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RESUMEN

El trabajo de fin de grado:. Fundamentos tecrico-practicos para la Regeneracion urbana
integrada en barrios sensibles es un estudio que aborda la profunda interrelacion existente entre
forma urbana y vida urbana asi como lo que dicha vinculacion implica a la hora de realizar una
intervencion en la ciudad. Todo ello se enfoca, ademas, desde la perspectiva de los barrios
sensibles de esta.

El trabajo consta de tres partes diferenciadas. La primera de ellas expone bases tedricas
relativas a la regeneracion urbana integrada, a los barrios sensibles, a la forma urbana y a la vida
urbana. En la segunda parte se procede al analisis practico de dos casos concretos de
regeneracion urbana integrada en barrios sensibles: Les Courtillieres de Pantin, Francia, y los
Barrios de la Zona Norte de Alicante, Espafia. Observamos cémo en el primero de los casos la
regeneracion se centra, en mayor medida, en las actuaciones directas sobre la forma urbana
destacando la arquitectura singular del barrio mientras que, por otro lado, el segundo caso
destaca por las numerosas e innovadoras intervenciones sobre la vida urbana asi como por la
transversalidad y gestion del plan. Por ultimo, a partir de lo anterior, se extraen una serie de
conclusiones con el objetivo de generar un conjunto de principios tedrico-practicos de utilidad
para la regeneracion urbana integrada en barrios sensibles.

Palabras clave: Regeneracion integrada, Barrios sensibles, Teoria-practica, Emile Aillaud,
Alicante.



ABSTRACT

The final year dissertation entitled “Theoretical and practical principles in Urban Regeneration
integrated in neighbourhoods particularly at risk” presents the deep interrelation that exists
between urban design and urban life as well as what this link implies when making an urban
intervention. This study is approached from the neighbourhoods’ perspectives that are sensitive to
it.

The study consists of three different parts. In the first part it is explained the theoretical basis
concerning integrated urban intervention, sensitive neighbourhoods, urban design and urban life.
In the second one two particular cases of urban regeneration integrated in neighbourhoods
particularly at risk are analysed: Les Courtillieres de Pantin, France, and the North District of
Alicante, Spain. It is observed how in the former the urban regeneration is mainly focused on the
direct action upon urban design and its singular architecture, in particular, whereas in the latter
the multiple and innovative interventions on its urban life, as well as the cross-cutting issues and
plan management, are emphasized. In the third part, based on the aforementioned sections,
conclusions are drawn with the goal of generating a set of theoretical and practical principles
useful for urban regeneration integrated in sensitive neighbourhoods.

Key words: Integrated regeneration, sensitive neighbourhoods, theoretical and practical, Emile
Aillaud, Alicante

RESUN

El treball de fi de grau: fonaments teodrico-practics per a la Regeneracié urbana integrada en
barris sensibles és un estudi que aborda la profunda interrelacié existent entre forma urbana i
vida urbana, aixi com alldb que aquesta vinculacié implica a I'hora de realitzar una intervencio en
la ciutat. Tot aix0 s’enfoca, a més, des de la perspectiva dels barris sensibles d’aquesta.

El treball consta de tres parts diferenciades. La primera d’elles exposa bases tedriques
relatives a la regeneracio urbana integrada, als barris sensibles, a la forma urbana i a la
vida urbana. En la segona part es procedeix a I'analisi practic de dos casos concrets de
regeneracio urbana integrada en barris sensibles: Les Courtillieres de Pantin, Franca, i els
Barris de la Zona Nord d’Alacant, Espanya. Observem com en el primer cas la regeneracio es
centra majorment, en les actuacions directes sobre la forma urbana destacant la arquitectura
singular del barri mentre que, per altra banda, el segon cas destaca per les nombroses i
innovadores intervencions sobre la vida urbana aixi com per la transversalitat i gestié del pla. Per
ultim, a partir d’alld anteriorment exposat, s’extrauen una serie de conclusions amb I'objectiu de
generar un conjunt de principis tedrico-practics d’utilitat per a la regeneracio urbana integrada en
barris sensibles.

Paraules clau: Regeneracié integrada, Barris sensibles, Tedria-practica, Emile Aillaud
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INTRODUCCION

Dos palabras extraidas del titulo del presente TFG son necesarias para poder explicar su
contenido: “integrada” y “sensibles” -y ho necesariamente en este orden-.

1_Integrada: Del infinitivo integrar:
Aunar, fusionar dos 0 mas conceptos, corrientes, etc., divergentes entre si, en una
sola que las sintetice (RAE).

Esta es la regeneracion urbana que se persigue y defiende. Una regeneracion que aune forma 'y
vida urbana conociendo la interrelacion existente entre ambas. Una regeneracion en la que, para
ello, trabaje un equipo multidisciplinar por muy divergentes que sean los puntos de vista de los
profesionales implicados ya que todos son necesarios.

“Yo de forma provocadora lo digo: el desencuentro que tenemos los distintos profesionales para
mirar con los ojos del otro es tan grande...y eso hay que empezar a trabajarlo desde el primer
momento porque es fundamental”

(Caro MR, 2012) [1]

2_Sensible: Capaz de apreciar algo o de reaccionar emocionalmente ante ello.
Receptivo a determinados asuntos o problemas y proclive a ponerles solucion.
Delicado, que por su naturaleza debe ser tratado con especial cuidado (RAE).

Sensibles deben ser en general todos aquellos que tomen parte en la construccion,
reconstruccion y regeneracion de una ciudad y mas en particular, por el contexto en el que nos
encontramos, los arquitectos que de ella participen.

Sensibles en ambos aspectos mostrados. Es decir, tanto receptivos y proclives a poner solucion
a las distintas situaciones ante las que se encuentren como humanamente empaticos con estas.
De poco sirve emocionarse si no se actla sobre los problemas pero actores mecéanicos carentes
de sensibilidad para comprender la complejidad de los mismos tampoco son la respuesta.

Sensibles igualmente las zonas urbanas sobre las que pone el punto de mira este trabajo.
Sensibles por la delicadeza y fragilidad que emanan, en la mayoria de ocasiones, tanto sus
formas como las vidas que estas albergan.

Barrios sensibles, en definitiva, en los que los principales principios de actuacion para su
regeneracion no pueden ser otros que la sensibilidad y la integracion.

1 Directora del Comisionado del Plan Integral del Poligono Sur de Sevilla, en la Escuela Técnica Superior
de Arquitectura de Madrid en febrero de 2012 con motivo del seminario “Re-hab: Integracion Urbana”



OBJETVOS Y METODOLOGIA

Los objetivos del presente TFG son:

Exponer y estudiar la dualidad forma-vida urbana existente en las intervenciones
arquitectonicas, mas concretamente en aquellas de regeneracion urbana integrada,
mostrando al tiempo su necesaria interrelacion.

Transmitir la necesidad del papel respetuoso, comprensivo, sencillo, sensible, cualificado y
comprometido del arquitecto.

Transmitir la necesidad de interdisciplinariedad y escucha en cualquier proceso de
regeneracion urbana integrada.

Mostrar casos reales de proyectos de regeneracion urbana integrada en barrios sensibles
para aprender y extraer conclusiones a través de su analisis.

La metodologia seguida en el presente TFG es la siguiente:

Lectura y recopilacion de informacion en torno al tema a desarrollar.

Eleccion de dos proyectos significativos de regeneracion urbana integrada en barrios
sensibles: uno de ellos méas centrado en la actuacion directa sobre la forma urbana (Les
Couirtillieres de Pantin) y otro destacado por la intervenciéon en la vida urbana asi como en la
coordinacion y gestion del plan (los Barrios de la Zona Norte de Alicante, Espafia).

Entrevistas con agentes implicados en los dos casos de regeneracion urbana integrada
escogidos para el analisis:
- Entrevista con la Directora del Maison de Quartier (Centro Integrado) de Les Courtillieres.
- Entrevista con el bibliotecario de la Maison de Quartier de Les Courtillieres (responsable
en gran medida de la animacion cultural e infantil en el barrio).
- Entrevista con los animadores juveniles de la Maison de Quartier de Les Courtillieres
(responsables de la animacion juvenil en el barrio).
- Entrevista con Silvia Ramirez Pacheco, jefa del Plan Integral de los Barrios de Zona Norte
de Alicante.
- Entrevista con Pedro Enrique Bascufana Mateo, Técnico Superior del Equipo de
Intervencion del Plan Integral de los Barrios de Zona Norte de Alicante.
- Entrevista con el Patronato de la vivienda de Alicante.

A partir de todo lo anterior se procede a la redaccién de bases tedricas sobre la forma urbana
y la vida urbana.

Estudio y desarrollo de los dos casos de andlisis expuestos siguiendo la estructura tedrica
fijada.

Extraccion de conclusiones a partir del trabajo de investigacion realizado.



1. La Regeneracion Urbana Integrada. ;Qué es?

Se entiende como aquel proceso de intervencion en la ciudad que contempla no sélo la forma
urbana sino de igual manera la vida que en ella se desarrolla. Esto es, tiene en cuenta a las
personas que la ocupan con sus costumbres y su diversidad cultural y de desarrollo, asi como el
ecosistema urbano en el que todo ello tiene lugar. En la regeneracion urbana integrada,
hablaremos del comercio, de la educacion, del nivel de innovacion, de la economia, de la
vivienda, de la gastronomia... Ademas, el concepto de integracion trasciende las actuaciones
parciales e inconexas para adoptar una vision global con el fin de crear ciudades en las que la
dignidad humana y el respeto por la naturaleza se conviertan en una realidad universal sin dejar
de ser compatibles con el desarrollo y el estado de bienestar.

Ante los datos obtenidos por el Instituto Universitario de Valladolid por encargo del Ministerio de
Vivienda del Gobierno de Espafia en el contexto de la Presidencia Espanola de la Unién Europea
a través del “Cuestionario sobre politicas de regeneracion urbana integrada” parecia sustancial
comenzar con la definicion del tema que nos ocupa en el presente TFG e ir profundizando en él
progresivamente a lo largo del mismo. En los resultados de dicho informe queda de manifiesto el
gran desconocimiento y/o el conocimiento parcial sobre la regeneracion urbana integrada asi
como la importancia de su comprension y asimilacion para poder desarrollarla con éxito (Instituto
Universitario de Urbanistica de la Universidad de Valladolid, 2010). 2!

De entre los numerosos documentos elaborados en torno al tema tratado destacamos la “Carta
de Leipzig” sobre ciudades europeas sostenibles “elaborado por los propios Estados miembros
a través de una participacion amplia y transparente de las partes interesadas a nivel
europeo” (Carta Leipzig, 2007).

Cabe resaltar aqui la importancia de la fuente de elaboracion de dicho documento al provenir de
la Union Europea por poseer esta una fortisima cultura de la ciudad y el cuidado y desarrollo de
la misma. Ademéas dentro del marco del urbanismo, por la complejidad que este conlleva,
ponemos igualmente en valor el gran consenso llevado a cabo en la confeccion de la Carta de
Leipzig.

Citamos a continuacion algunos de los fragmentos fundamentales de dicha carta con el fin de ir
aproximandonos y comprendiendo la complejidad de la regeneracion urbana integrada:

“Con el objeto de proteger, reforzar y sequir desarrollando nuestras ciudades [...] todas las
dimensiones del desarrollo sostenible han de tomarse en consideracion simultaneamente y con
el mismo peso. Estas son la prosperidad economica, el equilibro social y un medioambiente
saludable. Al mismo tiempo, deberia prestarse atencion a los aspectos culturales y de salud. En
este sentido deberia tenerse en cuenta la capacidad institucional de los Estados miembros.

Nuestras ciudades poseen cualidades culturales y arquitectonicas unicas, poderosas fuerzas de
inclusion social y posibilidades excepcionales para el desarrollo econémico. Son centros de
conocimiento y fuentes de crecimiento e innovacion. Sin embargo, también sufren problemas
demograficos, desigualdad social y exclusion social de grupos especificos de poblacion,
carencia de viviendas asequibles y apropiadas y problemas medioambientales. A largo plazo, las
ciudades no pueden satisfacer su funcion de motor de progreso social y crecimiento economico,
tal y como se describe en la Estrategia de Lisboa, a menos que seamos capaces de mantener el
equilibrio social, tanto intra como interurbano, de proteger su diversidad cultural y de establecer
una elevada calidad en lo que al diserio, la arquitectura y el medio ambiente se refiere.

Necesitamos que, de forma creciente, todas las personas e instituciones involucradas en el
proceso de desarrollo urbano atnen estrategias globales y coordinen sus acciones mas alla del
ambito aislado de cada ciudad y comunidad. Cada nivel de gobierno (local, regional, nacional y
europeo) tiene su propia responsabilidad para con el futuro de nuestras ciudades. Para que este
gobierno a distintos niveles sea realmente efectivo, debemos mejorar la coordinacion de las

3



areas de politica sectorial y desarrollar un nuevo sentido de responsabilidad respecto a la politica
integrada de desarrollo urbano. Debemos también asegurarnos de que aquellos que trabajen
para llevar a cabo dichas politicas a todos los niveles, adquieran el conocimiento y las
competencias genéricas e interprofesionales necesarias para construir ciudades y comunidades
sostenibles.”

(21 Como expresion de la disparidad de criterios y desconocimiento en torno a la regeneracion urbana integrada se
muestran los siguientes resultados:

Casi el 90% del los paises encuestados, que representan el 63% de la poblacion europea, aseguran que la
‘regeneracion urbana” esta directamente relacionada con la modernizacion de las viviendas existentes.

Por su parte, el 70% de los paises encuestados, que representan al 75-76% de la poblacion, afirman que las
operaciones de "regeneracion urbana” estan vinculados con “la recuperacion y gentrificacion” de areas urbanas; y, un
porcentaje similar, con intervenciones de “naturaleza social”.

Mas del 40% de los paises encuestados, que representan el 45% del total de la poblacion europea, aseguran que las
operaciones de regeneracion se pueden asimilar con el fortalecimiento de las “areas urbanas centrales”.

También es de destacar la relacion de la “regeneracion urbana” con las acciones tendentes a combatir el “cambio
climatico” y favorecer la “eficiencia energética” de los edificios. El 62.5% de los paises -un 40% de la poblacion-
confirman la relacién de la regeneracion con estas medidas.



2. La problematica de los barrios sensibles

2.1 La importancia de actuacion en los barrios sensibles

En una sociedad cuyo objetivo es el equilibrio y la igualdad social parece evidente la necesidad
de actuar, en primer lugar, en aquellas zonas donde la degeneracion de la vida urbana y la
calidad espacial dificultan el pleno desarrollo de sus habitantes poniendo en peligro incluso la
dignidad y los derechos fundamentales de las personas. Es por ello que el presente TFG se
centra en la problematica concreta de aquellos barrios llamados sensibles en los que la
marginalidad, el aislamiento y la exclusion estan presentes en la vida diaria de sus habitantes.

“lambién es cierto que la carencia extrema que se vive en algunos ambientes que no poseen
armonia, amplitud y posibilidades de integracion facilita la aparicion de comportamientos
inhumanos y la manipulacion de las personas por parte de organizaciones criminales. Para los
habitantes de barrios muy precarios, el paso cotidiano del hacinamiento al anonimato social que
se vive en las grandes ciudades puede provocar una sensacion de desarraigo que favorece las
conductas antisociales y la violencia.” (Papa Francisco, 2015)

La existencia de esta problematica se reafirma al observar que la Carta de Leipzig titula uno de
sus dos apartados principales: “Prestar especial atencién a los barrios menos favorecidos dentro
del contexto global de la ciudad”. En el interior de dicha recomendacion leemos:

“Las ciudades se enfrentan a enormes retos [...]. Dentro de una misma ciudad pueden existir
diferencias considerables, no solo en relacion a las oportunidades econdmicas y sociales
existentes en cada zona, sino también en lo que a las variaciones de la calidad medioambiental
se refiere. Ademas, los desequilibrios sociales y el desarrollo economico desigual tienden, por lo
general, a incrementarse, lo que lleva a la desestabilizacion de las ciudades. Una politica de
integracion social que contribuya a la reduccion de las desigualdades y a la prevencion de la
exclusion social sera la mejor garantia para el mantenimiento de la seguridad en nuestras
ciudades.”

2 1 Caracteristicas

Como se cita en la Ley de Barrios de Catalufia (Ley 2/2004, 2004) la problematica a la que nos
referimos suele presentarse, en la gran mayoria de casos, en tres tipos de barrios:

- En cascos historicos

- En poligonos de masas de viviendas construidos entre los afos sesenta y setenta

- En areas fruto de procesos de urbanizacién marginal

Ademas dentro de los barrios sensibles podemos detectar algunas caracteristicas
representativas:

- Alta tasa de desempleo.

- Habitantes con rentas bajas.

- Elevado porcentaje de poblacién inmigrante.

- Alto porcentaje de absentismo escolar.

- Conocimiento y acceso limitados a las nuevas tecnologias.

- Numerosos casos de desestructuracion familiar.

- Sensacion de inseguridad generalizada entre los vecinos.

- Trafico de drogas y otras actividades ilegales.

- Mal estado de conservacion de las edificaciones.

- Problemas de convivencia entre vecinos.

- Papel fragmentado o aislado del barrio dentro de la dinamica global de la ciudad.
- Desconfianza generalizada de los vecinos hacia las instituciones



3. Forma urbana - vida urbana

A continuacion pasamos a analizar los dos elementos esenciales de la regeneracion urbana
integrada: la forma urbana y la vida urbana. Importante remarcar el todo que ambas constituyen
a pesar de que se va a proceder a la identificacion de sus partes con el fin de facilitar su
comprension asi como las posibles actuaciones sobre ellas. Esto no significa que para intervenir
en la forma urbana sea necesario actuar en todas las partes que de ella se extraen -y lo mismo
es aplicable a la vida urbana-.

3.1, Elementos de la forma urbana
Teniendo en cuenta que se trata del conjunto de muchos elementos integrados diferenciamos

(Figuras 1-4):

* Los edificios.
Los edificios con su aspecto exterior, con sus materiales y el estado de los mismos; la existencia
de ornamentacion o la ausencia de esta, la composicion de las fachadas, la delicadeza en los
detalles... Los edificios con su geometria, su altura, sus colores y la diversidad del conjunto que
conforman.

* La estructura urbana y la densidad edificada de la misma.
Hablaremos de estructuras urbanas radiocéntricas, lineales, dispersas, organicas, reticulares...
Que generalmente llevaran asociadas una tipologia edificatoria concreta: torres, viviendas
aisladas, blogues lineales...

* El sistema de espacios publicos
Esto es, el espacio existente entre los volumenes construidos de la ciudad: cualquier via publica
asi como la red creada por el conjunto de estas. Fundamental para la forma urbana seran no solo
las dimensiones de calles, plazas, avenidas...sino también los materiales empleados para su
ejecucion y el estado de los mismos sin olvidar la dimension poética que de ello puede derivar.

* Los espacios verdes
Jardines, parques naturales, parques urbanos...

* La presencia y articulacidon de los edificios urbanos principales.
Hacemos referencia a los edificios publicos y administrativos, edificios religiosos, centros
comerciales y artisticos... Cabe destacar igualmente la importancia del Patrimonio Histérico de
cualquier asentamiento urbano ya que puede ir generando recorridos, hitos y puntos de
referencia dentro de la estructura de la ciudad.

* La forma urbana en el territorio.
La relacion entre la ciudad y el entorno natural que la rodea, la orografia donde se asienta...
Importancia tiene la forma de la ciudad desde fuera de la misma, su silueta y bordes urbanos.
De especial importancia en la configuracion de la forma urbana destacan los arroyos, rios y
cursos de agua en general. Ademas, estos elementos naturales también pueden influir en la
calidad y capacidad del terreno que encontremos, lo que condiciona el tipo de construcciéon que
sera o no viable desarrollar en él.

¢ El clima, la luz, las estaciones.
Incluimos este apartado en la forma urbana porque, en primer lugar, de él derivaran directamente
la vegetacion y los paisajes y, en segundo, porque el propio clima en si es capaz de configurar
atmésferas concretas pudiendo llegar a convertirse en signo de identidad. Hablamos por
ejemplo de la atractiva e intensa luz del Mediterraneo, de la bruma de Londres o de la famosa
tenue y romantica luz parisina.



* El estado del medio ambiente (presente y futuro).
Opuestos se presentan los paisajes de una ciudad fuertemente contaminada frente a otra en la
que la calidad ambiental sea saludable y placentera. Contaminaciéon del aire pero también
acustica, luminica, de residuos...
Incluimos aqui la relevancia de la eficiencia energética de las urbes en general y de los edificios
en particular por su relacion directa con la mencionada calidad ambiental.

* La dotacion de servicios publicos: agua, electricidad, gas...
Dichos servicios llevan asociados una serie de infraestructuras e instalaciones que formaran
parte del paisaje urbano tanto por encima como por debajo de la cota cero.

* La vivienda
Es la unidad relevante de configuraciéon de la ciudad en cuanto responsable de albergar
privadamente a los ciudadanos. Influiran sus dimensiones, la orientacion, la existencia o
ausencia de balcones y terrazas, el grado de relacion con el ambiente exterior... Su calidad
repercutira directamente en la habitabilidad de las zonas urbanas.

¢ La localizacién de usos en la estructura del territorio.
Hablamos de la distribucion de las distintas actividades en la ciudad asi como la interrelacion o
la independencia que entre ellas exista. Nos referimos al uso industrial, uso residencial,
educativo, cultural, comercial, recreativo...

* El transporte e interconexiones de este.
Seran las distancias las que influiran en la manera de desplazarse dentro de la trama y esto
repercutira directamente en los sistemas de transporte necesarios para un o6ptimo
funcionamiento y conexion en la ciudad.

* La red viaria.
Los tipos de vias afectan de manera muy significativa en la forma urbana y en la manera de
desplazarse por la misma: vias ciclistas, carriles para transporte publico, vias peatonales,
grandes avenidas, tuneles, vias de tren, pasos a nivel...

* Los aparcamientos.
Del empleo del transporte privado como forma de desplazamiento por la ciudad surge la
inevitable presencia de otro elemento definitorio de la forma urbana: los aparcamientos en sus
distintas formas: a pie de calle, en parkings subterraneos, en edificios destinados a tal efecto...

* El mobiliario urbano.
Hablamos en este caso de papeleras, sefiales de trafico, sefalética en general, contenedores,
bancos, alcorques, iluminacion artificial, camaras de seguridad, carteles publicitarios...Y
debemos entenderlos no solo como elementos individuales que cumplen funciones especificas
en el espacio urbano en que se ubican sino como un conjunto capaz de aportar incluso
identidad y sentido de pertenencia a un entorno concreto.
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3.2, Elementos de la vida urbana
Teniendo en cuenta que se trata del conjunto de muchos elementos integrados diferenciamos

(Figuras 5-8):

* Los habitantes y sus costumbres.
Dentro de este subapartado englobamos el ocio, las tradiciones, los horarios propios de cada
grupo urbano, la forma de ocupar el espacio publico presente en cada cultura...
Hablamos por ejemplo del juego de la petanca en los parques parisinos, de la tradiciéon de los
pintxos en el Pais Vasco, de las Fallas en Valencia...

* La ocupacién y empleo de los habitantes.
La vida urbana puede quedar definida por el tipo de actividad que se desarrolla en una zona
determinada y por la ocupacion de sus habitantes. Esto es, el porcentaje de poblacion
desocupada, la especializacion de un barrio en una actividad comercial concreta...

e La salud
Aspecto fundamental para el desarrollo de una vida urbana positiva la salud general de un barrio
determina la calidad de vida del mismo. Asi, influira la presencia de contaminacioén, drogas,
habitos saludables, alcoholismo...Destacamos la importancia de la calidad de los servicios
sanitarios y de las dotaciones relacionadas con este ambito: ambulatorios, centros meédicos,
hospitales...

* La gastronomia y la calidad de la alimentacion.
La cocina tradicional, platos tipicos, nivel nutritivo de los mismos...

* El entorno econémico y las condiciones de vida material de los habitantes
Este punto determinara numerosos aspectos de la vida urbana de un barrio: la vitalidad
econdmica del barrio y del entorno urbano, el consumo de la zona, el tipo de comercio
establecido...

* La educacién

La calidad y prioridad del sistema educativo primario, la presencia de centros universitarios,
dotaciones e instalaciones educativas... Ademas hablamos de educacion ampliamente
entendida. Educacion no solo escolar sino también la educacion emocional, la civica, politica,
aquella centrada en el desarrollo de valores como la solidaridad, el esfuerzo, el cuidado y
respeto por la naturaleza y el medio ambiente... Todo ello influirda en las relaciones que se
establezcan entre vecinos, en la forma de comunicarse o no con las distintas administraciones,
en la dificultad que se puedan encontrar a la hora desenvolverse con tramites documentales, en
las aspiraciones profesionales de la poblacion activa...

* El nivel de conocimiento, innovacion e investigacion asi como las nuevas tecnologias
Hablamos, por ejemplo, de la mejora en la comodidad que puede suponer la inclusion de las
nuevas tecnologias en la vida urbana: paneles informativos, aplicaciones moviles relacionadas
con el transporte publico, la administracion. ..

También la innovacion y la investigacion abarcan numerosos campos: desde nuevas técnicas en
la ensefianza con el fin de adaptarse a las necesidades concretas de cada realidad hasta las
posibilidades y avances médicos en tratamientos y salud de los habitantes.

Destacamos aqui la presencia de dotaciones y centros de investigacion.

* El desarrollo cultural y artistico, el patrimonio cultural
Ello repercutira directamente en la forma urbana, en el cuidado de los detalles, en el disfrute de
los espacios y en la valoracion de los mismos. Hablamos también de la existencia de centros
culturales, del sentido de pertenencia que puede derivar de la puesta en valor del patrimonio
cultural, de posibles movilizaciones a su favor, del imaginario colectivo...etc.
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» El papel de la zona urbana en relacién con el resto de la ciudad
El posicionamiento del barrio en la dindmica global de la urbe. Nos referimos a la interaccion de
la vida urbana del barrio con la ciudad, la presencia de equipamientos y servicios de ambito
urbano que transcienden la escala de barrio, al sentido de pertenencia a la ciudad en cuestion, a
la globalizacion bien entendida. ..

* El entorno social en el que se desarrolla la vida.
Hablamos de la existencia o no de libertades sociales, de la cohesion social, de |la convivencia
de diferentes etnias y razas, del rol estigmatizado de la mujer, del racismo, de la homofobia...

* La seguridad, la tranquilidad y la paz.
Todo ser humano tiende a la busqueda de la seguridad: tanto la seguridad fisica como la
econdmica. Por lo que el grado de desarrollo de ambas influira en la vida urbana.

* La buena gobernanza.
La participacion en la vida politica, la cooperacion habitantes-instituciones y la existencia de una
buena gobernanza a todos los niveles, local, regional, nacional y supranacional, es fundamental
para el desarrollo de una vida urbana activa e integrada.
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Figura 5.
Fotografia de la autora
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Figura 6.
Fotografia de la autora
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Figura 7.
Fotografia de la autora
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Figura 8.

Fotografia de la autora
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3.2.1. Los niveles de experiencia vital

Con el fin de introducir los distintos comportamientos humanos que podemos identificar en
nuestras ciudades y con los que nos encontraremos a la hora de abordar los proyectos es
interesante diferenciar tres “estados o niveles de vida”:

- El nivel de vida PRIMARIO o NATURAL: es aquel que todos poseemos por naturaleza y si
estamos en él nos regimos por nuestros sentidos e instintos basicos.
Ejemplos: capacidad de sobrecogerse por la belleza, miedo ante una amenaza fisica. ..

- El estado que llamaremos de “COSTUMBRE SOCIAL”: concierne a la vida en comunidad vy
todos los ritos y dependencias que ello conlleva. Podriamos decir que al encontrarnos en este
estado de vida sencillamente se sigue aquello que hace la mayoria.

Ejemplos: la cortesia, la participacion en determinadas fiestas, el establecimiento de horarios
concretos, la presencia en redes sociales...

- El estado de “VIDA ELABORADA”: supera ambos estados anteriores a través de la formacion y
el crecimiento personal de manera que el ser humano no se encuentre a merced ni del estado de
vida primario ni de las costumbres sociales.

Ejemplos: la eleccion méas personalizada de actividades a realizar en el tiempo libre, la toma de
decisiones pausada y consciente...

Estos niveles de experiencia vital influyen en el tipo de interaccion de los habitantes con la forma
urbana.

3.3. Interrelacion forma-vida urbana

Si bien hemos realizado una diferenciacion entre la vida y la forma urbana ambas se encuentran
fuertemente conectadas y existe una relacion directa entre ellas generando ciertas sinergias y
dependencias.

Las formas como marco y ocasion para la vida

La vida se encuentra en continuo movimiento mientras que el ser humano precisa de cierta
estabilidad para poder desarrollarse -al menos a largo plazo-. Asi se ha ido evolucionando desde
los antiguos pueblos ndémadas hacia los asentamientos urbanos que hoy conocemos con su
origen en la polis griega y con el clasicismo como referente de estabilidad y permanencia.
Remarcamos que es en este contexto de la estabilidad donde se da el origen de la democracia y
donde surge una nueva forma de decision basada en el didlogo a la que se le asocia un espacio
fisico concreto y definido: el agora. Esto es, la forma urbana se presenta como un marco en el
que el desarrollo y la evolucién de la vida se acoge y acompana.

En nuestro caso la regeneracion urbana integrada en barrios sensibles pretenderé ofrecer aquel
marco mas adecuado para albergar vidas que, por diferentes motivos, se han terminado viendo
envueltas por formas que en numerosas ocasiones, en lugar de impulsar, impiden alcanzar un
estado de vida elaborado y digno.

Notar aqui que en ningun caso se ha afirmado que las formas, por si solas, sean capaces de
solucionar los problemas de los barrios sensibles (o0 de cualquier otro lugar) pero si constatamos
que se presentan como marco para ello ya que la forma, el cuidado de los mas pequefios
detalles, puede crear humanidad y potenciarla.
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4. Bl estudio de casos

4.1, CASO 1: LES COURTILLIERES DE PANTIN

Gracias a la asignatura de proyectos “Le Partage et I'Architecte” cursada en L'Ecole Nationale
Supérieure d’Architecture Paris Malaquais e impartida por la arquitecta, licenciada en Bellas
Artes y psicologa Clotilde Barto, la autora del presente TFG tiene la oportunidad, en 2015, de
conocer el barrio de Les Courtillieres de la Seine Saint-Denis en Pantin al noreste de Paris,
Francia.

_Introduccion_

1_ El contexto histoérico

Con su origen en 1954, el proyecto de Les Courtillieres responde a la crisis de alojamiento de
vivienda social que se dio en Francia en la la década de los 50 del siglo XX. Ante esta situacion
comenzaron a crearse lo que alli se conoce como “Les grands ensembles”. operaciones
urbanisticas caracterizadas por la urgencia en la construccion, por el reducido presupuesto
disponible y por el elevado numero de viviendas proyectadas en una misma fase. Estos
condicionantes solian generar paisajes urbanos repetitivos con edificios rectilineos vy
disposiciones ortogonales dando lugar a un urbanismo conocido como de “torres y barras”. Sin
embargo las operaciones del arquitecto Emile Aillaud ocupan un lugar muy singular dentro de
este contexto ya que el él buscé un lenguaje propio que crease humanidad asi como el cuidado
y control del espacio publico a pesar de la extension y complejidad de los proyectos solian
plantear la construccion de mas de mil viviendas en una sola intervencion.

2_ El arquitecto del proyecto: uniendo forma y vida urbana

A continuacién exponemos algunos aspectos fundamentales a considerar en la obra de Emile
Aillaud:

- La forma como marco esencial para el estimulo de la vida. El arquitecto crefa en la capacidad
del espacio y de la forma como estimulos esenciales para el desarrollo de un estado de vida
elaborado asi como para la creacion de vinculos humanos en el contexto de la ciudad.

- El empleo de una gran diversidad de formas en los edificios y el urbanismo de sus proyectos.
Como punto comun en sus intervenciones destacamos el rechazo por la alineacion y la
ortogonalidad. En sus proyectos observamos edificios curvos muy extensos en longitud pero
de escasa altura combinados con elevadas torres cilindricas, torres con geometrias libres y
también en forma de tripodes e incluso el uso de planos parabdlicos. Dicha variedad en las
formas se debe a la voluntad del arquitecto de huir del anonimato y de la impersonalidad que
generaban y transmitian los paisajes de los poligonos que se estaban llevando a cabo en la
época.

- La transmision de la cultura a través de la arquitectura. Asi lo crefa el arquitecto y asi traté de
realizarlo con sus obras incluyendo en ellas gigantescas esculturas y grandes murales en las
fachadas y testeros.

- Un proyecto socioldgico en su arquitectura. Aillaud realizé una busqueda de “la ciudad para el
nifo” en tanto que, como consideraba Freud “el nifio es el padre del hombre”. El arquitecto
pretendia generar espacios que reemplazaran la falta de lazos familiares y que fuera el
urbanismo quien aportara algo de humanidad a esos niflos y jovenes que corrian el riesgo de
alienarse en la sociedad. Aillaud habla de “un camino que permita la soledad y las sorpresas”.
Para ello si bien facilita multiples espacios para las relaciones grupales también generara
pequenos refugios y escondites con el fin de posibilitar al nifio el encontrarse a él mismo y
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llegar a convertirse en un individuo integro. Los colores y lo laberintico de sus proyectos esta
directamente relacionado con estas argumentaciones.

- El protagonismo del plano del suelo. Aillaud considera que la arquitectura del espacio publico
es igual o mas importante que aquella de los volimenes construidos.

3_ La evolucién del barrio
Les Courtillieres ha presentado distintas fases a lo largo de su historia:

- 1954-1970. Una ciudad modelo.

Durante los primeros afos del proyecto, que coincidieron con un periodo de bonanza y
crecimiento econdmico en Francia, Les Courtillieres vivié su época dorada en la que tanto los
medios de comunicacion como los habitantes consideraban esta intervencion como una “cité”
fuera de lo comun, moderna, enorme y sin embargo tremendamente humana.

- 1970-2009. La degradacion se instala en Les Courtillieres.

El pais se ve inmerso en una fuerte crisis econémica y los habitantes de Les Courtillieres, en su
gran mayoria de clase obrera, sufren directamente las consecuencias. El paro se instala en el
barrio, los comercios empiezan a desaparecer convirtiendo la zona en una ciudad dormitorio y la
falta de mantenimiento y de reparacién de problemas técnicos en los edificios supone una gran
degradacion de los mismos afectando no solo a su imagen sino también a su habitabilidad y
confort. Ademas, las numerosas promesas de intervencién incumplidas por parte de la
administracion comienzan a generar una profunda desconfianza hacia las autoridades mientras
que la droga va cobrando protagonismo hasta convertirse en la actividad econdmica principal,
viéndose la seguridad de los habitantes claramente afectada.

- 2009 - . Comienzo de la renovacion.
El proyecto de regeneracion urbana.
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Figura 9.
Plano donde se muestra la situacion relativa entre Paris y Pantin

CEMENTERIO

Figura 10.
Plano de Pantin donde se aprecia la situacidn geografica aislada de Les Courtillieres
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Figura 11.
Plano del proyecto original de Les Courtillieres
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Figura 12.

Imagen que muestra el estado original de Les Courtilliéres
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magen que muestra la degradacion del edificio de Le Serpentin
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_El proyecto de regeneracion urbana_

Este proyecto se inscribe en el seno del “Programa Nacional para la Renovacion Urbana” de
Francia que prevé un esfuerzo nacional para la transformacion de los barrios mas fragiles

clasificados en Zonas Urbanas Sensibles.

Exponemos a continuacion las intervenciones llevadas a cabo y aquellas previstas para un futuro
inmediato basandonos en el PRU de Les Courtillieres (Semip, 2006) asi como en las diversas
entrevistas realizadas por la autora sobre el terreno de febrero a junio de 2015.

Le Serpentin

El Parque

Les Fonds d’Eaubonne
Le Pont de Pierre

La guarderia

El gimnasio

Colegio Jean Jaures

NOOA~WON

Figura 14.
Nuevo proyecto de regeneracion urbana de Les Courtillieres

8. Edificios de nueva construccion

9. Avenida de Les Courtillieres

10. Avenida Division Leclerc

11. Maison de Quartier (Centro integrado)
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_ INTERVENCIONES EN LA FORMA URBANA

1_ Sobre los edificios
1.1_Actuaciones llevadas a cabo:

* Rehabilitacion técnica y estética de los edificios existentes

- Reacondicionamiento térmico y acustico

- Reformas interiores integrales de las viviendas

- Rehabilitacion de las fachadas. Especial cuidado y atencion a la fachada del Serpentin
(edificio protegido)

- Reforma de la Maison de Quartier

Rehabilitacion de los edificios para impedir o reducir la delincuencia

Contexto: Le Serpentin, en origen un sinuoso edificio de cerca de kilémetro y medio delimita
en su interior un parque urbano de cuatro hectareas de superficie que termind siendo el
“centro de operaciones” del trafico de drogas. Los numerosos halls pasantes eran ideales
para facilitar la fuga en las redadas policiales y la situacién llegd a un punto en el que los
traficantes se apropiaron del parque cerrandolo solo para ellos: motocross, quads...
Asimismo los trasteros de las plantas bajas derivaron en su mayoria en almacenes para el
trafico de drogas.

Actuaciones:

- Realizacion de dos nuevas aperturas en el edificio de Le Serpentin demoliendo parte de
este para facilitar el acceso de coches de policia.

Eliminacion del acceso a los halls desde el parque acabando con la transversalidad de los
mismos con el fin de evitar fugas descontroladas.

Eliminacion de los almacenes de planta baja.

Nuevo disefio interior de los “halls”: ausencia de elementos o salientes en los que poder
acomodarse, inexistencia de calefaccion, eleccion de mobiliario resistente que no
pueda ser dafado, iluminacion artificial con temporizador...Todo ello para hacer menos
agradable e impedir la permanencia de los traficantes y jévenes conflictivos en estas
estancias.

- Incorporacion de codigos digitales y rejas en las entradas a los edificios.

* Edificios de nueva construccién
Edificios de vivienda para habitantes con rentas algo mas elevadas a la media de la zona
- Nuevos equipamientos: mediateca, gimnasio.

1.2_Aspectos de la forma urbana tratados en estas intervenciones:

- Los edificios
- La vivienda
- El estado del medio ambiente

1.3_Aspectos de la vida urbana que derivan directamente de dichas intervenciones:

- Destacamos por lo fundamental de este aspecto en el proyecto la seguridad, la tranquilidad y
la paz (debido a las rehabilitaciones de los edificios para impedir o reducir la delincuencia)

- El entorno social en que se desarrolla la vida (nuevas viviendas con mezcla de clases
sociales)

- El nivel de conocimiento, innovacion asi como las nuevas tecnologias (mediateca)

- La educacion (mediateca)

- La salud (gimnasio)

1.4_Dificultades detectadas:

- Necesidad de realojar a numerosas familias durante las obras
- El aumento del precio de alquiler tras las obras
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Los habitantes de las nuevas viviendas no se integran en la vida social ni econémica del barrio
realizando sus actividades en el exterior del mismo

Descontento de gran parte del barrio por la no inclusion de ascensores en el Serpentin asi
como por la remodelacion interior de las viviendas ya que no se adaptan funcionalmente a sus
costumbres.

Al cerrar la transversalidad de los halls se ha imposibilitado la relaciéon directa que existia entre
el parque y los accesos a las viviendas.

Falta de consenso y sensacion por parte de los vecinos de imposicion de ideas generando
desconfianza.

2_ Sobre el sistema de espacios publicos
_Actuaciones llevadas a cabo:

* Rehabilitacion integral de la plaza principal del barrio

- Reacondicionamiento fisico

Implantacion de una nueva mediateca junto a la plaza que ademés pueda dar servicios a
barrios anexos

Creacion de servicios de primera necesidad en la plaza: centro de salud, carniceria,
farmacia...

Rehabilitacion integral del parque de “Les Tours”

Reacondicionamiento del parque central del barrio.

Vallado del parque central

Creacion de calles peatonales entre las nuevas edificaciones construidas

.2_Aspectos de la forma urbana tratados en estas intervenciones:

Sistema de espacios publicos

Espacios verdes

La calidad del medio ambiente

La red viaria

Sobre la presencia y articulacion de edificios urbanos principales (creacion de la mediateca

en la plaza principal)

.3_Aspectos de la vida urbana que derivan directamente de dichas intervenciones:

El entorno econdmico (creacion de una nueva centralidad comercial en el barrio con la
rehabilitacion de la plaza principal)

El entorno social en que se desarrolla la vida (cohesion social, puntos de encuentro...)

La seguridad, la tranquilidad y la paz (vallado del parque)

.4 Dificultades detectadas:

Falta de comprension del proyecto de rehabilitacion del parque de “Les Tours” por parte de los
habitantes al no existir un proceso de participacion.

Lentitud de las obras e incumplimiento de los plazos previstos.

Descontento generalizado de los habitantes por no poder disfrutar del parque sin restricciones
de horario.

“El parque no se va a cerrar. Los rejas estan compradas y el proyecto aprobado, todo esta listo
pero no se cerrara porque “los jovenes” no quieren. He hablado con ellos y me han dicho que si
se cierra arreglaran las cosas a su manera...asi que no se cerrard...y si se cierra durara poco
tiempo. Aqui las cosas funcionan asi...yo he pasado la informacion a mis superiores para que
recapaciten, he hablado con las dos partes... he cumplido mi mision dentro de la cadena...mas
no puedo hacer” (Directora de la Maison de Quartier, 2015)

[BEntrevista realizada por la autora en Les Courtillieres, Pantin, en abril de 2015
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Figura 15.

Imagen que muestra la rehabilitacion integral de los halls del edificio de Le Serpentin para prevenir la
delincuencia: paramentos planos para evitar que el mobiliario saliente pueda servir como asiento,
luces con temporizadores para incomodar la estancia en los halls, ausencia de calefaccién...
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Figura 16.
Nueva fachada del edificio de Le Serpentin
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Figura 17.

Nueva fachada del edificio de Le Serpentin

30



_ INTERVENCIONES EN LA VIDA URBANA

1_ Sobre la buena gobernanza y la participacidén ciudadana.
.1_Actuaciones llevadas a cabo:
« Creacion de una delegacién de ayuntamiento en la Maison de Quartier

+ Nueva directora de la Maison de Quartier. Eleccion de una persona con prolongada
experiencia previa en la gestion de barrios con caracteristicas similares.

.2_Aspectos de la vida urbana tratados en estas intervenciones:

- La buena gobernanza
- El entorno social en que se desarrolla la vida

.3_Objetivos de las intervenciones:

- Incrementar la confianza de la poblacion hacia las instituciones

- Facilitar tramites y dudas administrativas a los habitantes

- Coordinar de manera eficaz las distintas actividades que se llevan a cabo en el barrio
- Reactivacion de la participacion ciudadana y reapropiacion del espacio publico

.4 _Dificultades detectadas:

- La propia historia conflictiva reciente del barrio y presente en la memoria de los habitantes

- La actitud pasiva por parte de los habitantes

- Fuerte jerarquia administrativa que ralentiza todos los procesos

- Ausencia continuada de las personas de la delegacion de ayuntamiento en el barrio.

- Existencia de limites territoriales ligados a la historia del lugar mas alla de los limites
administrativos

“Cuando llegué aqui empecé con una limpieza a fondo -en todos los sentidos- y despuées de
cuatro afnos aun no he terminado. jAh, y puse normas! Pero aqui hay mucha gente a la que no le
gustan las normas. En los diez afios anteriores a que yo llegara hubo nueve directores
diferentes...es un barrio complicado.” (Directora de la Maison de Quartier, 2015)

“Aqui cada uno tiene su lugar... Alli, van las mujeres con sus nifios pequernios, ese banco es de
las nifias y la zona de atras es de los jovenes que “hacen negocios”, asi si hay alguna redada no
estan por medio las mujeres y los nifios. Los jovenes no quieren mezclar a las familias, pero ellos
no tienen otra opcion” (Hombre considerado el representante de “los jovenes”, 2015)

2 _Sobre el entorno econdmico.

.1_Actuaciones llevadas a cabo:

- Creacion de bajos comerciales en la plaza principal
- Programas de fomento del empleo y del emprendedurismo en la Maison de Quartier

.2_Aspectos de la vida urbana tratados en estas intervenciones:

- La educacion

- El entorno econémico

- La vida material de los habitantes
- La ocupacion de los habitantes

.3_Obijetivos:
- La reactivacion econdmica del barrio.

.4_ Dificultades detectadas:
- Lentitud de los procesos
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Figura 18.
Fotografia de la autora que muestra la celebracion
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Figura 19.
Fotografia de la autora que muestra los trabajos realizados
en un taller de integracidn social para mujeres inmigrantes del barrio.
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4.2, CASO 2: BARRIOS DE LA ZONA NORTE DE ALICANTE

Pasamos ahora a analizar El Plan Integral de los barrios de la Zona Norte de Alicante
basandonos en el Proyecto URBAN (Excelentisimo Ayuntamiento de Ailcante; Fondo Europeo de
Desarrollo Regional, 2007) asi como en las entrevistas llevadas a cabo por la autora y el tutor del
presente TFG a diferentes agentes del plan integral en mayo de 2016. Este caso fue elegido en el
seminario impartido en la Escuela Técnica Superior de Arquitectura de Madrid en febrero de
2012 “Re-hab: Integracion Urbana” como uno de los casos mas relevantes del territorio nacional
por su complejidad, autonomia y éxito.

_Introduccion_

1_ El contexto historico

La zona de actuacion que abarca esta intervencion esta compuesta por seis barrios de la ciudad
de Alicante con caracteristicas de vulnerabilidad similares: Virgen del Remedio, Colonia de
Requena, Virgen del Carmen, Juan XXIII 2°Sector, Cuatrocientas Viviendas y Sidi-Ifni Nou
Alacant.

El origen de estos barrios se encuentra en la década de los afios 60 y 70 con las grandes
migraciones provenientes del interior hacia la costa y la respuesta de poligonos de vivienda
publica sin planificacion previa, con deficientes materiales de construccion y sin equipamientos
ni servicios.

Dichas caracteristicas unidas a la desconexion viaria con el resto del territorio urbano han ido
fomentando, desde el inicio, la diferenciacion de estos barrios con el resto de la ciudad tanto
fisica como social y econémicamente.

2_ Otros proyectos interesantes de regeneracion urbana en Alicante:
- Regeneracioén del Centro Histérico de la ciudad

- Programa de jovenes solidarios

Desarrollado en el barrio Juan XXIII 2° Sector consiste en la inclusién en la vida vecinal y de
barrio de jévenes que toman una serie de compromisos de participacion ciudadana a cambio de
alquileres por debajo del precio de mercado en el citado barrio. De esta forma, estimulan buenas
conductas convirtiéndose en modelos de referencia y desarrollan proyectos de voluntariado
beneficiandose de esta manera ambas partes: vecinos y jovenes.

- Edificio intergeneracional Plaza América

Se trata de un edificio en el que se persigue la filosofia de “vivir y envejecer dignamente en
casa’. En él se alojan personas mayores de 65 afios y jovenes menores de 35. Cada uno tiene su
vivienda independiente de unos 40m2 asi como algunos espacios comunes. El objetivo es el de
fomentar valores de convivencia, integracion y experiencias compartidas facilitando al mismo
tiempo a ambos colectivos el acceso a una vivienda digna.

El edificio alberga ademas un centro de salud en planta baja, un centro de dia abierto a la
ciudad en la primera planta y un parking publico en el sétano aprovechando de esta manera el
suelo del que disponia la administracion en esta ubicacion.

El proyecto queddé clasificado en segundo lugar en los World Habitat Awards 2012 en el
Hemisferio Norte y recibié también en noviembre de 2010 el premio a la mejor actuacion de
intervencion socio-comunitaria de la Asociacion Espafiola de Promotores Publicos de Vivienda.
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_ElI Plan Integral de Regeneracion Urbana de los Barrios de la Zona
Norte de Alicante_

1_El origen

El Plan Integral de Regeneracion Urbana de los Barrios de la Zona Norte de Alicante surge por
una serie de circunstancias que convergen en el afio 2004:

2

Fuerte movimiento asociativo vecinal.

Voluntad politica. Resulta fundamental el papel del alcalde del momento con un gran caracter
populista y voluntad de escucha.

Experiencia previa. Ya existia un plan integral Unicamente para el barrio de Juan XXl y esta
experiencia sirvio de guia inicial.

La elaboracion del Plan

Empiezan a llegar a la administracion numerosas demandas por parte de los habitantes para
frenar el progresivo deterioro fisico y social que estan sufriendo los barrios.

La administracion sistematiza dichas demandas para dar una respuesta global adecuada
reuniendo aquellos barrios que reunen caracteristicas de vulnerabilidad similares.

Se realiza un diagndstico exhaustivo de la zona: social, comercial, econdmico, fisico...
Paralelamente se llevan a cabo actuaciones de mantenimiento de espacios publicos, puntos
de encuentro interculturales...

Se presentan los resultados del estudio a vecinos, representantes politicos, entidades
sociales, ONGs que trabajen en la zona...

Se contratan los servicios de una asesoria especializada en desarrollo comunitario con el
objetivo de disefiar un plan participativo y consensuado.

Se realiza un informe a partir de un taller de trabajo con las entidades vecinales y sociales.

Se comienza la elaboracion del Plan Integral teniendo en cuenta los resultados y el informe
obtenidos asi como la Carta de Leipzig para el desarrollo de ciudades sostenibles.

3_Principios de actuacion

Innovacion

lgualdad de oportunidades

Medioambiente urbano

Relacion de la estrategia propuesta con la Estrategia de Desarrollo Regional

Un plan integral y participativo. Se crea el Area de Coordinacién de Proyectos de la que
depende el plan.

Un plan sostenible social, ambiental y econdmicamente.

Un plan interdisciplinar

Un plan flexible

4_Actuaciones transversales comunes en todo el Plan Integral

A nivel estructural (coordinacion, gestion-participacion):

- Promocién de la informacién, comunicacion y participacion en el Plan Integral
- Seguimiento y evaluacion de los procesos y resultados del plan

- Coordinacioén entre los diversos servicios municipales implicados

« A nivel formal (contenidos):

- Fomento y apoyo a la interculturalidad

- Atencion y cuidado al fortalecimiento de la convivencia vecinal

- Adaptacion, optimizacion y acceso a los recursos publicos y a la informacion
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Figura 20.
Plano de emplazamiento de los barrios de la Zona Norte en Alicante.
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Plano de los barrios de la Zona Norte.
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5_ Las actuaciones del Plan Integral de Regeneracion

Debido a la amplitud y extension de las actuaciones llevadas a cabo y planeadas pasamos a

exponer aquellas mas relevantes del presente Plan Integrado de Regeneracion.
_ INTERVENCIONES EN LA FORMA URBANA

1_ Sobre los edificios
.1_Actuaciones llevadas a cabo:

- Demolicion de dos edificios declarados en ruina. Se llegd a esta situacion por dejadez e
imposibilidad econdémica de los propietarios y se llevd a cabo tras un periodo de estudio
pormenorizado de la situacion de cada habitante de dichos edificios con el fin de

ofrecer realojos, ayudas, negociacion con entidades bancarias para las hipotecas...
+ Construccién de nuevos edificios de vivienda social.

- Construccion de un nuevo mercado municipal. Se prevé un disefio innovador que suponga

un cambio en la imagen del barrio.
« Construccion de un Observatorio de Medio Ambiente Urbano.
« Construccién de un cuartel de policia local.
+ Plan de eliminacion de barreras arquitectdnicas.

.2_Aspectos de la forma urbana tratados en estas intervenciones:

- Los edificios

- Lavivienda

- El estado del medio ambiente

- La presenciay articulacion de edificios urbanos principales

.3_Aspectos de la vida urbana que derivan directamente de dichas intervenciones:
- La seguridad, la tranquilidad y la paz

- El entorno social en que se desarrolla la vida

- El entorno econdémico

- El papel de la zona urbana en relacion con el resto de la ciudad (construccion del mercado

municipal)

2_ Sobre el sistema de espacios publicos

.1 _Actuaciones llevadas a cabo:

« Plan de eliminacion de barreras urbanisticas
- Programa de adecuacion de espacios publicos: plazas, calles, aceras y parques.

. Creacion de la Via Parque. Se transforma una amplia franja de tierra sin urbanizar que
actuaba de barrera entre los barrios de la zona norte y el resto de Alicante en una via
con equipamientos, parques, jardines...para favorecer el encuentro e integracion de

sendas zonas de la ciudad.

.2_Aspectos de la forma urbana tratados en estas intervenciones:

- El sistema de espacios publicos
- Los espacios verdes

.3_Aspectos de la vida urbana derivados directamente de dichas intervenciones:
- La seguridad, la tranquilidad y la paz

- Lasalud

- El entorno social en el que se desarrolla la vida

37



3_ Sobre la red viaria
.1_Actuaciones llevadas a cabo:

« Nuevo trazado del tranvia.El trazado originario evitaba cruzar por los barrios de la zona
norte mientras que con la modificacién del trazado los comunica con el resto de la
ciudad.

- Apertura del Bulevar Zona Norte. Favorece la comunicacion con los barrios vecinos..

- Acondicionamiento de pasajes peatonales.

.2_Aspectos de la forma urbana tratados en estas intervenciones:

- Lared viaria
- El medio ambiente
- Eltransporte e interconexiones de este

.3_Aspectos de la vida urbana derivados directamente de dichas intervenciones:
- El papel de la zona urbana en relacion con el resto de la ciudad

4 Sobre la vivienda

.1_Actuaciones llevadas a cabo:

- Programa de rehabilitacion de viviendas particulares.

- Programa intermediacion de viviendas desocupadas. Se emplean métodos de gestion
novedosos para favorecer el alquiler de viviendas desocupadas actuando la
administracion como mediadora.

- Gestion del Patrimonio Publico de Viviendas de Alquiler.

.2_Aspectos de la forma urbana tratados en estas intervenciones:

- Lavivienda
- El medio ambiente

.3_Aspectos de la vida urbana derivados directamente de dichas intervenciones:
- Las condiciones de vida material de los habitantes
- La seguridad, la tranquilidad y la paz

5_ Sobre los espacios verdes
.1_Actuaciones llevadas a cabo:

- Restauracion del paisaje urbano y mejora de zonas verdes.
« Huertos urbanos en la Zona Norte

.2_Aspectos de la forma urbana tratados en estas intervenciones:

- Las zonas verdes
- El sistema de espacios publicos
- El estado del medio ambiente

.3_Aspectos de la vida urbana derivados directamente de dichas intervenciones:
- El entorno social en que se desarrolla la vida

6_ Sobre el transporte

.1_Actuaciones llevadas a cabo:

« Plan de movilidad sostenible de la zona: mostrar los posibles itinerarios combinados de
transporte publico y movilidad peatonal mas idéneos.
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2_Aspectos de la forma urbana tratados en estas intervenciones:

- Eltransporte e interconexiones de este
- El estado del medio ambiente

.3_Aspectos de la vida urbana derivados directamente de dichas intervenciones:
- La salud
- Los habitantes y sus costumbres, habitos...

N i \J AN X111

"'%"“‘"“““’ -s'a'.-.-..* |
m.onu\ " .
QUENA =

®  Equipamientos sociales,
culturales y deportivos
actuales.

® Parquesy Zonas
Verdes

@ Nuevos equipamientos Figura 22.
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Esquema de los Barrios de la Zona Norte y la Via parque como
nexo union de estos barrios con el resto de la ciudad
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Figura 24.
Imagen de la Plaza de Argel en los barrios de la Zona Norte,
donde se situa la oficina del plan de regeneracién urbana.
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_ INTERVENCIONES EN LA VIDA URBANA

1_ Sobre la ocupacién de los habitantes
.1_Actuaciones llevadas a cabo:

- Programas de orientacion y formacién para el empleo

- Tutorias para el proceso de insercidn socio-laboral

- Confeccién de CVs

- Busqueda de empresas colaboradoras para la insercion

.2_Aspectos de la vida urbana tratados en estas intervenciones:

- La ocupacion de los habitantes

- El entorno social en el que se desarrolla la vida (programas orientados hacia la integracion
sociolaboral de la poblacién con mayores dificultades)

- La educacion

2 Sobre el entorno econémico

.1_Actuaciones llevadas a cabo:

- Subvenciones para apertura y remodelacion de comercios

« Programa de impulso y fomento del tejido comercial

- Programa de analisis técnico del mercado laboral y empresarial

- Subvenciones para apertura y remodelacion de comercios en la Zona Norte

- Impulso en la din@mica de aperturas de locales comerciales en la Zona Norte

.2_Aspectos de la vida urbana tratados en estas intervenciones:

- La ocupacion de los habitantes
- El entorno social en el que se desarrolla la vida
- La educacion

3_ Sobre las nuevas tecnologias
.1_Actuaciones llevadas a cabo:

- Programa de acceso a las nuevas tecnologias para AMPAS y Conserjes.
- Red municipal de telecentros en la Zona Norte.

.2_Aspectos de la vida urbana tratados en estas intervenciones:

- El nivel de conocimiento, innovacion e investigacion asi como las nuevas tecnologias
- La educacion
- La ocupacion de los habitantes (mejora de su empleabilidad)

4_ Sobre la seguridad, la tranquilidad y la paz
.1_Actuaciones llevadas a cabo:

- Programa de agentes especificos

- Control en los centros de ensefanza

- Coordinacion entre las fuerzas de seguridad

+ Educacion vial

- Programa de convivencia

- Plan de prevencion de la violencia y promocidn de la convivencia en centros educativos

.2_Aspectos de la vida urbana tratados en estas intervenciones:
- La seguridad, la tranquilidad y la paz
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- La educacion
- El entorno social en que se desarrolla la vida

5_Sobre la educacion
.1_Actuaciones llevadas a cabo:

- Programa de Absentismo Escolar y Callejeo Infantil

- Programa de apoyo y refuerzo a Institutos de educacion secundaria-PROA

- Escuela Matinal. Para facilitar la conciliacion de la vida laboral y familiar asi como para
evitar el absentismo escolar por este mismo motivo.

- Taller de alfabetizacion de adultos

- Programa de educacion ambiental en Parque Lo Moran

- Programa de Escuela de Padres Zona Norte

« Programa Dinamica Educativa

« Programa de Educacion Familiar

- FAMIRED-Programa de intervencion grupal con familias en situacioén de vulnerabilidad

- Campamento urbano

.2_Aspectos de la vida urbana tratados en estas intervenciones:

- La educacion
- El entorno social en que se desarrolla la vida

6_ Sobre la salud

.1 _Actuaciones llevadas a cabo:

. Programa de prevencién a la drogodependencia en familias gitanas

- Programa de prevencion de consumo de drogas en jovenes y adolescentes

- Programa de afirmacion de la condicion juvenil, contra la exclusion y por la salud de los
jovenes

.« Programa deportivo municipal de actividades fisico-deportivas

.2_Aspectos de la vida urbana tratados en estas intervenciones:

- Lasalud
- La educacion
- El entorno social en que se desarrolla la vida

7_ Sobre el desarrollo cultural y artistico
.1_Actuaciones llevadas a cabo:

+ Proyecto bibliotecario

« Programa ludico-cultural “Vive tu plaza”

- Programa de actividades extraescolares en Centros educativos
« Intervencion Educativa en el parque Lo Morant

.2_Aspectos de la vida urbana tratados en estas intervenciones:

- El desarrollo cultural y artistico
- La educacion
- El entorno social en que se desarrolla la vida

8_ Sobre el entorno social en que se desarrolla la vida
.1_Actuaciones llevadas a cabo:

43



. Centro de recursos de Asociaciones y Voluntariado

- Espacio de encuentro y dialogo entre asociaciones y vecinos

- Servicio de Informacion Juvenil

- Servicio de participacion y voluntariado juvenil

- Subvenciones a entidades asociativas para el desarrollo de proyectos de actuacion
relacionados con los objetivos del Plan Integral de Zona Norte

« Escuela de Musica Intercultural

« Creacion de un Centro Socio-Educativo para la Integracion y la Participacion Ciudadana

.2_Aspectos de la vida urbana tratados en estas intervenciones:

- El entorno social en que se desarrolla la vida

El desarrollo cultural y artistico

La educacion

La buena gobernanza (fomento de la participacion e involucracion ciudadana)

9_ Sobre la buena gobernanza
.1_Actuaciones llevadas a cabo:

- Creacion del Centro Municipal Integrado Plaza de Argel:
- Centro de Recursos Culturales y voluntariado
- Centro de Empleo y Formacion “Zona Norte”
- Centro Integral de Recursos para la Juventud
- Oficina Municipal de Vivienda
- Nueva sede del distrito 2
- Telecentros
- Oficina de Informacién y Coordinacion del Plan
- Sistema de Evaluaciéon y Seguimiento del Plan Integral. Para controlar y evaluar los
procesos y resultados de las diferentes actuaciones

 Asistencia Técnica especifica, supervision y formacion de los diferentes agentes
intervinientes. Para potenciar la dimension educativa/formativa de los distintos agentes
participantes en el Plan.

Movilizacién de recursos de la propia organizacion municipal para gestion y desarrollo del
plan.

« Plan de Difusion y Comunicacion Integral. Tanto hacia dentro como hacia fuera de la

organizacion municipal
+ Intercambio de redes y experiencias con otras ciudades

.2_Aspectos de la vida urbana tratados en estas intervenciones:
- La buena gobernanza
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Figura 25.
Imagen de un taller de formacion laboral en los barrios de la Zona Norte
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Figura 26
Imagen de una jornada de participacidn para la elaboracidon del plan de regeneracién urbana
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Figura 27.
Celebracidén urbana en los Barrios de la Zona Norte.
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_ Algunas dificultades detectadas en el desarrollo del Plan_

_ Administrativas
- Falta de apoyo local
- Dificultad a la hora de trabajar de forma coordinada. La cultura de trabajo que existia en el
Ayuntamiento era de compartimentos estancos sin que existiera colaboracion entre distintas
areas.

_ En la rehabilitacion de edificios
- Procesos complicados de realojos
- Necesidad de un complejo trabajo previo comunitario

“Al levantar las alfombras sale toda la porqueria: surgen casos de Didgenes, vecinos que quieren
los edificios como lugar de venta de drogas...”
“Si no arreglas la convivencia de la comunidad no arreglas el edificio porque mafiana va a estar
exactamente igual”
Silvia Ramirez Pacheco
Jefa del Plan Integral de los Barrios de Zona Norte

_ En la estructura participativa

-Por la heterogeneidad de los barrios de la Zona Norte. Ello supone en muchas ocasiones
un conflicto de intereses, distintas formas de trabajo...

- Falta de apoyo politico
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CONCLUSIONES

Tras lo expuesto se concluye lo siguiente:

e La forma urbana se concibe como el marco en el que se encuadra la vida urbana. Por ello:
- Una forma urbana digna favoreceréa y estimulara el desarrollo de un estado de vida
mas elaborado.

- La actuacion sobre la forma urbana puede repercutir sobre la vida urbana del mismo
modo que la intervencion sobre la vida urbana es susceptible de influir en la forma
urbana.

e Para llevar a cabo una regeneracion urbana integrada es indispensable la actuacion
coordinada sobre la forma urbana y la vida urbana.

e Si bien el proceso global de regeneracion urbana es complejo y extenso en el tiempo
hemos de ser capaces de detectar, en cada caso, aquellas actuaciones mas inmediatas
gue supongan una mejora sustancial en el estado de la zona urbana tratada, asi como
las actuaciones a medio y largo plazo.

e En todo proceso de regeneracion urbana integrada es fundamental prever un orden de
actuacion coherente no solo con las necesidades mas inmediatas detectadas sino
también con la viabilidad de las mismas ya que de no ser asi puede producirse un
blogueo en las operaciones a realizar. Por ello se considera que, en general:

- La regeneracion de espacios publicos cuando el nivel de deterioro de estos es
avanzado ha de ser una prioridad:

- Por su efecto inmediato de mejora de la escena y el paisaje urbano.

- Por la facilidad de gestion al tratarse de propiedad publica.

- Por tratarse de posibles lugares de encuentro y reunion e influir directamente en
el entorno social en que se desarrolla la vida: convivencia, cohesion social...

- Por el amplio nimero de habitantes beneficiados dado el caracter publico del
espacio tratado.

- La actuacion sobre edificios suele ser una operacion muy delicada debido
fundamentalmente a:

- La elevada inversion econémica necesaria

- Las dificultades afadidas por la burocracia en cuanto a leyes, proteccion...

- Ademas, en los edificios de vivienda se afiade la dificultad de gestién por tratarse
en la mayoria de casos de propiedades privadas asi como la posible necesidad de
realojo de vecinos.

e La flexibilidad y revision del plan de intervencién para ir adaptandose a los contratiempos
y situaciones cambiantes es necesaria.

e La participacion ciudadana en el proceso de regeneracion es fundamental no tanto por el
poder decisivo final de esta sino por la aportacion de ideas, el canal de comunicacion
establecido entre instituciones y habitantes asi como la identificacion de estos con el
proceso.

e En los barrios sensibles, por lo general, la desconfianza de los habitantes hacia la
administracion suele ser un punto significativo a tratar y mejorar con el fin de facilitar el
proceso de regeneracion y llevarlo a cabo con éxito. Por ello la presencia en el barrio de
personas que gocen de la confianza de ambas partes es fundamental. El dialogo y el
consenso, aungue complicado, es vital en estos casos para no aumentar las supuestas
tensiones previas.
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e La sensibilidad de los arquitectos implicados en la regeneracion urbana es necesaria. El
arquitecto ha de, en primer lugar, querer conocer la realidad en la que se inserta el
posible proyecto, tanto la relativa a la forma como la que concierne a la vida urbana.
Ver, estar, conocer, escuchar y también reflexionar tomando distancia como técnicos
deben ser prioridades en el proceso de proyecto de regeneracion urbana integrada.

e De igual manera la cualificacion disciplinar del arquitecto resulta imprescindible para
poder generar un escenario urbano de calidad. La intervencion en la ciudad requiere de
buena arquitectura; valga como ejemplo la modélica reconstruccion de Barcelona
coordinada por Oriol Bohigas en la que la excelencia arquitectdénica supuso un
elemento clave en todo el proceso de intervencion urbana.
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