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Resumen

La orientacidn académica actual hacia la ensefianza por competencias pone en evidencia una serie de
carencias que se vienen observando en el desarrollo de las prdcticas en empresa curriculares en la
educacién superior. La inminente inclusion, en los programas de estudio, de competencias transversa-
les va a incidir en materias curriculares relacionadas con la aplicacion profesional del conocimiento,
trascendiendo el dmbito propio de la Universidad. La responsabilidad de la pre-adaptacion a la etapa
profesional se traslada asi a la sociedad. La busqueda del pragmatismo y la utilidad inmediata en las
empresas y organizaciones receptoras de estudiantes contrasta a menudo con la necesidad de dotar de
coherencia a los nuevos enfoques académicos que emergen de las relaciones universidad-empresa.

En este trabajo se plantea la posibilidad de disefiar un programa de cardcter multidisciplinar centrado
en las Competencias Transversales. Para ello se analizan las competencias enunciadas para los grados
en Administracion y Direccion de Empresas (ADE), Gestion y Administracion Publica (GAP) y Turis-
mo (GGT) de la UPV. El planteamiento que se expone se centra en la fase previa de conceptualizacion
de este nuevo enfoque de experiencia formativa. Se pretende que el modelo final, previa fase de con-
traste y prueba, se caracterice por su coherencia y aplicabilidad a los programas de prdcticas en em-
presas que se estdn desarrollando actualmente en la Universitat Politecnica de Valéncia.

Palabras clave: Educacién Superior; Competencias Transversales; Prdcticas académicas externas;

Prdcticas curriculares; Ciencias Sociales y Juridicas.
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Introduccion

La realizacion de practicas académicas externas (PAEX) a los centros educativos tiene una amplia tra-
dicién en nuestro pais, especialmente en el ambito de los estudios secundarios dirigidos a la formacién e
insercién profesional y algo mas tardia y heterogénea en el &mbito universitario.

En el necesario proceso de convergencia hacia una educacién superior europea (Declaracién de la Sor-
bona, 1998; Declaracién de Bolonia, 1999), son muchos los cambios metodolégicos que se han sucedi-
do en las universidades espafiolas. Entre ellos cabria destacar el enfoque metodolégico centrado en el
desarrollo de competencias. Gonczy (2001) las define como “actividad cognitiva compleja que exige a
la persona establecer relaciones entre la practica y la teoria; transferir el aprendizaje a diferentes situa-
ciones, aprender a aprender, plantear y resolver problemas y actuar de manera inteligente y critica en
una situacién”.

En el proceso interno de transformar los saberes en competencias (Perrenoud, 2008), la Universitat
Politécnica de Valencia (UPV) ha desarrollado un proyecto para incorporar las competencias transver-
sales (CTs) en la curricula de los alumnos egresados. La plena incorporacién curricular de las PAEX en
las titulaciones de esta universidad nos ha llevado a plantearnos en este trabajo el papel que pueden
llegar a desempefiar las organizaciones y empresas colaboradoras y la propia universidad en este proce-
so. La evaluacién de estas CTs requiere una ensefianza particularmente orientada hacia ellas, la asigna-
cién de responsabilidades dentro de las titulaciones y un sistema comun de validacion.

A la vista de este proyecto y su importancia para nuestra organizacién educativa, se hace necesaria una
revision previa de la asignacién de competencias genéricas y especificas entre titulaciones e incluso una
cierta, y necesaria por otra parte, homogenizacién de conceptos. Es importante el reto que desde un
punto de vista pedagégico y de sensibilizacion plantea este proyecto para toda la comunidad universita-
ria. En ese articulo nos hemos propuesto la realizacion de un analisis previo del estado actual de las
PAEX en la UPV para proyectar conceptualmente cémo podria efectuarse el trasvase de CTs de esta
materia a los Grados. Para ello nos hemos centrado en tres titulaciones de la rama de conocimiento de
Ciencias Sociales y Juridicas que cuentan con una amplia experiencia en el d&mbito de las PAEX. El
planteamiento de inicio ha sido cuestionarnos si es posible la integracion transversal de competencias
comunes para estas titulaciones. Consideramos que las competencias especificas de cada titulacién ya
tienen o deberian tener un reflejo formativo suficiente en las PAEX, pero ;cabria la posibilidad de in-
cluir las CTs en el proceso técnico-administrativo (planes formativos, memoria del alumno...)? En este
punto comienza y concluye nuestro trabajo.

EL Marco normativo actual

El marco normativo para la realizacién de Practicas Académicas Externas (PAEX) por parte de los es-
tudiantes universitarios se regula, con caracter general, en el R.D. 592/2014 (BOE n° 184,2014). Su
publicacion ha puesto fin a la controversia suscitada por la normativa anterior (BOE n° 297, 2011) res-
pecto a la exclusién del trabajo en précticas dentro del régimen general de cotizacién a la Seguridad
Social. Se asume por esta via la sentencia del Tribunal Supremo que declaraba nulo de pleno derecho
aquel Decreto por contravenir, de manera arbitraria y con graves defectos formales, el R.D. 1493/2011
(BOE n° 259, 2011). Cabe recordar que también la LOU (BOE n° 89, 2007), en su art. 46, obligaba a la
aprobacién por parte del Gobierno de un estatuto del estudiante universitario, mencionando, asimismo,
que “los estudiantes gozaran de la proteccién de la seguridad Social en los términos y condiciones que
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establezca la legislacion vigente™. Como consecuencia, se publica el R.D. 592/2014 actualmente en
vigor que, en principio, en conjuncién con el R.D. 1493/2011, obliga a la cotizacién a la Seguridad
Social por parte de las empresas con estudiantes en proceso de formacion, asimilandolos a los trabaja-
dores por cuenta ajena a efectos de su integracion en el Régimen General de la Seguridad Social.

Posteriormente, el Gobierno (BOE n° 163, 2014) dejo sin efecto la obligacién econémica para las em-
presas de cotizar a la Seguridad Social por el uso de los contratos formativos en practicas, estableciendo
una bonificacion del 100% a las cotizaciones a la Seguridad Social de las préicticas curriculares externas
realizadas por los estudiantes universitarios y de formacion profesional (Disposicién Adicional vigesi-
moquinta).

En el predmbulo de este mismo Real Decreto se menciona el “compromiso de avanzar en la articulacion
de los mecanismos que incentiven que las empresas realicen el contrato para la formacion y el aprendi-
zaje, a través de la compensacion de los costes inherentes a la formacion oficial, asi como los derivados
de la necesaria tutorizacion del trabajador™. Declaracion que abre la via a la posible remuneracién, dire-
cta o indirecta, de los tutores en pricticas en las empresas. Cuestion esta importante a efectos de fortale-
cer vinculos y mantener activo el compromiso profesional, no s6lo hacia la formacion del estudiante en
el puesto de trabajo, sino hacia la posible evaluacion del grado en que estos alcanzan o demuestran
haber alcanzado una serie de competencias durante su proceso formativo.

Respecto a la mencién de las competencias, el R.D. 1393/2007 (BOE n° 260, 2007) incide, en su
preambulo, en los métodos de aprendizaje de las competencias, asi como en los procedimientos para
evaluar su adquisicién, poniendo en valor la motivacion y el esfuerzo del estudiante para aprender.
Afiade el mismo texto normativo que “la posibilidad de introducir précticas externas viene a reforzar el
compromiso con la empleabilidad de los futuros graduados y graduadas, enriqueciendo la formacién de
los estudiantes de las ensefianzas de grado, en un entorno que les proporcionard, tanto a ellos como a
los responsables de la formacién, un conocimiento mas profundo acerca de las competencias que ne-
cesitaran en el futuro™.

La mencién anterior al pro-quod entre el tutor y alumno en précticas incide en un aspecto fundamental
de la relacién universidad-empresa como es la promocion del continuum de la formacion permanente.
En este sentido, las PAEX no sélo fortalecen la formacién de los estudiantes, sino que, indirectamente,
contribuyen al aprendizaje interno de las organizaciones pudiendo conducir a procesos de mejora o
innovacién. De tal manera que la incorporacién de los estudiantes en practicas en las organizaciones
podria estar produciendo un mayor efecto simbidtico del previsible. Las universidades son centros de
conocimiento que, en su mayoria, intentan estar a la vanguardia de los avances tecnolégicos, cuando no
liderarlos directamente, por lo que en la medida que estos conocimientos y avances se transmiten a los
estudiantes, cada nueva promocion es una oportunidad, muy econdmica, para que las propias empresas
revisen y se cuestionen internamente su situacién.

En el vigente Estatuto del Estudiante Universitario (BOE n° 318, 2010) [arts. 8, 12 y 24] se reconoce el
derecho de los estudiantes de Grado a “disponer de la posibilidad de realizacion de practicas, curricula-
res o extracurriculares, que podrén realizarse en entidades externas y en los centros, estructuras o servi-
cios de la Universidad, segiin la modalidad prevista y garantizando que sirvan a la finalidad formativa
de las mismas™. Este derecho es ademas reconocido en la UPV como uno de los medios més eficaces
para la consecucién del primer empleo (Hervas et al., 2012). A este fin contribuye la organizacién in-
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terna de un sistema institucional de gestion de précticas a través del Servicio Integrado de Empleo (SIE)
y de unidades administrativas especificas en los centros docentes. Este sistema ofrece soporte técnico y
administrativo tanto a los estudiantes de nivel Grado y Méster como a las empresas e instituciones cola-
boradoras.

Especificidad normativa en la realizacion de practicas en la rama de conocimientos de Ciencias
Sociales y Juridicas de la UPV

El desarrollo normativo de las PAEX en la UPV se puede consultar en el Reglamento aprobado por el
Consejo de Gobierno en 2012 (BOUPV n° 59, 2012). Este reglamento se encuentra en la actualidad en
fase de revision en Vicerrectorado para una mayor adecuacion a los decretos anteriormente menciona-
dos y para regular, entre otras materias, las practicas de estudiantes en el extranjero fuera de los pro-
gramas de intercambio (ERASMUS, PROMOE). En estos momentos se estd tramitando un nuevo pro-
yecto de Reglamento pendiente de aprobacion por el Consejo de Gobierno de la universidad y, por
tanto, no publicado en el momento de redactar este trabajo. El reglamento actual de desarrollo de la
UPV recoge practicamente de manera exacta los mismos criterios en relacién a la mencién o desarrollo
de las competencias que el Ministerio de Educacién, por 1o que no cabe mayor andlisis.

Las modalidades de PAEX que reconoce el reglamento de la UPV son dos: curriculares y extracurricu-
lares. Las primeras forman parte integrante del plan de estudios de la titulacién correspondiente
asignandoseles un determinado nimero de créditos. Las segundas, extracurriculares, son realizadas por
los alumnos con caracter voluntario durante su periodo de formacién con la tnica limitacién de no po-
der superar en su duracion el 30% de créditos-hora de la titulacion correspondiente. Ambas tienen la
misma orientacién, finalidad y gestion. Ademas de la normativa genérica, cada Escuela, Facultad o
Entidad Responsable del Titulo (ERT) puede complementar, sin contradecir, la normativa comun.

En el 4mbito de la rama de conocimientos de Ciencias Sociales y Juridicas, actualmente la UPV oferta
cuatro titulaciones de Grado en: Administracién y Direccién de Empresas (ADE), Gestion de Adminis-
traciones Publicas (GAP), Turismo (GT) y Comunicacién Audiovisual (CAU) y dos dobles grados:
ADE+Ingenieria Informética y Gestién Turistica+ADE. En cuanto a los estudios de Postgrado, la oferta
actual es de ocho Masteres Universitarios para esta rama. Para llevar a cabo el objetivo de este trabajo
se han seleccionado, por la similitud o complementariedad de sus contenidos, la realizaciéon de PAEX
para los grados de ADE, GAP y GT.

La Facultad de Administracién y Direccion de Empresas es la entidad responsable de las titulaciones de
ADE y GAP y, por ende, de sus respectivas practicas, tanto curriculares como extracurriculares. La
normativa especifica que rige las PAEX para ambas se aprob6 por la Junta de Facultad el 28 de febrero
de 2008. El reconocimiento curricular de las practicas académicas externas para el Grado en ADE es de
un méaximo de 13,5 ECTS, lo que implicaria la realizacioén de 337,5 horas de trabajo-aprendizaje. Por su
parte, el reconocimiento curricular de las PAEX para GAP es de un méaximo de 18 ECTS (450 horas).
Anteriormente a la definitiva implantacién del nivel de grado, la realizacién de précticas en las extintas
Licenciatura en ADE y Diplomatura en GAP era de 24 y 16 créditos respectivamente (240 y 160 horas
efectivas). El reconocimiento curricular de las PAEX deviene, para ambas titulaciones, de su caracter
optativo dentro del plan de estudios.

El Grado en Turismo en la UPV es responsabilidad de la Escuela Politécnica Superior de Gandia. Este
Grado tiene reconocido un total de 18 ECTS de caracter obligatorio.
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Tlustracién 1. Distribucion temporal del numero de convenios de practicas por ERT y de empresas colaboradoras

Fuente: Elaboracion propia con datos del Servicio Integrado de Empleo de la UPV (SIE).

En la ilustracién anterior (1) se muestra la evolucién en el nimero de contratos de practicas para las
respectivas Entidades Responsables de la Titulacion, asi como el acumulado de empresas colaborado-
ras. El crecimiento en el nimero de entidades colaboradoras en el periodo 2005-2013 es de un 15% para
la EPSG mientras que FADE ha experimentado un crecimiento de, practicamente, el 75% (171 empre-
sas en 2005 frente a 229 en 2013). Como se puede apreciar, la incorporacion curricular de las practicas
en FADE, a partir del 2010, ha implicado un aumento significativo del nimero de estudiantes y entida-
des colaboradoras. Sin embargo, la EPSG que ya disponia de una dilatada experiencia con précticas
troncales en el plan de estudios de la extinta Diplomatura de Turismo, a partir del afio 2008, no sélo no
parece experimentar mejoras, sino que incluso se puede apreciar cierto declive.

El proyecto de competencias transversales en la UPV

Dentro del marco del Espacio Europeo de Educaciéon Superior (EEES), las competencias genéricas
identifican los elementos compartidos que pueden ser comunes a cualquier titulacién (capacidad de
aprender, de disefiar proyectos, destrezas administrativas...), mientras que las competencias especificas
deben estar relacionadas con cada area tematica, con la especificidad propia de un campo de estudio.

Las actualmente llamadas competencias transversales (CT) aparecen en la literatura bien como una
tipologia de las competencias generales (Rodriguez, 2007), bien directamente como competencias gené-
ricas, sin establecer distinciones (Fuensanta, y otros 2005). En definitiva las CT hacen referencia a
aquellas que deben ser trabajadas en todas las materias, es decir, que recorren el curriculum horizontal-
mente.

El proyecto de adaptacion de las titulaciones de la UPV al EEES ha conducido a los expertos de esta
institucién a la seleccién, a partir de una amplia revisién de literatura nacional e internacional, de trece
competencias transversales —en un principio se las denominé Dimensiones Competenciales—, cuyo obje-
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tivo principal es su integracion en la formacion de los estudiantes’ y su visibilidad respecto a empleado-
res y sociedad. Se van a utilizar diferentes vias o estrategias tendentes a su disefio, implementacion,
evaluacion y acreditacion para los niveles de grado y maéster. Su desempefio se va a medir a través de
las asignaturas o materias de los planes de estudio, el trabajo final de grado o master y las actividades
extracurriculares aportadas por el alumno.

Analisis comparativo de las Competencias Generales de los Grados de ADE, GAP y GT de la
UPV y su vinculacion con las Competencias Transversales (CT-UPV)

En sus inicios, para abordar este trabajo, se planted la posibilidad de disefiar un programa de PAEX
multidisciplinar que tuviera en cuenta las competencias transversales para los Grados en Administra-
cién y Direccion de Empresas (ADE), Gestion y Administracion Publica (GAP) y Turismo (GT) de la
UPV. Para el cumplimiento de este objetivo se ha comenzado seleccionando las competencias genéricas
enunciadas y publicadas en cada una de las titulaciones de la rama de conocimiento de Ciencias Socia-
les y Juridicas en la UPV. La metodologia ha consistido en la realizacién de una investigacién cualitati-
va de sintesis conceptual aplicando criterios de similitud. De esta primera sintesis comparativa resultan
18 competencias genéricas que han servido de base para el desarrollo de esta investigacion. Se ha con-
siderado conveniente realizar una agrupacioén por niveles en funcién de la concurrencia o no de esas
competencias en los grados analizados. Esto nos conduce a realizar una clasificacion en funcion de los
diferentes niveles de aproximacion, dependiendo de si estas competencias estdn enunciadas (SI) o no
estan explicitadas (NE) en la definicion de los planes de estudios de las titulaciones objeto del andlisis.
Los niveles resultantes son los siguientes:

Nivel 1: incluye las competencias genéricas que estan explicitadas (SI) en todas las titulaciones.
Nivel 2: incluye las competencias genéricas que estan explicitadas en dos titulaciones.

Nivel 3: incluye las competencias genéricas explicitadas en una sola titulacién.

Nivel 4: se corresponde con competencias genéricas no explicitadas en ninguna titulacién (NE).

Las tablas (1, 2 y 3) recogen las competencias genéricas para las tres titulaciones propuestas y su rela-
ci6n con las CT-UPV. En la primera columna aparecen, no ordenadas, las CT-UPV. La segunda colum-
na recoge las correlativas competencias tal y como se enuncian en los planes de las titulaciones.

Tabla 1. Nivel 1 Analisis comparativo

C. TRANSVERSALES CG. TITULACION
UPV (CT-UPV) ADE;GAP;GT ADE | GAP | GT
Comunicarse de forma oral y escrita en su
lengua nativa SI SI | SI

8. Comunicacion efectiva | Comunicarse de forma oral y escrita en una
lengua extranjera (aleman. francés o
inglés) SI | SI |SI

I THAIN

11. Aprendizaje perma-

nente

Aprender auténomamente

SI SI | SI

(S - . .
Mas informacién sobre estas competencias puede consultarse en: -//competencias webs. upv.es'wp/.
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Tabla 2. Nivel 2 Analisis comparativo

C. TRANSVERSALES CG TITULACION
UPV (CT-UPV) ADE;GAP;GT ADE | GAP | GT
7 1 16 ; Of 10
12. Planificacion y gestion | p. . oo efisiontemente el teabsijo st | s1 |NE
del tiempo
3. Andlisisviresolicion de Aportar soluciones creativas en la resolucion
. < de problemas / Resolver con acierto proble- SI SI |NE
problemas e
Z mas multidisciplinares
< 6. Trabiajo.en eqipo ¥ Traba_!ar en equipos m1.11t1d15c1plmares SI SI | NE
= T} — Trabajar en entornos diversos. Ser capaz de
lderazgo I SI SI |NE
- adaptarse a nuevas situaciones
| 5] Trabajar aplicando criterios de calidad y SI s1 | NE
7. Responsabilidad ética. | sostenibilidad
medioambiental y profe-
sional Compromiso ético en el trabajo SI SI |NE
Tabla 3. Nivel 3 Andlisis comparativo
C. TRANSVERSALES CG TITULACION
UPV (CT-UPYV) ADE;GAP;GT ADE | GAP | GT
Implementar una metodologia ade-
cuada para elaborar investigacionesy | NE | NE | SI
estudios en el sector turistico
Analizar y utilizar las tecnologias de
la informacidn y las comunicaciones
(TIC) en los distintos &mbitos del NE | NE | SI
sector turistico
13. Instrumental especifica Identificar y gnahzar los factores del NE | NE | st
z entorno turistico
2 Gestionar el patrimonio cultural ¥
natural a través de técnicas de valora-
= NE | NE | SI
- cion e identificacion de actores y
w elementos
Gestxon'ar empresas turisticas priva- NE | NE | sI
das y publicas
1. comprension e integracion y | Sintetizar de forma critica informa-
. 2 - ; = SI | NE |NE
9. pensamiento critico cion proveniente de fuentes diversas
2 icacion v i o ic imien-
2. Aphcacnor} v pensamiento Ser capaz 'de‘aph»ar los conocimien NE s1 | NE
practico tos a la practica
Ser capaz de gestionar la informaciéon | NE | SI | NE
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Tabla 4. CT-UPV no cubiertas en las competencias de las titulaciones

C. TRANSVERSALES
UPV (CT-UPV)

4. Innovacién, creatividad y emprendimiento

5. Diseifio y proyecto

¥ THAIN

10. Conocimiento de problemas contemporaneos

El anélisis muestra que sélo dos CT-UPV son compartidas por las tres titulaciones y tres de ellas no
estan cubiertas en absoluto, lo cual dificulta el establecimiento de los aprendizajes esenciales que los

estudiantes deben lograr al término del proceso de formacion para su titulacion (Gonzalez y Wagenaar,
2003).

Respecto al segundo nivel (tabla 2) cuatro competencias son comunes a las titulaciones de ADE y GAP:

12. “Planificacién y gestion del tiempo™; 3. “Analisis y resolucion de problemas™; 6. “Trabajo en equi-
po y liderazgo™y 7. “Responsabilidad ética, medioambiental y profesional”.

En el tercer nivel, (tabla 3) se registra la CT-UPV: 13. “Instrumental Especifica” que englobaria a 5
competencias genéricas exclusivas del GT. Del mismo modo, las CT-UPV: 2. “Aplicacién y pensa-
miento practico™; 1. “comprension e integracion™; 9. “pensamiento critico™ estdn explicitas s6lo para
ADE o GAP.

Conclusiones y Futuras lineas de investigacion
En definitiva, los resultados obtenidos nos conducirian a las conclusiones siguientes:

A) se propone la integracion de las dos competencias generales detectadas en el nivel 1 que incluiria las
competencias del nivel 2 formando un total de seis competencias establecidas como transversales a las
tres titulaciones. Los criterios para su evaluacion estarian integrados en el plan de formacién de los
alumnos en practicas curriculares de estas titulaciones. Pasando a ser, por tanto, puntos de control para
los tutores de préacticas.

B) Es necesaria la revision de las competencias generales definidas para los grados analizados con el fin
de alcanzar el primer paso de un proceso de verificacion definido por De Miguel Diaz (2005) como: i)
la definicién de competencias, ii) implementacién de metodologias adecuadas para que el alumno pueda
adquirir el aprendizaje y iii) establecimiento de criterios y procedimientos para comprobar que el alum-
no ha adquirido los resultados académicos.

En cuanto a las futuras lineas de investigacién se plantea la posibilidad de incluir las competencias
transversales en el proceso técnico-administrativo (planes formativos, memoria del alumno...) como
mecanismo para conocer el grado de adquisicion de estas competencias en las PAEX. De esta forma,
cabria disefiar un modelo para analizar la corresponsabilidad de las empresas en el proceso de aprendi-
zaje del alumno y su participacion activa en los instrumentos de evaluacion.
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