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Disefio de una app basada en Android para la gestion de viajes compartidos

Resumen

En los ultimos afios la sociedad esta experimentando un auge de la economia colaborativa en
distintos sectores. Estos modelos estan respaldados por plataformas tecnolégicas que facilitan la
interconectividad de los usuarios, la gestion de los procesos y pagos, asi como intentar dar a
conocer la reputacion de los usuarios y agentes participantes. En lo que respecta al sector del
transporte, en la actualidad existe una demanda creciente por parte de los ciudadanos de compartir
sus propios vehiculos con terceros en viajes. Esto no s6lo permite ahorrar dinero a los usuarios, sino
que algunos de ellos estan encontrando una fuente de recursos. Este auge no solo viene
determinado por cuestiones econémicas, sino que en muchos casos permite tener mayor facilidad a
la hora de combinar medios de transporte,y de paso poder contribuir a la mejora del medio
ambiente. Iniciativas como Uber, Cabify, o BlaBlaCar hacen uso de esta idea general, con ciertos
matices.

En este trabajo, realizaremos la planificacidn, analisis, disefio e implementacion de una aplicacion
para Android consistente en la implementacién genérica de este tipo de modelo de negocio, que
permita a los usuarios publicar ofertas de trayectos que vayan a realizar, asi como consultar las
ofertas disponibles para incorporarse al trayecto que les interese.

Palabras clave: Android, TFG, transporte, proyecto, usuarios, trayectos, negocio,
aplicacién, viajes.
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Disefio de una app basada en Android para la gestion de viajes compartidos

1. Introduccidn

1.1. Motivacion

En pleno siglo XXI, es innegable que nuestro dia a dia estd marcado de manera notable
por la tecnologia. Multitud de servicios han ido apareciendo en los tltimos afios gracias

al desarrollo tecnologico, y la informatica ha sido un area clave en este desarrollo.

El campo de las aplicaciones méviles ha sido uno de los elementos principales en la
modernizacion social. La apariciéon de smartphones supuso el nacimiento de una
industria que en pocos afios se ha convertido en un imprescindible para la vida de las

personas.

Dentro de esta industria hay aplicaciones de todo tipo, las cuales podemos catalogar en

multiples categorias. Algunas de ellas son:

- Arteydisefio. - Finanzas.

- Automocibn. - Fotografia.

- Belleza. - Medicina.

- Citas. - Masica.

- Compras. - Salud y bienestar.
- Deportes. - Tiempo.

- Educacion. - Transportes.

- Entretenimiento. - Videojuegos.

Introduciéndonos un poco en la materia de la que esta memoria tratard, nos
centraremos en la categoria de aplicaciones moviles orientada a los servicios de

transportes.

En el sector de los transportes ha aparecido un ntimero importante de aplicaciones
orientadas a ofrecer una alternativa a los servicios tradicionales de transporte.
Aplicaciones tan conocidas como BlaBlaCar, Uber o Cabify permiten a sus usuarios
desplazarse a otros puntos de su ciudad, pais o incluso a otros paises, sin tener que

utilizar un avién, tren, autobs, etc.
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En algunos casos, estas alternativas consisten en compartir los vehiculos privados de
los propios usuarios, para minimizar costes a la hora de desplazarse a destinos
acordados desde un punto de partida comun. La creciente demanda de este tipo de
servicio da pie a un proyecto consistente en desarrollar un estandar de aplicacion que

cubra las caracteristicas basicas de los usuarios con este tipo de necesidades.

El producto final de este proyecto dara pie a que, con sencillas modificaciones, se pueda
orientar la aplicaciéon a un grupo mas especifico de usuarios (ej.: viajes de negocios,
trayectos a universidades, desplazamientos de aeropuertos al centro de la ciudad,

desplazamientos a festivales de musica, ...).

1.2. Objetivos

Los objetivos del proyecto son los siguientes:

- Desarrollar una aplicacion en Android que represente un estandar de las
aplicaciones donde los usuarios comparten sus vehiculos particulares para
desplazarse.

- Permitir la adaptacion a un grupo mas especifico de usuarios a través de
restricciones o funcionalidades faciles de incluir en el codigo fuente.

- Asegurar la actualizacion de los datos en tiempo real, para que toda la
informacién ofrecida esté actualizada en todo momento en cualquier
dispositivo.

- Implementar una organizacién 6ptima en la base de datos que contenga la

informacién de usuarios y trayectos.
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Disefio de una app basada en Android para la gestion de viajes compartidos

1.3. Descripcion del documento

Capitulo 1: Introduccién del proyecto, definicion de objetivos y descripciéon breve de los

capitulos que componen este documento.

Capitulo 2: Eleccion del entorno de desarrollo, justificando la eleccidon frente a otras

opciones.

Capitulo 3: Analisis de requisitos, especificacion de casos de uso y definicion de

requisitos especificos.

Capitulo 4: Disefno de la aplicacion. Disefio de vistas y de base de datos, asi como de la

arquitectura que se va a llevar a cabo.

Capitulo 5: Implementacion de la aplicacion. Muestra del codigo PHP mas importante y

capturas de pantalla del resultado final.

Capitulo 6: La capacidad de escalabilidad y crecimiento de la aplicacion. Posibles

ampliaciones futuras para el proyecto.
Capitulo 7: Conclusiones.

Capitulo 8: Bibliografia.
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2. Entorno de desarrollo

2.1. Introduccion

El producto final de este proyecto es una aplicaciéon para el sistema operativo Android.
Debido a la popularidad de este SO en smartphones, tabletas, etc., hay una gran
diversidad de entornos de desarrollo (IDE) que permiten desarrollar apps para su
posterior publicacion en las tiendas de aplicaciones. A continuacion, exploraremos las
principales posibilidades que se nos presentan y justificaremos la eleccion del IDE

elegido para desarrollar esta app.

2.2. Sistemas similares

A continuacién, presentamos una breve descripcion de los principales IDE para el

desarrollo en Android:
ECLIPSE

Plataforma de integracién basada en plugins. Es compatible con una gran variedad de
lenguajes. Es un IDE genérico. Fue elegido durante mucho tiempo por Google como el
entorno ideal para iniciarse en el desarrollo de aplicaciones.
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Ilustracién 1: Pantalla de Eclipse
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Disefio de una app basada en Android para la gestion de viajes compartidos

BASIC4ANDROID

Programa con el lenguaje VisualBasic. Es un entorno mas grafico y menos abstracto

que el de Eclipse, y los avances a la hora de programar se ven mas rapido.

2 3o 2 T R ——
m BasicAandroid -CumencyConverte?- - T WS WSS W—m— ——— -

File Edit Designer Project Tools Help

A H L BIeR=Z2(O0OQRD3|&|Es

T ‘ B4a Designer - layoutl
== Main

File AddView Tools

1 'Activity module P

2{- Sub Process_Globals # ' 5554:Emulatorl Status: Connected
3 Dim countries As Lis

4 Dim URL As String S

5 URL = "http://www.we au 10:50 am | betUp

é Dim HttpClientl As H

7 Type StateType (Text Currency Converter - [Main’

8 IndexUp &s Int, = _ Name

9 Dim State As Stately] Type

10 Entef'val ic. - Event Name
11i| End Sub . Parent

iz - Common properties
135 Sub Globals fxtUp | Left

14 Dim txtUp, txtDown Al ) Top

15 Dim spnrUp, spnrDown Width

16 Dim btnUp, btnDown A Height

17 Type MyTag (FromValu Enabled

18 FromCurjl Visible

19 Dim CurrentTask As M Tag

20| End Sub Tedt
21i7 Sub ResetState f 1 Muttiline Text
22 'set the starting st txtDown [SP“rDOWn ‘ V]

23 State.TextUp = 1

24 State.TextDown = "" + Text Style
25 State.IndexUp = 0 'U Password

26 State.IndexDown = 43 Single Line
27| End Sub Input Type.
28 r e rs
297 Sub Activity Create (Firs A,

anil TF FirorTima Than

Ilustracién 2: Pantalla de Basic4Android
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APP INVENTOR

IDE desarrollado por Google Labs para la gente que no sabe programar, pero desea

crear aplicaciones. No hace falta escribir codigo.

'Lg App Inventor

HelloWorld

My Projects  Design Leam

PasswordTexBox
Texgox
& TinoB

BuEEGREE
Z

Media

Social

Sensors

Screen Arrangement
LEGO® MNDSTORMS®
Othor st

Not ready for pime time

Old stuff

©2010 Gosgle - Abasd - Precacy - Tarm

Block Editor

Slocks Edzor is open || Package for Phone ~ |

Proparties

0 nene
| BT 104 Bleek: Advancad |
OhalFi ERPRREKEY Advanced) Forgola
Definiticn
Toxt Foratalic
Lists. . FontSkze
— e - Click to launch ey
Math [«
P the emulator Foriypotace
Contiol / where you can -
0 drag the controls and o4 your app [Hello Wora
interface elements Testasignment
. loft
to program the behavior
TextColor
you design |
Emulator b
Click ‘connect to device' wan
- ;
above to sync the emulator LTI TH—
A Haight
with your app [Automatic._ ]

Ilustracién 3: Pantalla de AppInventor

LIVECODE

Programacion tanto para Android como para iOS, aplicaciones de escritorio, etc. IDE

multiplataforma.

(%3 LiveCode 6.0

Inspector  Code

File Edit Tools Object Text Development View Window Help

L}

Message Box

iiroup Ed‘it%rcup Select Grouped Messages  Errors UseIErnples Tutorials Resources Dictionary Test

— A G T S e AN L

Get Started What's happening -‘

Recently Opened

P8 /LiveCode 6.0/Untitled 1.livec
P8 _contactsicontacts livecode

P8 Dictionary SQL Generator.livec
P8 ./Docs to Database/docs editor

P8 edinburgh livecode

3 Minute introduction to LiveCode

More videos available m

<. 71VvV.

B8 mszelivecode

B Addresses livecode
Open...

[] Show this screen on startup

Ilustracién 4: Pantalla de Livecode
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ANDROID STUDIO

Disefio de una app basada en Android para la gestion de viajes compartidos

IDE oficial para la programaciéon de aplicaciones en Android. Basado en el software de

JetBrains, sustituy6 a Eclipse como entorno de desarrollo integrado oficial.

[ ] [ ] ® mobile/.../activity_main.xml - My
5 i mobile - B & o @ ¢ 2
i mobile ' [ src layout - ' activity_main.xmi
E rold. oject Flle mobile/.../MainActivityjava x wear/.../MalnActivity java % moblle/ ... /activity_main.xml x >
v o
g mobile P o B Component Tree %*- 1|8
% manifests - ~ Hi
T Layouts E- = . 7 [ Device Screen
22 FrameLayout RelativeLayout
¢ it Lineartayout (Horizontal) A5 TextView
g layout LinearLayout (Vertical)
a activity_main.xml TableLayout
L3 mipmap TableRow
Gakies GridLayout
RelativeLayout
8 wear W
3 manifests et
g i A5 Plain TextView
v
Bl v mares Ab Large Text
drawable Ab Medium Text
isvoia A5 Small Text
activity_main.xml Button Properties oY
P Small Button
> Blvales RadioButton
v & Gradle Scripts CheckBox layoutheight match_parent
2 build.gradle Switch style
2 build.gradle ‘T"'!‘!":”"‘"“ accessibilityliveRegion
2 b & ImageButton
build.gradle ( ;s 9‘\/ accessibllityTraversalAft
gradle-wrapper.properties & imageView oib Rl
proguard-rules.pro = ProgressBar (Large) accessibilityTraversalBe!
3 proguard-rules.pro = ProgressBar (Normal) alpha
‘E‘ gradle.properties = ProgressBar (Small) background
3 2 settings.gradle = ProgressBar (Horizontal) backgroundTint
~ local.properties " SeekBar backgroundTintMode
Patidtar clickable
Spinner
.g WebView contentDescription x
E] Text Fields contextClickable 2
H
3 Plain Text elevation &
a Person Name focusahla g
w Design | Text &
%1 Gradle Console

i Terminal . 6: Android Monitor 0:Messages = TODO 1 Event Log

] Gradle build finished in 195 672ms (2 minutes ago)

Ilustracién 5: Pantalla de Android Studio

2.3. Tecnologia a utilizar

En este proyecto utilizaremos el Android Studio por una serie de razones muy claras:

- La experiencia que tengo en el desarrollo de aplicaciones de Android esta

vinculada al uso de este IDE.

- Al ser el IDE oficial ofrecido por Google, dispone de una serie de herramientas

altamente ttiles:

o Depuracion USB, para hacer pruebas desde un smartphone real.

o Simulador, en caso de no poder utilizar la depuracion USB

(principalmente se usa para la revision de la interfaz en smartphones de

distintos tamanos).
o Renderizado en tiempo real.

o Refactorizacion especifica de Android.

o Consola de desarrollador con consejos de optimizacion, estadisticas de

uso, y muchas otras herramientas.

‘v 12



- La generalidad tecnoldgica en IDEs como Eclipse o LiveCode tiene ventajas
enormes en muchos casos, pero para este proyecto lo mejor es utilizar una
herramienta lo mas especializada posible, y por eso descartamos ambos IDE:s.

- El IDE AppInventor también queda descartado por estar orientado a gente que
no sabe programar.

- Finalmente, Basic4Android también era una opcién interesante, pero como
programador me siento mas comodo trabajando en Java, en vez de hacerlo en

VisualBasic, y por tanto también descartamos esta posibilidad.

Ademaés, el hecho de hacerla para Android y no para iOS viene dado por tres razones

principales:

- 1) Para desarrollar para iOS debes hacerlo sobre un Macintosh o un iMac. El
desarrollo de Android se puede hacer desde cualquier SO.

- 2) Para poder subir una app a la tienda de aplicaciones de iOS debes pagar 100$
anuales. Para hacerlo en la tienda de Android debes pagar 25$ y la cuenta es
tuya de por vida.

- 3) El n° de usuarios de Android es incomparable al n°® de usuarios de iPhones y
iPads.

Por tanto, la aplicacién se desarrollard para moviles y tabletas que trabajen con el SO
de Android, y para ello utilizaremos el entorno de desarrollo integrado oficial facilitado

por Google, Android Studio.

13 ‘v



Disefio de una app basada en Android para la gestion de viajes compartidos

3. Andlisis de requisitos

3.1. Introduccion

Una vez realizada la presentacion de la realidad que rodea a este proyecto, y habiendo
definido el entorno desde el que desarrollaremos la aplicacion, vamos a definir el
comportamiento de la misma mediante la especificacion de requisitos del software,

basandonos en las referencias del estindar IEEE 830.

3.2. Terminologia

En este apartado vamos a definir las palabras técnicas a las cuales nos referiremos en

los siguientes puntos de este apartado, y que es necesario explicar brevemente.
Las palabras son las siguientes:

- Aplicacion > producto final de este proyecto. Cuando hablemos de la
aplicacion, nos referiremos a la aplicacion de Android que vamos a desarrollar.

- Registro - creacion de un nuevo perfil de usuario en la aplicacion.

- Login > inicio de sesion de un usuario en la aplicacion.

- BBDD - base de datos vinculada a la aplicacion.

- Scripts - ficheros PHP utilizados para la comunicacion entre app y BBDD.

3.3. Descripcion general

3.3.1. Funcionalidad del producto

Este proyecto es una aplicacion dirigida a usuarios que quieren compartir vehiculos
particulares para desplazarse a destinos comunes. Por tanto, nuestros usuarios tendran
la opcibén, para cada trayecto, de actuar como conductores de sus vehiculos, o como
pasajeros de otros usuarios. Puntualizar que un usuario puede ser conductor en

algunos trayectos, y pasajero en otros, la eleccion del rol puede variar bajo demanda.

“f .



Debido a la distincion de estos dos roles, vamos a separar los casos de uso para
pasajeros y conductores, ya que, aunque un usuario pueda utilizar ambas opciones, en

funcion de la elegida los casos de uso seran diferentes. Los mostramos en la siguiente

ilustracioén:

BUSCAR NUEVO CONSULTAR TRAYECTOS CONSULTAR TRAYECTOS
TRAYECTO ACTIVOS (PASAJERO) FINALIZADOS (PASAJERO)

PUBLICAR NUEVO CONSULTAR TRAYECTOS CONSULTAR TRAYECTOS
TRAYECTO ACTIVOS (CONDUCTOR)_/ \FINALIZADOS (CONDUCTOR)

Ilustracién 6: Diagrama de casos de uso

3.3.2. Caracteristicas de los usuarios

Las caracteristicas de los usuarios mostrados en la seccion 3.3.1 se explican con mayor

detalle a continuacion:

En nuestro producto, los usuarios que no tengan un perfil creado deberan crearse una
cuenta para poder acceder al contenido de la aplicacién (Cuo1). Una vez hecho esto,

podran identificarse (Cuo2) y realizar cualquiera de las funciones ofrecidas.

Los usuarios podran escoger su rol (pasajero o conductor), y en funcion de la opcion

escogida tendran un mend u otro.

15
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Disefio de una app basada en Android para la gestion de viajes compartidos

En el menu de los conductores, las diferentes opciones que apareceran seran:

Publicar un nuevo trayecto (Cuo3) > rellenar un formulario con todos los
datos necesarios de un trayecto, y publicarlo para que los pasajeros interesados

puedan apuntarse.

Consultar los trayectos activos (Cu04) - se podran visualizar los detalles de
todos los trayectos publicados que todavia no se han realizado o no han
terminado. Uno de los datos de mayor interés en este apartado es poder ver el
numero de pasajeros que se han inscrito al trayecto. También se podra indicar

que un trayecto ya ha finalizado (o cancelarlo).

Consultar los trayectos finalizados (Cu05) = se guardara un historial de los

trayectos realizados, para poder consultarlos en cualquier momento.

En el ment de los pasajeros, las diferentes opciones que apareceran seran:

‘v 16

Buscar un nuevo trayecto (Cu06) - un usuario desea inscribirse a un trayecto
publicado por un conductor. Aqui podra ver los trayectos publicados, y en caso

de encontrar uno que se adapte a sus necesidades, inscribirse.

Consultar los trayectos activos (Cu07) = como pasajero, los datos de los
trayectos pendientes son algo importante a lo que se debe poder acceder
facilmente. En esta opcion apareceran los detalles de los trayectos en los que el

pasajero se ha inscrito.

Consultar los trayectos finalizados (Cuo8) - aqui apareceran los trayectos en
los que el pasajero se ha inscrito y el conductor ha dado por
finalizados/cancelados. Esta opcion permite la consulta de trayectos anteriores

en cualquier momento.



3.4. Requisitos especificos

A continuacion, se expone la definicidon de requisitos y las acciones a realizar dentro de
la aplicacion. Para ello, vamos a describir las filas que compondran las tablas de

descripcion:

- Nombre = nombre del requisito.

- Actor = usuario que realiza la accion.

- Objetivo - objetivo a cumplir por parte del requisito.

- Precondicion - condicion o condiciones a cumplir para llegar a este requisito.
- Postcondicion - accion a realizar después de realizar esta accion.

- Descripcion - explicacion de la accién explicada.

- Caso de uso - caso de uso al que hace referencia.

Nombre Creacién de un nuevo usuario
Actor Conductor/Pasajero
Objetivo Crear una cuenta con la que poder acceder a la aplicacion

Precondicion Ninguna
Postcondicion Ninguna
Descripcion Es requisito indispensable para utilizar la aplicacion, ser un usuario

registrado. Por tanto, todos los usuarios activos deberan haber
creado una cuenta previamente.

Caso de uso Cuo1

Nombre Inicio de sesion (Login)

Actor Conductor/Pasajero

Objetivo Acceder al contenido de la aplicacion

Precondiciéon  Registro del usuario
Postcondicion Ninguna
Descripcion Introduccion de los campos email y password especificados en el

registro.
Caso de uso Cuo2

R |
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Nombre Seleccion del rol

Actor Conductor/Pasajero

Objetivo Definir el rol que el usuario va a utilizar en la sesion actual de la
aplicacion

Precondicion | Inicio de sesion
Postcondicion Ninguna

Descripcion Cada vez que un usuario acceda a la app, podra elegir si para esa
sesion desea el meni de pasajero o de conductor.

Caso de uso Cuo3 — Cuo8

Nombre Publicar trayecto

Actor Conductor

Objetivo Publicar un nuevo trayecto para que pasajeros interesados puedan
unirse

Precondicion  Seleccion de rol conductor

Postcondicion Publicacion del trayecto para que sea visible para los pasajeros

Descripcion El conductor rellena un formulario con los datos clave del trayecto.
Estos datos podran ser consultados por los pasajeros, para
inscribirse a la oferta en caso de estar interesados.

Caso de uso Cuo3

Nombre Consultar trayectos activos (conductor)

Actor Conductor

Objetivo Consultar los datos de los trayectos publicados, pero no realizados o
terminados

Precondiciéon | Seleccion de rol conductor, publicar trayecto

Postcondicion Ninguna

Descripcion El conductor podra consultar todos los datos del trayecto que ha
publicado y siguen vigentes, varios si es el caso, asi como dar por

finalizado o cancelado un trayecto
Caso de uso Cuo4
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Nombre

Actor
Objetivo
Precondicion

Postcondicion

Descripcion

Caso de uso

Consultar trayectos finalizados (conductor)
Conductor

Consultar los datos de los trayectos finalizados
Publicar trayecto, cerrar un trayecto vigente
Ninguna

El conductor podra consultar todos los datos de los trayectos
finalizados o cancelados, por si la informacion le resulta de interés
para futuras publicaciones

Cuos

Nombre

Actor
Objetivo
Precondicion

Postcondicion

Descripcion

Caso de uso

Nombre

Actor

Objetivo

Precondicion
Postcondicion
Descripcion

Caso de uso

Buscar un nuevo trayecto

Pasajero

Conseguir un trayecto para el desplazamiento que debe realizar el
usuario

Seleccion de rol pasajero

Mostrar los trayectos publicados que estan disponibles

El usuario podra ver una lista de los trayectos publicados, asi como

apuntarse al que le interesa, en caso de encontrar alguno que se
adapte a sus necesidades
Cuo6

Consultar trayectos activos (pasajero)

Pasajero

Consultar los datos de los trayectos en los que el usuario esta
inscrito, pero no han terminado ni han sido cancelados por el
conductor

Seleccion de rol pasajero, buscar trayecto

Ninguna

El pasajero podra consultar todos los datos del trayecto al que se ha

suscrito, varios si es el caso, y siguen vigentes.
Cuo7
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Nombre Consultar trayectos finalizados (pasajero)
Actor Pasajero
Objetivo Consultar los datos de los trayectos finalizados

Precondiciéon  Buscar trayecto
Postcondicion Ninguna

Descripcion El pasajero podra consultar todos los datos de los trayectos
finalizados o cancelados por el conductor, por si la informacion le
resulta de interés para futuras bisquedas de trayectos

Caso de uso Cuo8

3.5. Conclusiones

En este capitulo hemos definido algunos conceptos que requerian una breve explicaciéon

para su mejor comprension, y que se utilizan en el resto del documento.

A través del uso de la IEEE 830, hemos especificado los requisitos del software y

definido las caracteristicas y acciones de la aplicacion.

El primer punto del capitulo es una introduccion a éste. El segundo punto explica la
terminologia utilizada para la definicion del proyecto. Después, tratamos la
funcionalidad de la aplicaci6on, mediante la definicion de los casos de uso, asi como la
definicion de requisitos y acciones, vinculando cada una de ellas al caso de uso (o casos

de uso) correspondiente/s.
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4. Diseno

4.1. Introduccion

En este apartado de disefio vamos a describir con mas detalle como la aplicacion va a
satisfacer los requisitos, a todos los niveles. Vamos a describir mas detalladamente el

funcionamiento de cada moédulo que compone la aplicacion.

4.2. Especificacion conceptual

El funcionamiento general de la aplicacion es el siguiente:

ENVIA DATOS o o INSERTA DATOS
'Y

RECIBE DATOS : |4 CONSULTA DATOS
m— § |

APLICACION SERVIDOR BASE DE DATOS

A

Tlustracién 7: Esquema de comunicaciones

Todos los datos de usuarios y trayectos deben almacenarse en una base de datos

remota, para mantener la informacién actualizada en todos los dispositivos.

Para ello, tanto al crear usuarios nuevos como al publicar trayectos, la aplicacion debe
recoger los datos introducidos en los formularios correspondientes, y enviarlos al
servidor, que se ocupara de almacenar correctamente la informacién en la base de

datos.
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Asimismo, cuando un usuario quiera iniciar sesion, necesitaremos leer de la base de
datos, para realizar la comprobacion de existencia del usuario y concordancia
email/pasword. Para esto, la aplicacion enviara al servidor los datos del login, y éste

hara la consulta a base de datos en funcion de los parametros introducidos.

Ademas, toda la informacion que queramos recoger de trayectos

publicados/cancelados/finalizados, la obtendremos consultando la base de datos.

4.3. Capa de persistencia

La base de datos es una base de datos relacional MySQL.

La eleccion de este tipo de base de datos dota de una serie de ventajas que detallamos a

continuacién:

- Se facilita poder garantizar que no habra registros duplicados.
- Resuelve automéaticamente los problemas de integridad referencial.
- El uso de tablas para la organizacion de los datos, y la realizaciéon de consultas

mediante SQL, facilita su uso.

Por tanto, utilizaremos una base de datos relacional MySQL alojada en un servidor
remoto para almacenar los datos que nuestra aplicacion desee tener disponibles en

todo momento, desde cualquier dispositivo.

A continuacién, mostramos el diagrama de la base de datos:

TRAYECTO USUARIO

+ID
PUBLICA +1D

+ORIGEN O.N 1.1 | + NOMBRE
+ DESTINO < + APELLIDOS
+ FECHA SALIDA - +EDAD
+HORA LLEGADA o
+ Ne DE PASAJEROS :EEEE:!)CILFE)DMOVIL
+ PRECIO/PASAJERO
+VIGENCIA O.N
+CONDUCTOR a

INSCRIBIRSE
0.N
PASAJEROINSCRITO
+ID_TRAYECTO
+ ID_PASAJERO

Ilustracién 8: Diagrama de la base de datos
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Con estas tres tablas podemos recoger toda la informacion que necesitamos:

- La informacién de un nuevo usuario se guarda como una nueva fila en la tabla
Usuarios.

- La informacion de un nuevo trayecto, publicado por un usuario de rol
conductor, se guarda como una nueva fila en la tabla Trayectos.

- Cuando un usuario de rol pasajero quiere inscribirse en un trayecto, en la tabla
Pasajerolnscrito guardaremos el id de dicho usuario, y el id del trayecto al que

se quiere inscribir.

La aplicacion se conectara al servidor para pasarle la informacioén, o para solicitar la
que necesite, y desde el servidor se realizara una conexion a la base de datos a través de
scripts PHP, los cuales almacenaran los nuevos datos en sus respectivas tablas, o

devolveran la informacién que la aplicacion ha solicitado.

4.4. Capa de presentacion

En este apartado del capitulo se explica, mediante bocetos digitales, como se ha
realizado el disefio de la aplicacion. Al tratarse de una aplicacién movil, el sistema de
vistas que se utiliza es el de ventanas, por lo que se va a mostrar el esquema de cada

ventana junto a una breve descripcion.
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4.4.1. Disefno de la aplicacion movil

Ilustraciéon 9: Esquema login

( CREAR NUEVO USUARIO)

Ilustracién 10: Esquema registro

.

Esta es la primera ventana que
aparece al abrir la aplicacion, la

ventana de Login.

Aqui podremos iniciar sesiéon
siempre que hayamos creado

una cuenta previamente.

En caso de no hacerlo,
podremos crear un nuevo perfil
a través del boton de registro,
que nos llevara a la ventana de

Registro.

Esta es la ventana de Registro.
Aqui es donde los nuevos
usuarios podran crearse una
cuenta para poder acceder al

contenido de la aplicacion.

Todos los usuarios, tanto
pasajeros como conductores,
pasaran por esta ventana antes
de empezar a utilizar la

aplicacion.

Todos los campos son
obligatorios para poder crear el

perfil.



Una vez el usuario inicia sesion
en la aplicacion, lo primero que
debera hacer es elegir el rol que
desea utilizar durante esa

sesion, ya que segun las

Soy pasajero

necesidades que tenga en cada

momento, este rol puede variar.

Soy conductor Dependiendo de la opcién que
escoja, la aplicacion le llevara a
un menu de opciones mas

adaptado a sus necesidades.

Ilustracién 11: Esquema eleccién de rol

A continuacién, mostraremos primero las ventanas que podran ver los conductores, y
después pasaremos a las que pueden ver los pasajeros, para no perder el hilo del flujo

de la aplicacion.
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VENTANAS DISPONIBLES SOLO PARA CONDUCTORES

Esta es la ventana de menu de

los conductores. Aqui tendran

tres opciones posibles, tal y

Publicar nuevo como se muestra en la imagen.
trayecto

La primera, los llevar4 a la

Mis trayectos ventana que permite publicar
activos

un nuevo trayecto, para que los

pasajeros interesados puedan

Mis trayectos . -

Analisadoe inscribirse.

La segunda permite consultar

los trayectos publicados y que

todavia estan vigentes.

La tercera permite consultar los
datos de todos los trayectos

Ilustracién 12: Esquema meni conductor publicados por ese usuario

hasta la fecha.

Salida Esta es la ventana desde la que

Llegada los conductores pueden

publicar un nuevo trayecto.
Fecha de salida

. Deberan rellenar todos los
Hora de salida

campos que aparecen en la

Hora de llegada

imagen.

Ne de pasajeros

S : Una vez hecho esto, podran
recio por pasajero

publicar el trayecto y éste sera
PUBLICAR TRAYECTO

visible para todos los pasajeros.

Ilustracién 13: Esquema publicar trayecto
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Nueva York - Washington
19/7/2017 21:30 - 04:30

Valencia - Castellén
21/7/2017 12:30-13:30

Ilustracién 14: Esquema listados

Nueva York - Washington

19/07/2017
Hora de salida: 21:30

Hora de llegada: 04:30

Ne de pasajeros: 2/4

Precio por pasajero: 20€

TRAYECTO TERMINADO

Ilustracién 15: Detalle trayecto activo conductor

Esta es la ventana de trayectos
activos. Lo que se ve es una
lista con todos los trayectos
publicados por el conductor y

que siguen vigentes.

Al pulsar en uno de ellos
pasaremos a la ventana de

detalles del trayecto.

NOTA IMPORTANTE - este listado
de trayectos es igual para trayectos
tanto activos como finalizados, de
conductor y de pasajero, solo que estos
altimos ven los trayectos a los que se
han inscrito. Por tanto, mas adelante
no repetiremos la ventana, por no

alargar mas todavia este apartado.

Esta es la ventana a la que nos
lleva la aplicacion pulsando en
cualquiera de los trayectos

disponibles (ventana anterior).

Aqui aparecen los detalles del
trayecto, donde también se
puede ver el n° de pasajeros

que se han inscrito.

Pulsando el boton de trayecto
finalizado, éste dejara de estar
en el apartado de trayectos
activos, y pasara al apartado de

finalizados (siguiente ventana).
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Y como ultima ventana de los

pasajeros, podemos consultar

Nueva York - Washington

los detalles de los trayectos
19/07/2017 finalizados, por si los usuarios
quieren consultar la

Hora de salida: 21:30 . .,
informacion del trayecto una

Hora de llegada: 04:30 vez acabado.

Ne de pasajeros: 4/4

Precio por pasajero: 20€

Ilustracién 16: Detalle trayecto finalizado conductor

VENTANAS DISPONIBLES SOLO PARA CONDUCTORES

Esta es la ventana de ment de
los pasajeros. Aqui tendran tres
opciones posibles, tal y como se

Ver trayectos .
disponibles muestra en la 1magen.

La primera, los llevaré a la
Mis trayectos .

activos ventana que permite buscar un
nuevo trayecto, e inscribirse al

Mis trayectos que trayecto que les interese.
finalizados

La segunda permite consultar
los trayectos en los que se ha

inscrito y que todavia estan

vigentes.

Ilustracién 17: Esquema ment pasajero La tercera permite consultar los
datos de todos los trayectos
realizados por ese usuario hasta
la fecha.
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La ventana de “Ver trayectos disponibles” es simplemente un listado de los trayectos

publicados, igual que la ventana de trayectos activos para conductores. Para no repetir

imégenes no vamos a ponerla. La tnica diferencia funcional es que aqui los pasajeros

veran todos los trayectos activos publicados en la aplicacion, no solamente el de un

conductor. Al pulsar en un trayecto en el que tengan interés, pasaran a la siguiente

ventana:

Nueva York - Washington

19/07/2017

Hora de salida: 21:30

Hora de llegada: 04:30

Precio por pasajero: 20€

INSCRIBIRSE

Tlustracién 18: Esquema suscripcion a trayecto

Esta es la ventana de detalle del
trayecto que ve el usuario de rol
pasajero cuando pulsa en uno
de los trayectos publicados, en

“Ver trayectos disponibles”.

Desde esta ventana es desde la
que el usuario podra inscribirse

a un trayecto.
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Las vistas de los listados de “Mis trayectos activos” y “Mis trayectos finalizados”, como

hemos dicho anteriormente, son iguales, cambiando Ginicamente el contenido de los

listados, por lo que tampoco vamos a repetir aqui las imagenes. Solamente faltaria

mostrar como se ve la ventana de detalle de trayectos activos y finalizados para los

pasajeros, y lo hacemos a continuacion:

Nueva York - Washington

19/07/2017

Hora de salida: 21:30

Hora de llegada: 04:30

Precio por pasajero: 20€

Teléfono conductor: 123456789

Ilustraciéon 19: Esquema detalle pasajero

Y hasta aqui la capa de presentacion.

/5

Esta es la ventana que vera el
pasajero cuando apriete en
alguno de los trayectos de los
listados de “Mis trayectos
activos” y “Mis trayectos

finalizados”.

Destacar el dato del teléfono
del conductor, esa es la manera
en la que los pasajeros se
pondran en contacto con el
conductor para acordar los
puntos de recogida, y todo lo
que necesiten acordar entre

ellos.



4.5. Capa logica

Hemos creado unos diagramas de secuencia, con el fin de explicar de mejor manera el

funcionamiento de la capa logica de la aplicacion.

En este caso se muestran los casos de uso del conductor y del pasajero, ademas de las

que pueden hacer ambos, y todas las acciones que se pueden realizar por medio de

ambos actores.

Comun a pasajeros y conductores:

Usuario Aplicacion
Registro

]

Registro

Inicio de sesién

Ilustraciéon 20: Diagrama de secuencia Cuo1 y Cuoz2

Servidor Base de datos
N :

: Registro :

H L

P :
i :

: Inicio de sesion N

H B

IOoK :
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Conductores:

Conductor Aplicacion Servidor Base de datos

Publicar trayecto

. . ;
: e Publicar trayecto J :
5 > :
: : Publicar trayecto . -
: T 4
H Ver trayectos activos E :

L | i : H
: I : Ver trayectos activos - :
H : 71 ;
: i i Ver trayectos activos :
= : P ook 5
O P - :
: Detalle de trayecto activo .~ : :
H ’i H H H
O : : :
: Finalizar trayecto - : :
: '| : Finalizar trayecto : :
H . ” . .
H . H Finalizar trayecto e
H . H Ll B
: : PooK :
Fo e BT R :
: Ver trayectos finalizados - — : :
: ’l | Ver trayectos finalizados . — :
H . .l I .
: Ver trayectos finalizados
H H H Ll B
: : Pook :
P f s A :
i Detalle de trayecto finalizado % : :
. » . . .
oo L] ; 5

Ilustracién 21: Diagrama de secuencia Cuo3 - Cuos

.



Servidor Base de datos

Aplicacién

Pasajeros
Pasajero

»
.

3

LY
Ll

N

Inscribirse a trayecto
Ver trayectos activos
Ver trayectos finalizados -

Buscar nuevo trayecto

X
o

h

»
Ll

A

A
>

Buscar nuevo trayecto
Inscribirse a trayecto
Ver trayectos activos
Ver trayectos finalizados

sessssmssnnnnnnnnnnnnlnn

A

gl

A

g

Buscar nuevo trayecto
Inscribirse a trayecto
Ver trayectos activos
Ver trayectos finalizados
Detalle de trayecto finalizado

Detalle de trayecto activo

Y

33 °

Ilustracién 22: Diagrama de secuencia Cuo6 - Cuo8



Disefio de una app basada en Android para la gestion de viajes compartidos

4.6. Conclusiones

En este capitulo hemos mostrado el disefio de la aplicacion. Para ello, hemos dividido

en tres capas la estructura de la misma.

- Enla capa de presentacion hemos mostrado unos bocetos digitales de todas las
ventanas de la aplicacion, explicando brevemente el objetivo de cada una de
ellas. Mas adelante, en el capitulo de implementacion, mostraremos el resultado
final mediante capturas de pantalla a estas mismas ventanas.

- Enla capa de logica, hemos mostrado las acciones mencionadas anteriormente,
en los casos de uso, utilizando para ello diagramas de secuencia para los
distintos actores de la aplicacion.

- Enla capa de persistencia hemos explicado la manera que tiene la aplicacion
para conectarse a la base de datos remota, ademas de mostrar la estructura

interna de la base de datos.
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5.  Implementacion e implantacion

En este capitulo, habiendo presentado toda la planificaciéon del proyecto, se va a
explicar como ha sido la implementaciéon del proyecto basdndonos en los capitulos

anteriores.

Dicha implementacion ha consistido en el desarrollo de una aplicacion en Android, una
base de datos remota, y scripts PHP alojados en el servidor para establecer la

comunicacion entre aplicacion y base de datos.

A la aplicacion se le ha puesto el nombre de “Unify”, ya que pensamos que refleja el
objetivo de este producto: una aplicaciéon capaz de “heredar” (desde un punto de vista
de la programacion orientada a objetos) aplicaciones dirigidas a un grupo de usuarios

mas especifico.

5.1. Herramientas utilizadas

- Aplicacion Android - como ya hemos mencionado, la aplicacion se ha
desarrollado en su totalidad en el IDE Android Studio, por ser el presentado por
Google como el IDE oficial para el desarrollo de aplicaciones. Ofrece un
emulador muy 1til para ejecutar las aplicaciones, ademas de permitir
ejecutarlas en dispositivos fisicos. La herramienta de Debug de este IDE ha sido
muy utilizada para corregir fallos en el codigo, especialmente en los fragmentos
de establecer comunicacién con el servidor. La creacién de interfaces es muy
intuitiva, permitiendo su construcciéon via XML o via grafica. En su conjunto, es
uno de los IDE més completos en el desarrollo de aplicaciones.

- Base de datos - la base de datos es relacional, utiliza la tecnologia MySQL, y
esta alojada en un servidor creado especificamente para este proyecto. Se puede
acceder a ella mediante el panel de control de PHPMyAdmin. Esta herramienta
de gestion de base de datos permite la creacion/modificacién/eliminaciéon de
tablas, filas, columnas, etc., también mediante dos vias: manualmente o
mediante consultas SQL.

- Scripts PHP - estos scripts estan alojados en el servidor donde se encuentra la
base de datos. Gracias a ellos podemos comunicar la base de datos con la
aplicacion. Para desarrollar esta parte, se ha utilizado el IDE multilenguaje

Sublime Text, ya que soporta el lenguaje PHP, entre otros cientos, y facilita el
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desarrollo en este lenguaje (autocompletado de palabras, cierre automatico de

paréntesis y llaves, etc).

5.2. Implementacién de la aplicacién

En este apartado vamos a presentar coémo queda la aplicacion final, tras haber realizado
la implementacion de la misma basdndonos en el disefio descrito en el capitulo

anterior.

Es importante destacar que no se van a mostrar capturas de pantalla de toda la
aplicacion, ya que en muchos casos las interfaces son similares, cambiando
simplemente el contenido. Es el caso de los listados de trayectos, que aparecen en
varios puntos de la aplicacion, y que por lo tanto solamente mostraremos uno de ellos,

con el fin de no extender este documento con informaciéon que no aporta nada nuevo.

LOGIN Y REGISTRO

iOe % gl & 13:33

Contrasena

CREAR CUENTA ® .LOGIN
@ .

Ilustraciéon 23: Login

%



iOn o & 13:33

Teléfono mévﬁ ’.

..

Ilustracién 24: Registro

PANTALLA DE SELECCION DE ROL

v € 4l & 13:34

Ilustracién 25: Eleccion de rol
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MENUS CONDUCTOR Y PASAJERO

iOe % qfl & 13:34

PUBLICAR NUEVO
TRAYECTO

MIS TRAYECTOS
“ACTIVO

MIS TRAYECTOS
@ FINALIZADOS

O % ¢l & 13:35

VER TRAYECTOS
DISPONIBLES

MIS TRAYECTOS
ACTIVOS

MIS TRAYECTOS
FINALIZADOS

Ilustracién 2;7: Ment pasajero
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PUBLICAR TRAYECTO (CONDUCTOR)

= a0 . = 13:34

Unify

Salgo desde:

Buscar

@M destino es:

*

.
F!cha de sélida::
¢

Ilustraciéon 28: Publicar trayecto (1)
| aOe % qfl & 13:34

Unify

Hora de salida:

N° de pasajeros:

Ilustracién 29: Publicar trayecto (2)
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iOv € g & 13:34

PUBLICAR TRAYECTO

Ilustracién 30: Publicar trayecto (3)

LISTADOS DE TRAYECTOS Y DETALLES DEL TRAYECTO

| W0 5 gl & 13:35
Unify

Nueva York - Washington
19/7/2017 Hora de salida: 21:30 Hora de llegada: 23:45

Valencia - Praga
23/8/2017+ Hora de salida: 12:5 Hora de llegada: 14:11

Ilustracién 31: Listado trayectos
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iOe % gl & 13:35

Nueva York - Washington

19/7/2017

. am.
Hora de salida: 21:30

a * . L ‘a" |
Hora de i‘lé};ada: 23:45
SSeew o
N%dé&pasajeros: 8
LN o

Precio por pasajero: 20€
. @

[

Ilustracién 32: Detalle trayecto activo pasajero

5.3. Implementacién del servidor

A continuacién, mostraremos algunas capturas del cédigo PHP, que se encarga de

conectar la aplicacion con la base de datos.

- En primer lugar, mostramos el codigo que realiza el servidor para hacer Login.
La aplicacion realiza una peticion HTTP de tipo POST, adjuntando los valores
del email y la contrasefia introducidos por el usuario en la aplicacion, y realiza
una consulta en la base de datos. En funcion del resultado que este script

devuelve, la aplicacion dara por bueno el inicio de sesion, o no.
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('empty(3$_POST)) {

{
Fstmt 3 - i Usuarios
F$stmt--bi

Ilustracién 33: Coédigo PHP Login

En segundo lugar, mostraremos el codigo que realiza el servidor en la creaciéon
de un nuevo usuario. Lo primero que hace es comprobar que el email
introducido no se est4 utilizando ya en otra cuenta existente, ya que se restringe
una tnica cuenta por cada correo electronico. Después, recoge los datos que la
aplicaciéon adjunta con la peticion HTTP de tipo POST, y los inserta en una
nueva fila de la tabla Usuarios. A partir de ahora, el nuevo usuario ya podra

acceder al resto del contenido de la aplicacion.

$emailComprobacion);
; i1°];
Scomp
Srow

lema con la base de da ve a intentarlo”;

Ilustraciéon 34: Codigo PHP registro

.



- Por ultimo, mostraremos el script que gestiona las peticiones de la aplicacion
cuando un conductor desea consultar sus trayectos activos. Este codigo resulta
de interés porque es el primero que devuelve, junto a su respuesta, informacion

que debe mostrarse en la aplicacion.

gli num r ($result)

fresponse["Tr

l:: $ mow

$product[
$product[”

$product["h

$product["num

|
J

ucts found™;

Ilustracién 35: Cédigo PHP detalle trayecto

5.4. Conclusiones

En este capitulo se ha mostrado de manera detallada el resultado final del proyecto tras
la implementacion, mediante la muestra de las capturas de pantallas de la aplicacion
funcionando, asi como de algunos ejemplos del codigo que gestiona las peticiones de la
aplicacion cuando solicita informacion a la base de datos (o quiere introducir nueva
informacion). También se ha detallado el software utilizado para la implementacion del

proyecto.
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6. Proyecto escalable

Una vez realizado el proyecto, queda por ver su posible crecimiento en el futuro. El tipo
de aplicacion que este proyecto ha desarrollado permite un crecimiento en cuanto a

funcionalidades que optimizarian la calidad del servicio ofrecido.

Estas optimizaciones podrian centrarse en diversas areas, y en funcién del modelo de
negocio que se deseara llevar a cabo, habria que valorar detenidamente el orden de

inclusion de las funcionalidades dentro de la aplicacion.

Antes de entrar en detalles concretos, es importante puntualizar que estas mejoras no
se han llevado a cabo por dos sencillas razones: inversiéon temporal, e inversion
econdmica. Para poder optar a hacer la competencia, en el mercado, a las aplicaciones
que actualmente ofrecen estos servicios, habria que ofrecer un producto
tremendamente complejo, ya que estas aplicaciones (Blablacar, Uber, Cabify...) son
todas casos de éxito reconocidos en el mundo empresarial actual, y detras de ellas
reside un equipo amplio de personas altamente cualificadas, ademas de inversiones, en

practicamente todos los casos, multimillonarias.

Para poder llegar a estar al nivel de estas aplicaciones, y centrandonos tinicamente en la
parte tecnologica (no entraremos en detalles de modelos de negocio, marketing, diseno,
etc.), habria que implementar una serie de funcionalidades dentro y fuera de la

aplicacion. A continuacidon, detallamos algunas de ellas:

1) Confirmacion de registro via email:

Ahora mismo, la aplicacién tnicamente comprueba que el email introducido a
la hora de crear la cuenta de un nuevo usuario no exista ya en la base de datos.
En caso de existir, rechaza la creacion del nuevo perfil, pero no se comprueba de
ninguna manera que el email introducido realmente sea del usuario, o que
exista. Para poder solucionarlo, simplemente deberiamos implementar una
confirmacion de registro via email, como se hace en la mayoria de aplicaciones y

paginas web.

Esto se podria llevar a cabo de muchas maneras. Una de ellas podria ser tener

los usuarios pendientes de confirmacion en una tabla temporal, y para poder
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3)

activar el perfil, el servidor inicializaria una rutina escrita en PHP que enviaria
un email a la cuenta indicada, con un link de confirmacion, que a su vez
apuntaria a otro script del servidor. Si éste fuese activado, y el emisor del correo
fuese el email pendiente, entonces nuestro usuario pasaria de estar en la tabla
temporal a estar ya en la de usuarios activados, y con la certeza de haberse

registrado con un email existente y de su propiedad.

Valoracion del trayecto por parte de los pasajeros:

En la vista de detalle de trayecto, en los trayectos finalizados del pasajero,
podria haber un campo de valoracion del conductor de cero a cinco estrellas,
para que dicho conductor vaya acumulando una puntuacion media, y asi los
pasajeros saber mas acerca de la persona con la que van a subirse al vehiculo.

Por supuesto todos los conductores podrian revisar la valoraciéon que reciben en

cada trayecto en particular, y la valoraciéon media de todos sus trayectos.

Esto se podria implementar afiadiendo un nuevo campo en la vista de detalles
de trayectos finalizados, pudiendo ser modificado inicamente por los pasajeros.
Ademaés, en la vista de trayectos finalizados del conductor, éste tendria en algin
lugar de la pantalla la valoracion media que sus pasajeros le han ido asignando a
lo largo de sus trayectos. Habria que afiadir un campo nuevo en la base de datos
tanto para los trayectos (valoracion del trayecto) como para los usuarios

(valoracion media total).

Pago a través de la aplicacion:

En el proyecto que hemos desarrollado, estad pensado que los pasajeros paguen
en mano al conductor cuando hagan el trayecto (antes o después, segiin
acuerden los usuarios). Una mejora notable, que ademas significaria la posible
entrada de ingresos para los propietarios de la aplicacion, seria establecer una
pasarela de pago a través de la cual los pasajeros que quieran inscribirse a un
trayecto deban pasar para poder confirmar la inscripcion. El conductor recibiria
sus ingresos también a través de la aplicacion, pudiendo ser posible que la
propia empresa se quedara con una comision previamente establecida en el

modelo de negocio.
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Para llevar esta implementacién a cabo, habria que introducir una pasarela de
pago dentro de la aplicaciéon (TPV virtual). Esto se podria llevar a cabo
utilizando cualquier API proporcionada por las entidades financieras para
cubrir estos fines. Estas pasarelas de pago ofrecidas por los bancos ya incluyen
todos los aspectos de seguridad necesarios para garantizar la seguridad de los
datos y todas las normas incluidas en la LOPD (Ley Organica de Proteccién de
Datos).

Comunicacion entre conductor y pasajeros via chat interno:

En el proyecto que hemos desarrollado, esta pensado que los pasajeros se
comuniquen con el conductor via teléfono movil, facilitando el teléfono del
conductor cuando un pasajero se inscribe a alguno de sus trayectos.

Una mejora muy interesante seria que no hiciera falta facilitar este tipo de datos
de contacto, ya que la comunicacion se puede llevar a cabo a través de la propia
aplicacion, generando un chat privado entre el conductor y los pasajeros que se

inscriban a su trayecto, para cada uno de los trayectos.

Esto se podria llevar a cabo a través de un sistema de sockets e hilos en Java, ya

que Android utiliza este lenguaje para el desarrollo de aplicaciones.

Sistema de denuncias de incidencias:

También se podria implementar dentro de la aplicacién un sistema que permita
a los usuarios (tanto pasajeros como conductores), notificar de algin tipo de
incidencia (ej.: persona peligrosa, agresiva, maleducada, algin pasajero se niega
a pagar, el conductor es un peligro publico y no deberia poder publicar
trayectos, un conductor publica un trayecto y después no aparece, o idem con
un pasajero...).

Este tipo de servicios mejoraria la atencion al cliente, y aseguraria una mayor
calidad en el producto, atendiendo a los usuarios que no se han sentido
comodos con cualquier aspecto del servicio, y permitiendo a la empresa duena
de la aplicacion, recibir este tipo de notificaciones para aplicar las medidas que

considerasen oportunas.
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Para implementar esta funcionalidad, se podria anadir una vista que permita
enviar un correo al email de soporte de la empresa desde dentro de la
aplicacion. Un aspecto muy positivo de este tipo de funcionalidades podria ser
que el propio usuario recibiera una llamada telefénica de atencidn al cliente de
la empresa, para comprobar la incidencia y asegurarse de la veracidad de la

denuncia.

Incorporacién de usuarios a mitad trayecto

Una funcionalidad que también resultaria muy util para los usuarios seria poder
incorporarse a un trayecto que tiene como destino un destino que le interesa,

pero que no salga desde un punto de partida comun.

Esto se podria llevar a cabo si todos los trayectos incluyeran una visualizacion
en Google Maps del recorrido del trayecto, para que asi, los pasajeros que
quieren compartir destino, pero estan a mitad camino del trayecto, pudieran

incorporarse en algin punto acordado con el conductor.

Implementando esta visualizacion con la API proporcionada por Google para

sus mapas, podriamos anadir esta funcionalidad.

Integracion con redes sociales

El uso de las redes sociales para compartir la publicacion de trayectos facilitaria
que los conductores encontraran pasajeros mas rapidamente, ademas de la

publicidad que se genera indirectamente con este tipo de integracion.

Para llevar a cabo esto, habria que disponer de botones capaces de facilitar al
usuario compartir los datos del trayecto publicado (si son conductores) o al que
se han inscrito (si son pasajeros), mediante la utilizacion de las API que facilitan

las principales redes sociales para este tipo de proyectos.
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Como puede observarse, con suficiente capital para contratar personal, y con una
planificacion temporal bien estructurada, se podrian afiadir cientos de funcionalidades
a una aplicacion como la que hemos desarrollado en este proyecto. Por tanto, podemos
decir sin lugar a dudas que el proyecto elegido tiene capacidad para crecer, y que con
una inversion fuerte podria llegar a crecer lo suficiente como para llegar a ser un

posible competidor de la oferta actual del mercado de aplicaciones de este sector.
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7. Conclusiones

Este ultimo capitulo del documento tiene por objeto presentar el trabajo realizado a lo
largo de todo el proyecto, los problemas encontrados durante el camino y las soluciones

utilizadas para seguir adelante.

7.1. Trabajo realizado

El primer paso realizado para el desarrollo de este proyecto ha sido la eleccion del
mismo, encontrando una oportunidad real de negocio, y tratando de cubrir un vacio en

la oferta que actualmente existe en el mercado de aplicaciones.

El siguiente paso ha sido la planificacién del mismo, definiendo los objetivos que se
iban a llevar a cabo, asi como decidir hasta donde iba a llegar este proyecto, ya que,
como hemos expuesto en el capitulo anterior, podria haberse extendido cuanto se

hubiese querido.

A partir de aqui se empez6 a construir la aplicaciéon, comenzando por entender como
crear una base de datos remota, y lo mas importante, como conectarla con nuestra
aplicacion. El contacto con Android Studio existia, y ya se habia desarrollado alguna
aplicacion que requeria de almacenamiento local, pero nunca en remoto. COmo crear
usuarios, iniciar sesion, publicar trayectos, consultar los activos, inscribir a un usuario
en un trayecto publicado... Una vez implementadas todas estas funcionalidades se pudo
dar por completada la implementacion de la aplicaciéon (servidor y base de datos

incluidas).

7.2. Problemas y soluciones

Los principales problemas han venido con la necesidad de establecer conexién con un
servidor remoto, y que a su vez conectara con una base de datos para insertar o extraer
informacién de ella. Se anade a esta dificultad el hecho de que en la carrera no se
imparte ninguna asignatura que introduzca al lenguaje PHP, por lo que al principio los

primeros intentos de conexién no se llevaron a cabo con éxito, y conseguir establecer
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estas conexiones fue algo muy costoso de conseguir, basicamente por la barrera del

lenguaje, y del funcionamiento del backend en general.

La solucion fue, a grandes rasgos, el uso de la herramienta de depuraciéon de Android
Studio. A través de puntos de parada se iba revisando que los valores en cada momento
fueran correctos, y se pudo detectar los lugares donde algo fallaba. Poco a poco,
corrigiendo los fallos que se presentaban en cada punto, se consiguid crear una version

de la aplicacion estable y operativa.
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