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Nota: En el texto, para mayor agilidad de la lectura, hemos introducido algunas
abreviaturas que se corresponden con los términos de uso mas frecuente:

SLT: sistema local de trabajo

El: empresa innovadora

DI: tipo de SLT que es distrito industrial
NODI: tipo de SLT que no es distrito industrial
SPL.: sistema de produccién local

DP: distrito productivo

DT: distrito tecnolégico

AAPP: Administraciones Publicas

CCAA: Comunidades Auténomas

OPI: Organismo Publico de Investigacion

CEEI: Centro Europeo de Empresa e Innovacion

CSR: centro de servicios reales

IITT: institutos tecnoldgicos

CV: Comunitat Valenciana

CDTI: Centro de Desarrollo Tecnol6gico Industrial

OEPM: Oficina Espafiola de Patentes y Marcas

IMPIVA: Instituto de la Mediana y Pequefia Industria Valenciana
SERVEF: Servicio Valenciano de Ocupacion y Formacion

ACC I+D+i: Alto Consejo Consultivo en Investigacion, Desarrollo e Innovacion de la
Generalitat Valenciana

INE: Instituto Nacional de Estadistica

IVE: Instituto Valenciano de Estadistica

KW: conocimiento

CK: conocimiento codificado

TK: conocimiento tacito

LK: conocimiento locacional-traslacional
I: informacion

KH: capital humano

O: ocupado

MAT: manufacturas de alta tecnologia

MMAT: manufacturas de medio-alta tecnologia
MMBT: manufacturas de medio-baja tecnologia
MBT: manufacturas de baja tecnologia

SAT: servicios de alta tecnologia

SABI: SABI es una base de datos en Internet con informacion sobre mas de 940.000 empresas
espanolas (http://www.umh.es/bibliotecas/bases/docs/Manual%20Sabi%20Internet%201.pdf)

CD: Comité de Distrito
SS: Seguridad Social
FP: Formacién Profesional
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Capitulo 1. Introduccion, objetivos y estado del arte

1.1. Introduccion: itinerario de la investigacion

Empresa innovadora, conocimiento y distrito industrial. ;Qué tienen en comdn
los tres elementos reunidos como titulo de la tesis? La respuesta se encuentra en el
centro, en el factor conocimiento, porque éste forma parte de los fundamentos de los

restantes aspectos.

1.1.1. Conocimiento y empresa innovadora

En lo basico, la empresa innovadora se diferencia de otras porque asume la
creacion de nuevo conocimiento, la recombinacion del existente hacia usos o enfoques
inéditos y la creatividad como parte de una estrategia que quiere trascender las pautas y
regularidades establecidas en los terrenos productivo, comercial u organizativo. La meta
ultima de esta estrategia es la tipica: la consecucion de beneficios por medio de un
aumento de la productividad, fruto de un proceso distinto, mas eficiente, y/o la
produccion de un tipo de bien o servicio que al otorgar singularidades temporales a la
empresa, permite que se introduzca, crezca y subsista en un medio agresivo como es el
del mercado. Un medio en el que cambio y novedad no se saturan nunca, aungue existan
escasos y breves interludios en los que la empresa puede serenar su ritmo, asimilar su
propia transformacion y prepararse para la nueva batalla.

El recurso al conocimiento como factor productivo, aun no siendo una novedad, ha
encontrado en las Gltimas décadas un anclaje particular y una difusiéon extraordinaria.
Més alla de su influencia sobre la competencia mercantil, la extension de la cultura
cientifica y el patrocinio investigador, ha conducido a explorar nuevos yacimientos en
donde hallar materia para capacidades empresariales inexistentes o poco concurridas;
capacidades que, transformadas en ideas, modelos, disefios, prototipos, procesos Yy
productos, han contribuido a introducir tres cambios que deseamos resaltar:

1) La aportacién de innovaciones que permiten a la empresa soportar, resistir o
avanzarse a la competencia.

2) La creacion de nuevos mercados a partir de la explotacién comercial de la
innovacion: no sélo se trata de una simple reasignacion de cuotas de
mercado entre empresas competidoras, sino de la génesis de mercados a
disposicion del consumidor o de otras empresas; de nuevos mercados cuya

efervescencia conduce, en algunos casos, a cambios acusados en la
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composicion del presupuesto familiar o al redisefio de la funcion de
produccién de la empresa usuaria, dando lugar, parafraseando a Schumpeter
(2010), a “la destruccion creativa” de mercados especificos.

3) La modificacion de las cualidades demandadas de otros factores productivos:
el nuevo conocimiento precisa que parte del factor trabajo adquiera un nivel
determinado de formacion para que pueda acceder a su comprension y
aplicacion. Asi, ese nuevo conocimiento —la innovacion, en definitiva-
presiona en una direccion que favorece una composicion de capital humano

mas exigente.

1.1.2. Conocimiento y distrito industrial

Conocimiento para crear innovacion; innovacion como reflejo del nuevo
conocimiento. Podemos reconocerlo asi en la empresa, pero ¢donde se sitda la relacién
entre conocimiento y distrito industrial? Para ello tenemos que acudir a la identificacion
de este ultimo por Marshall (1920); una aportacion teodrica que conduce al
reconocimiento de que la localizacion de la actividad economica no responde solo al
coste del transporte, la disposicién espacial de los mercados de consumo o la ubicacién
de los suministros de ciertas materias primas, sino que se encuentra influida, también,
por la presencia de externalidades positivas generadas por la localizacion de empresas
de un sector y de sus sectores conexos en la misma area geografica. Entre tales
externalidades, internas al distrito pero externas a cada una de sus empresas, se sitda lo
qgue Marshall (1920) denomina “mysteries of the trade” y que, ahora, conocemos como
spillovers de informacion y conocimiento.

Si el conocimiento, en general, es capaz de aportar una singularidad ventajosa a
la empresa innovadora, la presencia de los anteriores spillovers permite a las firmas del
distrito adquirir también una singularidad competitiva que se asienta sobre el
conocimiento especifico acumulado en el territorio. Una especificidad que es
consecuencia de que solo las empresas localizadas en el distrito comparten las piezas de
conocimiento y las combinaciones de éste que soportan los procesos de produccion del
lugar; una circunstancia que dificulta la imitacion de este conocimiento por las empresas
competidoras que se localizan, de forma dispersa, mas alla del distrito.

Pero, (como se manifiesta ese conocimiento distintivo del distrito? En las ultimas
décadas el enfoque econdmico del conocimiento ha subrayado la presencia de dos

manifestaciones generales de éste: el conocimiento tacito y el conocimiento codificado.
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Esta dualidad se ha trasladado a la literatura sobre el conocimiento en el distrito (ver
epigrafe 1.11. de este capitulo) al cual se le ha atribuido el de tipo tacito —posicién
mayoritaria-, o bien se le ha aplicado, directamente, modelos de conversion del
conocimiento tacito en codificado -y viceversa- con antecedentes procedentes del
pensamiento japonés sobre la gestién del conocimiento en las organizaciones (en
particular, en las grandes empresas).

Desconfiamos de que este ultimo enfoque fuera aplicable sin matices al distrito,
dadas las profundas relaciones jerarquicas, internas y externas, existentes en las grandes
corporaciones, su capacidad para generar innovaciones radicales y los medios de que
disponen para proteger formalmente sus invenciones por medio de patentes
internacionales. Pero el reduccionismo de la primera posicion indicada —conocimiento
del distrito = conocimiento tacito- también nos puso en alerta sobre el tratamiento del
conocimiento en la literatura sobre distritos industriales: no parecia coherente que, tras
los profundos cambios tecnoldgicos de las ultimas décadas, basados sobre la
electronica, las TIC y otros avances, todavia pudiera asumirse que el conocimiento se
generaba y difundia por el distrito del mismo modo que cuando éste transitaba por su
etapa artesanal.

Nuestras dudas sobre ambas posiciones nos han conducido a indagar la posible
presencia de otro tipo de conocimiento discernible, al menos, en el ambito de la
innovacion economica y que, aplicado al distrito, creemos que pueda aportar una
explicacién mas realista y completa sobre la absorcion, creacion y difusion del saber, asi
como sobre los cauces que posibilitan la reproduccién ampliada de éste en el espacio
districtual. Al desarrollo de este aspecto, a las relaciones mutuas entre las distintas
manifestaciones del conocimiento y al andlisis del distrito como sistema de

conocimiento hemos destinado el capitulo 2 de la tesis.

1.1.3. Efecto distrito y efecto inter-distrito

El distrito industrial (DI)* constituye un generador de ciertas economias,
externas a la empresa, pero internas al propio distrito (Marshall, 1920). Las anteriores
externalidades suscitan la posible existencia de rendimientos econémicos crecientes que

otorgarian a las empresas ubicadas en el distrito una ventaja econémica frente a las

! Para aligerar la lectura y evitar tediosas repeticiones hemos empleado diversas abreviaturas cuyo
significado figura en la pagina v.
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firmas de similar actividad localizadas de forma dispersa: un mejor desempeiio
econdmico que, bajo la denominacion de efecto-distrito, ha supuesto un creciente foco
de atraccion para los investigadores.

En nuestro caso, tambien nos hemos planteado el estudio de dicho efecto en los
distritos industriales valencianos pero prestando especial atencién a un enfoque menos
utilizado: el que vincula el efecto-distrito, concretamente, a las externalidades de
conocimiento presentes en este Gltimo. Las severas limitaciones existentes para obtener
informacién directa y apropiada sobre el conocimiento —en particular acerca de sus
manifestaciones no codificadas- nos ha aconsejado tomar una via indirecta en la que el
sujeto de la investigacion lo hemos limitado a la empresa innovadora: un sujeto
apropiado si asumimos, como parece razonable, que es en este tipo de empresas donde
se presenta y refleja con mayor intensidad el uso de recursos de conocimiento, bien sea
codificado, bien sea contextual, dada su condicién de inputs necesarios para la
generacion de innovaciones; una presencia que puede pasar desapercibida en las
empresas no innovadoras por la debilidad de sus préacticas en este campo.

Asi, pues, hemos entendido que las ventajas del distrito como sistema de
conocimiento, unido a las especificidades de la empresa innovadora como creadora de
éste, deberian conducir a un mejor desempefio econémico de aquellas firmas que,
ademas de ser innovadoras, se localizaran en un distrito industrial. De comprobarse
dicho resultado, tras el correspondiente contraste con las empresas innovadoras externas
al distrito, podria inferirse, indirectamente, que la presente en el distrito disfruta, en
principio, de unos spillovers de conocimiento que la impulsan hacia posiciones
econdmicas ventajosas frente a las empresas innovadoras extra-districtuales.

Junto a a la anterior hipotesis, nos hemos planteado abordar un segundo aspecto,
también novedoso, orientado a contrastar la existencia del que hemos denominado
efecto-interdistrito: esto es, de aquél que se desprende del contraste, en nuestro caso, de
empresas innovadoras pertenecientes a distritos industriales diferenciados por su nivel
tecnoldgico. En este caso, la respuesta se ha dirigido a la comprobacion de hipotéticos
comportamientos mas ventajosos frente a las restantes de la actividad tecnologicamente
mas intensa. .

La referencia en los dos enfoques anteriores ha sido la empresa innovadora
valenciana. Ademas de ésta, hemos considerado que cabia tener en cuenta —aunque sélo
fuera como exploracién preliminar- algunos rasgos institucionales del espacio en el que

se ubica la empresa. Si se acepta que ésta se encuentra influida por instituciones como el
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mercado de trabajo o el sistema formativo del medio territorial en el que se situa,
¢podria también deducirse la presencia de diferencias entre tales instituciones, segin su
pertenencia 0 no a un DI? Para abordar estos interrogantes hemos adoptado como
referencia los SLT valencianos, distinguiendo en primer lugar los DI de los NODI (No
Distrito Industrial) para poder replicar, con las nuevas variables, los contrastes que, con
anterioridad, habiamos aplicado a las empresas innovadoras.

La anterior indagacion —la comprobacion, en definitiva, de la posible presencia
de un efecto-distrito en el marco territorial-, hemos entendido que debia extenderse
también al efecto-interdistrito en este mismo ambito, equilibrando asi el alcance de la
investigacion; en consecuencia, bajo una hipdtesis similar, hemos procedido al contraste
de las mismas variables, si bien limitadas ahora a los grupos de DI especializados en
calzado, textil y ceramica.

La investigacion empirica de las anteriores hipotesis se refleja en los capitulos 3y
4 de la tesis, estrechamente complementarios entre si. Dado el contenido de las
hipdtesis, la base empirica empleada la hemos confeccionado exprofeso, por las razones
que se apuntan posteriormente, siguiendo el procedimiento que se detalla en el capitulo
3. El capitulo 4 acoge los resultados dirigidos a comprobar la existencia de los efectos

distrito e inter-distrito arriba mencionados.

1.1.4. La politica de distritos

Si se admite que el DI relne un conjunto singular de propiedades distintivas que
refuerza la fortaleza econémica de sus empresas y estimula la competitividad de éstas,
cabria la existencia de una atencion especifica de los poderes publicos, por medio de
una politica de distritos, que neutralizara las hipotéticas debilidades que pudieran afectar
a la reproduccion y ampliacion de las externalidades positivas que confieren ventajas
estratégicas a la actividad econdmica districtual. A su vez, la presencia, entre aquellas
externalidades, de spillovers de conocimiento, suscitaba la relacion existente entre una
politica directamente vinculada al impulso del conocimiento, como es la de innovacion,
y la propia politica de distritos. Para abordar tales aspectos, en el capitulo 5 hemos
considerado la aplicacion de ésta en Italia y, en particular, la presente en la region de
Veneto. La eleccion ha respondido al desarrollo por ésta, durante la presente década, de

una de las politicas mas persistentes de distritos industriales.
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1.1.5. Objetivos de la tesis
En sintesis, a partir de lo sefialado en los anteriores epigrafes, los objetivos
principales de la tesis se han orientado a:

a) Profundizar en el distrito industrial como sistema de conocimiento y sefialar
como éste influye sobre la economia districtual a partir de procesos de
creacion e intercambio.

b) Detectar la existencia del efecto distrito entre las empresas innovadoras
(El) y entre los sistemas locales de trabajo (SLT), contrastando las areas DI
con las NODI de la Comunitat Valenciana.

c) Detectar la existencia del efecto inter-distrito entre las empresas
innovadoras y entre los SLT, en ambos casos contrastando los distritos
industriales valencianos identificados con tres sectores de especializacion
predominante: textil, ceramica y calzado.

d) El andlisis del fundamento, gobernanza y contenido de la politica de distrito
industrial y su relacion con la politica de innovacién a la luz de la

experiencia italiana.

1.11. El distrito industrial como sistema de conocimiento

La presencia del conocimiento ha pasado al primer plano de la literatura
cientifico-economica. Su condicion de factor productivo, incidencia sobre el
crecimiento econdémico y presencia como factor competitivo de la empresa y del
territorio se han reforzado en el plano tedrico, empirico y politico. Baste recordar, en
este ultimo caso, la orientacion de los acuerdos adoptados en la ya lejana cumbre
europea de Lisboa.

El capitulo 2 de la tesis aborda el analisis del distrito industrial como sistema de
conocimiento. Este enfoque suscita interrogantes cientificos porque en las areas DI el
nivel de educacion formal suele ser inferior al de las zonas NODI vy, pese a ello, la
capacidad competitiva del distrito ha mostrado una notable resistencia en un medio
territorial en el que, a menudo, los muros de las empresas son de cristal; quizas
translucidos, pero pocas veces opacos.

El conocimiento y el capital social constituyen dos factores tradicionales del DI
pero, al mismo tiempo, son factores de dificultosa aprehension, dada su naturaleza
radicalmente intangible. Por ello hemos intentado asomarnos a la caja negra de la

“atmosfera industrial” (Marshall, 1920). Una atmdsfera, un microclima, que favorece
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las externalidades positivas de conocimiento e informacion y convierte al DI, segin
sostenemos, en un sistema de conocimiento con un mix especifico de mecanismos de

creacion y difusion del conocimiento?.

1.11.1. La dimension econémica del conocimiento

Para llegar a este punto es preciso recordar que la recepcion del conocimiento en
la economia neoclasica condujo a considerar que éste era de caracter codificado,
asimilable a la informacion y uniforme en las empresas (Arrow, 1962), pese a las
tempranas posiciones ya manifestadas por Hayek (1945)°. Frente a la homogeneidad
neoclasica se han discutido otras aproximaciones a la naturaleza del conocimiento desde
el punto de vista economico, reflejadas por la economia evolucionista (Nelson
&Winter, 1982) y la literatura sobre gestion del conocimiento (Nonaka, 1991; 1994;
Nonaka & Takeuchi, 1995). En la primera, la empresa constituye un depésito de
conocimiento y éste es especifico, por lo que surgen diferencias de conocimiento entre
las distintas firmas. Las implicaciones que se desprenden de la existencia de situaciones
empresariales heterogéneas son poderosas porque la ausencia de equilibrios
econdmicos, incluso a largo plazo, pasa a ser un hecho ordinario. Unos desequilibrios
provocados porque la innovacién no se suscita con la misma sincronia, intensidad y
capacidad de difusién/absorcion en todo lugar, por lo que tampoco puede sostenerse la
paulatina convergencia en el crecimiento de las distintas areas territoriales —ya sean
paises, regiones o espacios locales- ampliamente sostenida por la escuela neoclésica;
por contra, lo que cabe esperar es la aparicion de nuevas divergencias en las sendas de
crecimiento que —en linea con la tradicion schumpeteriana- emanan de la distinta
presencia de la innovacion como factor de ruptura, como combustible de desequilibrios
recurrentes cuyo origen y efectos sobre el crecimiento se distribuye de forma
heterogénea, tanto sectorial como territorialmente.

Por su parte, Nonaka & Takeuchi (1995), al analizar la gestion del

conocimiento en la empresa, cuestionan la separacion que, siguiendo la tradicién

2 No obstante, el ejercicio lo adoptamos con prudencia; no en vano, Nuti, (2004) nos indica que, aun
cuando han existido muchas referencias al respecto, la nocidn de atmésfera industrial no se ha sometido a
investigacién empirica.

® En 1945 Hayek sefial6 la naturaleza dispersa del conocimiento y que las empresas son agentes
diferenciados en el acceso real a éste porque sus capacidades cognitivas son distintas y, por tanto, también
lo es su acumulacion de conocimiento. (Gottardi, 2000); Hayek, 1945).
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cartesiana europea, se realiza en la epistemologia entre sujeto y objeto®. Una separacion
ausente en Japon, donde ambos elementos se consideran complementarios aunque
puedan realizarse tres distinciones: unidad de humanidad y naturaleza; unidad de cuerpo
y mente; unidad de uno mismo y otros.

La diferencia entre conocimiento codificado y conocimiento tacito ha suscitado
también abundantes filones de reflexion. Asi, la admision de que no todo el
conocimiento es codificable, inspirada desde la epistemologia de la ciencia por las
reflexiones previas de Polany (1974; 1983) y objeto de coincidencia entre éste y Hayek
(1945)°, la recuperan también Nelson & Winter (1982) y se revela como una
contribucion de notables consecuencias econOmicas: si existe una parte del
conocimiento que es tacito (no explicito), las piezas que lo integran quedan al margen
de los eficientes canales de difusion, asumidos y defendidos por la teoria neoclésica,
para radicarse en el espacio particular donde se han generado; en consecuencia, las
empresas que emplean este tipo de conocimiento y se ubican en el mismo espacio -
como ocurre en el DI-, pueden conseguir ventajas competitivas. Estas seran mas
intensas y persistentes cuanto mayor sea la generacion y difusion del conocimiento
localizado y mayor la capacidad de las empresas proximas a éste para transformarlo en
innovaciones: intensidad y persistencia que contribuyen a sostener la superioridad

econdémica de la empresa localizada en este medio peculiar.

1.11.2. Conocimiento y distrito industrial: la experiencia italiana
Desde su temprano reconocimiento por Marshall, la literatura sobre distritos se
ha referido con frecuencia al conocimiento como elemento necesario para comprender

su funcionamiento y dinamismo y, en general, no ha compartido la posicion neoclésica.

* Por supuesto, el conocimiento ha constituido una materia de amplisima reflexion en diversas disciplinas
—filosofia, psicologia, neurologia, entre otras- que merece una atenciéon mucho mas amplia de la que es
posible dedicarle en este texto. Recordemos, a modo de ejemplo, la distincion por los filosofos griegos de
cuatro formas de conocimiento y, en particular de: el episteme -generalizacion abstracta, conocimiento
universal-, opuesto a phronesis, esto es, a la sabiduria practica y social que es singular, idiosincratica y no
puede compartirse con facilidad; un conocimiento contextual, adquirido por prueba y error por medio de
aprendizaje organizacional y ambiental; una sabiduria personal que adquiere un profundo sentido sélo
para quien ha vivido la experiencia. A las dos anteriores, afiaden la techne (capacidad de realizar tareas) y
la metis (inteligencia conjetural) (Baumard, 2001).

> Entre ambos autores existia una comunidad de ideas que les situaba en posiciones criticas frente al
gobierno entendido como agente intervencionista; en Polany, porque defendia férreamente la libertad de
investigacidn frente a la implantacién de planes gubernamentales; en Hayek, porque el reconocimiento de
que las empresas no disponen de medios para acceder y utilizar toda la informacion existente y
econdmicamente relevante es trasladable, de igual modo, a las instituciones puablicas: éstas no cuentan
con unas facultades superiores para conseguir lo que las empresas no son capaces de lograr. Sobre esta
base, Hayek se opondra, por ejemplo, a la planeacion econdémica en los paises de economia centralizada.

10
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De hecho, alguno de sus autores considera el conocimiento como el reflejo de un nuevo
paradigma en la comprension de la economia de mercado; asi, para Becattini (1997), la
presencia de empresas que prestan a otras diversos servicios y apoyos son el ejemplo de
la diferencia entre el capitalismo de ayer y el de hoy, porque indica la creciente
importancia de la posesién del conocimiento respecto al capital, dado que ahora es éste
el que anda a la basqueda del primero. De otra parte, este mismo autor sostiene, en el
plano concreto de su region (Becattini, 1999), que la base industrial de Toscana reside
en sus distritos y “la base de la base” de la manufactura toscana se encuentra en la
acumulacién de conocimiento y experiencia de sus empresarios y trabajadores.®

Ahora bien: conocimiento si, pero ¢qué tipo de conocimiento fluye y predomina
en el DI italiano? La respuesta a esta pregunta conduce de forma masiva a emplear,
directa o implicitamente, la anterior distincion entre tacito y codificado. De este modo,
Brusco (2008), desde su proximidad al distrito emiliano, describe el conocimiento de
forma plastica al manifestar que existe un tipo de conocimiento transmisible mediante el
lenguaje cientifico y entendible por quienes lo conocen; pero que existe también otro
saber’: el de quienes conocen a qué velocidad debe girar el tornillo para respetar cierta
tolerancia, de quien advierte un nuevo contexto en el que aplicar un microprocesador
que fue pensado para un fin preciso y distinto®. También para Maccabelli & Sforzi
(1997),

‘La componente tacita di questo sapere non si trova in alcun manuale tecnico od organizzativo e
nasce solo dall’esperienza viva —dal provare, shagliare e imparare dagli errori- que matura nel

produrre un determinato tipo de beni’ (p. 261).

Coro (1997), por su parte, retoma la presencia de competencias contextuales
especificas en el DI para explicar la capacidad de respuesta de distritos de gran
dinamismo, como el de Montebelluna, si bien apela también a la necesidad de una
mayor codificacion para acceder y usar los recursos externos a la empresa districtual
mediante inversiones en TIC y logistica.

Un paso mas es el que se produce al vincular distrito, conocimiento y sistema.

Asi, Antoldi (2006a) considera el DI como un sistema cognitivo, con presencia de ese

® pags. 76-77.

" La base de este conocimiento, segin Brusco, no son las revistas cientificas, sino el conocimiento preciso
de lo que sucede una vez que la maquinaria estd montada, la confianza en sus componentes, la
familiaridad con la mecénica y la electronica que gobiernan la maquinaria proyectada. Este saber
encuentra su fuerza en el intercambio de informacion, noticias e ideas entre personas que trabajan hombro
con hombro.

8 pag. 258.
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saber propio o contextual, expresion del genius loci de la comunidad del distrito y parte
integrante de la ventaja competitiva de empresas y sistema productivo. Asevera que,
sobre los procesos de creacion de conocimiento tacito y codificado, influye la presencia
de mecanismos de aprendizaje en la empresa y en el territorio, al tiempo que la
proximidad favorece los procesos imitativos entre las empresas por medio de la
formacion y de movilidad. Se generan de este modo ventajas para todo el sistema
integrado en el DI, porque el conocimiento contextual sélo es accesible desde dentro y
no es facilmente replicable o adquirible. No obstante, advierte sobre el peligro de que el
conocimiento localmente producido se convierta en auto-referencial, provocando
fendmenos de lock in cognitivo.

Tambien Schianove (2008) mantiene que los DI son parangonables a sistemas
cognitivos, capaces de elaborar informacion compleja, crear nuevo conocimiento y
mantener activos los procesos de conversion entre conocimiento tacito y conocimiento
codificado. Considera que los intercambios de conocimiento entre las empresas, por
medio de sus relaciones mutuas, es la primera fuente de su ventaja competitiva®; un tipo
de conocimiento que, en el plano de la empresa, es sobre todo practico, historico-
dependiente (evolutivo) y heredado por medio del aprendizaje inter-organizativo y
transgeneracional; un conocimiento que también influye sobre la aparicion de
innovaciones en el DI por la capacidad que acumulan sus actores de renovar y difundir
capilarmente su patrimonio cognitivo mediante, especialmente, el learning by
interacting.

Para Marchi & Nardin (2008b) el DI es un sistema eficaz y eficiente de
generacion y difusion de conocimiento especializado y localizado, cualidades que se
extienden a los mecanismos especificos que propician su creacion, difusion, absorcion y
recombinacion en el interior del distrito; entre los anteriores se encuentran las
experiencias compartidas, la proximidad, la confianza, la reciprocidad y la propensién
cooperativa, asi como la existencia de “facilitadores” institucionales y, en algunos
casos, de empresas centrales que asumen funciones coordinadoras del proceso
productivo.

Pero las caracteristicas de la creacion y difusion del conocimiento en el distrito —
de un conocimiento localizado y alejado de la codificacion formalizada- ha aportado

también consecuencias desfavorables para su reconocimiento como fendmeno

% pag. 24.
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econdmico diferenciado; en particular, el caracter idiosincratico del conocimiento
districtual no ha permitido la aplicacion de metodologias semejantes a las utilizadas en
aquellas investigaciones que han estudiado los spillovers del conocimiento codificado,
en particular a partir de las patentes. De hecho, como indica Fischer (2006a), buena
parte de los estudios sobre la extension espacial de estos spillovers se basan en el
modelo de funcién de produccion del conocimiento de Griliches-Jaffe (Griliches,
1979; Jaffe 1989) que mide indirectamente aquéllos por sus efectos sobre el output que
se obtiene a partir de dicha funcién®™. En el caso del distrito, aunque los spillovers se
encuentren presentes, no resultan identificables al no emanar de un conocimiento
modelizable y medible, aunque sea de forma indirecta, como sucede cuando el nuevo
conocimiento se plasma en instrumentos de propiedad industrial. De otra parte, la
ausencia de herramientas propias, desarrolladas y aplicadas desde la literatura sobre
distritos, no ha favorecido tampoco la admision, por otros enfoques cientificos, de un
conocimiento que se crea y transmite, pero del cual no se conoce en rigor quién y como

lo crea, quién y como lo difunde, como se deposita 0 cOmo se regenera.

1.11.3. Relaciones de conversion entre conocimiento tacito y codificado

Ante estas dificultades, o quizds como consecuencia de su existencia, se han
acumulado diversos argumentos que persiguen penetrar en algunas de las zonas oscuras
gue plantean las anteriores cuestiones. Al conocimiento idiosincratico, como detonante
potencial de nuevas innovaciones, se ha afiadido la presencia de factores estimulantes
que inciden sobre su generacion, difusién y absorcion. Factores como la intensa
competencia presente entre las empresas del distrito situadas horizontalmente en el
mismo sector, la relacion abierta a la cooperacion entre las empresas que integran las
fases verticales del proceso de produccién y la presencia de una densa red de
instituciones y capital relacional que facilitan el aprendizaje y la reproduccion del know
how acumulado en el distrito; red integrada por las propias empresas, las escuelas de
formacion profesional, la familia y su experiencia, las asociaciones profesionales y
empresariales, las cdmaras de comercio y los centros de servicios reales a la empresa.

Con los anteriores desencadenantes se logran menores costes de transaccion, -

por la presencia de capital social y de estructuras de coordinacion mas livianas-, y las

191 0 cual no obsta para que esta modelizacién afronte varios problemas: seleccionar las unidades de
observacion adecuadamente, si y cdmo se tienen en cuenta los efectos espaciales, cémo se mide el output
de la funcién de produccion del conocimiento, si las mediciones disponibles realmente capturan la
contribucion de los spillovers de 1+D, como se construyen éstos y como se define y deprecia el capital de
I+D (Fischer, 2006a).

13
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pymes districtuales consiguen economias de escala y alcance préximas a las de las
grandes empresas como resultado de la division del proceso productivo en fases
complementarias altamente especializadas.

Lo indicado no significa que los DI puedan mantener su vigor econdmico si se
aislan cognitivamente del exterior. Los intercambios de conocimiento les son vitales,
porque no todo son beneficios positivos, para el DI, cuando se producen procesos de
innovacion. Surgen también efectos negativos, por la miopia del éxito, el lock-in, la
incapacidad de absorber innovaciones genuinamente sistémicas en un sistema
descentralizado de produccion y el exceso de confianza en los estandares locales
(Robertson 2009).

Como puede advertirse, -aunque no es aqui el momento para detenernos en ello-
algunos de las anteriores argumentos no son ajenos a los sostenidos por otras corrientes
de la literatura que también han sobrevolado la relacion entre conocimiento y territorio.
Los estudios sobre las areas high-tech de EEUU (Saxenian, 1994), los milieux
innovateurs (Camagni, 1994; 2006), las learning-regions y learning economies
(Lundvall, 1994; Asheim, 1996; 1999; Maskell, 1999a), los clusters (Porter, 1991;
1998a); 2000; Breschi, 2005b); Asheim, 2006b); Borras, 2008), los sistemas
regionales de innovacion (Braczyk, 1998; Cooke, 2002; 2004), son algunas de sus
manifestaciones contemporaneas que, en el terreno de la economia mas formalizada, se
han expresado en la nueva geografia economica (Krugman, 1992b) y en los modelos
gue, como hemos indicado, persiguen establecer funciones de produccion del
conocimiento o introducir el capital tecnoldgico como factor productivo (Griliches,
1979; Jaffe 1989) A las anteriores aportaciones se afiaden —aunque con el acento
puesto sobre las economias de urbanizacion- las ya clasicas de Jacobs (1970) sobre la
relacion entre estas externalidades de la variedad y la economia urbana, y las mas
recientes de Florida (2003) sobre la distribucién territorial del talento™.

Si se acepta que el conocimiento tacito y el conocimiento codificado no son

mutuamente excluyentes, pero tampoco manifestaciones independientes ni unicas del

1 por ejemplo, en el caso del concepto de milieu innovateur, desarrollado desde 1986, Camagni (1994)
ve un concepto similar al de distrito industrial, contexto local o SPL, todos ellos con una perspectiva del
desarrollo contemplado desde abajo y basado sobre el potencial enddgeno del territorio (p. 28). Lo que es
nuevo en la vision del GREMI es su atencion a los procesos innovadores y no sélo a los factores de
eficiencia local: procesos de imitacion y creacidn tecnoldgica, capacidad de reaccion rapida, de
relocalizacion de recursos de sectores en declive en nuevos sectores que emplean el mismo conocimiento
de base, capacidad de regeneracion y reestructuracion del tejido productivo local cuando le golpea una
crisis.
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conocimiento en el distrito industrial y que éste no se encuentra aislado de fuentes de
conocimiento externas, hemos creido que era posible proponer la exploracion de nuevas
vias acerca de las modalidades de conocimiento existentes en el distrito, su forma de
relacién interna y su conexion con los recursos externos de conocimiento. Una
indagacion necesaria para explicar, entre otros aspectos: a) por qué la introduccion de
innovaciones tecnoldgicas y organizativas, vinculadas a la electronica, las TIC y otras
tecnologias no ha agotado la necesidad de conocimiento contextual, como hemos
indicado, pese a que su presencia ha supuesto la introduccion de una forma de relacion
distinta entre trabajador y medio de produccidn y, en ocasiones, de nuevos tipos de
vinculacion entre las empresas del distrito y b) por qué existen trayectorias evolutivas
diferentes en diversos aspectos de los distritos, incluyendo los que lo conforman como
sistemas de conocimiento. Por ello nos hemos planteado la siguiente pregunta de
investigacion:

1. ¢Es suficiente el conocimiento tacito y codificado para explicar la
generacion, absorcion, difusion, y reproduccion de nuevo conocimiento en el distrito

industrial?

1111 El efecto distrito y efecto inter-distrito

El marco tedrico desarrollado para la comprension del DI se ha complementado
con la realizacién de andlisis y trabajos empiricos. Las primeras iniciativas, en terminos
cronoldgicos, se dirigieron a la delimitacion territorial de los distritos y la confeccién
del mapa indicativo de su localizacion en la geografia italiana. El establecimiento y
aplicacion de metodologias para individualizar los limites de los distritos de este pais se
han reflejado en un amplio grupo de trabajos (Sforzi (1987; 1992), Sforzi & Lorenzini
(2002), ISTAT (1997; 2005; 2006), CENSIS & Istituto G. Tagliacarne (1995): un
dilatado y, en ocasiones, contradictorio esfuerzo, alimentado por la aprobacion de la
primera legislacion italiana que, en 1991, introdujo al distrito industrial como objeto
posible de la politica econdémica.

Sobre la metodologia aplicada para obtener las delimitaciones oficiales se han

sefialado diversas restricciones (Boix & Galletto, 2006a; 2008)*. En concreto, sobre la

12 Estos autores han realizado el primer mapa de los distritos industriales espafioles para el MITYC.
Secretaria general de Industria. D.G. de Politica para la Pequefia y Mediana Empresa (2005):
Identificacion de Sistemas Locales de Trabajo y Distritos Industriales en Espafa,
http://www.ipyme.org/es-ES/SubvencionesAyudas/AEI/Relacionados/Documents/IdentificacionSLT.pdf.
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definicion de sistemas locales de trabajo (SLT) empleada que, en algunos casos, puede
fallar en la captura de la distribucion territorial de los DI. A ésta se une el hecho de que
un DI puede tener mas de un sector de especializacion. Por dltimo, la taxonomia es
rigurosamente dicotdmica: un sistema local es o no es distrito y, tal como se define a
éste, quedan excluidos los sistemas manufactureros de gran empresa como
complemento del mapa de distritos. Precisamente para salvar las limitaciones del
enfoque dicotomico disefiado y aplicado por Sforzi-Istat, Cannari y Signorini (2000)
han introducido elementos de gradualidad y/o multidimensionalidad que desembocan en
una clasificacion multicluster, alternativa a la de Istat, que diferencia entre distritos de
tipo 1 o superdistritos (los mas préximos a los DI de Sforzi) y otras areas
especializadas. En luzzolino (2000; 2005) se estudia la determinacion de las
aglomeraciones en Italia y se aplica un algoritmo distinto al de Sforzi para obtener una
individualizacion diferente en la que surgen aglomeraciones de las que también forman
parte grandes empresas.*®

El segundo grupo de aportaciones, a partir de 1994, pretende contrastar la
existencia del efecto distrito, un efecto que Dei Ottati (2006a) ha descrito del siguiente

modo:

“Defino este efecto como el conjunto de ventajas competitivas derivadas de un conjunto
fuertemente interconectado de economias externas a las empresas singulares, pero internas al
distrito. Estas economias no s6lo dependen de la concentracion territorial de las actividades
productivas (economias de aglomeracion), sino también (y ésta es la caracteristica distintiva del

distrito industrial) del ambiente social en el que dichas actividades se integran” (pag 74).

En la practica, los trabajos realizados se han orientado a comprobar si las
empresas ubicadas en los distritos alcanzaban mejores resultados econémicos que las
que no lo estaban, o bien si alguna de las pautas de comportamiento de las empresas
districtuales se diferenciaba, significativa y positivamente, de las presentes en las
empresas extra-districtuales.

El trabajo metodoldgico sobre este efecto continta en desarrollo, lo que no obsta
para que haya enriquecido las posiciones académicas cualitativas que, desde la década
de los 80 del pasado siglo, gravitaban en torno al estudio de distritos especificos, a la

concrecion y discusion, a partir de éstos, de trazos tedricos complementarios de los

Consulta 28.03.2010. Ver también Boix (2009a). Aspectos complementarios se pueden encontrar en
Boix (2008) y Molina (2008).

3 Freo & Tassinari. (2006) discuten el método Sforzi-Istat frente al de luzzolino-Banca d’ltalia,
aplicando ambos a las regiones de Emilia-Romagna y Veneto.
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marshallianos y a la valoracién cualitativa de unos y otros mediante nuevos estudios de
casos o profundizaciones en los ya analizados, empleando para ello aproximaciones
econdmicas, sociologicas, geograficas e historicas, principalmente. Las anteriores
investigaciones moldearon y perfilaron el concepto de distrito y sus implicaciones pero,
a menudo, no alimentaron la investigacion empirica, mediante herramientas estadisticas
0 economeétricas, que permitiera la comprobacion del rico fondo teérico acumulado.
Ante este desequilibrio no sorprende la detallada recepcién que Becattini & Musotti'*
dedica a las aportaciones sobre el efecto distrito desarrolladas por diversos economistas
del Banco de Italia en 2000 y su posterior interés sobre el mismo. En la direccién
indicada hallamos los trabajos iniciados previamente por Signorini (1994), seguidos de
diversas aportaciones de éste y otros autores italianos -Signorini (2000a; 2000b; 2005),
Blasio (2005; 2008; 2009), Fabiani (1998a; 1998b; 2000a), Casavola (2000),
Bronzini (2000), Pagano (2000), Omiccioli & Quintiliani. (2000; 2004), Foresti,
2007a); 2007b)- asi como de algunas contribuciones espafiolas: Costa-Campi &
Viladecans-Marsal (1999), Soler (2000), Hernandez & Soler (2003; 2008), Boix
(2009b; 2010), Galletto (2008), Belso-Martinez (2006), entre otros.

La sintesis™ contenida en las Tablas 1 a 4 refleja los resultados de algunos de
los papers que han estudiado el efecto distrito en Italia. En la primera de ellas se
contemplan los relacionados con el mercado del crédito. Se constata que el contraste
entre el coste de los créditos concedidos a las empresas de los distritos industriales (DI)
frente al de las areas no distrito (NODI) ofrece resultados contradictorios, aunque no se
descarta que aquéllas consiguieran mejores condiciones financieras en el pasado. El
cambio posterior podria ser consecuencia de la tendencia hacia la equiparacion del
riesgo en DI y NODI al intensificarse las dificultades de acceso al mercado y, asimismo,
de la progresiva homogeneidad que se ha extendido a la distribucion territorial de la
banca nacional italiana, tras la cual puede esperarse la aplicacion de criterios mas
semejantes que los empleados por la banca de &mbito local en otros tiempos.

Por otra parte, no resulta concluyente que la relacion entre las empresas y la
banca alcance una mayor duracion en los DI: una hipotesis barajada como consecuencia
del arraigo de las empresas districtuales y, en determinados casos, de la presencia de la
banca de raices locales (cajas de ahorros, banca popular). Sobre el grado de

4 Becattini & Musotti (2008; 2009, originariamente publicado en 2003)
15 Existen al menos otros dos surveys, uno de ellos elaborados por Blasio (2009) y el segundo por Boix
(2010).
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endeudamiento de las empresas no existe una plena coincidencia en los tres estudios
considerados, si bien dos de los mismos han obtenido resultados que aseguran un
endeudamiento mas intenso en las empresas de los DI debido a que éstas precisan de un
mayor apalancamiento financiero. Acerca de las dificultades de acceso al crédito por
parte de las pymes tampoco existe evidencia suficiente para afirmar que son menores
para las empresas districtuales si bien, de nuevo, pudo ser una circunstancia presente
hasta los primeros afios noventa, ahora ya desaparecida por la mencionada
homogeneizacion del mercado financiero. La presencia de una relacion especial entre
las pymes del DI con los bancos, como resultado del mejor conocimiento por éstos de
su situacion econémica —menor grado de riesgo moral- no se ha confirmado de forma
concluyente. La hipdtesis acerca de la existencia de una mayor densidad bancaria en los
DI, resultado de una competencia financiera mas acusada por la presencia de banca
local y nacional y la expectativa de mayores oportunidades de negocio financiero, ha
arrojado un resultado contrario al esperado. En sintesis, como confirma Signorini
(2000a), la presencia del efecto distrito en el marco financiero no ha mostrado

evidencias solidas.
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Tabla 1. Mercado de crédito y Efecto distrito: resumen de resultados de las investigaciones realizadas

N° Afio . C_onclu_sic’)n sobre Consecuencia
efecto Autor publicacion Efecto estudiado emster:jgla Qe efecto en DI
istrito
4 Pagano, M. (2000) 2000 duracion de la relacion empresas- no concluyente
bancos
7 E es:c;hettl, L., Rossi, 2000 coste crédito si mas bajo
7 Fabiani, S. et alii 2000 coste crédito si mas bajo
Fabiani, S., Pellegrini, G.,
7 Romagnano, E., 2000 coste crédito no evidencia
Signorini, F.L.
. - - S mas bajo hasta
7 Russo, P.L., Rossi, P. 2000 coste crédito evidencia limitada 1992-1993
Foresti, G, Fabrizio . . ‘
11 Guelpa, ., Trenti, S 2009 endeudamiento empresas Si mas alto
Fabiani, S., Pellegrini, G.,
16 | Romagnano, E., 2000 endeudamiento empresas evidencia limitada mas alto
Signorini, F.L.
16 | Fabiani, S. et alii 2000 endeudamiento empresas sf maés bajo
11 | Russo, P.L., Rossi, P. 2000 dificultades para acceder al crédito evidencia limitada mas bajo hasta
por las pymes 1992-1993
30 | Pagano, M. (2000) 2000 tr:‘(;lre:g(l)on especial de pymes con no concluyente
39 | Farabullini, F., Gobbi, G. 2000 sucursales bancarias no mas bajo

Fuente: Elaboracion propia.

El efecto distrito, contrastado para otras caracteristicas empresariales, si ha
aportado conclusiones que han confirmado su existencia, con resultados favorables para
las empresas del DI. Asi se ha reflejado en la rentabilidad, propension exportadora y
eficiencia, rasgos en los que las empresas districtuales han alcanzado logros superiores a
los de las firmas NODI. Los resultados no han sido tan sélidos en la productividad
aparente del factor trabajo, si bien han sugerido cierta ventaja para la empresa del DI.
Las caracteristicas restantes objeto de analisis han admitido, igualmente, la mejor
posicion de esta Ultima, si bien la evidencia se ha sustentado sobre un Unico paper en
cada caso: asi se ha observado en la presencia de economias de escala, la pertenencia de
la empresa a un grupo empresarial —caracteristica que ha surgido como consecuencia de
la evolucion del distrito-, la presencia de propietarios y gestores de las empresas, con
ambos roles coincidiendo a menudo en las mismas personas —esperado por la
mayoritaria implantacion de pymes familiares en los DI-, y la mayor antigliedad de la
empresa districtual, coherente con la vision de ésta como proyecto de vida y no como
instrumento oportunista (Dei Ottati 2003b). La tasa de retorno de las inversiones
empresariales se ha observado que es mas acentuada en los DI, pero también sucede lo
mismo con el alcance de la deslocalizacion productiva, mas extendida entre las firmas
del DI que en las de los NODI: estrategia que interesaria conocer si es el resultado de
una mayor agilidad de las empresas del DI en la persecucion de superiores niveles de
rentabilidad y eficiencia.
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Tabla 2. Caracteristicas de empresas y Efecto distrito: resumen de resultados de las investigaciones realizadas

= Conclusion sobre -
N Autor Ano . Efecto estudiado existencia de efecto Consecuencia
efecto publicacion - en DI
distrito
5 Casavola, P., et alii 2000 antigiiedad empresa sf maés alto
10 | Becchetti, L. et alii 2003 deslocalizacién productiva si mas alto
13 | Bronzini, R. 2000 economias de escala si mas alto
14 | Fabiani, S. et alii 2000 eficiencia si mas alto
19 | Omiccioli, M., Quintiliani, F. 2000 grupos empresas si mas alto
localismo de la estructura
20 | Omiccioli, M., Quintiliani, F. 2000 de propledaq y de' gestlon, si mas alto
y de la identificacion entre
ambas
28 | Becchetti, L. 2000 propensién exportadora si mas alto
28 | Becchetti, L. et alii 2003 propension exportadora sf maés alto
28 | Belso-Martinez, JA 2006 propension exportadora s maés alto
28 | Bronzini, R. 2000 propensién exportadora si mas alto
31 | Becchetti, L. et alii 2003 rentabilidad si mas alto
31 | Belso-Martinez, JA 2006 rentabilidad si més alto
31 | Bentivogli, C., Scillitani, L. 2004 rentabilidad si mas alto
31 | Fabiani, S. et alii 2000 rentabilidad si més alto
31 Eorﬁgm?g abrizio Guelpa, 2009 rentabilidad no més bajo
31 | Signorini, L.F. 1994 rentabilidad si mas alto
tasa de retorno de
40 | Becchetti, L., Rossi, S.P.S. 2000 inversién de empresas que sf maés alto
han recibido subvenciones
41 | Fabiani, S. et alii 2000 VAltrabajador sf maés alto

Fuente: Elaboracion propia.

La revision de distintos aspectos del mercado de trabajo ha aportado resultados
diferentes. Se ha detectado la presencia del efecto distrito —y, por tanto, una mayor
presencia en los DI- del uso de la subcontratacion para atender las puntas de
produccién, en lugar del empleo a tiempo parcial; tal hecho, a su vez, ha reflejado
indirectamente la mayor extension en el DI de la produccion descentralizada en fases y
que el mercado de trabajo se encuentra dominado por una oferta mas cualificada y
especializada. Sin embargo, los retornos obtenidos por la educacion formal han sido
inferiores en los DI, sugiriendo que las empresas NODI otorgan a ésta una mayor
importancia.

La presencia de mayores niveles salariales relativos en los DI, -que reflejaria
productividades superiores y el reconocimiento de que el trabajo experimentado
mediante cualificaciones informales se difunde con mayor amplitud en las empresas-, ha
arrojado resultados contradictorios en los dos papers que han estudiado este tipo de
efecto. Incluso, en el caso que revela la ventaja del salario del DI, el premium es
unicamente de un 3% de diferencia sobre las firmas NODI, mientras que en el segundo
estudio la evidencia no resulta concluyente. La interpretacion de estos resultados resulta
controvertida: segun la posicion que se adopte pueden responder al hecho de que la
negociacion salarial en Italia se encuentra muy centralizada, pero también a que, en
realidad, las empresas del DI aprovechan su condicion de pymes -y el reducido control

sindical sobre éstas- para abonar menores retribuciones a sus trabajadores: unas
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diferencias que, quizas, se compensarian por la existencia de bienes colectivos y
prestaciones locales que aportan una mayor calidad de vida y de salario social o
indirecto en el DI. Incluso, puede argiirse que el andlisis del mercado laboral del DI
precisa tener presente que el salario relativo sigue en éste un ciclo de dos fases: inferior
al extra-distrito en la primera etapa laboral —la de aprendizaje- y superior cuando se

alcanzan niveles de maestria.

Tabla 3. Mercado de trabajo y Efecto distrito: resumen de resultados de las investigaciones realizadas
NG Afio Conclusion sobre

Consecuencia

efecto Autor publicacion Efecto estudiado exwter&c;ls?rﬁi efecto en DI
15 | Casavola, P., etalii 2000 emprendedurismo si mas alto
15 [ Menghinello, S. 2009 emprendedurismo no mas bajo
15 gm'CC'OI" M., Quintiliani, 2000 emprendedurismo si mas alto

mas subcontratacion que
2000 uso de contratos laborales si mas alto
a tiempo parcial
mercado de trabajo
22 | Casavola, P., et alii 2000 dominado por la oferta de si mas alto
trabajo cualificado
movilidad interna de

Omiccioli, M., Quintiliani,

2 F.

24 | Menghinello, S. 2009 . no mas bajo
trabajadores en la empresa

24 Omiccioli, M., Quintiliani, 2000 movn!dad interna de i mas alto
F. trabajadores en la empresa

Para conjunto
manufacturero,
entre 1982-95,
salarios
menores en DI;
27 | Fabiani, S. et alii 2000 premium nivel salarial evidencia limitada pero en algunos
sectores en los
que DI son
significativos,
los salarios son

mayores
27 | Blasio 2005 premium nivel salarial si mas alto (3%)
32 | Dalmazzo 2005 retornos por educacion no maés bajo

Fuente: Elaboracion propia.

Finalmente, otros aspectos estudiados para determinar la presencia del efecto
distrito han mostrado que éste se detecta en los spillovers de conocimiento que fluyen
entre sus actores. La identificacion de las fuentes de innovacion ha reflejado que la
empresa districtual accede con menor frecuencia que la firma NODI a las instituciones
investigadoras “fuertes” —universidades, Organismos Publicos de Investigacion (OPI)-,
e incluso a centros de transferencia tecnoldgica, pero que, en cambio, transita con mas
frecuencia la geografia del distrito para utilizar el conocimiento local: aspecto en el que
si se ha comprobado la presencia del efecto que estamos considerando. De este modo, la
empresa del DI cefiiria a su entorno mas préximo la consecucién de conocimiento
complementario del propio, mientras que la empresa NODI se mostraria mas abierta a
las fuentes externas que lo generan y difunden. Finalmente, un aspecto relativo al

entorno de las empresas —la dotacion de infraestructuras- parece ser mas intensa en los
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DI, si bien resultaria conveniente conocer el grado de dotacién existente y el alcance de

su dispersion en cada caso.

Tabla 4. Spillovers, fuentes de innovacion, entorno y Efecto distrito: resumen de resultados de las investigaciones realizadas

o Conclusion sobre .
N° Afo Consecuencia

efecto Autor publicacion Efecto estudiado exmtenqla gle efecto en DI
distrito
36 Cainelli, G., De Liso, 2005 spillovers de conocimiento si més alto

N

acceso a centros de servicios y de
1 Muscio, A 2006 transferencia tecnologica como no mas bajo
fuente de innovacion

acceso a instituciones de
2 Muscio, A 2006 investigacion como fuente de no mas bajo
innovacion

. acceso a recursos de conocimiento . .
3 Muscio, A 2006 - L si mas alto
locales como fuente de innovacion

12 Bronzini, R. 2000 QOtacmn relativa de si mas alto
infraestructuras

Fuente: Elaboracién propia.

En las aportaciones espafiolas mas recientes, mayoritariamente dirigidas a los
distritos industriales valencianos, encontramos las de Soler & Hernandez (2001),
quienes aplicaron medidas de eficiencia, en este caso radiales, a los DI de madera y
mueble (Horta Sud) y de ceramica y azulejo (Plana Baixa y L’Alcalatén), constatando la
presencia del efecto distrito en este Gltimo sector —las empresas districtuales eran mas
eficientes que las no pertenecientes al DI-, mientras que tal efecto no mostraba tanta
evidencia en el caso del mueble. También en Hernandez & Soler (2003) se ha
estudiado la relacion entre eficiencia empresarial y efecto distrito aplicando un enfoque
no paramétrico que permite distinguir la aportacion de cada input a la consecucion de la
eficiencia. La aplicacion de esta técnica a los datos de una encuesta realizada por la
Generalitat, en 1997, a los sectores de madera y mueble (42 empresas de I’Horta Sud) y
de ceramico y azulejo (35 empresas de La Plana Baixa y L’Alcalatén), ha revelado que
el efecto distrito no aparece en el sector del mueble pero si en el de ceramica, al realizar
éste un uso mas eficiente del trabajo y de las materias primas.

En Hernandez & Soler (2008) se recuerda la primera aportacion de Soler (2000)
cuyo objetivo inicial perseguia la delimitacién de las aglomeraciones industriales,
incluyendo variables asociadas con las economias externas y, una vez identificadas
éstas, verificar la presencia de los factores que caracterizan el DI. Se contrastaron a este
respecto cinco hipotesis: 1) la presencia de especializacion, 2) el tamafio de las
empresas, 3) la obtencion de mayores beneficios operativos, 4) el mayor nivel de
productividad global y 5) la existencia de mayores niveles salariales en el DI. Se

escogieron para ello cuatro sectores -textil, mueble, ceramica y calzado- comprobandose
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que se incumplian, sistematicamente, las hipotesis 1), 2) y 5), en contraste con el
cumplimiento de las 3) y 4) (aunque méas débilmente en el mueble).

En nuestro caso, nos hemos propuesto estudiar, como hemos indicado, la
existencia del efecto distrito y, asimismo, de lo que hemos denominado efecto inter-
distrito, tanto en la empresa innovadora como en los SLT de la Comunitat Valenciana
dado que, con algunas excepciones -Cainelli & De Liso (2005), Muscio (2006), Boix
& Galletto (2009b), Ruiz-Fuensanta (2009)°-, estas aproximaciones forman parte de
una agenda de investigacion todavia escasamente transitada; y, cuando lo ha sido, las
contribuciones aportadas se han focalizado hacia el efecto distrito sin considerar, en
general: a) el grado de innovacion de la empresa'’; b) el efecto-interdistrito y c) las
caracteristicas institucionales de los SLT. Para seguir este itinerario de investigacion
hemos utilizado, como base empirica (capitulos 3 y 4) dos grupos de variables,
referidas a la empresa innovadora y a los SLT valencianos, respectivamente. A partir de
aquélla y a fin de tratar de superar los limites de las anteriores contribuciones, hemos
formulado cuatro preguntas de investigacion cefiidas a la posible presencia de efecto
distrito y efecto inter-distrito en las empresas innovadoras y en los SLT de la Comunitat
Valenciana, cuyo enunciado ha sido el siguiente:

2. ¢El comportamiento de la empresa innovadora es diferente, segun se
encuentre ubicada o no en un distrito industrial de la Comunitat Valenciana?, ¢a que
variables puede atribuirse el anterior comportamiento de la empresa innovadora?

3. Las caracteristicas economico-territoriales del conjunto de los distritos
industriales valencianos, representativas de su mercado de trabajo y capital humano,
¢se diferencian de las areas no distrito de la Comunitat?, ¢a qué variables puede
atribuirse dicho resultado?

4. ¢ El comportamiento de la empresa innovadora de la Comunitat Valenciana,

situada en distritos industriales, ¢es diferente dependiendo de su sector de

16 La autora aplica una amplia gama de informacion territorial y empresarial para estudiar los DI de
Castilla-La Mancha, al objeto de identificar las diferencias de productividad existentes entre los mismos.
Contribuye a ello la creatividad —la causa mas importante-, mientras que la especializacion parece incidir
negativamente, aunque de forma diferente segln el tipo de sector (empleando la taxonomia de regimenes
tecnoldgicos de Pavitt, 1984): en los sectores dominados por los proveedores la especializacion incide
negativamente sobre la productividad, a diferencia de los que son intensivos en escala).

7 Cainelli & De Liso (2005) han estudiado el efecto sobre la productividad del efecto distrito y de la
actividad innovadora, tomando para ello 1.218 empresas pertenecientes a distritos y no distritos. Boix &
Galletto (2009b) han utilizado las patentes solicitadas entre 2001 y 2006 por 806 mercados locales de
trabajo espafioles y la capacidad relativa de los distritos en la generacion de patentes.

23



Capitulo 1. Introduccidn, objetivos y estado del arte

especializacion?, ¢a qué variables puede atribuirse el anterior comportamiento de la
empresa innovadora?

5. Las caracteristicas economico-territoriales de los distritos industriales
valencianos, representativas de su mercado de trabajo y capital humano, ¢se
diferencian dependiendo del nivel tecnoldgico de su sector de especializacion?, ¢a qué
variables puede atribuirse dicho resultado?

1IV. Politica de distrito industrial y politica de innovacion

El distrito industrial no sélo se ha estudiado desde los planos tedrico y empirico.
La presencia de una politica de distritos, tanto del gobierno italiano como de algunos
gobiernos regionales, iniciada en 1991, ha abierto un nuevo campo de investigacion: el
de las politicas e instrumentos especificos aplicados para su fortalecimiento. Sin
embargo, las contribuciones dirigidas a analizar el contenido y relacion de esta politica
con otras, como la de innovacion, han sido relativamente escasas en la literatura, con
ciertas excepciones — Brusco (1984), Coro (2002), COTEC Italia (2005), Garofoli
(2006), Signorini (2006), Antoldi (2006a)-; la anterior circunstancia contrasta con las
abundantes aportaciones centradas en la descripcién de la policy implementada
(Messina (2005), Caloffi (2000), IP1 (1992), Brancanti (2001; 2002; 2004; 2005a);
2007a), Confartigianato Imprese (2006), Istituto di Studi e Analisi Economica-
Rapporto ISAE (2003; 2006), Istituto di Studi sulle Regioni (2002; 2003; 2004),
Istituto di Studi sui Sistemi Regionali Federale sulle Autonomie (2006; 2008),
Carminati (2006).

El anterior alejamiento difiere de las experiencias conocidas de otras
aglomeraciones tedricas, como los clusters o las learning-regions, en los que la politica
y su analisis empirico han mantenido una relacidbn mas estrecha y dialécticamente
fructifera. Una insuficiencia quizas explicada por la ausencia de una rationale explicita

y consolidada para la politica districtual.
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1.IV.1.  Lapolitica de distrito industrial en Italia

1.1V.1.1. Los fundamentos de la politica de distritos

Establecer la rationale de la politica de distritos industriales no resulta sencillo
ya que las contribuciones que se han referido a esta cuestion lo han hecho, las mas de
las veces, sin profundizar més alla de la epidermis. Las consecuencias de esta debilidad
argumental se abordan en el capitulo 5, por lo que aqui s6lo referiremos que, hasta
finales de los noventa, existe una limitacion que combate, incluso, la posibilidad de
construir una rationale para esta politica. Si se acepta que la accidon publica es la
respuesta para modificar situaciones econémicas especificas, ante las cuales los agentes
privados no disponen de respuestas eficientes, la primera cuestion para una posible
policy de distrito consiste en identificar el fallo para el que se reclama la intervencion
gubernamental. Ahora bien, si el distrito, por sus caracteristicas intrinsecas, muestra una
mayor capacidad economica que las empresas situadas mas alla de sus limites, ¢;como
argumentar la presencia de una politica discriminatoria favorable a las empresas
districtuales, cuando las que se sitlan en posiciones rezagadas son, presumiblemente, el
resto de empresas?

Y si la politica de distrito no surge como respuesta a un fallo que pueda afectarle
negativamente, ¢qué objetivo puede marcarse? Ante la presencia de preguntas como las
indicadas sorprende la fragilidad de la respuesta expresada por diversos autores de la
escuela florentina, entre los que hemos seleccionado a Becattini, Dei Ottati, Bellandi y
Trigilia, cuyas posiciones sintetizamos a continuacion (1V.1.2.). No obstante, resulta
necesario introducir un matiz previo: la teorizacion sobre el distrito que ha emanado del
trabajo académico de estos autores no supone, precisamente, un ejemplo de su adhesién
a intervenciones directas del sector publico en el distrito. Su concepcion de éste, como
fendmeno socioecondmico capaz de desarrollar mecanismos de autorregulacion, ya les
distancia del intervencionismo como orientacion general; entre otras razones, porque
también acarrea consecuencias no deseadas, como el distanciamiento de sus
responsabilidades por los actores del distrito y la consiguiente merma de ese tejido
espontaneo de relaciones que les vincula e identifica como comunidad. En segundo
lugar, tampoco el desarrollo de una iniciativa necesaria para fortalecer alguna de las
economias externas del distrito comporta la intervencion del sector pablico; no en vano,
el distrito dispone de organizaciones intermedias propias capaces de encabezar y

propulsar acciones colectivas.
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1.1V.1.2. La escuela florentina

Becattini, (1998), al abordar el aspecto de policy desde la perspectiva de lo
publico, sefiala que, si existe tanta preocupacion [en Italia] por proteger la gran empresa
e incluso la empresa publica, no se ve por qué no deba protegerse un sistema de
produccion local: una “politica industrial-territorial seria y no un ‘de profundis’; y en

ese sentido, la ley de 1991 sefiala el camino™.

Fijémonos que no existe una
justificacion directa, sino indirecta: es el hecho de que haya politica para otro tipo de
realidades econdmicas la que justifica la existencia de la districtual; es la presuncién de
discriminacion lo que sustenta una intervencion que entendemos que no alude a un
ejercicio proteccionista en el sentido tradicional del término, sino a la presencia del
distrito en la distribucion de los recursos estatales dirigidos a la empresa. La rationale
no es, pues, la propia de una politica industrial ordinaria, sino un ejemplo de politics: la
distribucion del poder y la presencia en ésta del DI.

En 2003, Becattini & Bellandi (2009b) sugieren algunos campos institucionales
de cuya evolucidon depende el ajuste del DI en lItalia: la solucion al problema del
federalismo; el tipo de proteccion que se proporcione a los recursos histdrico-culturales-
ambientales frente a su mercantilizacion y degradacion; la base regulatoria y de
incentivos para el cruzamiento de las oportunidades tecnoldgicas, la I1+D y la formacion
técnico-cientifica universitaria; el marketing territorial relacionado con la presencia de
mecanismos selectivos capaces de sostener la atraccion de nuevos lideres industriales y
grandes empresas innovadoras; y, asimismo, el ajuste de nuevos servicios publicos
locales, del non profit y de las organizaciones financieras locales, entre privatizacion,
nuevas formas de direccién publica, y tutela de la competencia™.

Mas tarde, junto a Sforzi, Becattini (2005b) indica que el DI se mueve bajo
ciertas condiciones ya que, de un lado, debe alcanzar mayores aumentos de
productividad y, de otro, tiene que conseguir una razonable plena ocupacion para
mantener su estabilidad social. Para ello se precisa la continua expansion de los
mercados de destino. A tal respecto propone, entre otras acciones, repensar la politica
econdmica para el desarrollo local; propésito que, a su vez, requiere disponer de un

método satisfactorio para reconocer los lugares del territorio.

18 pag. 72. Cursiva afiadida. Como se explica en el capitulo 5, la ley italiana a la que se refiere el autor es
la que aporta el primer reconocimiento institucional del distrito industrial.
19 pag. 74.
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Un afio después, ahora junto a Dei Ottati, Becattini (2006) indica que, para
reducir la incertidumbre, seria necesario paz, libertad comercial, de ideas y personas, la
ruptura de los oligopolios bancarios y un mayor control sobre la especulacion financiera
internacional; en tal caso, afiade, aumentaria la demanda de bienes y servicios
personales selectos (como los del Made in Italy). Con independencia de estas
condiciones generales, muestra su aceptacién al apoyo financiero a las pymes de los DI
por algun medio de securitizacion del crédito concedido por las bancas locales y
propone el desarrollo de la descentralizacion (federalismo) en materia de
infraestructuras y actividades productivas, tanto hacia las instituciones existentes como
a otras nuevas (autoridades de DI y de areas metropolitanas). De igual modo, se inclina
por la creacion de un instituto nacional para el estudio del desarrollo local, con sedes
descentralizadas en los principales DI, ya que las areas mixtas -con distritos y también
con grandes empresas- muestran un comportamiento relativamente mejor que otras. Con
este instituto se atenderia la necesidad de estudiar en detalle los diversos sistemas
locales, identificando los elementos de antagonismo y sinergia existentes en las areas
mixtas que acogen a distritos y grandes establecimientos. Aboga, finalmente, por una
politica que, ademas de mantener la calidad e imagen del Made in Italy, favorezca un
cambio adicional desde productos finales a productos instrumentales con posibilidades
de alcanzar un alto nivel tecnoldgico, como los de ingenieria ligera..

Poco después, nuestro autor (Becattini, 2009b) sefiala que la politica districtual
debe abordar la introduccion de aquellas modificaciones del sistema de produccion local
que permitan seguir mejor las exigencias del mercado externo sin trastornar demasiado
el estilo de vida®. A niveles superiores (regional, nacional, europeo), considera que
emerge un problema de coordinacion entre las politicas de sistemas locales y de filiére,
ya que éstas pueden chocar entre si. Sin la conciencia de que existe una dimension
mixta industrial-territorial cree que toda medida de politica econdmica se tomara,
sustancialmente, a ciegas.

En una de sus ultimas aportaciones, (Becattini & Bellandi & Propris 2009c)
considera que el gobierno nacional deberia apoyar y orientar su esfuerzo hacia el
fortalecimiento de los componentes mas dinamicos y abiertos de las fuerzas locales. Si
en lugar de ello las politicas nacionales optasen mas por el laissez faire, en el que la

20 pag. 92.

27



Capitulo 1. Introduccidn, objetivos y estado del arte

competencia prevalece sobre la cooperacion y la participacion, los centros del
capitalismo global empequefiecerian las fuerzas locales de desarrollo de los DI,

Como puede observarse, Becattini no afronta de forma directa la politica sobre
distritos industriales y, en todo caso, sus sugerencias —salvo alguna precision ocasional-
son genéricas, mas de marco que de detalle. De hecho Bellandi (2009) le atribuye, al
igual que a Brusco y Trigilia, la expresion de las preocupaciones bésicas relacionadas
con la politica para DI y, en concreto, el apoyo para la consecucion de sendas estables
de desarrollo local y la oposicion a drasticos cambios en las sendas tradicionales; la
determinacion de tipos de servicios e infraestructuras y las alternativas para su provisién
entre asociaciones publicas y privadas, mercados o alguna combinacion de los
anteriores; la consideracion de los interfaces entre distintos niveles de agencias publicas
o colectivas; y las fortalezas y debilidades de distintos tipos de agencias y politicas®.
Como puede observarse, lo que emergen son trazos genéricos, con indeterminacion
sobre las posiciones tradicionales entre lo publico y lo privado.

Entendemos, retomando lo antes avanzado, que Becattini, aun siendo un
animado y convincente tedrico y difusor del distrito industrial, contempla éste desde una
perspectiva mé&s amplia que incluye la defensa y lucha por el reconocimiento de los
productos tradicionales del Made in Italy, como espina dorsal de la economia italiana.
De otra parte, la concepcion de distrito presente en el autor tampoco le permite ir mucho
mas lejos en defensa de una politica districtual demasiado abierta a las administraciones
publicas. Cierto es que, con el paso del tiempo, su posicion parece desplazarse. El
Becattini que defendia un genérico apoyo al distrito porque éste experimenta agravios
comparativos frente a otros actores econémicos de la escena italiana, no parece ser el
mismo que se interesa, con posterioridad, por la distribucion del poder interno en el pais
(federalismo) y sus efectos sobre el distrito; ni tampoco el que se inquieta ante las
consecuencias de la nueva competencia exterior, propugna la atraccion de empresas
externas, se interesa por los sistemas productivos en los que también estan presentes
grandes empresas® o sefiala las consecuencias negativas que el exceso de competencia
puede desencadenar sobre las relaciones intra-distrito. Pero, aun en estos casos, Su

reflexion sobrevuela mas que aterriza, indica mas que concreta.

21 pag. xxxii-xxxiii.

22 pag. 714.

2 Aunque entendemos que también se refiere, en realidad, a lo que, desde nuestra perspectiva,
Ilamariamos empresas medianas, que constituyen uno de los rasgos surgidos de la metamorfosis del
distrito industrial candnico.
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No es Becattini el Unico autor de la escuela florentina en el que se advierte
cierta contencion al considerar el papel del gobierno en el distrito: tampoco Bellandi es
mucho mas explicito. En su colaboracion con Sforzi (Bellandi & Sforzi, 2003)
entiende que, cuando el DI pasa por una fase de reestructuracion o se encuentra en
declive, las politicas para los sistemas locales son mas dificiles pero méas esenciales.
Dificiles, porque puede surgir la explotacion oportunista de los recursos colectivos y el
clientelismo, ante lo cual la presencia de un liderazgo enraizado en el distrito, capaz de
afrontar las dificultades, supone una diferencia mayor. Para ello considera que es
necesario el desarrollo previo de destrezas organizativas aplicables a la accion colectiva.
En conjunto, su posicion sobre la politica en el DI parece situada en algun punto

indeterminado entre gobierno y mercado:

‘Because its driving force resides in the entrepreneurial division of labour, the
industrial district is not a dirigiste alternative to the market. But insofar as its proper
development requires deliberate intervention by human agents-policies and politics,

that is- it is not the triumph of the market either’ (p. 225, negrita afiadida).

Unos afios después, ahora de forma individual, Bellandi (2006b) se refiere a la
politica industrial y de desarrollo, sefialando sus caracteristicas: en cuanto estrategia
industrial, su objeto no son las empresas singulares ni los grupos de empresas, sino la
arquitectura de los bienes publicos especificos; como politica publica para la industria,
persigue preservar la esfera publica del aprendizaje colectivo, las relaciones de
confianza y las tentativas emprendedoras; en cuanto politica para los lugares de la
industria, -como es el caso de los DI-, tutela también la vida fuera de la fabrica, bien
porque el bienestar social es un objetivo en si mismo, bien porque ayuda a la
participacion activa de los trabajadores en la empresa; y, por ultimo, la politica
industrial y de desarrollo adquiere aspectos translocales y multi-industriales porque
algunos bienes publicos especificos superan la dimension local por lo que, para
generarlos, resulta necesaria la presencia regional en apoyo de la empresa districtual: un
apoyo para relacionar los DI de la misma regidn, para que lleguen al DI conocimientos
de alta tecnologia, alta cultura y servicios de alta intensidad en conocimiento radicados
en las capitales regionales, en el conjunto de la regién o en otras regiones. Incluso, los
vinculos pueden alcanzar a los DI de diferentes paises (como China e India).

Este mismo autor ha insistido recientemente sobre tales cuestiones (Bellandi,

2009) al sefialar que, para conseguir economias externas, se precisan condiciones
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sistémicas de naturaleza publica por la insuficiencia del nexo cooperativo existente en el
distrito; en tal caso, los mecanismos para crear, proveer y distribuir los bienes colectivos
generadores de estas economias es diverso: en ciertos casos los tangibles pueden
precisar de una accion publica a niveles superiores al municipal, proponiendo por ello la
ampliacion del marco de los bienes publicos locales para incorporar aquéllos que se
generan en las relaciones translocales a nivel regional e internacional 2*. Un
desideratum que, como podemos apreciar, no prejuzga que el actor necesariamente deba
ser publico, en el sentido habitual del término, puesto que la accion publica o colectiva
puede emanar de sujetos privados o del tercer sector comprometidos con un desempefio
comun. La generacion de bienes colectivos, asunto ampliamente tratado por Bellandi,
no implica tampoco que su provision deba ser el resultado de una iniciativa de las
Administraciones Publicas (AAPP) puesto que, de nuevo, la esfera pablica integra a
agentes institucionales distintos de aquéllas. No obstante, en tiempos recientes, aun
manteniendo cierto grado de equilibrio, este autor parece situarse en una posicion méas
proclive a la presencia del sector publico tradicional por la necesidad que el distrito
puede experimentar de inputs de conocimiento y relacionales que trascienden sus
capacidades internas. De ahi su énfasis sobre la dimension regional de determinadas
economias externas.

Por su parte, Sforzi (2000; 2003b), reitera la ambigtiedad e indeterminacion que
hemos mencionado; asi, coincidiendo con Becattini, expresa que, dada la importancia
del DI en la economia italiana, - como productor de bienes de consumo que son la
espina dorsal de las exportaciones italianas-, no tendria sentido que no se les apoyara

9325

“mediante apropiadas politicas publica“ para garantizar la efectiva reproduccion de

los elementos basicos constitutivos del distrito:

2% De este modo habrfan los siguientes tipos de bienes .publicos:
Apoyos domésticos:

e Mejora de las condiciones sistémicas para la productividad del DI, a nivel local y en relacién con

las ciudades regionales cercanas y otros distritos desarrollados del mismo pais.
Apoyos internacionales entre clusters y translocales:

e Soporte para fortalecer los bienes publicos locales en localidades con potencialidad como distrito
de regiones y paises atrasados/en desarrollo

e Competencias compartidas que hacen mas facil aprender y adoptar sistemas para la gestién de
negocios a escala translocal.

e Estructuras educativas/formativas, incentivos a las empresas, facilidades de vida que apoyen la
formacion y circulacion de personas capaces de trabajar en colaboracién entre localidades y
clusters.

Bellandi (2009) (p. 723).
% pag. 178.
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‘...trough appropiate public policies for the districts and their individual components,

to ensure that the production process, as well as producing goods...constantly and
deliberately also reproduces the material and human conditions (values, knowledge and
institutions) required by production and which help the production process to last over
time’ (p. 154).

Incluso, los valores del DI entiende que también son aptos para bienes distintos
de alta tecnologia puesto que estas actividades precisan ingredientes préximos a los del
DI -cooperacion, redes empresariales, conocimiento tacito, circulacion informal de
conocimiento-. En consecuencia, resalta la necesidad de que las politicas publicas sean
para sistemas locales y no para sectores 0 empresas?®. De nuevo tenemos, pues, mas
una expresion de principios que de perfiles especificos.

La posicién de Trigilia (1993), similar a las de Becattini y Dei Ottati, se situa
también mas proxima a la indicacién genérica que a la concrecion de contenidos;
entiende que en los DI del pasado solia existir una relacién entre politica y economia
locales basada, sobre todo, en la redistribucion: las empresas podian responder
flexiblemente a las oportunidades del mercado y las administraciones locales y los
sindicatos obtenian compensaciones a cambio de aquella flexibilidad laboral; pero ese
modelo parece haberse debilitado, dando lugar al desplazamiento del interés desde la
redistribucion hacia politicas de oferta. Ahora bien, para que éstas sean eficientes,
tienen que ser sensibles al contexto, contar con recursos, coordinarse con politicas
diferentes y evitar las formas burocréticas tradicionales que sitda en el nivel regional.

Tambien aqui encontramos direcciones mas que coordenadas precisas y un
asunto de fondo no resuelto: la vinculacion, en su caso, entre politica de desarrollo
local, de amplia tradicién y presencia en la experiencia italiana, con la politica de
distrito industrial.

1.1V.1.3. Nivel de gobierno para la politica de distritos

Un segundo grupo de aportaciones ha abordado la atribucion de la politica de
distritos industriales a las diversas administraciones publicas. Un aspecto sobre el que
ya hemos observado que la escuela florentina mostraba cierto interés y que se relaciona
con la gobernanza de la propia politica, pero que abordamos de forma independiente en

aras a una mayor claridad expositiva.

% pag. 154,

31



Capitulo 1. Introduccidn, objetivos y estado del arte

En las discusiones en torno a las competencias sobre la politica districtual suele
ser comun otorgar mayor relevancia al nivel local, con frecuencia en contraposicion a
una administracion central que, contemplada desde las regiones del centro-norte, se
estima ineficiente y esclerotizada A este respecto, la profesora Dei Ottati (2003a) ha
seflalado que la ventaja innovadora del DI depende del contexto social y de sus
caracteristicas, por lo cual precisa de la construccién y mantenimiento de consensos
entre sus principales grupos de interés para la concrecidn de un proyecto compartido de
desarrollo. De entre los diversos agentes del DI -sindicatos, asociaciones de artesanos,
asociaciones de empresarios, instituciones intermedias-, entiende que el gobierno local
es crucial porque puede actuar como mediador al representar una garantia creible por su
poder institucional, concluyendo —con palabras préximas a las de Sforzi- que tal
circunstancia es importante porque implica que la formacion de DI se puede estimular
mediante politicas apropiadas®’.

Por su parte, Signorini (2006), desde su posicion en el Banco de Italia y tras
preguntarse si existe espacio para una politica dirigida al DI, se responde a si mismo
tanto afirmativa como negativamente. Sus dudas recaen sobre la eficacia que puede
esperarse de las aportaciones a los DI procedentes del nivel nacional; un punto que atrae
su atencion ante la heterogeneidad de los distritos —problemética, puesto que las
acciones estatales suelen ser homogéneas- y la dificultad de encontrar criterios que
permitan la atribucion a las empresas de derechos legales individualizados. En relacién
con este ultimo aspecto considera que los beneficios fiscales no parecen convincentes
porque discriminan a las empresas del distrito respecto al resto de empresas y por su
complejidad para definir beneficiarios, condiciones y modos de aplicacion. Sobre el uso
de fuentes privilegiadas de financiacion tampoco encuentra motivos para proporcionar
facilidades Unicas a las empresas del DI, ya que no existe evidencia de que en éste
exista un mayor racionamiento del crédito que en las areas no distrito, sino mas bien lo
contrario. Respecto a la realizacion de acciones colectivas y la produccion de bienes
relacionales, afirma que el DI dispone de las capacidades precisas para introducir un
grado de coordinacidn que sea unico e insuperable por las intervenciones nacionales.

En consecuencia, para este autor la politica de distritos puede ser mas eficaz si se
aplica a nivel regional y local en materias como la dotacion de infraestructuras, la

planificacion urbanistica, el medio ambiente y la promocion formativa, comercial y

27 pag. 186.
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tecnoldgica, por la adherencia de éstas a la especificidad del DI. También Viesti (2006)
se interroga acerca del nivel mas apropiado para la conduccion de la politica para el
distrito y concluye que parece ilusorio que ésta se dirija solo a nivel central o bien,
unicamente, desde el territorio mas proximo. Por ello, si bien aboga por la
descentralizacion politica, en este caso de la formacion, apoya también la cooperacion
vertical entre los distintos niveles de gobierno, de forma que, a nivel local, se integre la

politica nacional con la estrategia elaborada desde el territorio.

1.1V.1.4. S. Brusco y los centros de servicios reales en Emilia-Romagna

Si Becattini es, en gran medida, la primera voz de la escuela florentina, S. Brusco,
desgraciadamente desaparecido, alcanza a ser un portavoz reconocido de Emilia-
Romagna, de donde extrae gran parte de su experiencia sobre los DI, entre otros
sistemas locales de produccion (SPL); pero, a diferencia de Becattini, sus
contribuciones si aportan una visién especifica, con prescripciones que, aun difusas
sobre su alcance territorial, encuentran en el DI un punto de encuentro.

Algunas de las aportaciones de Brusco seran revisadas con mayor detalle en el
capitulo 5, pero necesitamos anticipar ahora su posicién sobre la politica de distritos y,
en particular, su apoyo a los centros de servicios reales (CSR), conceptualizados como
servicios especializados a las empresas que incorporan algunas caracteristicas de bienes
publicos. Esta modalidad de servicios mostraba, en las décadas de los 70 y 80, diversos
fallos de mercado que afectaban a su provision: ésta no existia, o bien no alcanzaba a las
pymes, debido a la incertidumbre sobre el tamafio del mercado potencialmente
existente, al alto volumen de inversion requerido y al acusado nivel de especializacion
necesario para su prestacion. En consecuencia, la presencia del apoyo publico era la que
podia superar las insuficiencias del mercado y aportar estos servicios de modo que su
provision fuera suficiente y estuviera al alcance econémico y cognitivo de las pymes. La
simbiosis entre distrito industrial y CSR resultaba particularmente atractiva porque el
primero aportaba una elevada concentracion de empresas de un mismo sector y el centro
de servicios encajaba, precisamente, con la especializacion sectorial. Ambas acciones
resultaban mutuamente beneficiosas: las empresas del distrito podian beneficiarse de las
economias de escala y alcance que lograse el centro y éste se implantaba con un nivel de
servicios apropiado.

Una vez establecida la justificacion economica de los CSR, la politica de DI

apoyada por Brusco (1989; 1993; 2005; 2008b) contempla la creacion de agencias
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especificas encargadas de desarrollar y ejecutar las iniciativas comunes acordadas entre
los agentes productivos y las instituciones pablicas; tales agencias tendrian un ambito
ajustado al DI dado que ocupaban un espacio intermedio que no coincidia con la
provincia ni, generalmente, con un municipio concreto. La presencia de una politica
para DI —que este economista extendia también a otros SPL- no surgia de la inferioridad
econdmica del distrito ante la gran empresa, sino de que éste constituia un modelo
productivo con necesidades especificas en formacion, infraestructuras comunes y

servicios a la empresa®.

1.1IV.2.  Oposicion a la politica de distritos industriales

En Italia han existido diversas posiciones que han criticado la politica de
distritos industriales. Como ha apuntado Farshchi (2009), pueden distinguirse dos
grupos en ltalia: el de quienes piensan que gastar recursos publicos en los DI es una
pérdida de dinero porque forman parte de la Italia en declive, y el de quienes sostienen
que, incluso en los sectores de baja productividad, las empresas situadas en los distritos
obtienen mejores resultados que las ajenas a éste®. También Garofalo (2007b) ha
aludido a la existencia de dos posiciones enfrentadas: la que defiende pasar de lo local a
lo global, superando al DI, y la que defiende la evolucién del DI mediante el apoyo
pUblico y algtin grado de proteccionismo®. Frente a las anteriores también encontramos
una tercera via que resalta diversas insuficiencias del contenido y aplicacion de la
politica de distritos, pero sin alcanzar a cuestionar su existencia.

Mas alla de “terceras vias”, en el grupo de detractores de la politica districtual
situamos, en primer lugar, a quienes han basado su rechazo en una lectura actualizada y
critica de las bondades econdmicas que, en el pasado, se atribuyeron al distrito: la
decadencia de aquéllas no justificaria la permanencia del distrito bajo el foco de la
atencion publica porque este sistema de produccion representa ahora un obstaculo a la

homologacion y normalizacion internacional de una economia italiana con déficits,

28 \er capitulo 5.

2 Frente a la anterior dicotomia sefiala también la existencia de una tercera posicion surgida a raiz de
cambios recientes experimentados por algunos distritos, que gira en torno a empresas lideres de tamafio
medio-grande ubicadas en éstos y bien equipadas para afrontar los cambios econémicos, por lo que
también deberian ser puntos de atraccién para la politica.

% para este autor, las opciones extremas tampoco son correctas y por ello propone la evolucién gradual
del DI hacia formas més abiertas, sin imposiciones, con mecanismos de mercado y una inteligente accién
publica: una accién orientada a evitar la infraproducccion de bienes colectivos y el surgimiento de fallos
de mercado relacionados con el conocimiento, asi como a la conquista activa de las economias externas
del distrito. En su opinidn, algunos ejemplos de referencia pueden encontrarse en Alemania, con sus redes
de competencia regional y subregional y, en Francia, con los polos de competitividad.
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(Bonaccorsi, 2005)*, de grandes empresas®® y de sectores de alto contenido
tecnoldgico®. En una direccién préxima encontramos a quienes entienden que lo que
precisaria Italia es un modelo de economia de mercado puesto al dia, esto es, una
economia de tipo medio europeo, con mayor presencia de conocimiento y de innovacién
basada sobre I+D (Moncada, 2006), con la superacion de las desigualdades que trocean
el norte y sur del pais®, la de los errores cometidos en el pasado® y la de las
capacidades competitivas amenazadas por la evolucién del euro o los paises asiaticos*®.

A estas posiciones se ha afiadido la de la patronal Confindustria, vinculada a las
principales empresas italianas, que ha remarcado la dificultad de justificar una politica
propia para las empresas districtuales y se ha resistido al reconocimiento legal del
distrito por lo que ello puede suponer de burocracia afiadida, por las insuficientes
dimensiones del DI y porque la cultura econémica que los impregna ha frenado su
modernizacion, en contraste con las innovaciones exitosas logradas por las empresas
individuales, se encuentren o no en un distrito®’ (Cossentino, 1996a; Cooke, 1998).

Para esta organizacion son dichas empresas las que determinan el proceso de

31 La posicion de este autor es mas amplia porque, entre las salidas positivas a la situacién econémica
arrastrada por Italia durante la presente década, propone: 1) combinar los puntos de fuerza de la industria
tradicional con una nueva economia del terciario, lo cual requiere un poco de 1+D pero, sobre todo,
creatividad y capacidad organizativa; 2) integrar, aguas abajo, las grandes capacidades cientificas del pais
para generar una nueva industria en los préximos 10 afios, en este caso con mayores intensidades de 1+D
y, en general, la introduccion de cambios estructurales en los mercados de trabajo, de capital y de
profesionales.

*2 Una posicion que reedita la discusion sobre las bondades de las pymes versus las grandes empresas.

% Lo cual remite a otra discusion sobre la validez del Made in Italy como principal columna de la
industria italiana.

% Tras medio siglo de apoyo estatal, el Mezzogiorno sigue absorbiendo amplios recursos del Estado y de
la UE, sin que se atisbe el final de su precariedad econémica, agravada por la presencia del crimen
organizado. Recuérdese que una de las reacciones de rechazo a éste y otros aspectos de la vida publica
italiana ha desembocado, desde los 90, en la creacion de partidos politicos que, como los impulsores de la
Padania, propugnan una amplisima autonomia de las regiones del norte respecto al Estado y son, al
mismo tiempo, vehiculo de exaltacion de sentimientos xen6fobos.

% Errores que no son s6lo cosa de un pasado lejano porque en los afios 90, a iniciativa de los Ministerios
de Universidades, Presupuestos e Intervenciones Extraordinarias, se acuerda crear en el Mezzogiorno
parques cientificos y tecnologicos, a imitacion de los europeos, pero de nuevo sin la base empresarial
necesaria. Cofinanciados por la UE, constituyeron un nuevo fracaso. (Cavallaro, 2004).

% Es el caso de China o, mas bien, de las dos Chinas: la oriental y la que se introduce en Italia, con sus
talleres, con un mundo cerrado sobre si mismo que no le impide acudir a disefiadores o expertos italianos
(Saviano, 2007).

¥ Una posicién més proxima en el tiempo es la indicada por la Dra. Bracco: “Il mondo delle imprese
sente I'importanza dell’evoluzione dell’ intero sistema produttivo verso settori a maggiore contenuto
tecnologico. Anche il futuro di molti distretti industriali, soggetti a forti pressioni verso una
delocalizzazione delle fasi pit a valle del processo produttivo, dipendera inevitabilmente dalla capacita
di trasformarsi in distretti tecnologici” en Audizione VII Commissione Istruzione del Senato, Audizione
del 11 Febbraio 2003. Intervento della DR.SSA Diana Bracco, Consigliere incaricato per I’innovazione e
lo sviluppo tecnologico di CONFINDUSTRIA.
http://www.confindustria.it/comunica/audpar.nsf/All/E016EBF7ADBD498BC1256D12003491A8?0pen
Document&MenulD=28774E98783D5002C1256EFB00356A6F.
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modificacion del distrito; por contra, en éste se producen insuficiencias en marketing,
know-how técnico e 1+D*® ya que tales aspectos superan la capacidad de respuesta de la
tradicion productiva local y su adopcion depende, una vez mas, de las decisiones de la
empresa individual.

Por su parte, Paniccia (2009) ha expresado que las razones para propugnar una
politica especifica para el DI son débiles® ante la pluralidad de factores que escapan a
los limites territoriales de éste —la hibridizacion de distintos sectores y el avance hacia
un terciario sofisticado- o que son materias fuera del control del distrito: las TIC, el
transporte, el desarrollo del sector financiero o la politica educativa. Por contra, todos
los DI podrian beneficiarse de politicas generales de nivel nacional, como son las
destinadas a mejorar los niveles educativos, la fusion de empresas, la atraccion de
inmigrantes de alto nivel, la liberalizacién de industrias-red como energia, transporte y
logistica, y el apoyo a la movilidad del personal creativo®. También Viesti (2000),
desde un enfoque que contempla los problemas de la politica de desarrollo local, insiste
sobre la debilidad que para el DI representa su escala de intervencion ya que, en muchos
ambitos de policy, ésta no es la mas apropiada y pueden producirse duplicaciones con
otros niveles de intervencion.

Quintieri (2006) explicita, en primer lugar, aquello que no debe ser la politica
de distritos: la inclusion de reacciones defensivas ante la internacionalizacion y un
apoyo publico centrado solo en la renovacion de maquinaria. Por contra, esta politica
tiene que reforzar las economias de aglomeracion mediante un enfoque sistémico, -no

sectorial-, que facilite la interaccion entre los diversos actores del distrito de forma

% En relacion con la 1+D, existe una posicién compartida en Italia sobre la existencia de un modelo sélido
de innovacidn sin grandes dosis de investigacion. Es el caso de Becattini, para quien el bajo gasto en I+D
de la pyme del Made in Italy no amenaza su desempefio econémico porque la importancia relativa de
I+D, disefio e “innovacion difusa” es distinta de otros sectores. No hay menos I+D+i, sino otro tipo de
I+D+i. Ademas, la 1+D, como se concibe cominmente, no es de utilidad para las empresas del Made in
Italy. Estas precisan que la 1+D aporte conocimiento codificado a la practica productiva segun la
secuencia “de una cosa nace otra cosa” (Becattini & Rullani, 1993).

¥ pag. 208.

“0 Posicion alejada de la que mantenia este autor con anterioridad, ya que, en 2002, sostenia la presencia
de una politica para distritos, con el matiz de que las politicas locales aplicadas a las zonas districtuales no
podian ser Unicas, dada la tipologia de distritos existente. En concreto, para los DI candnicos y DI
integrados, que ya habian alcanzado un buen nivel de explotacién de las economias de aglomeracion,
consideraba que la accion debia dirigirse a: a) la apertura del tejido local de empresas hacia nuevos
mercados y tecnologias, con especial énfasis sobre las innovaciones de producto mas que de proceso y
sobre tecnologias dominantes, como las TIC o las relacionadas con la logistica; b) una mayor conversién
del conocimiento tacito en codificado mediante la introduccién de nuevas empresas capaces de relacionar
lo local con centros internacionales de produccion de nuevas ideas y conocimiento en actividades
economicas coincidentes; ¢) la agregacién de empresas por medio de organizaciones estables (redes de
empresas) para ofrecer una gama integrada de productos adaptados al consumidor propio de la parte alta
del mercado (Paniccia, 2002).
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selectiva y transparente. El Estado tiene que procurar, de una parte, la competitividad
del conjunto del pais mediante la formacion, la consecucién de mercados competitivos
en los servicios, la reforma de la fiscalidad, el apoyo a la 1+D y la politica de
inmigracion, entre otras. Por su parte, el objetivo de robustecer el DI debe perseguirse
por medio de la actualizacién y elevacion del nivel de los procesos aplicados y
productos obtenidos, de las estrategias empresariales y del sistema local. En lo
especifico insta la presencia de una politica activa para mejorar el capital humano del
distrito y, con ello, conseguir que éste pueda reproducir el conocimiento existente y
alcanzar nuevas competencias. A la anterior afiade el aumento de la dimensién
empresarial utilizando finanzas innovadoras*, la colaboracién para abordar la
internacionalizacion y la existencia de modulos de iniciativas que aborden el
reforzamiento del sistema productivo mediante la atraccion de inversiones extranjeras.

Otros limites del DI son los mencionados por Cooke & Morgan (1998) para
quienes éste puede que no disponga de todas las capacidades que requiere para
incorporar innovaciones radicales. En una direccion similar, pero refiriéndose a las
capacidades empresariales, Bianchi (1994) subraya la presencia de nuevas economias
fuera del alcance del sistema local: economias que no se generan espontaneamente al no
formar parte los cambios radicales del horizonte cultural de las pymes, a lo que se
afiade la existencia de barreras econdémicas que impiden acceder a las tecnologias
emanadas de los cambios anteriores. Por su parte, Arrighetti (1999b) ha indicado que
las que pueden fallar son las capacidades de las instituciones intermedias del DI, porque
la produccion de bienes publicos se encuentra condicionada a la presencia de vinculos e
inercias organizativas — lock-in institucional- que afloran con mayor intensidad cuanto
mas rapido es el cambio economico y mas amplia, en consecuencia, la necesidad de
nuevos bienes publicos especificos.

Ciertas debilidades del distrito han sido apuntadas por Garofoli (2006), para
quien algunos de los riesgos existentes proceden de la insuficiente reproduccion de las
economias externas districtuales -incluida la destreza profesional-, la menor capacidad
de gestion del cambio tecnoldgico y el debilitamiento de las interacciones intra-distrito.
También, con caracter més general, se ha cuestionado otro aspecto de la politica para
distritos: el método aplicado para su delimitacion inicial, que obtiene, por ejemplo, el

rechazo explicito del gobierno regional de Emilia-Romagna al marginar fendmenos

* Capital-riesgo, private equity, fondos de financiacion cerrados y beneficios fiscales sobre las plusvalias
derivadas de la cesion de participaciones minoritarias
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econdmicos en los que se produce una relacion inter-empresarial sin contigiidad
geografica -la filiere- que mereceria la misma consideracién que el distrito.

Entre quienes aportan otras criticas parciales o nuevas direcciones para el distrito
que no cuestionan la existencia de su politica encontramos a Balestri (2002), quien
traslada la percepcion de que las acciones publicas mas eficaces en el distrito son las
relacionadas con la creacion de infraestructuras, la simplificacion burocrética y la
reduccion de la presion fiscal. A los anteriores se afiaden los centros y cursos de
formacion profesional, la creacion de poligonos industriales y la constitucion de
consorcios de investigacion con la universidad, asi como la presencia de acuerdos
sindicales, la existencia de laboratorios para la certificacion, las inversiones en
aplicaciones telematicas de filiere y en comunicaciones, los programas de marketing
territorial y al establecimiento de museos de la produccion industrial. Unas actividades
que, en general, considera que existen en magnitudes inferiores a las 6ptimas. También
la profesora Caloffi (2001) comparte la presencia de la politica de distritos pero ésta,
como sostiene en Trigilia (1993), debe ser una policy de oferta dirigida al reforzamiento
de las capacidades sistémicas del distrito, sin presencia de incentivos individuales y si,
por el contrario, de servicios colectivos e intervenciones que sean sensibles al contexto,
coordinadas y facilitadoras de una intensa colaboracién entre los intereses existentes®.
Maés severa es la interpretacion de Coro (2002), en este caso sobre el resultado de la
aplicacion de la politica para DI. Tras considerar a éste como un sistema local de
empresas que comparten un patrimonio de economias externas y bienes publicos
territoriales, propone que la politica de distritos persiga como objetivo alimentar la
capacidad local de reproducir y renovar ese patrimonio dinamicamente; un objetivo
inexistente porque, en su opiniodn, las empresas y otros actores locales han buscado, en
el reconocimiento del DI, s6lo una via para acceder a un nuevo tipo de incentivos

directos.

2 Pag. 63.
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1.1IV.3.  Politica de innovacion

A diferencia de la de distritos, la politica de innovacion dispone de una amplia
aunque disputada legitimacion teodrica. No siendo la innovacién un fendmeno
econdémico sencillo, tampoco la rationale de su politica responde a un cuerpo
epistemoldgico unico. Su fundamento exhibe una bicefalia sustentada, en particular,
sobre dos enfoques: el neoclasico y el evolucionista®. El primero hace suya la relacién
causal de tipo lineal entre los avances cientificos y el crecimiento economico
(Biegelbauer & Borras, 2003) y acepta que el gobierno pueda implantar una politica de
innovacion (en concreto de 1+D) debido a la presencia de distintos fallos de mercado:
incertidumbre®*; la generacion de externalidades (spillovers) al no existir mercado o ser
éste incompleto (Swann, 2009); la existencia de economias de escala y alcance en la
actividad investigadora; la presencia de asimetrias en la informacion®; las
caracteristicas de bienes publicos de la informacion cientifica y tecnoldgica, que
dificulta su apropiabilidad®®; la indivisibilidad de las actividades de investigacion y la

* Como indica Buesa (2007), en el enfoque evolucionista la relacion entre desarrollo econémico e
innovaciones tiene como punto de partida la existencia y reproduccion o creacién de tecnologia y
organizaciones; sobre esta base inicial inciden mecanismos introductores de novedades en el sistema, a
menudo aleatorios, que amplian la diversidad existente: un tipo de cambio que se denomina mutacion en
biologia e innovacion en este marco teérico. Sobre esa diversidad actiian mecanismos que seleccionan las
entidades innovadoras del sistema y que reducen sus limites: lo que en biologia se denomina “seleccion
natural” y en el &mbito del cambio tecnol6gico se conoce como “la seleccién del mercado basado en la
competencia”. La seleccién conduce al reemplazamiento de las viejas tecnologias por las nuevas, —la
destruccion creativa de Schumpeter-, mediante un proceso que es lento, de no equilibrio y de no
maximizacién, sino el resultado de un proceso de adaptacion paulatina.

* | as incertidumbres que la economia evolucionista plantea, se encuentran limitadas, en nuestra opinion,
por la aversion al riesgo. El cambio tecnoldgico, entre ogtros, producen mayor incertidumbre, pero la
respuesta de las empresas consiste en reducir la dimension del riesgo, distribuyéndolo en partes mejor
controlables, menos inciertas. Las sucesivas decisiones de las empresas, reprogramando su estrategia,
apuntan a la persecucion de cierto grado de control sobre la incertidumbre. La parcelacion del riesgo, de
hecho, se encuentra presente también en ciertas innovaciones: se construyen alianzas para limitar la
pérdida de clientes o se abren nuevos mercados para reducir la concentracidn de las ventas. En general, se
asumen riesgos limitados para dominar el mayor riesgo: el que afecta a la supervivencia de la empresa.
Esta es la l6gica que subyace en gran parte de la economia de empresa: cémo navegar por las aguas de la
competencia, sintiendo el batir de sus olas, pero manteniendo firme el timdn y derecho el rumbo de la
nave. Se consigue, de este modo, un equilibrio, aunque inestable, entre riesgo y supervivencia. La vida de
la empresa es, de este modo, una repetitiva sucesion de equilibrios y desequilibrios temporales.

** El comprador sabe mas que el vendedor y éste no puede establecer a priori el valor que le merece la
informacion, por lo que el mercado de ésta no funciona adecuadamente (Barber, 2009). De ahi la
relevancia de la reputacion (Swann, 2009).

* Desde esta corriente doctrinal se considera que conocimiento e informacién gozan de las propiedades
de este tipo de bienes: no rivalidad y no exclusién. Sin embargo, cabe introducir matices porque para
acceder a la informacion y al conocimiento se precisa un proceso de aprendizaje previo con su propio
coste de oportunidad.

También la corriente neoclasica considera que conocimiento e informacién integran las mismas
caracteristicas: que todo conocimiento —o0 informacion- se encuentra codificado, no incorporado y es
facilmente comprensible y utilizable por los agentes. Pero, en el mundo real, la informacion es Gtil cuando
se puede absorber merced al conocimiento de los agentes, -lo cual precisa de tiempo y esfuerzo- v,
ademas, parte del conocimiento no es codificable (Barber, 2009). Esta tltima circunstancia implica que

39



Capitulo 1. Introduccidn, objetivos y estado del arte

ausencia de mercados de futuros para guiar las decisiones de inversién en innovacion.
Las consecuencias de los anteriores fallos (Metcalfe, 2005) son multiples: la tendencia
de las empresas a invertir menores recursos en I+D y a producir un nivel de
conocimiento inferior al que serfa socialmente 6ptimo®’; la imperfecta apropiacion de
los derechos de propiedad sobre el conocimiento y la informacion, y la existencia de
competencia imperfecta, puesto que la explotacion de tales derechos se encuentra sujeta
a rendimientos crecientes al tender su coste a cero cuanto mas se usan. La respuesta
publica, dirigida a apoyar las inversiones privadas en I+D y a proteger las invenciones
obtenidas, persigue la reduccion del riesgo, minorar los desincentivos que resultan de la
no apropiabilidad plena de las invenciones y compensar las consecuencias de las
externalidades sobre los creadores del nuevo conocimiento.

Para esta misma escuela la causa y el efecto del crecimiento econdémico son
separables y éste constituye un fenémeno regular con tendencia al equilibrio®. Por
contra, la economia evolucionista sustenta que el concepto de crecimiento se basa sobre
circunstancias histdricas y mecanismos causales complejos y cambiantes, por lo que sus
causas y consecuencias pueden confundirse entre si y el desequilibrio econémico
representar mas la norma que la excepcién. No son admisibles, pues, postulados basicos
de la escuela neoclasica como el concepto estatico de equilibrio, la existencia de
competencia perfecta y de racionalidad maximizadora y la homogeneidad de los agentes
econdémicos representativos y de la tecnologia (Buesa & Heijs 2007). Descartado el
fundamento de los fallos de mercado, esta corriente sostiene la presencia de la policy de
innovacion en la existencia de fallos sistémicos (Reid 2009; Bach & Matt 2005),
consecuencia de las disfunciones relacionales entre los agentes que integran el sistema
de innovacidn, ya sea éste nacional (Lundvall, 1992; Nelson, 1993), regional (Braczyk
& Cooke & Heidenreich, 1998) o sectorial (Malerba, 2004). Asi, pues, la principal
funcién de la policy consiste en combatir aquellos fallos impulsando la generacién de
relaciones de cooperacidn; pero, a partir de este punto de partida, la politica tendra en

el conocimiento puede representar una barrera para el libre acceso al mercado, como sucede con los
grandes costes hundidos, asociados a determinadas inversiones en bienes tangibles o en servicios como la
publicidad. Si se acepta, ademas, que parte del conocimiento se encuentra incorporado a la empresa y es
resultado de su organizacion especifica, encontramos una segunda barrera de acceso erigida en este caso
por la dificultad, para otras empresas, de replicar la anterior especificidad.

*"En el caso de la inversion en 1+D, los fallos de mercado pueden tener dos tipos de consecuencias: que
haya un nivel subdptimo de I+D porque sea muy pequefio (0 demasiado grande) y/o porque haya un mix
equivocado de 1+D (o de proyectos de innovacién) (Swann, 2009).

* No es ésta la posicion de Romer (1986; 1990), quien admite la existencia de diversos cursos de
crecimiento econémico.
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cada caso un contenido propio, ajustado a la heterogeneidad de los sistemas de
innovacion y de las habilidades cognitivas de sus agentes.

La persistencia o reiteracion de los anteriores fallos puede deberse a que la
corriente evolucionista no ha producido una rationale completa y un curso detallado
para la accion politica subsiguiente (Biegelbauer& Borras, 2003); de hecho, las
propuestas de intervencion recomendadas no son de facil acomodacion en esquemas de
priorizacion si se acepta que el fallo presente en un elemento del sistema afecta al
conjunto del mismo. Llevado al extremo, ello implicaria la necesidad de actuar, de
forma simultanea, sobre todos sus elementos, porque la accién introducida, al recaer
sobre un agente del sistema y modificar en algun grado la posicion de éste, altera
también la de los restantes; una alteracion que sera mas intensa cuanto mas densa sea la
relacién y méas extensa cuanto mas complejo sea el sistema, con unos resultados finales
de dificil prediccidon. Ante semejante tesitura se observa la tendencia a considerar como
prioridad operacional la reduccion de los déficits de interaccion y conectividad entre los
actores del sistema (Madies, 2008); ademas, en la labor de los policymakers, con grados
mas acusados de pragmatismo, resulta frecuente la aplicacion conjunta de instrumentos
de diferente filiacion académica®®. Ante esta circunstancia, nos hemos inclinado
también a seguir una ruta ecléctica al considerar los instrumentos especificos que
pueden relacionar la politica de distritos con la de innovacion (ver capitulo 5).

Los antecedentes existentes en la literatura sobre politica de distritos que hemos
revisado en los epigrafes anteriores revelan, como hemos observado, diversas
debilidades e insuficiencias. En particular, las contribuciones han sido escasas, han
contemplado a menudo aspectos Unicamente descriptivos y se han referido a
experiencias desarrolladas en territorios y momentos distintos y con objetivos

cambiantes.

* Algunos autores (Diederen, 1999; Vence, 2007c) apuntan a la existencia de una tercera generacion de
policy que considera que la innovacién también tiene lugar mediante la creacién de nuevas empresas que
provocan cambios econdmicos estructurales por su pertenencia a actividades de reciente aparicion. El
apoyo de la policy se orienta, en este caso, a estimular las nuevas modalidades sectoriales de los
emprendedores.
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Tabla 5. Interpretacion de los dos paradigmas dominantes e instrumentos de politica

Instrumentos basicos y de politica de Interpretacion en el marco

LY : Interpretacién en marco neoclasico L
ciencia y tecnologia evolucionista

Cambio del conocimiento disponible;

Difusién de Informacién/Conocimiento Reduccién de incertidumbre y asimetrias implica codificacion; cambio de
distribucion del conocimiento
Intermediarios publicos idem idem; reforzar la coordinacion
Aumento y cambio del conocimiento
Sustitucion de inversion privada por la reforzando la exploracién; abarca la
Laboratorios publicos cientificos produccion de output cientifico considerado codificacion; cambio en emision;
como bien pablico capacidad de absorcion de los

laboratorios

Aumento y cambio del conocimiento

- - Parcial sustitucion de inversion privada por reforzando la exploracion; abarca la
Subvenciones de actividades en 1+D de - . np P e plorg S
produccion de tecnologia considerada como codificacion; cambio en emision;
las empresas - - - . . )
bien no rival y parcialmente excluible capacidad de absorcion de los
laboratorios
[N Sustitucion de la demanda privada (limitada Proceso orientado de seleccion por
Contratacion publica - . -
en el tiempo) medio del refuerzo de la explotacion
Plena garantia de la apropiabilidad de - . - .
. 9 . propiat - Cambio parcial de emision/capacidad de
Derechos de propiedad tecnologia considerada como bien no rival y 5
p : absorcion
parcialmente excluible
Internalizacion de externalidades: Cambio de distribucion y comparticion
monetarias (cooperacion vertical), de conocimiento; refuerzo de
Cooperacion conocimiento (cooperacion horizontal); coordinacion y complementariedad;
difusién de informacion; comparticion de cambio de emisién/capacidad de
riesgo/coste absorcion

Proceso orientado de seleccion que

Aprobacion de estandares implica codificacién

Proceso orientado de seleccién que

Normas, regulaciones Lo e
9 implica codificacién

Otras politicas relacionadas Seleccion orientada

Fuente: Adaptado de Bach, L., Matt, M. (2005), p. 45.

En segundo lugar, las limitaciones indicadas se han combinado con una base
conceptual difusa para justificar la existencia de esta politica y su implantacién ha
coincidido en el tiempo con la de otras distintas, como la de innovacion: suma de
circunstancias que han facilitado que se desembocase en un totum revolutum de dificil
digestion académica e institucional. Hemos considerado, por lo tanto, que se precisaba
escrutar la aplicacion concreta de la politica de distritos y calibrar si ésta podia
considerarse la concrecion de una politica de innovacion en un marco territorial
concreto o si, por el contrario, se trataba de una politica de perfiles propios, con
objetivos e instrumentos diferentes.

Por altimo, hemos entendido que el proceso anterior debia tomar como
referencia la experiencia italiana, al ser ésta la de mayor recorrido temporal, haberse
desarrollado por medio de diversos niveles de gobierno y relacionarse con un medio
particularmente rico en distritos industriales. En consecuencia, el capitulo 5 desea dar
respuesta a la siguiente pregunta de investigacion:

6. A partir de la experiencia italiana, ¢existe una politica aplicable a los
distritos industriales? ¢Cual es su fundamento y cdmo se relaciona con la politica de

innovacion?
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1.V. Estructura de la tesis doctoral

De acuerdo a lo expuesto, la tesis se organiza en seis capitulos, un apartado de
referencias bibliograficas y un conjunto de cuatro anexos. Asi, tras el presente capitulo
introductorio, el capitulo 2 discute las modalidades de conocimiento tacito y codificado
e intenta justificar la presencia del conocimiento locacional-traslacional. A
continuacion exponemos como entendemos que este ultimo funciona en el distrito
industrial y su papel vehicular del conocimiento generado dentro y fuera de sus limites,
asi como otros aspectos relativos a la reproduccién ampliada, velocidad de difusion,
nivel de innovacidn y problemas y ventajas del distrito como sistema de conocimiento.
El capitulo concluye con la respuesta a la pregunta de investigacién correspondiente.

El capitulo 3 aborda el sistema de informacion creado para medir los efectos
que se desean investigar. Ello nos ha conducido a la construccién de dos bases de datos
propias para abordar diferentes caracteristicas de las empresas valencianas que son
innovadoras o indiciariamente innovadoras y de los SLT de la Comunitat Valenciana.
Para evaluar la validez de algunas de las estimaciones hemos empleado, como
referencia, la informacion procedente del Instituto Nacional de Estadistica (INE). Se ha
contemplado, asimismo, el contenido especifico de la informacion obtenida, de los
indicadores creados a partir de la misma y de las variables de potencial uso para el
analisis empirico. A la descripcion de los bloques empleados para clasificar las
variables de las empresas innovadoras y de los SLT hemos afiadido las herramientas
estadisticas empleadas, el volumen de observaciones existente y la explicaciéon de las
ratios e indicadores que hemos disefiado o seleccionado para aprovechar, con mayor
profundidad, la informacion existente. El anterior relato sobre la metodologia seguida y
sobre el contenido de la informacion recogida se ha completado, por dltimo, con un
primer sobrevuelo descriptivo de algunos de los resultados generales obtenidos,
expresados tanto cuantitativamente como por medio de mapas confeccionados a tal
objeto.

El capitulo 4 contiene los resultados obtenidos a partir de las bases de datos
creadas en el capitulo precedente. Se inicia el capitulo con los fundamentos teoricos de
las herramientas estadisticas seleccionadas, en particular de los contrastes de igualdad
de medias y frecuencias que hemos utilizado. Su aplicacién a las variables disponibles y
la obtencidn de los correspondientes valores centrales ha posibilitado la observacion en
cada caso, con las limitaciones que se indican, de la presencia del efecto distrito y del

efecto inter-distrito; efectos que, en ambos casos, hemos aplicado tanto a las variables

43



Capitulo 1. Introduccidn, objetivos y estado del arte

econdmicas y de conocimiento de las empresas innovadoras valencianas como a las
variables territoriales de los SLT a las que pertenecen. El capitulo finaliza con la
respuesta a las preguntas de investigacion relativas a la presencia de los anteriores
efectos.

El capitulo 5 incluye tanto el tratamiento tedrico de la politica italiana de
distritos como el analisis empirico de las iniciativas aplicadas en algunos de aquéllos.
La discusion sobre su rationale ha proseguido con la observacion de los rasgos
concretos que ésta ha adquirido en las iniciativas adoptadas por este pais y, en
particular, del relativo a su gobernanza. La presencia regional de esta misma politica la
hemos explorado en el marco regional del Veneto a partir de una seleccién de cinco
distritos industriales, de los que hemos analizado los instrumentos escogidos para su
desarrollo. A continuacion la politica de innovacién italiana, tanto estatal como
regional, ha sido objeto de atencion y contrastada con la de distritos industriales, lo que
ha permitido completar la respuesta final a la pregunta de investigacion suscitada en
este capitulo.

Por ultimo, el capitulo 6 expone las principales conclusiones que se desprenden
de los capitulos anteriores y sefiala algunas lineas de investigacion de posible desarrollo
en el futuro. Los Anexos que se incorporan tras las referencias bibliograficas se han
dispuesto para aligerar la lectura de los capitulos 3 y 4; para ello incluyen las
clasificaciones aplicadas a las variables utilizadas, el detalle de los items de informacién
disponibles para las empresas innovadoras y los de informacion territorial relativos a los
SLT (nimero, denominacion de cada variable, significado, tipo de variable, forma de
calculo u observaciones, en ambos casos), la forma de obtencion de los valores de
capital humano y de los valores equivalentes de patentes y modelos de utilidad que
hemos empleado y el desarrollo matematico de las herramientas estadisticas aplicadas
en el capitulo 4.

En definitiva, el itinerario seguido por la tesis doctoral se refleja en el siguiente

diagrama de fases:
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Gréfico 1. Tesis: Diagrama de Fases
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Capitulo 2. Distritos industriales y conocimiento
2.1. Estructura del capitulo

El presente capitulo se organiza del siguiente modo: en el epigrafe 2.11 se
aborda la discusién sobre conocimiento tacito (TK) y codificado (CK); de ésta se
desprende la oportunidad de completar los dos anteriores mediante el denominado
conocimiento locacional-traslacional (LK) del que, tras explicar las razones que
sustentan su existencia, se aborda el proceso de su reproduccion. El epigrafe 2.111 se
centra en la discusion del distrito industrial como sistema de conocimiento, lo cual
incluye la transmision, velocidad de difusion y reproduccion ampliada de este Gltimo en
el distrito. Los problemas y ventajas del DI en el dmbito del conocimiento y su
plasmacién en un sistema de conocimiento evolutivo y distribuido también son objeto
de atencion. En el epigrafe 2.1V, sobre la base de lo expuesto con anterioridad, se da

respuesta a la pregunta de investigacion correspondiente a este capitulo.

2.11. Del conocimiento técito y codificado al conocimiento locacional-traslacional®

2.11.1. Introduccién

Como hemos expuesto en el capitulo 1, entendemos que resulta necesaria otra
aproximacion al conocimiento tacito y codificado que, como se argumentara

posteriormente, introduzca, en el conjunto de manifestaciones del conocimiento, el que

aqui denominamos locacional-traslacional®. Para ello entendemos que se precisa

%0 \/ersiones previas de este capitulo se han presentado en el Seminario interno celebrado en INGENIO
(17.12.2008), en la Jornada sobre Distritos Industriales (Cuenca, 8.05.2009) organizada por la
Universidad de Castilla-La Mancha y en la Semana Iberoamericana-Mediterranea del Desarrollo basado
en el Conocimiento (Alicante, 30.09.2009). El autor agradece a los profesores Ignacio Ferndndez de
Lucio, Antonio Gutiérrez Gracia y Josep A. Ybarra los comentarios y observaciones que han aportado en
su proceso de elaboracion.

51 Existen otras clasificaciones del conocimiento en la empresa y en los clusters, como la realizada por
Nenry y Pinch (2006) quienes distinguen entre dos tipos de conocimiento: component y architectural
(pag. 119) como tipos idealizados extremos. EI component se refiere a los recursos de conocimiento que
relacionan las partes identificables de un sistema organizativo, de acuerdo a sus especificidades
(conocimiento cientifico y técnico en actividades de alta tecnologia, conocimiento del mercado en
empresas de bienes de consumo). Es un conocimiento acontextual y transparente para los sujetos
informados de la organizaciéon. A menudo este conocimiento estd relativamente codificado y es
transferible, pero no totalmente porque incorpora rutinas de la organizaciéon que no lo estan. Por tanto,
serfa un conocimiento menos transferible que el codificado. El architectural knowledge tiende a ser
especifico e incorporado a una organizacion. Relaciona el component knowledge y el sistema global de
conocimiento. En ocasiones se le describe como integrado por rutinas, recursos de la organizacién, core
competencias, capacidades dinamicas (p. 120). Es intangible y t&cito por naturaleza.
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reconsiderar el alcance de los conocimientos tacito y codificado y abordar su
enraizamiento territorial; un aspecto, este ultimo, sobre el que también podemos

encontrar semillas evocadoras en algunas de las contribuciones citadas en el capitulo 1.

2.11.2. Definiciones

Para enmarcar el rol del conocimiento innovador en el territorio, partimos de
unas definiciones de trabajo previas. En general, consideramos que la generacion, de
conocimiento tiene su origen en procesos de creatividad que adoptan diversas
manifestaciones; no obstante, a los efectos de la presente discusion, excluiremos las
expresiones creativas de caréacter literario o artistico®. En consecuencia, definimos

conocimiento como:

&1. El aislamiento de al menos un concepto o modelo, con entidad propia
suficiente para proporcionar sentido explicativo subjetivo e intersubjetivo a un
determinado fendmeno, bien por si mismo (conocimiento no combinado), bien

mediante piezas de conocimiento preexistentes (conocimiento combinado).

En consecuencia, para que el conocimiento pueda considerarse como tal, debe
reunir ciertas propiedades: a) los conceptos y modelos deben ser transmisibles, con
independencia del medio o soporte empleado para ello, porque de este modo pueden
aspirar a conseguir sentido explicativo intersubjetivo; b) su transmision debe ser objeto
de comprension por parte, al menos, de un sujeto receptor (socializacion minima del
conocimiento); y c) los conceptos y modelos pueden ser modificados o recombinados
de modo que amplien o modifiquen otros anteriores (lo cual posibilita una forma de

proceder a la reproduccion ampliada del conocimiento).

El architectural knowledge, a nivel de cluster, consiste en el sistema compartido del component
knowledge que es comln a un conjunto de empresas proximas y que puede aumentar la capacidad de
aprendizaje de la aglomeracion de empresas.

Rooney (2003), por su parte, distingue entre conocimientos ‘intuitive/formal’, ‘procedural/declarative’,
‘unarticulated/articulated” (pags. 6-7).

%2 Queremos advertir que esta exclusion tiene consecuencias sobre el alcance de la innovacién porque
algunas de sus manifestaciones se encuentran basadas sobre actividades creativas de esta naturaleza.
Podemos pensar en el caso concreto del disefio de productos pero también, con caracter mas general, en la
influencia que sobre la innovacion ejerce la atmodsfera cultural y el desarrollo conceptual realizado por
algunas escuelas o corrientes (por ejemplo, la Bauhaus). El disefio de producto recoge estas influencias
que contribuyen a su desarrollo. En el mundo de los intangibles, la creatividad que estamos ahora
considerando alcanza un reflejo sustancial; recordemos al respecto los diversos modelos empleados en los
juegos multimedia y en la industria del comic.
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Asumimos, ademas, que el conocimiento se distingue claramente de los datos y
de la informacion®?: los primeros integran la materia prima de la informacién, mientras
que esta ultima constituye solo una presentacion sistematizada de los datos de acuerdo a
criterios que facilitan su comprensién®. El conocimiento trasciende el contexto
particular de la informacién, lo que permite su aplicacion a una variedad de contextos.
La informacidn contesta a what, el conocimiento al why y how. La informacion puede
desembocar en conocimiento tras su interpretacion, organizacion, filtracion, y seleccién
(Fischer, 2006d).

En segundo lugar, definimos el conocimiento codificado como:

&2. La parte del conocimiento cuyos conceptos y modelos son creados, reflejados y
transmitidos mediante codigos por al menos una comunidad experta, que son
susceptibles de comprension, verificacion y consiguiente reconocimiento general

por al menos otra comunidad experta distinta de la primera.

Debemos matizar que el reconocimiento del CK, como sucede en el terreno

cientifico, no presupone su aceptacion (de hecho, puede ser refutado) sino su

>3 La economia neoclésica tiende a identificar conocimiento con informacién y, en la medida en que a) las
TIC pueden transmitirlo a un coste que tiende a cero y b) que el uso de una pieza de conocimiento no
impide su empleo por terceros, el conocimiento puede considerarse un bien cuasi-piblico. No obstante,
hay que tener presente que el coste si surge cuando, como consecuencia precisamente de la facilidad y
economia de su transmision, se produce una saturacion que dificulta la identificacion de la informacion y
de las piezas de conocimiento relevantes para el sujeto receptor, asi como la de su calidad. En tal caso, el
receptor pasa a precisar de “intermediarios” que separen el “ruido de fondo” del conocimiento e
informacion que le es realmente Util. Pero, dado que las necesidades del receptor no son estaticas y se
encuentran potencialmente influidas por parte del nuevo conocimiento e informacién existente, se genera
una paradoja: como el intermediario puede reconocer la informacién relevante para el usuario, en base a
las necesidades predefinidas inicialmente por éste, sin conocer las que se generarian si el mismo usuario
pudiera acceder a aquello que desconoce. En tales circunstancias, no resulta posible fijar un precio
eficiente para remunerar la labor del intermediario. Esta paradoja en algunos aspectos es similar a la que
se plantea en las transacciones de piezas de conocimiento de utilidad econémica (Maskell, 1999a).

 No obstante, si bien la informacién, en si misma, no es conocimiento, entendemos que parte del
conocimiento si se dirige a delimitar como clasificarla (cédigos de sistematizacion o normalizacion) y
cémo utilizarla (cédigos de transformacién).

En segundo lugar, la informacion es relevante para la creacion de conocimiento porque excita respuestas
en el destinatario de la misma, si bien no cabe esperar que éstas sean homogéneas por la diversa
capacidad cognitiva del receptor. Asi, ante una misma informacion sobre la evolucion del PIB, éste puede
reaccionar:

- ignorandola, porque no entiende lo que es el PIB ni su evolucion.

- entenderla y retenerla por su valor como informacion relevante.

- entenderla, retenerla y manipularla, para conectarla con otras piezas de informacion relacionadas y
obtener de esta manera una interpretacion ajustada a modelos tedricos existentes.

- entenderla, retenerla y manipularla para revisar el conocimiento previo disponible sobre la materia, y
obtener un nuevo modelo explicativo de la evolucién del PIB que modifique el previamente existente.
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comprension y, por tanto, el mero testimonio por el receptor de que ha identificado un
cddigo determinado, aceptado por una comunidad cientifica.

De otra parte, dada la definicion general de conocimiento que hemos
introducido, todo CK admite inclusiones y exclusiones, esto es, desarrollos y
sustituciones: el desarrollo de un CK existente, la sustitucion de un CK previo por otro
ulterior, o su inclusion como categoria particular de este ultimo, supone una innovacion
del CK preexistente.

La anterior definicion no considera la facilidad de transmision fisica del CK —
contingencia que depende del desarrollo de las tecnologias correspondientes-, pero si
asume que existen fases cognitivas que modulan su efectiva difusion. En primer
término, porque la transmisién de una pieza de conocimiento no implica necesariamente
una comprension plena de la misma, ya que ésta varia segun las capacidades cognitivas
del receptor y de la proximidad de lo transmitido a las fronteras del conocimiento, dado
gue en este caso el caracter inédito del conocimiento introduce innovaciones en el
codigo (modificaciones o nuevas incorporaciones).

En segundo lugar, la comprension no conlleva una posibilidad siempre cierta de
verificacion, ni ésta garantiza por si misma el reconocimiento, puesto que la creacion o
modificacion de un cddigo de generalizada aceptacion, por parte de una comunidad
experta o epistemoldgica, requiere de un proceso de socializacién previa®. Son tres,
pues, las etapas a considerar tras la transmision de la pieza de conocimiento que
define/redefine el codigo: la fase de comprension, que depende de la extension de la
formacion del receptor y de la novedad de lo transmitido; la fase de aceptacién, que
depende de la extension de la comprension y del contraste del cddigo y la fase de
reconocimiento o socializacion, que depende de la extension de la aceptacion.

En particular, el proceso de sustitucion de codigos anteriores por otros nuevos es
dinamico y sujeto a la superioridad relativa que las diversas comunidades
epistemoldgicas asignan a cada uno de ellos. Se explica asi la creacion de nuevas

55 . . -~ : - .
En consecuencia, no sélo pueden coexistir temporalmente varios cédigos, sino que pueden

desarrollarse nuevos cddigos a partir de otro primigenio de general aceptacion en su origen. La diversidad
de cddigos, si bien no afecta al reducido coste de la reproduccion y transmision fisica del conocimiento
codificado cuando se emplean las actuales TIC, si entrafia relevantes implicaciones: parte de dicho
conocimiento se aleja claramente de la consideracion de “mercancia” susceptible de facil digestion por un
mercado eficiente y se intensifica el coste de su efectiva absorcidn, ya que exige al receptor el dominio de
diversos cédigos (y, por lo tanto, de distintos conceptos y modelos); un dominio de creciente dificultad
cuando se trata de conocimiento proximo a las fronteras del saber dado que, en tal caso, la estabilidad del
cédigo —aun siendo Unico- puede estar sujeta a variaciones (Cowan, 1997) provocadas por la
circunstancial fluidez del nuevo saber.
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comunidades desgajadas de las inicialmente presentes tras la adopcidn por aquéllas de
un nuevo codigo. La aceptacion de este ultimo depende de causas objetivas y subjetivas.
Entre las primeras se situan la verificacion de la superioridad del nuevo codigo y la
existencia de recursos para su correcta transmision (lo cual puede provocar gaps
temporales en su efectiva difusidn y recepcién), mientras que pertenecen a las segundas
los prejuicios, la resistencia al cambio, y la influencia que ejercen sobre cada sujeto las
adhesiones de su entorno a un codigo anterior.

A estas dificultades para la efectiva difusion del CK cabe afadir otras dos: a) la
diferenciada previsibilidad de los cddigos, dependiendo de la disciplina de que se trate,
ya que ciertas manifestaciones de la ciencia sabemos que se prestan a interpretaciones
distintas por la ambigliedad de los codigos aceptados (tal es el caso de las ciencias
juridicas, sociologicas e histdricas, entre otras), mientras que en, en el extremo opuesto,
se situan aquéllas que han logrado una estandarizacion de sus codigo que permite su
comprension generalizada (matematicas, quimica, fisica...).

En cualquier caso, los cddigos no constituyen herramientas exclusivas de la
ciencia. También se crean y aplican a la organizacion y direccion de empresas e
instituciones publicas. En tales casos entendemos que su eficacia se encuentra limitada
por la capacidad de prevision humana frente a la presuncion de que el uso del CK en las
organizaciones complejas garantiza un funcionamiento homogéneo, con independencia
del punto fisico o funcional en el que se halle cada uno de sus miembros concretos.
Entendemos que el CK, cuando se estructura jerarquicamente, como ocurre con
frecuencia en estos casos, aporta nuevas consecuencias: la reinterpretacion del CK de
acuerdo al conocimiento de la realidad concreta, de la experiencia acumulada y de la
aplicabilidad que, a tenor de tales filtros, le concedan los responsables finales de su
empleo, de acuerdo a sus circunstancias especificas de momento y lugar. En
consecuencia, el resultado ultimo, salvo para procesos muy estandarizados y mecanicos,
es la transformacion del CK mediante la creacion de combinaciones diferenciadas de

CK/TK en distintos puntos de la organizacion®®.

%% Con el tiempo, las diferencias existentes pueden derivar hacia diferencias amplias (una especie de
efecto mariposa) provocando —tras su deteccidn- respuestas que nuevamente pretenden recuperar la
uniformidad y reconducir la organizacion hacia un nuevo estadio de homogeneizacién, mediante la
reformulacién del CK previo. Es el caso de franquicias de negocios altamente estandarizados, como
McDonalds o Burger King, que han aceptado introducir condimentos distintos para identificarse mejor
con los gustos locales.
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La existencia de fendmenos y acciones de dificil o imposible codificacion limita
el uso del CK, lo cual nos remite al TK*" y a su definicién®. Asi, pues, entendemos por

conocimiento técito (en adelante TK):
&3. La parte del conocimiento:

&3.1. Creado por una comunidad experta para el que no existe, en un momento
del tiempo t, un cdédigo generalmente aceptado por otras comunidades expertas

que posibilite su transmision; o,

&3.2. Que sblo es transmisible mediante codigos cuya utilizacion, en el
momento t, supone un consumo de recursos cognitivos inferior al que se daria

mediante el uso del CK.

Explicitando con mayor detalle la anterior definicion, el TK se caracteriza
porque:

a) A diferencia del CK, se crea, desarrolla (y eventualmente desaparece) en el
interior de una Unica comunidad experta salvo que, en un momento t+1, sea
posible proceder a su codificacion y ésta, generalmente por la presuncion de un
masivo conjunto de usuarios, permita ahora consumir menos recursos que el TK.,
En tanto no se produzcan procesos como el indicado la codificacion logra un
alcance limitado®°.

b) Se transmite mediante conceptos y modelos de dificil visibilidad externa vy,
preferentemente, por medio de la proximidad interpersonal, aunque también
puede ser vehiculado mediante distintos soportes materiales de circulacién
restringida. Las formas particulares de estos “pre-codigos” son, pues, de
limitado reconocimiento para los sujetos no pertenecientes a la comunidad

experta.

5" El conocimiento tacito, en la literatura seminal que lo ha introducido, se asocia a la conocida sentencia
“I shall reconsider human knowledge by starting from the fact that we can know more than we can tell”
(Polanyi, 1983). En la literatura sobre la innovacion la recepcion del TK ha sido amplia y objeto de
diversas discusiones (por ejemplo, en la revista Industrial & Corporate Change entre autores tales como
Ancori & Bureth & Cohendet (2000), Cowan & David & Foray (2000), Johnson & Lorenz &
Lundvall (2002), Nightingale (2003), Balconi & Pozzali & Viale (2007).

%8 Seglin Dosi (1988), ‘Tacitness refers to those elements of knowledge, insight and so on, that individuals
have, which are ill-defined, uncodified and unpublished, which they themselves can not fully express and
which differ from person to person, but which may to some significant degree be shared by collaborators
and colleagues who have a common experience’(citado en pag. 98 de Fischer (2006d).

> En los mismos términos, Ancori (2000) indica que “What is tacit for an individual (or a community)
can be perfectly explicit for some other actors. In the same way, what is tacit at instant t can be rendered
explicit at instant t+1” (pag. 274).
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c) Es un tipo de conocimiento que participa en alto grado del empleo de la intuicién
y del uso de metaforas y analogias®. Por dltimo, el TK se encuentra
potencialmente sometido a tensiones que abogan por su codificacion cuando el
interés por su empleo se desplaza méas alla de la comunidad experta que lo ha
generado.

A partir de la definicién arriba expresada, dos son los grandes tipos de TK que
proponemos: el que denominamos rutinario, presente en trabajos o acciones que exigen
destrezas concretas y el que denominamos rompedor, esto es, aquél capaz de aportar
innovaciones derivadas del aprendizaje o de la interaccion (learning by doing, learning
by using, learning by discussing) que facilitan la ampliacion o renovacion del TK
preexistente. No obstante, dado que no resulta necesario para el desarrollo de los

siguientes epigrafes, en lo sucesivo no haremos uso de la anterior distincion.

2.11.3. La interrelacion entre conocimiento codificado (CK) y conocimiento tacito
(TK)

El TK y el CK, si bien pueden existir en formas aproximadamente puras®,
adoptan también formas mixtas, mediante combinaciones que, a lo largo de un continuo
(Nonaka, 1995; 2009; Malerba, 2000; Hakansson, 2007), integran, fusionan o
hibridizan piezas de ambos tipos de conocimiento para permitir su efectiva transmision,
esto es, su comprension, eventual aceptacion y posibilidad de reproduccion. En
presencia del anterior proceso la relacion entre CK y TK (CK/TK) es complementaria y
ambos tipos de conocimiento son mutuamente transformables (Nonaka, 1995;
Becattini, 1993), dinamica e interactiva (Ancori, 2000), influyéndose entre s