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RESUMEN

Este TFM se basa en el proyecto de implantacion de SAP S4/HANA que se esta realizando en
Capgemini Valencia para una empresa regasificadora, el cual se divide en 4 etapas.

En la primera etapa se llevara a cabo una migracion de la version SAP que tiene
actualmente la empresa, previamente se realiza un estudio de su situacion actual, de los procesos
y de su forma de trabajar. Se copia su sistema en uno propiedad de Capgemini, al que se llamara
entorno Sandbox, ahi simplemente se comprobara que los procesos actuales funcionan
satisfactoriamente. A continuacion, se lleva a cabo la actualizacion a S4/HANA en 3 fases.
Primero en un entorno que se definird como Desarrollo, donde se llevaran a cabo una serie de
pruebas barriendo todas las transacciones de los moddulos pertinentes, incluyendo las
transacciones a medida solicitadas por el cliente, en mi caso de los mdédulos de mantenimiento
en planta y gestion de proyectos, documentando las mismas y gestionando las incidencias junto
con los técnicos de ABAP tanto los de la oficina de valencia como el equipo que nos da apoyo
desde Capgemini India.

Una vez todo es correcto, se pasa al siguiente entorno, al que denominamos Calidad en
el cual se realizara otra tanda de pruebas, pero en esta ocasion simulando los roles de los
usuarios finales que utilizaran dichos modulos, asegurandonos de que tienen acceso a las
transacciones que les corresponde o a determinadas funcionalidades de las mismas o en caso
contrario que no puedan acceder. En este entorno ademas se dejaran preparados los datos
necesarios dentro del sistema para que los usuarios puedan probar durante las jornadas de
aceptacion, ademas se crearan manuales y presentaciones PowerPoint para las jornadas de
formacion.

Una vez superadas las pruebas de aceptacion de usuarios, se procedera al transporte a la
maquina de Productivo, es decir, la maquina del cliente finalizando asi la etapa 1. En la
segunda etapa se implementard una primera hornada de nuevos componentes, incluyendo
nuevos modulos SAP de los que carecia la empresa como el de tesoreria o el de gestion de
recursos humanos y una serie de herramientas como son Opentext para la gestion documental o
Concur para manejar los gastos de viaje.

Durante la tercera etapa se procedera a estudiar e implementar mejoras en los sistemas
SAP implantados puesto que la empresa sigue con los mismos procesos del sistema actual en los
que simplemente se han actualizado a la nueva version de SAP, por tanto, se lleva a cabo una
reingenieria de algunos de los procesos, sobre todo en los desarrollos a medida, o se afiaden
funcionalidades.

El proyecto finaliza con una cuarta etapa en la cual al igual que en la fase 2 se implantan
nuevas herramientas, en este caso una de gestion de presupuestos y una para el reporte de
analisis (BO). Finalizada esta etapa se da por concluido el proyecto de implantacion y se da
comienzo a un proyecto de mantenimiento, el cual contempla correctivos, es decir, solucion de
incidencias para funcionalidades ya implementadas, y evolutivos que consisten en la mejora e
implementacion de nuevas funcionalidades a lo largo de la duracion del contrato.
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RESUM

Aquest TFM estara basat al projecte de implantacio6 de SAP S4/HANA que esta
realitzant Cagemini Valencia pera una empresa regasificadora el qual es divideix en 4 etapes.

A la primera etapa es fara una migracio de la versid6 SAP que te actualment I'empresa,
préviament es fa un estudi de la seva situacié actual, dels processos i de la seua manera de
treballar. Es copia el sistema a un altre propietat de Capgemini al que cridarem entorno
Sandbox, aci simplement es comprovara que els processos actuals funcionen correctament. A
continuaci6 s'executara l'actualitzacio a S/4AHANA en 3 fases. Primerament a un entorno que
definirem com Desenvolupament, on farem una série de probes de totes les transaccions dels
moduls pertinents, incloent les transaccions a personalitzades sol-licitades pel client, que al meu
cas seran las dels moduls de manteniment i projectes, documentant les mateixes i gestionant les
incidéncies treballant junt als técnics ABAP de la oficina de Valencia i de Capgemini India.

Una vegada tot siga correcte, anirem al segilient entorno, al que denominarem Calitat on
realitzarem un altra tanda de probes dons a aquesta vegada simulant els rols dels usuaris finals
que utilitzaran el moduls mencionats, assegurant-nos d'aquest manera que tenen accés a les
transaccions corresponents o unicament a unes poques funcionalitats de les mateixes. A mes a
mes, a aquest entorno es deixaran preparats les dades necessaries pera que els usuaris puguen
provar durant les jornades d'acceptacio. A mes a mes es redactaran manuals y es faran
presentacions PowerPoint pera les formacions.

Una vegada superades les probes d'acceptacio, es fara un transport al sistema Productiu
finalitzant I'etapa 1. A la segona etapa s'introduiran noves ferramentes com Opentext, pera
gestionar la documentacio o Concur pera els gastos de viatge i nous moduls com el de tresoreria
i el de gestio de recursos humans.

Durant la tercera etapa s'estudiaran i s'implementaran millores als sistemes SAP
implantats, ja que unicament s'havien actualitzat, fent un treball de reinginyeria dels processos,
especialment dels personalitzats, o afegint noves funcionalitats.

El projecte finalitza amb una coarta etapa, on al igualment que a la segona,
s'implementara una segona tanda de noves ferramentes com una de gestid6 de pressupostos.
Finalment comencara un segon projecte de manteniment, que inclou correccié d'incidéncies i
evolutius, es a dir, millores del sistema.
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ABSTRACT

This TFM will be based on the SAP S/4HANA project implantation in a gas distributor by
Capgemini Valencia. The first step consists of the migration of the SAP R3 version of the
corporation and its update to SAP S/4HANA by means of some tests in three different
environments such as development, quality and production. In the first scenario Capgemini just
will test all SAP workflows, in the second environment will test the same but simulating the
user's authorisations and in production will test the same but consultant and user together in the
UAT (user acceptance Test).

During the second step Capgemini will introduce some new devices such as a new
document manager or quality manager and EHS SAP units. Next step is based on the
improvement of the migrated devices from the first stage, maintenance, controlling, finances,
material management and projects SAP units.

The last step is like the second and consists of the implementation of more new devices,
in this case, a business trip manager called Concur and BPC (Business Planning and
Consolidation) which work with SAP data.
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ANALISIS FUNCIONAL, IMPLEMENTACION Y PROPUESTAS DE MEJORA DE UN
SISTEMA ERP SAP S/4HANA EN UNA EMPRESA REGASIFICADORA ESPANOLA

1  INTRODUCCION

1.1  Origen del proyecto

El paradigma actual del mundo de los negocios da pie a que el éxito o fracaso del mismo
dependa de lo agil que sea cada empresa para adaptarse a las nuevas circunstancias, una toma de
decisiones rapida es por tanto crucial, y es ahi donde los ERP se han vuelto una herramienta
indispensable, pues permiten manejan gran cantidad de informacion de todos los &mbitos de una
empresa, permitiendo tomar una decision con mayor facilidad.

El presente proyecto surge por la necesidad por parte de una empresa regasificadora
espafiola, cuyo nombre se mantendra en el anonimato a peticion de Capgemini por motivos de
confidencialidad entre cliente y consultora, de actualizar el ERP SAP R3 que fue implantado en
sus instalaciones por parte de la ya desaparecida Soluziona en el afio 2006. La falta de
mantenimiento y actualizacion del mismo ha ido mermando su efectividad a lo largo de estos
aflos hasta alcanzar un punto insostenible. Es ahi donde entra Capgemini Valencia, a la que se le
encarga la migracion y actualizacion a SAP S/4HANA asi como la implementacion de nuevas
herramientas.

1.2 Equipo de trabajo

Para la ejecucion del proyecto de implantacion del ERP SAP S/4HANA en los plazos acordados
con el cliente se forma un equipo multidisciplinar de 25 personas que trabajaran de forma
directa y con dedicacion total al mismo y se contara puntualmente con el apoyo de técnicos
ABAP de Capgemini India. Asi quedaria pues el organigrama del proyecto:

Javier Salcedo
Director de Proyecto
H Jesus Garran
i COO-Sponsor

Carlos Garcia
E&U Sector Leader

: e
Equipo Funcional Ricardo Galdon 0.0.0
- Responsable Base Esp ‘.*.0
e s -
o )
Qe Responsable MM, EHS e iELEL Lal qugTSISEAP

Responsable Base India

Antonio Ganau
Responsable Fl, CO,
Cash Management

Maria Lopez, FI

Juan Pablo Reig, CO

Elena Gerez

- . Paula Quinza
Antonio Sardinha :
Responsable Opentext Gabriel Calatayud Juan Carlos Martinez
Responsables PM, PS - N
Technical Advisor
Ardred Ordiand Fernando Chavez Luis Jesus Fernandez
Responsable BPC Responsable BO
Responsable QM, EHS i 0,0,.0
i Diana Tomas ‘.*./0
Eduardo Peris Javier Atienza Javier Ferndndez Carton Coordinador Técnico -«
Responsable SD Responsable IRC Responsable SSFF

Equipo
Hustracion 1: Equipo del proyecto

ABAP

1.3 Objetivos del trabajo

El objetivo primario de este proyecto es el de facilitar al cliente una solucion, integrada por
parte de todos los moddulos que formaran parte de este proyecto, que satisfaga sus
requerimientos adaptando la herramienta SAP ERP a sus necesidades especificas, dentro
obviamente del plazo planificado y cifiéndose al presupuesto.
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Ademas, conseguir un contrato de soporte con el cliente, demostrando la capacidad de la
empresa para cumplir con lo anteriormente expuesto, a fin de conseguir una relacion a largo
plazo entre la consultora y el cliente.

1.4 Motivaciones

La principal motivacion para participar en este proyecto es el de aprender todo lo posible sobre
la industria de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, viendo de primera mano
todos y cada uno de los procesos de los que se compone un proyecto de estas caracteristicas y
participando directamente en muchos de ellos.

También, la de poner en practica algunos de los conocimientos adquiridos a lo largo de
estos afios en la universidad politécnica de Valencia, en materia de direccion de proyectos,
programacion, presentaciones, etc.

Por ultimo, tener la oportunidad de participar en un proyecto ejecutado por un grupo
multidisciplinar y multicultural, puesto que en el mismo han intervenido perfiles funcionales y
perfiles técnicos tanto de Espafia como de la India.

1.5 Organizacion de la memoria

A continuacion, se enumerara y realizara una breve descripcion de los puntos que conformaran
esta memoria. En este primer capitulo se hace una pequefia introduccion al proyecto sefialando
los objetivos del mismo y se pone de manifiesto que se ha formado parte de un equipo para su
realizacion. Por ultimo, se explica lo que a titulo personal ha supuesto una motivacion a la hora
de participar en el proyecto. En el segundo capitulo se realiza una descripcion mas en detalle de
la empresa para la cual se va a realizar el proyecto, haciendo un repaso a su historia y
describiendo su actividad, productos e infraestructura.

En el tercer capitulo se hard una explicacion sobre las herramientas que intervienen en
la memoria, describiendo qué es exactamente un ERP, sus ventajas y desventajas, asi como
haciendo un breve analisis de los ERP con los que trabaja Capgemini como partner y de la
herramienta AMFE y diagrama de Gantt.

En el capitulo cuarto se analizard en profundidad la situacion actual de la empresa, estudiando
los procesos SAP que tiene instalados desde el afio 2006.

En el quinto capitulo se describira minuciosamente todos los puntos de los que constara
el proyecto, todas las herramientas a implementar y todas las nuevas funcionalidades de los
modulos actualizados. En el capitulo sexto se describe la planificacion del proyecto, hablando
de cada una de sus etapas y de las fases que conforman cada una de las mismas.

En el séptimo capitulo se hara una descripcion en detalle del proceso de implementacion
del moédulo de SAP de gestion de proyectos. Esto incluye una breve explicacion del flujo de
informacién que recoge el modulo, los datos maestros que intervienen, las pruebas que se han
realizado en las distintas fases hasta su puesta en marcha en productivo y las mejoras
implementadas.

El capitulo octavo contara con una estructura similar al séptimo, pero en esta ocasion
relacionado con la implementacion del modulo de mantenimiento en planta, mas complejo que
en el caso anterior.

En el noveno capitulo se explicara el proceso de aceptacion de pruebas por parte del
cliente previo a la implantacion final, los cursillos que fueron impartidos a los usuarios finales y
los manuales que fueron confeccionados para facilitar su labor. El capitulo diez contiene las
conclusiones extraidas del proyecto. Finalmente, el capitulo once serd un listado de la
bibliografia que ha sido consultada para la elaboracion de esta memoria.
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2 DESCRIPCION DEL ENTORNO DE LA EMPRESA

2.1 Introduccion

El objetivo de este capitulo es el de presentar a la empresa para la cual se va a realizar el
proyecto de mejora de sistemas de la informacion, para ello se expondra brevemente sus
origenes, la mision y vision que tienen como empresa, se describiran los productos y servicios
que la empresa ofrece y finalmente, se enumerara los objetivos marcados para este proyecto.

2.2 Aproximacion a la empresa

El cliente es una empresa espafiola fundada en 1999 en la provincia de Galicia que se dedica al
transporte y regasificacion de gas natural. En sus inicios se dedicaron al negocio de la energia
eléctrica con la construccion de centrales térmicas de ciclo combinado con una potencia total de
1200 MW. No fue hasta el 2007 cuando comenzaron a tener sus primeras infraestructuras
destinadas a la distribucion de gas natural con una terminal en Mugardos y su red de
gaseoductos.

Al principio en Espafia se concibieron sus instalaciones para ofrecer el servicio de
almacenamiento y regasificacion del gas natural para grandes clientes, propietarios del mismo.
Con el paso de los afios, el modelo de negocio ha evolucionado hasta convertirse en centros
logisticos que pueden reexpedir cargamentos mediante pequefios y grandes buques. La empresa
cuenta en la actualidad con 3 sociedades, 2 de ellas ubicadas en Espaiia, en la provincia de
Galicia, concretamente en Ferrol y Mugardos, y una tercera en Malta.

Q

Tlustracion 2: Sociedades del cliente

La mision de la empresa contratante es ser una empresa que trabaja para mejorar el bienestar de
las personas y reducir el impacto del cambio climatico. Garantizando la seguridad de su entorno
implantando los ultimos avances tecnologicos. Estan orientados a la generacion de valor para la
sociedad, sus clientes y accionistas.
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Descripcion del entorno de la empresa

Su vision es la de ser una empresa innovadora, de calidad y comprometida con el medio
ambiente. Quieren mejorar el bienestar de la sociedad, ademas de fomentar su desarrollo y
crecimiento, garantizando la disponibilidad de las infraestructuras energéticas necesarias y su
gestion segura y eficiente.

En los valores que aprecian como compafiia se encuentran la integridad, el respeto, el
esfuerzo personal, el compromiso con el proyecto y con la seguridad, asi como el arraigo local y
la proyeccion global.

La empresa realiza principalmente actividades reguladas en el sistema gasista espafiol,
bajo el régimen de acceso a terceros. Los procesos que realiza son la carga y descarga de
buques, cuya capacidad oscila entre los 15.600 m® hasta los 266.000 m® en los buques de mayor
tamafio, permitiendo su acceso a sus instalaciones para o bien descargar el gas natural licuado o
cargarlo mediante trasvase de los tanques a los buques metaneros siempre a una temperatura del
gas de -160 grados Celsius. Esto se realiza mediante una operacion conocida como Gassing Up
and Cool Down que consiste en el enfriamiento paulatino del gas, estas operaciones se llevan a
cabo en unas 20 horas cada una.

El caso de la sociedad ubicada en Malta es particular, puesto que emplean el método
conocido como FSU (Floating Storage Unit) que consiste en almacenar el gas en un buque
atracado en el terminal en lugar de en tanques construidos en tierra firme, consiguiendo asi
reducir costes. Entre los servicios que se ofrecen estan el de almacenamiento del gas natural
licuado siempre en los términos que establece la normativa, la regasificacion del gas natural a
través de un aumento fisico de su temperatura mediante vaporizadores de agua marina.
También, ofrecen servicios de transporte del gas natural licuado mediante camiones cisterna
permitiendo su suministro a empresas ¢ industrias del noroeste de la peninsula, asi como a
consumidores domésticos de zonas poco gasificadas a través de plantas satélite conectadas a la
red local.

Al margen de su actividad en sus plantas, el cliente también ofrece servicios de
transporte del gas natural a través de su red de gaseoductos de una longitud de 130 Km.
Ademas, sus laboratorios prestan servicios de analisis de la composicion del gas natural y
asesoramiento tanto dentro de sus instalaciones como a entidades externas. Por ultimo, realizan
labores de formacion, simulacion de redes de transporte y asesoramiento técnico y consultoria
en materia de disefio, construccion, puesta en marcha y explotacion de terminales de gas natural
licuado.

2.3  Objetivos del proyecto

El principal objetivo del proyecto es el de la implantacion con éxito de SAP S/4AHANNA asi
como de las herramientas que lo complementaran. Ademas, se llevara a cabo un analisis
funcional de los modulos originales con los que cuenta la compaifiia y se propondran mejoras.
Todo esto se ejecutara dentro de los plazos acordados y que se recogen en el BBP (Business
BluePrint) formulado y firmado por ambas partes.

Como objetivo secundario figuraria la consecucion de un contrato de mantenimiento
para el ERP instalado, puesto que es en este ambito donde Capgemini consigue ingresos de
forma regular, y para ello sera preciso mantener al cliente satisfecho durante el desarrollo del
proyecto. El contrato de mantenimiento contemplaria atenciones de usuario, impartir cursos de
formacion y redaccion de manuales, correccion de incidencias, etc. La implementacion de
mejoras iria a parte y se facturaria en funcioén de las horas consumidas.
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2.4 Conclusiones

El cliente es una empresa innovadora en el campo de la regasificacion de gas natural licuado y
su modelo de negocio orientado a servicios y en los proyectos, hace que, en el mercado actual,
tan competitivo, precise de una logistica impecable. Para ello es necesario un sistema de
informaciéon muy eficiente, algo que han perdido con el paso de los afos por falta de
mantenimiento en su ERP.

Es pues fundamental para ellos un lavado de cara de su sistema con la mayor premura
posible si quiere seguir creciendo. SAP S/4AHANA es una magnifica solucion pues ofrece un
entorno mucho mas intuitivo y una interfaz mas amigable de cara al usuario que las versiones
anteriores del programa, ademas de por supuesto, nuevas funcionalidades y compatibilidades
con herramientas externas. Ademas, es una herramienta relativamente nueva en Espafa, pues
hasta 2016 solo habia un partner oficial de SAP que lo implantara (en el caso de Capgemini es
el primer proyecto S/AHANA que se realiza) por lo que se puede obtener una ventaja
competitiva en materia de sistema de informacion con respecto a la competencia.
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3 ANTECEDENTES TEORICOS

3.1 Introduccion

La finalidad de este capitulo es exponer las herramientas que se han manejado durante el
transcurso del proyecto entre las cuales encontramos por supuesto un ERP, la herramienta de
analisis de fallos AMFE y el diagrama de Gantt.

3.2 ERP

Los ERP a pesar de parecer una herramienta moderna, tienen su origen a finales de la segunda
guerra mundial, donde el ejército norteamericano comenzo6 a emplear programas informaticos
para la gestion de las tareas logisticas y de produccion en las fabricas de armamento. El término
procede de Enterprise Resource Planning, es decir, planificacion de los recursos de la empresa.
Capgemini trabaja como partner oficial con dos de los ERP mas grandes del mercado como son
SAP y Oracle.

Los ERP son, tal y como describe Roberto Nufiez en su libro "Software ERP Andlisis y
Consultoria de Software Empresarial”, sistemas de informacion que automatizan muchas de las
tareas asociadas a gran cantidad de aspectos operativos dentro de una empresa. Conforman un
sistema integrado por muchos modulos, como lo son el de mantenimiento, finanzas, produccion,
etc, que se entrelazan entre si para proporcionar en tiempo real informacion detallada del
funcionamiento de cada departamento de la empresa.

Por ejemplo, el departamento de mantenimiento realiza sus tareas de mantenimiento
preventivo sobre un equipo y para ello se prevé el consumo de ciertos materiales, esto queda
registrado en el ERP, que a su vez descontara dichos materiales en el modulo de gestion de
almacén, que en el momento que esté por debajo de un cierto nimero de unidades definido por
el usuario enviard un aviso al moédulo de compras para que realicen el pedido. Entre las ventajas
de implantar un ERP encontramos, como en cualquier sistema de informacion el de agilizar
considerablemente el proceso de toma de decisiones, puesto que nos facilita una fotografia real
del estado actual de todos los departamentos que conforman la empresa. Ademas, permite la
automatizacion de ciertas tareas y dado que todo queda registrado y documentado, permite un
mayor control y trazabilidad de las actividades de la empresa.

Entre los ERP que ofrece el mercado hoy dia destacan Oracle y SAP, siendo este ultimo
el que mas éxito tiene entre las grandes empresas. SAP posee un alto grado de robustez en su
estado estandar, que no permite la modificacion de su codigo para evitar posibles
disfuncionalidades. Sin embargo, también proporciona una gran personalizacion para adaptarse
a las necesidades reales de cada empresa, esto se consigue mediante lo que se denomina User
Exits, que son espacios en blanco dentro del cédigo de cada funcionalidad que se pueden
programar a medida para cubrir cualquier necesidad, ya sea mediante una funcionalidad
completamente nueva o mediante la combinacion de funcionalidades estandar para agilizar los
procesos. Por otro lado, a pesar de que no se puede modificar el codigo estandar, si que es
posible parametrizar el sistema, facilitando la generacion de tablas y campos a medida.

Ademas, al comercializarse por méddulos independientes, permite que la empresa se
quede con aquellos que le interesen, ajustando asi el coste de implantacion y evitando que el
cliente pague por algo que no va a serle de utilidad.

3.3 AMFE
Al igual que en el caso anterior la herramienta AMFE tiene su origen en el ejército de los
estados unidos durante los afios 40. El término AMFE hace referencia al Analisis de Modos de

18
Gabriel Calatayud Valero - Master universitario en ingenieria industrial - 2018



ANALISIS FUNCIONAL, IMPLEMENTACION Y PROPUESTAS DE MEJORA DE UN
SISTEMA ERP SAP S/4HANA EN UNA EMPRESA REGASIFICADORA ESPANOLA

Fallo y Efectos y se puede distinguir entre dos tipos, el AMFE de disefio de producto, centrado
en el analisis de funciones de un producto y el AMFE de proceso, el cual se centra en el analisis
de los posibles fallos que se pueden producir en un proceso.

En el caso del presente proyecto se hara uso de este ultimo para evaluar los posibles
fallos que pueden producirse durante la implementacion de mejoras en los modulos actualizados
al cliente. El AMFE se puede considerar un documento sujeto a evolucion continua, pues
permanecera vigente durante toda la vida 1til de un producto o proceso, incorporando
sistematicamente mejoras como respuesta a los fallos que van apareciendo.

3.4 Diagrama de Gantt

El diagrama de Gantt es una herramienta desarrollada por el estadounidense Henry Gantt
durante la década de 1910 y que muestra el comienzo y el final de las tareas que componen una
actividad, en este caso se utilizara para marcar el inicio y la fecha de puesta en marcha de cada
uno de los entregables que conformaran el proyecto. Es pues una herramienta empleada durante
la planificacion del proyecto, permitiendo marcar hitos y puntos criticos dentro de la misma.

3.5 BPMN2.0

BPMN fue desarrollada en sus inicios por la organizacion Business Process Management
Initiative (BPMI), no obstante, tras la fusion con otra compaiiia, en la actualidad es la empresa
resultante de dicha fusion quien se encarga de su mantenimiento y evolucion. Esta compaiiia es

Object Management Group (OMG):
1994 ..1998. 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

PDL 1.0

3
Y

11

I I 1
Hustracion 3: Evolucion BPMN [Fuente: Apuntes de SIE]

mmgwpwﬁm

Las siglas de BPMN hacen referencia a Business Process Model and Notation y es, tal y
como describe el doctor Bruce Silver en su obra "BPMN 2.0 Handbook", una notacion grafica
estandarizada basada en diagramas de flujo que permite a una empresa plasmar graficamente
sus procesos de negocio. Su principal objetivo es el de proporcionar una notacion que sea
entendida por todos los usuarios del proceso de negocio (ingenieros de procesos, desarrolladores
de aplicaciones, gerencia, etc.). Estd compuesto por una serie de elementos que simbolizan
operaciones, las uniones entre ellas, tiempos de espera o distintos departamentos dentro de una
misma empresa entre otras cosas:
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Hustracion 4: Elementos basicos del BPMN [Fuente: Apuntes de SIE]

3.6 Bizagi Modeler

Bizagi Modeler es una aplicacion freeware que permite modelar y documentar procesos de
negocio basados en el estdndar aceptado mundialmente Business Process Model and Notation
(BPMN) y que permite publicarlos en Word, PDF, SharePoint o Wiki. Fue desarrolladla por la

compafiia colombiana Bizagi Limited y su primera version data de 1989.
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Ilustracién 5: Interfaz de Bizagi Modeler [Fuente: Apuntes de SIE]

3.7 Conclusiones
A la vista de lo expuesto anteriormente puede concluirse que la principal herramienta que se va

a emplear como no podia ser de otro modo es el propio ERP que va a ser implementado, en este
caso SAP S/4HANA, haciendo uso de la herramienta AMFE unicamente durante la fase

destinada a introducir mejoras en ciertas partes del ERP.
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4 ANALISIS FUNCIONAL DE LA SITUACION ACTUAL

4.1 Introduccion

En el presente capitulo se expondran los modulos que tiene en funcionamiento el cliente en la
actualidad, asi como de sus funcionalidades, es decir, aquellas tareas que se estan ejecutando
apoyandose en SAP. Ademas, se expondran aquellas herramientas al margen del ERP, pero que,
sin embargo, se sincronizan con el mismo.

4.2 Resumen de médulos implantados
Actualmente los sistemas mas relevantes del cliente son los siguientes:

Moédulo Funcionalidad

Contabilidad de libro mayor

Contabilidad de terceros

Contabilidad de activos fijos

Finanzas y controlling Contabilidad de centros de coste

Contabilidad de proyectos

Contabilidad de mantenimiento

Maestro de materiales

Gestion de stocks

Compras y gestion de materiales | Proceso compra: Solicitud, pedido, aceptacion factura

Ejecucion de MRP (Material Requirements Planning)

Mantenimiento Mantenimiento preventivo
Mantenimiento correctivo
Proyectos Planificacion de costes e ingresos

Tabla 1: Funcionalidades SAP actuales

Hoy en dia la empresa cuenta con 36 usuarios de SAP, no obstante, sus planes de
crecimiento revelan un potencial de hasta 100 usuarios. Al margen de esto cuentan con otras
herramientas, que a su vez estan integradas o conectadas a SAP:

Aplicacion Funcion

Servidor PI: Recibe, organiza, consolida y trata datos en tiempo
real desde sensores y otros sistemas PI instalados en las plantas
Osisoft PI de regasificacion y gaseoductos

PI ACE (Advanced computing Engine): Entorno donde se
realizan los calculos mas complejos en base a los datos obtenidos

PI AF (Asset Framework): Repositorio donde se agrupa la
informacién y se realizan célculos sencillos

PPTT Aplicacion web a medida de gestion de permisos de trabajo,
integrada con SAP PM ( Plant Maintenance)
ADP Streamline Aplicacion cloud de gestion de néminas que genera informacion
con destino a SAP
Documentum EMC Herramienta de gestion documental, los documentos pueden ser

enlazados a objetos de negocio en SAP

Tabla 2: Herramientas auxiliares actuales

A excepcion de la aplicacion ADP Streamline, el resto de herramientas se encuentran en
una plataforma de vitalizacion WMWare en las instalaciones que la empresa posee en
Mugardos. Estos virtualizadores permiten ejecutar varios sistemas operativos dentro de un
mismo hardware, optimizando asi el uso de recursos.
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4.3 Modulo de finanzas y controlling
En este modulo se lleva un registro de conciliaciones de tesoreria, llevando la contabilidad de
los deudores, de los acreedores y de los activos fijos. La contabilidad es analitica, es decir, es un
control interno de las diferentes sociedades del cliente, en base a las actividades y a los
proyectos. Ademas, se lleva a cabo un seguimiento de los estados financieros y se realiza una
segmentacion de los balances de cuenta de resultados, diferenciando entre la regasificacion y el
transporte. Por tltimo, se cuenta con un sistema SII que comunica directamente con la agencia
tributaria. Existen tres sociedades FI (Financieras) que se asignan a una sociedad CO
(Controlling) denominada REGA, dichas sociedades son:
e Sociedad REGA: Localizada en Espafia en moneda EUR (euros). Su actividad principal
es el transporte y almacenamiento de GNL (gas natural licuado).
e La sociedad RESE: Localizada en Espafia en moneda EUR. Su actividad es la
prestacion de servicios, consultoria e ingenieria.
e Sociedad REMA: Localizada en Malta en moneda EUR. Su actividad es la misma que
en la sociedad REGA.

Los principales problemas que se detectan es que carecen de un seguimiento y control
de los costes asociados a las actividades de mantenimiento de los equipos y de los costes de los
trabajos externos realizados en las plantas. Esto es debido a que no se han definido tarifas ni
clases de actividad, asociadas a las mismas, dentro de SAP y a que no se ha parametrizado una
integracion con los modulos de mantenimiento (PM) y el de servicios (CS), impidiendo por
tanto que la informacion registrada en dichos modulos en cuanto a coste de 6rdenes de trabajo y
de servicio llegue al modulo de controlling.

Ademas, no existe una planificacion de los costes y un analisis de las desviaciones, y
dado que esto es funcionalidad estandar del modulo, solo cabe deducir que la estructura de
centros de costes y centros de beneficios no estd correctamente construida. Se revisard pues
dicha estructura y se habilitara una planificacion en base a las actividades, asociadas asimismo
con las tarifas mencionadas previamente para poder analizar las desviaciones.

4.4 Modulo de compras y gestion de materiales

Como se ha mencionado previamente se cuenta con los datos maestros del modulo, es decir, los
materiales, los registros de informacion y los proveedores. El flujo de aprovisionamiento esta
montado y consta de solicitudes de pedido, peticiones de oferta, evaluaciones de la oferta,
pedidos de compra, autorizaciones de pedidos, entradas de mercancia y recepcion de facturas.

Adicionalmente, el modulo gestiona los requerimientos de materiales y los stocks
llevando un minucioso registro de los materiales, las entradas y las salidas de mercancias.
Cuando se produce una entrada de mercancias se produce una verificacion automatica de
facturas. Actualmente se manejan unos 9.000 materiales, 1.000 solicitudes al afio, se tramitan
2.400 pedidos al afio y se manejan 4.000 facturas anuales.

Las oportunidades de mejora que se detectan son en primer lugar la activacion del
maestro de servicios, que obviamente afecta a procesos en los que se contrata un servicio, esto
esta causando problemas en el area de mantenimiento pues no todas sus actividades las hace el
personal del cliente y se ven obligados a duplicar ordenes de trabajo para diferenciar las
actividades que realizan en personal de planta y los servicios contratados. Ademas, se detecta
que se esta utilizando algunos campos maestros para funcionalidades que no les corresponde,
como por ejemplo el campo "grupo de articulos externos" donde se esta introduciendo la
ubicacion del material dentro del almacén y centro, cuando lo logico seria habilitar el campo
basico "Ubicacion". Asi pues, se reconstruira los flujos pertinentes para adecuar los
requerimientos del cliente a las funciones estandar que correspondan. Por ultimo, carecen de un
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workflow propiamente dicho para la creacion de materiales en el sistema debiendo hacerlo
manualmente, lo cual es lento y tedioso.

4.5 Modulo de mantenimiento en planta

Los datos maestros estan estructurados, con su ubicacion técnica y los equipos, de cada material
(no confundir con los materiales del modulo anterior) pueden surgir varios equipos con su
numero de serie correspondiente, es decir, se tendria como material en el sistema tanques GLN
y cantidad de material 3, por ejemplo, entonces se podria tener 3 equipos, tanque A, tanque B y
tanque C, cada uno identificado univocamente con un nimero de serie. A su vez, estos equipos
estarian posicionados en una ubicacion técnica, que no es mas que una delimitacion del centro
para tener localizado el equipo.

Por otra parte, también estd operativo en el sistema la generacion de avisos de
mantenimiento y sus respectivas Ordenes de trabajo, generando reservas de materiales y
verificando su disponibilidad. También, se cuenta con planificacion de mantenimiento, con sus
distintas estrategias, hojas de ruta, etc. La estrategia determina la periodicidad con la que se va a
llevar a cabo el mantenimiento, mientras que la hoja de ruta contiene las operaciones que se van
arealizar y el responsable de ejecutarlas. Ambas, estrategia y hoja de ruta, se unen en un plan de
mantenimiento que se ejecutara automaticamente de acuerdo con las fechas dictadas por la
estrategia, generando las 6rdenes de trabajo.

El modulo cuenta con una aplicacion de permisos de trabajo, permitiendo reemplazar a
la persona responsable de una hoja de ruta concreta. Actualmente se gestionan anualmente unos
1.100 avisos de mantenimiento, 3.500 6rdenes de trabajo y el sistema cuenta con 9545 equipos
y 3.200 planes de mantenimiento.

Los principales problemas que se detectan tienen que ver con la verificacion de
disponibilidad de recambios y con la ausencia de integracion con el modulo de calidad (QM).
En el primer caso se da la situacion de que cuando se lanza una orden de trabajo para realizar
una serie de operaciones de mantenimiento preventivo a un equipo, la integracion que si tienen
implementada con el médulo de gestion de materiales (MM) hace una verificacion interna de si
los materiales requeridos estaran disponibles para la fecha fijada en la planificacion. Si se
detecta que no hay stock de dichos repuestos se realiza automaticamente un pedido de los
mismos. Dicho pedido va a parar al MRP, el cual calcula la fecha mas proxima de la que se
dispondra de los repuestos y por tanto se podran realizar las actividades de mantenimiento. El
problema esta en que no hay ningln tipo de notificacion al responsable de mantenimiento y por
tanto si no se le avisa por otros medios y cambia la fecha de la orden de trabajo, lo cual esta
sucediendo a menudo, al dia siguiente vuelve a realizarse el pedido, y asi una y otra vez porque
el sistema detecta que para la fecha planificada no habra materiales disponibles.

El segundo fallo es que, al carecer de una integracion con el modulo de calidad, no es
posible realizar y registrar en el sistema actividades de inspeccion. Finalmente, tal y como ya se
ha mencionado en el apartado anterior, se carece de integracion con el modulo de servicios,
provocando duplicidad de ordenes de trabajo para que internamente puedan diferenciar, lo cual
provoca que, si no se gestiona correctamente, acaban extraviandose costes asociados a las
actividades realizadas por personal externo.

4.6 Modulo de gestion de proyectos

En la actualidad este modulo unicamente se utiliza para planificar los costes y los ingresos de
los proyectos que se ejecutan. A dia de hoy la empresa tiene en marcha 12 proyectos en distintas
partes del mundo. Los proyectos que se inician en la empresa se asocian a una de sus 3
sociedades nombradas en SAP de la siguiente manera:
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Sociedad Descripcion
REGI1 Sociedad primaria
REM1 Sociedad Malta
RES1 Sociedad para Servicios

Tabla 3: Codigo de proyecto del cliente

Donde REG1 se emplea para proyectos que tienen lugar de puertas para adentro en las
plantas de Mugardos y Ferrol, REM1 para los que se ejecutan en la planta de Malta y RES1 para
los proyectos que se llevan a cabo para un tercero, es decir, para otras empresas dedicadas a la
regasificacion, para las cuales el cliente puede vender servicios de mantenimiento, construccion,
formacion, etc.

Como se ha comentado previamente las funcionalidades que se utilizan actualmente en
el modulo de gestion de proyectos son tan escasas que se va a realizar una "reimplantacion”
habilitando el resto de las funcionalidades estandar asociadas al médulo como por ejemplo la
presupuestacion asociada a la planificacion de los proyectos. No obstante, dentro de lo que hay
actualmente en funcionamiento se detecta que Unicamente se esta utilizando el estatus del
sistema, esto es un problema dado que tienen usuarios tanto en Espafia como en Malta y por
tanto seria mas correcto emplear los estatus de usuario para definir actividades empresariales.

4.7  Gestion documental

Mediante la herramienta Documentum se realiza la generacion y actualizacion de todos los
documentos generados en SAP, como las ordenes de mantenimiento, los documentos de
materiales, etc. Se tiene un registro de las entradas y salidas de documentos y hay estructurados
flujos de revision, préstamo y devolucion y distribucion interna de documentos. Todos los
modulos SAP estan sincronizados con esta aplicacion, de forma que cuando se realiza el cierre
técnico de cualquier operacion, esta queda registrada en el sistema.

La herramienta actual de la empresa presenta problemas a la hora de su correcta
integracion con la version S/AHANA de SAP y por tanto se propone como alternativa la
implantacion e integracion de la herramienta Opentext, que es ademas mas moderna, con una
interfaz de usuario mas dindmica y personalizable.

4.8 Conclusiones

En base a lo expuesto se puede afirmar que el mayor margen de mejora se encuentra en el
modulo de gestion de proyectos, pues tratandose de una empresa cuyo negocio principal son los
trabajos por proyecto, tiene muy pocas funcionalidades en relacion al potencial del modulo, que
se encuentra claramente infrautilizado. Ademas, no se posee de integracion entre diversos
modulos que son clave para la gestion de costes, como son el de controlling, servicios,
mantenimiento y proyectos.
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5 ALCANCE DEL PROYECTO

5.1 Introduccion

En este capitulo se expondra todo a lo que se ha comprometido Capgemini en el BBP (Business
Blueprint) con el cliente, todos los nuevos modulos SAP que se van a implantar, aquellas
mejoras que se van a realizar sobre los que ya poseia, y el conjunto de nuevas herramientas que
se acoplaran a su ERP. Ademas, se comentaran los servicios que recoge el proyecto que toma
comienzo al concluir el primero, que se corresponde con el soporte y mantenimiento del
sistema.

5.2 Migracion de SAP R3 a S/4HANA

Capgemini se compromete a realizar una actualizacion del actual sistema del cliente, cuya
version es SAP R3 6.0 a la novedosa SAP S/4HANA. Asi pues, Capgemini aportara el
conocimiento y los beneficios de S/4AHANA para cada area de negocio con el objetivo de
afrontar el proyecto con la mejor informacion y base posibles, que permitan conseguir el
maximo valor afiadido. Los procesos contemplados y los beneficios que se obtendran con la
nueva version se recogen en la siguiente tabla:
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Moédulo Proceso de negocio Beneficio HANA
Gestion de grupo de cuentas Todo el detalle de las contabilizaciones de
Preparacion de libros contables para posibles expansiones todas las aplicaciones (Logistica, activos,

5 Contabilidad basada en principios contables controlling, etc ) basado en una tnica fuente
§ é‘ Mantenimiento de divisas y tipos de cambio de datos (Based on universal journal entries)
§ o Ejecucion en tiempo real de balance de pérdidas y ganancias Para los nuevos periodos, los programas de
il Automatizacion del cierre periodico, basado en calendario, de actividades. Como por ejemplo periodos | cierre han visto mejorado sustancialmente los

- contables o declaraciones fiscales tiempos de ejecucion

Declaraciones telematicas

Sistema inmediato de informacion (SII)

Finanzas (Cuentas a
pagar y cobrar)

Gestion de proveedores como interlocutores comerciales y gestion de clientes

Permitir la entrada de facturas de varias aplicaciones (como "Ediwin"), asi como de contabilizaciones
manuales e integrar verificacion de facturas en SAP

Manegjo de entradas y salidas de pagos SEPA para todas las formas de pago/cobro, incluyendo cheques,
avales, letras, etc.

Revision documental

Compensar pagos manuales y automaticos

Impresion de documentos como cheques y avisos de pago segin estandares del cliente

Simplificacion general con los interlocutores
comerciales para la gestion del maestro de
proveedores y clientes.

de activos)

Gestion de maestro de activos centralizado, facilitando toda la informacion contable relevante

Adquisiciones integradas con cuentas a pagar

Inversiones integradas en el proceso de apertura y redisefio de tiendas

Cambios en activos por modificacion de los centro o transferencias entre sociedades

Proceso de baja de activos ya sea por venta o desecho

La integracion de contabilidad de activos y el
libro mayor en la tabla SAP [ACDOCA]
concentra la informacion en un unico punto
agilizando el proceso

Admision de todas las necesidades de algoritmos de amortizaciones

Revalorizacion paralela debido a asuntos fiscales o requerimientos corporativos

Trazabilidad de todas las contabilizaciones relacionadas con activos

Informes de activos por grupos o por contabilizaciones

Nueva contabilidad de activos con
amortizaciones y revalorizaciones en tiempo
real

Controlling | Finanzas (Contabilidad

Gestion de objetos de controlling por medio de centro de beneficio, centro de coste y ordenes de
mantenimiento

Reestructuracion del modelo actual

Una unica fuente de informacion para todos
los informes de control

Actualizacion de la estructura de centros de coste

Actualizacion de la estructura de centros de beneficio

Mayor agilidad en la extraccion de la
informacion de centros de coste, centros de
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beneficio y 6rdenes debido a la optimizacion
en la programacion de HANA.

Revision del maestro de personal en base a los nuevos centros de coste.

Actualizacion de imputaciones automaticas.

Presupuestacion de uso mas facil para el
usuario con la planificacion integrada de
BPC (Business planning and consolidation).

Control de desviaciones entre trabajos internos y externos.

Reparto de costes e ingresos automatico a las actividades y obtencion de la cifra de negocio.

Ingresar con mayor facilidad los tiempos de
trabajo para todos los miembros del proyecto.

Planificacion de tarifas y costes de mantenimiento.

Configuracion de aplicaciones Fiori estdndar.

Nuevas aplicaciones Fiori mucho mas
intuitivas.

Heredar datos maestros de materiales y servicios, registros, proveedores y libro de pedidos.

Generacion de soluciones de pedido en base a planificacion de necesidad de materiales.

Aprovisionamiento de materiales y servicios (licitaciones, pedidos, subcontratacion de actividad

Centralizacion de la verificacion de facturas
de logistica.

Interfaz con la aplicacion de permisos de trabajo.

8 externa, compra de activos fijos, etc.).
g‘ Gestion de stocks como entrada y salida de materiales, traspasos y traslados, recepcion de servicios e Entorno mas amigable para los usuarios de
3 inventarios. logistica / almacén.
Verificacion de facturas mediante workflow de las mismas y contabilizacion automatica.
Integracion con gestor documental.
Evaluacion de proveedores.
Heredar datos maestros (ubicaciones técnicas, equipos, nimeros de serie, listas de materiales, puntos de | Chequeo de disponibilidad de materiales mas
medida y puestos de trabajo). avanzado.
% Gestion de mantenimiento, es decir, avisos de mantenimiento, 6rdenes de trabajo y planificacion de
é’ capacidades.
= Mantenimiento preventivo con estrategias y planes de mantenimiento. Entornos mas amigables para los operarios
é Reporting de mantenimiento. mediante aplicaciones Fiori.
g Interfaz con Osisoft PI que se sincroniza con los puntos de medida. Planificacion mas agil de los materiales

stock/no stock y de los servicios para las
reparaciones.

Tabla 4: Funcionalidades a transportar y ventajas HANA
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5.3 Mejoras en finanzas y controlling
A continuacion, se exponen las mejoras a realizar dentro del modulo de controlling separando por areas del mismo:
Area Mejora Procedimiento
Obtener prevision de liquidez en base a compras y Se integrara tesoreria con compras configurando los maestros en materia de proveedores y clientes.
= ventas. Después mediante transaccion estdndar se obtendra un listado con el historico.
8 Periodos medios de pago y cobro. Se podran obtener con informes estandar y se configurard una aplicacion Fiori para visualizarlos
2 facilmente.
= Analisis de flujo de caja. Se habilitara informes de posicion de tesoreria que permiten obtener dicho flujo para cada cuenta
bancaria.
Chequeo de duplicidades. Se realizara una unificacion del maestro de deudores y de acreedores y se eliminaran duplicidades
- 3 en base al NIF.
g S | Usar cuentas contables distintas a la del maestro del | Se activard un campo "Cuenta" que permitird imputar a una distinta a la que viene en los datos
=t § proveedor. maestros en funcion de la naturaleza del gasto.
A & | Contabilidad con moneda extranjera. En base a la configuracion de cada sociedad financiera y al mantenimiento de los tipos de cambio de
cada moneda, se realizard una revalorizacion de saldos y partidas.
» Revision de la clasificacion de los movimientos. Se revisaran con los usuarios clave las necesidades de clasificacion y se configuraran las clases de
.g 4 activo y el proceso de traspasos.
}'é =" | Union de maestros de activos con la de ubicaciones Se realizara una integracion con el médulo de mantenimiento y se habilitard un campo que permita
técnicas. introducir el equipo que a su vez heredara la ubicacion técnica.
8 o Reparto de costes e ingresos de las actividades. Se construiran ciclos de reparto automaticos que repercutiran los costes y los ingresos en base a
= 2 criterios definidos por los usuarios clave.
§ E Reestructuracion del modulo. Partiendo de la configuracion importada desde la fase de migracion se realizara una revision y
g _g actualizacion de los centros de coste necesarios para el control de los mismos en los médulos de
o mantenimiento y proyectos.
2 Aplicaciones Fiori. Se configuraran una serie de aplicaciones Fiori relevantes acordadas previamente con los usuarios a
8 fin de que su trabajo sea mas sencillo.

Tabla 5: Mejoras en controlling
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Los principales workflows que se van a construir en el modulo son en primer lugar el de creacion, modificacion o borrado de centros de coste:

; Contabilidad
activa?

Rellenar
formulario
crear CeCo

Rellenar
(\)—) > formulario
— d modificar CeCo
JCrear,
madificar o
borrar?

Departamento de compras

Rellenar
formulario
borrar CeCo

Entrada rdpida
de CeCo
[K507]

Mo
sCrear grupo i 6
CeCos? k.
O(_mo i

Vi sModificar  Modificacidn

Modificar
Jerarquia
[OKEO]

Crear grupo
de CeCos
[KSH1]
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|
|
|
|
1 CeCo? masiva? Modiicar
| i
Analizar \ \ CeCos Mo
| 3 \,
1 solicitud S s / i masivamente | éModificar
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| \ /
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: Modificar
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|

|
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Hustracion 6: Flujo centro de coste (Fuente: Elaboracion propia)

Y en segundo lugar su homologo, el workflow de creacion, modificacion y borrado de centro de beneficio:
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Hustracion 7: Flujo centro de beneficio (Fuente: Elaboracion propia)
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5.4 Mejoras en compras y gestion de materiales
En la siguiente tabla se recogen las mejoras que se planea implementar en el médulo de compras:
Area Mejora Procedimiento
Control de caducidades Se utilizaran listados de fecha de consumo preferente que vendran a nivel de lote.
Garantias El sistema chequeara de forma automatica al generar un aviso o una orden de trabajo si se esta realizando contra un
" equipo fuera de garantia.
= Creacion de materiales Se creara un workflow para gestionar la aprobacion y creacion de nuevos materiales que a su vez permitird adjuntar
§ documentacion a la propuesta que se almacena en el gestor documental (Opentext), solo si el material es aprobado
= se creara en SAP.
8 Vincular cédigo de material con Se afiadira en la impresion del documento de "orden de compra" el nimero interno y el del proveedor.
S codigo de proveedor
Valor de material en base a estado | Se implementara una funcionalidad para valorar por separado piezas nuevas y piezas reparadas.
Creacion de proveedores Se implementara un workflow a medida, es decir, mediante transaccion Z que concentre los procesos de aprobacion
y creacion de proveedores en el sistema, tanto de forma individual como en masa.
Fuentes de aprovisionamiento Se configurara el sistema para la asignacion de fuentes de aprovisionamiento de forma automatica siempre que esta
° sea unica. En caso de existir mas de una fuente se determinara con los usuarios clave los criterios para poder
g automatizar.
g Aprobacion de pedidos Se definiran tantas estrategias de liberacion de pedidos como sean necesarias en base a los requerimientos. Ademas,
s existira un control de disponibilidad de presupuesto a la hora de aprobar un pedido, en caso de estar por debajo se
% avisara al responsable de area mediante correo.
'g Planificacion Se implementard un proceso MRP para la planificacion con horizonte fijo.
;f% Material de reparaciones Se realizara una integracion con los modulos de calidad y mantenimiento para poder aprovisionar de repuestos a los
equipos que lo precisen durante las inspecciones
Flujo entre compaiiias Se parametrizara un flujo dentro del sistema que permita traslados de material entre compaiiias.
Calidad en recepcion Se integrara con el modulo de calidad el proceso a seguir durante la recepcion de materiales en el que se tendran que
" cumplimentar una serie de caracteristicas de inspeccion antes de ingresar el material en el sistema.
5 EPIs Se llevara un control de los materiales pertenecientes al grupo de articulos de equipos de proteccion mediante un
% listado integrado con el médulo de EHS.
Autorizacion de facturas Se construira un workflow para la autorizacion automatica de facturas en base al importe total, proveedor, sociedad,
etc.
s 8 Creacion de pedidos automaticos | Se parametrizara para activar los flags de materiales y proveedores de pedido automaticos en sus respectivos
=

maestros. Se programard un job que ejecutara un programa a medida ciclicamente que lanzara los pedidos.
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Revision de datos MRP Se realizara una revision de los pedidos de compra y 6rdenes de mantenimiento que puedan afectar de forma directa
al MRP.
Subcontratacion Se implementara una funcionalidad de subcontratacion de compras mediante contratos marco y configurando el

maestro de servicios.

Depreciacion de obsoletos

Los inventarios son activos circulantes y a diferencia de los fijos no se deprecian en el sistema. Se identificaran
aquellos materiales que no tienen movimiento durante un cierto tiempo y mediante criterios establecidos por los
usuarios dichos materiales saldran del sistema como desechos o bien permaneceran en el mismo pero depreciados.

Aplicaciones Fiori

Se configuraran aquellas aplicaciones Fiori que sean relevantes para los usuarios.

Tabla 6: Mejoras en compras

5.5 Mejoras en mantenimiento en planta

Area Mejora Procedimiento

" Listas de materiales Se realizara una copia mediante un Legacy de las listas de materiales de mantenimiento duplicandolas en el sistema, pero
g como listas de materiales de disefio. Sobre estas ultimas se afiadiran la totalidad de las piezas de cada equipo revisando la
8 documentacion técnica.

g Instrucciones Se resolveran problemas detectados con los procesos de notificaciones de drdenes y la planificacion. Solamente ciertas

8 operaciones designadas por el usuario deben ser notificables y planificables.

S Documentar posiciones de | Se realizara una integracion con el gestor documental Opentext para que queden archivadas las ubicaciones técnicas de

mantenimiento todos los equipos del sistema.

2 Disponibilidad Se creara un listado que registre el tiempo que un equipo esta fuera de servicio mediante dos campos afiadidos en los

& propios avisos de mantenimiento.

= Ubicaciones técnicas Se generara un workflow que imposibilite que un equipo salga de taller si no se ha definido previamente la ubicacion

= técnica en la que se va a colocar.

o Status del sistema Se parametrizara el status del sistema para que permita cargar costes en una orden de trabajo una vez esta se ha cerrado
§ técnicamente.

g Servicios externos Se realizara una integracion con el modulo de gestion de materiales para poder gestionar 6rdenes de mantenimiento para
3 trabajadores externos a la empresa.

2 Disponibilidad Se integrara la disponibilidad real planificada en funcion de cuando van a llegar los repuestos. En caso de no poder

_qg) realizarse la verificacion se mandara un aviso a los usuarios de mantenimiento via mail.
S Planificacion Se reestructurara la herramienta para adecuarla a un trabajo por operaciones en lugar de por o6rdenes considerando las

anteriores como pequefias listas de tareas. Ademas, se revisaran las capacidades de los puestos de trabajo y se
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actualizaran las clases de actividad para definir nuevas tarifas.

Inspecciones Se realizara una integracion con el modulo de calidad para crear 6rdenes de trabajo de tipo inspeccion, en las cuales no
se imputaran horas, simplemente se cumplimentara un listado con caracteristicas de inspeccion y se insertara una
decision de empleo de forma automatica.

Checklist Se implementaran listados que durante las notificaciones los usuarios deberan rellenar informando de forma breve el
estado final del equipo tras el trabajo

Notificaciones

Aplicaciones Fiori Se implementaran aplicaciones Fiori relevantes para los usuarios clave, como las relacionadas con valoraciones de lotes
de inspeccion y creacion de notificaciones

Otros

Tabla 7: Mejoras en mantenimiento
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El workflow que se va a seguir para la creacion y actualizacion de las listas de

materiales es el siguiente:

I JExiste el material
et la lista de

mantenimiento?

Modificar

orden de Tomar “\,
trabajo componentes ?@
321

Departamento mantenimiento

Solicitar crear
material

Departamento compras

Consultar lista
de disefio
[C503]

=
Actualizar codigo
lista mantenimiento
[CS02]

SEstd el material en
la lista de disefin?

Crear material
en lista de
disefio [C502]

Hustracion 8: Flujo listas de materiales (Fuente: Elaboracion propia)

El que se construird para la nueva gestion de servicios externos dentro del area de

mantenimiento sera:
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Crear orden de Registrar
mantenimiento Liberar orden tiempo en
mw31] N HEA

Motificar

orden

Solicitar
pedido

Departamentro de manteni miento

Tramitar
pedido

Facturar
pedido

Departamento de compras

JEntrada de
pedida?

Hustracion 9: Flujo servicios de mantenimiento (Fuente: Elaboracion propia)

El workflow de inspecciones de mantenimiento serd el siguiente:
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g
° i
scumplen? , Tomar DE
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Hustracion 10: Flujo de checklist (Fuente: Elaboracién propia)

Finalmente, el workflow de verificacion de disponibilidad de repuesto sera:
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Iustracién 11: Flujo verificacion de disponibilidad (Fuente: Elaboracion propia)

Implementacion de médulo de ventas y facturacion

Se realizara la configuracion del modulo de ventas de SAP ERP para dar cobertura a los
siguientes procesos:

Definicion de estructura organizativa comercial
o Organizacion de ventas

Canal de distribucion

Sector

Areas de venta

Centro

Oficinas de venta
o Grupos de vendedores

Definicion de datos maestros
o Clientes

O O O O O

o Materiales

o Condiciones de precio

o Descuentos

o Impuestos
Esquema de precios de pedido: El esquema de precios se utiliza para determinar el
precio final en el pedido de ventas y facturas mediante la configuracion de distintas
condiciones comerciales como precios, descuentos, impuestos, etc.
Limite de crédito: Se podra activar la verificacion del crédito disponible asociado a un
cliente en los pedidos de venta.
Definicion de clases de pedido

o Ofertas

o Contrato

o Pedido venta

o Solicitud abono
o Solicitud cargo
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e Facturacion cliente: Se generard una factura comercial desde el pedido de ventas
copiando los datos necesarios mediante una integracion con el modulo financiero de
cuentas a cobrar.

e Facturacion intercompaiiia: Proceso de facturacion cuando la organizacion vende un
producto y la organizacion que entrega el mismo pertenecen a diferentes sociedades
dentro de la misma empresa. La determinacion de precios se realiza mediante
integracion con el modulo financiero.

La totalidad de las facturas emitidas por el sistema seran archivadas en el gestor
documental Opentext asi como los informes de gestion comercial estandar. Los factores que se
consideran clave en el area comercial son la racionalizacion de la estructura organizativa
comercial, la unificacion de las clases de pedido comercial, la estandarizacion de las distintas
clases de documento de pedido, definir un proceso comiun de venta de servicios con
funcionalidad entre compafias y unificar los informes de declaracion a la agencia tributaria
mediante Intrastat.

5.7 Mejoras en gestion de proyectos

El caso del médulo de gestion de proyectos es un tanto particular, puesto que la empresa
ya contaba con ¢l y se ha realizado una migracion técnica a la nueva version SAP S/4AHANA.
Sin embargo, los cambios que se van a llevar a cabo son tan profundos que mas que de mejoras
se puede hablar de una reimplantacion.

En primer lugar, se van a introducir lo que se denomina "mascaras de proyecto”, las
cuales se utilizan para crear estructuras dentro de un proyecto facilitando el mostrar numeros de
un proyecto complejo e indicar posiciones de los elementos PEP de SAP. Cada mascara tendra
un maximo de 24 caracteres y se compondra de 2 partes, la clave de proyecto y el codigo de
mascara. Los caracteres de distribuiran de la siguiente manera:

Campo Longitud

Clave del proyecto 2

Primer separador obligatorio

Niveles PEP subordinados

Separadores para cada nivel de PEP subordinado

Disponible para un nivel de PEP subordinado més en el futuro

||~ |cO|—

Cantidad disponible para elemento PEP de nivel superior

TOTAL 24

Tabla 8 : Formato de mascara de proyecto

Se designara ZG como clave para los proyectos del cliente enMugardos y YS para los
del cliente en Malta quedando de la siguiente forma: ZG-XXXXXXX-00-00-00-00. Al margen
de esto, se mejorard la gestion de los hitos de los proyectos, esto se hara mediante la
funcionalidad estandar de los grafos de proyecto, a cuyas operaciones se les asociaran hitos.
Para ello sera necesario previamente definir la utilizacion de hitos del cliente, es decir, la clase
de plan de facturacion que se le asociara a cada hito y la categoria de fecha, esto es, si la
facturacion sera parcial, factura de cierre, etc. Asi mismo, para cada hito se definiran los
siguientes aspectos:

o Sies relevante para los analisis de tendencia

o Sies relevante para los analisis de progreso

e Si transfiere fechas a documentos de venta

e Sila liberacion de un hito afecta a las operaciones siguientes

Por otro lado, se montara una estructura de gestion de stock del proyecto, diferenciando
entre los proyectos de operacion y mantenimiento que gestionan stock ajeno y los que gestionan
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stock propio. En el primer caso, se construira de forma que las imputaciones de costes mediante
compras imputadas en el momento de la compra del material y no en el momento del consumo,
que seria lo estandar, para poder refacturar ese coste de forma inmediata al cliente. En el
segundo caso no se mangjara stock de proyecto propiamente dicho, sino las compras de los
mismos con gestion de stock en cantidad y en valor a nivel de centro.

Ademas, se realizard una integracion con el modulo de servicios para generar el
aprovisionamiento de servicios contra proyecto. Esto se conseguird mediante grafos de
actividades de servicio y se recepcionaran mediante la correspondiente hoja de entrada de
servicios estandar de SAP.

Por ultimo, se haran mejoras en cuanto a control de disponibilidad de presupuesto del
proyecto en dos vertientes. En primer lugar, via gestion de "comprometidos”, es decir, los costes
de los materiales y los servicios solicitados y encargados que se produciran en el futuro. Dichos
comprometidos seran tenidos en cuenta como fondos contra el presupuesto. En segundo lugar,
se controlara la disponibilidad de fondos mediante una verificaciéon tanto en solicitudes de
pedido de compra como en los pedidos de compra propiamente dichos.

5.8 Implementacion de herramienta de prevencion de riesgos laborales
Se implantara una plataforma para la cobertura de los siguientes requisitos de calidad, seguridad
y medio ambiente:
e Actividad preventiva
o Identificacion y catalogacion de actividades
o Identificacién y catalogacion de riesgos
o Controles y medidas preventivas
o Seguimiento y analisis de riesgos
o Gestion de EPIs
El workflow para este proceso seria el siguiente:

Informe a
Opentext

B

C d C k
Lea ale_a L2 Identificar leal_agen € Analizar y
tahaio riesgos denesoo evaluar g
[CBIHO1] g [CBIH11] Vi

sImplementar
cantroles?

Tratar riesgo

Encargado de EHS

Mo

Iustraciéon 12: Flujo evaluacion de riesgos (Fuente: Elaboracion propia)

e Medicina laboral
o Gestion de reconocimientos médicos (citas y resultados)
Que tendria el siguiente flujo de proceso:
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Certificada
médico a
Mo Opentext
wh
= .J:
# T Lanzar Fecha cita <Apto?
-E P i Mod:m;' formulario Fijar fecha Registrar / :
E put_:s ek reconocimiento cita \ resultados b g
trabajo [CRO2] s ; v
= médico
2 T JEl trabajadar Ho
o
= acepta?
Hustracion 13: Flujo medicina laboral (Fuente: Elaboracion propia)
e Gestion de incidentes y accidentes laborales
o Notificacion de incidente
o Analisis e investigacion de incidente o accidente
o Reporte de accidente laboral
o Estimacion econdémica de incidente y accidentes laborales
Siguiendo el workflow que se expone a continuacion:
Analizar y
registrar
(%)
-
ﬁ sabrir avizo de
= calidad?
-] e Registrar
[ i registro de s
u i incidente
E vy trabajadores [CBIHS2]
‘%’ TPA3ON
e Infarmar sElincidente
=] responsable requiere
analisis?
Crear aviso

Hustracion 14: Flujo de gestion de incidentes (Fuente: Elaboracion propia)

e Actividad preventiva
o Entrega de EPIs a trabajador con firma digital
o Gestion de productos quimicos (Fichas de datos de seguridad)
o Gestion de comité de seguridad y salud
e  Gestion de residuos peligrosos
Construyéndose el siguiente workflow a seguir:
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Carta porte
limitada _
[—> M,
JCantidad g
superior al b ggu-—
limite? ; =
Carta porte no
H] 5 limitada
= T Generar |
E f pedido ., sMercancia
o ! LOntlD compras " peligrosa?
3 b IMEIR] IMEZI)JINI l
-]
= Mo
£
m Modificar .
2 pedido
= [ME22N] &—————
N
h 4
R
Confirmar Yerificar
cantidades factura
[RMIGO] [MIRO]
\, J

Hustracion 15: Flujo gestion de residuos (Fuente: Elaboracién propia)

e  Gestion de emisiones (CO,, NOy y SOy)
e QGestion de simulacros (planificacion y seguimiento)

5.9 Implementacion de herramienta para la gestion documental
Se implantara una solucion de tal forma que se cumplan los siguientes objetivos para la nueva
plataforma de gestion documental:
e Migracion de la totalidad de los documentos almacenados en el actual gestor
documental del cliente (Documentum)
Siguiendo el siguiente flujo:

Recuperar
metadatos

I./F_H\ Elegir carpeta Crear area de

* sExiste objeto
L de destino trabajo :

ehn SAP7

Opentext

Crear
metadatos

Iustraciéon 16: Flujo archivado Opentext (Fuente: Elaboracion propia)

e Almacenamiento de informacion por periodos mayores a 5 afios, tal y como establece
las normas certificadas

e Disponer de un buen buscador que permita localizar facilmente documentos a través de
sus metadatos
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Permitir integracion con el directorio de activo corporativo para la gestion de usuarios
e Permitir acceso desde dispositivos moviles

e Qestion de versiones

e Procesos de aprobacion y liberacion de documentos

Con un flujo como el siguiente:

Lanzar
pelicion de
aprobacion

Yaloracion
revisor 1

.

s

Yaloracidn
revisor 2

'

Valoracidn

Tevisor n Aprobat

Matificar
usuario

Opentext

sdprueba? < /
saprueba?

Mo

Motificar al

N gtprueba?
ND¢ P

Matificar f

Motificar /

No¢

”P‘-‘

i)
usuario \h'ﬂ;

e

i usuario N

"_.4’/

5 6

usuario \\ ,,

Hustracion 17: Flujo aprobacién Opentext (Fuente: Elaboracion propia)

e Integracion con SAP S/4HANA, todos los documentos estandar SAP podran ser
archivados en Opentext

Permitir colaboraciones externas mediante acceso via web dirigido por un sistema de
autorizaciones

e Captura documental en papel mediante escaneo
Siguiendo el workflow expuesto a continuacion:

Workflow revision / aprobacion

=

o

E ™ Escanear Rellenar

o \

s (: documento demtadatos Ma > .
sRequiere
aprobacian?

Iustracién 18: Flujo de escaneado Opentext (Fuente: Elaboracién propia)
°

Implementaciéon de metadatos primarios para los documentos (proveedor, centro, valor,
etc)

e Busqueda de documentos por contenido
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e Sistema de comentarios y valoraciones en los documentos para fomentar colaboracion
entre usuarios

5.10 Implementacion de herramienta para la gestion de recursos humanos
Se implementara el médulo de Success Factors (SSFF) que a su vez contara con los siguientes
submoddulos y sus distintas funcionalidades:

Submddulo | Funcion Operacion

Integracion de SAP PA para disponer de la estructura de
empleados del resto de moédulos

Parametrizar estructura organizativa y los datos de los puestos de

trabajo
Employee | Gestion de | Se crearan workflows para la solicitud de ausencias o vacaciones
Central plantilla | Se desarrollara una interfaz para la migracion de los datos de

SSFF a la plataforma de nominas del cliente (ADP)

Se parametrizaran los perfiles de los empleados para su
visualizacion en SSFF

Se implementaran workflows para el proceso de evaluacion y
fijacion de objetivos

Performance | Desarrollo | Se crearan escalas necesarias para la calificacion de los
and Goals | depersonal | elementos de evaluacion

Se desplegaran objetivos en cascada en base a requerimientos o
roles de usuario

Se parametrizaran todos los catalogos y recursos formativos
(salas, instrucciones, etc)

Se habilitaran sugerencias formativas en base a puestos de
trabajo o competencias

Se integrara con el submodulo de desarrollo de personal para

Learning Gestion de | adquirir competencias en base a formacion realizada
Management | formacion | Se parametrizara el cuestionario de evaluacion de cada
formacion

Se parametrizara dentro de la funcionalidad on-boarding la
formacion inicial de acogida

Se creara un portal de formacion donde se realizara el
seguimiento de la formacion prevista mediante programas o
planes formativos

Se permitira el acceso desde dispositivos moviles a fin de
Recruiting Seleccion | agilizar la contratacion

de personal | Se crearan vacantes con los requisitos necesarios para una facil
comparacion de los posteriores asociados al puesto

Tabla 9: Funcionalidades gestor de recursos humanos

5.11 Soporte en mantenimiento correctivo

Consistira en dar soporte a los usuarios finales de SAP S/4HANA de la empresa, atendiendo sus
peticiones desde la plataforma "Teamforge", un software que sirve como plataforma para que
consultora y cliente puedan compartir informacion. De esta forma los usuarios suben peticiones
a la plataforma que serd atendida por un consultor y tras analizar el fallo informara al cliente la
razon por la que se ha producido y le indicara como solucionarlo.

5.12 Soporte en mantenimiento evolutivo

Al igual que en el caso anterior el cliente solicitara a través del Teamforge un cambio en el
sistema o bien el propio consultor propondra un cambio en el mismo tras un proceso de analisis
y determinar que se pueden mejorar los procesos. El consultor subira a dicha plataforma los
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documentos de analisis funcional y de pruebas realizadas para que sean validadas por el usuario
siguiendo el siguiente proceso.

En primer lugar, el consultor trabaja en el entorno de desarrollo, pues hay que recordar
que hay 3 entornos, el de desarrollo donde solo tienen acceso los consultores, el de calidad
donde tienen acceso tanto consultores como usuarios y la de productivo, donde de nuevo ambos
grupos tienen acceso, pero en el caso de los consultores Unicamente con capacidad para
visualizar, nunca para crear o modificar. En el entorno de desarrollo se realizaran los cambios
pertinentes para la implantacion de la mejora.

Una vez el usuario revisa el documento funcional y da el visto bueno, se realiza un
transporte desde el entorno de desarrollo al de calidad, en el cual se construird un escenario para
que el usuario pueda probar los cambios personalmente y se redactara y subira a la plataforma el
pertinente documento de pruebas. Finalmente, si tras las pruebas el usuario da el
consentimiento, se realiza el transporte de calidad a productivo para que los usuarios trabajen
con los cambios.

5.13 Conclusiones

Tras lo expuesto en este capitulo se puede concluir que se trata de un proyecto hibrido, pues hay
partes de mejora de sistema, en el cual, tras una migracién de un sistema ya implantado, se
realiza un analisis del mismo y se identifican puntos a mejorar y se realizan los pertinentes
desarrollos evolutivos, y, ademas, hay modulos y herramientas completamente nuevas para el
cliente que seran implantadas desde cero. Seran pues estos ultimos los que mas carga de trabajo
conlleven pues habrd que buscar la forma de integrarlos en un sistema ya funcional sin generar
inconsistencias con el mismo.
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6 ANALISIS DE RIESGOS

6.1

Introduccion

En el presente capitulo se recopilaran todos los riesgos detectados que pueden afectar al normal desarrollo del proyecto, entendiéndose por riesgos como
GAPS, es decir, todas aquellas funcionalidades que no quedarian recogidas dentro del estandar de SAP S/4HANA y que precisarian de un desarrollo a medida
no contemplado en la oferta inicial o como una funcionalidad de un médulo distinto que puede verse afectado por los cambios ejecutados sobre otro.

6.2 GAPS detectados
GAP Descripcion Accion

SSFF-HR Sera necesario disponer en SAP de las personas que se creen | El maestro de personal sera actualizado tinicamente en SSFF por los usuarios

en SSFF y sus datos basicos. de RRHH. En SAP PM siempre sera accesible la tltima version del maestro de
personal que se encuentre en S/AHANA y SSFF, ya que el maestro de personal
de HR y SSFF estan integrados. Se debera actualizar con regularidad el
personal que opera en mantenimiento, tanto interno como externo.

PMABAPI11 | Extraer de los textos extendidos de posiciones de planes de | Desarrollo a medida
mantenimiento, la relacion documento-posicion de plan para
actualizar los datos de Opentext.

PMABAPO2 | Crear una transaccion a medida para filtrar y poner fuera de | Desarrollo a medida
servicio y devolver al servicio activo los equipos y que saque
un informe sobre la disponibilidad de los equipos.

PMABAPOS5 | Montar programas de integracion para ser ejecutados por | Desarrollo a medida
software externo, concretamente por Osisoft PI

PMABAPO6 | Se habilitara, en la notificacion, un acceso directo al lote de | Desarrollo a medida. No esta garantizado que pueda incluirse un botén sobre
inspeccion como imperativo de negocio, hasta que el lote no | una transaccion estandar.
est¢ cumplimentado las ordenes de trabajo no podran
concluirse.

PMABAPO7 | Se precisa un programa que sea ejecutado periddicamente a | Desarrollo a medida. Integrando la actual funcionalidad de la transaccion a
través de un job que modifique las fechas planificadas de las | medida ZPMO0O01 (Verificacion de la disponibilidad) con el nuevo
ordenes de trabajo en base a la informacion extraida del MRP. | requerimiento.

PMABAPI10 | Crear interfaz de notificacion desde software externo. Desarrollo a medida

Tabla 10: GAPS
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6.3 AMFE

A continuacion, se exponen los riesgos que se han detectado en algunos de los procesos del cliente a través de una tabla AMFE.

ANALISIS MODAL DE FALLOS Y EFECTOS

debidamente el
lote de
inspeccion

Modo potencial de |Efecto potencial del Causa potencial . Controles ., Acciones Responsable y
I Gravedad Ocurrencia Deteccion RPN
roceso fallo fallo del fallo " ! actuales ! recomendadas fecha
. ., El MRP realiza Falta qe ., L, . Gabriel
Verificacion de L . . actualizacion de Revision Automatizar el
di ibilidad Multiples pedidos [varias veces el 7 las ord d 6 1 3 126 |Calatayud
isponibilida mismo pedido as or' enes de manua proceso 07/03/2018
trabajo
S, SAP no registra el Cargar costes Gabriel
Liquidacion de ... .
Pérdida de costes [desglose completo 9 Costes contra PEP 4 No existen 3 contra centro de 108 |Calatayud
costes
de costes costes 12/03/2018
Imposibilitar
cierre técnico de
.. Los checklist no ., o'rden de trabajo Gabriel
Mantenimiento . . Se producen . Revision sino se
i Fallos sin registrar . 7 se realizan 3 bl 2 liment 42 Calatayud
preventivo averias correctamente responsable cumplimenta 23/03/2018

Tabla 11: Analisis modal de fallos y efectos
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6.4 Plan de contingencias
A fin de cubrirse ante la posibilidad de que surjan GAPS una vez cerrada la oferta inicial
firmada por ambas partes, las estimaciones de costes en cuanto a tiempo de ejecucion se

sobredimensionan un 30%. A continuacion, cada GAP detectado se identifica con una orden de
variacion, cuyos costes deberan ser analizados. En el caso de que el GAP surja dentro de un

requerimiento recogido en la oferta inicial, la empresa asume los sobrecostes. Si, por el

contrario, se trata de un GAP que surge por un nuevo requerimiento no contemplado, en ese
caso se cuantificara el esfuerzo y se llevara a cabo una renegociacion con el cliente en materia

de planificacion del proyecto y de costes.

Las ordenes de variacion para el moédulo de mantenimiento son los siguientes:
e  GAP: Verificacion de disponibilidad.

O

Descripcion: Realizar la verificacion de disponibilidad en funcion del maestro
de materiales al guardar una orden de mantenimiento y realizar de forma
automatica una verificacion de disponibilidad diariamente programando
automaticamente las ordenes con fechas actualizadas. El proceso estandar
propuesto no ha sido aceptado por las areas de negocio de compras y
mantenimiento. Para adaptarlo a su proceso particular, en algunos puntos no
compatibles con la definicion estandar, se tienen que realizar algunas
adaptaciones al sistema. Sin embargo, en la propuesta inicial se especificaba la
configuracion de la verificacion de disponibilidad de material. La configuracion
no incluye las adaptaciones a medida para estos requerimientos especificos.
Actualmente el cliente dispone de esta verificacion con adaptaciones a medida.
De modo que se configurard la verificacion de disponibilidad estandar y se
construiran automatizaciones de las acciones siguientes.

Tarifa

Jornadas

Perfil

Coste

21

Consultor Senior

funcional

400 EUR

8.400 EUR

17

Consultor ABAP

250 EUR

4.250 EUR

TOTAL

12.650 EUR

Tabla 12: Orden de variacioén sobre verificacion de disponibilidad

e  GAP: Flujo de servicios.

O

Descripcion: Informe de comparativa de notificaciones y hojas de entrada de
actividad (HEA) con funcionalidad de aprobacion de las mismas. Construccion
de formulario de impresion para la notificacion. Acceso a impresion del mismo
desde la notificacion al guardar o aprobar (status de usuario de la notificacion).
Elaboracion de dos programas o mddulos de funciones para ser llamados por
RFC por la interfaz de permisos que permitan bajar las operaciones de las
ordenes a notificar y subir a SAP las notificaciones que realicen en la
plataforma de permisos. También para acceso a la funcionalidad de personal sin
usuario SAP.

Jornadas

Perfil

Tarifa

Coste

21

Consultor Senior

funcional

400 EUR

8.400 EUR

30

Consultor ABAP

250 EUR

7.500 EUR

TOTAL

15.900 EUR

Tabla 13: Orden de variacién sobre hojas de entrada de actividad
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e GAP: Equipos fuera de servicio.

o Descripcion: Gestion de la influencia de varios trabajos sobre la puesta en
fuera de servicio, por ejemplo, si hay dos trabajos que afectan a la puesta en
fuera de servicio sobre un mismo equipo, en el momento que acabe uno de los
mismos el equipo debe seguir fuera de servicio hasta que finalice el otro.
Listados con funcionalidad de puesta fuera de servicio y de nuevo en servicio:

=  Transaccion a medida que ponga los equipos fuera de servicio y
permita devolverlos al servicio activo.

= Tabla a medida que relacione los avisos con los equipos fuera de
servicio.

= Modulo de funciones que documente las acciones realizadas sobre un
equipo fuera de servicio.

Jornadas Perfil Tarifa Coste

17 Cons:ultor Senior 400 EUR 6.800 EUR
funcional

30 Consultor ABAP 250 EUR 7.500 EUR

TOTAL 14.300 EUR

Tabla 14: Orden de variacién sobre disponibilidad de los equipos

o  GAP: Gestion de avisos.
o0 Descripcién: Registrar los efectos y los tipos de fallo mediante catalogos
directamente desde aviso.

Jornadas Perfil Tarifa Coste

2 Cons:ultor Senior 400 EUR 800 EUR
funcional

TOTAL 800 EUR

Tabla 15: Orden de variacién sobre catalogos de causas y efectos

e  GAP: Documentacion
o Descripcion: Area de trabajo de posicién plan de mantenimiento y migracion
de documentos a estas areas de trabajo. La posicion de plan de mantenimiento
es un area de trabajo que no tiene GOS (Generic Objects Services).

Jornadas Perfil Tarifa Coste

11 Cons:ultor Senior 400 EUR 4 400 EUR
funcional

10 Consultor ABAP 250 EUR 2.500 EUR

TOTAL 6.900 EUR

Tabla 16: Orden de variacion sobre areas de trabajo en Opentext

e GAP: Listas de materiales

o Descripcion: Habilitar listas de materiales para material de disefio como copia

de las listas de materiales de mantenimiento.

Jornadas Perfil Tarifa Coste

5 Cons:ultor Senior 400 EUR 2000 EUR
funcional

TOTAL 2.000 EUR

Tabla 17: Orden de variacion sobre listas de materiales de ingenieria

o  GAP: Checklist
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o Descripcion: Implantacion/integracion QM-PM. También programas para
carga masiva de creacién de caracteristicas de inspeccion maestras y para
carga de caracteristicas de inspeccion en instrucciones (checklist en
instrucciones). Ademas, habilitar un botén para valorar el lote de inspeccion
generado desde la notificacion.

Jornadas Perfil Tarifa Coste

20 Cons:ultor Senior 400 EUR 2.000 EUR
funcional

15 Consultor ABAP 250 EUR 3.750 EUR

TOTAL 11.750 EUR

Tabla 18: Orden de variacién sobre programa a medida para carga de inspecciones

e GAP: Ordenes para controlling (CO)
o Crear nuevas clases de drdenes para correctivo y preventivo no enrutado. Se
describe en BBP de CO, ya que es consecuencia de una discriminacion actual
de las clases de ordenes sin distinguirlas entre clases de o6rdenes de correctivo y
preventivo, cuando en analisis analitico si se requiere de esta distincion. Hasta
el momento se ha realizado la distincion analitica con un proceso adaptado a

medida.
Jornadas Perfil Tarifa Coste
20 Cons:ultor Senior 400 EUR 9.000 EUR
funcional
TOTAL 9.000 EUR

Tabla 19: Orden de variacion sobre clases de 6rdenes para controlling

e GAP:IRC

o Creacion de modelo de datos a nivel de datos transaccionales (no son necesarias
adaptaciones funcionales, ya que la clasificacion de ubicaciones técnicas es una
funcionalidad ya disponible). Sin embargo, se ha solicitado la creacion de la
clasificacion, ademas de la migracion de los valores de las caracteristicas a cada
objeto con la informacion proporcionada en los formularios de IRC.

Jornadas Perfil Tarifa Coste

12 Cons:ultor Senior 400 EUR 4 800 EUR
funcional

TOTAL 4.560 EUR

Tabla 20: Orden de variacion sobre generacion de modelos de datos

6.5 Conclusiéon

Pese a la sobredimension de la estimacion de tiempo dedicado para la implementacion de las
mejoras ¢ implantaciones, los GAPS surgidos sobre requerimientos cubiertos por la oferta inicial
planteada al cliente, junto con los nuevos requerimientos, algunos de los cuales precisan de
desarrollos a medida, terminan por consumir el margen, lo cual a la postre culmina por una
necesidad de replanificacion del proyecto y una renegociacion con el cliente en materia de
costes.
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7  PLANIFICACION DEL PROYECTO

7.1 Introducciéon

En el siguiente capitulo se expondra, como su titulo indica, la planificacion del proyecto,
mostrando la duracion de cada fase, los hitos importantes dentro de la misma y haciendo un
especial hincapi¢ en las partes del proyecto en la que se ha participado mas activamente, como
son en la implantacion del modulo de gestion de proyectos y en el de mantenimiento en planta.

7.2 Etapa de migracion técnica

Consistente en la adopcion de los procesos, que el cliente posee en su sistema actual, en la
nueva plataforma S/4HANA. Entre ellos los moédulos de finanzas, controlling, compras y
gestion de stocks, mantenimiento y proyectos. Esta primera etapa tiene comienzo a principios de
Julio del 2017 y se fija su finalizacion a mediados de enero de 2018, marcando como hito
importante su puesta a productivo la primera semana de ese mismo mes. La evolucion de SAP
R3 a SAP S/4HANA consiste en un mayor niimero de aplicaciones para dispositivos moviles
compatibles, eliminacion de transacciones obsoletas e inclusion de algunas nuevas y un
importante lavado de cara, como se puede apreciar en la siguiente comparativa:

@ “l«H @Q@ HE em
Crear Correctivo : Cabecera central
Wy =HRT I BRIFTHE

Orden corr|/z00000000001 E _ ]@| |E|
Stat.sist. ABIE DMNV FENA |@| |?|
4 M' Oper. Componentes Costes Objetos Datos adic. Emplaz. Planific. Control Ampliacién
Responsable Aviso ‘g‘
Gpo.plan. 020| / (04 TALLER ELECTRICO Costes EUR
Especialidad ME1 /104 MANTENIMIENTO Tipologia CRD|  Ordinario
EstdInstal
Fechas
Inic.extr. Prioridad E. normal - |?_“||
Fin extr. Revisidn o
Objeto de referencia
Ubic.técn. G-C5-G6B1-210-M CLASIFICADOR. L-G - MECANICO |é|
Equipo 60042824 MOTOR MOLINO LG [ece]
Conjunto [5]

Primera operacidn

Operadidn CivCd | Calcular trabajo -
PtoTrabjCe |[MEL slos | owctrl [oE | Clactiv. O
TrabInvert H Cantidad Dur.oper. H CJcon
NE pers. ; |E|

Tlustracion 19: Screen SAP R3
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< p.E- '? Crear Orden de Mantenimiento : Cabecera ceniral

~| Lberar Paratratamiento.. Programar Defermcostes  Disponibilidad total de material  Paging/Comunicacion  Norma de liquidacion  Direc p.obj mantenimiento  Autorizaciones

Orden: ZMTO  %00000000001 o W

Statsist - ABIE DMNV FENA CREA 3

Datos cab. Oper. Componentes Costes  Objetos  Datos adic. ~ Emplaz Planific. ~ Control

Responsable

~Rs ploitr Costes
“clactvem: |
-

Estdinstal

EUR

Fechas

Inic_extr: 08.03.2018 Prioridad b

[E

Fin exir.. |08.03.2018 Revision

Objeto de referencia
Ubic técn a
Equipo:
a

Iustraciéon 20: Screen SAP S/4AHANA

7.3 Etapa de nuevos componentes I

La segunda etapa consistente en la implantacion de nuevas herramientas se dividira en dos
bloques, por un lado, se comenzara por los moédulos de calidad y EHS, el gestor documental
Opentext y el modulo de success factors, de gestion de recursos humanos, a primeros de
septiembre de 2017 en paralelo con la etapa 1 y concluird a mediados de marzo de 2018
seflalando como hito su puesta en productivo la ultima semana de febrero de 2018. Un segundo
bloque, integrado por la herramienta Concur, Cash management, y los médulos comercial e IRC
que dara comienzo a principios de enero de 2018 y se planifica su final para julio de 2018,
terminando a su vez la etapa 2

7.4 Etapa de mejoras del sistema

Durante la tercera etapa se aplicaran cambios sobre los modulos ya implantados en la etapa 1 y
por tanto no comenzara hasta la puesta en productivo de los mismo en enero de 2018 y se prevé
su finalizacion para junio de 2018, con una puesta en productivo a finales de mayo de 2018,
dejando todo un mes para identificar y solventar problemas.

7.5 Etapa de nuevos componentes 1T

Finalmente, el proyecto concluye con una cuarta etapa, en la que al igual que en la segunda, se
implantardn nuevas herramientas. En este caso una de presupuestacion y otra de reporte de
analisis. Dara comienzo a mediados de marzo de 2018, en paralelo con el segundo bloque de la
etapa 2 y con la etapa 3, previéndose su final para abril de 2019, con su puesta en productivo a
mediados de ese mismo mes.

7.6  Fases de cada etapa
Cada una de las etapas se dividira en 6 fases:
e Preparacion del proyecto
e Andlisis y disefio
e Construccion
e Pruebas
e Preparacion y arranque
e Soporte
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Las tareas que conforman las distintas fases son las siguientes, distinguiendo entre la
Etapa 1 y el resto:

| ETAPA 1 — Migracion S/4 HANA

HITOS Fin fase BBP Solucion Solucién Solucidénen 3 e
Sistema estabilizado

preparacion aprobado configurada probada productivo

Fase 0 Fase1 Fase? Fase3 Fase4 Fase5
Preparacion Analisisy iz Preparaciony
del Proyecto Disefio Construccion Pruebas Arranque Soporte
- Elaboracién Plan de | - Estrategia de pruebas - Aplicacion de notas - Plan de corte . Seguimiento plan de |+ Seguimientoa
Gobierno del | i i ! i ! incidencias
- Documeniosge Mgl demleo o core :
disefio funcional | - - Definicion del modelo . Confirmacion
- Plan de proyecto ! . = Conversién Unicode de soporte. ta hi
- Inventario de i i puestaen marcha
hasta nivel 3 (Tarea, ! It d Il i . |
( ) | desarrollosy 1 SROgeedRoto = Seguimiento del .= Pruebas de
- Definrelinformede |  adaptaciones | = Actualizacion de | calendario de pruebas | rendimiento
seguimiento i (RICEFW) | sistema operativo i
| ! .+ Informe de pruebas
+ Plantilla para |+ Conversion Unicode - | - Aclualizacion dela  de integracién y
. seguimiento de + entorno Sandbox. ~ base de datos ~ funcionales
Actividades incidencias, riesgoso | , ' ,
y cambios | = Conversiona S4H- | - Conversion 54H
Entregables entorno Sandbox. ' entorno desarrollo
E {Religionde | - Plan de corte de la Upgrade té
IAEIMI8AT conversion e
(Kickoff) ; B - desarrollo
|« Plan de pruebas - Rolesy permisos
| - Plande corte | Aslaos
- Ejecucién plan de
pruebas en
desarrollo
| ETPS/AHANA  ETVS/AHANA | EIPS/4HANA ETPS/4HANA  ETVS/4HANA
| i Sandbox ' Desarrollo Configurada Calidad Configurado | Productivo Configurado Estabilizado
or
Ilustracion 21: Fases etapa 1
ETAPAS23Y 4
HITOS Fin fase BBP Solucicn Solucién Solucidnen Sistema estabilizado
preparacion 2 aprobado e configurada i probada productivo

Fase0 Fase 1 Fase 4

Fase?2 Fase3 Fase5
Preparacion Analisisy iz Preparaciony
del Proyecto Diseio CEnshdecen Hlss Arranque SEpcEs
- Elaboracién Plan de | - Estrategias de |+ Construccién de la - Definiciondelplan | . Seguimientoplan de | ~ Scguimientode
Gobierno del | pruebas unitarias | solucidnylosroles. | decorte. | corte. \ incidencias.
Proyecto ; : : ! iz : '
|+ Estrategia de | - Estrategias de | = Definiciondelmodelo | . Confirmacién
« Plan de proyecto | formaciony | pruebasde - desoporte. puesta en marcha
hasta nivel 3 (Tarea) |  comunicacion . integracion ! !
| | ~+ Seguimiento del .+ Informe de cargas
- Definirelinformede - Estrategia de . = Especificacionesde | calendario de pruebas | en productive
seguimiento | definiciondel modelo | conversionesy i I
S | futuro | migraciones |+ Manuales de |+ Pruebas de
- Definirinforme de i . formacion | rendimiento
o estado |« FEstrategia de '+ Documentacion dela i
Actividades o | migraciones y cargas | configuracion + Informe de pruebas |
% - ntilla para ' manuales ' . deintegraciony
Entregables seguimiento de ! |+ Documentacion delos funcionales
incidencias, riesgoso | - Especificaciones | desarrollos
cambios | funcionalesy | 5 i
- ! fujograma de + Documentacion de los.
- Reuniénde interfaces
; : procesos |
lanzamiento (Kick- '
off) ' . Documento de |+ Detalle de casos de
| analisis de procesos | US0para las pruebas. |
(BBP) |« Informe de pruebas

unitarias

 EX7s/aHANA  EXVS/4AHANA  FTPS/4HANA ETPS/4HANA  FTYS/4 HANA

Desarrollo Instalado | Desarrollo Configurade Calidad Configurado | Productivo Configurado Estabilizado

Hustracion 22: Fases etapas 2,3y 4
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7.7  Planificacion global

Q3-2017 Q4-2017 Q1-2018 Q2-2018 Q3-2018 Q4-2018 mm

Funcionalidad basica

Etapa1l. Migracion Técnica

F1CO,MM,PM PS

Etapa2. N:uevos componentes (1)

I )
Calidad y EHS

Opentext ECM

Success Factors

* Puesta en productivo

7.8

*

%!
*

BPC

IRC

Comercial

x
* |

Cash Management *

*

Concur

*

BO

Iustracién 23: Diagrama planificacion global

Planificacion de mejoras de gestion de proyecto

2018

Junio

Enero Febrero
1] 8 |15 2223 | 5 12| ®] 26

| s ]2

arzo Abril
1926 | 2] a6 ]23]30

| Maxo ‘
—|L21|23\4|

|74

1 18

IMPLANTACION MEJORAS PS

—

A

Andlisizy
Disefio

Freparacian Kick OF

Reguerimientas PS5

Disenio solucién PS

Realizacidn

Entrega BBP Mejoras Integrade
3 =

Sprint 1: Estructura de proyectos

1. Construccién en BHD » Fruebas Técnicas

2. Transporte a RHQ y Prusbas unitarias

3. Piuebas con el usuario w Validacion

Sprint 2: Programacién de fechas

1. Construccién en BHD » Fruebas Técnicas

7. Transporte s AHQy Prasbas

3. Piuebas con el usuario y Validacion

Sprint 3: Actividades externas

1. Construccién en BHD » Fruebas Técnicas

7. Transporte s AHQy Prasbas

3. Pruebas con el usuario v Validacian

Sprint 4: Gestién de materiales

1. Construccidn en BHD y Prusbas téonicas

7. Transporte s AHQy Prasbas

3. Piuebas con el usuario v Validacian

Sprint 5: Planificacién de costes

1. Construccidn en BHD v Pruebas téonicas

7 Transpone s FHQy Prasbas

3. Piuebas con el usuario v Validacian

Sprint B: Presupuesto y control de disponibilidad

1. Construccidn en BHD y Prusbas téonicas

2. Transpoite a RHGQ y Pruebas

3. Piuebas con el usuario v Validacian

Sprint 7: Flujo de caja

1. Construccidn en AHD w Pruebas téonicas

2. Transpoite a RHGQ y Pruebas

3. Pruebas con el usuario y Validacidn

Sprint 8: Gestién de tiempos

1. Construccidn en AHD w Pruebas téonicas

Z. Transporte a RHGE w Pruebas

3. Pruebas con el usuario y Validacidn

Sprint 3: Gestidn de viajes

1. Construccién en AHD w Pruebas téonicas

Z. Transporte a RHGE w Pruebas

3. Pruebas con el usuario y Validacian

Sprint 10: Apl Fiont

1. Construccion en Fiori Developer y Pruebas técnicas

Z. Transporte a Fiori RHG w Pruebas

3. Pruebas con el usuario y Validacian

Pruebaz Unitariaz

Fruebas Intergradas

Freparacién Traning

Farmacién —
Farmacidn
Test usuario
UAT = =
Test de Integracisn v Revisidn
Go-Live Freparacion yPaso a producti
Soporte Soparte post aranque

-

w

Iustracion 24: Planificacién mejoras PS
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Los recursos requeridos para la implementacion del modulo de gestion de proyectos son 1
consultor funcional y 5 consultores técnicos.

7.9  Planificacion de mejoras de mantenimiento en planta

ABRIL ‘ MAYO | Junio ‘ JuLio AGOSTO ‘ SEPTIEMERE ‘ OCTUBRE ‘ NOVIEMBRE
15‘23‘30‘7‘14‘21'25'4‘11‘15‘25‘Z‘B‘JB‘B'ED‘E‘H‘ZD‘U 1‘3‘15‘12‘29‘5‘11

Sprint IRC

1. Construccion en RHD y Pruebas

2 Transporte a RHQ y Pruebas

3. Pruebas con el usuario y Validacion

Sprint EHS: Gestion de preventivo de EPls
1. Construccion en RHD y Pruebas

2 Transporte a RHQ y Pruebas

3. Prusbas con el usuario y Validacion

Sprint CO

1. Construccion en RHD y Pruebas

2 Transporte a RHQ y Pruebas

3. Pruebas con el usuario y Validacién

Sprint 1: Clases de actividad ==
1. Construccion en RHD y Pruebas

2 Transporte a RHQ y Pruebas

3. Pruebas con el usuario y Validacion
Sprint 2: Status ordenes ]
1. Construcci6n en RHD y Pruebas

2. Transporte a RHQ y Pruebas

3. Pruebas con el usuario y Validacién

Sprint 3: Avisos

1. Construcci6n en RHD y Pruebas

2 Transporte a RHQ y Pruebas

3_Pruebas con el usuario y Validacién

Sprint 4: Disponibilidad de equipos

1. Construcci6n en RHD y Prugbas con Asturias
2 Transporte a RHQ y Pruebas

3. Pruebas con el usuario y Validacion

Sprint 5: Checklist

Colaboracion

Construccion

1. Construccion en RHD y Pruebas con Asturias
2 Transporte a RHQ y Prusbas
3. Pruebas con el usuario y Validacién

Iustracion 25: Planificaciéon mejoras PM (1)

PM ABRIL | MAYO ‘ JuNIO ‘ Juuio ‘ AGOSTO | SEFTIEMBRE ‘ OCTUBRE ‘ NOVIEMBRE |
R s 5w 5= [n]s[e]w]ali]:]s]al=]s]2]

Sprint 6: Verificacion de disponibilidad
1. Construccién en RHD y Pruebas con Asturias

2 Transporte a RHQ y Prusbas

3. Prusbas con el usuario y Validacién

Sprint 7: Documentacion

1. Construccién en RHD y Pruebas con Asturias/Opentext

2 Transporte a RHQ y Prushas
3. Pruebas con el usuario y Validacién

Sprint 8: Aplicaciones Fiori

1. Construccitn en RHD y Pruebas

2. Transporte a RHQ y Pruetas

3. Pruebas con el usuario y Validacién

Sprint : Flujo de servicios

1. Construccitn en RHD y Pruebas
Construceidn 2. Transporte a RHQ y Pruebas

3. Pruebas con el usuario y Validacién

Sprint 10: Carga Instrucciones

1. Construccién en RHD y Pruebas con Asturias
2 Transporte a RHQ y Pruebas

3. Pruebas con el usuario y Validacién

Sprint 11: Configuracion planificador

1. Construccién en RHD y Pruebas con Asturias
2 Transporte a RHQ y Prushas

3. Pruebas con el usuario y Validacién

Sprint 12: Listas de materiales

1. Construccién en RHD y Pruebas con Asturias
2 Transporte a RHQ y Prusbas

3. Pruebas con el usuario y Validacién
Prucbas Intogradas

Preparacion Training

Formacién

Formacion
Test usuars f

uar Test de Integracion y Redsion st

Golive _|Preparacion y Paso a produstivo 2

Soporte Soporte post arranque *

Iustracion 26: Planificacion mejoras PM (2)

Los recursos requeridos para la mejora del modulo de mantenimiento en planta son dos
consultores funcionales y 5 consultores técnicos.

7.10 Conclusiones

En base a los expuesto, el proyecto se llevara a cabo en casi 2 afios y es por ello que en el
presente documento, unicamente se hablara de las 3 primeras etapas. Se desprende, ademas, que
la mayor complejidad reviste en las etapas 3 y 4, ya que se trata de introducir nuevas
herramientas, con las que la empresa no esta familiarizada y hay que hacerlo de forma que no
interfiera con su sistema actual y es por esto que su duracion es sensiblemente mas dilatada en
el tiempo que las etapas 1 y 3.
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8 IMPLEMENTACION DEL MODULO DE GESTION DE PROYECTOS

8.1 Introducciéon
En el presente capitulo se identificaran todos los datos importantes que deben constar en el
moddulo de gestion de proyectos del cliente, los desarrollos de transacciones a medida que se van
a realizar, las pruebas que se efectuaran previamente de la puesta en productivo y la

construccion de las mejoras identificadas.

8.2 Proyectos

En base a las reuniones mantenidas con los usuarios clave se distinguen 3 tipos de proyecto:

1. Proyecto de inversion: Se emprenden desde la sociedad primaria del cliente.
2. Proyecto de servicios: Estos proyectos son propios de la sociedad de servicios del
cliente y se diferencian dos subclases de proyecto.

a.

Proyecto de formacion, consultoria e ingenieria.

b. Proyecto de operacion y mantenimiento, en el cual se crea una nueva sociedad

para la gestion y el control operativo.

3. Proyectos de I+D: Se realizan tanto desde la sociedad primaria como desde la de
servicios. Son proyectos subvencionados que tienen una fuerte carga de trabajo de

personal. Un proyecto de I+D puede englobar proyectos de inversion y de servicios.

Los proyectos se crean desde la transaccion estdndar [CJ20N], siempre como copia de otro
proyecto existente, con el perfil de proyecto "ZCONPRE costes empresa - Concepto
Presupuestario” y con el perfil de presupuesto ZREGAN:

® . Project Bullder:=Proyecto CONCEPTOS_PRESLIP
Vo Z & Zwe

FIa
Dty peoywite: Relsods

* T Conceptor premousting
et Curften

ey el el eieg el el e el el el el
P IR E

i

WRBEa

Wit ficadin
CORCER TN PRESE

GASTOL

RertCaota v el Ol a valas

Def proyecta Imr:es_m ¥ Cord et DRefudsd s
Detale; 9
] OIS
Dutbixc, Cotral | Geitds | Tl
el da proyecha seoret coen [ o -

Franim

Pt gt
Parfi plan

VRIS SIO0CAEOS [UBeTUMER rueis
i e ko 4 Gaston garen. = | [ Emadiecs

+ Inbegracen phe
Exysima suns PEP

Hustracion 27: Ejemplo crear proyecto

Los posibles estados del sistema que puede tomar un proyecto son los siguientes:

Estatus Descripcion
ABIE Abiertos
LIB Liberados
BORR Indicador de borrado
BLOQ Bloqueado
CTEC Cerrado técnicamente
CERR Cerrado

Tabla 21: Estatus del sistema en proyectos

8.3 Elementos del proyecto

La estructura de los elementos PEPs que se esta utilizando en la empresa es la siguiente:

Nivel

Denominacion

1

Ingresos
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INCN (importe neto de la cifra de negocio)

Ingresos extraordinarios

Costes de personal

Sueldos y salarios

Seguridad social

Seguro médico y de vida

Servicios exteriores

Servicios juridicos

Asesoria fiscal y contable

Seguros

Asistencia técnica

Servicios de prevencion

Tasas y cdnones

Gestion y asesoria laboral

Otros servicios

Telefonia y comunicaciones

Gastos de viaje y reembolsables

Resultado financiero

Ingresos financieros

NN [ N[NNI — NN — NN

Gastos financieros

Tabla 22: Estructura elementos PEP

En el entorno productivo de SAP se visualizaria asi:

Estr.proyecto: Relacidn

[D J® B ]2] @]

[G]]

Identificador

% _F;['oyecto Kuwait

PROYECT_KUWAIT

~ Ingresos Kuwait
« £N INCN Kuwait

~ £\ Costes de Parsor

= g’.:!g Sueldo

SAN Seqguro Médicc
¥ & Servicios Bxter
: g':‘.'g Servicios ju

.

Telefonia y

g e e v

L]
(e
ol
m
w

ftado Finang

gresos Financ

U

=

=

(73]
ol

(o e

* ﬂa Ingresos extraordinario

Kuwait KUWAIT_COS.PERS_N1
y Salarios Kuwait
- seguridad Social Kuwat

+ A Asesoria Fiscal y

|KUWAIT_INGRESOS_N1
KUWAIT_ING.INCN_N2
|KUWATT_ING.EXTR_N2

m

KUVWAIT SUE.SALA_N2
KUWAIT_SEG.SOCL_N2
[KUWATT_SEG.MEDI_N2
KUWAIT_SER.EXTE_M1
KUWAIT SER.JURD_N2
KUWAIT_ASE.FICO_N2
KUWAIT_SSEGURDS_N2
KUWAIT_AST.TECN_N2
KUVWAIT_SER.PREV_MN2
KUWAIT_TAS.CANO_M2
KUVWAIT_GES.ASES_N2
V KUWAIT_OTR.SERV_N2
caciones Kuwait KUVVAIT TEL.COMU_N2

Gastos Vigies v Reembolsables |KUWAIT_GTO.VIAJ M2
0 Kuwait [KUWAIT_RDO.FINC_N1
ros Kuwait KUWAIT_ING.FINC_N2

stos Financieros Kuwait |KUWAIT_GTO.FINC_N2

Ilustraciéon 28: Ejemplo estructura PEP

Se distinguen 5 clases de proyecto en base a los elementos PEP que contienen, incluido un caso

especifico para elementos PEP que no son de tltimo nivel:

Clase de proyecto

Descripcion

01 Elemento PEP regasificacion
02 Elemento PEP transporte
03 Elemento PEP comin
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05 | Concepto presupuestario

Tabla 23: Clases de proyecto

8.4  Visién general de los procesos
El workflow empleado para el seguimiento de costes e ingresos en la empresa mediante
proyectos es el siguiente:
1. Creacion del proyecto y su estructura de PEPs mediante copia de un proyecto existente
en el sistema.
2. Se introduce la planificacion de los PEPs de costes e ingresos de forma masiva
mediante fichero y transaccion Z a medida.
3. Serealizan las imputaciones desde las areas de compras y mantenimiento.
4. Se realiza un seguimiento de costes e ingresos mediante listados estandar.

8.5 Planificacion de los proyectos

La planificacion de costes trata de los costes que se espera que se produzcan en relacion con la
ejecucion de un proyecto y tiene diferentes objetivos en las distintas etapas del mismo. Durante
la etapa de concepto y planificacion global, la planificacion de costes funciona como base para
un célculo del coste inicial. En la etapa de ejecucion, la planificacion de los costes permite
supervisar y controlar las desviaciones de los costes.

En la empresa, una vez creados los proyectos se carga la planificacion de forma masiva
mediante la transaccion a medida [ZPLANIFICACION], la cual dispone de dos opciones para
la carga. Una para la carga de la planificacion de costes y la otra para la de ingresos en los
elementos PEPs indicados:

Planificacion

Planificacion de costes

Costes

Plan'rﬁgcio’n_de ingresos

| Ingresos |

Tlustracion 29: Transaccion ZPLANIFICACION

También, es posible planificar los costes e ingresos de forma individual desde las
siguientes transacciones estandar:
o [CJ42]: Controlling, Planificacion, Ingresos en PEP, Modificar
o [CJR2]: Planificacion, Costes en PEP, Consumos actividad, Modificar

8.6 Seguimiento y analisis
Para el seguimiento de los proyectos se utilizan las transacciones estandar disponibles en SAP
ERP:
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e [CJ13]: Costes reales de proyecto
e [S_ALR 87013532]: Plan / Coste real / Desviacion

8.7 Desarrollos a medida

En base a la informacion proporcionada por el cliente y las reuniones mantenidas con los usuarios clave, los objetos técnicos disefiados a medida son los que
se detallan a continuacion:

Nombre Tipo Estado Descripcion
ZCO_SEG Transaccion | No se usa Realiza un reparto de las imputaciones
ZPLANIFICACION | Transaccion | En uso Realiza una carga masiva de la planificacion de los costes y los ingresos
ZPS UT SU Tabla En uso Norma de liquidacion de las érdenes
ZPS PM CP_SU Tabla En uso Vinculaciones de los elementos PEP con las 6rdenes de mantenimiento
ZPS PT OM Tabla En uso Vinculaciones de los elementos PEP con las 6rdenes de mantenimiento

Tabla 24: Transacciones a medida en proyectos

8.8 Plan de pruebas funcionales

Se describen a continuacion los casos de prueba que se realizaran a fin de asegurar que la migracion a S/AHANA del modulo de gestion de proyectos es
correcta, para ello estos casos se ejecutaran primero en el entorno de "desarrollo" donde se maneja un usuario ficticio con todos los roles asignados. Después
se repetird el barrido completo en el entorno de "calidad", esta vez con los roles especificos del usuario clave a fin de hallar problemas de seguridad y
permisos. Finalmente, se repetiran estas pruebas durante la UAT en compaiiia de los usuarios para que aprueben la migracion y transportar a "productivo".

Caso Area Descripcion

PS001 Gestion de proyectos: Crear proyecto Crear un proyecto con modelo de uno existente mediante la transaccion [CJ20N]

PS002 Gestion de proyectos: Liberar proyecto Liberar un proyecto mediante la transaccion [CJ20N]

PS003 Elementos PEP Anadir un elemento PEP a un proyecto existente mediante la transaccion [CJ20N]

PS004 Grupos de elementos PEP Crear un grupo de elementos PEP a través de la transaccion [KJH2]

PS005 Planificacion de ingresos Cargar la planificacion de ingresos a partir de un fichero desde la transaccion
[ZPLANIFICACION]

PS006 Planificacion de costes Cargar la planificacion de costes a partir de un fichero desde la transaccion
[ZPLANIFICACION]

PS007 Analisis de costes Analizar la desviacion de costes de un proyecto existente a partir de las transacciones [CJ13],
[S_ALR 87013532]y [S_ALR 87013564]

Tabla 25: Casos de prueba migracién proyectos
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8.9 Conclusiones

Para esta fase del proyecto pese a que en la planificacion inicial se previa una participacion
total, tras relevarse gracias al seguimiento y control del proyecto una sobrecarga de trabajo se
decide que a partir de la fase de implementacion de mejoras se incluiran dos nuevos consultores
en el proyecto para hacerse cargo de este modulo. Por tanto, inicamente se llevo a cabo la fase
uno, correspondiente a la migracion técnica para poder centrar todo el esfuerzo en la
implementacion de mejoras del modulo de mantenimiento en planta, en el cual, se llevara a cabo
cargas masivas de informacion en el sistema.
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9 IMPLEMENTACION DEL MODULO DE MANTENIMIENTO EN PLANTA

9.1 Introduccién

En este capitulo se expondran los datos importantes que forman parte del modulo de
mantenimiento en planta y al igual que en el apartado anterior los desarrollos de transacciones a
medida que se van a implementar, las pruebas que se efectuaran previamente de la puesta en
productivo y la construccion de las mejoras identificadas.

9.2  Ubicaciones técnicas

Las ubicaciones técnicas hacen referencia a espacios fisicos de la planta, a fin de localizar
facilmente los equipos a los que se les asociaran dichas ubicaciones. En la empresa toda
ubicacidn técnica es creada desde cero o bien copiada en base a un modelo ya existente. En base
a la informacion obtenida durante las reuniones mantenidas con el responsable de
mantenimiento la estructura de una ubicacion técnica del cliente es de la siguiente forma:

Ubicacidn técnica ~ &P B-PRP-FGAS-EC35-PSV60107 3/4"x1" - vilvula de reso
Equipo ~ & 10020076 3/4"x1" - vélvula de resorte de proce  (ad
Material ZEQP ¥ gad 6020023 3/4inx1in-Vélv. de resorte de Proceso
+ 0=] 6101419 Softgood Set TAG:PSV 60107
) ) + 02] 6201420 Softgood Set TAG:TSV-10085
Lista de materiales . 7 g191421 Softgood Set TAG:TSV2111€,TSV22118,etc
+ 0= 6101422 Softgood Set TAG:TSV 73026

Tlustracion 30: Estructura ubicacion técnica

Esto implica que un material ZEQP, que a su vez estd compuesto por diversos
componentes, esta asociado a un equipo, que sera univoco y simultaneamente dicho equipo
pertenecera a una ubicacion técnica, también univoca. Sin embargo, un mismo material ZEQP
con sus respectivos componentes pueden hallarse en mas de un equipo:

% @ﬁ' B-PRP-FGAS-PC35-P5V60107 3/4™x1™ - walvula de resorte de proce
¥ 10020076 3/4™x1™ - valvula de resorte de proce Qw’;l %
¥ @6020023 3/4inxlin-Valv. de resorte de Proceso
N @6101419 Softgood Set TAG:PSV 60107 L
- o] 6101420 Softgood Set TAG:TSV-10085 L
L @6101421 Softgood Set TAG:TSW21118,TSV22118,etc L
& @'6101422 Softgood Set TAG:TSV 73026 L
¥ @'ﬂ P-PRP-FGAS-PC35-P5Ve0107A 3/4"x1™ - walvula de resorte de proce
~ @ 10020077 3/4"x1" - wvalvula de resorte de proce Qw':-l %
¥ 05'0_-16020023 3/4inxlin-Valv. de resorte de Proceso
o @'6101419 Softgood Set TAG:PSV 60107 L
X @6101420 Softgood Set TAG:TSV-10085 L
- o] 6101421 Softgood Set TAG:TSW21118,TSV22118,etc L
L @6101422 Softgood Set TAG:TSV 73026 L

Tlustracion 31: Estructura ubicacion técnica 2

La primera letra del nombre de la ubicacion técnica hace referencia a su clase:
e G: Gaseoducto
e P: Sistemas e instalaciones de la planta
e Z: Proposito general, es decir, para equipos no pertenecientes especificamente a una
planta o gaseoducto.
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9.3 Equipos

En SAP se entiende equipo como un "material" al cual se le ha asociado un numero de serie que
lo identifica univocamente, es decir, se define un material, por ¢jemplo, bomba hidraulica de 3"
y se registran 20 unidades de este material. Posteriormente generariamos un equipo al cual le

asignariamos este material y lo identificariamos con un niimero de serie y le asociariamos una
ubicacion técnica.

)

i

Material

Equipo

Hustracion 32: Ejemplo grafico equipo técnico

9.4 Listas de materiales
Las listas de materiales van asociadas a un material y contienen todos los componentes que

forman dicho material. Por ejemplo, volviendo al caso empleado anteriormente, se tiene un

material bomba hidraulica que a su vez tiene asociada una lista de materiales como la siguiente:

e Bomba hidraulica

O
O
O
O
O

Rodete

Cierre mecanico

Anillo de desgaste anterior
Anillo de desgaste posterior
Junta térica

Asi se visualiza en SAP:

v

.
Material Lbsc»nmmz 28

Marcar todo Desmarcar todo Posicion Cabecera Subpos

kS

&

Filiro de descarga de GNL

Centro: REG1 | Reganosa

Alternativa: |1

Material Doc General

Pos.

0010
0020
0030
0040

6100645
6100646
6103967
6103968

e e

. Componente Denominacién de componente Ind.func.

FILTRO DE TAMBOR CON MALLA 10,97

Junta 24in 150 SW

ABRAZADERA 23-25 INOX W5 TORNILLO A4-70
ABRAZADERA 26-28 INOX W5 TORNILLO A4-70

Visual lista material.p.mater.. Resumen de posiciones general

Info detallada de cabecera

Cantid...
3

3
1
1

UM Cnj S..
UN
UN
UN
UN

Validez  Mas v

Vélido de

19.01.2007
19.01.2007
27.03.2015
27.03.2015

Tlustracion 33: Visualizacion lista de materiales

9.5 Hojas de ruta
Las hojas de ruta se asocian a los equipos y en ellas se definen todas las operaciones que se van

FinValidez

31.12.9999
31.12.9999
31.12.9999
31.12.9999

e modif.

e

Conc.cla...

a realizar sobre los mismos, la persona que las va a realizar, cuanto tiempo se estima que va a
llevar, etc. En la empresa existen distintas claves de control que identifican la clase de

operacion:
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e INTI1: Mantenimiento propio del cliente
e EXTI1: Mantenimiento realizado por un externo
e ZSNT: Operacion no notificable
5w € NE .! ’,
R Primera hoja de ruta Hoja ruta anterior Hoja ruta siguiente Ultima hoja de ruta Marcar todo
GrHRuta Revision 3D Anual ContGrpoHR 1

Visualizar instruccién: resumen operaciones

Desmarcar todo Texto explicativo F

PagManPr Compte REO MAF PaqgServ & carlns
Op. SOp PstoTbjo Ce. Ctrl  Descripcidn operacion Trabajo un. N®  Dur un. . %  DistTrbln
0010 MAMBIENT REG1 INT1 Desrratizacion 10 H 1 10 Resumen general operacion H 0
0020 MAMBIENT REGL INT1 Desinfeccion 10 H 1 10 Resumen general operacion H 0
0030 MAMBIENT REG1 INT1 Desinsectacion 10 H 1 10 Resumen general operacion H 0

Hustracion 34: Visualizacién hoja de ruta

Las hojas de ruta asociadas a mantenimiento se definen como "instrucciones PM" a fin
de diferenciarlas de las hojas de ruta de los modulos de gestion de materiales y de las de gestion
de calidad. Una misma hoja de ruta puede contener uno o varios contadores y a su vez cada uno
de esos contadores puede contener una o varias operaciones con una estructura como la que

sigue:
e Hoja de ruta
o Contador 1
= QOperacion 1
= QOperacion 2
o Contador 2
= QOperacion 1
= Operacion 2
= QOperacion 3
9.6 Estrategias de mantenimiento

En la empresa los planes de mantenimiento se realizan en base a estrategias definidas en SAP,
donde se define la periodicidad con la cual se lanzara la hoja de ruta asociada al plan de

mantenimiento, es decir, la frecuencia con la que se ejecutaran las operaciones

Modificar de
5% @& Entradas nuevas EaEEB

Estructura de diflogo
~ [ Estrategas de mantenit

Denominacion
jerarquia con off set

B Nom.
0

»

+ [3Paguetes ll— 5 =
Abrir carpeta
——s
c
D
M plan por dia fjado
N estrat legal aparatos presin
P estr anual sin jerar decal sem
Q estrategia jerarquizada mensua
QSTABI
R estrategia jerarquizada
s estratega jerarquz semanal
T estrategia 13m 1 5 10 50 afios
u estratega 2 5 10 afios
¥ [Dimteoa 12 5afios
¥ Semestral anual
z bimensual anual a
0 0
Ed  Posiconar...... ] Entrada 1 de 17

Ilustracién 35: Estrategia de mantenimiento
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Dicha estrategia puede asociarse a una hoja de ruta en el momento de su creacion, desde

ese momento, las operaciones generadas en la hoja de ruta podran asociarse a lo que en SAP se
denomina "paquetes de mantenimiento" que determinardn cada cuanto tiempo se realiza una

operacion:

Modificar paquetes de mantenimiento
%2 Entradas nuevas B E BR

Estructura de didlogo

= [ Estrategias de mantenir

* [ Paguetes

Visualizar contenido carpeta P

Nombre v

Denominacidn

N
1
3
4
&1
{3

.. Dur.ciclo

gramacidn Tmpo

il

estrategia 1 2 5 afios

A

22
A5
D1

Ds

@5

¥
nl
il
nd
1
1
L

Un... Texto dclo mantenimie... T... J...
523WCH anual
104 WCH bianual
260 WCH guinguenal
520WCH decena
2600 WCH 50 afios
260 WCH 5 afios decalaje

SecuencPag

T... Offset

a2
as
DL
b
@5

Ilustracién 36: Paquetes de mantenimiento

9.7 Puntos de medicién
El cliente dispone de un sistema externo de control en planta, Osisoft PI, el
mediciones efectuados en los equipos a puntos de medida creados en SAP, a partir de los cuales

30185

cual envia

se generan documentos de medicion que quedan documentados en el gestor documental

Documentum.

La transaccion [ZPMO003] es una visualizacion actualizada de la tabla, también a
medida, ZPM_SAPPI, que contiene la relacion entre equipos y puntos de medida y ademas,
permite visualizar dichos datos, o modificarlos. No es conveniente alterar datos directamente en

tabla, puesto que el mismo campo puede estar presente en varias tablas simultineamente y

cambiarlo o eliminarlo de una no se extiende al resto, corriendo el riesgo de que si no se
modifica manualmente en todas las tablas en las que esta presente, se genere una inconsistencia
de datos. No obstante, al tratarse de una tabla Z a medida no se corre este riesgo.

Dicha transaccion presenta este aspecto:

Modificar vista Puntos de Medida a tratar en PI: Resumen

%2 GIl Entradas nuevas E @ E

Puntos de Medida a tratar en PI

E. Punto de me... +

166
167
168

E«qﬁa 0_MOT:E308264_AC2
ME30_MOT:E308408_AC2
ME40_MOT:M40110_AC2
ME40_MOT:M40210_AC2
ME40_MOT:M40310_AC2
ME40_MOT:M40410_AC2
ME71_MOT:M71020_AC2
ME71_MOT:M71030_AC2
ME71_MOT:M71055_AC2
ME71_MOT:M71057_AC2
ME76_MOT:M76503_AC2
ME76_MOT:M76505_AC2
ME76_MOT:M76506_AC2
ME78_MOT:M78001_AC2
ME78_MOT:M78003_AC2
ME78_MOT:M78005_AC2

<] [<]

< ]

Lectura
T

“'.

< < =

Escribible

Tlustracion 37: Transaccion ZPM003

|
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-
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Ademas, se dispone de una segunda transaccion a medida, la [ZPM004] que permite
una consulta a la base de datos de Osisoft PI con filtrados por Punto de medida, ubicacion
técnica, equipo y el tipo de punto de medida:

PM-PI: Lectura de los medidores de PL.

& &
Condiciones de Eecucidn
= St
Puntos de Medida L i 3 | & |
Ubicaciones técnicas 3 | & |
Equipos a | = |
Tipos de puntos de medida a | 5 |
Destino RFC
Mombre destino TCR/IP R3_SAPTOPI

Modo de Becucidn

~ |Bjecucidn en Test

Ilustracion 38: Transaccion ZPM004

9.8 Planes de mantenimiento

Los planes de mantenimiento son el Gltimo nivel del médulo de mantenimiento en planta, donde
convergen todos los maestros mencionados anteriormente, a un plan de mantenimiento se le
asociara una hoja de ruta, que a su vez contendra una estrategia de mantenimiento y una serie de
operaciones. Asimismo, se podran asociar a un plan de mantenimiento los puntos de medida
comentados anteriormente, de forma que, en lugar de lanzar un plan en base a periodos
temporales, se podran lanzar en funcioén de los valores medidos desde Osisoft. Al igual que
ocurre con las hojas de ruta, un mismo plan de mantenimiento puede contener varias posiciones,
cada una de las cuales llevara asociada una hoja de ruta.

Los planes de mantenimiento se programan tanto individualmente a través de la
transaccion [IP10] como de forma multiple mediante la [IP30]. En la programacion se puede
definir que ocurre en caso de que las operaciones del plan se realicen mas tarde de lo definido
en la estrategia, permitiendo mantener la estrategia original o retrasar el proximo mantenimiento
proporcionalmente.

9.9 Avisos de mantenimiento
En la gestion del mantenimiento correctivo en la empresa se utilizan dos clases de avisos, ZI y
ZS:
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Crear aviso-MT: Acceso

Aviso
o mdas encontradas
Clase de aviso £ /M|
Aviso [ )
-
Modelo EHHE”E@|

Cl. Clase de aviso
71 | Informe de Actividad
Z5 Aviso & Solicitud PM

Namero modelo aviso

Tlustracion 39: Clases de aviso de mantenimiento

Los avisos pueden estar vinculados a una orden de mantenimiento o no y en este tltimo
caso las ordenes de mantenimiento pueden ser cerradas técnicamente sin necesidad de cerrar el
aviso. Este paso se realizaria por el usuario que cred el aviso una vez confirmada que la causa
del aviso esta corregida.

En los avisos de tipo ZS es se dispone de la funcionalidad para informar el tipo de causa
del aviso, al contrario que en los de tipo ZI:

Crear aviso-MT: Informe de Actividad Crear aviso-MT: Aviso ¢ Solicitud PM
& om0 Gntedatr £ 7 @ RH R Gnebae £ T
= — .-
Aviso ¥00000000001 _‘@ Aviso ROUA0OR00T; : — E
Status mensaje MEAB T[S 2 Status mensaje MEAB . | crex %
Orden [m]} Orden ]
Aviso | Aver, parada Resumen programadidn mantenimiento Acconas comrectons _Lokso i Avera, _paroda | Emplazamsento
Objeto de referencia Obicto de referench
T Ubic.téen. &%
Ubic.técn. El & ﬁ
= Quipo.
Equipo ._|g| =
Crcunstancias
Creunstancias a
0 2
|
Responsabiidades
Posicin Grupo planif. = |
Efectos [ ] [ Protbjoresp. | ’
Tipo falo =] Autor del aviso & Fecha de aviso 05.08.2017| |10:24:08
Texto 4
- = Fechas extremas
Causas avera
Texto causa Tnicio deseado 09.08.2017) |10:24:08] Proridad = -
. 1 De 0 Fin deseada a0 Parada

Ilustracién 40: Comparacion tipos de avisos

9.10 Ordenes de trabajo
En base a la informacion obtenida durante las reuniones con los usuarios clave, en el
procedimiento actual del cliente estd permitido crear una orden de mantenimiento de las
siguientes formas:

1. Creacion de una orden de forma manual mediante [IW31].

2. Creacion de una orden de mantenimiento a través de un aviso.

3. Creacion de una orden de mantenimiento a través de un plan de mantenimiento.
Una misma orden de mantenimiento puede estar asociada a mas de un aviso simultineamente.
Los elementos PEPs se determinan automaticamente en funcion de las tablas que se indican a
continuacion:
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e Tabla ZPS PT OM: Vinculacion de la orden de mantenimiento y el elemento PEP a
través del puesto de trabajo para ordenes tipo COR (Correctivo).
e Tabla ZPS PM_CP_SU: Vinculacion de la orden de mantenimiento y el elemento PEP
a través del plan de mantenimiento para o6rdenes tipo PRV (Preventivo).
En cuanto a las normas de liquidacion, es decir, lo que determina la cantidad de costes de un
emisor que debe liquidarse en uno o varios receptores, se determinan automaticamente en
funcion de las siguientes tablas:
e Tabla ZPS PM_CP_SU: Para ordenes de mantenimiento preventivo.
e Tabla ZPS UT_SU: Para ordenes de mantenimiento correctivo.
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9.11 Desarrollos a medida
A continuacion, se muestra un listado con la totalidad de las transacciones a medida que dispone el modulo de gestion de mantenimiento a dia de hoy:

Transaccion | Estado Descripcion Comentarios
ZPMO001 En uso Gestor de ordenes de trabajo Se utiliza como pool de trabajo que retine diversas funcionalidades estandar sobre
ordenes de trabajo en una Unica pantalla
ZPMO003 En uso Indica los puntos de medida de Osisoft Pi | Es una tabla de configuracion de las relaciones de los puntos de medida entre SAP
en SAP para después escribir en PI y Osisoft PI
ZPMO004 En uso Fuerza la lectura de un punto de medida en | Al ejecutar la transaccion se consulta la tabla de configuracion de la transaccion
Osisoft PI [ZPMO003] para los puntos de medida indicados en la pantalla de seleccion.
ZPMO005 En desuso | Normas de liquidacion por centro de coste
ZPMO007 En uso Integracion de SAP con el gestor | Se sustituird por el nuevo gestor documental Opentext
documental Documentum
ZPMO021 En uso Informe de actividad Realiza una llamada a la transaccion estandar de creacion de avisos [IW21] con la
clase ZI (Informe de actividad)
ZIW_LOG En uso Informe sobre LOG de accion Listado que muestra el LOG de accion de una orden de mantenimiento,
permitiendo filtrar por orden y/o fecha
ZFORM ORD | Enuso Documentos de trabajo en ordenes de | Se trata de un formulario que permite visualizar las ordenes de trabajo cerradas
EN mantenimiento técnicamente mediante el codigo "9010"
ZPS UT SU En uso Norma de liquidacion de 6rdenes Tabla que permite configurar la relacion entre las ubicaciones técnicas y los
subactivos
ZPS PT OM En uso Vinculaciones de elementos PEP con | Transaccion que permite configurar la relacion entre concepto presupuestario,

ordenes de mantenimiento

puesto de trabajo y orden de mantenimiento tipo correctivo

Tlustracion 41: Desarrollos a medida de mantenimiento
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De todas estas la mas compleja sin duda es la transaccion [ZPMO001] que reune en una Unica

pantalla las siguientes funcionalidades:

L.

10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Crear una orden de mantenimiento IE: Para realizar esta accion se precisael codigo de

usuario y contrasefa.

Indicar que la orden esta en estudio : Se permite seleccionar una o mas ordenes y se

les cambiara el estatus de usuario a "ENES".

Indicar que la orden esta estudiada : Se permite seleccionar una o mas o6rdenes y se

cambiara su estatus de usuario a "ESTU".

o
Indicar que la orden ha sido desestimada : Se permite seleccionar una o mas ordenes

y se cambara su estatus de usuario a "DESE".
Indicar que se han validados los medios auxiliares de seguridad y los permisos para la

orden : Se permite seleccionar una o mas 6rdenes y se cambiara su estatus de usuario
a "SGOK".

Liberar orden de mantenimiento : Se permite seleccionar una o mas ordenes y se
cambiara su estatus de usuario a "LIBE". En caso de que la orden estuviese desestimada

el estatus "DESE" quedaria anulado.

Posponer orden de mantenimiento [2m3: Se permite seleccionar una o mas ordenes y se

cambiara su estatus de usuario a "POSP".

Indicar que la orden esta pendiente : Se permite seleccionar una o mas 6rdenes y se

cambiara su estatus de usuario a "PEND".

Anular la orden de trabajo : Se permite seleccionar una o mas 6rdenes y se cambiara
su estatus de usuario a "ANUL" y el estatus de sistema a "PTBO". Unicamente se
permite esta opcion tras liberar la orden.

e
Completar técnicamente la orden : Se permite seleccionar una o mas ordenes y se
cambiara su estatus de usuario a "COMP"

Cambiar la prioridad de la orden @& Pricrigad: Permite modificar una o mas ordenes.

Verificar la disponibilidad de materiales : Solo se puede realizar sobre una

unica orden. Muestra el listado de los materiales necesarios para ejecutar la orden e

indica si estan disponibles en stock, en caso contrario manda aviso a MRP para lanzar
pedido.

Comprobar y modificar planificaciéon de puesto de trabajo = Fiant |, Precisa que se
indique el centro al que pertenece el puesto de trabajo.

Programar orden para una tarea especifica : Permite seleccionar una o mas ordenes.

Precisa que se informe la fecha para la que se quieren programar las 6rdenes.

q p q q progr

Modificar operaciones : Muestra un listado con las operaciones de una orden
p

permite modificarlas.

Notificar las operaciones de una orden [ Matiicar]: Solo permite seleccionar una Unica

orden y precisa codigo de usuario y contrasefa.

Realizar entrada a taller del equipo de la orden|& Entrtaller i Solo permite seleccionar

una unica orden y cambia el estatus de usuario del equipo a "TALL".

Realizar salida de taller del equipo de la orden[¥F Saltaller . Solo permite seleccionar una

p
Unica orden y cambia el estatus de usuario del equipo a "INST".
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19. Gestor de o6rdenes

: Aparecera un listado con las 6rdenes cuyo estatus sea "LIBE".

. = . . . . . ,oqe . ~
20. Crear aviso : Solo permite seleccionar una orden. El usuario debe introducir el codigo de usuario y la contrasefia.

21. Listado de solicitudes PM : Se visualizan las solicitudes PM en base a los flags seleccionados.

22. Refrescar informacién mostrada : Actualiza manualmente la informacion que aparece en pantalla.

23. Buscar orden concreta : Se debe introducir el codigo de la orden o bien emplear el lector de codigos de barras.

. ., . , . @ . . , .
24. Sincronizacion con terminales méviles : Solo se sincronizan las 6rdenes cuyo estatus de usuario es "LIBE".

9.12 Plan de pruebas funcionales
Se describen a continuacion los casos de prueba que se realizaran a fin de asegurar que la migracion a S/AHANA del modulo de mantenimiento es correcta,
para ello estos casos se ejecutaran primero en el entorno de "desarrollo" donde se maneja un usuario ficticio con todos los roles asignados. Después se repetira
el barrido completo en el entorno de "calidad", esta vez con los roles especificos del usuario clave a fin de hallar problemas de seguridad y permisos.
Finalmente, se repetiran estas pruebas durante la UAT en compaiiia de los usuarios para que aprueben la migracion y transportar a "productivo”.

Caso Descripcion Comentarios
1 Gestion maestro Ubicacion Técnica. Crear Ubicacion Técnica. Crear Ubicacién. Transaccion [IL01]
2 Gestion maestro Ubicacion Técnica. Modificar Ubicacion Técnica. Modificar Ubicacion. Transaccion [IL02]

Modificar Ubicacion desde lista. Transaccion [IL05].
3 Gestion maestro Ubicacion Técnica. Visualizar Ubicacion Técnica Visualizar Ubicacién. Transaccion [IL03].

Visualizar Ubicacion desde lista. Transaccion [IHO06].
4 Gestion maestro Ubicacion Técnica. Lista Ubicaciones Técnicas a varios niveles Listar Ubicaciones Técnicas. Transaccion [IL07].
5 Gestion maestro Ubicacion Técnica. Representar estructura para Ubicacion Técnica Representar estructura de Ubicacion Técnica. Transaccion [IHO1].
6 Gestion Maestro Equipo. Crear Equipo Crear Equipo. Transaccion [IE01].
7 Gestion Maestro Equipo. Modificar Equipo Modificar Equipo. Transaccion [IE02].

Modificar Equipo desde listado. Transaccion [IE0S].
8 Gestion Maestro Equipo. Visualizar Equipo

Visualizar Equipo. Transaccion [IE03].
Visualizar Equipo desde listado. Transaccion [IHO8].
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Caso Descripcion Comentarios
9 Gestion Maestro Equipo. Listado Equipo Listar Equipo. Transaccién [IE07].
10 Gestion Maestro Equipo. Representar estructura Equipo Representar estructura Equipo. [TH03].
Representar estructura Equipo. [TH04].
11 Gestion Maestro Numeros de Serie. Crear Numero de Serie Crear Numero de Serie. Transaccion [1Q01].
Crear Numero de Serie. Transaccion [1Q04].
12 Gestion Maestro Numeros de Serie. Modificar Numero de Serie Modificar Numero de Serie. Transaccién [1Q02].
Modificar Numero de Serie desde listado. Transaccion [1Q08].
13 Gestion Maestro Numeros de Serie. Visualizar Numero de Serie Visualizar Namero de Serie. Transaccion [1Q03].
Visualizar Numero de Serie desde listado. Transaccion [1Q09].
14 Gestion Maestro Lista de Materiales. Crear Lista de Materiales Crear Lista de Materiales. Transaccion [CS01].
15 Gestion Maestro Lista de Materiales. Modificar Lista de Materiales Modificar Lista de Materiales. Transaccion [CS02].
16 Gestion Maestro Lista de Materiales. Visualizar Lista de Materiales Visualizar Lista de Materiales. Transaccion [CS03].
17 Gestion Maestro Lista de Materiales. Comparar Listas de Materiales Comparar Listas de Materiales. Transaccion [CS14].
18 Gestion Maestro Puesto de Trabajo. Crear Puesto de Trabajo Crear Puesto de Trabajo. Transaccion [IR01].
19 Gestion Maestro Puesto de Trabajo. Modificar Puesto de Trabajo Modificar Puesto de Trabajo. Transaccion [IR02].
20 Gestién Maestro Puesto de Trabajo. Visualizar Puesto de Trabajo Visualizar Puesto de Trabajo' Transaccién [IROS]
21 Gestion Maestro Puesto de Trabajo. Listado Puestos de Trabajo Listar Puestos de Trabajos. Transaccién [CRO5], [CR12], [CR13],
[CRO06], [CRO7].
22 Gestion Maestro Punto de Medida. Crear Punto de Medida Crear Punto de Medida. Transaccion [IK01].
23 Gestion Maestro Punto de Medida. Modificar Punto de Medida Modificar Punto de Medida. Transaccion [IK02].
Modificar Punto de Medida desde listado. Transaccion [1K08].
24 Gestion Maestro Punto de Medida. Visualizar Punto de Medida Visualizar Punto de Medida. Transaccion [TK03].
Visualizar Punto de Medida desde listado. Transaccion [1K07].
25 Gestion de Clases. Crear Clase. Crear clase. Transaccion [CL01], [CL24N].
26 Gestion de Clases. Modificar Clase.

Modificar clase. Transaccion [CLO02].
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Caso Descripcion Comentarios

27 Gestion de Clases. Asignar Objetos a Clase Realizar asignacion por objetos. Transaccion [CL20N].

28 Gestion de Clases. Asignar clases a objetos técnicos Realizar asignacion de clase a Objeto Técnico.

29 Gestion de Clases. Busqueda de Objetos en clases Buscar objetos en clase. Transaccién [CL30N].

30 Gestion de Clases. Busqueda de Objetos en categoria de clase Buscar objetos en categoria de clase. Transaccion [CL31].

31 Gestion de Clases. Indice de Objetos Obtener indice de objetos por clase. Transaccion [CL6BN].

32 Gestion de Clases. Comparacion de Objetos Comparar Objetos. Transaccion [CL60)].

33 Gestion de Clases. Indice de clases Ejecutar indice de clases. Transaccion [CL6AN].

34 Gestion de Clases. Estatus clasificacion Ejecutar transacpién [CLZA] para obtener el status de clasificacion para
numero de modificacion

35 Gestion Caracteristicas. Crear caracteristica Crear caracteristica. Transaccion [CT01], [CT10].

36 Gestion Caracteristicas. Modificar caracteristica Modificar caracteristica. Transaccion [CT02].

37 Gestion Caracteristicas. Visualizar caracteristica Visualizar caracteristica. Transaccion [CTO03].

38 Gestion Caracteristicas. Referencia utilizacién caracteristica Indicar ca-lracteristica y seleccionar el alcance de referencia de utilizacion.
Transaccion [CT12].

39 Gestion Caracteristicas. Referencia utilizacién caracteristica Indicar ca-lracteristica y seleccionar el alcance de referencia de utilizacion.
Transaccion [CT11].

40 Gestion Capacidades. Crear Capacidad Crear Capacidad. Transaccion [CMO01].

41 Gestion Capacidades. Modificar Capacidad Modificar Capacidad. Transaccion [CM02], [CR02].

42 Gestion Capacidades. Visualizar Capacidad Visualizar Capacidad. Transaccion [CM03], [CR13].

43 Gestion maestro Hoja de Ruta. Crear Hoja de Ruta Crear Hoja de Ruta. Transaccion [IA05].

44 Gestion maestro Hoja de Ruta. Modificar Hoja de Ruta Modificar Hoja de Ruta. Transaccion [IA06].
Modificar Hoja de Ruta desde listado. Transaccion [1A08].

4 . . . .7

> Gestion maestro Hoja de Ruta. Visualizar Hoja de Ruta Visualizar Hoja de Ruta. Transaccion [IA07].

Visualizar Hoja de Ruta desde listado. Transaccion [1A09].

46 Gestion maestro Hoja de Ruta. Lista Hoja de Ruta

Lista Hoja de Ruta. Transaccion [1A10].
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Caso Descripcion Comentarios

47 Gestion maestro Hoja de Ruta. Borrar Hoja de Ruta Borrar Hoja de Ruta. Transaccion [IA25].
Borrar Hoja de Ruta. Transaccion [1A24].

48 Gestion maestro Hoja de Ruta. Modificacion en masa Modificar Hojas de Ruta en masa. Transaccion [CA87].

49 Gestion maestro Hoja de Ruta. Utilizacion de material Utilizacion de Material en Hoja de Ruta. Transaccion [1P62].

50 Gestion maestro Hoja de Ruta. Utilizacion puesto de trabajo Utilizacion Puesto de Trabajo en Hoja de Ruta. Transaccion [CA82].

51 Gestion maestro Hoja de Ruta. Calculo de hoja de ruta Calcular costes de Hoja de Ruta. Transaccion [IA16].

52 Gestion maestro Hoja de Ruta. Imprimir hoja de ruta Imprimir Hoja de Ruta. Transaccion [IA17].

53 Gestion maestro Plan Mantenimiento. Crear Plan de Mantenimiento Crear plan de mantenimiento. Transaccion [IP01].
Crear plan de mantenimiento. Transaccion [1P41].

54 Gestion maestro Plan Mantenimiento. Modificar plan de mantenimiento Modificar plan de mantenimiento. Transaccion [IP02].
Modificar plan de mantenimiento. Transaccion [IP15].

55 Gestion maestro Plan Mantenimiento. Visualizar plan de mantenimiento Visualizar plan de mantenimiento. Transaccion [IP03].
Visualizar plan de mantenimiento. Transaccion [IP16].

56 Gestion maestro Plan Mantenimiento. Célculo de costes plan de mantenimiento Calcular coste por plan de mantenimiento. Transaccion [IP31].

57 Gestion maestro Plan Mantenimiento. Borrado plan de mantenimiento Borrar plan de mantenimiento. Transaccion [IP25].

58 Gestion Estrategias. Crear estrategia Crear estrategia. Transaccion [IP11].

59 Gestion Estrategias. Visualizar estrategia Visualizar estrategia. Transacciéon [IP12].

60 Gestion Estrategias. Referencia utilizacion estrategia Referencia de utilizacion estrategia. Transaccion [IP14].

61 Gestion Calendario. Visualizar calendario fabricacion Visualizar calendario fabricacion. Transaccion [OY05]

62 Gestion Calendario. Modificar calendario fabricacion Modificar calendario fabricacion. Transaccion [0Y05]

63 Gestion Avisos. Creacion aviso de manera manual Crear aviso. Transaccion [TW21].

64 Gestion Avisos. Crear aviso desde orden Acceder a una orden de mantenimiento. Transaccion [IW32].

65 Gestion Avisos. Modificacion aviso Modificar aviso. Transaccion [TW22].

66 Gestion Avisos. Visualizacion aviso Visualizar aviso. Transaccion [IW23].

67 Gestion Avisos. Modificacion aviso

Modificar aviso. Transaccion [IW28].
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Caso Descripcion Comentarios
68 Gestion Avisos. Ampliar aviso Ampliar aviso. Transaccion [TIW27].
69 Gestion Avisos. Visualizar aviso Visualizar aviso. Transaccién [TW29].
70 | Gestién Avisos. Lista aviso Ejecutar lista de avisos. Transaccion [IW30].
71 Gestion Ordenes. Crear orden de manera manual Crear una orden PM desde transaccién IW31
72 Gestion Ordenes. Crear orden desde aviso Crear/Modificar orden desde aviso. Transaccion [IW21], [TW22].
73 Gestion Ordenes. Modificar orden de trabajo Modificar orden. Transaccion [IW32], [IW38], [IW37N].
74 Gestion Ordenes. Visualizar orden de trabajo Visualizar orden de trabajo. Transaccién [IW33], [IW3D], [IW36],
[TW39], [TW40], [TW49], [TW49N], [TW13].
75 Gestion Documentos Medicion. Crear Documento de Medicion Crear Documento de Medicion. Transaccion [IK11].
76 Gestion Documentos Medicion. Modificar Documento de Medicion Modificar Documento de Medicion. Transaccion [TK12].
77 Gestion Documentos Medicion. Visualizar Documento de Medicion Visualizar Documento de Medicion. Transaccion [IK13].
78 Gestion Documentos Medicion. Entrada colectiva Documentos de Medicion Indicar Ubicacién Técnica. Transaccion [IK21].
Entrada colectiva Documentos de Medicion. Transaccion [1IK21].
79 Gestion Documentos Medicion. Modificar Documento de Medicion Modificar Documento de Medicion. Transaccion [IK18].
80 Gestion Documentos Medicion. Visualizar Documento de Medicion Visualizar Documento de Medicion. Transaccion [1K17].
81 Flujo mantenimiento preventivo Crear Plan de Mantenimiento. Transaccion [IP01].
Programar Plan de Mantenimiento. Transaccion [IP10], [IP30], [IP19],
[IP24].
Visualizar orden. Transaccion [IW33].
Notificar orden. Transaccion [IW41].
Cierre técnico de la Orden. Transaccion [IW32].
82 Flujo mantenimiento correctivo

Crear aviso. Transaccion [IW21].
Crear orden desde aviso. Transaccion [IW22].
Modificar orden. Transaccion [IW32].

Notificar orden. Transaccion [IW41], [IW42], [IW43], [IW45], [IW47],
[COFC].
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Caso

Descripcion

Comentarios

Cierre técnico Orden. Transaccion [IW32].

&3

Gestion Ordenes desde ZPMO0O1. Crear orden de trabajo.

Crear una nueva orden de trabajo. Transaccion [ZPM001].

Indicar que la orden de trabajo esta en estudio. Transaccion [ZPMO001].
Indicar que la orden de trabajo esta estudiada. Transaccion [ZPMO001].
Desestimar orden de trabajo. Transaccion [ZPMO001].

Indicar que se han validado los medios auxiliares de seguridad y los
permisos para la orden. Transaccion [ZPMO001].

Liberar la orden de trabajo. Transaccion [ZPMO001].
Posponer la orden de trabajo. Transaccion [ZPMO001].
Indicar que la orden estd pendiente. Transaccion [ZPMO001].
Anular la orden de trabajo. Transaccion [ZPMO001].
Completar técnicamente la orden. Transaccion [ZPMO001].
Cambiar la prioridad de la orden. Transaccion [ZPM001].

Comprobar y modificar la planificacion de un puesto de trabajo.
Transaccion [ZPMO001].

Programar la orden de trabajo para una fecha especifica. Transaccion
[ZPMO001].

Acceder a la operacion de la orden en modo modificar. Transaccion
[ZPMO001].

Notificar las operaciones de la orden de trabajo. Transaccion [ZPMO001].

Realizar la entrada a taller del equipo de la orden. Transaccion
[ZPMO001].

Realizar la salida a taller del equipo de la orden. Transaccion [ZPMO001].
Gestor de almacenes. Transaccion [ZPMO001].

Crear aviso. Transaccion [ZPMO001].

Listado de solicitudes PM. Transaccion [ZPMO001].
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Caso Descripcion Comentarios
Refrescar la informacion mostrada. Transaccion [ZPMO001].
Buscar una orden de trabajo concreta. Transaccion [ZPMO001].

84 Gestion maestro Ubicacion de Referencia. Crear Ubicacion de Referencia. Crear Ubicacién de referencia. Transaccion [IL11].

85 Gestion maestro Ubicacion de Referencia. Modificar Ubicacion de Referencia. Modificar Ubicacién de referencia. Transaccion [IL12].

86 Gesti6n maestro Ubicacion de Referencia. Visualizar Ubicacion de Referencia. Visualizar Ubicacion de referencia. Transaccion [IL13].

87 Gestion maestro Ubicacién de Referencia. Listado para Modificacion de Ubicacion | Modificar Ubicacion de referencia. Transaccion [IL15].

de Referencia.
88 Gestion maestro Ubicacion de Referencia. Transferencia de datos de Ubicacion de | Transferencia de datos de Ubicacion de referencia. Transaccion [IL16].
Referencia.

89 Gestion Posiciones de mantenimiento. Crear Posicion de mantenimiento Crear posicién de mantenimiento. Transaccién [IP04].

90 Gesti6n Posiciones de mantenimiento. Modificar Posicion de mantenimiento Modificar posicién de mantenimiento. Transaccion [IP05].

91 Gestion Posiciones de mantenimiento. Visualizar Posicion de mantenimiento Visualizar posicion de mantenimiento. Transaccion [IP06]

92 Gestion Posiciones de mantenimiento. Modificar Posicion de mantenimiento Modificar posicién de mantenimiento en tratamiento de lista. Transaccion
[IP17].

93 Gestion Posiciones de mantenimiento. Visualizar Posicion de mantenimiento Visualizar posicién de mantenimiento en tratamiento de lista.
Transaccion [1P18].

94 Solicitudes de pedido Manual Crear solicitud de pedido Crear solicitud de pedido. Transaccion [MES1N].

95 Solicitudes de pedido Manual Modificar solicitud de pedido Modificar solicitud de pedido. Transaccion [MES2N].

96 Solicitudes de pedido Manual Visualizar solicitud de pedido Visualizar solicitud de pedido. Transaccion [MES3N].

97 Solicitudes de pedido: Listados Visualizar listados. Transacciones. Transacciéon [MESA], [MESK].

98 Documentos de compras: Listados Visualizar listados de compras. Transaccion [ME23N], [ME2L],
[ME2M], [ME2C], [ME2N], [ME2K], [MESOFN], [ME8IN], [ME2V],
[ME33K], [ME2L], [ME3M], [ME3N], [ME3C], [ME3K].

99 Visualizacion de tablas Visualizar tablas. Transaccion [SE11], [SE16N].

100 Revisar Query

Ejecutar las Query del grupo de usuarios de mantenimiento
(Consultar ANEXO V)
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Caso

Descripcion

Comentarios

101

Planificacion de capacidades

Realizar la planificacion de capacidades. Transaccion [CMO1],
[CM02],[CMO03], [CM04], [CM05], [CMO07].

102 | Ajuste de capacidades Ajuste de capacidades. Transaccion [CM24], [CM25], [CM30], [CM33],
[CM34].

103 Sistema de informacion Ejecutar Listados del Sistema de informacion.
Transaccion [S_ALR_87012993], [S_ALR_87013012],
[S_ALR 87012999], [S_ALR_87013001], [S_ALR 87013015],
[KABL], [KOC4], [S_ALR_87013614], [S_ALR _87013620],
[S_ALR 87013618], [S_ALR_87013623], [S_ALR _87013624],
[S_ALR_87013611], [KSBL], [KSBT], [S_ALR_87013326],
[S_ALR _87013330], [ZIW_LOG].

104 | Listado de reservas Ejecutar listado de reservas. Transaccion [MB25].

105 Puntos de medida Registrar punto de medida Transaccion [ZPM003].

106 | Lectura manual de punto de medida Lectura de punto de medida manual desde PI. Transaccion [ZPMO004].

107 | Relacion puesto trabajo/Ub técnica/Centro de coste Actualizar la relacion puesto trabajo/ubicacion técnica/centro de coste.
Transaccion [ZPMO005].

108 | Relacion equipo con Documentum Ejecutar transaccion [ZPMO007] para enlazar los documentos existentes en
Documentum con los equipos.

109 Creacion de avisos de mantenimiento Crear aviso desde transaccion [ZPM021].

110 | Gestion de proveedores: Visualizar proveedor

Visualizar proveedor. Transaccion [ XKO03].
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Caso Descripcion Comentarios

111 Gestion de stocks: Visualizar stock Visualizar stock. Transaccion [MMBE].

112 | Gestion de materiales: Visualizar material Visualizar material. Transaccién [MMO3], [IH09].

113 | Gestion de medios auxiliares Crear medio auxiliar. Transaccion [IE25].

114 | Gestion de stocks. Listado de documentos de material Ejecutar listado de documentos de material. Transaccion [MB51].

115 | Impresion de formularios de 6rdenes de mantenimiento. Documento 9010 Imprimir el documento de trabajo 9010 de una orden de
mantenimiento. Transaccion [IW32]. (El programa asociado es
ZFORM_ORDEN).

116 | Impresion de formularios de 6rdenes de mantenimiento. Documento 9020 Imprimir el documento de trabajo 9020 de una orden de
mantenimiento. Transaccion [IW32]. (El programa asociado es
ZFORM HRUTA).

117 | Impresion de formularios de 6rdenes de mantenimiento. Documento 9030 Imprimir el documento de trabajo 9030 de una orden de
mantenimiento. Transaccion [IW32]. (El programa asociado es
ZFORM TICKETS).

118 | Impresion de formularios de 6rdenes de mantenimiento. Documento 9040 Imprimir el documento de trabajo 9040 de una orden de
mantenimiento. Transaccion [IW32]. (El programa asociado es
ZFORM HRUTA2).

119 | Impresion de formularios de 6rdenes de mantenimiento. Documento 9040 Imprimir el documento de trabajo 9040 de una orden de
mantenimiento. Transaccion [IW32]. (El programa asociado es
ZFORM HRUTA2).

120 Consulta del log de accion Ejecutar la transaccion [ZIW_LOG].

121 Tabla de configuracion de Puesto de trabajo -Ubicacion técnica - CECO Acceder a la transaccion [ZPM005] y modificar la relacion.

122 | Modificar vista de Relaciones de Ubicaciones técnicas con subactivos

Acceder a la transaccion [ZPS_UT_SU] y modificar la relacion.
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Caso Descripcion

Comentarios

123

Modificar vista de Relacion Planes de mantenimiento-Concepto presupuestario-
Subactivo.

Acceder a la transaccion [ZPS_PM_CP_SU] y modificar la relacion.

124 | Modificar vista de Concepto presupuestario-Puesto de trabajo orden correctivo Acceder a la transaccion [ZPS_PT_OM] y modificar la relacion.

125 | Creacion de documento de medicion desde lectura de PI. Ejecutar la transaccion [ZPM004] para un punto de medida de la
transaccion [ZPMO003] y revisar la creacion del documento de
medicion.

126 Prueba realizacion de permisos de trabajo con lectura de parametros desde SAP

Desde la aplicacion de permisos de trabajo se comprobara que se
pueden crear permisos de trabajo desde la lectura de datos de SAP.

Iustracién 42: Casos de prueba migracién mantenimiento
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9.13 Implementacion de causas y efectos en avisos de mantenimiento

Se comienza por una mejora sencilla que atafie a los avisos de mantenimiento, que tal y como se
vio en el apartado correspondiente, los avisos de tipo ZS, también llamados, solicitudes PM no
cuentan con un apartado que permitan al usuario indicar cual fue la causa que gener? el aviso.
Esto se soluciona facilmente mediante parametrizacion estandar del sistema a través de la
transaccion [SPRO]:

& "'E' '? Customizing: Tratamiento de proyecto

~ IMG refesancia SAP Informacion IMG Evaluacion de proyecto Q. Mas v
Mi pool de trabajo Customizing

Proy. Denominacién
r a

& o}

e Gestionar pool trabajo

Tlustracion 43: Acceso a la SPRO

Después hay que localizar dentro de la estructura los avisos correspondientes al area de
mantenimiento:

< h!a " Visualizar guia de implementacién

~ Desplegar todo Posicionar  Sets CE exisientes Infos de release  Log de modificaciones Otra utilizacion de objeto Q. ¢ Mas ~

Estructura

> (B Comercial
Gestion de materiales
Governance, Risk and Compliance

B G

7]

Logistics Execution
SCM Extended Warehouse Management
Gestién de calidad

)

i

N
N
N
N
>
/= Mantenimiento y servicio al cliente |

Datos maestros en mantenimiento y servicio al cliente

i
.
>

Planes mant.prev.. puesios trabajo, hojas ruta y MAF

|/ o Gestion de mantenimiento y servicios. |
Parametrizaciones basicas

Tl e

< | B B

Avisos de mantenimiento y de servicio |

~Resumen de clase de aviso

Apertura de aviso
Tratamiento de aviso

(&
& ¢ specificar propiedades de los avisos para montaje y desmontaje de piezas

D v v

2 Ordenes de mantenimiento y de servicios

=
s

Definicion del programa de mantenimiento
> Integracion gestion de servicios y mantenimiento con reclamaciones garantia

T = =
;Submmralamun para mantenimiento y reparammnl

> (2 Maintenance Event Builder
Diario del sistema
> Planificacion de la inspeccion

Notificaciones

- Definir valores de campo para elemento de referencia PM/PS
Control configuracion

> Informes/notas de tumo

> (& Gestion de elementos rotatorios

Mobile Asset Management
> & Sistemas de informacion para mantenimiento y servicio al cliente

Ilustraciéon 44: Navegacion hasta la clase de aviso

79



Implementacion del modulo de mantenimiento en planta

De entre todos los avisos que hay en el sistema, se selecciona la solicitud PM y se

accede a su formato de imagen:

< SAH

e Marcar todo

Estructura de dialogo

~ 1 Clase de aviso

[ Ambitos de imagen p.cabecers
[ Formato de imagen p vista am

Marcar bloque

Desmarcartodo &

Clase de aviso

Claviso
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5

armato de imagen p.vista simplificada

ﬂ'\\}atélogos y esquema de inforr
[ Formateo de textos explicativo
[0 Clase de prioridad

[ Esquema interlocutor

[ Funciones de interlocutor, autt
[ Mensajes estandar

[ Esquema de status

[J Control de tiempos de respues
[ Cambio de clase de aviso perr

Texto
ISR Sol.s/autor
Modif. datos maestros

91 Solicitar modific.

92 Notificar pérdida

93 ISR Contab.correc.
cl Reclamacion interna
c2 Reclamacion externa
F1 Defecto p. cliente

F2 Defecto p. proveedor
F3 Defecto p. material
GO Aviso

PC PCR Test

Ql Reclamacion clientes
Q2 Notif defectos prov.
Q3 Aviso interno probl.
QR Estud estab sin mat.
as Estud estab.con mat.
qQr Ensayo estud estab.
51 Aviso de cliente

52 Aviso de actividad

S3 Solic. de servicio

Vi Proposiciones

ZI Informe de Actividad

% ‘zs
L

i
b Aviso ¢ Solicitud PM

Mas ~

Texto

Aviso general
Aviso general
Aviso general
Aviso general
Aviso general
Reclamacion
Reclamacion
Aviso de calidad
Aviso de calidad
Aviso de calidad
Aviso general
Aviso general
Aviso de calidad
Aviso de calidad
Aviso de calidad
Aviso de calidad
Aviso de calidad
Aviso de calidad
Aviso de servicio
Aviso de servicio
Aviso de servicio
Aviso general
Aviso mantenim.
Aviso mantenim.

Tlustracion 45: Seleccion de la clase de aviso

Visua

Finalmente, de entre las 5 screens que el sistema nos permite personalizar, se introduce

el codigo correspondiente a posicion y causa:

AP

e Entradas nuevas

Estructura de didlogo

[ Clase de aviso
[ Ambitos de imagen p.cabecerz
[J Formato de imagen p.vista am
@ Formato de \maﬁb.wsla sim
[ Catalogos y esquema de infor
[0 Formateo de textos explicativo
[ Clase de prioridad
[ Esquema interlocutor
[ Funciones de interlocutor, autc
[0 Mensajes estandar
[ Esquema de status
[ Control de tiempos de respues
[ Cambio de clase de aviso perr

Copiar como. Borrar

Clase de aviso
Tipo de aviso: 01

Tipo actividad

Formato de imagen p.vista simplificada
AsignacionEtiqueta [l o
Ambito imagen 1: | 003

Ambito imagen 2: |032

Deshacer modificacion

Modificar vista Formato de imagen p vista simplificada: Detalle

Entrada anterior

ZS | Aviso 6 Solicitud PM

Objeto de referencia

Contenido y texto expl (Windows 32bit)

Ambito imagen 3: |01%

Posicion + causa

Ambito imagen 4: |010

Ambito imagen 5: | 040

Tlustracion 46:

Responsabilidades

Fechas extremas

Enirada siguiente Ofra entrada

Dynpro 1
Dynpro 2
Dynpro 3
Dynpro 4

Dynpro 5

Habilitacion de "Posicién y causa"

=

i Visualizar

Mas

Una vez hecho esto, se habilitan dos catalogos para que el usuario pueda seleccionarlo

desde el matchcode o tabla desplegable. Los catdlogos a implementar en el sistema son los
siguientes, distinguiendo entre "efecto" y "tipo de fallo":
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Efecto
Codigo Referencia Numero Descripcion
EQUIP Equipo 001 Indisp. equipo con redundancia proceso
002 Indisp. equipo sin redundancia proceso
REGASIF Regasificacion 001 Indisp. de tren de produccion
002 Produccion reducida
003 Indisp. total de produccion
CARGDESC Carga/Descarga 001 Indisp. total de carga/descarga buques
002 Carga/descarga buques reducida
003 Indisp. de carga de cisternas
CARGADR Cargadero 001 Carga de cisternas reducida
FACTUR Facturacion 001 Indisp. de medida de facturacion gas
OPERAC Operacion 001 Indisp. control remoto de instalaciones
002 Operativo gasoducto
SEGPROCE Seguridad proceso 001 Fugas externas de GNL/GN
002 Indisp. total de proteccion de sobrepresion
003 Pérdida redundante de proteccion de
sobrepresion
004 Indisp. total de un lazo de SCS
005 Indisp. parcial de un lazo de SCS
SISANTII Sistema antiincendios 001 Indisp. total sist. antiincendios accesos
CCTV
002 Indisp. parcial sist. antiincendios accesos
CCTV
003 Indisp. puntuall sist. antiincendios accesos
CCTV
004 Evento puntual sist. antiincendios accesos
CCTV
DCI Defensa contra 001 Indips. total de sistema DCI
incendios 002 Indips. parcial de sistema DCI
003 Pérdida de redundancia del sistema DCI
ALIMELEC | Alimentacion eléctrica 001 Indisp. total alimentacion externa
002 Indisp. parcial alimentacion externa
003 Indisp. total alimentacion baterias
004 Indisp. parcial alimentacion baterias
005 Indisp. generador de emergencia
OTROS Otros 001 Afeccion a confort personal
002 Poca/nula importancia
003 Indisp. presurizacion de sala
Tabla 26: Catalogo "efectos' en avisos de mantenimiento
Tipo de fallo
Codigo Referencia Numero Descripcion
ELECTRIC Eléctrico 001 Motores
002 Automatismo o protecciones
003 Alimentacion o baterias
004 Cableado aparellaje eléctrico de campo
005 AACC
006 Iluminacion
INSTRU Instrumentacion 001 Control de proceso (eléctr. o informatic.)
002 Elementos finales (actuadores)
003 Elemento primario (detector, interruptor)
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004 Antiintrusion

005 Comunicaciones
MECANIC Mecanico 001 Elevador

002 Filtro

003 Refrigerador (intercambiador de calor)

004 Compresores

005 Bombas

006 Tuberia y accesos

007 Tanque

008 Valvula

009 Obra civil/estructura

010 Oxido o acabado superficial

011 Aislamiento

012 Hidraulico/neumatica

OTRO Otros 001 Sefalizacion
002 Limpieza
003 Operacion del sistema

Tabla 27: Catalogo "tipo de fallo" en avisos de mantenimiento

Asi es como el usuario visualizaria los catalogos desde el matchcode de los campos
mencionados en SAP:
= Seleccion catdlogo
Responsabilidades

*Grupo planif.: / |REGL vt Efectos Efectos de la averial
*Pto.tbjo.resp.: / REGL s 13 ALIMELEC Alimentacién eléctrica
) > 001  Indisp total alimentacion electrica ext
* Autor del aviso: |FBARATA P

» 002 Pérdida redund sist alim eléctrica ext
» 003 Indisp total alimentacidn baterias
Fechas extremas > 004 Indisp parcial alimentacion baterias
Inicio deseado: [09.06.2018 e > 005 Indisp de generador de emergencia
~ 15 CARGADER Cargadero
Fin deseado: |11.06.2018 08:59 5 001 Carga cisternas reducida
~ 7] CARGDESC Carga/descarga
Posicion > 001 Indisp total de descarga/carga bugues
> 002 Descarga/carga bugues reducida
Efectos 5 003 Indisp de carga de cisternas
Tipo fallo > Db DCl
— | » (O EQUIPO  Equipo
» [0 FACTURAC Facturacion
Texto de causa: | > [ OPERACIO Operacion

W M= ATDAC e

Tlustracion 47: Matchcode "Efectos"
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Responsabilidades Seleccion catdlogo

*Grupo planif.: / REGL
*Pto.thjo.resp.: [MECANTCO / |REGL vit3 Tipo fallo Tipo de fallo|
. 5 ELECTRIC Eléctri
*Autor del aviso: |[FBARATA SOE Electrico

» 001 Motores

» 002 Automatismo, protecciones
Fechas extremas > 003 Alimentacion
Inicio deseado’ |09.06.2018 | |08:59 > ) Cableadoaparelaje Elecirico
% D05 AACC
Fin deseado: |11.06.2018 08:59 > 006 lluminacion
19 INSTRUME Instrumentacion
i » 001 Control de proceso (electr. o informat.)
» 002 Elementos finales (actuadores)
EIE L2 > 003 Elem primario(transm, interr indic, detec)
Tipo fallo » 004 Antiintrusion
Texto: | » 005 Comunicaciones
» [ MECANICO Mecanico
Texto de causa: | > [ OTRO Otros

Hustracion 48: Matchcode "Tipo de fallo"

9.14 Cambios en el flujo de servicios externos

La siguiente mejora del sistema es de una complejidad mucho mayor puesto que es la
combinacion de una integracion con el mddulo de servicios y gestion de calidad con el de
mantenimiento en planta. Por la parte de servicios hasta ahora en la empresa trabajaban de la
siguiente manera:

Acciones sobre

la orden de
MTO
Orden de
Mantenimiento
(Z T Imprimir Validacion/ajuste por Final de mes: Validacion
Realizacionde . responsable externo .
: -~ albarany : Responsable certificacion
trabajo Notificar horas - (en conversaciones
G 5 —» firmar por externo entrega responsable
Operacion 1 - de trabajo s con responsable de s
Responsable | o documento de mantenimierit
Externo \ mantenimiento de B .
1 S Reganosa \ certificacion o Reganosa
\iEseinn g\ Reganosa)
\
(G
. o { \ N\
Realizacion Responsable A
de trabajo Notificarhoras | ]mantenimiento
Operacién 2 - de trabajo verifica el c .
Interno trabai ompras:
Bl Pedido
— manual

imputado
contra orden

Cierre Técnico
de la orden 1

(mantenimient
o debe abrir
las érdenes)

Cierre
Comercialde |+
la orden

Cierre Técnico

de la orden 2

Hustracion 49: Flujo servicios pasado

Las operaciones pese a ser ejecutadas por personal externo a la empresa se creaban
como operaciones internas para poder notificar las horas reales de trabajo. Al final de cada mes,
el responsable de mantenimiento pasaba un listado al departamento de compras con todas las
ordenes de mantenimiento cerradas durante el mes y una por una debia reabrirlas y generar un
pedido de compras para contabilizar los costes. Logicamente este procedimiento no es optimo,
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pues hasta el final de mes no se es consciente de los costeas asociados a tareas de
mantenimiento por personal externo y, ademas, supone una gran carga de trabajo puntual en
lugar de repartirse durante el resto de dias laborables, ocasionando malestar en el departamento
de compras.

Asi pues, se plantean dos alternativas, la primera seria gestionar los servicios externos
como lo que se conoce en SAP por "materiales de servicios", la principal ventaja de esta
alternativa es que es muy simple y el workflow tiene muy pocos pasos. En esencia los servicios
se gestionan desde compras igual que la compra de un material, solo que estos no van a parar al
almacén y por tanto no hay gestion de stock, en el sistema solo queda registrado los costes que
van asociados a una determinada unidad de medida. Por ejemplo, si se contrata a alguien para
que pinte una nave, te cobrard en funcién de los m* pintados, asi pues, esta sera su unidad
asociada. La desventaja de esta opcion es que no permite registrar las horas de trabajo reales que
tarda en completarse la operacion, algo que el responsable de mantenimiento considera de
importancia.

La segunda alternativa, y a la postre la elegida, consiste en la parametrizacion e
integracion con el modulo de servicios de servicios externos, mediante una clave de control
especifica, que en este caso sera "EXT2" que se introducira en las operaciones de la hoja de ruta
correspondiente. Sus ventajas es que incluye todos los requisitos demandados tanto por la parte
del departamento de compras, es decir, que nada mas se libere la orden de mantenimiento les
parezca el aviso para generar el pedido y de la parte de mantenimiento, pues permite registrar
las horas. La tnica desventaja es que el workflow tiene mas pasos que la alternativa anterior
implicando algo mas de trabajo de todas las partes. Asi pues, el nuevo flujo que se plantea es el
siguiente:

Maestro de
servicios
ACO3

modelo
servicios
ML10

|
- g ™\
ngtr:ri:n Orden Liberar Orden Notificar Orden Cierre Técnico
instruccion) Mantenimiento Mantenimiento Mantenimiento Orden Mant.
. Vv
SolPedido _ Registro horas
HEA

Pedido Imputado
Orden Mant

—_—
Entrada Pedido

I

Facturacion
Pedido

Hustracion 50: Nuevo flujo de servicios

Para ello primero se parametriza la clave de control a través de la transaccion [OPSU]
donde se indica que se trata de una clave para operaciones de trabajo externo:
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I =1
| OPsU | Entradas nuevas  Copiar como.. Borrar  Deshacer modificacion
Clave control: EXT2 SERVICIOS Manten. Externo REGA
Indicador
v Programar Imprimir notif
+ Det.nec.capac | Imprimir
Operacion csts + Program.op.ext

+ Calcular coste
Impr_hojas sal
Notificacion: |2 | Nofificacidn prevista
Trabajo externo: |+ | Operacion de frabajo externo

| Servicio
Tlustracion 51: Creacion de clave de control

A continuacion, a través de la transaccion [IW31] se pueden generar operaciones cuya clave de
control sea la previamente creada:

Orden. ZMTO  %00000000001 Servicio externo 7 [Ea

Stat.sist.. ABIE DMNV FENA [i] | CREA v

Datos cab. Oper. Componentes Costes Objetos Datos adic. Emplaz. Planific. Control

General Pr Ext. Fechas Dat real Ampliacion a|E|e
Op. SOp PstoThbjo Ce.. Cla. Clmod .. Txtbrvoperacién

0010 MECANICO REGL [[INTL | @

0020 MECANICO REGL [[INTL 1}

Iustracién 52: Asignar clave de control para servicios

Seleccidn clave de control

Resumen clave de control

Clave ... Texto clave de control Trabajo externo
EXT1 Mantenimiento Externo REGA Operacion de tr
® [ext2 |[PRUEBA SERVICIOS Manten Externo REGA Operacion de tr
INTL Mantenimiento Propio REGA Operacion de tr
ZC0s Clave Control Operacion Coste Operacion de tr
ZSNT Mo notificables Operacion traba

Tlustracion 53: Seleccion de clave de control
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Se disena de tal forma que al introducir la clave de control salte un pop up para
introducir el grupo de articulos y el servicio.

General Propia Externo Fechas  Datreales  Ampliac.

Ctd.operacion: |1 H Clv.clasific
Precio: 0,00 EUR por: (1

Grupo articulos: | SEQ01 Clase de coste
Grupo compras: MTO | / |REGA Proveedor
Contrato / Registro info
Destinatario Puesto descarga
Solicitante N° necesidad
Plaz entr.prev ~ Subcontr. Ped.marco

Actividad Componentes Rel.ordenacion

Linea ... Ne° servicio Txt.brv. Cantidad UM Precio bruto Mon.
10 EUR
20 EUR
30 EUR
40 EUR
50 EUR
al=l=| @6 % 5 Selec serv. K EE catal Linea: |10

Hustracion 54: Acceso a catalogos de servicios

El servicio se introducira a través de catdlogos previamente generados por el
departamento de compras, de modo que los costes estén asociados a la empresa con la que se
tiene el contrato de servicio:

“ Estructuracion activa/no activa Serviglss Q. Mas

Txtbrv.: DEMOS SERVICIOS

Linea I N servicio Tt brv. Cantidad UM

10 3000111 Mantenimiento Arreglo equipo 1 UN

20 3000112 Mantenimiento Arreglo equipo 2 UN
7 30 " 3000121 prueba_horas 5 H

Tlustracion 55: Seleccion de servicio

9.15 Introduccion de inspecciones en operaciones de mantenimiento

Otra mejora que se lleva a cabo es la actualizacion masiva de las hojas de ruta del sistema del
cliente para afiadir, en una integracion con gestion de calidad, caracteristicas de inspeccion a
ciertas operaciones. Se realiza mediante un Legacy a través de la transaccion [LSMW] la cual
muestra un listado de 14 pasos que hay que ejecutar para realizar la carga. En el caso de las
hojas de ruta, para poder introducir caracteristicas de inspecciéon en las mismas es necesario
generar una estructura de 4 niveles, pues una misma hoja de ruta puede contener muchos
contadores de hoja de ruta, cada uno de estos contadores puede contener muchas operaciones y
finalmente, cada operacion puede contener muchas caracteristicas de inspeccion. Esto se
consigue anidando estructuras en el Legacy:
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Source Fields
3 ESTRUCTURAL Hojas de ruta
ID c(010) Identificador de hoja de ruta
Identifing Field Content: A
= ESTRUCTURA2 Contador hoja de ruta
D c(010) Identificador contador
Identifing Field Content: B
= ESTRUCTURA3 Operaciones contador
D c(010) Identificador operacién
Identifing Field Content: C

3 ESTRUCTURA4 Caracteristicas de inspeccidn operacion

LID (010 Identificador caracteristica
Identifing Field Content: D

Tlustracion 56: Estructuras anidadas

Se precisa pues una primera estructura que contenga las hojas de ruta, una segunda con
los contadores que pueda contener cada hoja de ruta, una tercera con las operaciones de cada
contador y una cuarta que contenga las caracteristicas de inspeccion de cada operacion.

Para la ejecucion de la carga tenemos diferentes alternativas, la primera seria realizar
un recording, con una funcionalidad similar a la de grabar macro en Excel, el sistema ejecuta
una transaccion a eleccion del usuario y graba los pasos que este va ejecutando. Esta opcion
queda descartada puesto que al hacer una grabacion siempre ejecutas los mismos pasos,
impidiendo, por ejemplo, cambiar entre distintas operaciones dentro de una misma hoja de ruta.

Una segunda alternativa consiste en emplear alguno de los programas estandar que SAP
ofrece y que contienen las estructuras ya montadas con todos sus campos, permitiendo elegir los
que interesen. Esta opcion tampoco es valida para este caso, pues, aunque si existe un programa
para crear hojas de ruta, no se contempla la integracion con calidad, de modo que no existe la
posibilidad de introducir caracteristicas de inspeccion, su estructura es Unicamente de 3 niveles,
hasta las operaciones:

Structure Relations

LEI IBIPTLST FBIP: Cabecera hoja de ruta |

-M‘-"""--..__

Select Target Structure IBIPTLST .

Contiene hoja de rutay
contador de hoja de ruta

IBIPTEXT IBIP: Linea de texto explicatiig

& IBIPTLOP IBIP{ Operaciones HRuta |

IBIPTEXT IBIP: Linea de texto explicativo

IBIPTMAT IBIP: Componente hoja de ruta
—= IBIPPRTS IBIP: MAFs (Medios auxiliares de fabricacion)

L————IBIPTEXT IBIP: Linea de texto explicativo

IBIPMPAC IBIP: Paquetes mantenimiento

IBIPEDCD IBIP: directo BDCData: format. BDCDATA; sdlo para expertos
Hustracion 57: Programa estandar carga hoja de ruta

La tercera y ultima opcion, es la de cargar un programa desarrollado a medida, siendo
esta la inica opcion viable se plantea un programa que debe seguir el siguiente flujo:

87
Gabriel Calatayud Valero - Master universitario en ingenieria industrial - 2018



ANALISIS FUNCIONAL, IMPLEMENTACION Y PROPUESTAS DE MEJORA DE UN SISTEMA ERP SAP S/4AHANA EN UNA EMPRESA

REGASIFICADORA ESPANOLA

Modificar hoja de ruta [IADG]

)
O

1806

Grupo hojas de ruta
(PLMNMR)

¥ cont. grupo hojas

de ruta (PLMAL)

Seleccionar Borrar

Seleccion de
operacion

Pulsar Carlns

A

h

caracteristica caracteristica .
Afiadir Afiadir catdlogo
B método (AUSWMENGE) Mostrar error
aiar (PMETHODE) ¥ centro(WERK)
Cualitativa ”
Si n .
shas Si
\| Si ] operaciones?
:H bios? ,
TR sCuantitatia o 2Hay cambios ; ’
% 2 L. L
Fraar caracteristica cualitativa? > e > '_}No _*No s
HAER
sCrear, sHay errores? L 2 e
modificar o caracteristicas? e
borrar? Cuantitativa hojas de nta?

Afiadir .

método si

(PMETHODE)}
Seleccionar il Modificar
WMadificar caracteristica ’L Caracteristica
l' Método(PMETHODE), muestreo
(STICHPRVER texto
2 Cualitativa o Cuanti (KURZTEXT),unidades
cuantitativa? ’ (MASSEIMHSW) bolerancia inf.

(TOLERANZOB)

(TOLERANZUMNY), tolerancia sup.

Método

(PMETHODE), muestre

o(STICHPRVER),texto

(KURZTEXT),catilogo
(AUSWMENGE)

Iustracion 58: Légica programa Legacy
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Para obtener los datos necesarios para realizar la carga masiva en SAP se precisa la
combinacion de 3 tablas, la PLKO que contiene los datos de cabecera de las hojas de ruta, es
decir, a qué centro pertenecen, que tipo de hoja de ruta son, pues hay hojas de ruta para
instrucciones de mantenimiento y para gestion de materiales entre otras cosas, la clave de hoja
de ruta, es decir, el numero univoco que identifica cada hoja de ruta y algo fundamental, el
indicador de borrado, las hojas de ruta que lo portan no aparecen en el sistema pero siguen
existiendo en las tablas a modo de histoérico, es fundamental filtrar estas hojas de ruta pues ya no
forman parte del funcionamiento normal del sistema. También, la tabla PLAS, que contiene
informacion mas detallada de los contadores de hoja de ruta que contienen las mismas de la que
ofrece la PLKO y por tltimo la PLPO que contiene todas las operaciones que integran los
distintos contadores de cada hoja de ruta.

A fin de simplificar la tarea del usuario de mantenimiento del cliente cuando quiera
actualizar las hojas de ruta, se construye una Query, es decir, una union de tablas. Para ello es
preciso combinar las transacciones [SQ03], [SQ02] y [SQO01], en la primera se genera un grupo
de usuarios, que posteriormente a través de roles provocara que solo determinados usuarios
puedan ejecutar las Querys pertenecientes a dicho grupo, previamente se indica que el grupo de
usuarios pertenece al area de trabajo estandar que atafie inicamente al mandante actual de SAP,
en caso contrario afectaria a todos los mandantes de la licencia:

r i
| Copiar Renombrar Borrar Transporte  Archivo ampliado ~ Mas v
[ A

Cancelar (F12
Area trabajo.  Ambito global (en todos los mandanies)
Grupo usuarios

TIratar
Grupo de usuario: | REGA & Modificar (] Crear 2
Pasara >
Optiones
63 Visualizar (8 Descripcid 5 I
Entorno > Ambitos funcionales %

Sistema 2 Grupos usuarios

Asignar usuario y InfoSets
- Ayuda > InfoSets

Configuracion y acciones de SAP > Queries

Ajuste de idiomas

1acién a grupos de usuarios
TIransporte (Ctri+F4)
Archivo ampliado  (Ctri+F3)

Usuario # Modificar
Directorios 3

Tlustracion 59: Acceso a los ambitos funcionales

~| Copiar. Renombrar. Borrar. Transporte  Archivo ampliado  Mas v

Area trabajo. Ambito global (en todos los mandantes)

= Ambitos funcionales 3
Grup rear

[@ Area estandar (especifico mandante) ]

— - cripcion
Ambito global (en todos los mandantes) P

Cancelar

Tlustracion 60: Seleccion de ambito estandar

&9
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~ Copiar... Renombrar... Borrar... Transporte Archivo ampliado  Mas

Area trabajo.  Area estandar (especifico mandante)

Iy =t
Grupo de usuario o & Modificar {1 Crear
L =
&3 Visualizar & Descripcion
Asignar usuario y InfoSets

Iustracion 61: Creacion de Query

Una vez generado el grupo de usuarios, se crea un infoSet, que contiene toda la
informacion que formaré parte de la tabla final resultante, a través de la transaccion [SQ02]
indicandole al sistema que tabla sera la principal, a partir de la cual, se unira el resto:

R Copiar... Renombrar... Borrar... Verificar Generar Transpories Papelera

InfoSet - Titulo y base de datos X

Denominacién: |REGASET

Gpo.autorizaciones
Tabla de partida ci

Fuente de datos

[@ Unién de tablas via tabla PLKO
Lectura directa de la tabla
Base de datos l6gica @
Version imagen seleccién
Obtencién datos mediante programa
Estructura datos
® Programa integrado

Programa externo

Opciones
Ning.identificacion texto automatica

v Calculo de coma fija

Contigear  Otras opciones  Cancelar

Ilustracién 62: Asignar tabla de referencia

Posteriormente, se afiadiran las otras dos tablas, sin embargo, al hacer esto el sistema
relacionara automaticamente aquellos campos que sean coincidente entre las tablas que han sido
unidas. Esto es conflictivo puesto que, aunque un mismo campo esté presente en varias tablas
no tiene por qué tener los mismos valores en todas ellas, como de hecho es el caso, causando
inconsistencia de datos y provocando que la Query no funcione correctamente, es preciso por
tanto eliminar dichas relaciones:
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iV InfoSet

PLKO : Hoja de ruta - Cabecera

Verificar condicién de enlace

PLAS : Hoja de ruta

- Beleceion de posiciones

Insertar tabla

Borrar tabla

[Hombre téenic

Texto explicativo

[Hombre téenica

Texto explicative

S FLNTY Tipo de hoja de ruta -
P FLNR Clave de grupo hojas de ruta |
/P PLNAL Contader grupe hojas ruta
AT zAEHL Contador intemo
DATUV Fecha inicio validez
TECHV Estado técnico desde
AENNR Niimero de mos
LOEKZ Indicader de boriado
FERKZ Indicador: Medificacidn inacti
ANDAT Fecha de creacin registro
ANNAM Encargado que ha crasdo &l
AEDAT Fecha ditima modificacion
AENAM Nombre del responsable que |
VERWE Utiizacidn de hoja de ruta
WERKS Cantro
STETU Status
PLNME Unidad de med
LOSVN Tamafio iote de
LosES Tamafio lote
VAGRR Grupo de pia in o depa
AEBZN Miimero de medificacion del d
KTEXT Txtbrv.HRuta
THTSP Clave g idioma
ABDAT Facha de Is Gitima lamada
ABANZ Cantidad de lsmadas de la he
PROFICNETZ Perfil

AR PLNTY
/T PLNNR
P PLNAL
T FLNFL
T PLMKN
AP zeEHL

Tipo de hoja de ta
Clav

grupo hojas ruta

Niimero del node da hoja da r

Contador interno

inicio validez

Estado técnico desde

Niemnsrn, e mensifinaniin

grupo hojas de mita

Estos campos tienes distintos
valores en cada tabla. Sino se
eleminan SAP no sabe qué
valor tomar y provoca una
inconsistencia de datos

Mombre alias

PLPO : Hoja de ruta - operacisn

Condiciones de enlace

[Hombre teenico

Texto explicativo

T ——————— _FFwNTy
[ —————————_ FFLNNR
A Py

AEMAM
SUMNR
VORNR
STEUS
AREID
OBJTY
WERKS
KTSCH

Tipo de hoja de ruta

Clave ds grupo hojes de ruts

Niimaro del nodo de hoja de

Contador intermo
Fecha inicio validez

Estado técnico

Mimero de medificacion

Indicader de borrade

Indicador: Mod
Fecha d=
Encargado que ha

Fecha ultima m

Nombre del responsable

Nimero de nodo de operacid

Niimero de operacisn

Cla control

1D ebjeto

CIM Tipo de objeto del recurs

Centro
Clave de modelo

Texto brave operacion
Des

Clave de idioma

Tipo de hoja ruta refe

n operscitn: 2. in

Grupo hojas ruta de hojs ruts
Contador gr.hojas uta de hoj _,

Hustracion 63: Identificacion de uniones perniciosas

La union resultante seria la siguiente:

~ InfoSet

PLKO : Hoja de ruta - Gabecera

Verificar condicién de

PLAS : Hoja de ruta -

enlace

Seleccién de posiciones

Insertar tabla

Borrar tabla

[Hombre técnico

Texto sxplicativo

[Hombre téonica [Texto ex
S PLNTY Tipo de b
AT FLunR Clave de grupo hojas de ruta
AT PLNAL Contador grups hojas ruta
T zaEHL Contador intemo
DATUY Fecha aidez
TECHV Estado técnico desde
AENNR Nimero de modi
LOEKZ Indicaor de borade
FARIZ
ANDAT
ANNAM
AEDAT Fecha iitima modifica
AENAM Nombre del responsabl
VERWE Utiizacin de hoja de ruta
WERKS Cantro
STATU Status.
FLMME Unidad de medida de hoja de
LOSVN Tamafio lote de
Los8S Tamafio lote 3
VAGRF Grupo de plarificacién
AESZN Nimero de modifi
KTEXT Txt.brv. HRuts
™SR Clave de idioma
ABDAT Fecha de 12 ditima lamada
ABANZ de llamadas de la hc

PROFIDNETZ

A PLNTY
LT FLNNR
T FLNAL
R PLNFL
T FLMKN
7 zaEHL
DATUV
TECHV
arnng

Tipo de hoja de ruta

Clave de grupo b

Contador grupo hoja:
Sa
Nis

s

rodo de hoja de 1
Contador intemo

inicio validez

Ext

to téonioo desde

Mibmarn da mesifinanidn

‘——_\—;
-

=

Una vez hecho esto, es preciso indicar que campos son de interés para la formacion

Nombre alias

PLPO : Hoja de ruts -

Condiciones de enlace

InfoSet- Acceso

operacién

[nombre téenica

Texto explicative

A PNty
SRFLNNR
A PLNKN
SR zeEHL
DATUV
TECHV
AENNR
LOEKZ
FARKZ
ANDAT
ANNAM
AEDAT
AENAM
SUMNR
VORNR
STEUS
AREID
OBITY
WERKS
KTSCH

Tipo de hojs de ruta -

Clave

upo hojas de ruta

Niimero del nodo d haja de

g

Centador intemo

Nombre del responsable qus

Niimero de nodo de oparacid:

Nimero de operscién

Clave

cantrol
1D objeto

CIM Tipo de objeto del recurs
Centro

Glave de modelo

Texto breve oparacién

Descripeion operaciin: 2, i

Tipo de hoja ruta

Grupo hojas ruta

or.hojas ruta de hoj

i3 referenciads de
Inarement nneraninnes rafe
v

Ilustracion 64: Union de tablas resultante

la tabla resultante, arrastrando dichos datos a los grupos de datos y generando la union:
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Conexion Detalles Delimitaciones Codigo fuente Ampliaciones e¢

| | Visualizar<->Modificar ~ Verificar ~ Gepgrar  Tablas alias
¥||A Q| [ = Ik ¥ |A Q| o (1] | # | | & Grupo de campos | [ & Campo
Campos de datos Nombre técnico  Grupo... Grupo campos/Campos de datos Nombre técnico
~ Join V!j 01 Hoja de ruta - Cabecera
> [l Hoja de ruta - Cabecer PLKO @ Centro PLKO-WERKS
> Hl Hoja de ruta - Seleccié PLAS ] Tipo de hoja de ruta PLKO-PLNTY
> [l Hoja de ruta - operacig PLPO T Clave de grupo hojas de ruta PLKO-PLNNR
@ Indicador de borrado PLKO-LOEKZ
3 02 Hoja de ruta - Seleccion de posiciones.
— Contador grupo hojas ruta PLAS-PLNAL
19 03 Hoja de ruta - operacion
T Texto breve operacion PLPO-LTXA1
PLPO-VORNR

— Namero de operacion
Iustracion 65: distribucion de campos
El ultimo paso desde esta transaccion seria asignar el infoSet al grupo de usuarios

generado previamente:

o Copiar.

Renombrar... Borrar... Verificar  Generar  Transpories Papelera  Archivo ampliado

Area trabajo; Area estandar (especifico mandante)

a # Modificar ] crear

InfoSet. |REGASEW

53 Visualizar & Descripcién

Asignacion a roles/grusu.

Hustracion 66: Asignar grupo de usuarios

| Mas v i- Finalizar
Roles y grupos de usuarios a InfoSet REGASET
2| |IF||Q
Asignaci _ Grupo de usuarios Denominacion del grupo de usuari  Rol Denominacion del r_
v REGA Grupo para Query hojas de ruta
TEST Test hojas de ruta
Cancelar

Grabar asigni

Hustracion 67: Seleccion de grupo de usuarios
Finalmente, se genera la Query mediante la transaccion [SQO1], el sistema pide para

ello que se vincule a la Query con un infoSet:

Limitar ambito de valores (1) 1 Entrencontrada

Restricciones
-

v Q||| (M| |2 |F|v Y Investig InfoSet

Infoset  Texto
'REGASET/REGASET

Hustracion 68: Vinculo de Query con Inforset
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Hay que indicar el orden de los campos que apareceran en la pantalla de seleccion de
datos, se numeran con saltos de 10 en 10 en prevision de afiadir mas campos en el futuro,
evitando de este modo tener que modificar el resto de campos, bastaria con numerar el campo
con un numero entre esos dos valores:

v Centro 10| Centro—

~  Tipo de hoja de ruta 1 |Tipo de hoja de ruta

v Clave de grupo hojas de ruta 20 | Clave de grupo hojas de ruta
v Indicador de borrado 30 |Indicador de borrado

~  Contador grupo hojas ruta 40 | Contador grupo hojas ruia

+  Texto breve operacion _60 a" «to breve operacion

~  Nimero de operacion | 50 | Nimero de operacion

Hustracion 69: Orden de campos de filtrado

La pantalla de seleccion resultante tras ejecutar la Query es la siguiente, donde se puede
apreciar el orden de campos establecido previamente:

~ Grabar como variante. .. Mas ~ i Finalizar

Selecciones especificas de informe

Tipo de hoja de ruta: |A a

Centro a

Clave de grupo hojas de ruta a
—t

Indicador de borrado: B2 |:| a a
=

Contador grupo hojas ruta a

Ndmero de operacion a

Texto breve operacion a

Especificacion de la salida

Layout:

Eje.c%

¥

Ilustracion 70: Pantalla de filtrado

Tras filtrar por tipo de hoja de ruta "A", que se corresponde en el sistema con
instrucciones de mantenimiento e imponiendo que el indicador de borrado debe ser
estrictamente un hueco en blanco, se obtiene el listado completo de hojas de ruta de
mantenimiento, compuesta por mas de 8.000 filas:
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REGAQUERY

e] | 2] El[&][«] [x]~ glev]iv]El @ (@
TipoHR Ce. GrpHRuta CGH Op.  Texto breve operacion

A REG1 3901 1 0010 comprob.integrid_armés cuerpo entero

A REG1 3901 1 0020 Comprob ERC DN 16

A REG1 3901 1 0030 Comprob ERC DN 3

A REG1 3901 1 0040 compr.dispositman.de desenganch.de seg.
A REG1 3901 1 0050 comprob.ajuste pemnos brida aislante

A REG1 3901 1 0060 limpiar piezas extern. brida aislante

A REG1 3901 2 0010 comprob.integrid.arnés cuerpo entero

A REG1 3901 2 0020 comprob.integridad de ERC DN 16

A REG1 3901 2 0030 Comprobar la presion del acumulador hidr
A REG1 3901 3 0010 comprob.integrid.arés cuerpo entero

A REG1 3901 3 0020 comprob.conex.de purga de uniones girat.
A REG1 3901 3 0040 Lubricar cojinetes de bola

A REG1 3901 3 0050 Prueba funcional ERC 16

A REG1 2120 1 0010 Comprob temperatura de rodamientos

A REG1 2120 1 0020 Aislar bomba y suministro eléctrico

A REG1 2120 1 0030 Comprob alineamiento del acoplamiento
A REG1 2120 1 0040 Comprob condicién del sello mecanico

A REG1 2120 1 0050 cambiar grasa en rodamientos

A REG1 2120 1 0060 reestablecer bomba y suministro eléctr.

A REG1 2120 2 0010 Aislar bomba y suministro eléctrico

A REG1 2120 2 0020 Comprob funcionamiento del elevador

A REG1 2120 2 0030 retirar la bomba

Tlustracion 71: Extracto resultante

El contenido de esta tabla debe ser debidamente ordenado en base a la estructura de 4
niveles previamente mencionada. Para facilitar esta tarea y a fin de que el cliente no dependa de
Capgemini en el futuro para repetir este proceso, se construye una herramienta Excel mediante
macros. En primer lugar, se facilita una primera pestaiia que contiene las instrucciones de uso de
la herramienta:

A B c D E F G H 1 1 K L ™M N o e

Acceder en SAP 3 |2 [5Q01] y ejecutar |a
1 Query REGAQUERY &n el entorno de uery | RERNUERY
ambito funcional estandar.

Delimit programa

2 Rellenar criterios de seleccién. " s rut h

-

Tlustracion 72: Instrucciones de herramienta

A continuacién, una pestafia nombrada como "Query" donde se debe copiar el
contenido de la tabla obtenida de SAP posteriormente de haberla descargado en formato Excel:
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A B 4 4 B, £
TipoHR Ce. GrpHRuta

L A REGL 3901
2 /—\ x A REG1 3901
3 A REGL 3901
4 A REG1 3901
5 A REG1 3901
6 A REG1 3901
= A REG1 3901
P A REGL 3901
= A REG1 3901
== A REG1 3901
= A REG1 3901

: A REG1 3901
12 A REG1 3901
13 A REG1 2120
14 A REG1 2120

Tlustracion 73: Trasvase de datos

Los datos se transportan automaticamente a la pestafia "Separacion", el siguiente paso
es introducir las caracteristicas de inspeccion, con el mismo nombre que tienen en SAP en la
pestafia "caracteristicas" donde la tUnica columna fundamental es la de "Nombre de
caracteristica", el resto son informativas y no influyen en el funcionamiento de la herramienta,
su funcién es que el cliente indique los atributos de cada caracteristica para que desde
Capgemini se creen las caracteristicas maestras en SAP:

Afadir I_
—"
Centroll Nombre caracteristica [Iipol) 22 sk e § Status Texto breve
3000 cuantitativo )
REG1 Pintura 2200 Liberado Buen estado de pientur
REG1 Oxido 3000 Liberado Nivel de presidn
REG1 Presion
REG 1 Temperatura

Luminosidad

AvEpas

Hustracion 74: Adicion de las caracteristicas de inspeccion

Al ejecutar una primera macro, se leen todas las filas de la columna "Nombre
caracteristica" hasta que encuentra un espacio en blanco y va colocando cada celda en una
columna distinta de la pestafia "Separacion". Una vez ubicadas las caracteristicas de inspeccion,
el responsable de mantenimiento del cliente debe indicar mediante un "1" las asociaciones entre
caracteristicas y operaciones:

Sacar lista

i hoiad ‘Contador HR Operacién
ipo hoja de ,
L u; Grupo hojasruta | tomado de la | Operacion | para | Centro Texto breve operacion Pintura Gxido presién  [TemperaturalLuminosidad|  Avispas
ru
pLAS macro
0010 10 > 1 1 T
0020 20 1 1 1

0030 30
0010 10
0010 10
0010 10
0010 10
0010 10
0010 10
0010 10
0010 10 1
0010 10
0010 10 1 1
0010 10 1 1

Hustracion 75: Asignacion de caracteristicas por operacion

b [ i fi |
-
e

e e e e e e e

e [ |
e [ |
e

1001
1001
1001
1001
1001

-

BN B RN o B B PN N P R F Y b

BRI [0 NS PN U [0 TR S P95 R P PR

Se ejecuta la segunda macro cuyo funcionamiento consiste en la comparacion
sistematica de cada hoja de ruta con la anterior, si estas coinciden se agrupan todos los
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contadores, operaciones y caracteristicas dentro de esa hoja de ruta y se le coloca un

identificador "A" que posteriormente se asociara
se comparara de igual manera cada contador

a la estructura principal del Legacy. Asimismo,
con el de la fila anterior y si coinciden se

agruparan las operaciones y caracteristicas dentro de ese contador al que se le identificara con

una "B" que se asociara a la estructura del nivel 2 del Legacy. Por otro lado, cada operacion y
cada caracteristica se identificaran con una "C" y una "D" respectivamente. SAP lee linea a

linea de modo que cuando se encuentre en la primera columna del documento resultante una

"A" agrupara todo lo que encuentre hasta que se encuentre otra "A" dentro de la hoja de ruta
asociada a la primera y del mismo modo cuando lea una "B" agrupara todo lo que encuentre a

continuacion dentro del contador asociado a dicha "B" hasta que encuentre otra. A continuacion,

se muestra algo del codigo empleado:

Dim p As Long

Dim w As Long

p=1

w=20

x =4

vy=10

=0

z=10

1= 10

v=20

t=1

'Limpiamos la hoja "Lista™'

Do Until Worksheets ("Lista™) .Cells(p, 1) = ™"
t=1

Do Until Worksheets("Lista").Cells(p, t) i

Worksheets ("Lista”) .Cells(p, T) "

t=t +1
Loop
p=p+1
Loop
'"Pasa por todas las filas de la columna "Grupo hojas ruta"™ hasta gue encuentre un blanco
Do Until Cells(x, 4) = "7
'En el caso de gue la hoja de ruca sea la misma que en la pasada anterior entra’
If Cells(x, 4) Cells(x - 1, 4) Then
5i la wvariable j=0 indica gque es la primera wvez gque sSe topa con esa hoja de ruta y la identificamos como cabecera
If j = 0 Then
Worksheets ("Lista™) .Cells(x + v + v - w — 3, 1) = Cells(l, 10)
Worksheets ("Lista").Cells(x + v + v - w — 3, 2} = Cells(x, 4)
v=wv + 1
j=1
End If
'S5i el contador de hoja de ruta es3 igual al de la pasada anterior entramos'
If Cells(x, 5) = Cells(x - 1, 5) Then
'85i la wariable z=0 indica gue es la primera wvez gue topamos con ese contador lo identificamos como cabecera B!
If z = 0 Then
Worksheets ("Lista™) .Cells(x + v + ¥y — w — 3, 1) = Cells (1, 11)
Worksheets ("Lista").Cells(x + v + v — w — 3, 2) = Cells(x, 5)
v=wv +1
z=1
End If
'"Escribe la operacidén y la identificamns como cabecera C (no pueden haber dos operaciones iguales dentro de un mis
Worksheets ("Lista™) .Cells(a + v + ¥ - w — 3, 1} = Cells(l, 12)
Worksheets ("Lista™) .Cells(x + v + ¥ - w — 3, 2) = Cells(x, 6)
v=wv+1
1=10
'"Pasa por todas las columnas de la fila 1 a partir de la columna 10 hata gque encontremos un blanco
Do Until Cells(2, 1) = "#
'5i la columna no estid en blanco indica gque esa operacidn tiene esa caracteristica de inspeccidn la escribimos c

If Cells(x, 1} <> "" Then

Worksheets ("Lista”}.Cells(x + v + v - w - 3, 1) = Cells(1l, 13)
Worksheets ("Lista").Cells(x + v + ¥ — w - 3, 2} = Cells(2, 1)
La es un contador que tendremos que tener en cuenta cuando se produzca un cambio de contador o de hoja de ruta
v=yv+1
End If
1=1+1
Loop
End If

Hustracion 76: Codigo de la macro para hojas de ruta

Consiste basicamente en una serie de bucles y condiciones anidadas que van
reordenando las columnas en distintas filas en funcion del nivel de la estructura que se desea

obtener, el codigo esta explicado con numerosos

comentarios para facilitar la tarea en el futuro

si se desea efectuar cambios sobre el programa. El resultado obtenido estara en la pestaiia

"Lista":
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A B C D
1A 1

2 B 1

3 |c ‘o010

4 |D Pintura

5 D Temperatura
6 D Oxido

7 |c o020

8 D Presion

3 |c ‘o030

10 (D Pintura

11 (D Presion

12 |B Pl

12lc ‘o010

14 |D Temperatura
15 |B 3

16 |c ‘o010

17 (D Pintura

18 D Oxido

19 B 3

20|c 'o010

21 (D Pintura

22 D Presion

Tlustracion 77: Secuencia resultante

Una vez hecho esto, se guarda el contenido de la pestafia en formato documento de texto
con tabulacion, pues este es el documento que SAP sera capaz de leer y reescribir en su
lenguaje. Finalmente, se vincula dicho documento de texto con el Legacy indicandole que debe
entender una tabulacion como un cambio de columna y de que el documento esta estructurado
secuencialmente:

*Fle. | CUsers\gealatay\Deskiop\ PRUEBALEGACY. tif =

*Name: | PRUEBALEGACY

File Contents

Data for One Source Structure (Table)

® Data for Multiple Source Structures (Seq. File)

Delimiter
No Separator Comma
® Tabulator Blanks
Semi-Colon Other

File Structure
Field Names at Start of File

+| Field Order Matches Source Structure Definition

File Type
® Record End Marker (Text File)

Fixed Rec. Length (Bin_File)

Code Page

® ASCIl IBM DOS

Ilustracién 78: Vincular Legacy con herramienta Excel
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9.16 Listas de materiales de ingenieria

La siguiente mejora consiste en la creacion masiva de listas de materiales, esto es debido al

requerimiento por parte del cliente de contar con un despiece completo de sus equipos, para lo
cual, se utilizard como estructura base las listas de materiales de mantenimiento que seran

completadas en un proyecto posterior. Al igual que en el caso anterior, se procedera a dicha
creacion masiva mediante el uso de un Legacy a través de la transaccion [LSMW] con la

salvedad de que en esta ocasion no se precisa de un programa a medida, pues SAP cuenta con

uno estandar con esta funcionalidad.

Se accede al primero de los 14 pasos que hay que seguir ordenadamente para completar

un Legacy:

Process Step

() 1 Maintain Object Attributes

2 Maintain Source Structures 0]

3 Maintain Source Fields

4 Maintain Structure Relations

5 Maintain Field Mapping and Conversion Rules

6 Maintain Fixed values, Translations, User-Defined Routines

7 Specify Files

8 Assign Files

9 Read Data

10 Display Read Data

11 Convert Data

12 Display Converted Data

13 Create Batch Input Session

14 Run Batch Input Session

Hustracion 79: Acceso a Legacy

Last Action (Date, Time, User)

23.03.2018, 10:19:01 h, CGFUNCTIONAL
23.03.2018, 10:19:53 h, CGFUNCTIONAL
27.03.2018, 09:49:15 h, CGFUNCTIONAL
23.03.2018, 10:22:52 h, CGFUNCTIONAL
27.03.2018, 10:14:08 h, CGFUNCTIONAL
27.03.2018, 10:14:19
27.03.2018, 10:14:26
27.03.2018, 10:14:36

h, CGFUNCTIONAL
h
h
27.03.2018, 10:14:42 h, CGFUNCTIONAL
h
h
h

» CGFUNCTIONAL
» CGFUNCTIONAL

27.03.2018, 10:14:53 h, CGFUNCTIONAL
27.03.2018, 10:15:19 h, CGFUNCTIONAL

23.03.2018, 09:25:21 h, CGFUNCTIONAL

Desde aqui se indicara al sistema qué programa va a ser utilizado, en este caso como ya

se ha mencionado, un batch input estandar de creacion de listas de materiales:

Aftributes

LISTAS

CGFUNCTIONAL

Object Type and import Method ﬁrograma estandar de creacidn
7| de listas de materiales

& Standard Batch/Direct Input

.

0030 Lista mat p.mat
0001 Crear

RCSBI0L0 &a

Hustracion 80: Seleccion de programa para el Legacy

El siguiente paso es generar una estructura de dos niveles, la principal contendra el

codigo univoco que identifica a una lista de materiales y la secundaria los componentes que

integran la lista de materiales con sus respectivas caracteristicas:
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I =
L | Display <-> Change  Create a Structure  Change Structure

PRUEBA - PRUEBA - LISTAS Listas material

Source Structures

L—{j ESTRUCTURA Estructura principal

L————SUBESTRUCTURA Estructura secundaria

Tlustracion 81: Definicion de estructura

El tercer paso, consiste en introducir los campos que conformaran cada estructura con
su nombre técnico en SAP. Tal y como sucedio6 en el caso de las hojas de ruta, se afadira un

campo extra que identificara el nivel de la estructura:

Source Fields

L—{j ESTRUCTURA Estructura principal

0] c(010)
Identifing Field Content: H
TCODE c(010)
DATUV c(010)
STLAN c(010)
WERKS C(010)
MATNR c(010)
'—0= SUBESTRUCTURA Estructura secundaria
D c(010)
Identifing Field Content: I

POSNR c(010)

SANKA C(010)

MEINS c(010)

POSTP C(010)

MENGE c(010)

IDNRK c(010)

Ilustraciéon 82: Asignar campos a estructura

o DATUV: Fecha de validez

e STLAN: Tipo de lista de materiales
o WERKS: Centro

e MATNR: Material

e POSNR: Posicidén

o SANKA: Relevancia en los costes
e MEINS: Unidades de medida

e POSTP: Tipo de posicion

¢ MENGE: Cantidad

e IDNRK: Componente

o ID: Identificador de nivel

Gabriel Calatayud Valero - Master universitario en ingenieria industrial - 2018
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A continuacion, es preciso establecer la relacion entre la estructura recién generada con
la que ofrece el programa estandar introducido en el paso 1, donde la estructura principal
contiene los datos de cabecera y la estructura secundaria los referentes a las distintas posiciones
dentro de la lista de materiales:

Structure Relations

I

3 BGROO Estructura batch input para datos de juego de datos <<<< ESTRUCTURA Estructura principal
t Select Target Structure BGROO .

&= BICSK Estructura batch-input para cabecera de listas-materiales <<<< ESTRUCTURA Estructura principal
Select Target Structure BICSK .

BICSP Estructura batch-input para datos de posicidn de listas-mat. <<<< SUBESTRUCTURA Estructura secundaria
Select Target Structure BICSP .

BICSU Estructura batch-input para datos de subposicion listas-mat

Ilustraciéon 83: Asignar estructura a nivel de programa

En el quinto paso se relaciona campo a campo con la estructura pertinente, al ser un
programa estandar y no un recording, apareceran absolutamente todos los campos posibles de la
transaccion, simplemente se relacionan aquellos que sean de interés. Para esto, se selecciona el
campo y se hace click en “Source field”, esto abrira una tabla con los campos introducidos en
nuestra estructura en el paso 3 siempre y cuando se hayan relacionado correctamente las
estructuras en el paso 4.

Ademas, se pueden poner algunos campos como constantes, en el caso de que se tenga
la seguridad de que siempre van a tener los mismos valores. Para ello se selecciona el campo y
se hace click en “Rule”, esto abre una tabla con diversas opciones, entre ellas la de “Constant”
y se le asigna el valor deseado:

PRUEBA - PRUEBA - LISTAS Listas material
Field Mapping and Rule b

LEI BGROO Estructura batch input para datos ¢

5 a
Fields
@ BICSK No. Source Structure|Source Field|Description

BICSK-TCODE: Assign Source Field X

Estructura batch-input para cal
| 0001| ESTRUCTURA D
0003| ESTRUCTURA DATUV
o 5 R 0004| ESTRUCTURA STLAN
Source: ESTRUCTURA-TCODE () LR ESLANE i
Rule : Transfer (MOVE) 0006| ESTRUCTURA MATNR
Code: BICSK-TCODE = ESTRUCTURA
AENNR @ % Nimero de modificacién
BMEIN ) % Un.medida base p.lista m . al
BMENG [ @ % cantidad base (BTCI)
Rule : Constant
Code: BICSK-BMENG = '1'.
CADKZ @ % Indicador CAD
DATUR [{ @ % Fecha vilida hasta (BTCI)
DATUV @ @ % Fecha vélida desde (BTCT)
Source: ESTRUCTURA-DATUV ()
Rule : Transfer (MOVE)
Code: BICSK-DATUV = ESTRUCTURA-DATUV.
EMENG [ @ % cantidad a emplear (BTCI)

Iustraciéon 84: Asignar campos para la conversion de datos

El siguiente paso sera vincular el documento de texto que contendra los datos que seran
volcados masivamente en el sistema:
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—E@ Legacy Data

LPRUEBALEG&CY

Legacy Data
— = Imported Data

lepcrted Data

— & Converted Data

_

Converted Data

Wildcard value

on the PC (Frontend)

C:\Users'\gcalatay\Desktop\PRUEBALEGACY . txt

Data for Multiple Source Structures (SequenJ%"l Files)
Separator Tabulator

Field order Matches Source Structure Definition

wWith Record End Indicator (Text File)

Code Page ASCII

on the R/3 server (application server)

File for Imported Data (Application Server)
PRUEBA_PRUEBA_LISTAS. smw.read
File for Converted Data (Application Server)
TESTLPG
Logical Path TESTLPG

Logical File TESTLPG

value for Wildcard '#' in File MName

Iustracion 85: Cargar documento

Del mismo modo que en el caso ya expuesto de las hojas de ruta, este documento tendra
un formato de fichero secuencial con tabulaciones para distinguir las diferentes columnas. No

obstante, en este caso, dado que se trata de un volcado Unico de datos, es decir, en el futuro no

se volvera a ejecutar, en esta ocasion no se realiza una Query para extraer los datos, se extraen
las tablas MAST y STPO de la transaccion [SE16N], a la cual no tienen acceso los usuarios, y

se juntan en una hoja Excel:

Fecha [Utilizacion| Centro |Material|Relevancia|Tipo posicion|Unidad medida|Cantidad | Componente| Lista |Posicion P Lt
21.03.2018 4 REG1 6000002 X L UN 3 6100645 00000001 0010 10
21.03.2018 4 REG1 6000002 X 1 UN 3 6100646 00000001 0020 20
21.03.2018 4 REG1 6000002 X [ UN q 6103967 00000001 0030 30
21.03.2018 4 REG1 6000002 X L UN 4 6103968 00000001 0040 an
21.03.2018 4 REG1 6000003 X L UN 60 61005910 00000002| 0010 10
21.03.2018 4 REG1 6000003 X i UN 24 6100911 00000002 0020 20
21.03.2018 4 REG1 6000003 X L UN 24 6100912 00000002 0030 30
21.03.2018 4 REG1 6000003 X | UN 4 6100913 00000002 0040 40
21.03.2018 4 REG1 6000003 X E UN 4 6100914 00000002| 0050 50
21.03.2018 4 REG1 6000003 X L UN 4 6100915 00000002 0060 60
21.03.2018 4 REG1 6000003 X L UN g 6100916 00000002| 0070 70
21.03.2018 4 REG1 6000003 X i UN 4 6100917 00000002 0030 30
21.03.2018 4 REG1 6000003 X L UN 16 6100918 00000002 0090 90
21.03.2018 4 REG1 6000003 X | UN 24 6100919 00000002| 0100 100
21.03.2018 4 RFG1 BONOONZ X I LN 44 B100920 nonnnnn2 oin 110

Ilustracién 86: Macro para reorganizar los datos

De nuevo se recurre a una macro para ordenar secuencialmente las filas y las columnas
adaptandolas al formato que SAP acepta, dado que esta estructura es de sola 2 niveles la macro

es mucho mas simple, pues no hay tantas combinaciones posibles:
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Private Sub CommandButtonl Click()
Dim x A= Long
Dim L= Long
Dim As Long
Dim L= Long
Dim As Long

NOHM

TR D W H N R

'Se cuentan las filas que conforman el archivao'
Do Until Cells (2, zy = ™"
1 el ]
2=rg 41
Loap
'Se recorren todas las filas del archivo
Do Until Cells{x, r)} = ™"
1= Cella{r, 13}

'"En el caso de que el wvalor de la operaciom sea 10 indica qgue es una nueva lista de

If 1 = 10 Then
i=1i+1
Worksheets ("Listas de materialea™).Cells(x + i - 3, 1) = Cells(6, 26}
Worksheets ("Listas de materiales"™) .Cells({x + i - 3, 2} = Cells (8, 2&)
Worksheets ("Listas de materiales™).Cells(x + i Y= 3 ALY =GR ES {0, 26
Worksheets ("Listas de materiales™) .Cells(x + i - 3, 3) = Cells(x, 2)
Worksheets ("Listas de materiales™).Cells(x + i - 3, 4) = Cells(x, 3)
Worksheets ("Listas de materiales"™).Cells(x + i - 3, 5) = Cells(x, 4)
Worksheets ("Listas de materiales™) .Cells{x + i - 3, &) = Cells (=, 5)
Worksheets ("Listas de materiales™).Cells(x + i + 1 - 3, 3) = Cells(x, &)
Worksheets ("Listas de materiales™).Cells{x + i +'1 - 3, 4) = Cells{x, 7)
Worksheets ("Listas de materiales™).Cells(x + i + 1 - 3, &) = Cells(x, 8)
Worksheets ("Listas de materiales™).Cells{x + i + 1 - 3, &) = Cells(x, 9)
Worksheets ("Listas de materiales").Cells(x + i + 1 - 3, 7) = Cell=s(x, 10}
Worksheets ("Listas de materiales™).Cells{x + i + 1 - 3, 8) = Cells(=x, 12)
End If

'Si la operacidn es distinta de 10, se trata de un componente de la lista anterior

If 1 <> 10 Then
Worksheets ("Listas de materiales™).Cells{x + i + 1 - 3, 1) = Cells (7, 26}
Worksheets ("Listas de materiale=a").Cells(=z + i + 1 - 3, 3) = Cell= (=, &)}
Worksheets ("Listas de materiales™) .Cells(x + i + 1 - 3, 4) = Cells(x, 7}
Worksheets ("Listas de materiale=a").Cells(=z + i + 1 - 3, 5) = Cell=(=x, 8)
Worksheets ("Listas de materiales™) .Cells(x + i + 1 - 3, &) = Cells(x, 9)
Worksheets ("Listas de materiales™).Cells{x + i + 1 - 3, 7} = Cells(=x, 10)
Worksheets ("Listas de materiales™).Cells(x + i + 1 - 3, 8) = Cells(x, 12)
End If

X= ® 41

Loaop

End Sub

Iustraciéon 87: Cédigo de la macro para listas de materiales

El documento de texto resultante, que debera ser vinculado a la Legacy en SAP tendra
el siguiente formato:

'i| PRUEBALEGACY bt - Notepad
File Edit Format Wiew Help

H cse1 21.83.2818 2 REG1 eBBeea2
I ge1e X LN L 1 6183967
I 8e828a X U L 1 6183968
I ge3e X U L 3 6188646
H cse1 21.83.26818 2 REG1 boegeas
I ge1e X 1y L 68 6188918
I 8e82e X DN L 24 6188911

Hustracion 88: Documento resultante para listas de materiales

Donde la primera columna designa con una "H" o una "I" si se trata de la estructura
principal o la secundaria, en el primer caso, la segunda columna indica al programa lanzado por
la Legacy qué transaccion va a ejecutar, en este caso la [CS01], que se corresponde con la
creacion de lista de materiales para material (también existen listas de materiales para equipo),
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las siguiente columnas indican la fecha de validez, el tipo de lista de materiales, el centro y el
codigo de lista de materiales respectivamente. En las estructuras de segundo nivel "[" la segunda
columna indica la posicion (Componente), la tercera si tiene relevancia en los costes o no (Una
"X" indica que si), las sucesivas columnas indican el tipo de unidades, el tipo de posicion (valor
constante "L"), la cantidad de ese tipo de componente y el codigo del componente
respectivamente.

Tras esto, solo resta cargar el contenido del fichero y ejecutar la Legacy desde el paso
14, los puntos no mencionados simplemente sirven para visualizar que datos ha cargado SAP
para detectar errores y poder modificar el documento de texto o la estructura de la Legacy.

s Grabar como variante Mas

* Nombre I6gico del fichero: | TESTERE a3

Lugar almacenam.del fichero a leer
@ |eerfichero del servidor de aplicacion
Leer fichero de servidor aplicacion extern
Servidor:

Leer fichero dsd.servidor present

Tratamiento de registros de datos importados del fichero
Crear carpeta Marcado Crear siempre juegos de

No marcado: Crear juegos de datos Bl solo en caso de

Hustracion 89: Ejecucion del Legacy

9.17 Transaccion a medida para el calculo de disponibilidad de equipos

Otro requerimiento del cliente era tener la posibilidad de calcular el tiempo medio entre fallos
(MTBF) y el tiempo medio de reparacion (MTTR) a través de SAP a fin de calcular la
disponibilidad de sus equipos. La solucién propuesta es la creacion de una transaccion a
medida, la [ZPMO08], a la cual se podrd acceder de forma directa o a través de un aviso de
mantenimiento, en cuyo caso heredara directamente los datos de equipo del aviso:

i Visualizar objeto Poner en tratamiento Posponer Concluir. Interlocutor  Interlocutor Direccion
Aviso: 1000010028 zs |Ejemplo >
Status mensaje MEAB CREA v
Orden il

Aviso  Averia, parada  Emplazamiento

Objeto de referencia

Ubic.técn.: !P—VLV—AREA—AROl—BLlOZ... | Valvula de bola de proceso de 2" &

Equipo: |lUUslUSS | Valvula de bola proceso 2' *] ZPMO0E l:}
Hustracion 90: Acceso a puesta en fuera de servicio desde aviso

Tras esto, se transportara al usuario a la transaccion donde tendrd a su
disposicion una pantalla de filtrado que heredara la ubicacion técnica del aviso de
mantenimiento, la puesta en fuera de servicio se realizara a nivel de ubicacion técnica. Ademas,
el usuario podra afiadir mas ubicaciones técnicas, avisos, centros, etc:

103
Gabriel Calatayud Valero - Master universitario en ingenieria industrial - 2018



Implementacion del modulo de mantenimiento en planta

< E.! D 4 Lista de ubicaciones

~|  Grabar como variante...  Traer variante Receptor de liguidacion ~ MAF  Méas v

Status equipo

+| En servicio +| Fuera de servicio

Seleccién de equipos

Ubicacidn técnica: P-VLV-AREA-ARO1 a o
Marcador aviso: a o
Aviso: a o

Centro: a o

Equipo: a o

Tlustracion 91: Pantalla de filtrado de 1a ZPM008

Tras ejecutar el filtrado, aparecera en pantalla un listado con los datos introducidos en la
pantalla anterior:

Vallgs CW Reganosa: Gestor de ubicaciones

o Poner fuera de servicio Poner en servicio Aviso/Orden

Ubicaciones técnicas

all = [=1Q ¥ B @V |LV]|&|v | |@

Ubicacion Denominacion Status Desde MTBF MTTR
P-VLV-AREA-ARO1 Valvula de bola de proceso de 2" En servicio 17/09/2017 42 1.77778
P-CWK-GENE-DR  Superficie/drenaje de agua de lluvia Fueraservicio  03/02/2018 35 211112
P-CWK-GENE-FE  Vallas y compuertas En servicio 23/07 /2017 51 0.88889
P-ELY-ENSSJEUT  Subestacion eléctrica servicios & jetty En servicio 11/05/2016 47 0.66667

Tlustracion 92: Listado de ubicaciones técnicas

El usuario podra seleccionar una o varias ubicaciones técnicas y ponerlas fuera de
servicio a través de un boton:

Vallgs y CW Reganosa: Gestor de ubicaciones

o Poner fubygdde servicio Poner en servicio Aviso/Orden

Ubicaciones técnicas

q | 1= =& i F |G |Lv]|&|v| @D
Ubicacién Denominacion Status Desde MTBF MTTR
v/ P-VLV-AREA-ARO1 Valvula de bola de proceso de 2" En servicio 17/09/2017 42 1.77778
P-CWK-GENE-DR  Superficie/drenaje de agua de lluvia Fuera servicio  03/02/2018 35 211112
P-CWK-GENE-FE  Vallas y compuertas En servicio 23/07/2017 51 0.88889
P-ELY-ENSSJEUT  Subestacion eléctrica servicios & jetty En servicio 11/05/2016 47 0.66667

Tlustracion 93: Puesta en fuera de servicio

Al hacerlo, aparecera un pop up que obligara al usuario a introducir la fecha y una hora
en la cual la ubicacion técnica quedo en fuera de servicio:
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— Fecha y hora X

Fecha: | 08.05.2018

Hora: [11] |23

Ecmti-,!aﬁ__ar Cancelar
.o

Iustraciéon 94: Asignacion de fecha y hora

Estos datos seran heredados en un segundo aviso de mantenimiento, que se generara en
un segundo plano, otro aviso de mantenimiento especifico para este fin:

- SAP Crear aviso-MT. Fuera de servicio

~ | \Visualizar objeto  Poner en tratamiento  Posponer  Concluir Interlocutor  Interlocutor  Direccion Paging/Comunicacion

Aviso: %00000000001 ZF  Texto random

k|

s
Status mensaje: MEAB [i] |CREA b g
Orden: (]
Aviso
Objeto de referencia
Ubic.técn.: |F‘-VLV—AREA—AR01—BL100 | Valvula de bola de proceso de 2" =8
Equipo: | | ]

Datos averia / / /
Inicio averia- | 08.05.2018 11:23:00 v Parada
s 5
Fin de averia 00:00:00 Duracion parada 1:1 H

Hustracion 95: Registro de fecha y hora de puesta en fuera de servicio

En el listado de la transaccion, el status de la ubicacion técnica se modificard y la fecha
desde la cual ese status esta vigente también:

O QAD Reganosa: Gestor de ubicaciones

£ Poner fuera de servicio Poner en servicio Aviso/Orden

Ubicaciones técnicas

e | [2][F][a][«] [~ gllev]v]EM] | [@

Ubicacién Denominacion Status Desde MTBF MTTR
P-VLV-AREA-AR01 Vélvula de bola de proceso de 2" | Fueraservicio  08/05/2018 42 1.77778
P-CWK-GENE-DR  Superficie/drenaje de agua de lluvia Fuera servicio  03/02/2018 35 211112
P-CWK-GENE-FE  Vallas y compuertas En servicio 23/07/2017 51 0.88889
P-ELY-ENSSJEUT  Subestacion eléctrica servicios & jetty En servicio 11/05/2016 47 0.66667

Tlustracion 96: Actualizacion de los datos en la transaccion

Para poner de nuevo en servicio el equipo, el proceso seria el mismo, pero haciendo
click sobre el boton correspondiente. En este caso, los campos que se cumplimentarian en el
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aviso, serian los de “Fin de averia”. Ademas de esta funcionalidad, el usuario podra seleccionar
una ubicacion técnica y a través del boton “Aviso/Orden” asignar los avisos u 6rdenes que estan
afectando a la ubicacion técnica:

O QAD Reganosa: Gestor de ubicaciones

v Poner fuera de servicio Poner en servicio Aviso /Di#en

s

Ubicaciones técnicas

alll=z|[=]|a Y |v| 12| |G| |Lv]|&|V]| (@
Ubicacion Denominacion Status Desde MTBF MTTR
+ P-VLV-AREA-AR01 Vélvula de bola de proceso de 2" En servicio 09/05/2018 42 1.77778
P-CWK-GENE-DR  Superficie/drenaje de agua de lluvia Fueraservicio  03/02/2018 35 211112
P-CWK-GENE-FE  Vallas y compuertas En servicio 23/07 /2017 51 0.88889
P-ELY-ENSSJEUT  Subestacion eléctrica servicios & jetty En servicio 11/05/2016 47 0.66667

Ilustracién 97: Asignacion de avisos u érdenes

Aparecera a continuacion un listado en blanco donde el usuario afiadird manualmente
los mencionados avisos u ordenes:

Avisos Ordenes

C v ¢ ® O W [

Iustraciéon 98: Listado de avisos y 6rdenes que afectan a ubicacion

Finalmente, con los datos almacenados en los avisos se obtienen el nimero de averias
dentro de un periodo fijado por el usuario clave a través de los cambios de estatus que sufre un
equipo dentro de ese periodo, el tiempo productivo total y el tiempo no productivo total. Con
esto internamente se calcula el MTBF y el MTTR.

Tiempo operativo

MTBF =
Numero de fallos

Tiempo no operativo
MTTR =

Numero de fallos
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Se contempla la posibilidad de que un mismo equipo tenga varios avisos abiertos que
provoquen una puesta en fuera de servicio cada uno de ellos, de ahi la funcionalidad del boton
“Aviso/Orden”. De esta forma, solo se tomaran la fecha mas temprana y la més tardia para el
calculo, evitando asi un sumatorio no realista de la superposicion de periodos fuera de servicio:

Equipo X
09/05/18 12/05/183
| 15:35 |___;—
Aviso 1
| 10/05/18 | 15/05/18
17:45 |“-.5
Aviso 1 ~
| 11,/05/18 13/05/18 |
13:21 |,a33

Aviso 2 | |

Hustracion 99: Ejemplo de superposicion de fechas

9.18 Seleccion de aplicaciones para dispositivos moviles

Otra mejora es la implementacion de aplicaciones Fiori para dispositivos moviles, un
requerimiento imprescindible para el cliente pues su personal de mantenimiento tiene que
recorrer largas distancias en sus instalaciones y necesitan poder interactuar con SAP sin
necesidad de regresar a su ordenador de sobremesa. Se instalan las siguientes aplicaciones:
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Nombre ID Descripcion

Solicitud de | F1511 | Con esta aplicacion se puede realizar la solicitud de un trabajo de mantenimiento (la creaciéon de avisos de mantenimiento) facilmente, para

mantenimiento indicar que un trabajo o reparacion se debe realizar sobre un objeto técnico de mantenimiento. El usuario puede introducir informacion
relevante para la reparacion (ubicacion del equipo, equipo afectado) y para ayudar al responsable de mantenimiento en el diagndstico del
problema (tipo de fallo, efecto), asi como una descripcion detallada del problema. La apariencia en forma de cuestionario garantiza que el
usuario describe el problema con el detalle requerido, sin olvidar datos relevantes. Si se abre la segunda ventana que provee esta aplicacion se
puede abrir una lista de avisos para controlar los diferentes avisos que ya han sido abiertos y se puede ver su estado a simple vista. En este
listado se pueden aplicar filtros y busquedas.

Registro de | F1685 | Esta aplicacion permite realizar el registro de los valores de las caracteristicas asociadas a lotes de inspeccion. Se pueden seleccionar

resultados  en multiples lotes de inspeccion para valorar de forma centralizada o seleccionarlos individualmente. Una vez se registran los valores se pueden

lote de "valorar" automaticamente en funcion de las condiciones de valoracion (si el valor esta identificado como aceptado, o no en la definicion de la

inspeccion caracteristica de inspeccion), las reglas para aceptar o rechazar el valor.

Busqueda de | F2071 | Desde esta aplicacion se puede ejecutar un listado de avisos con una busqueda optimizada (permite busqueda de texto libre) y comprobar y

avisos de navegar al detalle de cada uno de los avisos. Ademas, permite realizar cambios de status para aquellos usuarios autorizados para ello. Se

mantenimiento puede navegar a los objetos adjuntos con OpenText.

Busqueda de F2072 | Listado de equipos y ubicaciones técnicas con busqueda optimizada (permite buscar por texto libre). Del listado de objetos se puede navegar a

objetos técnicos la informacion relevante relacionada tal como avisos, 6rdenes o posiciones de plan que tienen asociados, en una misma pantalla de forma
répida e intuitiva. También, se puede navegar a la documentacioén adjunta con Opentext.

Busqueda de F2175 | Listado de 6rdenes con busqueda optimizada (permite buscar por texto libre). Del listado de 6rdenes se puede navegar a la informacion

ordenes de relevante relacionada tal como los equipos o ubicaciones técnicas y su detalle, avisos o adjuntos que tienen asociados. Para la integracion con

mantenimiento OpenText puede ser necesaria una adaptacion a medida.

Programacion F2465 | Como planificador de mantenimiento, se puede ejecutar esta aplicacion para verificar la disponibilidad de material de forma masiva en unas

dela ordenes filtradas previamente, ya sea de forma inmediata en tiempo de ejecucion de la aplicacion o mediante un job recurrente cuya variante

verificacion de se puede gestionar desde esta aplicacion. La verificacion de disponibilidad verifica la disponibilidad de los componentes y actualiza el estatus

disponibilidad en la orden convenientemente. Finalmente, retorna un log resumen de dicha verificacion.

Tabla 28: Aplicaciones Fiori (Mantenimiento)
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9.19 Conclusiones

Tras un barrido de todas las transacciones de interés que conforman el modulo de
mantenimiento en planta para su migracion y la carga masiva de muchos datos maestro en el
sistema, como son hojas de ruta y listas de materiales, las cuales han requerido de herramientas
externas a SAP para lograr la cara de datos, en forma de hojas Excel con macros, la inclusion de
funcionalidades completamente nuevas, como es la del flujo de servicios en el area de
mantenimiento, una funcionalidad completamente desconocida hasta ahora por los usuarios,
hace imperativo la formacion de los usuarios del cliente por parte de Capgemini, asi como la
redaccion de manuales. Ademas, la inclusion de las aplicaciones para dispositivos moéviles sin
duda agilizara el proceso de registro de datos en SAP, facilitando informacién relevante en
tiempo real.
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10 PUESTA EN PRODUCTIVO

10.1 Introducciéon

En el presente capitulo se expondra en qué consisten las pruebas de aceptacion de los usuarios
(UAT: User acceptance testing) que se llevan a cabo como paso previo para el Go Live, es
decir, antes de la puesta en productivo de todos los cambios que se han efectuado sobre el
sistema en los entornos de desarrollo y en el de calidad. Ademas, se dejaran planteadas las
lineas de futuro para futuras mejoras del sistema.

10.2 Cursos de formacion y manuales

Dado que el presente proyecto puede dividirse en dos, el concerniente a la migracion técnica de
SAP R3 a SAP S/4HANA y el de la implementacion de nuevas herramientas y de mejoras en las
existentes, se llevara a cabo dos tandas de UATS.

En la primera se llevara a cabo un barrido completo del modulo con el usuario clave y
con el responsable del departamento de mantenimiento a fin de explicar exhaustivamente los
cambios introducidos en la nueva version de SAP, para ello se emplearan 5 jornadas. Ademas se
impartiran cursos mediante demostraciones, es decir, ejemplos previamente generados en SAP y
presentaciones PowerPoint:

Elementos influyentes

HOJA DE RUTA
Marca las distintas operaciones
que conforman un trabajo.
ESTRATEGIA PUESTO DE TRABAIJO
Gestion de manode obra, tanto
Define la secuencia de trabajos interna como externa.

arealizar.

Elementos > s A Puesto de 3
> i o ’

Iustracién 100: Ejemplo PPT sobre los datos maestros
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¢ Mensualmente?

Fijamos la frecuencia con la que
o Calendario ——» cueremos realizar el mantenimiento del e Cada3 meses?
equipo

* Cada6 meses?

¢ Como gestiono las desviaciones?

14/11/2017] 15/11/2017] 16/11/2017] 17/11/201 7] 18/11/2017] 19/11/2017] 20/11/ 2017 23/11/201 1/2017] 26/11/2017] I 1| 12017]
A x| | \[ Retraso la siguiente

[Mascaras [ *> fecha
(Gafas de proteccion X [ I

18/11/2007] 15/13/2017] 16/13/2017] 17/11/2017] [15/41/2017) 20/11/201: /2017 72017 25/11/2017] 26/11/2017 | 27/11/2017] [25711/2007]
B x| | No afectaa la
[mdscaras [ I planificacion
[Gafas de proteccion | | x ‘ I

[ ] Fecha planificada

x Fecha real

Modificacion

Elementos s S  Puestode E E
B - EDEDIDEDIE

Iustracién 101: Ejemplo PPT sobre la programacion de un plan

Estos cursos formativos se dividen en dos bloques, un primer bloque que consiste en
sesiones con presentaciones sencillas como las mostradas previamente y que tienen el objetivo
de ensenar al usuario las posibilidades que le ofrece SAP, que comprenda las opciones que tiene
a la hora de llevar a cabo su trabajo y los distintos workflows que puede seguir. El segundo
bloque estd mas orientado a que el usuario interactué directamente con el programa, para lo cual
se preparan demostraciones en el entorno de SAP y se plantean ejercicios tales como generar
una orden de trabajo, generar un aviso desde la orden, programar un plan de mantenimiento, etc.

Adicionalmente a los cursos formativos, se redactan manuales de usuario de flujos
considerados de interés, como la creacion y programacion de planes de mantenimiento
(Consultar ANEXO 1), crear uniones de tablas mediante una Query (Consultar ANEXOII), la
carga masiva de datos en el sistema a través de una Legacy (Consultar ANEXO III) y la
utilizacion de la herramienta Excel desarrollada para la generacion de un documento con un
formato determinado para combinar con una Legacy (Consultar ANEXO IV).

La redaccion de cualquier manual adicional es siempre una posibilidad para el cliente al
estar cubierto por el contrato de soporte tomandose como un imperativo de negocio para el
mismo.

10.3 Periodo de soporte
Posteriormente a la implementacion en la maquina de productivo, lo cual se produce una vez
concluidas las UAT y se hayan validado los cambios en el sistema, durante el mes siguiente el
equipo del proyecto seguird a disposicion del cliente para cubrir posibles fallos del sistema,
puesto que a pesar de haber probado los flujos con los usuarios clave la realidad es que durante
dichas pruebas no se pueden prever todas las casuisticas que se daran durante la actividad
normal de la empresa.

Asi pues, el equipo debe permanecer listo para actuar como firefighter y solucionar
todas las incidencias que afecten a la actividad del cliente, hallar la causa raiz y solventarla.

10.4 Lineas de futuro

De cara al futuro, estando la empresa cubierta por el contrato de soporte, se deberia plantear la
posibilidad de realizar un evolutivo sobre la transaccion a medida [ZPMO001], transaccion que
entre otras cosas utilizan para la verificacion de disponibilidad de los componentes necesarios
para llevar a cabo una orden de trabajo. Dicha transaccion tiene una limitacion en su codigo que
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fuerza al usuario a realizar la verificacion orden a orden, lo cual podria solventarse con cierta
facilidad, a falta de un analisis mas exhaustivo de las consecuencias de la alteracion del codigo
en la totalidad de las funcionalidades que aglutina esta transaccion.
La limitacion esté identificada y el cambio se planteara al cliente a medio plazo:

=

=l ZPMOL_GESTOR_ORDENES / ZPMOL_GESTOR_ORDENES_FO1 2.095 SY-SUBRC] IU

% FORM / VERIF_DISPO_AMPLIADA = (@ SY-TABIX 0

Desktop 1 Desktop2 Desktop3  Estdndar  Estruct. Tablas Objetos  Visdetallada  Data Explorer Break

3073 | « §i se ha seleccicnado alguna orden de trabaj e

2074 IF ';m:al_oraenes >

2075 CALL SCREEN 4000 STARTING AT =

2076 EHDIHG AT & 5

2077: REFRESH ordenes seleccionadas. =

2078! ELSE.

2079 MESSAGE 000 (zpm001) . &
ENDIF. ) =

ENDFORM, " cambiar prioridad

FORM verif dispo_ampliada .
REFRESH it disponibilidad.
DESCRIBE TABLE ordenes seleccionadas LINES total ordenes.
ST a DR BRI A PR TR A, e TG

1 IF total ordenss > 0.
= IF tocal ordenes = 1,
2096! READ TABLE ordenes seleccionadas INTO orden seleccionada.

noti_final.

2095 PERFORM selec op sin

Hustracion 102: Condicién limitante en la verificacion de disponibilidad

Solamente accede si el contador de ordenes es estrictamente 1, en caso contrario se
muestra por pantalla un error:
o~

7 .
£  ZPMOL_GESTOR_ORDENES /  ZPMOL_GESTOR_ORDENES_F01 / |2.161 Isv-—sa.md 0
% FORM /' VERIF_DISPO_AMPLIADA == [il SY-TABIX 0

Desktop 1 Desktop 2 Desktop 3 Estandar Estruct. Tablas Objetos Vis detallada Data Explorer Break

ELSE. —m
it disponibilidad-disponible = icon led red.
[
ENDIF.
SELECT SINGLE mach3
FROM tO06a =
INTO it disponibilidad-unidad base
WHERE spras = 'S' AND msehi = dispo export-unid medida. =
ZPPEND it_disponibilidad. e
ENDLOOP .

il

&

CALL SCREEN 3000 STARTING AT &

ELSE.
MESSAGE w013 | zpm001) WITH c-rden_selecc:mnada —orden.
ENDIF.
ELSE.
= MESSAGE e005 (zpm001).
ENDIF.
REFRESH G!GEHE!‘_‘SE}_ECC}_ODAG&S.
ELSE.
MESSAGE 000 (zpmd01).
EWNDIF.
ENDFORM.

Hustracion 103: Mensaje de error al seleccionar mas de un material
Otra de las mejoras que se plantearan es la modificacion del workflow de notificacion de

ordenes de trabajo, donde los operarios introducen en el sistema las horas de trabajo reales que
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se han tomado para realizar sus operaciones de mantenimiento. Actualmente, en la empresa
utilizan la transaccion estandar [IW41], la cual presenta la importante limitacion de que solo
pueden cumplimentar las 6rdenes de uno en uno, debiendo introducir el codigo de la orden en
una primera pantalla de seleccion y posteriormente registrar las horas consumidas. Sin embargo,
en S/4HANA a sido habilitada la transaccion [IW48] cuya funcionalidad es la misma, pero con
la ventaja de que tiene un formato tipo tabla, donde en la primera columna introduces en cada
fila una orden de mantenimiento distinta y en las columnas siguiente fijas una fecha y el tiempo
de trabajo real.

10.5 Conclusiones
La formacion es una parte necesaria y fundamental de un proyecto de esta indole, puesto que la
finalidad ultima de la implantacion de un ERP es la optimizacién en la gestion de la
informacion. Si los usuarios dependen completamente del consultor para realizar tareas diarias,
entonces el programa es mas un estorbo que una ayuda en su trabajo diario. Facilitandoles
cursos de formacion y manuales detallados, pero a la vez ligeros, pues en caso contrario su
utilizacion no estaria garantizada, se evitaran problemas en el futuro o incluso que dejen de
utilizar la herramienta por considerar que retrasa su labor.

Al estar la empresa cubierta con el contrato de soporte, siempre tendra a su disposicion
a un equipo de personas para plantear mejoras y trabajar en el sistema para su mejora continua.
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11 CONCLUSIONES DEL PROYECTO

Tras concluir este proyecto de final de master puedo afirmar que a dia de hoy tengo mucho mas
clara la utilidad real de un ERP y he adquirido conocimientos y cierta soltura en el uso de SAP
S/4AHANA. No obstante, en relacion a esto ultimo, soy consciente de que aun queda un largo
camino por delante, pues en muchos ambitos solo he llegado a rascar la superficie, pues como
parte de un proyecto de gran envergadura, mi rol se focalizaba en el médulo de mantenimiento
en planta y en pequefias colaboraciones para la integracion de este con otros modulos, como son
el de compras y el de gestion de calidad.

He podido llegar a apreciar la enorme complejidad atribuible a un proyecto de
implantacion, que precisa de un gran nivel de coordinacion, ya no solo internamente, sino
también con el cliente. Este proyecto no ha sido inmune a los imprevistos, que siempre acarrean
un sobreesfuerzo a fin de evitar retrasos y aun asi no siempre es posible lograrlo. Unas veces la
responsabilidad ha sido nuestra, en otras ocasiones del cliente, pues cuando se firman las
condiciones iniciales no siempre se interpretan correctamente los requerimientos del cliente, ya
que, en muchos casos, ni ellos mismos lo saben con seguridad.

También, puedo dar fe de las dificultades que se plantean a la hora de definir dichos
requerimientos cuando para ello intervienen diferentes perfiles. He podido tratar con gente que
perdia de vista el objetivo final de implantar un ERP, que no es otro que el de disponer de
informacion de calidad en tiempo real a fin de monitorizar con facilidad la actividad de la
empresa y agilizar la toma de decisiones, pensando que el objetivo tltimo era hacerles la vida lo
mas facil posible, sin importar que los cambios que plantean se la compliquen al resto de
departamentos. Por otro lado, estan los que, si bien si tienen ese objetivo muy claro en su mente,
no son conscientes de las limitaciones del propio software y exigen comportamientos y logicas
internas del sistema que no son propias de su modulo o sencillamente no es posible. Por tltimo,
esta nuestra parte, la del consultor, que debe actuar como contrapeso entre estas dos partes y
tratar de alcanzar un equilibrio, un consenso a fin de que todo el mundo quede mayoritariamente
satisfechos y el resultado de la implantacion sea funcional y beneficiosa para el conjunto de la
empresa.

Para terminar, puedo estar satisfecho con la conclusion del proyecto, puesto que a pesar
de que a dia de hoy se sigue trabajando en el proyecto las etapas 1 y 2 han sido completadas
satisfactoriamente, el cliente ya trabaja con SAP S/4AHANA vy las nuevas herramientas que
fueron implementadas con éxito al finalizar la etapa 2. En cuanto a la etapa 3, quiza la mas
importante en el computo global del proyecto, avanza a buen ritmo pese a que ha sido necesaria
una replanificacion debido a un aumento en el alcance del proyecto.

Las mejoras que serdn proximamente implementadas, reduciran sensiblemente la
friccion que existe actualmente entre los distintos departamentos de la empresa, especialmente
la relacionada con el nuevo flujo de gestion de servicios externos que equiparara la carga de
trabajo entre el departamento de compras y el de mantenimiento. En cuanto a la inclusion de la
base de datos para los intervalos de tiempo en los que los equipos estaran fuera de servicio u
operativos, sin duda permitira a la empresa extraer valiosos indicadores para seguir progresando
en su proyecto de mejora continua.

Dado que finalmente el cliente hizo valer la posibilidad de adquirir un contrato de
soporte, sin duda en el futuro se seguiran aplicando mejoras en su ERP en forma de
requerimientos evolutivos, algunos de los cuales seran las mejoras planteadas en el apartado de
lineas de futuro.
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PRESUPUESTO
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13 CONSIDERACIONES PREVIAS

Por peticion expresa de la empresa las cifras seran alteradas, de forma que el presupuesto sera
meramente orientativo. El trabajo se factura por participacion de consultor por jornada, una
jornada de un consultor funcional se cobra al cliente a razon de 400 € la jornada, mientras que la
participacion de un consultor técnico o un consultor Fiori (Aplicaciones para dispositivos
moviles) se cobra a razén de 250 € la jornada.

Se tomaran como costes indirectos aquellos costes que son pequefios y dificiles de
evaluar, se cuantifican en el 1% sobre cada uno de los puntos de cada capitulo. En cuanto a los
costes generales, es decir, costes como el uso de material de oficina, gasto de electricidad,
encuadernado de manuales, etc. Se cuantifican en un 13% sobre el presupuesto de ejecucion
material.
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14 PRECIOS POR CAPITULO

1 - Analisis del sistema actual
1.1 P01.01  Reuniones con los usuarios clave
32 Consultor funcional
1,00% Costes indirectos

Precio total por...............

1.2 P01.02  Analsis funcional del sistema
112 Consultor funcional
1,00% Costes indirectos

Precio total por...............

1.3 P01.03 Identificar oportunidades de mejora
40 Consultor funcional
1,00% Costes indirectos

Precio total por...............
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50,00 €
1,600,00€

50,00 €
5,600,00€

50,00 €
2.000,00 €

1.600,00 €
16,00 €

1,616,00€

5,600,00€
56,00 €

5.656,00 €

2.000,00 €
20,00 €

2.020,00 €
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2 - Migracion técnica y actualizacion a S/4HANA
2.1 P02.01  Transporte a maquina de desarrollo
16 Consultor técnico
1,00% Costes indirectos

Precio total por...............

2.2 P02.02  Tests en RHD (Desarrollo)
184 Consultor funcional
1,00% Costes indirectos

Precio total por...............

2.3 P02.03 Tests en RHQ (Calidad)
240 Consultor funcional
1,00% Costes indirectos

Precio total por...............

2.4 P02.04 Transporte a RHP (Productivo)
176 Consultor funcional
24 Consultor técnico
1,00% Costes indirectos

Precio total por...............
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31,25€
500,00 €

50,00 €
9,200,00€

50,00 €
12.000,00 €

50,00 €
31,25€
9.550,00 €

500,00 €
5,00€

505,00 €

9,200,00€
92,00 €

9.392,00 €

12.000,00 €
120,00 €

12.120,00 €

8.800,00 €
750,00 €
95,50 €
9.645,50 €
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3 - Introduccion de mejoras en el sistema

3.1

3.2

33

34

3.5
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P03.01

P03.02

Mejoras en el médulo de ventas

2472 Consultor funcional

1272 Consultor técnico

1,00% Costes indirectos

Precio total por...............

Implantacion de médulo de calidad y EHS
640 Consultor funcional

952 Consultor técnico

1,00% Costes indirectos

Precio total por...............

P03.03 Mejoras en el médulo de proyectos
1000 Consultor funcional
304 Consultor técnico
1,00% Costes indirectos

Precio total por...............

P03.04 Mejoras en el médulo de mantenimiento
1136 Consultor funcional
976 Consultor técnico
1,00% Costes indirectos

Precio total por...............

P03.05 Mejoras en el médulo compras
1016 Consultor funcional
1224 Consultor técnico
1,00% Costes indirectos

Precio total por...............

50,00 €
31,25€
163.350,00 €

50,00 €
31,25€
61.750,00 €

50,00 €
31,25€
59.500,00 €

50,00 €
31,25€
87.300,00 €

50,00 €
31,25€
89.050,00 €

123.600,00 €
39.750,00 €
1.633,50 €

164.983,50 €

32.000,00 €
29.750,00 €
617,50€

62.367,50 €

50.000,00 €
9.500,00 €
595,00 €

60.095,00 €

56.800,00 €
30.500,00 €
873,00 €

88.173,00 €

50.800,00 €
38.250,00 €
890,50 €

89.940,50 €
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4 - Formacion de los usuarios clave
4.1 P04.01 Manuales de usuario
80 Consultor funcional
1,00% Costes indirectos

Precio total por...............

4.2 P04.02 Jornadas de formacion
160 Consultor funcional
1,00% Costes indirectos

Precio total por...............
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50,00 €
4.000,00 €

50,00 €
8.000,00 €

4.000,00 €
40,00 €

4.040,00 €

8.000,00 €
80,00 €

8.080,00 €
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15 RESUMEN DE PRECIOS POR CAPITULO

Capitulo N° 1 Analisis del sistema actual

1.1 Reuniones con los usuarios clave

Total: 1,00 1,616,00€ 1,616,00€
1.2 Analisis funcional del sistema

Total: 1,00 5.656,00 € 5.656,00 €
1.3 Identificar oportunidades de mejora

Total: 1,00 2.020,00 € 2.020,00 €
Parcial N° 1 Analisis del sistema actual 7.676,00 €
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Capitulo N° 2 Migracion técnica y actualizacion a S/4HANA

2.1 Transporte a maquina de desarrollo

Total: 1,00 505,00 € 505,00 €
2.2 Tests en RHD (Desarrollo)

Total: 1,00 9.39200€  9.392,00 €
2.3 Tests en RHQ (Calidad)

Total: 1,00 12.120,00 € 12.120,00 €
2.4 Transporte a RHP (Productivo)

Total: 1,00 9.645,50 € 9.645,50 €
Parcial N° 2 Migracion técnica y actualizacion a S/4HANA 31.662,50 €
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Capitulo N° 3 Introduccion de mejoras en el sistema

3.1 Mejoras en el modulo de ventas
Total: 1,00
3.2 Implantacion de médulo de calidad y EHS
Total: 1,00
3.3 Mejoras en el médulo de proyectos
Total: 1,00
34 Mejoras en el modulo de mantenimiento
Total: 1,00
3.5 Mejoras en el modulo de mantenimiento
Total: 1,00

Parcial N° 3 Introduccion de mejoras en el sistema

Gabriel Calatayud Valero - Master universitario en ingenieria industrial - 2018

164.983,50 €

62.367,50 €

60.095,00 €

88.173,00 €

89.940,50 €

164.983,50 €

62.367,50 €

60.095,00 €

88.173,00 €

89.940,50 €

465.559,50 €
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Resumen de precios por capitulo

Capitulo N° 4 Formacion de los usuarios clave

4.1 Manuales de usuario

Total: 1,00 4.040,00 € 4.040,00 €
4.2 Jornadas de formacion

Total: 1,00 8.080,00 € 8.080,00 €
Parcial N° 4 Formacion de los usuarios clave 12.120,00 €
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16 PRESUPUESTO DE EJECUCION MATERIAL

1 - Anadlisis del sistema actual 7.676,00 €
2 -Migracién técnica y actualizaciéon a S/4HANA 31.662,50 €
3 - Introduccién de mejoras en el sistema 465.559,50 €
4 - Formacion de los usuarios clave 12.120,00 €

Total: 517.018,00 €

Asciende el presupuesto de ejecucion material a la cantidad de  QUINIENTOS  DIECISIETE
MIL DIECIOCHO EUROS.
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Presupuesto de ejecucion por contrata

17 PRESUPUESTO DE EJECUCION POR CONTRATA

Capitulo

1 - Analisis del sistema actual 7.676,00 €

2 -Migracion técnica y actualizacion a S4HANA 31.662,50 €

3 - Introduccion de mejoras en el sistema 465.559,50 €

4 - Formacion de los usuarios clave 12.120,00 €
Presupuesto de ejecucion material 517.018,00 €
13% de gastos generales 67.212,34 €
6% de beneficio industrial 31.021,08 €
Presupuesto de ejecucion por contrata 615.25142 €
21% IVA 129.202,80 €
Presupuesto de ejecucion por contrata con IVA 744.454,22 €

Asciende el presupuesto de ejecucion por contrata con IVA a la cantidad de SETECIENTOS
CUARENTA Y CUATRO MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO CON
VEINTIDOS EUROS.
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ANEXOS
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ANEXO I: Manual plan de mantenimiento

1- Introduccion: Elementos influyentes

Para la gestiéon de mantenimiento de equipos intervienen el siguiente grupo de datos
maestros, que son necesarios para la creacion del plan de mantenimiento:

Estrategia: Una estrategia de mantenimiento define la secuencia del trabajo para
realizar el mantenimiento planificado. Indica la periodicidad con la que se llevan a
cabo los trabajos de mantenimiento.

Hoja de ruta: Las hojas de ruta de mantenimiento describen una secuencia de
operaciones de mantenimiento que se han de realizar en base a la estrategia que se
le haya vinculado.

2- Planificacion del mantenimiento en SAP

A continuacién, se expondran los elementos necesarios y la configuracién de éstos, para
realizar la planificacién del mantenimiento preventivo de los Equipos.

2.1- Estrategias

Una estrategia de mantenimiento define las normas para la secuencia del trabajo
de mantenimiento planificado. Las estrategias de mantenimiento contienen
informacién de programacién general y, por lo tanto, se pueden asignar a tantos
planes de mantenimiento y tantas hojas de ruta para mantenimiento (hoja de ruta
PM) como sea necesario.

Una estrategia de mantenimiento contiene paquetes, en los cuales se determina la
frecuencia con la que deberia realizarse el trabajo.

2.1.1- Como crear o modificar una estrategia

Para crear una estrategia de mantenimiento se introducira la transacciéon
[IP11] o se accedera a través del menu SAP del siguiente modo:

Mantenimiento -> Mantenimiento Planificado > Planificacion del
mantenimiento > Estrategias de mantenimiento - Modificar.

En la transaccién [IP11] se puede crear o modificar una estrategia de
mantenimiento. Para ello se accede a “Entradas nuevas”:
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e Detalle Entradas nugvas Copiar como.. Borrar

k&

MNom. Denominacion

Estructura de dialogo

it Estrategias de mantenimiento |

EFORM  Estrategia Formacion

(3 Paquetes
M plan por dia fijado
N estrat legal aparatos presion
P estr anual sin jerar decal sem
Q estrategia jerarguizada mensua
OSTABI
R estrategia jerarguizada
S estrategia jerarguiz semanal
o estrategia 13m 1 5 10 50 afios
u estrategia 2 5 10 afios
v estrategia 1 2 5 afios
| Semestral anual
z bimensual anual

Aparecera la siguiente pantalla:

R Borrar  Entrada anterior Enirada siguiente & i Visualizar

Estructura de dialogo =
i e

Vi‘.‘j Estrategias de mantenimiento

* Denominacion

Deshacer modificacion

Mas v

[3 Paquetes
Indicador programacion. | Tmpo s
Unidad de estrateqgia:
Horizonte de apertura: %
Factor de decalaje en conclusion refrasada: %
Tolerancia en conclusion atrasada (%) %
Factor de decalaje en conclusion anticipada: %
Tolerancia en conclusion anticipada (%) %
Calendario de fabrica:
Donde:

e Nombre: Clave que identifica de forma univoca la estrategia de

mantenimiento o el set de ciclos.
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ANEXO I: Manual plan de mantenimiento

Denominacién: Denominacion de la estrategia de mantenimiento.
Indicador programacion: En una estrategia de mantenimiento se
pueden utilizar diferentes indicadores de programaciéon para
especificar la clase de la programacién para planes de
mantenimiento. En nuestro caso el indicador sera de tiempo.
Unidad de estrategia: Unidad que determina la base para la
programacion de fechas.

Horizonte de apertura: Porcentaje del tiempo que debe
transcurrir para que se cree una orden de una toma del plan, desde
que se finaliz6 la anterior.

Tolerancia en conclusion atrasada (%) o anticipada (%):

Se define como el periodo de tiempo en el que la desviacién entre la
fecha prevista y la real no tiene ninguna influencia para la
programacion posterior.

Factor de decalaje en conclusion retrasada o anticipada (%):

Si la tarea de mantenimiento se finaliza entre la fecha limite de la
tolerancia y la real esta fuera del margen de tolerancia, se puede
retrasar automadticamente la siguiente fecha prevista del
mantenimiento preventivo

Calendario de fabrica: Clave que indica el calendario de fabrica
valido para este centro.

Haciendo doble click en la carpeta “Paquetes” accedemos a la pantalla de creacion
de paquetes.

Estructura de dialogo

Borrar Entrada anterior Entrada siguiente & i Visualizar  Mas

b ‘j Estrategias de mantenimiento

™ =t
*Nombre: |MBNUAE |
e

[3 Paquetes

A

* Denominacion: | manual

Indicador programacion: | Tmpo., calend.fabrica

Unidad de estrategia: |MON

Horizonte de apertura: | 100

Pulsando el botén “Entradas nuevas” procedemos a la creaciéon de los nuevos

paquetes:
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| Entradasnuevas  Copiar como Borrar  Deshacer modificacion ~ Marcartodo  Marcar blogue

s

Estructura de dialogo =
Nombre: MANUAL 3

~ [0 Estrategias de mantenimiento
| Denominacion: | manual
T Paquetes; -

= - K 3

Indicador programacion: | Tmpo_, calend fabrica N

N®._. Durciclo Uni... Texto ciclo mantenimiento Tx .

En esta pantalla se establecen los diferentes paquetes de mantenimiento
programado, indicando cada cuanto se realiza el mantenimiento y la jerarquia, es
decir, en caso de solapamiento se realizard la de mayor jerarquia y en caso de
igualdad se realizarian ambas.

Cumplimentamos la frecuencia de nuestro plan:
| Borrar Marcarfodo  Marcarblogue  Desmarcartodo & @ Visualizar Mas v

Estructura de dialogo
MNombre: MANUAL
~ [ Estrategias de mantenimiento

e e : Denominacién:  manual
™7 Paguetes|

Indicador programacion: | Tmpo., calend fabrica v
N°... Durciclo Uni... Texto ciclo mantenimiento e
1 3 MON Inspeccion 1 3m
2 6 MON Inpeccion 2 &M

Donde:

o Offset: Marca el tiempo que debe esperarse el paquete para
saltar por primera vez después de iniciar el ciclo.

e Dur. Ciclo: Indica cada cuanto se debe repetir la revisién de
mantenimiento.

e Jerarquia: Indica en caso de solapamiento quien tiene la
prioridad.

2.1.2- Visualizar secuencia de paquete

Para visualizar una secuencia de paquetes de una estrategia, se debe entrar
en la estrategia deseada a través de las transacciones [IP11] o [IP12].

En el botén SecuenPaq se puede observar una tabla con los diferentes
paquetes introducidos y que secuencia siguen.

Esta tabla simula la secuencia de los paquetes y su jerarquia. En caso de
coincidencia temporal de los paquetes, aparece el de mayor jerarquia.
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ANEXO I: Manual plan de mantenimiento

"

5
1 | Atras Fechas anteriores  Otras fechas  Mas v
=l

Estrategia: MANUAL manual
Paguete Texto ciclo 3 MON 6 MON 9 MON 12 MON 15 MON 18 MON 21 MON 24 MON 27 MON 30 MON 33 MON 36 MON 39 MON 42 MON 45 MON

1 Inspeccion 1 3M 3M 3M 3M 3M 3M 3M 3M
2 Inpeccién 2 &M &M BM M BM &M BM

2.2- Hojas de ruta

Las hojas de ruta (en adelante HR) son una secuencia de operaciones de
mantenimiento que se han de realizar para llevar a cabo un plan de
mantenimiento.

Las HR van vinculadas a una estrategia para marcar la temporalidad de ejecucién
de cada operacion.

Las HR que utilizaremos seran “Instrucciones” ya que el mantenimiento que
realizaremos va a seguir siempre los mismos patrones para todos los equipos, por
lo que no es necesario crear HR especificas por equipo.

Usamos la transaccién [IAQ5] para acceder a la creaciéon de instrucciones, también
la encontramos en la siguiente ruta:

Mantenimiento - Mantenimiento Planificado > Planificacién del trabajo - Hojas
de ruta -> Instrucciones

2.2.1- Crear una instruccion

Cuando accedemos a la pantalla de la transaccién [IA05] pulsamos Intro o
introducimos una numeracién externa en el caso que se desee, en este caso
M:

Se accede ala cabecera de la hoja de ruta. En ella se definen los campos mas
relevantes:
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GrHRuta M

Grupo hojas ruta: |M

Cont.grupo HRuta: |1 e

Centro planificacion: |REG1

ldentificador ext.:

Asignaciones a cabecera hoja ruta
FPuesto de trabajo: |MECANICO / |REGL | Mantenimiento Mecanico
Utilizacion: D Mantenimiento
*Grupo planif.: Mantenimiento
*status: [4__| Liberado en general
Estado instalacién: |:|
Esfrategia mantenim.. |MANUAL | manual

Conjuntor:
Peticion de borrado

Datos QM
Puntos de inspeccidn: | 300 | Punto insp.p.equipo

= ml
Mumeracion externa: | Numeracion externa univoca posible i
1=

=
Se procede a incluir la secuencia de las operaciones de la hoja de ruta:
“| Primerahojaderuta  Hojaruta anterior  Hoja ruta siguiente  Ultima hoja de ruta Operacion

GrHRuta M

Grupo hojas ruta: M

Cont.grupo HRuta: |1 || |:§’

* Centro planificacion: |REGL

ldentificador ext

Generamos las operaciones:

Plan
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ANEXO I: Manual plan de mantenimiento

GrHRuta M ContGrpoHR. 1

PagManPr [«] Compte [& REO MAF [«] PagServ Carlns
Op. SOp PstoThjo Ce.  Ctrl  Descripcion operacion Trabajo Un. N°® Dur
0010 MECANICO REG1 INT1l Inpeccion 1 1 H |1 |2
& ]
0020| MECANICO REG1 INT1
= .|
0030 MECANICO REG1 INT1

Estas operaciones se deben vincular a un paquete de la estrategia que
hemos asignado en la cabecera de la HR. Para ello pulsamos el botén
“Paquetes de Mantenimiento Preventivo” situado en la botonera de abajo:

GrHRuta M ContGrpoHR 1
PagMapit Compte REO MAF PagServ Carlns
Op. SOp PstoThjo Ce. Cirl  Descripcion operacion Trabajo
0010 MECANICO REGL INTL Inpeccién 1 1
0020 MECANICO REGL INT1
0030 MECANICO REGL INT1

Accederemos a la siguiente pantalla, donde seleccionaremos el paquete

apropiado a cada operacion:

GrHRuta M ContGrpoHR 1

Compte [&] RED MAF Garlns

s

Resumen oper.paquetes mant.prev.

Op. S0Op Descripcion operacion M 6M
e
0010 Inpeccion 1 ,E_,

Creacion de caracteristicas de inspeccion de la Hoja de Ruta:

Para la creacién las caracteristicas de inspeccion que se generaran en
nuestros lotes, pulsamos el botén “Carlns” en la parte inferior derecha.

En esa pantalla cumplimentamos las caracteristicas de inspecciéon que
deseamos se generen para dicha operacion. El resultado sera el siguiente:
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GrHRuta M ContGrpoH1

Operacion: 0010 Inpeccion 1

@PIO|E| & ¥ Dat.generales ¥ D
Caracteristicas de inspeccion

NG... Propind... Ct Cl Caractins... Ce.. Version

at cuantitativos ¥ Catalogos

.. T¥t.brv.carinsp.

Entra_ colect. + caract obligatoria

10 « PMTEST1 REG1 1

20 REGL

30 REGL
Donde:

¥ Muesireo

1 BB

f7
7
(7

Cla...

Método
PMTESTL

Ind.control

Ce.... Versi6n

REG1 1
REG1
REG1

e (t: Indica que la caracteristica es cuantitativa, es decir, que
es medible.

e (l: Indica que la caracteristica es cualitativa.

e (aract.ins: Donde asignamos la caracteristica de inspeccién

propiame

e Centro: El centro al que pertenece la caracteristica.

nte dicha.

En caso de unicamente cumplimentar las columnas Ct, Cl y Caract.i
apareceran las siguientes pantallas, una por cada caracteristica (No es el

caso de esta prueba). En las de tipo cualitativo:

GrHRuta M

ContGrpoH1

Operacion: 0010 Inpeccion 1

Caract.insp.. |20 | |Prueba1

Caract insp cuantitativa, Entrada por totales, Caract oblig., Tamafio fijo

Datos generales Dat cuantitativos

Muestreo

Catalog. Muestreo

*Proced muestreo: [MTOTEST1 |

Ctd.muestra de base: 1,00

Donde deberemos indicar el procedimiento de muestreo entre las opciones
que nos ofrece el programa, en este caso la Unica opcién es CUALIT. Para

las de tipo cuantitativo:
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ANEXO I: Manual plan de mantenimiento

Valor tedrico y tolerancias

Unidad medida Arios

%]

Decimales

Clave toleranc. ’7 —‘

Valor tedrico
Toleranc.infer. 30|
Lim.inferior plausib -500,00] Lim.sup.plusib.

Modificacion de tolerancia

Mod.toler.valida de Mod.toler.val.hasta
Modif.toler.inf.

Donde Unicamente deberemos indicar la tolerancia. Este porceso se
repetira para todas las operaciones, recordemos que para este caso
unicamente hemos cumplimentado la operacién 1, tendriamos que hacerlo
también para las otras 2.

2.3- Planes de mantenimiento

Los planes de mantenimiento describen las medidas de mantenimiento preventivo
que se deben realizar en los equipos, y las fechas en las que se deben realizar las
tareas de mantenimiento preventivo.

Un plan de mantenimiento consta basicamente de dos elementos:

1. Plan de mantenimiento (programacioén del plan).
2. Posicion(es) de mantenimiento.
e Dependiendo del tipo de plan que se escoja puede generar Avisos u 6rdenes de
mantenimiento.
e Los datos maestros necesarios para la creacion de un plan de mantenimiento son:
e Equipo
e Estrategia

e Hojade Ruta

A través de las transacciones [IP01] e [[P42], para acceder mediante menu a la
creacion de Planes de Mantenimiento Preventivo la encontramos en la siguiente
ruta:

Mantenimiento > Mantenimiento Planificado > Planificacion de mantenimiento >
Planes de mantenimiento preventivo - Crear - Plan Estrategia.
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2.3.1- Crear un plan de mantenimiento

Se accede a la transaccién [IP42] o [IP01], y se rellenan los campos “Tipo
de plan de mantenimiento” y “Estrategia” y pulsamos Intro. Aparecera la
siguiente pantalla:

Unidad Texto ciclo mantenimiento Offset

3 MON Inspeccion 1

Lista objeto posicion Emplazamiento posicion Ciclos posicion 04.05.2018

Posician PM Manual1 (7| |(]]%8

Objeto de referencia

Ubic.técn.: |P—VLV—AREA—AROl—BLlOZ... | Valvula de bola de proceso de 2"

Equipo: |10031065 | Valvula de bola proceso 2"

Datos de planificacién

Centro planif.- |REGL | Reganosa Grupo planif

Clase de orden: |ZMTO Orden de Mantenimiento Clase actividad PM

Pto.tbjo.resp.. |MECANICO / |REGL | Mantenimiento Mecanico Division
Prioridad S Norma de liquidacion 1

Documento venta

Hoja de ruta para mantenimiento

-

Ip. GrHRuta CGrHR Descripcion

Iy all
[ =l

e [

Donde deberemos rellenar los campos que se han destacado en rojo:

Plan mant. prev: Descripcién corta del plan.

Centro planif: Al centro al que pertenece el equipo.

sera de inspeccidn.
Grupo planif: En este caso sera el grupo inspecciones.

Clase de orden: El tipo de orden que se va a generar, en este caso

r

63

Equipo: El equipo al que vamos a aplicar el plan y sus operaciones.

o Hojade ruta: le asociamos la hoja de ruta que contiene las
operaciones a ejecutar.

El resto de los campos se rellenaran automaticamente al pulsar intro.
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ANEXO I: Manual plan de mantenimiento

3- Programacion de planes de mantenimiento

La programacion de un plan marca las tareas de mantenimiento que hay que realizar a
partir de un dia fijado y una serie de parametros que se explicaran a continuacién.

3.1- Parametros de programacion de planes de mantenimiento

Los pardmetros de programaciéon de planes de mantenimiento los podemos
encontrar y valorar en la creacion [IP42] o modificacién [IP02] de un plan.

=] Cab plan mant

Ciclos plan de mantenimiento 04.05.2018 Param._programacion plan mantenimiento Datos adicionales plan mantenimiento

Determinacion fecha Control de orden de entrega Indicador de programacion

Fact.dec_conclusion retr. % Horizonte apertura: | 100 | % Tiempo
Tolerancia (+) Intervalo de toma DIA Tmpo.segln dia fijado

Fact dec concl.anticipada Sujeto a conclusion ® Tmpo., calend.fabrica
Tolerancia (-)

Factor de dilatacion: |1,00 Inicio programacion
Calendario de fabrica: |E3 Inicio de ciclo
Donde:

- Tolerancia en conclusion atrasada (%) o anticipada (%):
Se define como el periodo de tiempo en el que la desviacién entre la fecha

prevista y la real no tiene ninguna influencia para la programacién posterior.
[No se utilizaran estos campos]

- Factor de decalaje en conclusion retrasada o anticipada (%):
Si la tarea de mantenimiento se finaliza entre la fecha prevista y la real esta

fuera del margen de tolerancia, se puede retrasar automaticamente la
siguiente fecha prevista del mantenimiento preventivo [No se utilizaran estos
campos, ya que no deseamos reprogramar el plan]

- Factor de dilatacion: En nuestro caso sera siempre 1,00 pero sirve para
alargar (mayor de 1) o acortar (menor de 1) los tiempos de ciclo que sean
validos segtn la estrategia. Ejemplo:

Tiempo de ciclo seglin estrategia: 150 dias

Factor de dilatacidn: 1.2

Resultado: 150 * 1.2 = 180 dias tiempo de ciclo.
[El valor que pondremos sera 1,00 ya que no se desea alterar la programacién
del plan]

- Calendario de fabrica: Clave que indica el calendario de fabrica valido para
este centro.
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- Horizonte de apertura: Es el intervalo de tiempo que debe transcurrir para
que la siguiente toma se libere automaticamente.
Ejemplo: si el horizonte de apertura es del 80% significa que, cuando haya

transcurrido el 80% del tiempo para llegar a la siguiente toma, se liberara la
siguiente toma. (3meses=90dias, 90x80/100=72) Cuando queden 18 dias para
la realizacidén de la siguiente tarea de mantenimiento, se liberara.

Si marcamos el 100% significa que no se liberara la toma hasta que llegue
el dia previsto dentro del plan.

- Intervalo de toma: Es el intervalo de tiempo en el que podemos visualizar las
proximas tareas de mantenimiento, dentro de la programacién del plan
[IP10].

- Sujeto a conclusion: Se marcara el Check "Sujeto a conclusion” si deseamos
que no se pueda liberar una toma hasta que se concluya la precedente.

- Indicador de programacion: Existen tres opciones para el calculo de las
fechas de las tareas de mantenimiento, pero en nuestro caso marcaremos
"Tiempo segun dia fijado" para que los avisos se generen siempre el mismo dia
de cada mes.

- Inicio de ciclo: Es la fecha que vendra por defecto cuando se inicie la
programacion del plan de mantenimiento.

Tras esto procedemos a guardar, entonces nos aparecera un mensaje preguntando

si deseamos inciar el ciclo, click en “si” y el plan queda guardado y nos indica la
numeracién del mismo.

3.2- Inicio de la programacion individual del plan de mantenimiento.
[IP10]

La transaccion para acceder a la programacion individual de un Plan de
Mantenimiento Preventivo [IP10] la encontramos en la siguiente ruta:

Logistica > Mantenimiento Planificado -> Planificacion de mantenimiento —->
Planificacién fechas para planes mantenimiento preventivo = Programar.

Para realizar la programaciéon del plan de mantenimiento, accederemos a la
transaccion [IP10] e introduciremos el valor del plan del equipo.

Seguidamente accederemos a la pantalla de programacién del plan, donde
tendremos dos opciones de iniciar la programacién del plan:

- Iniciar: Esta opcién la seleccionaremos cuando se quiera iniciar el plan desde

el principio.
Si pulsamos este botén, nos aparecera una ventana emergente con el valor por

defecto de la fecha de inicio que habiamos puesto en el plan:
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N Iniciar Inicio en el ciclo Toma de mantenimiento manual Lista resumen progr.mantenimiento

T

Plan mant.prev.. 60003445 Manual1

Param. programacion plan mantenimiento Datos adicionales pl

Llamadas programadas Llamadas manuales

Fecha deinicio x

Lista programe
De

E

N°... FechaPl|
Inicio de ciclo | .05.2018

Condignar  Cancelar

Se programari el plan en base a esa fecha:

[5 Plan de mantenimiento preventiva  Tratar Pasara Detalles Entorno  Sistema Ayuda

@ “«H Qe fhad R e
Programar plan de mantenimiento preventivo: Plan estrategia 0000000157
Inicar Inicio en el ciclo  Inicar de nuevo Toma de mantenimiento manual 5 Lista resumen progr.mantenimiento
Plan mant.prev. k5708 IManual
v

Liamadas programadas | Llamadas manuales | Parim.programaciin pln mantenimiento - Datos adicional... |

| Lisia--mg-;amacién
! |M... FechaPrev. Fecha de ... Fechade... Paguet.ven... Cl.programacidn/Status Des... Unidad |
| 11 10.01.2020 10.01.2020 SA InicCicl Espera '

=
i < <
3.3- Desactivar/Activar un plan de mantenimiento
Para desactivar la programacion de los planes de mantenimiento, accederemos a la
transaccion [IP02]. Una vez que entramos a la pantalla del plan de mantenimiento,
accederemos al mend y seguiremos la ruta que se indica a continuacion:
142

Gabriel Calatayud Valero - Master universitario en ingenieria industrial - 2018



ANALISIS FUNCIONAL, IMPLEMENTACION Y PROPUESTAS DE MEJORA DE UN
SISTEMA ERP SAP S/4HANA EN UNA EMPRESA REGASIFICADORA ESPANOLA

r : x|
| Mas v
L |

| Plan de mantenimiento preventivo > Otro plan de mantenimiento
Rlaisnant ey ﬁ Tratar > Crear p
3] Cab.plan mant. Pasara 5
Ciclos plan de mantenimi Detalles 5 Visualizar (CHrl+Shift-F1) rionales plan mantenimiento Llamadas prograi
Entorno > Programar
Sistema > Tratamiento de lista >
i Ayuda > Grabar (Ctri+S
Ciclo 7 | |
Configuracion y acciones de SAP > Funciones ? Activo <-> Inactivo > Desactivar

B L L= Sa= o L e

Einalizar (Shift+F3) Peticion de borrado > Activar

Para realizar el paso opuesto, activar el plan, entraremos a la transaccién [IP02] y
seguiremos los siguientes pasos para activar el plan de nuevo:

Bl
<
Fa

i ; A
b Mas ~
: 2 oF

SAF Modif_ plan de mantenimiento preventivo; Plan e

| Plan de mantenimiento preventivo > Otro plan de mantenimiento
Plan mant prev. & Tratar N Crear 3
5] Cab_plan mant s <
Ciclos plan de mantenimi|  petalles b Visualizar (Cri+Shift+F1) Cionales plan mantenimiento  Llamadas progra
Entorno » Programar
Sistema » Tratamiento de lista >
Gitios Ayuda > Grabar (Ctrl+S)
it Configuracion y acciones de SAP > Funciones > . Activo <-» Inactivo > . Desactivar

Ty TIPTTETOTTT

Finalizar (Shift+F3) Peticion de borrado > ctivar

En este momento, las tareas a realizar en la programacion del plan, son las que
tenia predeterminadas antes de ser desactivado. Por lo que habria que adaptar la
programacion a las fechas actuales para realizar un correcto mantenimiento del
equipo.

Para ello deberemos acceder a la programacion del plan (IP10) y, una vez dentro,
pulsaremos el botén “Iniciar de nuevo”:
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v | Inicioen elciclo  Iniciar de nuevo  Toma de mantenimiento manual  Lista resumen progrmantenimiento  Mas v

s

[y =
Plan mant prev I_60003445 il Manuall

Llamadas programadas Llamadas manuales Param programacion plan mantenimiento Datos adicionales plan de mantenimiento

Lista programacion
Ne._. FechaPrev. Fechadeto.. Fechadeco.. Paguetvencid. Clprogramacion/Status Desv... Unidad

1 17.09.2018 17.09.2018 3Mm Reanudar Blog.

Nos aparecera automdaticamente una ventana que nos informara sobre las acciones
que queremos realizar con las antiguas tomas de mantenimiento que no se
llevaron a cabo. Tendremos dos opciones:

e Si pulsamos el botén borrar desapareceran todas aquellas que no se
realizaron.

e Si pulsamos el botén omitir apareceran como histérico de la programaciéon
todas aquellas tomas que estaban previstas realizar pero que no se
realizaron.

Tras elegir esta opcién, nos emergera una nueva pantalla donde deberemos
informar en qué fecha pondremos el equipo de nuevo en funcionamiento. Tras esto
el plan quedara de nuevo operativo.

19 ANEXO II: MANUAL CREAR QUERY

L Totrodesion: ;s e rsnermaeaensnprps s e sap g ps e e snEep s s e R

2 Crearampod et smarine:: s m s S R S R R R e nn e e

R v o e B R ez LR

AR e s e e e I e e R e e L D
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1- Introduccion

Una Query es una union de varias tablas y que muestra los campos solicitados por el usuario de
cada una de ellas. En este caso, vamos a ver como generar una Query para mostrar en tabla
hojas de ruta, con sus contadores y sus operaciones.

2- Crear grupo de usuarios

Comenzamos ejecutando la transaccion [SQO03] donde podremos crear un grupo de usuarios,
pero previamente deberemos cambiar el entorno funcional y pasar de global (Todos los
mandantes) al estindar (Mandante actual):

|1 a
~| Copiar. Renombrar.  Borrar..  Transporte  Archivo ampliado  Mas v
& il

Cancelar (F12
Area trabajo- Ambito global (en todos los mandantes)

e

Grupo usuarios

~

Tratar

Grupo de usuario: REGA Modificar Crear
P & a Pasara >
Opciones >
&3 Visualizar s Descripei( E
@ P Entorno > Ambitos funcionales %
Sistema > Grupos usuarios
Asignar usuario y InfoSets
Ayuda > InfoSets
Configuracién y acciones de SAP > Queries
Ajuste de idiomas
1acion a grupos de usuarios i )
Transporte (Ctri+F4)
Archivo ampliado  (Ctri+F5)
Modificar
LSrERE & Directorios b
' CDDiEI"... Renombrar.. Borrar... TFEI’TSDDI‘TE Archivo ampliadn Mas

Area trabajo: Ambito global (en todos los mandantes)

= Ambitos funcionales X

Grup ‘rear

® Area estandar (especifico mandante)

— cripcion
Ambito global (en todos los mandantes) P
Selggeionar  Cancelar
h
Una vez hecho esto ponemos un nombre al grupo de usuarios y hacemos click en “Crear”:
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~ | Copiar.. Renombrar.. Borrar.. Transporte  Archivo ampliado  Mas

Area trabajo: Area estandar (especifico mandante)

Grupo de usuario: ‘ REGA| |:|:T‘-_ Z Modificar | | ] Crear

oy

&3 Visualizar [ | & Descripcion

Asignar usuario y InfoSets

Podemos incluir una descripcion del grupo de usuarios (es opcional):

»| Copiar.. Renombrar.. Borrar.. Transporte  Archivo ampliado  Mas ~

Area trabajo: Area estandar (especifico mandante)

Grupo de usuario: REGA - Z Modificar ] {] Crear
= Grupo de usuarios REGA: Crear o modificar x
Grupo de usuarios: REGA Grupo para Query hojas de ruta '
Autor CGFUNCTIONAL  19.04.2018

Asi
Modificado por

Grabggs Cancelar

3- Infoset

Tras crear el grupo de usuarios, accedemos a la transaccion [SQ02], donde crearemos un infoSet
que contendra la informacion a la que accederemos con la Query, podemos un nombre a nuestro
infoSet y hacemos click en “Crear”:
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= ol
SOO2I A% Copiar... Renombrar... Borrar... Verificar Generar Transportes Papelera Archivo ampliado
IS il

Area trabajo: Area estandar (especifico mandante)
InfoSet: |REGASET # Modificar | Creai
&3 Visualizar f& Descripcion
Asignacion a roles/gr.usu

A continuacion, le ponemos una denominacion, que puede ser la misma que el nombre u otra.
Seleccionamos como fuente de datos “Union de tablas via tabla”, es decir, designaremos una
tabla inicial que serd la principal y a partir de estar iremos agregando tablas, en este caso
concreto utilizaremos la PLKO que es la tabla con datos de cabecera de las hojas de ruta:

e Copiar.. Renombrar._. Borrar.. Verificar Generar Transportes Papelera

InfoSet : Titulo y base de datos b4

Denominacion: |REGASET

Gpo.autorizaciones

Tabla de partida i
Fuente de datos \
T ’ ‘ hl ;
@ Union de tablas via tabla PLKO
L |
Lectura directa de la tabla
Base de datos logica @,

Version imagen seleccion
Obtencidn datos mediante programa
Estructura datos
@ Programa integrado

Programa externo

Opciones
Ning.identificacién texto automatica

v| Calculo de coma fija

Contippar  Otras opciones  Cancelar

En la siguiente pantalla, nos apareceran los campos que integran la tabla PLKO, a continuacion,
hacemos click en “Insertar tabla™”
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2 SAP 4

~ InfoSet Verificar condicion de enlace Insert_@n._;abla Borrar tabla Nombre alias Condic

PLKQ : Hojz de ruta - Cabecera
[Nombre técnico  [Texto explicative
Rty Tipo de hoja de ruta -
/T PLNR Clave de grup hojas de ruts |
AP RLNAL Contador grupo hojas ruta
AP zasHL Cantador intarma
DATUV Fecha inicio validez
TEGHV Estado técnica desds
AENNR Mimero de modificacin
LOEKZ Indicador de borrado
PARKZ Indicador: Medificacin inactiv
ANDAT Fecha de crescidn registio
ANNAM Encargado que ha creado el n
AEDAT Fecha iitima modificacién
AENAM hombre dei responsable qus |
VERWE Utilizscién de hoja de ruta
WERKS Cantro
STATU Status
FLNME Unidad de medida de hoja de
LOSWN Tamafio lote de
LOSES Tamafio bote 2
VAGRP Grupo de planificacidn o depa
AESZN Niimero de modificacién del
KTEXT Tict.brv.HRuta 2]
'T,“ = .! T

Anadimos la tabla PLAS, que contiene con mas detalle los contadores de cada hoja de ruta:

RV InfoSet Verificar condicion de enlace Insertar tabla Borrar tabla Non

PLKO : _
Afiadir tabla X

Mon
STFLN
STPLN
STFLN
MFze

Tabla: [PLAS | =

ipgar  Cancelar

AENAM Mombre del responsable que |

VERWE Utilizacién de hoja de ruta

WERKS Centro

STATU Status

PLNME Unidad de medida de hoja de

LOSVN Tamafio lote de

LOSBS Tamafio lote 3

VAGRF Grupo de planificacion o depa

AESZN Nimero de modificacion del d

KTEXT Tact brv. HRuts -|
a | 3

Tras afiadir la tabla, apareceran por defecto algunas uniones entre la tabla principal y la recién
agregada, insertamos una tercera tabla, la PLPO, que contiene las operaciones de las hojas de
ruta:
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-
RV InfoSet

PLKD : Hoja de ruta - Cabecera FLAS : Hoja de ruta - Seleccion de posiciones
| Nombre técnico Texto explicativo | Nombre técnico | Texto explicative
Py Tipo de hoja de ruta & | SPLNTY Tipo de hoja de ruta -
ST FLNNR Clave de grupo hojss deruts | P FLNNR Clave de grupo hojzs de ruta
[? PLMAL Contador grupo hojas ruta l (? PLMAL Contador grupo hojas ruta
A ZAEHL Contador interno I AT FLNFL Secuencia
DATUY Fecha inicio validez \ /T PLNKN Nimero del nodo de hoja de n
TECHY Estado técnico desde (? ZAEHL Contador interno
AENNR Nimero de modificacion | DATUV Facha inicio validez
LOEKZ Indicador de borrado TECHV i
PARKZ Indicador: Modificacion inactiv SRS T
ANDAT Fecha de creacidn registro Ll 4
ANNAM Encargado gue ha creado el i
AEDAT Fecha dltima mesdificaciin
AEMAM Nombre del responsable que |
VERWE Utilzacion de hoja de nuta
WERKS Centro
STATU Status
PLNME Unidad de medida de hoja de
LOBYN Tamaiio lote de
LOSBS Tamafic lote 3
VAGRF Grupo de planificacion o depa
AESZN Nimero de modificacion del d
KTEXT Tt brv. HRuta -
',-v.-... - | ' _
N InfoSet  Verificar condicion de enlace

FLKO : Hoja de ruta - Cabecera

Verificar condic

ion de enlace

Insertarisol

Borrar tabla Nombre alias

| Nombre técnico

Texto explicativo

AT PLNTY
T FLNNR
T FLNAL
T ZAEHL
DATLY
TEC
BEN
LOE!
PR
AND:
ANN
BED
BEN
VER,
WEF
STAT
PLN
Log]
LOS
VAGRP
BESZN
KTEXT

Tipo de hoja de ruta

Clave de grupo hojas de ruta =

Contador grupo hojas nuta
Contador intarno

Fecha inicio validez

i
L
P

|
- i
| o

FLAS : Hoja de ruta -

Insertar tabla Borrar tabla

Seleccion de posiciones

| Nombre téenico

Texto explicativo

PLNTY
PLMNR
PLMAL
PLNFL
PLMKNM

Secuencia

Afiadir tabla

Tipo de hoja de ruta

Mimero del nodo de hoja de

Clave de grupo hojas de nrta |
‘Contador grupo hojas nita

Tabla I‘F’LF‘Ol

Grupo da planificacion o depa

Mimeno de medificacion del d

Txt brv. HRuta

Conti

Al igual que ocurri6 en el caso anterior, de nuevo unirda campos de la tabla recién agregada y la
ultima que afiadimos de forma automatica, eso puede ser un problema, puesto que existen
campos que estan presentes en mas de una tabla, como ocurre en este caso, que no tienen los
mismo valores en todas ellas, es decir, el campo ZAEHL puede tener valores distintos para una
misma hoja de ruta en la tabla PLKO, PLAS y PLPO. Esto provocara mas adelante errores que
impediran que al ejecutar la Query nos muestre resultados:
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~ InfoSet

PLKO : Hoja de ruta - Cabecera

Verificar condicion de enlace Insertar tabla

PLAS : Hoja de ruta - Seleccion de posiciones

[ombre téenica

Texto explicative

[Hombre técnica [Texts explicativo

S ATy
T FLNNR
T PLNAL
P zeEHL
DATUV
TECHV
AENNR
LCEKZ
FARKZ
ANDAT
ANNAM
AEDAT
AENAM
VERWE
WERKS
STATU
FLNME
LOSVN
LCSBS
BGRP
AESZN
KTEXT
TSR
ABDAT
ABANZ
FROFIDNETZ

Tipo de hoja de ruta

Clave de grupo hojas de ruts ]

Contador grupo hojas ruta

Contador intermno

Facl icio validez
Estado técnico desde
Mimero de modificacion

r de borrado

Jor: Modificaciin inacti

d= craacion registro

Encargado gue ha creado el

Fecha iitima modif on
Mombre del responsable que |
Utilizacion de hoja de nsta
Cantio

Status

Unidad de medida de hoja de
Tamaiio lote de

Tamaiio lote &

Grupe de plan

Mimero de mod
Txt.brv. HRuta
Clave de idioma

= 3 Gitima lamads

Fecl
Cantidad de llamadas de la
Pesfil

S FLNTY Tipo de hoja de nuta -
[T" PLNNR Clave de grupo hojas de ruta

{T" FLNAL ‘Contador grupo hojas ruta

ST PLNFL Secuanci

[T" PLNKN Niimer del nedo de hoja de

T zaEHL
DATUV

Contador in

Fecha i
Estado técnico desde

hifimaem A= madifinzridn

Estos campos no tienen los
mismos valores en las
distintas tabas. Sino se
eliminan, causan
inconsistencia de datos y
SAP no muestra resultados

Borrar tabla

PLPO : Hoja de ruta -

Nombre alias

Condiciones de enlace

operacion

| Nombre técnico

Texto explicativo

I frwTr
—  ———————— FFLNNR

LNk

A zaEHL
DATUV
TECHV
AENNR
LOEKZ
PARKZ
ANDAT
ANNAM
AEDAT
AENAM
SUMNR.
VORNR
STEUS
AREID
OBITY
WERKS
KTSCH

Tipo de hoja de ruta

Clave de grupo hojas de ruta

Nimero del nodo de hoja de
Contador interno

cio validez

téenico desde
Nimero de modificacion
Indiczdor de borrado

cidn inacti

Indicador: b
Fecha de creacion registro
Encargado que ha creado &l 1
Fecha ditima medificacidn
Nomibre del responsable que
Nimero de nodo de operacid
Nimero de oparacion

Clave de control

1D objeto

CIM Tipo de objeto del recurs
Cantro

Clave de modek

Texto brave operacion
Descripcion operacion: 2,
Clave de idioma

Tipo de hoja ruta referenciad:
Grupo hojas ruta de hoja ruta

b

Contador gr.hojas ruta de hoj _

La solucion es eliminar todas aquellas uniones que no estemos seguros que contengan los
mismos valores en todas las tablas:

PLKO : Hoja de ruta - Cabecera PLAS : Hoja de ruta - Seleccion de posiciones
| Nembre técnico | Texto explicativo | Nombre técnico  |Texto explicativo
AP PLNTY Tipo de hoja de ruta - [——F FLnTY Tipo de hoja de ruta
(? PLNNR Clave de grupo hojas de ruta | (? PLNNR Clave de grupo hojas de ruta i
S PLNaL Contador grupo hojas ruta ST RLNaL Contador grupo hojas ruta
AP zaEHL Contador intemo AT PLNFL Secuencia
DATUV Fecha inicic validez T PLNKN Mimero del nodo de hoja de n
TECHV Estado técnico de il = - 1
AENNR Mimero de modificacion Conexion externa izquierda
LOEKZ Indicador de borrado i
PARKZ Indicador: Modificacion inacti _ Borrar enl 2 =
ANDAT Fecha de creacidn registro Jv}
ANNAN Encargado que ha creado &l n
AEDAT Fecha iltima modificacin
AENAM MNombre del responsable que |
VERWE Utifizar de hoja de ruta
WERKS Cantro
ETATU Status
PLNME Unidad de medida de hoja de
LOSVN Tamafio lote de
LOSBS Tamafio lote 3
VAGRP Grupe de planificzcién o depa
AESZN Nimero de modificacion del d
KTEXT Txt.bre. HRuta
TKTSP Clave de idioma
ABDAT Fecha de la ditima llamada
ABANZ Cantidad de llamadas de la he
PROFIDNETZ Perfil . =
[ v

-

—

PLPO : Hoja de ruta - opt

[lombr erie i

SPRLNTY
ST FLNNR
AT FLNKN
AP zAEHL
DATUV
TECHV
AENNR
LOEKZ
FARKZ
ANDAT
ANNAM
AEDAT
AENAM
SUNNR
VORNR
STEUS
ARBID
CBJTY
WERKS
KTSCH
LTXAT
LTxAZ
TXTSP
VRLTY
VFLNR
VPLAL
VRLFL
\I-'INT\-'

EImIme [ Z o 1=

B I v A W m =

RGRG]

=

oo o0on

En este caso solo conservaremos las uniones entre los campos PLNTY (Tipo de hoja de ruta),
PLNNR (Clave de grupo hojas de ruta) y PLNAL (Contador grupo hojas de ruta) para la union
entre PLKO y PLAS y las uniones entre PLNTY, PLNNR y PLNKN (Ntumero de nodo de hoja
de ruta) para la union entre la PLAS y la PLPO:
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S GAP InfoSet: Acceso
~| InfoSet  Verificar condicion de enlace  Insertartabla  Borrartabla ~ Mombre alias  Condiciones de enlace  Visualizan
FLKO - Hoja de ruta - Cabecera PLAS : Hoja de ruts - Seleccian de posiciones T R S S———
[1iombre téenico_[Texto explicativo [Hombre técnico [Texto explicative [Nombre teonion [ Texto explioativa
{f FLNTY Tips de hojz d= ta - (‘f FLNTY Tips de hoja de o A JrinTy Tipo 4 hojs g2 ruta -
(f PLNNR Clave de grupo hojas de ruta (f PLNNR uﬁve?:ewbpo H’fascerl:h'- [ —————— fruR Clave de grupo hojas de ruta
T PLNAL Contador grupo hojas ruta (f PLNAL Contador grupo hojas ruta B Punkn Mimero del nodo de hoja de
RzaEnL Contador interno A PLNFL Secuencia ) / s e
DATUV Fecha inicio validez (? PLNKN Nimero del nodo de hoja de n DATUV Faoh icio validez
TECHV Estado técnioo desde T zaEHL Contador intemo TECHY Fetats tchico desde
AENNR Nimero de modificacion aATUY AENNR Nimero de modificacién
LOEKZ Indicador de borrado TECHY LoEkz Indicador de borrado
FARKZ Indicador: Modificacion inactis 2ENNR . FARKZ Indicador: Modificacién inscti
" . A |
ANDAT Fecha de creaciin registro ANDAT Fecha de creacién registro
ANNAM Encargado que hs cresdo el v ANMAM Enosigado que ha oresdo =1
AEDAT Fecha {itima modificacion AEDAT Facha Gitima maodificacidn
AENAM Mombre del responsable qus | AENAM Nombre del responsable que
VERWE Utilizacidn de hoja de ruta SUMNR Nimero de nodo de operacid
WERKS Centro. VORNR Niimero de operacion
STATU Status STEUS Clave de control
PLNME Unidad de medida de hoja de ARBID 1D objeto
LOSVN Tamsiio lote de oaITY CIM Tipo de objeto del recurs
L0sas Tamsfo lote 3 WERKS Cantro
NAGRP Grupo de planificacid KTSCH Clave de modsle
AESZN Nimero de modificacion del d LTXAT Texto breve cperacién
KTExT Tat brv HRuta LTz Descripoion operacin: 2. fint
TXTSP Clave de idioms TXTSP Clave de idioma
ABDAT Fecha de la iftima lamada VRLTY Tapa de hoga mita referenciad,
ABANZ Cantidsd de lamadas de s hc VFLNR Grupo hojas ruta d hoja ruta
PROFIDNETZ Periil = VPLAL Contador gr.hojas ruta de hoj
i | H VPLFL ‘Secuencia referenciada de ht
VINTV Incremantn anararinnss rafs
. | L5

Retrocedemos a la pantalla anterior y no saltara un pop up donde nos pregunta como queremos
generar los campos, seleccionamos “Crear grupos de campos vacios” estos nos permitira
colocar solo aquellos campos que nosotros queramos, no nos colocara ninguno por defecto:

AV Copiar. Renombrar... Borrar... Verificar Generar Tran
— Predefinicion de grupos de campos x
dificar
Grupos de campos
r X |
|_O Incluir todos los campos de tablas ; e

Incluir campos clave

rgri i : =
| ® Crear grupos de campos vacios Asignacion a

Ar Cancelar

Estado li
B TESTHR

Modificado

HR Query Union mdte. PLKO _"“CGFUNCTIONAL 17.04.2018

Desplegamos las tablas para que aparezcan todos los campos que contienen:

~| \Visualizar<-=Modificar ~ Verificar ~ Generar Tablas alias  Conexibn  Detalles  Delimitaciones  Codigot
v]Aa]|l[&][&]]| [& ¥](A]| [&] [&] | [(1] [Z] [EGupodec:
Campos de datos Nombre técnico  Grupo... Grupo campos/Campos de datos Ne

~ Join i

L[l Hoja de ruta - Cabecer PLKO
Flll Hoja de ruta - Seleccio PLAS
> [l Hoja de ruta - operacio PLPO

[ 01 Hoja de ruta - Cabecera
[0 02 Hoja de ruta - Seleccién de posiciones

[ 03 Hoja de ruta - operacion

A continuacion, arrastramos todos aquellos que nos interese que aparezcan en nuestra Query:
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i Visualizar<-=Maodificar Verificar Generar Tablas alias Conexion Detalles Delimitaciones Cod

¥ [Aa alla 5 ¥] (A Q] (o (0] [~#] [@Gmupoc
Campos de datos Nombre técnico  Grupo... Grupo campos/Campos de datos

§2 de ruta - Cabecera

~ [l Hoja de ruta - Cabecer PLKO ;
[ 02 Hoja de ruta - Seleccion de posiciones

T Mandante PLKO-MANDT
v T Tipo de hoja de rut: PLKO-PLNTY [71 03 Hoja de ruta - operacion
; !r: Clave de grupo hoj: PLKO-PLNNR

— Contador grupo hoj PLKO-PLNAL
= Contador interno  PLKO-ZAEHL
I Fecha inicio validez PLKO-DATUV
I Estado técnico desc PLKO-TECHV
1 Nimero de modifica PLKO-AENNR
v [ Indicador de borrad PLKO-LOEKZ
I Indicador: Modificac PLKO-PARKZ

P Crrhn dn o cemneiAn D ST ARDAT

En este caso nos interesa de la cabecera (PLKO) el centro donde esta la hoja de ruta, el tipo de
hoja de ruta, la clave de grupo de la hoja de ruta y el indicador de borrado. De la PLAS solo nos
interesa el contador de la hoja de ruta y de la PLPO las operaciones y el texto descriptivo de la

operacion, generamos y guardamos:

Arrastramos los campos
que nos interesen

v Visualizar<->Modificar Verificar Genegar Tablas alias Conexion Detalles Delimitaciones Codigo fuente Ampliaciones es

¥ [A alla B %’ ¥||a i 1] |# | | W Grupo de campos | | f Campo
Campos de datos Nombre técnico  Grupo... Grupo campos/Campos de datos Nombre técnico
~ Join \/!f\j 01 Hoja de ruta - Cabecera
> Hl Hoja de ruta - Cabecer PLKO I Centro PLKO-WERKS
> [l Hoja de ruta - Seleccio PLAS I Tipo de hoja de ruta PLKO-PLNTY
> [l Hoja de ruta - operacié PLPO T Clave de grupo hojas de ruta PLKO-PLNNR.
T Indicador de borrado PLKO-LOEKZ
~ v 02 Hoja de ruta - Seleccion de posiciones
™ Contador grupo hojas ruta PLAS-PLNAL
15 03 Hoja de ruta - operacion
I Texto breve operacion PLPO-LTXA1
I NOmero de operacion PLPO-VORNR

A continuacion, regresamos a la pantalla inicial y asignamos el infoSet a un grupo de usuarios:

»| Copiar Renombrar Borrar..  Verificar  Generar  Transportes  Papelera  Archivo ampliado

Area trabajo: Area estandar (especifico mandanie)

InfoSet. | REGASET |:T # Modificar {] Crear

&3 Visualizar {2 Descripcion

Asignacion a roles/gr.usu

Seleccionamos el grupo de usuarios creado en la [SQ03]:
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Més ~v

o
Roles y grupos de usuarios a InfoSet REGASET
Cancelar

Q
Grupo para Query hojas de ruta

Asignaci
|ﬂﬂ REGA
T TEST

Grupo de usuarios Denominacién del arupo de usuari  Rol Denominacion del r

Test hojas de ruta

Verificar Ejecutar

Visual.disposicion

4- Query
Accedemos a la [SQ01] y creamos nuestra Query:
SQ01 i Cambiar grupo usu. Copiar... Renombrar... Borrar...
Area trabajo. Area estandar (especifico mandante)
Query: REGAQUERY # Modificar {1 Crear %
2, Quick Viewer 3, InfoSet Query £a Visualizar . & Descripcion
Nos pedira que le asociemos un infoSet, hacemos click sobre el que acabamos de generar:
= Limitar ambito de valores (1) 1 Entrencontrada
Restricciones
%
|| (M| 2] ||~ Y Investig InfoSet

v |E] K
InfoSet  Texto

Nos pedira que le demos un titulo a la Query, que podra ser el mismo que el nombre u otro.

Hacemos click sobre “imagen siguiente”:
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~ | Imagen siguiente

Visual disposicion  Verificar  Lista basica  Estadisticas

* Titulo |REGAQUERY]

Comentarios

Formato de lista
Lineas

Columnas: |83

Formato tabla

Columnas: | 200

Alrnbutos especiales
Variante estandar:
Ejecutar sdlo con variante

Blogueo modificacién

Impresidn de lista

| con fifulo estandar

N caracteres margen izquierdo:

Formato de salida
@ List Viewer ABAP
Lista ABAP Visualizar como tabla
Funcion grafica Tratamiento textos

Analisis ABC EXCEL

Archivo fichero
Activamos todos los grupos de campos y hacemos click en “Imagen siguiente™:
Mas i F

AV Imagen anterior iguiente

Imagen
-

Grupos de campos

Trat.
e .
_| Hoja de ruta - Cabecera:
v Hoja de ruta - Seleccion de posiciones:
v Hoja de ruta - operacion:

Elelels]

Activamos los campos que nos interesan:
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AV Imagen anterior Imagen siguiente Mas ~ I- Finalizar

s

Campos
r a
N Hoja de ruta - Cabecera:J
v Centro:
Texto:Centro:
b Tipo de hoja de ruta:
Texto:Tipo de hoja de ruta:
v Clave de grupo hojas de ruta:
v Indicador de borrado:
Texto:Indicador de borrado:
Hoja de ruta - Seleccion de posiciones:
v Contador grupo hojas ruta:
Hoja de ruta - operacion:
v Texto breve operacion:

v NOmero de operacion

ki g iy 1o

Grabar Cancelar

Activamos los campos de seleccion que queremos, es decir, aquellos campos que apareceran en
la pantalla de la Query y nos permitiran filtrar:

Campos de seleccion

N®  Texto seleccion vi 1L

— 2=

~'| Centro Centro

B

~ | Tipo de hoja de ruta Tipo de hoja de ruta

+~ | Clave de grupo hojas de ruta Clave de grupo hojas de ruia

+ | Indicador de borrado Indicador de borrado

~ | Contador grupo hojas ruta Contador grupo hojas ruta

+ | Texto breve operacion Texto breve operacion
|~/ | Nimero de operacion NOmero de operacion

et q}‘ 5

Secuenciamos el orden en el que apareceran en pantalla los campos. Es interesante
secuenciarlos de 10 en 10, por si en el futuro queremos afiadir algin campo, podriamos
colocarlo en medio sin necesidad de modificar el resto. Tras esto accedemos a la lista basica:
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e Imagen anterior Visual.disposicion Verificar Lista bagica

N

Mo utilice ningln ID de parametro para asignacion previa de selecciones

Campos de seleccion ( Ordenamos
N®  TEXE
v Centro [10 | Cen::
+  Tipo de hoja de ruta 1 |Tipo de hoja de ruta
+  Clave de grupo hojas de ruta 20 | Clave de grupo hojas de ruta
~ |Indicador de borrado 30 |Indicador de borrado
+  Contador grupo hojas ruta 40 | Contador grupo hojas ruta
v | Texto breve operacion _60 1 _EF «to breve operacion
¥ Namero de operacion i Namero de operacion

Estadisticas

Lista ra

1

Aqui, seleccionamos los campos que queremos que aparezcan en la tabla resultante al ejecutar

la Query, en pantalla podemos ver como quedaria la tabla:

~ | Verificar  Verificar Buscar campo datos en arbol Cpo.datos en arbol, continuar blsq

Regla Barras herr.{

Campos de datos Campos lista Cam... Nombre técnico Den... L T e L e o i e |
Jerarquia de fuente.de datos con campaos.
it Union de tablas | : ]
~ [l Hoja de ruta - Cab 3 4 PLKO T Ce. GrpHRuta CG Op. Texto breve operacion
Centro 0 b PLKO-WERKS Hoja de t
Tipo de hoja de rul 2 bd PLKO-PLNTY Hojader | rec1 1201 1 0010 aislar el compresor
Clave de grupo ho % v PLKO-PLNNR Hojadet
Indicador de borras v PLKO-LOEKZ Hoja de 1 - ”
« [l Hoja de ruta - Sele 1 1 PLAS | Aqui vemos como
| quedaria
Contador grupo hc W v PLAS-PLNAL Hoja der
~ [l Hoja de ruta - oper 2 2  PLPO
Texto breve operai v v PLPO-LTXA1 Hoja de 1
Nimero de operac 0 b PLPO-VORNR Hoja de t
> W& Campos adicionale 0 0 — T |Papelera

T Borrar

Tras guardar, regresamos a la pantalla inicial y ejecutamos la Query:

~/|  Cambiar grupo usu Copiar..  Renombrar Borrar. Visual disposicion  Verificar

rea trabajo; Area estandar (especifico mandante)
Query. REGAQUERY # Modificar ] Crear

ver 3, InfoSet Query &3 Visualizar f& Descripcion

Ejecutar

N

Nos apareceran los campos de seleccion que designamos y en el orden que establecimos, para
probar en este caso buscamos todas aquellas hojas de ruta del tipo A que no tengan indicador de
borrado, el indicador de borrado implica que son archivos presentes en el historico de SAP pero

que no estan activos en el sistema:
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R Grabar como variante... Mas ~

Selecciones especificas de informe
Tipo de hoja de ruta: |A
Centro
Clave de grupo hojas de ruta
Indicador de borrado: B le-i
Contador grupo hojas ruta
NUmero de operacion

Texto breve operacion

Especificacion de la salida

Layout

i- Finalizar

Este es el resultado, que sin hacer esta union de tablas habriamos tenido que buscar en la PLKO,

PLAS y PLPO y posteriormente unir manualmente en una hoja Excel:

comprob.integrid arés cuerpo entero

compr.disposit man_de desenganch.de seg.
comprob.ajuste pernos brida aislante
limpiar piezas extern. brida aislante
comprob.integrid_arnés cuerpo entero
comprob.integridad de ERC DN 16
Comprobar la presion del acumulador hidr
comprob.integrid_arnés cuerpo entero
comprob.conex.de purga de uniones girat.

Comprob temperatura de rodamientos
Aislar bomba y suministro eléctrico
Comprob alineamiento del acoplamiento
Comprob condicion del sello mecanico
cambiar grasa en rodamientos
reestablecer bomba y suministro eléctr.
Aislar bomba y suministro eléctrico
Comprob funcionamiento del elevador

REGAQUERY

&, === [I&l i A i

TipDHR Ce. GFDHRUIE CGH OD_ Texio breve opera{:if:-n
A REG1 3901 1 0010

A REG1 3901 1 0020 Comprob ERC DN 16
A REG1 3901 1 0030 Comprob ERC DN 3

A REG1 3901 1 0040

A REG1 3901 i 0050

A REG1 3901 i 0060

A REG1 3901 2 0010

A REG1 3901 2 0020

A REG1 3901 2 0030

A REG1 3901 3 0010

A REG1 3901 3 0020

A REG1 3901 3 0040 Lubricar cojinetes de bola
A REG1 3901 3 0050 Prueba funcional ERC 16
A REG1 2120 i 0010

A REG1 2120 1 0020

A REG1 2120 1 0030

A REG1 2120 1 0040

A REG1 2120 1 0050

A REG1 2120 i 0060

A REG1 2120 2 0010

A REG1 2120 2 0020

A REG1 2120 2 0030 retirar la bomba
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20 ANEXO III: MANUAL CREAR LEGACY

1 Introduccion:s s s s s e s s sme s ey TR0
ZriErearpreyecto Begaeys z m rr e S s e A R R R s wa i1 B
FMamntamobjectattabulcs.ccssnnmunnarnumnannnansnasnmsinnsssnsisiza 159
4. Maintainzonree st osnnnarmmrmen R SRR R S e OO
5-Mamntain Sourtc el i snnsmmmnsmanmnms s s S s )
I A T L 10 S 0h TN Tl A L B 5 50 e A S W A S M T BB e s s
7. Maintain field mapping and conversion rules. ... e e 162
B, Pl FIlE8. et sttt et e een e ean e e s an e ann e e sreesaraensnnesareanns LOD
0. ASSIEN FILES. ...ttt et e e et can e ses s en s et en e s et enn s enr s ean s snn e nenneneeaas LOD
10, REAA ATA. ..o et e e et et st eas e ens s een e e st en s e ananeesannneas LOD
I1:Displayreadidatie: e s mmmampapaursmsngepsapa s e sre g TG
12-Converbdatarr s m s o S R R O T R N R 6
13- Ihsplayconvertod datacoumnmnrnnm s 168
B e e I o e B T T gz O
B B2 T VB T R S S PER P SN SRS A SSE  |
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1- Introduccion

Un Legacy es una carga masiva estdndar de datos que precisa de un documento
debidamente estructurado para su conversién a leguaje ABAP. En este caso de prueba
vamos a realizar un Legacy para la carga masiva de listas de materiales en el sistema.

2- Crear proyecto Legacy

Accedemos a la transaccion [LSMW] y generamos un proyecto que identificara
univocamente a la carga masiva para poder reutilizarla en el futuro:

Project Selection

Project: |PRUEBH
Subproject: PRUEBA

Object: | LISTAS

O |prueba legacy

prueba legavy

Listas material

Al Pulsar Intro accedemos a un listado que contiene todos los pasos que hay que seguir

para generar correctamente un Legacy, a excepcion del paso 6, que es opcional:

Process Step

Last Action (Date, Time, User)

() 1 Maintain Object Attributes e

Maintain Source Structures b

r

Maintain Source Fields

Maintain Structure Relations

Maintain Field Mapping and Conversion Rules

Maintain Fixed values, Translations, User-Defined Routines

Specify Files

Assign Files

wlleo|f ~| ol wff &) w

Read Data

1

o

Display Read Data

11 Convert Data

1

P

Display Converted Data

1

w

Create Batch Input Session

1

=

Run Batch Input Session

3- Maintain object attributes

235
23
27
23
27

2
Er
20
27
27.
27
23

03.
03.
03.
03.
03.

03.
03.
03.
03.
03.
03.
03.

2018,
2018,
2018,
2018,
2018,

2018,
2018,
2018,
2018,
2018,
2018,
2018,

10:
10:
09:49:
10:
10:

10:
10:
10:
10:
10:
10:
09:

19
19:

22
14:

14:
14:
14:
14:
14:
15:
25:

19
26
36
42
53
19
21

h, CGFUNCTIONAL
, CGFUNCTIONAL
, CGFUNCTIONAL
, CGFUNCTIONAL
, CGFUNCTIONAL

h, CGFUNCTIONAL
h, CGFUNCTIONAL
h, CGFUNCTIONAL
h, CGFUNCTIONAL
h
h
h

CGFUNCTIONAL

CGFUNCTIONAL
CGFUNCTIONAL

Aqui tenemos dos opciones, o bien utilizar un programa estandar de SAP o bien hacer un
Recording, es decir, hacer una “grabaciéon” de una transaccion. Esto es similar a la funcién
grabar macro de Excel, nos pedira una transaccién y viajaremos automaticamente a la
misma, donde realizaremos los pasos que realizariamos en la transaccién normal en SAP.
No obstante, en el caso de Listas de materiales existe un programa estandar:
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Aftributes
Object: LISTAS | Listas material
Owner CGFUNCTIONAL
Data Transfer ® Once-Only
File Names System-Dependent

Periodic

Object Type and Import Method

® Standard Batch/Direct Input ‘

Utilizamos un programa estandar
para generar listas de material para

material

Object: | 0030 Lista mat.p |1.1;dr
Method: 0001 Crear
Program Name: RCSBIOL10
Program Type: B Batch Input
Batch Input Recording

Recording

4- Maintain source structures

En este paso simplemente debemos generar las estructuras y guardar, en este caso

concreto deberemos generar 2 estructuras anidadas, puesto que las listas de materiales

contendran un material (Estructura) y sus componentes (Subestructura). Para crear la

subestructura hacemos click sobre la estructura principal y seleccionamos “Create a

structure”, el programa nos preguntara si la nueva estructura debe estar al mismo nivel o

por debajo, en este caso estara por debajo:
I

I~ T
| ~ Display <-» Change

PRUEBA - PRUEBA - LISTAS Listas material

Source Structures

Create a Structure

LI‘;‘I ESTRUCTURA Estructura principal

\—SUBESTRUCTURA Estructura secundaria

5- Maintain source fields

Change Structure

En el paso 3 deberemos indicarle que campos contendra cada estructura con sus nombres

técnicos de SAP, ademds deberemos agregar en el caso que nos ocupa 2 campos extra. Un

primer campo “ID” comun para ambas estructuras, donde ademads rellenaremos el
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“Identifing Field Content” con una H en la estructura principal y una I en la subestructura.
Esto es asi debido a que en el fichero deberemos identificar de alguna forma cuales son los
datos de cabecera y cuales sus objetos, que se repetirdn en bucle, es decir, la H identificara
en el fichero la fila que contiene el material, el centro y el tipo de lista, mientras que las
sucesivas filas I identificaran cada uno de los componentes que contiene ese material.

El segundo campo “TCODE” servira al programa para identificar la transaccién que se va a
ejecutar, que en este caso serala CSO1:

Source Fields

L = ESTRUCTURA

Estructura principal

ID C(010)
Identifing Field Content: H
TCODE c({010)
DATUV c(010)
STLAN C(010)
WERKS C(010)
MATNR c(010)
— (@ SUBESTRUCTURA Estructura secundaria
ID c(010)
Identifing Field Content: I
POSNR C(010)
SANKA C(010)
MEINS C(010)
POSTP C(010)
MENGE C(010)
TDNRK C(010)

e DATUV: Fecha de validez

e STLAN: Tipo de lista de materiales
e WERKS: Centro

e MATNR: Material

e POSNR: Posicién

e SANKA: Relevancia en los costes

e MEINS: Unidades de medida

e POSTP: Tipo de posicién

e MENGE: Cantidad

e IDNRK: Componente
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6- Maintain structure relations

Aqui relacionamos nuestras estructuras y los campos que la componen con las estructuras
y campos estandar del programa:

Structure Relations

LEI BGROO Estructura batch input para datos de juego de datos <<<< ESTRUCTURA Estructura principal

Select Target Structure BGROO .

= BICSK Estructura batch-input para cabecera de Tistas-materiales <<<< ESTRUCTURA Estructura principal
Select Target Structure BICSK .

Select Target Structure BICSP .

BICSU Estructura batch-input para datos de subposicidn listas-mat

7- Maintain field mapping and conversion rules

Aqui relacionamos campo a campo con la estructura pertinente, al ser un programa
estdndar y no un recording, nos apareceran absolutamente todos los campos posibles de la
transaccion, simplemente relacionamos aquellos que nos interesen. Para esto,
seleccionamos el campo y hacemos click en “Source field”, se nos abrira una tabla con los
campos introducidos en nuestra estructura en el paso 3 siempre i cuando hayamos
relacionado correctamente las estructuras en el paso 4.

Ademas, podemos poner algunos campos que nos interesen como constantes, porque
sabemos que siempre van a tener los mismos valores. Para ello seleccionamos el campo y
hacemos click en “Rule”, se no abrira una tabla con diversas opciones y seleccionamos
“Constant” y le damos el valor deseado:
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PRUEBA - PRUEBA - LISTAS Listas material

Field Mapping and Rule b
L = BICSK-TCODE: Assign Source Field X
=1 BGROD Estructura batch input para datos |
&t b |
Fields
: No. 5 S t S Field|D ipti
= BICSK Estructura batch-input para cal = satfins bt il s LR il i
| = o 0001| ESTRUCTURA D
0003| ESTRUCTURA DATUV

0005| ESTRUCTURA WERKS

Source: ESTRUCTURA-TCODE ()

Rule Transfer (MOVE) 0006| ESTRUCTURA MATNR
Code: BICSK-TCODE = ESTRUCTURA
AENNR [ @ %> Nimero de modificacion
BMEIN [ @ % Un.medida base p.listam L 5
BMENG i @ 7 Cantidad base (BTCI)
Rule : Constant
Code: BICSK-BMENG = "1".
CADKZ i @ % Indicador CAD
DATUB G & 9 Fecha valida hasta (BTCI)
DATUV [i] @ %+ Fecha valida desde (BTCI)

Source: ESTRUCTURA-DATUV ()

Rule : Transfer (MOVE)
Code: BICSK-DATUV = ESTRUCTURA-DATUV.
EMENG [il @ %» Cantidad a emplear (BTCI)

8- Specity files

En este paso introducimos el fichero que contendra los datos que vamos a volcar en SAP
haciendo doble click sobre el nombre de nuestro proyecto en el apartado “On the PC
(Frontend)”

—&= Legacy Data On the PC (Frontend)
LPRUEBALEGACY C:\Users'gcalatay'\Desktop \PRUEBALEGACY .txt
Data for Multiple Source Structures (Sequemjg'l Files)

Separator Tabulator

Field Order Matches Source Structure Definition
With Record End Indicator (Text File)

Code Page ASCII

Legacy Data on the R/3 server (application server)
—&= Imported Data File for Imported Data (Application Server)
leported Data PRUEBA_PRUEBA_LISTAS. smw.read
F—= Converted Data File for Converted Data (Application Server)

LConverted Data TESTLPG

Logical Path TESTLPG
Logical File TESTLPG

Wildcard value value for Wildcard '*' in File Name
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Se nos abrirad una pantalla con una serie de opciones, en primer lugar, seleccionamos el
archive buscandolo en un directorio de nuestro PC. Después le indicamos que tipo de
contenido tiene el archivo, en este caso sera una estructura multiple secuencial y también
hay que indicarle al programa como identifica dos datos distintos, en este caso cada
tabulacién en el archivo implicara un cambio de columna.

“Flle | C:WUsers\gealatay\Desktop\PRUEBALEGACY. .t @

*Name: PRUEBALEGACY

File Contents

Data for One Source Structure (Table)

® Data for Multiple Source Structures (Seq. File)

Delimiter
MNo Separator Comma
® Tabulator Blanks
Semi-Colon Other

File Structure
Field Names at Start of File

+| Field Order Matches Source Structure Definition

File Type
® Record End Marker (Text Filg)
Fixed Rec. Length (Bin.File)

Code Page

® ASCI IBM DOS

El archivo debera tener un formato como el siguiente:
| PRUEBALEGACY.bet - Notepad

File Edit Format Wiew Help

H cse1 21.83.2818 2 REG1 cBBeea2
I gea1e X L L 1 6183967
I Be28 X U L 1 6183968
I ge3e X U L 3 6188646
H cse1 21.83.208138 2 REG1 cBeeea3
I Be1e X LN L be 6188918
I ge2e X DN L 24 6188911

Finalmente, indicamos una ruta légica en la seccién de conversién de datos, donde
simplemente le damos un nombre y el programa lo generard automaticamente en la
transaccion [FILE]:
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Files

—CE& Legacy Data On the PC (Frontend)
I

= Converted Data: Maintain File Name X

*File: | FESTLPG =

*Logical Path: ' TESTLPG

*Logical File: | TESTLPG

® [ gaMaintain Logical Files

L

Imported Data PRUEBA_PRUEBA_LISTAS. 1smw.read

—0& Converted Data File for Converted Data (Application Server)

LC onverted Data TESTLPG

Logical Path TESTLPG
Logical File TESTLPG

Wildcard value value for Wildcard "*' in File Name

9- Assing files
Aqui simplemente asociamos a las estructuras que hemos creado el fichero de donde debe
leer los datos haciendo doble click sobre cada estructura:

r

PRUEBA - PRUEBA - LISTAS Listas material
Source Structures and Files

LEI ESTRUCTURA Estructura principal
PRUEBALEGACY C:‘\Users'gcalatay'\Desktop'\PRUEBALEGACY.txt

SUBESTRUCTURA Estructura secundaria
PRUEBALEGACY C:\Users'gcalatay'Desktop\PRUEBALEGACY .txt

10- Read data

En este paso leeremos el fichero que hemos introducido en el sistema y nos servira para
comprobar si el programa es capaz de leer y escribir o no los datos:
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R Grabar como variante.. Mas ir Finalizar

General Selection Parameter

Iy =
Transaction Number: I:I a
L i

Value Fields -» 1234 56: |v

Data Value -> YYYYMMDD: |v

Ej*g
Es fundamental que la casilla de “Not written” este a cero, de lo contrario implicaria que

algo ha fallado en el formato del documento de texto:

LSM Workbench: Import Data For PRUEBA, PRUEBA, LISTAS

27.03.2018 - 10:44:34

— File(s) Read:

C:\Users\gcalatay'Desktop\PRUEBALEGACY.txt
C:\Users\gcalatay'Desktop \PRUEBALEGACY.txt

— File wWritten:

PRUEBA_PRUEBA_LISTAS.Ismw.read

Source Structure Read Written Not Written

ESTRUCTURA 2 2 0

SUBESTRUCTURA 5 5 0

Transactions Read: Records Read: Transactions Written: Records Written:
2 7 2

11- Display read data
En este paso podemos ver los datos que hemos leido en el paso anterior y comprobar que
los ha escrito en el campo correcto, de no ser asi deberifamos modificar el archivo y volver

al paso anterior:
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File Contents PRUEBA PRUEBA_LISTAS Ismw.read

Row Hierarchy Level Structure Cont.
: j File Information LSMWPRUEBA PRUEBA LISTAS RHD  10020180327104433CGFUNCTIONAL
1M1 ESTRUCTURA H €501 21.03.20182 REG1 6000002
202 SUBESTRUCTURA | 0010 X UN L. 1 6103967
3 02 SUBESTRUCTURA, | 0020 X UN L 1 6103968 %
4 02 SUBESTRUCTURA | 0030 X UN L 3 65100646
5 M ESTRUCTURA H CS01  21.03.20182 REG1 6000003
6 02 SUBESTRUCTURA | 0010 X UN L &0 6100910
702 SUBESTRUCTURA | 0020 X UN L 24 6100911

Structure SUBESTRUCTURA
Field Name Field Text Field Length Field Value

ID 1 10 |

|2 =

POSNR 10 0010
SANKA 10 X
MEINS 10 UN
POSTP 10 L
MENGE 10 1
IDNRK 10 6103967

12- Convert data

El programa transformara los datos que contiene el archivo y los escribira en los campos
internos definidos en el paso 5, al igual que en el caso anterior podemos ver si se han leido
y escrito correctamente:

LSM Workbench: Convert Data For PRUEBA, PRUEBA, LISTAS

27.03.2018 - 10:45:35

— File Read:

PRUEBA_PRUEBA_LISTAS. Ismw.read

— File written:

TESTLPG

Transactions Read: Records Read: Transactions Written: Records Written:
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13- Display converted data

Tiene la misma funcién que el paso 10 pero para los datos convertidos:

File Contents TESTLPG

Row Hierarchy Level Structure Contents

—
i
21
32
42
g2
6 1
72
82

L

A diferencia del caso anterior apareceran todos los

BGROO OLISTAS  100CGFUNCTIONAL

BICSK 1CS01 1 21.03.2018

BICSE 2 6103867 = UM 1
BICSE 2 6103968 t& UM 1
BICSP 2 6100646 UN 3
BICSK  1CS01 1 21.03.2018

BICSE 2 65100910 UN 60
BICSE 2 6100911 UN 24

cumplimentados los que nos interesan:

campos, pero solo deberan estar
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Structure BICSP

Fld Name  Fid Text Field Length FldValue
[STYPE ]Tipo de registro para Ia interfase batch input 12
XLINE Indice de linea para tratamiento de tabla interno (BI) 4
UPSKZ Indicador. existen subposiciones 1
AUSKZ Indicador de seleccion (marca de seleccion) 1
ALPOS Indicador: Posicion alternativa 1
AUSCH Rechazo a nivel de componente en porcentaje (BTCI) [
AVOAU Rechazo a nivel de operacion (BTC!) 6
BEIKZ Indicador de pieza facilitada 1
CADPO Indicador CAD 1
EKGRP Grupo de compras 3
ERSKZ Indicador: Pieza de recambio 1
FMENG Cantidad fija 1
IDMNREK Componente de lista de materiales 40 6103967
LIFNR Mamero de cuenta del proveedor o acreedor 10
LIFZT Plazo de enfrega en dias

MATKL Grupo de arficulos

MEINS Unidad de medida del componente 3 UN
MENGE Cantidad de componente (BTCI) 18 1
METAL Indicador: Rechazo neto 1
NFEMAT Material reemplazante en posicion lista mat. - NO UTILIZADO 40
MLFZ3 Decalaje (BTCI) 3
PEINH Cantidad base (BTCI) B
POSNR Mamero de posicion de lista de materiales 4 0010
POSTP Tipo de posicion (Lista de materiales) [is
PREIS Precio (BTCI) 14
POTX1 Texto de posicion de lista de materiales (Linea 1) 40
POTX2 Texto de posicion de lista de materiales (linea 2) 40
PSWRK Centro suministrador 4
REKRS Indicador: Recursividad permitida

RFORM Clave de formula

ROANZ Cantidad de piezas brutas (BTCI) 17
ROAME Unidad nimero de piezas en bruto

14- Create batch input

Desde aqui ejecutaremos el programa, para probar si funciona bien, lo ejecutaremos paso

a paso seleccionando “ejecutar visible”, en caso de que estemos seguros de que funciona

bien, lo ejecutaremos desde “Visual. Solo errores”
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h¥s Grabar como variante... Mas

* Nombre l6gico del fichero: |T£STLI$G1 a

Lugar almacenam del fichero a leer
® Leer fichero del servidor de aplicacidn
Leer fichero de servidor aplicacidn extern
Servidor:

Leer fichero dsd.servidor present.

Tratamiento de registros de datos importados del fichero
Crear carpeta Marcado: Crear siempre ]UEQOS de

No marcado: Crear juegos de datos Bl solo en caso de

s de datos importados del fichero

= Seleccionar clase de fratamiento 4

-
@ Ejecutar visible
L

Visual solo errores

Invisible

Continuar Cancelar Seleccionar

15- Run batch input session
Finalmente, desde este paso podremos ejecutar siempre que queramos el programa:

Seleccién

JD: |LISTAS De: A Autor: | *
& nuevo erroneos Procesado En tratamiento En proc_fondo Encreacion  Blog
+ Juego datos Stat.. Autor Fecha Tiempo Programa creaci... Fe.bloqueo Autorizacian I Trans. A v I Dynpros .. IDcola
o "LisTas TA CGFUNCTIONAL  22.03.2018  11:37:50 /SAPDHC/SAP_L [ Jcoruncriona. 4 1 1 28 18032211375012454851
L i
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21 ANEXO IV: MANUAL HERRAMIENTA EXCEL

L T OO CIOML 1o et et ettt aes et ees et e en ame s en an e e ems st an ems ot sanan s o srs s samanans enannssnsmsnenes L T2
2. DeSCATZA A& AATOS. ... .. e ceeee e e e eea s e s s s e st em e et e sse e en st s are2ams enn e enn e annns enn e ennsenes L 20
3. Hermamienta Breoclss s nsossmmamensesasns wesmropersspsoses s s sssmspios s |
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1- Introduccion

Se ha desarrollado una herramienta Excel para adecuar el formato de un documento necesario
para la carga masiva de hojas de ruta en el sistema mediante un Legacy. Aqui veremos como

utilizar la herramienta.

2- Descarga de datos

Se precisan datos de tres tablas diferentes, la PLKO, la PLAS y la PLPO, para agilizar el

proceso de obtencion de datos se crea una Query que combine estas tablas:

PLKO : Hoja de ruta

~ InfoSet

- Cabecera

Verificar condicion de

PLAS : Hoja de ruta -

enlace

Seleccion de posiciones

Insertar tabla

Borrar tabla

[Hombre técnico

Texto explicativo

[Hombre técnico

Texto explicative

S RLNTY
S FLNNR
AP PLNAL
7 zaEHL
DATUV
TECHY
AENNR
LOEKZ
FARKZ
ANDAT
ANNAM
AEDAT
AENAM
VERWE
WERKS
STATU
FLNME
LOSVN
LoSES
VAGRF
AESZN
KTEXT
THTEF
ABDAT
ABANZ
PROFIDNETZ

Tipo de hoja de ruta
Clave de grupo hojas de ruts

Contador grupo hojas nuta

Contador inteme

Utilizacion de hoja de ruta
Centro

Status.

Unidad de medida d= hoja de
Tamafio lote de

Tamafio lote 3

Grupo de plar

Nimero de medificacion del d
Taxt.brv. HRuts
Clave de idioma

Fa Iz Gitimz llamads

de llamadas de la

b

S RLNTY
S PLNNR
AP PLNAL
P RLNFL
PNk
S zaEnL

DATUV

TECHY

ALENNR

L]

= hoja de nits
de grupo hojas de ruts
Contador grupo hojas ruta

nodo de hojs de r

intema

—
—

==

Acceder a la transaccion [SQ01] y cambiar el entorno a estandar:
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Nombre alias

PLPO : Hoja de ruta - operacion

InfoSet Acceso

Condiciones de enlace

| Hombre técnico

Texto explicative

SR ELNTY
A FLNNR
T PLNKN
T ZaEHL
DATUY
TECHY
AENNR
LOEKZ
PARKZ
ANDAT
ANNAM
AEDAT
AENAN
SUMNR
VORNR
STEUS
AREID
0BJTY
WERKS
KTSCH

Clave de control

1D okisto

CIM Tipo de objeto del recurs
Centro

Clave de modele

Grupo hojas ruta de hoja ruts

¢ gr.hojas ruta de hoj
Sscpencia referancisds de b
Inrramantn nnerarinnes refs

'
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s Cambiar grupo usu. Copiar.. Renombrar... rI\Ma"s v; i- Finalizar
Borrar... (Shift+F2)
Area trabajo; Area estandar (especifico mandante) Visual disposicion (CHri+E3)
Verificar (Ctrl+F8)
Query: |REGAQUERY & Modmc_ Ejecutar 5
Ejec.con variante . (Shift+F5)
2, Quick Viewer 2, InfoSet Query Tl [ Vlsuahz_. R R
Listas grabadas... (Shift+F4)
Queries del grupo usuarios REGA © Grupo para Query hojas de ruta sk (F12)
== €] TV B B> [ Query 5
Nombre Titulo InfoSet Base de datos logica Tabla/Vista/Join Ti T 5
REGAQUERY REGAQUERY REGASET PLEG .. RE
Pasara >
Detalles >
Opciones >
Entorno > Ambitos funcionales — &
Sistema > Grupos usuarios
Ayuda > InfoSets
| Cambiar grupo usu.  Copiar... Renombrar.. Mas v 2k
Area trabajo: Area estandar (especifico mandante)
= Ambitos funcionales X
|@ Area estandar (especifico mandante)
A O Ambito global (en todos los mandantes) (2

Queries del

Nombre

A continuacion, ejecutar la Query “REGAQUERY™:

Renombrar... Borrar... Visual disposicion Verificar Eje_c_u_tar

B

~| Cambiargrupo usu.  Copiar.

Area trabajo. Area estandar (especifico mandante)

I = f i
Query: | £ WModificar ] Crear
¥ - L = L -

lick Viewer 2, InfoSet Query &2 Visualizar & Descripcion

| grupo usuarios REGA : Grupo para Query hojas de ruta
Aplicar como filtrado el tipo de hoja de ruta “A” correspondiente a instrucciones PM e ignorar

aquellas hojas de ruta que tengan indicador de borrado:
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RV Grabar como variante... Mas ~

Selecciones especificas de informe

Tipo de hoja de ruta: (A a: | g
Centro: a: | e
Clave de grupo hojas de ruta: a:
I~ - y
Indicador de borrado: [T'i a:
il
Contador grupo hojas ruta: a:
Nimero de operacion: a: | e
Texto breve operacion: a: | o*

Imponemos que el valor del campo sea estrictamente un espacio en blanco:

= Actual opciones seleccidn x

ele = ra Indicador de borrado

Indicador de borrado

Op . Significado

Mayor que o igual a raloresindiv.  Excluir intervalos
Menor que o igual a

Maym que

Selecci

Menor gue

BEMEH

Mo igual a

spi

Seleccionar [

Borrar linea

Seleccion m

Ejecutamos la Query y descargamos su contenido en forma de hoja Excel:
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A

Y[~

= Masw

|| | @

GrpHRuta CGH Op. Texto breve operacion

1

= A A W W W W NN 2 a2 a

0010 comprob.integrid.arés cuerpo e
0020 Comprob ERC DN 16

0030 Comprob ERC DN 3

0040 compr.disposit man.de desengan
0050 comprob.ajuste pernos brida aisl
0060 limpiar piezas extern. brida aislan
0010 comprob.integrid.arés cuerpo e
0020 comprob.integridad de ERC DN 1
0030
0010
0020

Hoja de calculo
Tratam textos
Fich local

Enviar

Archivo Business Workplace

Anal ABC

Download HTML

0040 Lubricar cojinetes de bola
0050 Prueba funcional ERC 16

0010

0020 Aislar bomba y suministro eléctrico

0030

Q HF Masw

Seleccionar cdlculo costes tabla

Excel{en formato MHTML)

OpenOffice (en form OpenDocument 2 0)

Excel - Formato Open XML de Office (XLSX)

REGAQUERY

Q =||=] ]
TipoHR Ce.

A =REG1 3901
A REG1 3901
A REG1 3901
A REG1 3901
A REG1 3901
A REG1 3901
A REG1 3901
A REG1 3901
A REG1 3901
A REG1 3901
A REG1 3901
A REG1 3901
A REG1 3901
A REG1 2120
A REG1 2120
A REG1 2120
REG =

@

Tipot Formatos
A

A

A

A

A

A

A

A

A

A

A

A

A REG1 3901
A REG1 2120

3
il

=
@ Sel de todos los formatos disponibles
T

Aplicar siempre formato selec.

0050 Prueba tuncional ERC 1b
0010 Comprob temperatura de

Comprobar la presion del acumulador Ridr
comprob.integrid.armés cuerpo entero
comprob_conex.de purga de uniones girat.

Comprob temperatura de rodamientos

Comprob alineamiento del acoplamiento

rodamientos

Guardamos el fichero donde se considere oportuno, este sera el resultado:

Cancelar
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Al - Jr || TipoHR
A B ¥ D | E F
1 |TipoHR [Ce.  |GrpHRuta |CGH|Op. [Texto breve operacidn
2 A REG1 3901 i '0010 comprob.integrid.amés cuerpo entero
3 |A REG1 3901 "1 0020 Comprob ERC DN 16
4 |A REG1 3901 "1 030 Comprob ERC DN 3
5 A REG1 3901 1 0040 compr.disposit.man.de desenganch.de seg.
B A REG1 3901 i 0050 comprob.ajuste pernos brida aislante
7 |A REG1 3901 "1 D060 limpiar piezas extern. brida aislante
g A REG1 3901 2 0010 comprob.integrid.amés cuerpo entero
9 A REG1 3901 2 0020 comprob.integridad de ERC DN 16
10 |A REG1 3901 2 0030 Comprobar la presidn del acumuladar hidr
11 |A REG1 3901 3 0010 comprob.integrid.amés cuerpo entero
12 |A REG1 3901 3 0020 comprob.conex de purga de uniones girat.
13 |A REG1 3901 '3 D040 Lubricar cojinetes de bola
14 |A REG1 3901 3 0050 Prueba funcional ERC 16
15 |A REG1 2120 1 0010 Comprob temperatura de rodamientos
16 A REG1 2120 "1 0020 Aislar bomba y suministro eléctrico
17 |A REG1 2120 1 0030 Comprob alineamiento del acoplamiento
18 |A REG1 2120 "1 0040 Comprob condicidn del sello mecénico
19 |A REG1 2120 i 0050 cambiar grasa en rodamientos
20 |A REG1 2120 i 0060 reestablecer bomba y suministro eléctr.
ma s e Frann L Frman PR ' ' v N

3- Herramienta Excel

Abrir la hoja Excel denominada “REGAHR” y acceder a la pestafia QUERY :

c3 - t‘,
A B C D
Cambiar grupo usu.  Copiar Renombrar Borrar Visualdisposicion  Verificar  Ejecuta
Area trabajo: Area estandar (especifico mandante)
Acceder en SAP a la [SQ01] y ejecutar la P =
Clica I # Modifica Cre
1 Query REGAQUERY en el entorno de ik EREGNJ.UER‘( b Lol Bl
ambito funcional estandar.
lck Vieser 2, InfoSet Query & Visualizar " Descripcion
4 | grupo usuarnos REGA - Grupo para Query hojas de ruta
Instrucciones Ques Caracteristicas Separacion Lista 4

Realizar un pegado del contenido de la hoja Excel descargada de SAP en el punto anterior en la

casilla destacada en verde:
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E
1T _lo 1 | % Cut T
2 |A REG1 3301 1 0010 comprob.intet .. - . ?
3 |a REG173901 1 0020 ComprobER( - — N
4|A 'REG1 3901 1 0030 ComprobER( ‘[ Paste Optitdls
5 (A REG1 3901 " 0040 comprdispos @ = seg.
6 |A REG1 ’3901 "1 0050 comprob.ajus [ _
7|A 'REG1 3901 " D060 [limpiar piezas  Paste Special..
8|A  REGIB901 2 0010 comprobinte |
9 A REG13901 2 0020 comprob.intey _
10[A  REG17901 2 0030 Comprobarla  Delete idr
111A REG1 3901 6 'ﬂm[} ‘comprob. inte Clear Contents L
12|A REG1 3901 3 D020 comprob.con rat.
13|A REG173901 3 0040 Lubricar cojin [ Format Cells..
14]|A REG1 ’?.901 3 D050 Pruebafuncic  Column width..
15|A ;REG? 2'120 w'1 "Efl}ﬂ}_ Comprob tem _
16 |A REG172120 "1 0020 Aislarbomba  “°° _
17|A REG1 212[} 7 0030 Comprobalini  Unhide o
18 |A REG1 212[} " _ r[}{}-it} Comprob conoicion el seno mecanico
19 |A REGT 2120 ?1_ ?I}F}Eﬁ} .cambiar grasa en m-damlentns
20 |A EREG'1 2120 r1 'UDEE} reestablecer bomba ¥ summlstrc- eléctr
21 |A REG1 2120 2 0010 Aislar bomba y suministro electnco
2 In ‘nEr~a Fann LR T o —— s G s ety STt i
Clipboard = Font ] Alignment
B I
D
1 | 5 I
5 o6 Cut
3 B Copy
B T‘_h, Paste Options:
5 il =% £= ai ﬁ. C=
6 o lgR % e
1 Past=Siqge=! v
- Values (V)
3 Inserccopreacells
9 Delete...
1 - Clear Contents
12
13 Filter 3
14 Sort b
5_ i J Insert Comment

Este sera el resultado:
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B C D E F

Ce. GrpHRuta CGH Op. Texto breve operacion
y
2 A REGL 3901 1 0010 comprob.integrid.arnés cuerpo entero
3 A REGL 3501 1 0020 Comprob ERC DN 16
4 A REG1 3901 1 0030 Comprob ERC DN 3
5 A REGL 3901 1 0040 compr.disposit.man.de desenganch.de seg.
6 A REGL 3901 1 0050 comprob.ajuste pernos brida aislante
7 A REGL 3901 1 0060 limpiar piezas extern. brida aislante
8 A REGL 3901 2 0010 comprob.integrid.arnés cuerpo entero
g A REGL 3901 2 0020 comprob.integridad de ERC DN 16
10 A REG1 3901 2 0030 Comprobar la presién del acumulador hidr
1 A REGL 3901 3 0010 comprob.integrid.arnés cuerpo entero
12 A REGL 3901 3 0020 comprob.conex.de purga de uniones girat.
13 A REG1 3901 3 0040 Lubricar cojinetes de bola
14 A REG1 3901 3 0050 Prueba funcional ERC 16

Si se hace click en la pestafia “Separacion” se podra comproBar que los datos se han copiado

satisfactoriamente:

Grupo hojas ruta Texto breve operacidén
macro

A 0010 10 REGL  |comprob.integrid.arnés cuerpo entero
A 0020 20 REGL Comprob ERC DN 16
A 0030 30 REG1 Comprob ERCDN 3
A 0040 40 REG1  |compr.disposit.man.de desenganch.de seg.
A 0050 50 REGL  |comprob.ajuste pernos brida aislante
A 0060 60 REG1  |limpiar piezas extern. brida aislante
A 0010 10 REG1  |comprob.integrid.arnés cuerpo entero
A 0020 20 REG1  |comprob.integridad de ERC DN 16
A 0030 30 REGL  |Comprobar la presién del acumulador hidr
A 0010 10 REGL  |comprob.integrid.arnés cuerpo entero
A 0020 20 REG1  |comprob.conex.de purga de uniones girat.
A 0040 40 REG1  |Lubricar cojinetes de bola
A 0050 50 REGL _ |Prueba funcional ERC 16
A 0010 10 REGL |Comprob temperatura de rodamientos
A 0020 20 REG1  |Aislar bomba y suministro eléctrico
A 2120 0030 30 REG1  |Comprob alineamiento del acoplamiento

mamn nan Y= S P S TP P

A continuacion, acceder a la pestaifia “Caracteristicas”:

A B & D E
Afiadir

Tipo ( 2200 cualitativo /

TR Status Texto breve
3000 cuantitativo )

Centro| Nombre caracteristica

E-I I - R R SRR VE R ¥

Afadir las caracteristicas de inspeccion que se desee cargar en las hojas de ruta con el mismo
nombre que tienen en SAP. La tinica casilla imprescindible es la de “Nombre caracteristica”, el
resto son meramente informativas sobre las cualidades de las caracteristicas y no influyen en el
funcionamiento de la herramienta. Una vez afiadidas las caracteristicas, presionar la macro
“Anadir”:
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1

Centro| Nombre caracteristica o | S ol o Status Texto breve Campo de bt
2 3000 itativo )
3 | REG1 Pintura 2200 Liberado Buen estado de pientura PM
4 | REG1 Oxido 3000 Liberado Nivel de presion PM
5 | REG1 Presion
6 | REG1 Temperatura
7 Luminosidad
8 Avispas

Las caracteristicas se habran cargado en la pestafia “Separacion”:

et o e Contador HR ‘Operacion =
e Grupo hojas ruta | tomado de la | Operacién para Centro Texto breve operacion Pintura QOxido Presidn  [Temperaturalluminosidad)  Avispas
) PLAS macro
.
A 3901 1 0010 10 REG1 comprob.integrid.arnés cuerpo entero
A 3501 1 0020 20 REG1 Comprob ERCDN 16
A 3301 1 0030 30 REG1 Comprob ERCDN 3
A 3901 1 0040 40 REG1 compr.disposit.man.de desenganch.de seg.
A 3901 T 0050 50 REG1 comprob.ajuste pernos brida aislante
A 3901 1 0060 60 REG1 limpiar piezas extern. brida aislante
A 3901 2 0010 10 REG1 comprob.integrid.arnés cuerpo entero
A 3901 2 0020 20 REG1  |comprob.integridad de ERC DN 16
A 3901 2 0030 30 REG1  |Comprobar la presién del acumulador hidr
A 3901 3 0010 10 REG1 |comprob.integrid.arnés cuerpo entero

Centro Texto breve operacién Pintura Oxido Presion  [Temperaturs|Luminosidad| Avispas

macro
A 0010 6 Ao cErEmatiosserE rmned i [T T T 1]
A 0020 20 REG1 Comprob ERC DN 16 1 T 1
A 0030 30 REG1 Comprob ERCDN 3 1 1 1 ik
A 0040 40 REGL  |compr.disposit.man.de desenganch.de seg. 1 i 1
A 0050 50 REG1 _ |comprob.ajuste pernos brida aislante i 1: 1
A 0060 60 REGL  |limpiar piezas extern. brida aislante 1 1 T 1 ik 1
A 0010 10 REG1  |comprob.integrid.arnés cuerpo entero 1 1 d: ak
A 0020 20 REGL  |comprob.integridad de ERC DN 16 1 ik
A 0030 30 REG1  |Comprobar la presion del act lador hidr 1 1: 1
A 0010 10 REG1  |comprob.integrid.arnés cuerpo entero 1 1 1
A 0020 20 REGL  |comprob.conex.de purga de uniones girat. : 1: 1
A 0040 40 REG1 _ |Lubricar cojinetes de bola 1 1 1
A 0050 30 REG1 [Prueba funcional ERC 16 1 1 1 1
A 2120 0010 10 REG1 _ |Comprob temperatura de rodamientos 1 1 1 1 1

Seguidamente, se indicara con un “1” que caracteristicas se incluyen en cada operacion:

Una vez hecho esto, hacer click sobre la macro “Sacar lista”:
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ANEXO IV: Manual herramienta Excel

Tras unos segundos (el tiempo varia en funcion de la

formato necesario para la carga en SAP:

Desde esta estafia guardamos el archivo como un documento de texto con tabulador como

separador de columnas:

A

Texto breve operacion

macro
A 3901 1 0010 10 REGL  |comprob.integrid.arnés cuerpo entero
A 39501 1 0020 20 REGL Comprob ERC DN 16
A 3901 1 0030 30 REG1 Comprob ERC DN 3
A 3901 1 0040 40 REGL  |compr.disposit.man.de desenganch.de seg.
A 3901 1 0050 50 REGL |comprob.ajuste pernos brida aislante
A 3901 1 0060 60 REG1  [limpiar piezas extern. brida aislante
A 3901 2 0010 10 REGL  |comprob.integrid.arnés cuerpo entero
A 3901 2 0020 20 REGL |comprob.integridad de ERC DN 16
A 3901 2 0030 30 REGL  |Comprobar la presion del acumulador hidr
A 3901 3 0010 10 REGL  |comprob.integrid.arnés cuerpo entero
A 3901 3 0020 20 REGL  |comprob.conex.de purga de uniones girat.
A 3901 3 0040 40 REGL Lubricar coiinetes de bola

cantidad de hojas de ruta y de las
caracteristicas que cargamos en cada operacion), el listado aparecera en la pestafia “Lista” en el

7= e = B = LR, R - P R S R

d
(=]
oo gomngolg|gm|olg|elg|fim| s

1
1]
12
14
15
16

)

B
F
3901

r

L

0010
Pintura
‘Oxido
Luminosidad

Avispas
0020

‘Oxido
_Pre5icin

Temperatura
F

0030

Pintura
Presidn
Temperatura

Luminosidad
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H S ¢ -
HOME INSERT PAGE LAYOUT FORMULAS

sy AR Cut

B |Calibri n -|& A=
pace B Copy - ' ' '
aste B I U~ - | &we | =
- ¥ Farmat Painter = H L =
Clipboard ] Font ]
L16 * Jr
A B C D E F
1 |A 3501
| r
2 |B 1
| r
3 |C 0010
4 D Pintura
| -
5D Oxido
6 |D Luminosidad
|
7 |D Avispas
| r
8 |C 0020
Save As
« S * ThisPC » Desktop » Gabi * Macro v O Search Macro
i Organize » New folder
A
B Desktop of No iterns match your search.
‘ Downleads
@ Documents
[&] Pictures -
13.04.2018
Save As
17.04.2018
Print Macro
Queri

Share

Microsoft Excel
Export

& This PC

Close oF MNetwork L

File name: | REGAHR ot

Account Save as type: |Text (Tab delimited) (*.tx) |

Authors:  Gabriel CALATAYUD V... Tags: Add atag Title: Add a title

~ Hide Folders Yook = |E®

Dando como resultado:

Options
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ANEXO V: Test Query

| REGAHR.txt - Motepad -

File Edit Format Wiew Help

3981

1

ggl1a
Pintura
Oxido
Luminosidad
Avispas
aaz2a

Oxido
Presidn
Temperatura
aa3ia
Pintura
Presidn
Temperatura
Luminosidad
gada

Oxido
Luminosidad
Avispas

e B v [ o o R I e e Y e e I o e e I e Y T = e =

22 ANEXO V: TEST QUERY

Las Query que se ejecutaran durante las pruebas para la migracion técnica del modulo de

mantenimiento en planta son:
CANTIDMATE
CICLOPLANES
CICLOPOSICI2
DSFADSFAS
ESTORDEN
ESTORDEN1
ESTORDENI10
ESTORDENI11
ESTORDENI12
ESTORDENI13
ESTORDEN14
ESTORDENI15
ESTORDENI16
ESTORDEN17
ESTORDEN18
ESTORDENI19
ESTORDEN2
ESTORDEN20
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ESTORDEN21
ESTORDEN22
ESTORDEN23
ESTORDEN24
ESTORDEN25
ESTORDEN26
ESTORDEN27
ESTORDEN28
ESTORDEN29
ESTORDEN3
ESTORDEN30
ESTORDEN31
ESTORDEN32
ESTORDEN7
ESTORDENS
ESTORDEN9
FECHAENTREG
FECHALOG
IMPUTSOLICITU
INFORJESUS
LIBERADA
LISTAPEP
MODIFORDEN
MOVEQUIP
NORMLIQ
PACO

PACOI

PACO2

PACO3

PACO4
PAQUETERUTA
PRESUP
PRUEBA
PRUEBALI
PRUEBA10
PRUEBALI 1
PRUEBA2
PRUEBA3
PRUEBAG6
PRUEBA7
PRUEBAS
PRUEBA9
RESERVA
RESERVAS

SUSANA
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