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1. Introduccioén y objetivos

A continuacion, se va a llevar a cabo la explicacion del trabajo final de grado en
Administracion y direccion de empresas, el cual va a consistir en la realizacion de una
serie de analisis estadisticos para el posterior estudio de la evolucion de las diferentes
gamas de productos Vickyfoods en relacion a la clasificacion establecida por el alumno.
Dicha clasificacion se divide en tres bloques, bolleria, pan y alimentacion infantil, con tal
de poder observar cual es su repercusion en el mercado total y con respecto a las demas
clasificaciones en los diferentes paises. El analisis se realiza tanto de forma anual, como
de forma mensual, para obtener informacion de entrada que, posteriormente, mediante
el mismo estudio realizado en la utilizacion de series temporales, se corroborara de
forma mas exhaustiva.

Para llevar a cabo el estudio mencionado anteriormente, se usara el software estadistico
statgraphics, ademas de la utilizacion de la herramienta Excel para clasificar los datos
proporcionados por la empresa, lo que facilitara su posterior utilizacioén y, ademas para
realizar una serie de graficos que van a servir en el estudio realizado en dicho trabajo
final de grado.

1.1. Historia

En este apartado se va a llevar acabo la explicacién de la evolucion a lo largo de la
historia del grupo Vickyfoods, desde su creacién, hasta su situacion actualmente. El
grupo Vickyfoods nace en 1952 como una panaderia y actualmente cuenta con tres
fabricas, una de ellas en el extranjero, ademas de en torno a 2200 empleados, sufriendo
un incremento del 10% en los Ultimos 2 afos. [4]
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EMPLEADOS
Capital humano en numeros

2200
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llustracién 1: Capital humano
Fuente: Web de Vickyfoods

En el afio 1964 el obrador comienza a elaborar sus primeros productos de bolleria lo
que 5 afios mas tarde, en 1969, la compafiia se traslade a la actual fabrica de Villalonga,
comenzando asi con la elaboracion de bolleria para el gran consumo, tanto fue el éxito
que en 1978 abrié su segunda fabrica en territorio nacional, localizada en Gandia
(Valencia). En 1982 el grupo VICKYFOODS comienza con la produccion de huevos
propios para asi tratar de ofrecer la mejor relacion calidad/precio, llegando a contar en
la actualidad con una granja compuesta por 500.000 gallinas. [4]

El grupo VICKYFOODS esta comprometido en calidad y medio ambiente por lo que en
1997 reciben la primera certificacion, 1ISO 9000, llegando a conseguir 7 certificaciones
internacionales en calidad y medio ambiente en afios posteriores. [4]

En 2002 VICKYFOODS da un paso mas, comienza a fabricar su propio packaging
entrando en el accionario de DUCPLAST. En el afio 2004 se inicia una estrategia de
diversificacion, esta consiste en el lanzamiento de una linea de pan. En cuanto al
lanzamiento de nuevos productos se comienzan a fabricar bolleria frita con el producto
“Soles”, cremas de cacao “Top cao”, alimentacion infantil con “Mi menu”, productos
ecoldgicos como “Naturcream” y smoothies elaborados con frutas y verduras ecolégicas
“‘BePlus” en los afios 2007, 2011, 2013, 2016 y 2018 respectivamente. Por ultimo, cabe
destacar que en el afio 2014 abrié su primera fabrica fuera del territorio espanol, mas
concretamente en Argelia. [4]
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1.2. Sectores de interés

1.2.1. Panaderia, bolleria y pasteleria

ASEMAC es la asociacion espafola de la industria de panaderia, bolleria y pasteleria,
cuyo afo de creacion se situa en 1990 y desde entonces, trata de defender los intereses
de las diferentes empresas que forman el nucleo de la industria espafola de panaderia,
bolleria y pasteleria.

Cabe destacar que cuenta con 32 empresas asociadas y que éstas son grandes
representativos del sector puesto que la suma de sus ventas supone un 90% del total
del sector. [12]

FACTURACION

Grafico 1: Facturacion sector de panaderia, bolleria y pasteleria
Fuente: ASEMAC
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PRODUCCION

Grafico 2: Produccion sector de panaderia, bolleria y pasteleria
Fuente: ASEMAC

1.3. Internacionalizacion

En este apartado cabe destacar la importancia de la internacionalizacién por parte de
las empresas por ello segun AMEC (2012) [10] cabe decir que tanto la globalizacién
como la internacionalizacién, son conceptos clave y del dia a dia de las empresas, ya
que esta muy presente la necesidad de abrirse a nuevos mercados para aumentar su
crecimiento, ya que, dentro del pais de origen el volumen de ventas esta estancado y la
Unica alternativa mas viable para ganar cuota es abriéndose a nuevos mercados.

Segun la RAE (2018) entendemos por globalizacion “Proceso por el que las economias
y mercados, con el desarrollo de las tecnologias de la comunicacién, adquieren una
dimensién mundial, de modo que dependen cada vez mas de los mercados externos y
menos de la accion reguladora de los Gobiernos.” [3]

La globalizacion marcé un antes y un después en la sociedad, llegando a ser la causa
del actual entorno en el que vivimos. Los avances en la tecnologia ha sido una de las
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principales causas de que a dia de hoy exista la necesidad de que el flujo comercial se
expanda al exterior, esto conlleva a la internacionalizacién de las empresas.

Segun la RAE entendemos por internacionalizacion (internacionalizar) “Someter a la
autoridad conjunta de varias naciones, 0 de un organismo que las represente, territorios
0 asuntos que dependian de la autoridad de un solo Estado.” [3]

La internacionalizacién de las empresas es clave para su crecimiento, su expansion y
diversificacion de mercados, aumentar su competitividad, por lo que, una buena
seleccion de mercados exteriores es fundamental en la continuacién, supervivencia y
crecimiento de las empresas.

Cuando una empresa se internacionaliza tiene que tener en cuenta muchos factores
que pueden llegar a hacer que se puedan replantear el hecho de abrirse a nuevos
mercados exteriores. En primer lugar, se tiene que tener presente que para
internacionalizarse es esencial tener el capital suficiente para hacerlo y solucionar
posibles conflictos que se puedan encontrar en el proceso. Abrirse a nuevos mercados
produce el crecimiento de la empresa en muchos aspectos, tanto positivos como
negativos, ya que, aunque se aumentaria su cifra de negocios, también aumenta la
cantidad de produccion por lo que conllevaria mayores gastos en compras de
aprovisionamientos y materias primas, supondria un aumento de la contratacion de
empleados, a su vez de un posible aumento de la maquinaria requerida para la
fabricacidn del producto o la prestacién del servicio, segun empresa. Cabe destacar que
aunque internacionalizarse puede suponer a la empresa una gran inversion, a medio y
largo plazo, como se produce mas al abrirse a nuevos mercados, el coste unitario
disminuiria, ya que al producir mayor cantidad de bienes, necesitan mayor cantidad de
inputs por lo que la empresa es mas competitiva y puede llevar a cabo procesos de
negociaciéon con los proveedores, como consecuencia podran obtener los inputs a un
precio mas reducido, por lo que su producto final podra bajar su precio y llegar a ser
mas competitivos en el mercado. También la internacionalizacién hace a la empresa
mas innovadora, ya que tiene que desarrollar la actividad en el exterior adecuandose a
las exigencias de cada pais, lo que conllevaria a que la empresa saliera de su zona de
confort y pudiera obtener resultados mas eficientes. [9] [10] [11]

Cabe recalcar que si la empresa compra alguno de sus inputs del exterior,
internacionalizarse puede favorecer e incluso asegurar la recepcion a tiempo de esos
inputs con mayor facilidad, ya que se encuentran mas cerca de ellos.

Aunque la internacionalizacién suele ser un proceso gradual, para las pequefas
empresas llega a ser un proceso mucho mas complicado ya que no disponen de la
misma cantidad de recursos, tanto econémicos, como humanos como una gran
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empresa, por lo que, aunque puede llegar a internacionalizarse, es un proceso mucho
mas dificil y complicado.

Para llevar a cabo un buen proceso de internacionalizacion, casi mas importante que
contar con recursos econémicos y financieros, es también contar con recursos humanos
que conozcan el tema, estudien las diferentes posibilidades, los diferentes paises
potenciales a los que sea posible internacionalizarse con un mayor porcentaje de éxito,
es decir, un ben asesoramiento puede llegar a ser fundamental para que la empresa
funcione en buenas condiciones fuera de su pais de origen, ya que ni la fiscalidad, ni la
normativa, ni muchos otros conceptos claves, son iguales en todos los paises, y se
deben conocer, lo mejor posible, dichas condiciones. [2]

Por ultimo, afadir que una estrategia previamente bien definida, puede llegar a ser la
clave del éxito, ya que, sin ella se puede perder el rumbo de aquello que se quiere
conseguir, ademas es muy conveniente que esta estrategia esté pautada por una serie
de objetivos revisables para comprobar que la estrategia se esta llevando a cabo de
forma correcta. [9]

1.4. Internacionalizacion de Vickyfoods

El grupo VICKYFOODS se ha convertido en una empresa cuyas exportaciones suponen
en torno a 54 millones de euros de su facturacion en 2017. [4]

INTERNACIONALIZACION
Ventas internacionales

o

2012 2014 2017
Grafico 3: Ventas internacionales en millones de euros
Fuente: Web de Vickyfoods

10
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Sus primeras exportaciones fueron a Portugal, en 1993 pero fue desde los afios 2000,
cuando el Grupo Vickyfoods ha estado presente en mas de 40 paises, no obstante, no
es hasta el afio 2010 cuando se considera el Mercado Internacional eje estratégico de
crecimiento futuro del Grupo y se le dota de nuevos recursos, estructuras y de una
primera estrategia de internacionalizacion que en solo tres afios alcanza el 15% de la
facturacion del Grupo. [4]

Presencia en 40 paises.
6 paises estratégicos: Portugal,
Argelia, Marruecos, Francia,
Italia y Reino Unido.

llustracion 2: Presencia internacional del grupo Vickyfoods.
Fuente: Elaboracion propia

La sostenibilidad y crecimiento del Grupo VICKYFOODS pasa por incrementar la
presencia en el mercado internacional y asi lo indica su Plan de Estratégico. En este
sentido, el Grupo tiene previstas inversiones por mas de 15 millones de euros para
desarrollar la fabricacién y comercializacion de productos en el exterior.

Aunque cuenta con dos plantas de produccién en Espafia, en Gandia y Villalonga
(Comunidad Valenciana), en 2010 cuando decidieron crear su filial Vickyfoods Argelia,
con un solo socio local, pero fue en 2011 cuando, en primer lugar, empezaron a exportar
para y posteriormente, en 2014 empezar a fabricar, por lo que Argelia se convertiria en
su primer proyecto industrial internacional. Cabe destacar que, en Argelia,
VICKYFOODS es la marca de pasteleria lider.[4]

11
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&2 isrributeurs

B sous-distributewr

disiributeurs Régionaux

llustracion 3: Proyecto industrial previsto en 2014 (Argelia)
Fuente: Web de Vickyfoods

La fabrica en Argelia cuenta con dos lineas de produccion en las cuales se producen
briochoco y pandorino (con distintos rellenos: cacao, crema, pepitas de chocolate, etc.)
ya que tras el previo analisis de la demanda de Argelia, se observd que lo que mas se
consumia eran este tipo de productos, por tanto las lineas que se implantaron fueron las
anteriormente mencionadas, las cuales han traido consigo mas de 82 puestos de trabajo
y una produccién de en torno a 50 toneladas de producto al afio, ademas, consta de una
superficie de 6.300 m?2. [4]

Pese a su gran poder y presencia en la industria alimentaria el Grupo VICKYFOODS,
cuando quiso poner en practica el plan de internacionalizacion de su produccion, tuvo
algunos obstaculos, mencionados a continuacion:

- Falta de flexibilidad interna

- Recursos humanos internos insuficientes

- Complejidad en los procesos comerciales y administrativos

- Portfolio no adaptado a los mercados locales

- Desventaja frente a competidores locales (principalmente en el transporte)

Esto se debe tanto a factores internos, como puede ser el tema de la falta de flexibilidad,
como a factores externos. Para conseguir el éxito e internacionalizarse de forma
correcta se necesita, ademas de recursos y personal formado y capacitado, que todo
ello este coordinado y relacionado de la forma mas eficiente y eficaz posible para la
correcta utilizaciéon y coordinacion interdepartamental. Con todo ello, ademas, se suplen
errores de pérdida de informacién, duplicidad o falta de informacion clave en ciertas
areas de la empresa, de ahi la importancia de la implementacion de los sistemas de
informacién dentro de la empresa. [4]

Por otro lado, gracias a llevar una serie de pautas, previamente fijadas, el Grupo
consiguio internacionalizarse con éxito, y actualmente, el proceso de

12
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internacionalizacion sigue a la orden del dia. Dichas claves del éxito en la
internacionalizacion del grupo VICKYFOODS son las siguientes:

- Firme voluntad estratégica

- Definir los mercados estratégicos

- Dedicacion de recursos

- Adaptacion a los mercados locales
- Busqueda de socios adecuados

- Creacion de redes de distribucion
- Orientacion a largo plazo

- Buen asesoramiento

Con todo ello se puede concluir que pese a tener una serie de obstaculos y debilidades
en el proceso de internacionalizacion del grupo, Vickyfoods, ha sido capaz de
contrarrestarlo mediante una serie de pautas que han servido, en gran medida, para
poder disminuir la importancia de esos obstaculos mencionados anteriormente, y poder
llevar a cabo su correspondiente proceso de internacionalizacion. [4]

2. Motivacion

La idea del trabajo final de grado para la obtencién del grado en Administracion y
direccion de empresas surge tras la realizacion de las practicas curriculares en el Grupo
VICKYFOODS, mas concretamente, en su departamento de logistica de sus
instalaciones de Gandia.

La idea fue motivada por la importancia que VICKYFOODS da a la internacionalizacion,
ya que en cada departamento cuenta con personal referente a la comercializacion de
sus productos fuera de Espafa, el departamento de logistica cuenta con 8 empleados y
2 que se van alternando entre la fabrica de Villalonga y la de Gandia. El departamento
de logistica realiza multitud de funciones entre otras, gestion de almacén, gestiéon de
stocks, programacion de rutas y de fabricacion, consulta y entrada de pedidos, facturas
y albaranes, ademas de tratar incidencias y de planificar las cargas y la documentacion
requerida en la comercializacién internacional.

El mercado esparol de productos VICKYFOODS, aunque crece, lo hace en menor
medida en relacion a sus exportaciones, de ahi su importancia, ya que el mejor medio
de crecimiento de la empresa se basa en las exportaciones y en aumentar sus ventas
en el mercado exterior, si no se internacionaliza, si no exporta no crece.

Se va a realizar un previo analisis de la coyuntura comercial del Grupo VICKYFOODS,
para tratar de situarla a nivel nacional e internacional. El proyecto se va a centrar en

13



GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

llevar a cabo un estudio econométrico sobre las exportaciones que realiza el grupo
VICKYFOODS con tal de obtener diversas conclusiones, las cuales van a estar referidas
a mercados potenciales, que exporta a cada pais, tratar de estudiar cual o cuales serian
los paises mas idoneos para la implantacion de una nueva fabrica en el extranjero, y en
relacién a los productos que ese pais compra, tratar de tomar la decisién de que lineas
de productos se implantaria.

En este proyecto, ademas, se va a poder prever el aumento de las exportaciones en
afios proximos, asi como si va a seguir aumentando o si en algun punto el crecimiento
quedara estancado. Se va a realizar un analisis de seleccion de mercados con tal de
estudiar a los principales paises potenciales segun la empresa.

Todo esto va a concluir en un estudio de mercado que va a consistir en el analisis del
macroentorno en el que mediante la técnica del analisis PEST, el perfil estratégico y el
cuadro de amenazas y oportunidades extraidas del analisis del macroentorno, se va a
conocer de forma mas exhaustiva, la situacion del mercado o mercados elegidos en el
analisis de la parte estadistica realizada a lo largo del trabajo.

3. Formacioén requerida

Tanto para la busqueda de informacion, como para su tratamiento, se ha necesitado los
conocimientos adquiridos en las asignaturas:
- Econometria: Para el planteamiento, calculo y validacion de los modelos, series
temporales, modelo ARIMA...
- Estadistica: Para la comprension de las evoluciones posteriormente explicadas.
- Gestion fiscal: Para entender la posibilidad de apertura de mercados en paises
con renombre de paraiso fiscal, pese a su menor repercusion en numero de
exportaciones.
- Estrategia: Para llevar a cabo un posterior analisis DAFO que corrobore lo
defendido de forma analitica.

14
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ll.Diagnostico de la situacion inicial de
Vicky foods
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Para llevar a cabo con mayor conviccion la consolidacion de los diferentes
procedimientos y consolidacién en la futura toma de decisiones en el modelo final
elegido, se va a llevar a cabo la realizacion de un esquema con las principales
debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades, encontradas mediante Ia
observacioén de los diferentes parametros a tener en cuenta para la posible implicacion
de cambios dentro del micro y macroentorno de la empresa.

DEBILIDADES AMENAZAS
- Tener a disposicion del cliente los | -Inestabilidad politica
pedidos en la fecha acordada. -Envejecimiento de la poblacion
- Producto poco innovador. - Controles estrictos de calidad

- Obligacion de tener un producto de | alimentaria

calidad para atraer a los clientes, con un | -Reduccién de ayudas a |1+D
precio asequible.

- Posible falta de transportistas
- Estilo de liderazgo

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
-Producto altamente demandado -Legislacion laboral (facilidad de despido)
-Precios asequibles -Decremento global de los precios de los
-Capacidad de adaptacion a nuevos | transportes
entornos -Gran conexion por carretera
-Personal altamente cualificado -Acceso a la costa para cargas maritimas
- Renombre internacional de la marca -Uso de las redes sociales para dar a
-Capacidad de incorporacion de nuevas | conocer el producto
tecnologias al sistema de produccion. -Automatizacion de los procesos de

-Mayor capacidad econdémica como | produccion
grupo a nivel global.

-Lealtad a la marca
-Conocimiento fuerte de la marca,
por parte del consumidor.

Como se muestra, existen muchas mas fortalezas y oportunidades que debilidades y
amenazas por lo que se puede afirmar, que la empresa Vickyfoods podra llevar a cabo
la toma de decisiones, con la suficiente seguridad de que, si se trata de manera
adecuada, tiene altas expectativas de funcionar de forma efectiva. [1] [6]
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lll. Objetivos
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El objetivo principal es evaluar de forma exhaustiva mediante la evlaluacion de los datos
facilitados por la empresa VICKYFOODS vy los resultados obtenidos a lo largo del
proceso mostrado posteriormente, la posibilidad de implementar nuevas lineas de
fabricacion de productos VICKYFOODS en nuevos paises.

Para ello los objetivos secundarios son:

- Busqueda de relacion entre ventas y volumenes de facturacion.

- Clasificacion de productos en funcion del volumen de facturacidon en grupos o
categorias adecuados

- Clasificacion de los paises segun volumen de ventas e identificacion de grupos
potenciales

- Analisis de la periodicidad de compra en los diferentes paises, y prediccion de
los productos/paises destacados.

- Elaboracion de una estrategia logica para las futuras inversiones de la empresa
en funcion de las conclusiones de los analisis anteriores.
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IV. Metodologia
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1. Busqueda

Los datos con los cuales se ha llevado a cabo el estudio de este proyecto, han sido
facilitados por la propia empresa Vickyfoods mediante la conversion en un documento
Excel de su base de datos de exportaciones des del mes de julio de 2016 hasta junio
de 2018. El esquema que se va a seguir para llevar a cabo los diferentes analisis
planteados sera el representado en la llustracion 7. En primer lugar, se realizdé un
analisis univariante para describir la base de datos, detectar anomalias, agrupar
productos, ver si seguian una distribucion normal y a partir de aqui se realizaron las
comparaciones entre grupos, con ANOVA o Kruskal wallis. Finalmente, de los
candidatos seleccionados se realizo la modelizacion mediante modelos ARIMA

ANALISI UNIVARIANTE

ANALISI BIVARIANTE

DESCRIPTIVO

COMPARAR

i
— GRAFICO BARRAS 5 NO
—  GRAFICO SECTORES

—» DETECCION DE MAXIMOS . )
Comparar medias Comparar medianas
——» DECIDIR AGRUPACIONES ANOVA KRUSKAL WALLIS

—> VER ANOMALIAS

—  GRAFICO CAJAS Y BIGOTES
Comparar dispersién
Puntos anémalos

—>  SESGO, CURTOSIS | -2,+2  mmmp (NORMAL?

, }

MODELO
ARIMA

llustracion 4: Esquema del analisis
Fuente: Elaboracion propia
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2. Herramientas de calculo

- Excel: herramienta utilizada para la realizacién de tablas y graficos

- Statgraphics: programa utilizado en la version 5.1 para la realizacion de cada
una de las series temporales, tanto para la serie no estacionaria, como en el
modelo ARIMA vy sus predicciones futuras.

3. Analisis Univariante: Descripcion de la base de datos.

A continuacién, se va a llevar a cabo la descripcion de la base de datos utilizada para el
analisis. Los datos se transfirieron desde el programa de gestion de la empresa a Excel,
para poder manejarlos con el software estadistico. Tanto el nombre de productos, como
los periodos analizados y los mercados recopilados (Paises), pueden verse en el
ANEXO.I.

Como se comentoé en el apartado anterior el primer analisis descriptivo (univariante) se
realiza para conseguir guiar el posterior analisis bivariante, que se llevara a cabo
mediante el software Statgraphics, con el que se corroborara y comprobara lo estudiado
con anterioridad, en busqueda de detectar los grupos destacados en cuanto a pais y
producto.

La familia presupuestaria representa el sumatorio de la cantidad vendida de cada uno
de los productos Vickyfoods en cada pais, en este caso la familia presupuestaria viene
representada por el total de las familias presupuestarias extraidas de los afios 2016,
2017 y 2018.

Para llevar a cabo el estudio, se ha realizado una separacion entre paises y se han
descartado otros menos relevantes. Dicha separacion se ha basado en la diferenciacion
por ventas_kg, es decir, los paises con mayor cantidad de ventas_kg se han pasado a
denominar paises principales, los cuales estan compuestos por los siguientes
componentes: Reino Unido, Portugal, Marruecos, Italia, Francia y Espafa. De este
grupo de paises cabe destacar la presencia de Espafia, ya que es el pais de origen de
la empresa Vickyfoods por lo que se espera encontrar problemas de altas demandas
qgue condicionen los resultados en base al resto de paises del grupo. En éstos casos se
procedera a llevar a cabo el analisis tanto, incluyendo a Espafa, como excluyéndola,
para poder observar unos resultados mas significativos y claros.

Por otro lado, aquellos paises con indices de ventas_kg significativos, pero mas bajos
que los incluidos en los denominados paises principales, pasaran a llamarse paises
secundarios, los cuales estaran formados por los siguientes: Paises Bajos, Guinea
Ecuatorial, Republica Dominicana, Argelia, Alemania y Andorra.
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Como se ha dicho anteriormente, Espafia es el pais de origen de la empresa, por lo que,
como se observa en el grafico 1, su presencia en el analisis inicial por familia
presupuestaria, distorsiona los resultados obtenidos ya que su familia presupuestaria
es de tal magnitud que hace que la del resto de paises sea practicamente nula. Por este
motivo se procede a eliminar aquellos paises que provocan dicho efecto para poder
llevar a cabo un analisis mas exhaustivo de la situacion.

Familia presupuestaria por pais

suiza
SAUDI ARABIA
RUMANIA
QATAR [
POLONIA
PALESTINA, AUTORIDAD
PAISES BAJOS
NORUEGA
MAURITANIA
LITUANIA
JORDANIA
ITALIA ==
IRLANDA
GUINEA ECUATORIAL
FRANCIA s
ESTONIA
ESPANA

ESLOVAQUIA
ECUADOR
DINAMARCA
CROACIA
CHIPRE
CHILE
CABO VERDE
BELGICA
ARGELIA
ANDORRA

ALBANIA
Q 50000000 100000000 150000000 200000000 250000000

Grafico 4: Familia presupuestaria por pais
Fuente: Elaboracion propia

Tras centrar el analisis a los principales paises en los cuales el sumatorio de las familias
presupuestarias de los afios 2016, 2017 y 2018 era mayor y destacable al resto, se ha
obtenido el resultado mostrado en el Grafico 2. [6]
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Familia presupuestaria paises principales

REINO UNIDO (UE) I

PORTUGAL -

MARRUECOS I

ITALA I
FRANCIA -

0 50000000 100000000 150000000 200000000 250000000

= Familia presupuestaria

Grafico 5: Familia presupuestaria en los paises principales
Fuente: Elaboracion propia

Se observa que Espafia, pais de origen de la empresa, es aquel que mas ventas_kg,
por lo que se reafirma el concepto de falta de representatividad de los datos obtenidos
de ventas_kg en relacion al resto de paises principales. Como se puede ver en el grafico
2, los paises Francia y Portugal presentan valores que, a simple vista puede causar
confusion por su proximidad en cuanto a volumen de ventas, por lo que, la eliminacion
de Espafia, como pais principal, facilitaria la comparativa entre estos paises. Con estos
graficos no es posible determinar si hay diferencias significativas entre las familias
presupuestarias representadas, para ello se necesitaran herramientas estadisticas de
comparacion de medias o medianas como se vera en los siguientes apartados.

Con el Grafico 6 se comprueba aquello mencionado anteriormente y es que, las
ventas_kg de Francia y Portugal se pueden analizar mejor y puede verse que Portugal
parece presentar una mayor cantidad de actividad comercial en Kg que en Francia,
pudiendo establecer Portugal y Francia como posibles mercados potenciales en una
futura apertura de una nueva fabrica de produccion con lineas de los principales
productos demandados por cada uno de dichos paises. [6]
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Familia presupuestaria paises principales (sin Espafia)

REINO UNIDO (UE)

PORTUGAL

MARRUECOS
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§
:
:

8000000 10000000 12000000 14000000 16000000

= Familia presupuestaria

Grafico 6: Familia presupuestaria en los paises principales, excepto Espaiia
Fuente: Elaboracion propia

A continuacion, se centrara el analisis en comprobar y comparar los resultados
obtenidos en el grupo de paises secundarios. Estos han sido denominados secundarios
por tener un menor valor de ventas kg que el resto de paises mencionados
anteriormente..
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Familia presupuestaria paises secundarios

PAISES BAJOS
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DOMINICANA,
REPUBLCA
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o
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Grafico 7: Familia presupuestaria en los paises secundarios
Fuente: Elaboracion propia

Para llevar a cabo el correcto analisis del Grafico 7, se han eliminado aquellos paises
en los que las exportaciones que realizaba Vickyfoods eran practicamente imperceptible
y muy bajas, o simplemente, se exportd en algin momento puntual y no se ha vuelto a
llevar a cabo ningun tipo de transaccion con dichos paises.

Para facilitar el analisis de los datos mas representativos se ha procedido a eliminar
dichos paises. El grupo de paises secundarios los forman aquellos mencionados
anteriormente, Paises Bajos, Guinea Ecuatorial, Republica Dominicana, Argelia,
Alemania y Andorra.

Como se puede observar Argelia, Alemania y Paises Bajos presentan una mayor
cantidad de ventas_kg, ademas cabe destacar que en Argelia ya se dispone de una
fabrica Vickyfoods por lo que, actualmente, no seria una opcion el abrir una nueva en
dicho pais.

Paises Bajos podria llegar a ser una buena opcién a priori, ya que es considerado
paraiso fiscal, esto es, aquel pais cuyo sistema tributario favorece a sus no residentes,
tanto personas fisicas como entidades juridicas. Seria interesante ya que, el grupo
Vickyfoods se trata de una empresa con grandes beneficios, y si dispusiera de lineas de
fabricacion en un paraiso fiscal, como Paises Bajos, podria obtener mayores beneficios
netos, ya que se sujetan a la falta de pago del Impuesto de Sociedades o impuesto
sobre Beneficios. Ademas, también puede resultar una buena opcion ya que en dichos
paises existe una mayor libertad en lo que se refiere a libertad de movimientos de
capitales y de dividendos recibidos por parte de las diferentes filiales de las que dispone
la entidad. [6]
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A continuacién, el analisis se centrara en la explicacién de cada uno de los productos
estrella en cada una de las categorias delimitadas, para ello en primer lugar se llevara
a cabo la clasificacion de cada una de ellas.

Categoria 1: BOLLERIA, compuesta por los siguientes productos:

Valencianas, magdalenas cuadradas, cocas, palmeras, bocaditos, tortas, pandorinos,
magdalenas redonda, rosegones, almendrados, sobaos, croissants, petit croissants,
petit croissants choco, croissants choco, plancha bizcocho, ensaimadas, borrachos,
vulcanitos, lazos, comercial, cafias, napolitanas, briochocos, bizcochadas, pan de leche,
tartas manzana, triangulos, petisus, lunas, macarons, miguelitos, dolcesoles, croissants
frescos, napolitanas frescos, pastas de te, bollisoles, plum cakes, manjus, medias
noches y gama 1 euro.

Categoria 2: ALIMENTACION INFANTIL, compuesta por los siguientes productos:
Tarritos plastico frutas, tarritos plastico salados, tarritos plastico postres, pouches baby
fruta, pouches baby salados, pouches baby postres, pouches funcionales, cremas frias
bio, tarritos cristal frutas, tarritos cristal salados y pouches adulto.

Categoria 3: PAN, compuesta por los siguientes productos:
Panecillos, pan burguer, hot dogs, pan molde, pan de pueblo y thins.

Se ha llevado a cabo la anterior clasificacion para facilitar el analisis y la comprension
de los datos y de los resultados obtenidos. En primer lugar, se va a analizar el producto
estrella de la primera categoria, el de bolleria.

En el Grafico 8 se puede ver la representatividad de cada uno de los productos que
componen la categoria de bolleria, por ello, para que el analisis sea mas preciso, se
seleccionaran aquellos productos con mayor representatividad y se llevara a cabo su
analisis mas adelante. [6]
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12 CATEGORIA: BOLLERIA
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Grafico 8: Volumen de bolleria

Fuente: Elaboracion propia
puede observar como alguno de ellosson capaces de sobresalir del resto.

El Grafico 9 representa aquellos productos mas destacados en la primera categoria
descrita anteriormente.
Producto estrella BOLLERIA

CROISSANTS *
PLANCHA BIZCOCHO F
NAPOLITANAS E
PAN DE LECHE E
DOLCESOLES E
MAGDALENAS REDONDAS E
0,00 5000000,00 10000000,00 15000000,00 20000000,00 25000000,00 30000000,00 35000000,00

Palses TOTAL © Paises 2018 w Paises 2017 W Paises 2016

Grafico 9: Producto estrella bolleria
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Fuente: Elaboracion propia

En el Grafico 9 se puede observar de forma mas clara que el producto estrella de esta
primera categoria son las Magdalenas Redondas, ya que representa un mayor volumen
de ventas _kg que el resto de productos de dicha categoria, seguido por el producto
croissants y plancha bizcocho que presentan valores similares.

En cuanto a la segunda categoria, correspondiente a alimentacion infantil, en el Grafico
10 se puede observar claramente que el producto estrella en el apartado de
alimentacion infantili corresponde a Tarritos plastico frutas, con una alta
representatividad en la categoria frente al resto de productos comprendidos en ésta. [6]

22 CATEGORIA: ALIMENTACION INFANTIL
TOTAL = 2018 w2017 w2016
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Grafico 10: Volumen de alimentacion infantil
Fuente: Elaboracion propia

Pasando a la siguiente categoria, la cual se corresponde a los productos de pan,
obtendremos el Grafico 11.
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32CATEGORIA: PAN
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Grafico 11: Volumen de pan
Fuente: Elaboracion propia

Como se muestra en el Grafico 11, en la categoria pan tiene gran repercusion el
producto “pan molde” seguido de “pan burguer”.A continuacién se llevara a cabo una
comparativa del producto o productos estrella de cada una de la categorias
representadas anteriormente.

Se referira a producto estrella como aquel que mayor volumen de ventas_kg tenga en
cada una de las categorias de productos mencionadas anteriormente, es decir, segun
la clasificacion de Bolleria, Alimentacion Infantil y Pan.

En primer lugar, se tendran en cuenta aquellos productos mas vendidos en cada
categoria por contener una gran relevancia dentro de las ventas de productos
Vickyfoods, todo ello se refleja en el Grafico 12, expresando la representatividad de cada
producto estrella con el total de los mismos. [6]
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PRODUCTO ESTRELLA
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Grafico 12: Productos estrella en el global de categorias

Fuente: Elaboracion propia

e Los productos: Magdalenas redondas, croissants, plancha bizcocho,
napolitanas, pan de leche y dolcesoles, pertenecen a la 1° Categoria, bolleria.

e Los productos: Tarritos de plastico frutas, pertenecen a la 2° Categoria,
alimentacion infantil.

e Por ultimo, los productos pan de molde y pan burguer, pertenecen a la 3°
Categoria, pan.

Observar la relevancia del pan de molde, las magdalenas redondas y los tarritos de
plastico frutas como los mas relevantes dentro de cada una de las categorias de

clasificacion de los productos, por lo cual, se van a representar a continuacién (Grafico
13).
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PRODUCTO MAS VENDIDO DE CADA CATEGORIA

- —
TARRITOS PLASTICO
FRUTAS
2%

MAGDALENAS
REDONDAS
38%

PAN MOLDE
60%

Grafico 13: Producto mas vendido de cada categoria
Fuente: Elaboracion propia

Como se ve en el en el Grafico 13, el pan de molde (3° categoria) representa un 60%
de la produccion total en comparacion con el resto de productos estrella de las diferentes
categorias, siendo los tarritos plastico frutas casi insignificante. Esto viene repercutido
por ser un producto mucho mas reciente que el resto, ademas, su presencia
internacional es muy baja actualmente. A continuacién se mostrara un grafico de la
evoluciéon de ventas de dicho producto en el tiempo, en base a los periodos
proporcionados por la empresa Vickyfoods.
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Como se puede observar en el Grafico 14, existe una tendencia creciente a lo largo del
tiempo en la categoria de alimentacion infantil. Aunque su volumen de ventas_kg sea
menor que el resto de categorias, puede resultar una linea de investigacién de interés
por su posibilidad de penetracion en nuevos mercados y su tendencia creciente.

4. Analisis Bivariante

En este apartado se va a llevar a cabo el estudio conjunto de dos o0 mas variables X e
Y, o equivalente.. Mediante la utilizacion del software statgraphics se va a poder
observar y estudiar los diferentes comportamientos que tienen cada una de las variables
y su influencia muatua.

Los datos utilizados para el analisis estan ordenados mensualmente por antigledad,
desde julio 2016, hasta junio 2018. Las filas estan representadas por los paises a
estudiar y las columnas pertenecen a dichos periodos mensuales de tiempo, ademas la
unidad de medida en el andlisis, al igual que a lo largo de todo el proyecto, estan
representadas por ventas_kg.

En primer lugar se va a centrar el analisis en la primera categoria de productos, bolleria,
en el grupo de paises clasificados como principales. A continuacién, se seguira con el
andlisis del resto de categorias, es decir, se continuara con la 2° categoria,
correspondiente a la alimentacion infantil y se finalizara el estudio de los principales
paises con el analisis de a 3° categoria, es decir, los productos de la categoria pan.

En segundo lugar, se va a centrar analisis en el grupo de paises clasificados como
secundarios, primero analizando la 1° categoria, bolleria, se continuara con la 2°
categoria, correspondiente a la alimentacién infantil y se finalizara el estudio de los
paises secundarios con el analisis de a 3° categoria, es decir, la categoria perteneciente
al pan.

32



GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

4.1. Paises principales

4.1.1. BOLLERIA

En este apartado se va a llevar a cabo el analisis correspondiente a la primera categoria,
bolleria, en los paises clasificados como principales. Cabe destacar que en este
apartado se ha excluido del analisis a Espafia, pais de origen de la empresa, puesto
que su incorporacion en el mismo, hacia que todos los resultados obtenidos fuesen muy
dificiles de analizar y comparar por la escaladel resto de los paises que conforman el
grupo de los paises principales (Francia, Portugal, Reino Unido, Italia y Marruecos),
debido a que las cantidades de ventas_kg en Espafa, de cualquier producto, son muy
superiores al resto. Esto suponia que los graficos no se vieran resultados con claridad,
y, como este trabajo pretende internacionalizar la empresa, se ha descartado Espafa.

[6]
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Grafico 15: Cajas y bigotes para bolleria
Fuente: Elaboracion propia

En el Grafico 15 se puede ver la simetria de la distribucion de los datos, ademas de
poder comprobar la presencia de valores atipicos. Como se puede observar, en relacion
al apartado de bolleria, Portugal es el pais que mayor cantidad de ventas_kg representa,
identificando a su vez un punto anémalo, al igual que en el caso de Francia. Esto puede
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suponer que en un determinado momento del tiempo se ha llevado a cabo una cantidad
mayor o menor de ventas_kg muy superior en relacion al volumen realizado el resto de
periodos a estudiar.

A continuacion, se efectuara un estudio del resumen estadistico para comprobar el
sesgo y al curtosis (Tabla 1) y ver el valor del P-Valor con tal de analizar medias o
medianas.

Resumen Estadistico
Recuento Promedio Desviacion Estandar Coeficiente de Variacion Minimo Méimo | Rango
Francia 24 61041.1 38620.6 63,2698% 170092 159134, 142123,
Italia 24 107426, 275723 25,6663% 512800 148153,  |96873.0
Marruecos 24 110527, 628629 56.8754% 13001,5 246059,  |233038,
Portugal 24 523189, 56636,7 10,8253% 370725, 638704, |267979,
RU 24 62981.5 15027.9 23.8608% 267673 96806,0 | 700388
Total 120 73033, 182260, 105.333% 13001.5 638704, 625702,
Sesgo Estandari-ado Curtosis Estandarizada
Francia 1826535 .366833
Italia -.362243 -,738705
Marruecos 121081 -.304634
Portugal -,813275 1,33859
RU 200521 .833703
Total 6.30267 .7169639

Tabla 1: Resumen estadistico para bolleria
Fuente: Elaboracion propia

Esta Tabla 1 se muestran algunos parametros estadisticos para cada una de las 5
columnas de datos (Reino Unido, ltalia, Francia, Marruecos y Portugal), con ello se
pretende probar diferencias significativas entre las medias de las columnas.

Cabe destacar que hay una diferencia de mas de 3 a 1 entre la desviacion estandar mas
pequefa y la mas grande. Esto puede causar problemas puesto que el analisis de
varianza asume que las desviaciones estandar de todos los niveles son iguales.

Tras ello, se comprobara el P-Valor en de la prueba de Kruskal-Wallis y la posterior
evaluacion de las medianas establecidas por los datos a analizar.

Como se puede observar, puesto que el P-Valor es menor que 0,05 (Tabla 2), se afirma
que existe una diferencia estadisticamente significativa entre las medianas de las 5
variables (Reino Unido, Marruecos, Italia, Francia y Portugal) con un nivel del 5% de
significacion.
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Prueba de Kruskal-Wallis
Tamariio de Muestra Rango Promedio

Francia 24 33,0
Italia 24 7,0833
Marruecos 24 58.875
Portugal 24 108.5
RU 24 35,0417

Estadistico = 74,4666 Valor-P =

intervalos de confianza del 95.0%
Contraste Sig. | Diferencia +/- Limites
Francia - Italia -34,0833 28,1871
Francia - Marruecos -25,875 28,1871
Francia - Portugal -73.5 28,1871
Francia - RU -2,04167 28,1871
Italia - Marruecos 8,20833 28,1871
Italia - Portugal 41,4167 28,1871
Italia - RU 32,0417 28,1871
Marruecos - Portugal -49 625 28.1871
Marruecos - RU 23,8333 28,1871
Portugal - RU ¢ 73,4583 28,1871

* indica una diferencia significativa.
Tabla 2: Prueba de Kruskal-Wallis para bolleria
Fuente: Elaboracion propia

Seguidamente se evaluara el grafico de medianas (Grafico 16) para los paises
mencionados en la categoria de bolleria.
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Grafico de Medianas con Intervalos del 95,0% de Confianza
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Grafico 16: Medianas para bolleria
Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar, Portugal resalta sobre el resto, por ello presenta una mayor
media en relacion al resto. Esto sera clave en el analisis de series temporales puesto
que se analizara este punto de forma mas exhaustiva y detallada, ya que Portugal
presenta muy buenos volumenes de ventas_kg en la categoria de bolleria y podria ser
clave y un candidato para la apertura de la nueva fabrica de productos Vickyfoods en el
extranjero.

4.1.2. ALIMENTACION INFANTIL

En este apartado se va a llevar a cabo el analisis bivariante de la 2° categoria de
productos, alimentacion infantil, en los paises clasificados como principales,
exceptuando a Espafia, por los motivos mencionados anteriormente.

En primer lugar, se analizara el grafico de caja y bigotes en el que se puede ver la

simetria de la distribucion de los datos, ademas de poder comprobar la presencia de
valores atipicos (Grafico 17).
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Grafico Caja y Bigotes
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Grafico 17: Cajas y bigotes para alimentacion infantil
Fuente: Elaboracion propia

Se puede ver que la demanda de dichos productos de alimentacién es menor ya que es
un producto relativamente nuevo y novedoso en Vickyfoods y, actualmente se encuentra
en crecimiento y desarrollo. También se pueden observar puntos anémalos en todos los
paises, por ello se caracteriza por poca demanda y de forma puntual en los diferentes
periodos de tiempo a estudiar, no presenta una continuidad, unicamente en Francia y
Portugal existe una demanda algo mas elevada y constante. [6]

A continuacién se efectuara un estudio del resumen estadistico para comprobar el sesgo
y al curtosis (Tabla 3) y decidor si se realizara la comparacién de medias o medianas.

Kesumen Estaaistco

Recuento Promedio Desviacion Estandar Coeficiente de Variacion Minimo Méximo | Rango
Francia 24 3815.83 4591,09 120.317% -2242.08 19090.1  [213322
Italia 24 311,52 703,386 226.434% 239232 [2392.32
Marruecos 24
Portugal 24 10598.9 2651,13 25,0133% 735302 192094  [11856.3
RU 24 2,78 9.85536 354.51% 432 432
Total 120 20458 473181 160.629% 224208 192094  [214514
Sesgo Estandarizado Curtosis Estandari-ada
Francia 341124 440322
Italia 432518 342704
Marruecos
Portugal 282718 3.48686
RU 7.38153 13,6565
Total 651016 271022
Tabla 3: Restiimen estadistico para alimentacién infantil
Fuente: Elaboracion propia
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Se puede observar en la Tabla 3, que hay una diferencia de mas de 3 a 1 entre la
desviacion estandar mas pequefa y la mas grande.

Por otro lado, el sesgo estandarizado y la curtosis estandarizada se encuentran fuera
del rango de -2 a +2 para 4 columnas (Francia, Italia, Portugal y Reino Unido). Esto
indica falta de normalidad significativa en los datos, lo cual viola el supuesto de que los
datos provienen de distribuciones normales. Por todo ello, a continuacién se utilizara la
prueba de Kruskal-Wallis con tal de evaluar las medianas y no las medias (Tabla 4).

Prueba de Kruskal-\Wallis

Tamario de Muestra Rango Promedio
Francia 24 70.0
Italia 24 46,5417
Marruecos 24 38.0
Portugal 24 106,833
RU 24 41,125

Estadistico =84 8139 Valor-P=

intervalos de confianza del 93.0%

Contraste Sig. | Diferencia =/~ Limites
Francia - Italia 23,4583 28,1871
Francia - Marruecos 32.0 28,1871
Francia - Portugal -36,8333 28,1871
Francia - RU * 28,875 28,1871
Italia - Marruecos 8.54167 28,1871
Italia - Portugal -60.2917 28,1871
Italia - RU 541667 28,1871
Marruecos - Portugal -68.,8333 28,1871
Marruecos - RU -3.125 28.1871
Portugal - RU 65,7083 28,1871

* indica una diferencia significativa.

Tabla 4: Prueba de Kruskal-Wallis para alimentacion infantil
Fuente: Elaboracion propia

La prueba de Kruskal-Wallis evalua la hipotesis nula de que las medianas dentro de
cada una de las 5 columnas es la misma. Primero se combinan los datos de todas las
columnas y se ordenan de menor a mayor. Después, se calcula el rango promedio para
los datos de cada columna.

Como se observa en la tabla anterior, el P-Valor es menor a 0,05, por tanto, existe una
diferencia estadisticamente significativa entre las medianas con un nivel del 95,0% de
confianza (Tabla 4).
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Los valores de ltalia, Marruecos y Reino Unido son tan bajas porque a lo largo del afo
no se han efectuado a penas ventas (o nulas). (Grafico 18)

Grafico de Medianas con Intervalos del 95,0% de Confianza
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Grafico 18: Medianas para alimentacion infantil
Fuente: Elaboracion propia

De nuevo cabe destacar, sobre todo, Portugal, ya que en relacion al resto y al conjunto
de demandantes de alimentacion infantil, exceptuando Espafia, es muy superior a los
demas, lo que produce la posibilidad de establecer Portugal como punto clave en el
momento de realizar series temporales relacionadas con la categoria de alimentacion
infantil como variable a considerar (Grafico 18).
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4.1.3. PAN

A continuacion, se va a llevar el estudio de la tercera categoria de productos, aquellos
de pan, en los paises clasificados como principales, exceptuando a Espanfa, por los
motivos mencionados anteriormente.

Con el grafico de caja y bigotes en el que se puede ver la simetria de la distribuciéon de
los datos, ademas de poder comprobar la presencia de valores atipicos (Grafico 19).
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Grafico 19: Cajas y bigotes para pan
Fuente: Elaboracion propia

Se puede ver, claramente, que la demanda de pan en Francia es constante y muy alta
respecto al resto de paises. El gran volumen de ventas_kg de productos de pan en
Francia va a ser clave en el proceso de realizacién de series temporales, ya que, puede
ser un candidato a considerar en la toma de la decision final.

También cabe destacar la ausencia de puntos anémalos, esto se debe a que la cantidad
de ventas_kg en relacion a los productos de pan es similar a lo largo de todos los
periodos a estudiar (Grafico 19).
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Resumen Estadistico

Recuento Promedio Desviacion Estandar Coeficiente de Variacion Minimo Méximo | Rango
Francia 24 502450, 62176.6 12,3747% 393274, 643988, 250713,
Ttalia 24 874784 235465 26917% 478739 124449 765749
Marruecos 24
Portugal 24 930964 113150 12,154% 72033,7 115446, 434128
RU 24 4121,89 4688,13 113,737% 1280 158090 156810
Total 120 137429, 189863, 138.153% 643088, 643988,
Sesgo Estandarizado Curtosis Estandarizada
Francia 1,50572 282525
Italia -0972676 -.978336
Marruecos
Portugal 0979974 -485501
RU 29173 .858028
Total 6.37517 1,03334

Tabla 5: Resumen estadistico para pan
Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 5 se puede observar una diferencia de mas de 3 a 1 entre la desviacion
estandar mas pequena y la mas grande. Esto puede llegar a causar problemas ya que
el analisis de varianza asume que las desviaciones estandar de todos los niveles son
iguales. Ademas ocurre de nuevo que los valores del sesgo estandarizado y la curtosis
se encuentran fuera del rango de -2 a +2 para 1 columnas (Marruecos), esto se debe a
que en dicho pais no se ha llevado a cabo ninguna venta de dicha categoria. Por ello, a
continuacion, se pasara a analizar la prueba de Kruskal-Wallis (Tabla 6). [6]

Prueba de Kruskal-Wallis
Tamaiio de Muestra Rango Promedio

Francia 24 845
Italia 24 46,5417
Portugal 24 50,4583
RU 24 12,5

Estadistico = 80,4027 Valor-P=

intervalos de confianza del 93.0%
Contraste Sig. | Diferencia +/- Limites
Francia - Italia 37,9583 21,2157
Francia - Portugal 34,0417 21,2157
Francia - RU 72,0 21,2157
Italia - Portugal -3.91667 21,2157
Italia - RU 34,0417 212157
Portugal - RU 37,9583 212157

* indica una diferencia significativa.

Tabla 6: Prueba de Kruskal-Wallis para pan
Fuente: Elaboracion propia
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La prueba de Kruskal-Wallis (Tabla 6) muestra que el P-Valor es menor que 0,05, y por
tanto existe una diferencia estadisticamente significativa entre las medianas con un nivel
del 95,0% de confianza.
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Grafico 20: Medianas para pan
Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar (Grafico 20) y, corroborando lo mencionado anteriormente,
Francia presenta el valor de ventas_kg respecto al resto de los paises del grupo. Esto
provoca que el resto de paises, aunque las ventas también sean elevadas, no se aprecie
en mayor medida por su gran volumen. Tanto ltalia como Portugal presentan valores
similares, pero los datos de ltalia presentan unos valores de limites superior e inferior
mas separados del valor de la mediana que Portugal.

4.2. Paises secundarios

4.2.1. BOLLERIA

En este apartado se va a realizar un analisis de la primera categoria de productos,
bolleria, en el grupo de paises clasificados como secundarios.
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Grafico 21: Grafico de cajas y bigotes para bolleria
Fuente: Elaboracion propia

En el Grafico 21, se puede ver la simetria de la distribucion de los datos, ademas de
poder comprobar la presencia de valores atipicos. Puede verse como, sobretodo
Alemania, Republica Dominicana y Guinea Ecuatorial presentan puntos atipicos. Esto
se debe a la demanda elevada de ciertos productos en un momento determinado del
tiempo, de forma esporadica y no continuada, mientras que, como se observa en
Argelia, exceptuando un punto anémalo, se muestra una gran simetria en los datos. Por
ello se decidiod, por parte del equipo de la empresa Vickyfoods, abrir una planta de
produccion en dicho pais, que concretamente trabaja en lineas de productos de bolleria.
Hay que tener en cuenta la distribucion ya que, hay determinados paises se observan
altas demandas de determinados productos o la inexistencia de demanda de otros, por
lo que es un aspecto a considerar en la toma de decision de apertura a nuevos
mercados. [6]

Rango Sesgo Estandarizado Curtosis Estandarizada

Alemania 104526, 3,20177 .759841

Andorra 742898 110531 -.320549

Argelia 132867, 3,22375 1,9196

Rep. Dom 20206.1 2.90929 3,9258

Guinea Ec. 140553 -.998591 1,36232

Paises Bajos 321294 [2.17267 231028

Total 132867, 16,1159 27,9834
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Tabla 7: Sesgo y curtosis para bolleria
Fuente: Elaboracion propia

Se puede observar que el sesgo estandarizado y la curtosis estandarizada se
encuentran fuera del rango de -2 a +2 para 4 columnas (Alemania, Argelia, Republica
Dominicana y Paises Bajos) (Tabla 7). Esto indica no normalidad significativa en los
datos, lo cual indica que los datos no siguen una distribucion normal. Por ello se pasara
a realizar la prueba de Kruskal-Wallis (Tabla 8).

Prueba de Kruskal-Wallis
Tamaiio de Muestra Rango Promedio

Alemania 24 53,6667
Andorra 24 97,125

Argelia 24 64,5417
Rep. Dom 24 67,3333
Guinea Ec. 24 75,3125
Paises Bajos 24 77,0208

Estadistico = 14,9993 Valor-P =0.0103654

intervalos de confianza del 93.0%

Contraste Sig. | Diferencia +/- Limites
Alemania - Andorra -43.4583 35,3445
Alemania - Argelia -10.875 35,3445
Alemania - Rep. Dom -13,6667 35,3445
Alemania - Guinea Ec. -21.64358 35,3445
Alemania - Paises Bajos -23.3542 35,3445
Andorra - Argelia 32,5833 35,3445
Andortra - Rep. Dom 207917 35,3445
Andorra - Guinea Ec. 21,8125 35,3445
Andorra - Paises Bajos 20,1042 35,3445
Argelia - Rep. Dom -2,79167 35,3445
Argelia - Guinea Ec. -10,7708 35,3445
Argelia - Paises Bajos -12,4792 35,3445
Rep. Dom - Guinea Ec. -7.97917 35,3445
Rep. Dom - Paises Bajos -9.6875 35,3445
Guinea Ec. - Paises Bajos -1,70833 35,3445

* indica una diferencia sienificativa.
Tabla 8: Prueba de Kruskal-Wallis para bolleria
Fuente: Elaboracion propia

Puesto que el valor-P es menor que 0,05 en la prueba de comparacion de medias, se
puede afirmar que existe una diferencia estadisticamente significativa entre las
medianas con un nivel del 95,0% de confianza.
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Grafico 21: Medianas para bolleria
Fuente: Elaboracion propia

En el Grafico 21, se representan los intervalos de ventas_kg que se llevan a cabo en
cada uno de los paises, siendo los puntos vacios aquellos que representan el valor
mediano de ventas_kg realizadas, mientas que las lineas azules muestran el intervalo
en el que se mueven los valores, por lo que cada uno de los extremos representan los
valores maximos (extremo superior) y minimos (extremo inferior) de ventas_kg que se
han llevado a cabo en cada uno de los paises, con un 95% de confianza.

Como se puede observar Argelia presenta una diferencia muy significativa en relacion
al resto de paises del grupo y, como en dicho pais se llevé a cabo, en 2014, la apertura
de una fabrica, se procedera a eliminar dicha variable para poder comparar de forma
mas exhaustiva los diferentes elementos.

Posteriormente, mediante la elaboracién de series temporales, se vera la posibilidad de
considerar, o no, la incorporacién de una nueva linea de productos en Argelia, adicional
a las existentes, en la que se podra aprovechar los esfuerzos puestos por la empresa
en 2014 relacionados con el proceso de aprendizaje de nuevos trabajadores en Argelia
o el traslado de personal de sus fabricas de Gandia y Villalonga a Argelia, ademas de
la gran inversion que supone la internacionalizacion de la empresa.
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4.2.2. ALIMENTACION INFANTIL

A continuacién, se va a llevar a cabo el analisis correspondiente a la categoria numero
2, es decir, alimentacion infantil, en los paises comprendidos en el grupo de
secundarios.
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Grafico 22: Grafico de cajas y bigotes alimentacion infantil
Fuente: Elaboracion propia

En el Grafico 22, se puede ver la simetria de la distribucion de los datos, ademas de
poder comprobar la presencia de valores atipicos. Se observa como, sobre todo, Argelia
y Paises Bajos presentas puntos atipicos, que son aquellos que se salen de los limites
estipulados por los bigotes, esto se debe a que se llevan a cabo volumenes de ventas
de productos muy altos, pero en ciertos periodos del tiempo, es decir, sus ventas no
presentan una relacion lineal en el tiempo.

Por otro lado, el caso de Guinea Ecuatorial o Republica Dominicana es distinto, todos
sus datos se encuentran dentro de las delimitaciones del grafico de cajas y bigotes, es
decir, se puede afirmar que las ventas realizadas a dichos paises son regulares, sin
grandes cambios en los diferentes meses en los que se esta llevando a cabo el estudio
de dichos comportamientos.
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Rango Sesgo Estandarizado Curtosis Estandarizada
Alemania
Andorra 1064.0 1,93057 1,43943
Argelia 146016 [3.67868 2,22691
Guinea Ec. 2661.91 122463 -,127619
Rep Dom 456734  |,478927 -.973533
Paises Bajos 275429 452764 44258
Total 14601.6 19,4625 47,5867

Tabla 10: Resumen estadistico para alimentacion infantil: Sesgo y curtosis
Fuente: Elaboracion propia

Como se puede comprobar en la Tabla 10, el sesgo estandarizado y la curtosis
estandarizada se encuentran fuera del rango de -2 a +2 para 2 columnas. Esto implica
gue no se puede asegurar lanormalidad en los datos, lo cual incumple el supuesto de
qgue los datos provienen de distribuciones normales. Por ello se utilizara la prueba de
Kruskal-Wallis para comparar las medianas en lugar de las medias (Tabla 11).

intervalos de confianza del 93.0%

Contraste Sig. | Diferencia +/- Limites
Argelia - Rep.Dom -40,9375 35,3445
Argelia - Guinea Ec. -44 4167 35,3445
Argelia - Alemania 21,9792 35,3445
Argelia - Andorra -24 4375 35,3445
Arpgelia - Paises Bajos 3,6875 35,3445
Rep.Dom - Guinea Ec. -3,47017 35,3445
Rep Dom - Alemania 62,9167 35,3445
Rep.Dom - Andorra 16,5 35,3445
Rep Dom - Paises Bajos 44 625 35,3445
Guinea Ec. - Alemania 66,3958 35,3445
Guinea Ec. - Andorra 19,9792 35,3445
Guinea Ec. - Paises Bajos 48,1042 35,3445
Alemania - Andorra -46.4167 35,3445
Alemania - Paises Bajos -18.2017 35,3445
Andorra - Paises Bajos 28,125 35,3445

* indica una diferencia significativa.

Tabla 11: Prueba de Kruskal-Wallis para alimentacién infantil
Fuente: Elaboracion propia

Puesto que el valor-P es menor que 0,05, existe una diferencia estadisticamente
significativa entre las medianas de los grupos analizados con un nivel del 95,0% de
confianza.
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Grafico 23: Medianas para alimentacion infantil
Fuente: Elaboracion propia

En el Grafico 23 se representan los intervalos de ventas_kg que se llevan a cabo en
cada uno de los paises

Observando los intervalos representados se concluye que, no hay diferencias
significativas entre las ventas_kg mensuales entre Andorra y Paises Bajos, que por lo
contrario si que existen en comparacion con Argelia, Guinea Ecuatorial y Republica
Dominicana. Ademas, también se puede observar como en Argelia es donde mayores
ventas_kg de productos pertenecientes a la 2° categoria: Alimentacion Infantil, hay.

Destacar que, como se puede ver, Alemania presenta una mediana de 0 ventas _kg,
esto se debe a que, con dicho pais, no se llevan a cabo exportaciones de productos de

alimentacion infantil.

En la Tabla 12 se muestra las ventas_kg maximas, las promedio y el porcentaje de
variacion que existe entre ellas.
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Resumen Estadistico

Recuento Promedio Desviacion Estandar Coeficiente de Variacion Méximo
Argelia 24 2068.56 4260.69 205.974% 14601.6
Rep.Dom 24 1639.79 1396.03 83,1343% 456734
Guinea Ec. 24 129558 814.068 62,8342% 266191
Alemania 24
Andorra 24 329,946 256,777 77.8239% 1064.0
Paises Bajos 24 353,098 766,191 216.991% 275429
Total 144 947,83 2007.62 211.812% 14601.6

Tabla 12: Resumen estadistico para alimentacion infantil
Fuente: Elaboracion propia

4.2.3. PAN

Como ultimo analisis bivariante en la categoria de paises secundarios, se va a llevar a
cabo el estudio de la tercera categoria de productos, aquellos correspondientes a los
productos de pan.
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Grafico 24: Cajas y bigotes para pan
Fuente: Elaboracion propia

En el Grafico 24 se puede observar la presencia de valores atipicos, sobre todo, en
Alemania, esto se debe a que se realizan, en determinados momentos del tiempo,
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grandes volumenes de ventas_kg en relaciéon al conjunto de periodos a estudiar.
Ademas, también se puede comprobar como Paises Bajos presenta una mayor
distribucién de los datos, seguido por Republica Dominicana.

En este caso cabe destacar que Paises Bajos presenta unos valores muy superiores al
resto de paises, esto se podra comprobar a continuacion.

Resumen Estadistico

Recuento Promedio Desviacion Estandar Coeficiente de Variacion Minimo | Méaximo
Alemania 24 5490.99 145173 264.383% 46464.0
Andorra 24 163849 12519 76.406% 1152 3669.54
Argelia 24
Rep.Dom 24 454433 35225 77.5142% 128948
Guinea Ec. 24 254142 2569.21 101,093% 7827.08
Paises Bajos 24 103407 6368.4 61,5856% 640.0 218992
Total 144 4092.66 7407.41 180.993% 46464.0
Rango Sesgo Estandarizado Curtosis Estandarizada
Alemania 464640 |4.88071 435812
Andorra 355434 [.152239 -1,58612
Argelia
Rep.Dom 128948  |.0713051 -406316
Guinea Ec. 7827.08 152374 -.500143
Paises Bajos 212592  [.315984 -1.43004
Total 46464.0 17,0633 36,5384

Tabla 13: Resumen estadistico para pan
Fuente: Elaboracion propia

Como se puede ver (Tabla 13) existe una diferencia de mas de 3 a 1 entre la desviacion
estdndar mas pequefia y la mas grande y el sesgo estandarizado y la curtosis
estandarizada se encuentran fuera del rango de -2 a +2 para 1 columnas (Alemania)
esto indica falta de normalidad significativa en los datos, lo cual afirma que los datos
provienen de distribuciones normales, por ello, en el grafico de cajas y bigotes, se
observaban multitud de puntos anémalos en Alemania (Tabla 13). Por tanto se realizara
la prueba de Kruskal-Wallis.
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FPrueba de Kruskal-Wallis

Tamario de Muestra Rango Promedio
Alemania 24 51,6667
Andorra 24 75,9375
Argelia 24 225
Rep Dom 24 88,7708
Guinea Ec. 24 77.0
Paises Bajos 24 119,125

Estadistico = 76,7398 Valor-P=

intervalos de confianza del 93.0%

Contraste Sig. | Diferencia +/- Limites
Alemania - Andorra -242708 35,3445
Alemania - Argelia 29,1667 35,3445
Alemania - Rep.Dom -37,1042 35,3445
Alemania - Guinea Ec. -25,3333 35,3445
Alemania - Paises Bajos -67.4583 35,3445
Andorra - Argelia 53,4375 35,3445
Andorra - Rep.Dom -12,8333 35,3445
Andorra - Guinea Ec. -1,0625 35,3445
Andorra - Paises Bajos -43.1875 35,3445
Argelia - Rep.Dom -66,2708 35,3445
Argelia - Guinea Ec. -54.5 35,3445
Argelia - Paises Bajos -96.625 35,3445
Rep Dom - Guinea Ec. 11,7708 35,3445
Rep Dom - Paises Bajos -30,3542 35,3445
Guinea Ec. - Paises Bajos -42.125 35,3445

* indica una diferencia significativa.

Tabla 14: Prueba de Kruskal-Wallis para pan
Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar en la Tabla 14, el P-Valor es menor que 0,05, por tanto, si que
hay dependencia entre las variables analizadas. Por ello, en este caso, habra que
analizar las diferencias entre las medianas .
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X 1000,0)
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Grafico 25: Medianas para pan
Fuente: Elaboracion propia

En el Grafico 25, se representan los intervalos de ventas_kg que se llevan a cabo en
cada uno de los paises.. Se puede observar como en Paises Bajos se lleva a cabo una
mayor cantidad de ventas_kg que en el resto de paises del grupo.

Por otro lado, Alemania, Republica Dominicana y Guinea Ecuatorial presentan valores
similares, siendo mucho mas altos respecto Andorra y Argelia. Por ultimo, decir que
esas diferencias se pueden ver reflejadas en aquellas significativas marcadas en rojo
por la tabla de la prueba de Kruskal-Wallis realizada.
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5. Modelos ARIMA

Se trata de un proceso autorregresivo, en el cual se integra la media movil.
Donde se formulan modelos para procesos no estacionarios.

Los modelos ARIMA se expresan como:
ARIMA (p,d,q) x (P,D,Q)

Siendo:

p = Orden del AR

d = Orden no estacional
g = Orden del MA

P = Orden del SAR

D = Orden estacional

Q = Orden del SMA

Por tanto, los modelos ARIMA pueden ser:
- Modelo AR (autoregresivo):

AR (K)
Yi=Bo+ B1Ye1 + B2Ye2 + BaYiz +... + BxYek + U

Siendo: k = numero de variables explicativas del modelo.
Ejempilo:
AR (2)
Yi=Bo+ B1Yt1 + B2Ytr2 + U
- Modelo MA (media movil):
MA (k)

Yi=Bo + B1Rest1 + B2Rest2 + BsRests + ... + BxRestk + U

Ejemplo:
MA (3)
Yt = Bo + B1Rest.1 + B2Rest2 + BaRestz + U

- Modelo ARIMA:
Ejempilo:

AR (2) y MA (2)
Yi=Bo + B1Yt1 + B2Yt2 +B3Rest1 + BsRest2 + U
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V. Resultados
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1. Sector alimentacion

En este apartado se va a llevar a cabo la elaboracion y posterior evaluacién de las
diferentes series temporales a realizar. La decision de realizar unas series temporales
u otras se basa, principalmente, en la concentracién de ventas de ciertos productos en
determinados paises. Ademas, comentar que las principales fuentes de ingresos
provenientes de las exportaciones vienen de lItalia, Francia, Marruecos, Portugal y
Argelia, todos los paises pertenecientes a la clasificacion realizada como paises
principales excepto Argelia.

Destacar que Argelia, actualmente, cuenta con una fabrica de productos Vickyfoods en
su territorio, por ello se debatira la opcién de afadir a dicha fabrica, una nueva linea de
productos, aunque lo mas interesante en este caso seria la apertura de unas nuevas
instalaciones en otros paises de los mencionados anteriormente.

1.1. Productos de bolleria

En primer lugar, se llevaran a cabo las diferentes series temporales planteadas para los
productos de bolleria, en los cuales se va a realizar en base a las ventas_kg de
magdalenas redondas, croissants y plancha de bizcocho en Marruecos, Portugal y
Francia como principales candidatos y en general, para comprobar la evolucién de
dichos productos en el tiempo y el incremento o decremento que experimentaran dichas
ventas.

1.1.1. Matriz de datos

La Tabla 15 representa las ventas_kg de cada uno de los principales productos de
bolleria en el total de paises (principales y secundarios) con ello se vera la evolucién de
las ventas_kg que va a experimentar la categoria de bolleria préximamente.
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MAGDALENAS REDONDAS PLANCHA BIZCOCHO CROISSANTS
L i 968879,44 Wi 557087,13 Jul 16 607221,37
ago 16 1300872,23 ago 16 664264,11 ago 16 819076,97
Sep 1259644,94 Ep I 726397,62 S 768698,55
oct 16 1402284,87 et 1 762579,73 et 19 807749,03
ey 13 1272959,75 7 1 801701,52 e 1 838611,11
il i3 1379839,65 il i3 571900,22 il 15 766270,85
a2 iy 1272484,28 @2 7 917584,03 g2 17 771679,09
(2D 17 1274832,10  feb17 896900,91| feb17 733332,25
ey 17 1393775,31  mar 17 1073163,16( mar 17 893164,18
ey 1 1304625,76 ey i/ 758897,76 Gl 17 700009,53
ity 17 1380383,93 My 17 752556,46| may 17 840082,72
il 17 1353711,47 i i7 546901,83 i 17 788384,48
il iy 1229686,24 il i7 670373,11 i 745421,33
g0 iy 1639590,74 Eo 17 664746,31 B 17 910669,23
s iy 1252946,64 SEp 909336,26 SEp 762886,43
et 17 1392465,97 et 17 822471,53 et 1 784466,18
sy i7 1502644,47 sy i7 775263,65 ey 17 929385,21
Sl i 1341344,44 el i/ 741409,75 CE i 690590,74
@2 i 1319556,19 @iz 722995,60 &2 814950,72
feb 18 1264050,27 feb 18 781235,11 fen 18 694979,00
e 1424609,49 ~ mar 18 962836,35| maris 911458,68
iy i 1499766,59  @br18 798303,56|  abris 806303,96
avge 1538098,98  Mmay 18 804593,27| may 18 773795,00
e 3 1445488,49 I 1 724941,53 i 1 708442,98

Tabla 15: Matriz de datos para bolleria
Fuente: Elaboracion propia

En las Tablas 16 y 17 mostradas a continuacion, se ven los datos de bolleria
desglosados en cada uno de los paises candidatos, lo cual servird para analizarlos
individualmente y ver la progresion de cada uno de ellos para asi, poder identificar la
mejor opcion.
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MAGDALENAS REDO

NDAS |

PLANCHA BIZCOCHO

Portugal

Francia Portugal Marruecos | Portugal
16 3600,00| 40708,36 5 84014,07 55682,42 TS 59237,52
a0 16 14232,90] 36384,82 ago 16 109635,52 61622,28 a0 16 43133,94
sep 16 20274,00] 32779,01 sep 16 108997,32 66877,03 sep 16 44184,72
octiis 10476,00] 31608,39 octis 158112,65 59524,88 oct 16 44477,52
=75 3864,00] 32671,11 i 229116,69 62252,38 nov 16 40322,04
dic 16 11232,00] 35932,80 dic 16 82926,61 56175,91 dic 16 36598,20
e 7 25533,30] 29386,66 eel7 243679,05 64098,49 e 17 37409,10
feb 17 25524,00] 31800,25 B 162646,16 65271,05 L 37533,66
mar 17 14928,60] 53464,21 mar 17 209194,22 90386,57 mar 17 47220,03
ar 17 28970,40] 37383,16 abr 17 114651,38 32726,84 abr 17 32633,64
W= 14628,00] 52804,76 Wy Y 38213,33 74015,39 T 46919,22
jun 17 53776,14| 43702,24 jon 17 52559,40 46787,79 i 40700,64
7 9324,00( 52025,13 17 102618,82 69186,64 i 17 45664,08
2017 15294,30] 49430,39 ag0 17 51739,18 58957,79 a0 17 49105,53
st 8851,80] 52073,36 =Y 127646,62 68823,56 s=0i7 47766,18
Ged 7 5923,80| 54206,16 G 7 138170,81 73271,52 Gat 7 50036,76
nov 17 10794,00] 54752,80 nov 17 120219,75 62527,84 nov 17 44430,06
dc7 12684,00] 53990,73 dcl7 179108,58 68040,88 dici17. 42467,37
Gr2 i 7266,60| 39771,13 G2 31596,67 69169,84 G2 i 38046,21
feb 18 11634,60] 49572,78 feb 18 48409,25 70863,90 feb 18 39524,00
mar 18 9129,29[ 64959,81 mar 18 103335,68 79379,80 mar 18 41295,18
abr 18 8581,20[ 43024,40 abr 18 52038,87 63222,41 abx 18 41319,48
(e 1 41976,00| 60353,20 (7 i 13001,47 79948,56 (s 45480,66
iun 18 7999,20] 51445,90 jun 18 52082,50 77307,83 jun 18 44120,76

Tabla 16: Matriz de datos para bolleria desglosada
Fuente: Elaboracion propia

Hay paises que no estan presentes en los tres productos porque sus valores eran menos

representativos. Como se puede observar, Portugal es el unico pais que se encuentra

en los tres productos de bolleria a analizar por tanto unicamente se estudiara su serie

temporal en el conjunto de productos y no individualmente, ademas de analizar la

categoria en general como se ha dicho anteriormente.

A continuacion, se muestra cdmo quedaria Portugal en el sumatorio de cada uno de los

productos de bolleria (mensualmente) para proceder con el analisis.
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PORTUGAL
jul 16 155628,30
ago 16 141141,04
sep 16 143840,75
oct 16 135610,78
nov 16 135245,53
dic 16 128706,91
ene 17 130894,24
feb 17 134604,96
mar 17 191070,81
abr 17 102743,64
may 17 173739,37
jun 17 131190,66
qu 17 166875,84
ago 17 157493,71
sep 17 168663,09
oct 17 177514,44
nov 17 161710,69
dic 17 164498,98
ene 18 146987,18
feb 18 159960,68
mar 18 185634,79
abr 18 147566,29
may 18 185782,42
jun 18 172874,49

Tabla 17: Matriz de datos para bolleria en Portugal
Fuente: Elaboracion propia

1.1.2. Serie temporal inicial

Se va a llevar a cabo el analisis de Portugal como candidato principal en el proceso de
apertura de una nueva fabrica de bolleria en el extranjero. Dicha fabrica contendria las
lineas de producciéon de aquellos productos que, mediante la realizaciéon de diferentes
analisis mostrados a lo largo del proyecto, se han considerado como aquellos productos
estrella, es decir, mas los que presentan una mayor cantidad de ventas_kg en su
categoria, los cuales son: Magdalenas redondas, plancha bizcocho y croissants. [6]

Las ventas_kg de éstos se han agrupado con tal de establecer una unica serie temporal
de la categoria de bolleria para facilitar su analisis y posterior comprension y evaluacion
de los datos y resultados obtenidos en su realizacion.

Para que una serie temporal sea estacionaria se debera comprobar si:

I. Su varianza es constante

Il. No tener tendencia

Ill. No ver estacionalidades (picos de ventas_kg en determinados puntos del tiempo)
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IV. Tener autocorrelacion

En primer lugar, mediante el Grafico 26 se comprobaran las tres primeras condiciones
necesarias impuestas para que una serie temporal sea estacionaria.

Grafica de Serie de Tiempo para PORTUGAL

(X 10000,0)
20

- f", TR :

18 — I|I |I A '|II Il' -

: I|I || g S/ '.\ ] |"| b :
- NEVASVATRE
< 16 / ’G / ] p \ / N
0 ] || | I| ',I i l,’ | .
2D L |I [ | Y g‘ \f .
” F o \ ) & i
O 14 N ] \ \ / R
o - E——-K\ - “ III I'g X -
[ | | i

ol | .

: }J ||| ]

: g :

10 - I 1 L]
716 7M7 7118

Grafico 26: Serie temporal de bolleria en Portugal
Fuente: Elaboracion propia

Primeramente, habra que fijarse en si se observa una forma cénica, en los datos. Cabe
decir que los datos no presentan la forma mencionada anteriormente, por tanto se

cumple la primera condicion para que sea una serie estacionaria y se afirma que su
varianza es constante.

A continuacion se comprobara su tendencia, que, como se puede ver en el grafico
anterior, aunque no es clara la tendencia, si se observa una ligera tendencia creciente

a lo largo del tiempo por tanto no se cumple el segundo requisito y por ello se afirma
que si existe tendencia creciente en el tiempo.

Por otro lado, se puede observar la no existencia de variaciones estacionales ya que,
los diferentes picos que se pueden ver, no pertenecen al mismo momento del tiempo en

diferentes afos por lo que se cumple la tercera condiciéon necesaria para que una serie
sea estacionaria.

A continuacién, mediante el analisis de las graficas de FAS (Autocorrelaciones
estimadas) y FAP (Autocorrelaciones parciales estimadas) se comprobara la ultima
condicion, la existencia de autocorrelacion, Grafico 27 y 28.
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Autocorrelaciones Estimadas para PORTUGAL
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Grafico 27: FAS bolleria en Portugal
Fuente: Elaboracion propia

Autocorrelaciones Parciales Estimadas para PORTUGAL

1 _I T T T T I_
(7] B .
] L 4
s 6 —
§ i ]
© r u
o L 4
7] 2 — —
0 y
S i = == ]
S I — ]
s oL ]
® L ]
-
o B 4
o = 4
e -6 -
= - u
< L i
-1 1 I 1 1 I 1]
2 4 6 8 10
retraso

Grafico 28: FAP bolleria en Portugal
Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar en los Graficos 27 y 28, se puede afirmar que si existe
autocorrelacion de segunda orden, ya que el segundo factor de autocorrelacion superan
el limite superior de autocorrelaciéon por lo que, se cumple la cuarta condicién para que
la serie sea estacionaria.

60



GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

Aunque se cumplen tres de las cuatro condiciones, esta serie no seria estacionaria ya
que presenta tendencia ligeramente creciente en el tiempo.

1.1.3. Serie estacionaria

A continuacién, se aplicaran las correcciones necesarias para que la serie anterior pase
a ser estacionaria.

Para llevarlo a cabo se podran aplicar las siguientes correcciones:
- Logaritmo natural o raiz cuadrada
- Diferenciaciones de orden no estacional (se pueden aplicar hasta 3)
- Diferenciaciones de orden estacional (se pueden aplicar hasta 2)

En primer lugar, se le aplicara una diferenciacion de orden no estacional para tratar de
mantener la tendencia constante. (llustracién 5)

Opciones de Ajuste X
Matematica E stacional Diferenciacion
* Ninguno * Ninguno Orden No Estacional:
" Logaritmo Natural " Multiplicativo 1
" Logaritmo Base 10 ™ Aditivo Orden E stacional:
" Raiz Cuadrada 0
" Reciproco Tendencia
" Potencia * Ninguno Inflacion
" Box-Cox  Lineal Aplicar al:
Potencia:  Cuadidtica {* |nicio del Periodo
1.0 -~ . ¢ Mitad del Periodo
Sumando Exponencial
0 ™ Curvass Tasa: |0 %

Cancelar | Ayuda |

lustracion 5: Opciones de ajuste
Fuente: Elaboracion propia

Como se observa en los Graficos 29 y 30, sigue existiendo autocorrelacion, lo cual
mantiene la cuarta condicidén para que una serie sea estacionaria. Siendo en este caso
una autocorrelacién de primer orden donde el primer factor de autocorrelacion supera el
limite inferior de autocorrelacion.
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Autocorrelaciones

-1

Autocorrelaciones Estimadas para ajuste de PORTUGAL

Fuente: Elaboracion propia

Autocorrelaciones Parciales
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Grafico 29: FAS bolleria en Portugal
Autocorrelaciones Parciales Estimadas para ajuste de PORTUGAL
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retraso

Grafico 30: FAP bolleria en Portugal
Fuente: Elaboracion propia

Por otro lado, mediante el grafico de serie de tiempo se comprobara si ya se cumple la
segunda condicion y es la falta de tendencia y a su vez se vera si se mantiene la varianza
constante y la falta de variaciones estacionales.
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Grafica de Serie de Tiempo para ajuste de PORTUGAL
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Grafico 31: Serie temporal de bolleria para ajuste de Portugal
Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar en el grafico 31, la varianza sigue constante y se mantiene la

inexistencia de variaciones estacionales, ademas cabe destacar que se ha corregido la
ligera tendencia creciente a una tendencia nula o constante.

Se concluye que la serie mostrada se trata de una serie estacionaria ya que su varianza
es constante, no se aprecia tendencia con el uso de una diferenciacion de orden no
estacional, no presenta variaciones estacionales y tiene autocorrelacion, por lo que, a
continuacion, se presentara una propuesta de modelo ARIMA.

1.1.4. Modelo ARIMA

A continuacion, se pasara a definir el modelo ARIMA de la serie estacionaria anterior,
para ello se observaran los graficos de FAS y FAP.

Siendo AR factores autorregresivos y MA media movil.
1.1.4.1. Tebrico

El modelo ARIMA propuesto es el siguiente:

ARIMA (1; 1: 0)c0n constante

Ya que se ha seleccionado un AR (1) y existe una diferenciacién de orden no estacional.
(llustracion 6)
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A relacis Estimadas para ajuste de PORTUGAL
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1t .

“F 1
llustracion 6: Comparacion de FAS y FAS para establecer un modelo ARIMA
Fuente: Elaboracion propia

1.1.4.1.1. Tabla de significacion

En este apartado se va a llevar a cabo el estudio de la significatividad, tanto del modelo
ARIMA tedrico planteado, como de su constante. En primer lugar, se va a comprobar la
significatividad de los parametros siendo:

Hy, = modelo no significativo
H, = modelo significativo

a = 0,05
Resumen de Modelo ARIMA
Parametro Estimado Error Estd. f Valor-P
AR(D) -.802152 130295 -6,15642 ., 4
Media 322,72 24307 544172 3920335
Constante 2383.74

Tabla 18: Resumen del modelo ARIMA
Fuente: Elaboracion propia
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Habra que tener en cuenta el valor del P-valor, como en el caso de AR (1) el P-valor es
menor a 0,05 se acepta H,, por lo que el modelo es significativo. Por otro lado el P-valor
de la media es mayor a 0,05 por tanto se rechaza H; y se concluye que la constante no
es significativa por tanto habra que eliminar la constante del modelo, quedando de la
forma que se observa en la Tabla 19

Resumen de Modelo ARIMA

Parametro Estimado Error Estd 1 Valor-P
AR(D -.79322 128309 -6,18807 3
Tabla 19: Resumen del modelo ARIMA

Fuente: Elaboracion propia

P-valor sigue siendo menor a 0,05 se acepta H,, por lo que el modelo es significativo.

ARIMA (1; 1: O)Sin constante

1.1.4.2. Validacién del modelo planteado

En este apartado se van a llevar las comprobaciones oportunas con tal de verificar que
el modelo ARIMA planteado es valido y que, por tanto, se pueden llevar a cabo la
formulacién de predicciones. Si el modelo finalmente no resultara valido dichas
predicciones no podrian llevarse a cabo, para ello se iran corrigiendo los errores que
surjan a lo largo del analisis.

1.1.4.21. Autocorrelacion

En este apartado se estudiara la autocorrelacion. Asi como en el apartado anterior
donde se necesitaba autocorrelacion para que la serie fuera estacionaria, en este caso
es lo contrario, para continuar con la validacion del modelo ARIMA propuesto se
necesitara que no exista autocorrelacion, para ello se observara el grafico de
autocorrelaciones de residuos mostrado en el Grafico 32
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Autocorrelaciones Residuos para ajuste de PORTUGAL
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Grafico 32: Autocorrelaciones de residuos para ajuste Portugal
Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar en el grafico anterior no existe autocorrelacién, ya que los
factores de autocorrelacion no superan los limites inferior ni superior de autocorrelacion

por lo que, se supera esta prueba de validacién del modelo ARIMA.

1.1.4.2.2. Homocedasticidad

En este apartado se comprobara el principio de homocedasticidad y la media nula,
donde la linea roja representa el valor medio d los residuos tras la estimacion de

ventas_kg de alimentacion infantil en el tiempo.

Grafica de Residuos para ajuste de PORTUGAL
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Grafico 33: Grafico de residuos para ajuste Portugal
Fuente: Elaboracion propia

66



GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

Las ventas_kg de tarritos de bolleria en Portugal fluctian aleatoriamente sobre la linea
roja, excepto ciertos puntos, por lo que existe homocedasticidad y media nula. (Grafico
33)

1.1.4.2.3. Normalidad de residuos

Por ultimo, se pasara a guardar los residuos y a analizarlos para ver si siguen una
distribucion normal. Para ello se utilizaran las pruebas de normalidad siguientes:

- Chi-Cuadrado

- Estadistico de W de Shapiro-Wilk

- Valor-Z para asimetria

- Valor-Z para curtosis

Se llevara a cabo la comprobacién de la normalidad de residuos mediante el contraste
de hipétesis en la que:
Hy = Residuos son normales
H; = Residuos no son normales
a = 0,05

En la tabla siguiente se muestran los resultados de diversas pruebas realizadas para
determinar si residuos puede modelarse adecuadamente con una distribucién normal.

La prueba de chi-cuadrado divide el rango de residuos en 13 clases igualmente
probables y compara el numero de observaciones en cada clase con el numero
esperado de observaciones. La prueba de Shapiro-Wilk esta basada en la comparacion
de los cuartiles de la distribucién normal ajustada a los datos. La prueba de sesgo
estandarizado busca falta de simetria en los datos. Y por ultimo, la prueba de curtosis
estandarizada busca si la forma de la distribucion es mas plana o picuda que la
distribucion normal. (Tabla 20)

Pruebas de Normalidad para RESIDUOS
Prueba Estadistico Valor-P
Chi-Cuadrado 11,4783 32149
Estadistico W de Shapiro-Wilk 919995 065662
Valor-Z para asimetria 1,14225 23335
Valor-Z para curtosis 2,1679 0301662

Tabla 20: Pruebas de normalidad para residuos
Fuente: Elaboracion propia
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Como se puede observar en la tabla anterior todos los valores de P-valor en las
diferentes pruebas de normalidad son mayores a 0,05 excepto en la prueba de curtosis,
por tanto se acepta H; y se concluye que los residuos representados no siguen una
distribucién normal.

Si se tuvieran 30 datos o mas se asumiria la falta de normalidad en los residuos, pero
como no es el caso, se aplicara logaritmo neperiano o la raiz cuadrada al modelo con
tal de corregir la falta de normalidad en los residuos.

Aplicando raiz cuadrada queda el resultado mostrado en la Tabla 21

Pruebas de Normalidad para RESIDUOS

Prueba Estadistico Valor-P
Chi-Cuadrado 11,4783 32149
Estadistico W de Shapiro-Wilk 922317 0739445
Valor-Z para asimetria .163638 443889
Valor-Z para curtosis 2,14125 0322535

Tabla 21: Pruebas de normalidad para residuos aplicando raiz cuadrada
Fuente: Elaboracion propia

Aplicando logaritmo neperiano quedan los resultados mostrados en la Tabla 22

Pruebas de Normalidad para RESIDUOS

Prueba Estadistico Valor-P
Chi-Cuadrado 12,6087 24638
Estadistico W de Shapiro-Wilk 023163 0772134
Valor-Z para asimetria 314529 133115
Valor-Z para curtosis 2,17201 0298546

Tabla 22: Pruebas de normalidad para residuos
Fuente: Elaboracion propia

Se puede observar que tanto aplicando logaritmo neperiano como raiz cuadrada la
prueba de curtosis presenta un P-valor menor a 0,05. Como el modelo realizado es el
mejor encontrado, se llevaran a cabo predicciones, dando el modelo por valido, pero
sabiendo que habra que seguir con la recopilacién de datos para corregir los problemas
de normalidad en los residuos.
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1.1.4.24. Resumen

Se puede afirmar que se trata de un modelo valido sin constante, ademas se ha aplicado
una diferenciacion de orden no estacional necesaria para tratar de corregir la presencia
de tendencia. Por otro lado, en la validacion del modelo ARIMA planteado se ha
encontrado falta de normalidad en los residuos que no ha sido posible corregir tras la
aplicacion, tanto de raiz cuadrada como de logaritmo neperiano, por lo que se ha
aceptado esa falta de normalidad por ser el modelo mas adecuado a los datos
relacionados al estudio y por tanto, se quedara a expensas de poder solucionarlo en un
futuro mediante la mayor recopilaciéon de datos.

El modelo valido concluido finalmente el siguiente:

ARIMA (1,1,0)

1.1.4.2.5. Pronéstico

Las predicciones de una serie temporal mediante modelos ARIMA, pierden fiabilidad a
lo largo del tiempo por lo que son mas fiables a corto plazo, a largo plazo se puede
encontrar que el intervalo de confianza aumenta mucho su error. Se recomienda utilizar
unicamente las dos o tres primeras predicciones. (Tabla 23)

Limite en 95,0% Limite en 95,0%
Periodo Pronostico Inferior Superior
7/18 183139, 141240, 225038
8/18 174976, 132208, 217745,
0/18 181468. 126153. 236780.
10/18 176306, 119248, 233364,
11/18 180411, 1153589, 245232,
12/18 177146, 110020, 244273,
119 179742, 106998, 252487,
219 177678, 102337, 253018,
3/19 179319, 205180 259121,
4/19 178014, 95501.1 260527,
519 1790352, 927721 265332,
6/19 178227, 892237 267229,

Tabla 23: Prondsticos
Fuente: Elaboracion propia
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Esta tabla muestra los valores pronosticados para los productos de bolleria estrella
(magdalena redonda, plancha bizcocho y croissant) en Portugal.

Durante el periodo en donde hay disponibles datos, también se muestran los valores
predichos del modelo ajustado y los residuos. Para los periodos de tiempo mas alla de
la serie de tiempo, se muestran los limites del 95,0% de prediccién para los prondsticos.
Estos limites muestran en donde podria estar el valor verdadero del dato, al tiempo
futuro seleccionado, con 95,0% de confianza, asumiendo que el modelo ajustado es
apropiado para los datos.

Julio 2018:
- Estimacion puntual: 183139
- Estimacion por intervalo:
[141240 < ventas_kg magdalena redonda, plancha bizcocho y croissant en
Portugal < 225038]
Confianza 95%

Agosto 2018:
- Estimacion puntual: 174976
- Estimacion por intervalo:
[132208 < ventas_kg magdalena redonda, plancha bizcocho y croissant en
Portugal < 217745]
Confianza 95%

Septiembre 2018:
- Estimacion puntual: 181468
- Estimacion por intervalo:
[126155 < ventas_kg magdalena redonda, plancha bizcocho y croissant en
Portugal < 236780]
Confianza 95%

Por ultimo, cabe destacar que se observa como las ventas_kg de magdalena redonda,
plancha bizcocho y croissant en Portugal tienen altos niveles de demanda, siendo mas
0 menos regulares en el tiempo. Es un mercado afianzado, donde las ventas estan
aseguradas y la demanda es muy elevada.
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1.2. Productos de alimentacion infantil

En relacion a los productos de alimentacion infantil, como es un producto relativamente
nuevo en relacién al resto, se va a llevar a cabo un analisis de series temporales del
sector en general ya que, se deberia esperar a que esté mas afianzado en los mercados,
tanto espanol como fuera de las fronteras.

En ese momento se planteara la apertura de su fabricacién en nuevos mercados fuera
de Espafia. Por el momento, se analizara el comportamiento de sus ventas de cara a
un futuro y como éstas se van a comportar en el corto, con mas seguridad, y medio
plazo.

1.2.1. Matriz de datos

La tabla siguiente representa las ventas_kg del principal producto de alimentacion
infantil en el total de paises (principales y secundarios) con ello se vera la evoluciéon de
las ventas_kg que va a experimentar la categoria de alimentacion infantil proximamente.

TARRITOS PLASTICO FRUTAS

jul 16 46524,20
29016 61183,32
sep 16 49804,96
oct 16 52153,60
ey 1 54859,12
LEils 53940,56
g2 17 45880,24
feb 17 43849,12
T 17 50061,52
abr 17 48127,84
iy 17 50158,04
i 17 56943,80
jul 17 50886,58
&gn 17 48483,84
s 7 47508,80
asit 7 48068,64
nov 17 48987,22
afie 17 45925,68
ene 18 47752,24
feb 18 47203,52
mar 18 51544,72
el ik 44708,38
may 18 66420,32
iunj1s 55857,98

Tabla 23: Matriz de datos alimentacion infantil
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Fuente: Elaboracion propia

Como se ha dicho anteriormente, en la categoria de alimentacion infantil, como es
relativamente un producto nuevo y no tiene tantas ventas como para poder abrir una
fabrica de este producto en el extranjero, se vera, a continuacion, su crecimiento previsto
para la valoracion de, en un futuro, sila tendencia sigue creciente y las ventas aumentan,
llevas a cabo dicha internacionalizacién.

1.2.2. Serie temporal inicial

En este apartado se va a llevar a cabo la realizacion de una serie temporal relacionada
con la categoria de alimentacioén infantil. Al ser un producto relativamente nuevo y sin
grandes volumenes de ventas, se va a realizar un andlisis general del comportamiento
de dicha variable para comprobar su comportamiento en el tiempo y prever un posible
crecimiento o decrecimiento de las ventas de su producto considerado estrella, mas
vendido, el cual corresponde a los tarritos de plastico fruta.

Como en el caso anterior se describen las propiedades de la serie representada () para
valorar si es estacionaria y si hay que aplicar alguna modificacion antes de plantear el
modelo ARIMA correspondiente.

Grafica de Serie de Tiempo para TARRITOS PLASTICO FRUTAS
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Grafico 34: Series de tiempo para alimentacion infantil
Fuente: Elaboracion propia
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Como se puede observar en el grafico 34 que no hay variaciones estacionales ya que,
los diferentes picos que se pueden ver, no pertenecen al mismo momento del tiempo en
diferentes afos por lo que se cumple la tercera condiciéon necesaria para que una serie
sea estacionaria. Por otro lado, la varianza es constante, esto se puede afirmar ya que
los datos no presentan forma conica. Por ultimo, decir que no se observa tendencia, ya
que, aunque hay periodos de crecimiento o decrecimiento, no se observa una tendencia
clara en el tiempo, con ello se cumplen la primera y segunda condicion necesaria para
gue una serie sea estacionaria.

A continuacion, mediante la observacion de los graficos de FAS (Autocorrelaciones

estimadas) y FAP (Autocorrelaciones parciales estimadas) se comprobara la ultima
condicion, la existencia de autocorrelacion. (Graficos 35 y 36)

Autocorrelaciones Estimadas para TARRITOS PLASTICO FRUTAS
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Grafico 35: FAS para alimentacion infantil
Fuente: Elaboracion propia
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Autocorrelaciones Parciales Estimadas para TARRITOS PLASTICO FRUTAS
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Grafico 35: FAP para alimentacion infantil
Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar no existe autocorrelacién, ya que los factores de
autocorrelacion no superan los limites inferior ni superior de autocorrelacion por lo que,
esta serie no seria estacionaria.

1.2.3. Serie estacionaria

A continuacién, se aplicaran las correcciones necesarias para que la serie anterior pase
a ser estacionaria.

Se decide aplicar una diferenciacién de orden no estacional para tratar de mantener la
varianza constante, la falta de tendencia y la inexistencia de variaciones estacionales y
a su vez, corregir la falta de autocorrelacién, como se muestra a continuacion.
(llustracion 7)
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Opciones de Ajuste X
Matematica Estacional Diferenciacidn
{* Ninguno {* Ninguno Orden No E stacional:
" Logaritmo Natural " Multiplicativo 1
€ Logaritmo Base 10 " Aditivo Orden Estacional:
" Raiz Cuadrada 0
" Reciproco Tendencia
" Potencia ' Ninguno Inflacion
" Box-Cox " Lineal Aplicar al:
Potencia: C Cuadidtica {* Inicio del Periodo
10 -~ . € Mitad del Periodo
Sumando Exponencial

A " Curva$ Tasa: |.O %

Cancelar I Ayuda |

llustracion 7: Opciones de ajuste
Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar en el grafico 36 la varianza sigue constante, continua la falta
de tendencia y la inexistencia de variaciones estacionales.
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Grafico 36: Serie de tiempo para ajuste de tarritos plastico frutas
Fuente: Elaboracion propia

Por ultimo, mediante la observacion de los graficos de FAS (Autocorrelaciones
estimadas) y FAP (Autocorrelaciones parciales estimadas) se vera si, mediante la
aplicacion de una diferenciacion de orden no estacional, se ha corregido la falta de
autocorrelacion. (Graficos 37 y 38)
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Autocorrelaciones Parciales Estimadas para ajuste de TARRITOS PLASTICO FRUTAS
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Grafico 37: FAS para ajuste de alimentacion infantil
Fuente: Elaboracion propia
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Grafico 38: FAP para ajuste de alimentacion infantil
Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar, uno de los factores de autocorrelacion supera el limite inferior
de autocorrelacion por lo que se afirma que existe autocorrelacion y que la serie
representada correspondiente a alimentacion infantil es estacionaria.
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1.2.4. Modelo ARIMA

En este apartado se pasara a definir el modelo ARIMA de la serie estacionaria anterior,
para ello se observaran los graficos de FAS y FAP.
Siendo AR factores autorregresivos y MA media movil.

1.2.4.1. Tedrico

El modelo ARIMA propuesto es el siguiente:

ARIMA (1; 1: 0)c0n constante

Ya que se ha seleccionado un AR (1) y existe una diferenciacién de orden no estacional.
(llustracion 8)

Autocorrelaciones Estimadas para ajuste de TARRITOS PLASTICO FRUTAS| A laci Parci: Estimadas para ajuste de TARRITOS PLASTICO FRUTA
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llustracion 8: Comparacion de FAS y FAS para establecer un modelo ARIMA
Fuente: Elaboracion propia
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1.2.4.1.1. Tabla de significacion

En este apartado se va a llevar a cabo el estudio de la significatividad, tanto del modelo
ARIMA tedrico planteado, como de su constante. Igual que en el caso anterior primero
se procedera comprobar la significatividad de los parametros siendo:

Hy, = modelo no significativo
H, = modelo significativo
a = 0,05

Resumen de Modelo ARIMA
Parameiro Estimado Error Estd f Valor-P
AR(D -.723283 152195 -4.75236 , 108
Media 318,807 747,682 426394 674160
Constante 549396

Tabla 24: Resumen del modelo ARIMA
Fuente: Elaboracion propia

Habra que tener en cuenta el valor del P-valor (Tabla 24), como en el caso de AR (1) el
P-valor es menor a 0,05 se acepta H,, por lo que el modelo es significativo. Por otro
lado el P-valor de la media es mayor a 0,05 por tanto se rechaza H; y se concluye que
la constante no es significativa por tanto habra que eliminar la constante del modelo,
quedando éste de la forma siguiente:

ARIMA (1; 1: O)Sin constante

1.2.4.2. Validacion del modelo planteado

En este apartado de nuevo se van a llevar las comprobaciones oportunas con tal de
verificar que el modelo ARIMA planteado es valido y que, por tanto, se pueden llevar a
cabo la formulacion de predicciones.
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1.2.4.21. Autocorrelacion

Aqui se estudiara la autocorrelacion. En el grafico 39 se ve, claramente, que no existe
autocorrelacion, ya que los factores de autocorrelacion no superan los limites inferior ni
superior de autocorrelacion, por lo que se cumple otro de los factores necesarios para
la validacién del modelo ARIMA

Autocorrelaciones Residuos para ajuste de TARRITOS PLASTICO FRUTAS
ARIMA(1,1,0)
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Grafico 39: Autocorrelaciones de residuos para ajuste de alimentacion infantil
Fuente: Elaboracion propia
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1.2.4.2.2. Homocedasticidad

También se comprobara la homocedasticidad y la media nula, que representan los
residuos del modelo ARIMA tras la estimacion de ventas_kg de alimentacion infantil en

el tiempo.
Grafica de Residuos para ajuste de TARRITOS PLASTICO FRUTAS
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Grafico 40: Grafico de residuos para ajuste de alimentacion infantil
Fuente: Elaboracion propia

Las ventas_kg de tarritos de plastico frutas fluctian pon encima y por debajo alrededor
de la linea que representa la media nula de los residuos de forma aleatoria por lo que
se confirma que los residuos presentan homocedasticidad y media nula. (Grafico 40)

1.2.4.2.3. Normalidad de residuos

Por ultimo, se pasara a guardar los residuos y a analizarlos para ver si siguen una
distribucion normal. Para ello se utilizaran las pruebas de normalidad siguientes:

Se llevara a cabo la comprobacioén de la normalidad de residuos mediante el contraste

de hipoétesis como en el caso anterior.
Hy = Residuos son normales
H; = Residuos no son normales
a = 0,05
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En la tabla 25 se muestran los resultados de diversas pruebas realizadas para
determinar si residuos puede modelarse adecuadamente con una distribucién normal.

Pruebas de Normalidad para ARESIDUOS

Prueba Estadistico Valor-P
Chi-Cuadrado 4.69565 01036

Estadistico W de Shapiro-Wilk 95696 406261
Valor-Z para asimetria 1,07733 281324
Valor-Z para curtosis 1,51554 129636

Tabla 25: Pruebas de normalidad para residuos
Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar en la tabla 25 todos los valores de P-valor en las diferentes
pruebas de normalidad son mayores a 0,05 por tanto se acepta H, y se concluye que
los residuos representados siguen una distribucién normal.

1.2.4.24. Resumen

Se puede afirmar que se trata de un modelo valido sin constante, ademas se ha aplicado
una diferenciacion de orden no estacional necesaria para causar autocorrelacion en el
analisis de comprobacion de la serie estacionaria, siendo el modelo valido concluido el
siguiente:

ARIMA (1; 1: O)Sin constante
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1.2.4.2.5. Pronéstico

La Tabla 26 los valores pronosticados para el producto de alimentacion infantil: tarrito
plastico frutas.

Durante el periodo en donde hay disponibles datos, también se muestran los valores
predichos del modelo ajustado y los residuos.

Limite en 95,0% Limite en 95,0%
Periodo Pronostico Inferior S

634754 512429
579818 452827
450196

4 E 422444 713928 -
11/18 611471 422846 80009.6
12/18 59661.0 398345 794875
1/19 7328 39416.8 §2048.7
219 599598 376493 822703
3/19 605172 36985.6 84048.9
4/19 601152 35610.6 846198
519 60405,2 34835,7 85974.6
6/19 60196.1 33694.6 86697.5

Tabla 26: Predicciones
Fuente: Elaboracion propia

Julio 2018:
- Estimacion puntual: 63475,4
- Estimacion por intervalo:
[51242,9 < ventas_kg tarritos plastico frutas < 75707,9]
Confianza 95%

Agosto 2018:
- Estimacion puntual: 57981,8
- Estimacion por intervalo:
[45282,7 < ventas_kg tarritos plastico frutas < 70680,9]
Confianza 95%

Septiembre 2018:
- Estimacion puntual: 61943,7
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- Estimacion por intervalo:
[45919,6 < ventas_kg tarritos plastico frutas < 77967,9]
Confianza 95%

Se observa como las ventas_kg de tarritos plastico frutas se estancan en el tiempo e
incluso, en ciertos periodos, disminuyen.

1.3. Productos de pan

Se realizara la serie temporal correspondiente a la suma de las ventas_kg de los
productos estrella de la categoria de pan, es decir, pan de molde y pan de burguer,
clasificados como productos estrella dentro de dicha categoria por su alto volumen de
ventas_kg respecto al resto. Dicho analisis Unicamente se realizara en Francia, ya que
es el pais que indudablemente, ha presentado mayores cantidades de demanda de pan
en los periodos de tiempo que se han estudiado.

1.3.1. Matriz de datos

La tabla 27 representa las ventas_kg de la suma de las ventas_kg de los productos
estrella de la categoria de pan, es decir, pan de molde y pan de burguer en Francia.
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B roncia

ul 16 419890,59
e 550132,41
sulls 446162,25
oct 16 424312,72
i 48 456359,05
il 19 620385,95
=g 379211,97
i L 564463,40
ey 17 425405,14
S 479837,99
ey 506378,59
L &7 465113,54
ul 17 433731,91
D LD 630343,01
sea 544921,26
et 462885,91
s L 447497,00
e 17 482805,08
ene 18 470570,28
ek 1 432493,92
ey 1 465405,44
abr 18 476360,73
ey 541814,19
120 18 508001,90

Tabla 27: Matriz de datos
Fuente: Elaboracion propia

Como se ha dicho anteriormente, cabe destacar que Francia ha presentado los valores
mas altos y similares a Espafia en esta categoria, ademas de observar en los analisis
realizados con la herramienta de Excel y mas arriba comentados, que su demanda de
dichos productos, ademas de ser elevada, ha aumentado en los ultimos meses, por ello
se ha seleccionado como candidato principal en la apertura de una nueva fabrica de pan
en el extranjero, la cual incluiria la linea de pan burguer y pan molde.
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1.3.2. Serie temporal inicial

En este apartado se va a llevar a cabo la realizacion de una serie temporal relacionada

con la categoria de pan, igual que en los casos anteriores.
Se va a realizar para el pais Francia, principal candidato por sus mencionadas altas

demandas de dichos productos en relacion al resto de paises, tanto principales como
secundarios.

Se procede a comprobar el grafico de serie de tiempo para analizar si su varianza es
contante y si hay falta de tendencia, o variaciones estacionales que corregir.

Grafica de Serie de Tiempo para Francia
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Grafico 41: Grafica de series de tiempo de pan para Francia
Fuente: Elaboracion propia
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Como se puede observar que no hay variaciones estacionales ya que, los diferentes
picos que se pueden ver, no pertenecen al mismo momento del tiempo en diferentes
afos por lo que se cumple la tercera condicidbn necesaria para que una serie sea
estacionaria. Por otro lado, la varianza es constante, y no se observa tendencia, ya que,
aunque hay periodos de crecimiento o decrecimiento, no se observa una tendencia clara

en el tiempo. (Grafico 41)

A continuacion, mediante la observacion de los graficos de FAS (Autocorrelaciones
estimadas) y FAP (Autocorrelaciones parciales estimadas) se comprobara la ultima
condicion, la existencia de autocorrelacion. (Graficos 42 y 43)
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Autocorrelaciones Estimadas para Francia
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Grafico 42: FAS para pan de Francia
Fuente: Elaboracion propia

Autocorrelaciones Parciales Estimadas para Francia
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Grafico 43: FAP para pan de Francia
Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar no existe autocorrelacién, ya que los factores de
autocorrelacion no superan los limites inferior ni superior de autocorrelacion por lo que,
esta serie no seria estacionaria, se deberan llevar a cabo las correcciones necesarias
para que dicha serie pase a ser estacionaria.
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1.3.3. Serie estacionaria

A continuacién, se aplicaran las correcciones necesarias para que la serie anterior pase
a ser estacionaria.

En primer lugar, se le aplicara una diferenciacion de orden no estacional para tratar de
mantener la varianza constante, la falta de tendencia y la inexistencia de variaciones
estacionales y a su vez, corregir la falta de autocorrelacion, como se muestra en la
llustracion 9

Opciones de Ajuste X
Matematica Estacional Diferenciacion
% Ninguno * Ninguno Orden No Estacional:
" Logaritmo Natural " Multiplicativo 1
€ Logaritmo Base 10 " Aditivo Orden Estacional:
" Raiz Cuadrada 0
" Reciproco Tendencia
" Potencia & Ninguno Inflacion
" Box-Cox " Lineal Aplicar al:
Potencia:  Cuadrética % Inicio del Periodo
L -~ 4 ¢ Mitad del Periodo
Sumando Exponencial
0 " CurvaS Tasa: |.0 %

Aceptar | Cancelar | Ayuda |

T T

llustracion 9: Opciones de ajuste
Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar en el grafico 44, la varianza sigue constante, continua la falta
de tendencia y la inexistencia de variaciones estacionales.
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Grafica de Serie de Tiempo para ajuste de Francia
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Grafico 44: Grafico de series de tiempo para ajuste de pan para Francia
Fuente: Elaboracion propia

Por ultimo, mediante la observacion de los graficos de FAS (Autocorrelaciones
estimadas) y FAP (Autocorrelaciones parciales estimadas) se vera si, mediante la
aplicacion de una diferenciacion de orden no estacional, se ha corregido la falta de
autocorrelacion. (Graficos 45 y 46)

Autocorrelaciones Parciales Estimadas para ajuste de Francia
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Grafico 45: FAS para ajuste de pan para Francia
Fuente: Elaboracion propia
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Autocorrelaciones Estimadas para ajuste de Francia
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Grafico 46: FAP para ajuste de pan para Francia
Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar, el en grafico del FAS (Autocorrelaciones estimadas) el primer
factor de autocorrelacion supera el limite inferior de autocorrelaciéon y en el grafico del
FAP (Autocorrelaciones parciales estimadas) tanto el primer como el tercer factor de
autocorrelacion superan el limite inferior de autocorrelacioén, por lo que se afirma que
existe autocorrelacion y que la serie representada correspondiente al pan en Francia es
estacionaria.

1.3.4. Modelo ARIMA

A continuacion, se pasara a definir el modelo ARIMA de la serie estacionaria anterior,
para ello se toman como anteriormente los patrones del FAS y FAP como referencia
para la seleccion del modelo.

1.3.4.1. Tedrico

El modelo ARIMA propuesto es el siguiente:
ARIMA (0' 1' 1)COI‘I constante
Ya que se ha seleccionado un MA (1) y existe una diferenciacion de orden no estacional.

(llustracion 10)
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Autocorrelaciones

Autocorrelaciones Estimadas para ajuste de Francia

das para ajuste de Francia

. g~-"="n ||: gun—="=
-8 - S 18 [
1 FAS MA(1) 1 1 FAP MA(1)
8,>0 o8 8,>0
wllll"" ]

-1

llustracion 10: Comparacion de FAS y FAS para establecer un modelo ARIMA
Fuente: Elaboracion propia

1.3.41.1.

En este apartado se va a llevar a cabo el estudio de la significatividad, tanto del modelo
ARIMA tedrico planteado, como de su constante.

Tabla de significacion

Seguidamente se va a comprobar la significatividad de los parametros siendo:

Tabla 28: Resumen del modelo ARIMA

Hy, = modelo no significativo

H, = modelo significativo

a = 0,05
Resumen de Modelo ARIMA
Parametro Estimado Error Estd. f Valor-P
MA(D 1,10038 0501405 21,946 ., 0
Media 259179 718,912 3.60015 ., 1683
Constante 2359179

Fuente: Elaboracion propia
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Habra que tener en cuenta el valor del P-valor (Tabla 28), como en el caso de MA (1) el

P-valor es menor a 0,05 se acepta H,, por lo que el modelo es significativo. Por otro

lado el P-valor de la media es menor a 0,05 por tanto se acepta H; y se concluye que la

constante también es significativa por tanto, el modelo quedara de la forma siguiente:
ARIMA (0,1, 1)con constante

1.3.4.2. Validacion del modelo planteado

1.3.4.21. Autocorrelacion

Como en los casos anteriores se estudiara la autocorrelacion empleando los graficos
FAS y FAP del modelo propuesto.

Autocorrelaciones Residuos para ajuste de Francia
ARIMA(0,1,1) con constante

Autocorrelaciones
(]
I
|

'1__ " " . I " " " I " n " I . n " \__

retraso

Grafico 47: Autocorrelaciones de residuos para ajuste de pan para Francia
Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar (Grafico 47) no existe autocorrelacion, ya que los factores de
autocorrelacion no superan los limites inferior ni superior de autocorrelacion, por lo que
se cumple otro de los factores necesarios para la validacion del modelo ARIMA.
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1.3.4.2.2. Homocedasticidad

Seguidamente se comprueba la homocedasticidad y la media nula de los residuos del

modelo..
Grafica de Residuos para ajuste de Francia
ARIMA(0,1,1) con constante
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Grafico 48: Grafico de residuos para ajuste de pan para Francia
Fuente: Elaboracion propia

Las ventas_kg de pan de molde y pan de burguer fluctian aleatoriamente alrededor de
la media po lo que se considera que los residuos presentan homocedasticidad y media

nula. (Grafico 48)

1.3.4.2.3. Normalidad de residuos

Seguidamente se procede al estudio de normalidad de los residuos.

Se llevara a cabo la comprobacién de la normalidad de residuos mediante el contraste

de hipétesis en la que:
Hy = Residuos son normales
H; = Residuos no son normales

a = 0,05

En la tabla 29 se muestran los resultados de diversas pruebas realizadas para
determinar si residuos puede modelarse adecuadamente con una distribucién normal.
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Pruebas de Normalidad para RESIDUOS

Prueba Estadistico Valor-P
Chi-Cuadrado 10,3478 410525
Estadistico W de Shapiro-Wilk 802649 0163858
Valor-Z para asimetria 1.49577 134712
Valor-Z para curtosis 122292 470112

Tabla 29: Pruebas de normalidad para residuos
Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar en la tabla 29 todos los valores de P-valor en las diferentes
pruebas de normalidad son mayores a 0,05 excepto en la prueba de curtosis, por tanto

se acepta H; y se concluye que los residuos representados no siguen una distribucion
normal.

Si se tuvieran 30 datos o mas se asumiria la falta de normalidad en los residuos, pero
como no es el caso, se aplicara logaritmo neperiano al modelo con tal de corregir la falta
de normalidad en los residuos.

Aplicando logaritmo neperiano se obtienen los resultados de la tabla 30.

Pruebas de Normalidad para RESIDUOS

Prueba Estadistico Valor-P
Chi-Cuadrado 17,1304 0715272
Estadistico W de Shapiro-Wilk 919865 10652265
Valor-Z para asimetria 122381 221025
Valor-Z para curtosis 420054 667226

Tabla 30: Pruebas de normalidad para residuos aplicando logaritmo neperiano
Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 30 a se ve que aplicando logaritmo neperiano todos los valores de P-valor
en las diferentes pruebas de normalidad son mayores a 0,05 por tanto se acepta H, y
se concluye que los residuos representados siguen una distribucion normal.
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1.3.4.24. Resumen

Se puede afirmar que se trata de un modelo valido con constante. Ademas, se ha
aplicado logaritmo natural ya que en un primer momento los residuos no seguian una
distribucion normal, siendo el modelo valido concluido el siguiente:

ARIMA (O, 1, 1)con constante

1.3.4.2.5. Pronéstico

Esta tabla muestra los valores pronosticados para los productos de pan: pan de molde
y pan de burguer. Durante el periodo en donde hay disponibles datos, también se
muestran los valores predichos del modelo ajustado y los residuos. (Tabla 31)

Limite en 95,0% Limite en 95,0%

Periodo Prongstico Inferior Su

. . 676114,
10718 521880, 400067, 680782,
11/18 524903, 401942, 685479,
12/18 527943, 403827, 690206,
119 531001, 405723, 694962,
219 534076, 407629, 690747,
3/19 537169, 409546, 704563,
4/19 540281 411474, 709408,
519 543410 413413, 714284
619 5463537 415363, 719190,

Tabla 31: Predicciones
Fuente: Elaboracion propia

Julio 2018:
- Estimacion puntual: 512916
- Estimacion por intervalo:
[394507 < ventas_kg pan de molde y pan de burguer en Francia < 666865]
Confianza 95%
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Agosto 2018:
- Estimacion puntual: 515887
- Estimacion por intervalo:
[396350 < ventas_kg pan de molde y pan de burguer en Francia < 671475]
Confianza 95%

Septiembre 2018:
- Estimacion puntual: 518875
- Estimacion por intervalo:
[398204 < ventas_kg pan de molde y pan de burguer en Francia < 676114]
Confianza 95%

Se observa como las ventas_kg de pan de molde y pan de burguer en Francia tienen

altos niveles de demanda, siendo mas o menos regulares en el tiempo. Es un mercado
afianzado, donde las ventas estan aseguradas y la demanda es muy elevada.
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VI. Analisis de los resultados obtenidos
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En este apartado se van a comparar los diferentes modelos ARIMA validos que se han
obtenido, los cuales son los siguientes:

1° Categoria; Bolleria: En esta categoria se ha llevado a cabo el estudio del sumatorio
de los productos de bolleria pertenecientes a magdalena redonda, plancha bizcocho y
croissant, en el pais Portugal, ya que, mediante el estudio bivariante y posteriores
comprobaciones se llego a la conclusion de que era el candidato idéneo a estudiar para
llevar a cabo dicha serie temporal, quedando asi, el modelo siguiente:

ARIMA (1; 1: O)Sin constante

2° Categoria; Alimentacion infantil: En esta categoria se ha llevado el estudio del
producto estrella (mayor volumen de ventas_kg) en el total de paises, tanto los
clasificados como principales, como aquellos clasificados como secundarios. Esto se ha
decidido por presentar, a lo largo de los diferentes analisis, una proporcién de ventas_kg
muy inferior a la presentada por el resto de categoria, esto se debe, como se ha
mencionado anteriormente, a la aparicibn mas reciente en el mercado. Por tanto el
modelo valido concluido es el siguiente:

ARIMA (1; 1: O)Sin constante

3° Categoria; Pan: En esta categoria se ha llevado a cabo el estudio del sumatorio de
los productos de pan pertenecientes a pan burguer y pan de molde, en el pais Francia,
ya que, mediante el estudio bivariante y posteriores comprobaciones se llegé a la
conclusion de que era el candidato idoneo a estudiar para llevar a cabo dicha serie
temporal, quedando asi, el modelo siguiente:

ARIMA (0; 1: 1)con constante

A continuacion, mediante la comprobacién de la desviacion estandar estimada de ruido
blanco se vera cual es el mejor modelo de los realizados y tras ello se pasara a la toma
de decisiones y sus posteriores conclusiones.

1° Categoria; Bolleria

- Desviacion estandar estimada de ruido blanco = 20203,2
2° Categoria; Alimentacion infantil

- Desviacion estandar estimada de ruido blanco = 5898,38
3° Categoria; Pan

- Desviacion estandar estimada de ruido blanco = 0,0548136

Como se puede observar, el modelo planteado para la categoria de pan es el que menor
desviacion estandar estimada de ruido blanco tiene, por tanto, sera el mejor, ya que el
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mejor modelo es aquel que presenta una menor desviacion estandar estimada de ruido
blanco.
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VIIl. Conclusiones
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Durante el desarrollo de este trabajo, se han tenido que solventar diversos problemas
ocasionados por la complejidad y la dimension de los datos proporcionados.

En primer lugar, decir que el grupo Dulcesol a lo largo del desarrollo de este trabajo final
de grado, ha pasado a denominarse Vicky Foods.

En cuanto al analisis de resultados, en un primer momento se debati6 la posibilidad de
contemplar a Paises Bajos como candidato potencial a abrir una nueva fabrica, esto se
rechazd porque sus ventas eran inferiores a algunos de los paises denominados como
secundarios. Esta observacion se llevé a cabo por su fiscalidad, ya que es considerado
un pais paraiso fiscal y podria ser beneficioso para la empresa en el tratamiento de
beneficios superiores.

Por otra parte, afiadir que, aunque en el analisis Argelia se encuentra en el grupo de
paises secundarios, esto se llevo clasificandolos por las ventas totales de productos,
aunque en el caso de la bolleria Argelia presenta mas ventas en bolleria que algunos
de los paises principales.

En relacion a la alimentacion infantil, destacar que es un producto que lleva menos afios
en el mercado, con ventas inferiores al resto, pero hay que destacar que presenta un
aumento de su demanda en el tiempo, por ello se ha rechazado actualmente, pero
dejandolo apartado para una futura consideraciéon a tener en cuenta si se cumple su
tendencia creciente en el tiempo.

Por otro lado, se consideré Portugal, ya que este pais, el solo presenta un mayor
volumen de ventas_kg en los tres productos estrella de bolleria (magdalena redonda,
plancha bizcocho y croissants) que el total de ventas_kg presente en el sumatorio de
los paises principales y secundarios.

Por ultimo, decir que la decisién final tomada tras los analisis realizados en este trabajo,
ha sido establecer una fabrica de productos de pan, mas concretamente de pan de
molde y pan de burguer, en Francia. Esta decision se ha ido afianzando a lo largo de los
procedimientos realizados. Cuando se llevé a cabo la clasificacion de los datos vy el
analisis bivariante ya se observaba que iba a destacar, presentaba unos nimeros no
demasiado lejanos a las ventas realizadas en Espafia, por tanto habia que tenerlo en
cuenta. Al realizar la clasificacion y deduccion de los diferentes productos estrella por
categoria de producto se afianz6 la teoria de Francia como principal candidato v,
finalmente, en el estudio de su serie temporal, se corroboré lo inevitable, siendo el mejor
modelo econométrico planteado. Ademas, destacar que por temas logisticos también
se considera candidato idéneo ya que, se encuentra cercano a paises clasificados como
principales, tiene una amplia magnitud de carreteras para facilitar el transporte y tiene
mar, lo que hace que se puedan hacer importaciones y exportaciones de mercancia por
buque hacia otras partes de Europa y el resto de continentes a los cuales se exporta.
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Por todo ello, se afirma que se ha cumplido el objetivo planteado al inicio del proyecto,
y que la apertura de una fabrica de pan en Francia con las lineas de pan de molde y pan
de burguer es la decision final toman para que éste se pueda dar por satisfecho.
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X. Anexo
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A continuacién se adjunta la base de datos inicial con
proyecto
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T T e
i o P — o i
- e — - o iem i Bt i) - & o o Frem £ £ — )
o > e -
[ — A7 i LT e L Aeaie Leem W00 SE6I 1053 L3 10 SH07 GBSS 2047 S0AS s A Wem a0 Wem| GseRs w0 e i auwees  2an e wie s m sae 1es e e s
IANDORRA, PRINCIPAT D
e o7 ol
AGOSTO |SEPTIBVBRE |OCTUBRE | NOVIEWERE | DICIEVBRE. 016, O ARL MO [UNO 10 |AGOSTO  SSTIEMERE |OCTUSRE |NOVIBWRE |DICIEWBRE | 2047 FeBRER0 ARL o w0 208
Bew e 260 Mm% D0 16000 om0 ama 0 Do Iam 18 im0 w0 2w s 28560 e wm w0 o) o g0 89640 507200
9 we 0w e s eaw) 3a870 s B om0 w0 24l sme w90 oel S50 S Wi 61618 080 E W0 wem  ima 21800 1143288
52 52 L T O s B2, 2 2 261 s % EX) s T - T @2 e w2 xw 068 vese
s wmm wsm vem  swm  wes  2as43s  mis  ang  swst Bl sy owy s wm  asw  wes  wp s aowa azm  mps  ai@ oz sy me  ism2s  ma037a
ampA s amm o peaw s oem 221472 3L 9090 W00 w3 Ipas  Usm  Mses  msal 4 060 oam S8 41666 me LS 4mn  mies  24i0 106 190543 82281
SO LS W2 64 0S0  U0 33000 NG00 AW 408 Zem  7ies0  wa wse  nem  mse 7w w0 s34, fr ) @ eaa spoo ama 20240 1067520
awm  wass s dma  veM  lss4ra  migo e wss  gmm w5 D@ em  xesd  4mn  am  aisol  aip 33312 oM o e mi o Ls;ds  ereo3
sm sosm  sam e buse o) assize g iam s s s bum  mse  am  sus  ions  anu 973686 L6 7y i2we 9@ o002 40 515820  19.77684
fo T 260 000 e 50 a0 umm 240 & T —T 0 0 %0 16200 1200 o 57600 3.072,00
FE ") me Bl oo i s s o s e e s imes s O s 144788 w6 e 208 7% o018 27905
12500 s loos  osoo 00w 164 7 ooy w0 ma 100 mo e o s o s 115920 s e maq 608 o o asaes 229248
e wsg s wm  me  amw Lewgs i ;e aue  swm  2ue w2y me e me 3798 s e o e awy g 18809 75371
e sem  ove v aow  osn 2asme0 w0 e s 2w vy me®  usm  ve  mem @ e ;34330 mem  oum el 2w oo 2w
ma o s a0 ameo  aspo 1895 B a0 B 90 W0 0@ we00 Dem  ava0  se e Da0 375840 mm 1s440 ma w2
0w wsn sw  sen  Liws sl ssE00 o om0 imas  msu e s ekn B0 1% oum  msm  mon  inama  ims  my  Lwa  lesos  isied  sne
E D awm wan  dmw  aoe 2ana0  wse  omso oo wa am@  me ome e o awm oum g 3aime0  mslso w2 2w ame  mo
ez bem wpa e uss  s7ass M aw  lew  ser ew £ F2E T - 1850 5501 0 142560 e mas 11990 e
162 1628
0: 570 57
F I 11520 T ET T T E e mA wie @ w10
ssp s oon sess el 7w Gse e mem  swio  weps 4o mxs  asy s wsn i sos wm i sws sy oo
g ama ome  wm o me ame  wx  m w0 i Zew oweo  mae  zem  mew  aym ok 3y Zmm w0
T N T T R ST T 7 T 7 ST N 1634 Co—" s e ami mp e s
E I - mm 440 EECN ma wmas ECT e mm sem  zwm wmw  oim we -
soen ek wan dmay ams s Jme st aup  we oo s omes o s wa ose wom  wos sase  omm Z me
;oo wom w00 2@ %000 2o Zom o0 wogo 000 wopo  Aom %000 wo s 000 2000 ) w2000 4 mm oo am
) B0 E U s o0 00 500 T 500 50 50 5 56 50 et 00 = 50 £
231 s men s imm oy oo sa wa e wmem oo mm e mam
15100 @m0 e oo e 11000 @m e e 1w 1% EC T -] [T -
s vz EE 501 w2 " - L
2 322 fEE iooss ismen  iows  izew s 2o o7 imw  amns s s 1w
dee  amm  smio amm s s 1eisso g amm v g amm e oum  wsw  wew  mmm  omsw  iwoo Jm o ano  omm  omeo  m
w11 FEE ) S0 246400 im0 e oss  am  we w2 neswonaw mm e I ime s e weos 9
%) S0 no ax 2} mo aem  esM 2omm i ey swe el @ esm wem  sum i awmw s wg s oo awm
Er) 3 318
52 a2 e
£ 12 E I EL 17 o
o 70 23 w0 w0 o0 aw L) o ww 20 5% £ 70 B2 w0 230 EE o) L) 5
B B B2 76 e 5151 B B 00
1520 0 30 750 w20 2400 15 15960 740 50 £ 558,40 520 B0 S0 84000
0 W wsw eseo  we  mwa e R T 10750 o) 025 % ies0| 200 w0 s w0 w0 @) 8750 319040
s 1,7 1,76
EX) 0 @ 27,20 B L) L) B £ w0 46550 330 330 B w025 79560
60 % o e 54600 546,00
w2 44,32 xS 02 s
£ e £X £X wn £ w0 w0 EE—Tr a0 o e 12960 102960
=240 25200 980 12960 %0 w1 388, w0 840 7720
19980 199,80 199,80
) w0 wa 810 Er— L 1620 279,00, 327,60
11200 am ET) £ w0 560 o 43400 34,00
R wam mw M o0 wm w1530 e e imsm  imm  im@  ma  sisis 238576
952214 1193465 758,00 883027 1112640 1026842 5926487 9.09841 1042300 1380729 7.46620 1424134 1015765 103695 1226734 1591336 1020930 1155736 10.599,08 13609076 1454019 0.197,07 15.49849 1286847 1138306 740797 70.5952 26594886
weoix TR LA )
o Tl e iy i o e i i ot
e (oceRe foie Ao ociueRe [DiCEiRE fote AL W0 [AGosio |STIBeRE [oiieesE et o [rEn0 wam fiois MO A0 SSTENRE [OCTARE oviBRE [ pcimie fiote wam  wo e e o s
Er— o C Eomerh) 5240
E— w52 C= s i s L s e wveoeis  usm s 320834 oo
£T 3150 3150
Swesss  WamR SEH e BANN WAl SSois  Web  BMm  mEm eseiess  sswn wussoon iz
z-. 2 2
Er - T 52 £ RO o — Lo s sessess o 20 sae
s w000 maoose 4o wum a0 T 00 o0 [T ft s ssism  awsess
i vweuen ioew esiess ssies
ET—T o e T EE— 5 )
E 0, w0 s D ame eene isamse e s asss monss
o FET T T T 00 e
I ) T 90 i T
e 5000 000
e — ) st o s i e enm
ww s Lase Eor Y sams0 22003
£ e s e iueies ss931 s
EE - o
s 756 5
E 0 50
Cr—) P G s Era— T T e
) o w07 e 45500 e Come reve  ens s sons B
w0 i sk e e s W e e s s sz s a0 a6
o e a0 a0
U o 500 e aoas s
wnaw o e e eseo  swm
o s s wa e wm
o s we o 262 wa e s
Ea T T O e
1020000 1020000 40000 40000 18506 290037 L34 4SSN 191951 16960 L1516 85000 1660 74509 L3053 5272 50990 24U D78 SSASen ALIE 557500 9190993 MOIN0S 19105 SAN0H 899633 194000 BTN LG T3NSI 14e0iee 84938 Tirassil

105



GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

Total Total
16 17 17
4.651,20 a9, ass, 9.576,00 | 14.227,20 51940 5.198,40 519840 437, 9.576,00 I 1477440
2 2.548,26 301158 301158 s 301158 EX 3.095,82
7. 4 s a 51 31.197,40  31.197,40
1| 1 98 98
I 00 00
28 x 23 23
1 |
1 ]
6570 6577,20 -1 41,34 656586 19490 194,40 40
05, 92,05
3.991,68 1 1. 7.983,36 28510 285,20 28510 20 5.702,40
26,40 40
| 1 1 1
1| I 1| 1| 1 ]
5.760,00 460800 4.6 4 3 7.80800 4 1 4 18 1 15.328,00  27.744,00
0 30,50 30,50
x 00 00

| 20.2520| 11.34580] 6.242,60] 6.30480] 1645441 6.006,53] 9.00540)

-
-
=
3009 3. 27 I 00 273600 11217,
1 1 13,16 16
B — - - wo
: -
e = ) N W ST T Y
1 1 1 [ | 1 1 1 1 | I 1 1
I 1 I | 1 1 1 1 I | I
I 1 I I I 1 1 140 [ I I 1,40
T ) @ o B = ) i P e o}
]
:  —
T T 1
-
%
E ]
1 I I I I ]
| T
- -
e I e — e : e
s T e o — =
ﬁ 192 Lﬁ
e s
837 8,37 180792 301,32 229338 1959 696384 803,52 267840 749952 749952 961744 267840 133920 45.442,28 5.22288 495504 334800 4.667,20 459792 187485 24.685,92 70.136,57
sl ] ssout] sans| —ssoss| s sawnn] sswa] san] sl ] eionsal wina] ol s msoua] sowm] soiul e ssis] sl ssoss] e ssrsa] s a0

e e o w5 - e s s
£ CEa— s o s
T = 5 o e s ET — £ £
e FET - e m E - £ s
s
|
comi e s o : s s s - s 1 =

106



GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

102400 1.024,00 102400 1.024,00 _ 4.096,00

%6000 960,00 960,00

880,80 531, 411, 823, 1029 5.869,50 40670 514, 921,20 10.671,50

61740 617,40 zosﬂ 308,70, su,s—nl 102,5 102,90  1.234,80

411,60  6.384,00 40670 617,40

024,10 11.906,30 4.031,44 4.

505,26 505,26 505,26 4.498,20 4.498,20 4.531,80 411,60 44  4.031,44 4.174,00 8.20544 5.134,00 5.134,00 17.370,

0160

107



GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

a
R

— = e e T . — -~ ——
]
s
6480 64,80 Rt 216,00
e — = —
= s

686916 579692 1071304 1356537 594851 674070 49.633,71

20588,13 14.273,

02,
18343 1319396 1378827 1461141 2264749 140091 706334 627072 1430485 607527 16701843 578027 675042 1543449 523912 085655 1941722 8317807 299.83021

Total Total Total
17 16 17 18 16
T
191520 191520 191520 1 3.83040 I | s7as60
E 926,64 02664 185328

209520 280 587808 952 299,52 6.177,60

L7800 1728,00  1.728,00

1029, 2010 126910 450 4459 171500
2580 205,80 6560 6860 27440
7560 705,60 705,60

423000  3.122,98 7.35298 3.247,62 3.47,62  10.600,60

9.162,83

10.022,35

9.870,98  1.529,40

10.038,82 3146155 40.62437 3.579,20 3.57920 3.579,20 4.761,84 8341,04 6.387,12 6387,12 18.307,36 384,00 384,00 384,00

KEEE
e

s
it

108



GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

1
1
1,00
i
s e s »

- =

= = =

89, 89,60 3280, 332,80 422,40

13440 13440 32640, 326,40 460,80

“om| __ 460,50) W% 307,20 768,00
343,00 343,00 343, 343,00 686,00 1,029, 1.029,00  1.029,00
| |
6860 68,60 68,60 68,60 137,20 107016 1.070,16  1.070,16
15760 1.587,60  1.587,60

Total
16 17 18

3005 | | 3.009,60 | aum, 3283, 2 302,40 I 2.736,00 15.048,00
1 4043 151632 151 151¢ 10. 76 151 3: 3.601,26 4106, 2021,76 4. 2021,76 2021,76 202176 202176 2021,76 _29. 94 3538 4 2.021,76 202176 12.151,62  52.( 32
- 1750 T E) s50400 e 208800 53440

109



GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

— - o
T

016
1 1 1 1 [ 1 1 1 1

A0 1440 440 57,60| 1440 BH 1440 1440 1440 1480 L um &® 6w 260 | 56160 799,20
— 1 T T ] —

126732 EZ g si ECCE 20m5 8
, , ETE 7 i IR E 950,40
s 1Le1zds 1w L3103 L o0 2 1 65 X 373, 20171 1697, L8760 1154400 45.031,95
2 1 754,00 E L 820,00 131 is 118,00
i 120320 120320
T T T T T T T T T 1 T T T
T 2 50 T 1 T I T T 1 T T I T
T 1574 T T T T T T T T T T T 15,
o
143 LI 144 144 143 144 2
I
| 1 | 25200) 1 | | I 2
s 242378 s 0 o 7 sa 2 E 18028 9607,
20 o 215040 £ 0 o, K o E E . 1280 7152,
20 s E o200 259 g T EX 17700 6
2016 240,10 £ i 7, , i f 1023 E 90, 1
W 137,20 me mm  wm  ww A = W e W0 114905 0 & Bz & %01 s17,93 1804,
L 120
312,00 11280 H o s 134032 15800 s ®a  me  saes0 220
35520 EZ V0 129520 E f E 763,20 2433,
w000 o o 360,00 W0 o 00 60 2000 110000 ot o mo  ww 7000 2

Lo 193910 o314
S 326534 265,34
1
!

2is0m 260,00

L152,00[ 1.752,00] 16:632,00] 1.159,30] 1.309,%6] 15.100,26| 1369,96] 2217,60] 3.607,86| 3 s0562] 1233422 12.35423] 7amsea] 1559520 17.02a52] 39:501,%4]

110




GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

wosens0 5 e T - s b . s o fTs o
¥ E 197 woseaxs 2w g 081, nsi Fi7 s, iz 52, s o — iz sinys e

e 2 i 1813452 r s 2 27 L . E . 7 « o, = £

58 v i £ s i L 4 am w10 3 2 azn 52000

7 sz 1 28 i 2 i e 207,92
[T w0z s LT s s G i s o — a7, o isooswas i ios s it s w2900

L ss60,00 i i I I 6100 7ot000  1n8000

i s i saaansa ETT T T T T VT —Y i ET o0 swi9412
e f 201 000 50400

s 7 g i se129,20 I — FT T 184007, b « [T swowe a6 e
f 7 . ssee70 o 17 B g i g o i s i oiamie  asios0

19008 19008

5 z ”

f
= e
T |
T T

& 3 () i2085,20 12085,20
f w0 f 92610 157,60

i e 21761 B i umis e e nssn 109773 90 a COTCET

152, ios0 Base 19518470 1968707 1 Losees 20793030 21647026 11 a1, 19969008 10eoRSH S ISR IS0 RSN 15956681 2EANI8  MSOMEL 18120796 2345600 WSAGLT LS4  Is8S) LGS 4657087

T i asiode i s iri00 w7
£ “
s E T—
ET T T oo e i s i eonndo s im0 Ao i
G 4024 2
s ome mmes oms seis s T e o
1
1
T
T T eeimoo mn  mo wm  ieo  ime im0 7 ios wm v e eome mene o T
£ -
£ ST
1 1
1 1
T 1
T 1
T
—
soe swme waes
CORNCE)
—
seoi  saee
© mo
s T

| A71510 145238 27060 L5400 1002308 38500 261540 244350 158400 209970 158400 229950 1651410 264330 370308 4G 1038348 69066 96145 1975 VING 100195 10095 FS0T SIA SN2 SINS TN BIWSH 866D 5ING 139015 78974

111



GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

Total
5 17 18
00 00
164160 51.811,20 2075, 42.075,00  93.886,20
|
1 16 166 1.158,30 115630 115830 2317,76
ﬁ 67 5,67

685440 6. n@l

155200 71040 4.099,20 a0 2,0 240 200600 a5 135040 8480 70400 5960 8.416,00 56320 4, 5320 5640 2.963,20  15.478,40
| | | |

240 2,40 mnd 1680,00  1.682,40

1045440 10.454,40

459776 4.597,76 4.597,76

1248 12,48 12,48

960 9,60 9,60

6,40 15360 1, 172,80 179,20

117, 117,60 1320 1, 0 413,60 529,20

10 44,10 EEY ﬁ Sl.i—ol 112,70

-
7 m
| 1
1
1
1 1
- = e — o T — =
v e e I T : e ! e e T L I e — el e
o wo £ 1om, sm0
= o e
| I 1
I Il ]

e e
Be
£ £S
e vion amem  men n £ = e i 2 et s £ swis s wen dew wme msum e s
i 33 s
= » s
o
i i 23
© ‘ s

112



GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

60,

350 300 51 562520 596820
[

6% 246 E 2600 desos

s m0 wH  sm Lusl  aoisi0

[

mes0 s So3m 3itom siee s4estn Isasesd0 st it 76 1avieo dneisso dnrido Msese 0ewsdd 6a0sd 1awrss mamiio isiom e 51030 4140 w0 dosids 43A70 s3I deeiis  aaieskin

o out out =
s s o o
T EET T 500 Ex e
T —
s
o m
PO
» o T EX - i o
gey g0 e
Cm—T -
w3040 a0
- soam e
o so%0
CE R
s swese e
s nwm i ee e ., e
£ T e
£ Lsvat0
a wa i 5 )
o £ )
o e s saere s a6 memss e e e BB 6T L Lienes susa e s 070 1sesnso sues e Lo 209 e 1

5
!!EQE!!!IA

H

-
| sonsa
—
I
| ssaig
| ases
R umm 12206 19359 101 1058972
| s ;e 1aome s . seves 335210
— 1 . pes0 1680
o1 wou
ian wmn i owm —
e maen  me s s
N S I— — T2
S B o — s
. T LT
: S — LI B —
= ===
S —)
ST T e — — —— — T —
-:n-m-x-;—::-m-::-::—-m—-::-z-:—:m-: o
z -z-m-x:c-zm-m: B -

300 0
7 -m-m—z-m—m-:m-x-m:-mn-z:z-zz—:-m—zn-z-zn-n:nm:m—mm-m-mmm

_—_—__—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—
[ 9347 emonnsr €224 00236760 6223579 561768 36109055 544756 Sesesn| rs0sis| 4s0omed] 69405 ssasnes| emsnes esieins] 70976 emsmes eaieis| 633052 756630256 610.042,35 642107 66281591 59066225 97.95439 TIASSE0 39122527

113



GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

- -
- .
= =
T 1 T 1 T T { ur‘ : 400 £ o T BB 2.145,60 28 :
72 &1 147 Il I 14.681,16. 10677 1143558 26.3
= L L e e e — = =t
= =
— — = = = e
e = L — - —
3 2
- e = —— e
= e som Em s
o - = = e o
= 2 e o
= = - — - =
| e e o m e e e
= s > o
. - R e e . 2=
I T I T I T T T T T I T
20 I I T 1 T I e T I I I 1 I T 0
e e = — . —
e : e == e — e
1
- —
= e — e — —— = e
- - - N et e
. o - o o - —
- - 2
= = e e L e |
40 240 WI
s T — e e st w =
s s s
e
L
as s s
ﬂ 360 360
= =
= : : ) P
o S ————— — S S ——— — — — = S E—— S —
= =
- - -
23 1 2 547, | 5.69520 T 3074, 3.106,80  11.538,00 T
——— — —— . - B——
: 5 o=
1
1
T
= o
I
1
Il
- e
= p— = Z
1 1
1 1
e T —— = <o)
s s o
4 400 400
==
&
=
045,62 611422 163,00 96496 3941,20 18.49,00 84400 588276 1841,76 106514 791356 112740  873,12) 273849 22287,02 119623 348457 983931 31485 14.83496 5537098 1773,20 3.11656] 660,00 160516 7.17492 1587600 550,10 15.943,20 559650 43.003,80 50.178,72

ol ot ol ol
2 g
o 1o 1o530 8 277200 277200
279 13899
1os08 1o Lotoss 2072,
|
2160 260
1
&
0
o s,
313632 i
| T |
| T |
o L 1 2
19,88 e
T
o e 1
&
o
e 3
)
15872 1587
O
263,00 263,
28,30 208,
@ X
1691 1691

514516 514516 514516 335864 335864 335864 3.640,36 6.999,00 3.64036 15.048,00 2257200 4126036 5161500 9.49692 162000 322650 216000 81000 17.31342 428490 570424 827728 5669 1883338 585204 286560 871764 4486444 277200 61440 333640 338640

114



GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

mams e 3. imeson  isn3e0en same i e Lewiisss meeun  ameme  uessm
ismeuns  tioamie i i e e L i s Lesaeos  aeriess  iswane
Erot o s e o T
- S et Dy esan  swm o T — T
wakn e s o s s moa s wmes isease P
Tawm  wen e s soma mesou s s s womes e
o v e pes s wewn s e
e s wmn e s e T —
immise  mion  mman s s ¥ ey Gomam e s tsss
aee s ioimess  imemss  sisess  tesenis  ieiiose s e swn e vamea oo Py
Sims  swIn  smwew  wemesm Suimn  swve s s s B mewie  weso s woswi  sorsms
[ ) s e naw  maoso  ewm s misssoms
Woiw  meis  pews e owoim  Seww e i T e monm
sarmD  man  Wws  puse iuene  mee  aois Er e wmes  ceson  smises s =
s e mes  lomm o seemn  news  sewn it s e s s w0 Bemm
Do menn  Deusn  meose  meeess  bweds e ¥ e mowes  sasw  wamn  esmn wserse  weswn
e
Sos0  Gaae  esue swme  maes e Smaem  Gone  Mewn  maan  SLse  nese  vsen  Gens  Seon  wme  sese s wsum maw e ewn
W emso  dewam  mas  ermis  asedo  wome ks Gews  neee  aonn  Bons  mree Do Bows s s vies ks o  maws  nows  mew
w0 LT e 21,
e mean  aew  mmw Srae  ames  umaswsa
200 = G dewm  osm gsase  amas  swam  ma s e ——e) s
Bowo  eme  weme  psae  wae W wsmeo B Mmew  uwme e mwh  miom  mews  Suwem  mee  mraw  oomso  mmeo i simem e e s
seam  sowm amem isasm e s ame  umes  uwse  a;ese 2 me e Soasm  Seem  saam e - 5 FE T Losw  iosm  nesm e
s st s s G deewn e Gwin G nuin  amn  lons e e oo mes  somse  woee  wsus e miaan  wevess  win  aesy  iwmee  euse e

115



