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A mis padres, a mi hermano y a Jesús. 
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 La situación en la España de la Edad Media. 

 

Cuadro 3. Albañiles construyendo la torre de Babel (“Hortus Deliciarum”). 

  

Fuente: Gómez Ramos (1979). 

 

En cuanto a la situación de la construcción en España durante la Edad Media, se 

inicia  la  organización  de  los  oficios  de  la  edificación  en  gremios.  Éstos  son  una 

institución que surgió con la finalidad de reunir a los artesanos de un mismo oficio para 

proteger su actividad, controlarla, asegurar  la buena calidad de  la obra, ayuda mutua 

entre  los  integrantes  del  mismo  y  replantear  su  aprendizaje,  existiendo  una 

jerarquización en sus integrantes, al haber aprendices, oficiales y maestros, contando, 

en  la mayoría de  los casos también con veedores. La máxima autoridad del gremio  la 

constituían  los "veedores " que eran elegidos por  los maestros y confirmados por el 

Cabildo. Generalmente eran los maestros más hábiles, honrados y /o ancianos. 

Por  estas  razones  los  integrantes  más  eruditos  del  gremio  ‐los  maestros  y 

veedores‐ escribían una  serie de normas  y estatutos, denominadas ordenanzas, que 

debían ser aprobadas por la autoridad Real y por el Cabildo de su ciudad o villa (Terán, 

1998). 
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El dato más antiguo que se conoce de los gremios de la construcción en España 

procede de la región de Cataluña, concretamente el que se refiere al establecimiento 

del gremio de canteros y albañiles en Barcelona el año 1211. 

La aparición de los gremios no fue homogénea en la Península Ibérica. Se sabe 

que este tipo de corporaciones en el siglo XV era favorecido en  los reinos de Aragón, 

mientras  que  se  prohibía  en  los  de  Castilla.  No  fue  hasta  la  época  de  los  Reyes 

Católicos cuando se  legitimiza su existencia. Lo anterior puede ser una de  las razones 

del desfase cronológico en  la aparición de  la estructura gremial española, y por ende 

de sus Ordenanzas. De éstas últimas se pueden citar las de Albañiles de las ciudades de 

Sevilla (1527), Granada (1528), Toledo (1534), Málaga (161 l), Salamanca (1658), entre 

otras. También se conoce que en Madrid, para el siglo XVI existían Ordenanzas para el 

examen de alarifes, maestros de obra  de yesería y albañilería. 

Como  se  ha  mencionado,  el  gremio  estaba  conformado  por  diferentes 

jerarquías que dependían del conocimiento que tuvieran del oficio y cada una de ellas 

poseía tareas específicas. 

La persona que quería  iniciarse en el conocimiento y secretos del oficio de  la 

Albañilería,  ingresaba  al  gremio  en  calidad  de  aprendiz;  para  ello  generalmente  se 

efectuaba un contrato entre el mismo aspirante o sus familiares con el maestro, el cual 

se  hacía  ante  notario  público.  Por  éste,  el maestro  se  comprometía  a  enseñarle  el 

oficio “...así de traza como de obra”, durante un período que variaba dependiendo de 

la índole de las enseñanzas que hubiera de asimilar el aprendiz y del tipo de obra que 

quería aprender. El tiempo generalmente lo estipulaban las Ordenanzas. 

En la actividad de la construcción los aprendices podían encontrarse en calidad 

de  alumnos  internos  o  externos.  En  el  primer  caso,  el  aprendiz  vivía  en  casa  del 

maestro y éste  le debía mantener, dándole comida y vestido. Si era externo, no tenía 

estos  derechos,  por  lo  que  el  maestro  le  pagaba  una  cantidad  para  que  pudiera 

satisfacer sus necesidades de subsistencia.  Asimismo, el maestro le proporcionaba las 

herramientas de trabajo, tales como picos, martillos y escoplas,  las que en ocasiones 

entregaba a su alumno al  final del período de aprendizaje, o exigía su devolución en 

perfecto estado. 

Una  vez  que  el  período  de  aprendizaje  había  concluido  y  el  maestro 

consideraba que su discípulo estaba preparado, al alumno se le entregaba una carta de 

aprendizaje y  se  le  registraba en el  libro de Oficiales, hecho con el que alcanzaba el 

segundo grado de la jerarquía gremial. 
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En el siglo de oro en España, al albañil se definía como: "Maestro u oficial en el 

arte de albañilería, es decir, el arte de construir edificios con  ladrillos, piedras u otros 

materiales" (Terán, 1998).  

El oficio o arte de albañilería funcionaba bajo corporaciones gremiales con sus 

Ordenanzas;  en  estas  últimas  se  encontraban  escrito  todo  aquello  que  el maestro 

debía saber. Así, por ejemplo, en  las de Sevilla de 1527 se dice que debe saber hacer 

mezcla, levantar diferentes elementos, sabe hacer casas comunes, principales y reales, 

monasterios, capillas e  iglesias, molinos, puentes, norias, albercas, pone pisos, techa, 

hace arcos, portadas, puertas y bóvedas de distintos tipos. Generalmente trabaja con 

ladrillo, yeso, mampostería y azulejo. 

 

II.2.3.   EL ALBAÑIL, EL ARQUITECTO Y EL ALARIFE EN LA NUEVA ESPAÑA. 

En el tratado de Fernández (1986), el asunto es aún más complejo, pues si bien en 

Sevilla se estableció una distinción entre alarife‐arquitecto y albañil, en estas tierras la 

diferencia no resulta tan clara ni en el ámbito oficial ni en la práctica. 

La  causa más  importante de  la  confusión  la encontramos en  las ordenanzas que 

regían  el  gremio.  Las  primeras  ordenanzas  llevaron  por  título  Ordenanzas  de 

Albañilería.  Fueron  realizadas  por  el  Cabildo,  Justicia  y  Regimiento  de  la  ciudad  de 

México el 27 de mayo de 1599 y confirmandas por el virrey conde de Monterrey el 30 

de agosto del mismo año. Estas primeras ordenanzas comprendían  la reglamentación 

de todas las personas relacionadas con la construcción, a quienes tendían a considerar 

genéricamente como “maestros de albañilería”. 

 De ello resulta que el ejecutante, el tracista y el  ingeniero se conjuntaban en una 

misma persona: aquel que ejercía el  “oficio de albañilería”. Todos eran oficialmente 

albañiles, actividad que fue considerada en aquella época y durante todo el siglo XVII 

como un oficio, sin el valor artístico que en Europa se dio al ejercicio de la arquitectura 

desde el Renacimiento. 

Pero no  fue hasta el  siglo XVIII  cuando  la actividad de maestro de albañilería  se 

eleva  de  oficio  a  arte  en  donde  se  propuso  sustituir  el  concepto  tradicional  de 

albañilería, que abarcaba toda construcción por el de arquitectura, que señalaba una 

jerarquía y la conciencia de una categoría diferente y superior a la del albañil. 
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II.2.4.   LA PRUEBA DE ACCESO EN LA CIUDAD DE GERONA. 

Según  Ripoll  (2000),  la metodología  de  trabajo  utilizada  se  ha  basado  en  el 

análisis de ejemplos de exámenes de albañiles de la ciudad de Girona entre los años de 

1761‐1830, realizados según las ordenanzas gremiales (…) periodo histórico de 1761 a 

1830 que corresponde a los últimos 70 años aproximadamente de existencia oficial del 

gremio de albañiles en esta localidad. 

El examen suponía el reconocimiento por parte de los representantes gremiales 

de  la  capacitación  profesional  suficiente  para  ejercer  dicho  oficio  con  total 

responsabilidad. 

En el primer capítulo de las ordenanzas del gremio de albañiles de la ciudad de 

Girona,  elaboradas  en  el  1761,  se  expresa  la  inexcusable  importancia  de  realizar  el 

examen para el ejercicio de esta profesión: «...ningún maestro de casas no examinado 

por dicha cofradía podrá trabajar de albañil dentro de la ciudad de Gerona, sus límites 

y términos, ni dentro del veguerío estrecho, y en Iglesias y casas religiosas, ni coger, ni 

dirigir, ni gobernar, ni picar, ni disponer de  las piedras, ni hacer ninguna  faena que 

pertenezca al oficio de albañil en ninguna obra de la ciudad». 

El privilegio que otorgaba la consanguinidad, propia de la sociedad del antiguo 

régimen, lo encontramos en estos exámenes no sólo en el pago de la cuota económica 

que se le exigía al examinado, sino también en las facilidades que podemos comprobar 

en el  contenido de algunas pruebas. En ella,  sobresale el  importante porcentaje del 

44%  de  exámenes  realizados  a  hijos  de  maestros  albañiles  de  la  ciudad  y  un 

considerable porcentaje del 19% correspondiente a los yernos. De esta manera, vemos 

que solamente quedan libres de cualquier ayuda el porcentaje restante del 37%. 

La mayor parte de  los temas de estos exámenes tenían relación directa con el 

oficio de cantero y la puesta en obra de sus piezas de piedra labrada. De esta manera, 

suponemos que la especialidad de cantero debía ser la más valorada y la que implicaba 

una mayor dificultad, lo cual hace pensar que el albañil llegaba a un grado superlativo 

de perfección profesional, en la ciudad de Girona, cuando dominaba sobradamente los 

trabajos  de  la  piedra,  su  labranza  y  colocación.  (…)  los  temas  relacionados  con  la 

formación de dinteles, la construcción de llaves de bóveda, la realización de óvulos, la 

ejecución de arcos,... 
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II.3.   EL OFICIO DE LOS ELECTRICISTAS. 

 

II.3.1.   DEFINICIÓN. 

Se  conoce  como técnico  electricista al  profesional  que  se  ocupa  de  realizar 

todos los trabajos relacionados con la electricidad. 

Dada  la  gran  trascendencia  y  el  uso masivo  de  la  electricidad  en  máquinas  

e iluminación, hay diferentes especialidades de esta profesión. Así, cabe destacar a los 

electricistas  que  se  ocupan  de  las  redes  de alta  tensión,  los  que  se  ocupan  de  las 

instalaciones eléctricas en las viviendas, oficinas, talleres y locales comerciales, los que 

se ocupan de las instalaciones y  mantenimiento  del alumbrado público de las calles, y 

los que reparan las averías eléctricas de la maquinaria y electrodomésticos. 

Para ser un buen profesional de  la electricidad es necesario  la adquisición de 

unos  conocimientos  y  titulaciones  técnicas  que  se  adquieren  en  los  Institutos  de 

Formación  Profesional.  Progresando  en  los  estudios  se  puede  adquirir  la  titulación 

de Ingeniero  Electricista que  le  faculta  para  el  diseño  de  máquinas  eléctricas  e 

instalaciones complejas. 

Hoy en día muchos centros de enseñanza forman profesionales en el campo de 

la  electricidad  industrial  donde  el  estudiante  adquiere  conocimientos  de  la 

automatización de maquinaria para hacer más eficaz  los procesos de producción que 

requieren las empresas debido a los avances tecnológicos. 

Figura 6. El oficio de electricista. 

 

Fuente: http://www.construmatica.com, última visita 13 de Julio de 2011. 

 



Capítulo II. Antecedentes históricos 

 

 

 
38 

 

II.3.2.   ANTECEDENTES HISTÓRICOS. 

Según Roy (2004) muchos de  los descubrimientos de  los seres humanos, éstos 

ya estaban ahí desde el principio, aunque hayan tenido que pasar siglos hasta dar con 

ellos. Establecer relaciones entre cosas y sucesos que no tienen mucho que ver entre sí 

puede ser una de las vías. La electricidad ha existido siempre, es parte de la naturaleza. 

Esta  electricidad  natural  se  la  denomina  electricidad  estática.  Si  seguimos  una  cro‐

nología  de  los  observadores  de  este  fenómeno,  el  primer  lugar  hay  que  dárselo  al 

filósofo griego Tales de Mileto (600 años a.C.). Sus juegos con el ámbar le permitieron 

descubrir que si lo frotaba con un paño de lana éste atraía a pequeñas partículas como 

motas de polvo, ligeras plumas o hilos. A Tales se le considera el primer científico de la 

historia e  intentó dar respuesta a  la pregunta que muchos otros científicos se harían 

más tarde: ¿de qué está hecho todo lo que hay en la naturaleza? 

Mil años después en 1660, el médico y físico  inglés William Gilbert se percató 

que algunas sustancias se comportaban como el ámbar atrayendo sustancias, como el 

vidrio o el azufre y que otras, como el cobre o la plata no ejercían ninguna atracción. Al 

fenómeno lo llamo electricidad, por la palabra griega elektron que significa ámbar y a 

las  primeras  sustancias:  eléctricas  y  a  las  segundas:  aneléctricas.  Gilbert  y  otros 

investigadores  consideraban  que  la  electricidad  era  algo  que  entraba  en  el  ámbar 

cuando se le frotaba. 

En el año 1747, Benjamín Franklin propuso que no existían dos tipos de fluidos 

y creía que  la electricidad era algo que estaba en todas  las cosas y que ésta se podía 

presentar en exceso o en defecto, bautizando estas dos posibilidades su electricidad 

negativa  como  faltaba y electricidad positiva  su exceso. Hoy día  se mantienen estos 

términos, pero con una comprensión distinta del fenómeno. Se utiliza en las pilas con 

sus signos más y menos. 

La observación de la naturaleza llevo a Franklin a establecer una relación entre 

el ámbar y  los rayos que caían al suelo. La potencia de  la naturaleza tiene una de sus 

manifestaciones más bellas y terroríficas en el rayo. Es  la electricidad en acción como 

resultado de una descarga eléctrica en una nube. La observación de los relámpagos fue 

fundamental  para  desvelar  los  secretos  de  la  carga  eléctrica.  En  su  célebre 

experimento de 1752, Franklin hizo volar una cometa en medio de una tormenta para 

demostrar que el rayo era electricidad y  lo probó al pasar éste a través de  la cuerda 

húmeda a la cual había atado una llave. Cuando tocó la llave salieron chispas como con 

el  ámbar  o  al  tocar  una  alfombra  o  algún material  como  un  picaporte.  El  científico 

arriesgó  su  vida,  otros  habían muerto  en  el  intento,  y  con  ello  salvo  también  la  de 

muchos otros  al  inventarse el pararrayos o barra metálica que  atrae  los  rayos  y  los 

conducen al suelo para descargarlos. 
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   A pesar de este avance el ámbar todavía era un material de experimentación, 

hasta que  tres décadas después, en 1780,  fue cuando Luigi Galvani descubrió que  la 

electricidad  podía  excitar  la  contracción  muscular,  sin  embargo  fue  el  conde 

Alessandro  Volta  quien  explicó  este  comportamiento  al  observar  distintos metales 

sumergidos en agua salada. Y lo más importante para la humanidad que ésta se podía 

producir:  los aparatos de Volta, sus "pilas" producían cargas eléctricas por medio de 

una  reacción química originada  con dos placas de  zinc  y  cobre  sumergidas en ácido 

sulfúrico. Las bautizó como corriente, término que seguimos utilizando hoy,  incluidas 

las propias pilas que están basadas en el mismo principio. 

Cuadro 4. Laboratorio de Luigi Galvani 

 

Fuente:  http://www.ieee‐virtual‐museum.org, última visita 17 de Agosto de 2011. 

 

Al  mismo  tiempo,  Georg  Simon  Ohm  sentó  las  bases  del  estudio  de  la 

circulación de las cargas eléctricas en el interior de materiales conductores. Pero para 

sentar  las bases de nuestro mundo,  impensable  sin electricidad, hubo que  fijarse en 

otra parte de  la moneda: el magnetismo. En 1819, Hans Oersted descubrió que una 

aguja magnética colgada de un hilo se apartaba de su posición  inicial cuando pasaba 

próxima a ella una corriente eléctrica y postuló que éstas producían un efecto mag‐
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nético. Lo que llevó al futuro telégrafo y a André Ampère a deducir que las corrientes 

eléctricas debían comportarse del mismo modo que lo imanes. 

Un anillo de hierro con carretes de cobre enrollados alrededor y separados por 

bramante  fue  el  que  utilizó  Michael  Faraday  para  descubrir  la  inducción  electro‐

magnética. Fue el primer transformador aunque no se utilizó como ya que Faraday no 

disponía de corriente alterna. Pero creó una terminología que todavía se emplea hoy: 

electrolito, electrolisis, ánodo y cátodo. 

El croata‐americano Nikola Tesla pensó que un día la fuerza de los rayos podía 

ser utilizada, estas  imaginaciones  le  llevaron a  inventar un  tipo de  transformador, el 

carrete de Tesla, que produce las señales de alta frecuencia empleadas en radio y tele‐

visión,  demostrar  que  las máquinas  funcionan mejor  con  corriente  alterna  que  con 

continua  y  en  1888  inventar  el  motor  de  inducción.  Los  transformadores  en  una 

moderna central hacen que el  transporte de  la electricidad  sea eficiente al elevar el 

voltaje producido. La empresa Westing‐ house no tardo en utilizar este avance clave de 

la  explotación  industrial  de  la  corriente  alterna.  En  1895  Westinghouse  pone  en 

servicio la primera planta de generación de electricidad comercial con su La Planta del 

Niagara. 

Los experimentos de Faraday  se volvieron matemáticos gracias a  James Max‐

well,  quien  en  1873  presentó  sus  ecuaciones  que  unificaban  la  descripción  de  los 

comportamientos eléctricos y magnéticos y su desplazamiento a través del espacio en 

forma de ondas. 

De manera sencilla se puede decir que  la materia está  formada por átomos y 

éstos a su vez contienen electrones, diminutas partículas con carga negativa que giran 

entorno al núcleo con carga positiva; ciertas sustancias como los metales tienen elec‐

trones  libres que pueden pasar de un átomo a otro. Este movimiento produce elec‐

tricidad. 

El electrón fue descubierto por J. J Thomson en 1897 y a  la vez que explicaba 

los rayos catódicos probaba que existía una partícula aún más pequeña que el átomo. 

Ahora  sólo  quedaba  domesticar  a  esta  energía,  que  se  ha  convertido  en 

indispensable,  limpia, de bajo costo y de  fácil  transporte. Y por último, no podemos 

dejar  de meter  en  la  lista  de  hombres  ilustres  a  Thomas  Alva  Edison.  De  niño  fue 

expulsado  del  colegio  porque  los  profesores  creían  que  era  retrasado. A  los  quince 

años trabajó de telegrafista, realizó mejoras en el funcionamiento del sistema y con el 

dinero ganado se dedicó a generar nuevos  inventos. Y entre ellos estaba esa humilde 

bombilla  y por  supuesto enchufes para ellas. El 21 de octubre de 1879  consiguió el 

primer  filamento que duraba  incandescente 40 horas y con sólo 10 voltios. Con este 
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gran  avance  comenzaría  la  universalización  del  uso  de  la  electricidad.  Pero  para 

cambiar el mundo las bombillas tenían que mantenerse encendidas todo el día. Edison, 

para  ello  dio  otro  grande  paso  para  la  humanidad:  la  primera  central  eléctrica  con 

generadores accionados por máquinas de  vapor. 52 Clientes  fueron  los primeros en 

iluminar su casa con electricidad.  

A  finales  del  XIX,  pero  sobre  todo  en  el  XX,  los  hogares  comienzan  a 

electrificarse:  bombillas,  cocinas,  planchas,  ventiladores,  radiadores,  teteras, 

teléfonos, radios, etc. En Madrid, en 1899 comienzan a funcionar los primeros tranvías 

eléctricos.  Las  primeras  emisiones  de  radio,  en  España,  comienzan  a  alrededor  de 

1925. 

La electricidad  levantaba el asombro con cada aplicación que de ella se hacía. 

En  1893  en  la  exposición Universal  de  Chicago  había  sido  la  gran  protagonista.  Las 

industrias accionaron  todas sus máquinas con esta energía, enumerarlas sería conta‐

bilizar todas las existentes, pero tuvieron el honor de ser las primeras todas aquellas a 

las que se les aplicó motores para su funcionamiento: como el tren o las máquinas de 

coser. 

Cuando  se  solucionó  el  problema  de  las  pérdidas  en  el  transporte  de  la 

electricidad  y  se  consiguió  la  consolidación  de  las  grandes  empresas  productoras,  a 

principio del siglo XX, la versatilidad de la electricidad fue en aumento. La electricidad 

permitió  grandes  impulsos  en  la  mecanización  al  posibilitar  aplicaciones  antes 

impensables como  la electroquímica que produce: abonos, productos  farmacéuticos, 

tintes,  papel  o  fibras  artificiales  así  como  la  electrometalurgia:  plomo,  cobre,  acero 

cuya  producción  permite  ir  reduciendo  las  importaciones  españolas  de  muchos 

productos o manufacturas. También aparecen  los talleres y  las fábricas especializadas 

para producir los componentes de los nuevos artículos. Pero sobre todo, las máquinas, 

comenzaron  a  introducir  cambios profundos en  las estructuras  laborales  y entre  las 

primeras fue la de liberar la mano de obra, al sustituir ésta a los obreros. 

Después  de  la  Segunda Guerra Mundial  otra  fuente  de  electricidad  hacía  su 

aparición producto de las investigaciones del Proyecto Manhattan para la construcción 

de  la  bomba  atómica:  la  energía  nuclear.  La  primera  central  nuclear  para  producir 

energía eléctrica se construyó en 1956 en Gran Bretaña.  

Lo  que  está  claro  es  que  en  un  período  de  tiempo  relativamente  corto, la 

energía eléctrica ha pasado de ser inexistente a ser imprescindible en todas las facetas 

de nuestra vida. 
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Uno de los grandes retos que debe perseguir el sector de la construcción y, por 

tanto, el colectivo de electricistas, es mejorar  la calidad en  la ejecución de  todas sus 

actividades. 

En este sentido, el electricista debe tener en cuenta que su trabajo forma parte 

de un proyecto más amplio. Es de suma importancia que coordine sus actuaciones con 

las de los otros profesionales, a fin de optimizar el acabado final de la obra. Está claro 

que el electricista no sólo debe realizar bien su  labor, sino que además debe estar al 

día en los avances tecnológicos más inmediatos.  

Por otra parte, debe  integrar su tarea con  la de  los demás profesionales, a fin 

de no entorpecer el proceso constructivo, mejorar las condiciones de trabajo, propiciar 

la seguridad de  la obra y alcanzar  los resultados esperados en el proyecto. Todos  los 

que  integran  el  proceso  constructivo  han  de  realizar  sus  labores  de  una  forma 

coordinada. 

 

II.3.3.   EL ELECTRICISTA EN LA ACTUALIDAD. 
 

Los electricistas instalan y mantienen todos los sistemas eléctricos y de energía 

en nuestros hogares, negocios y  fábricas.  Instalan y realizan el mantenimiento de  los 

cables  y  el  equipo  de  control  a  través  de  los  cuales  fluye  la  electricidad.  También 

instalan y se ocupan del mantenimiento del equipo eléctrico y las máquinas de fábricas 

y una amplia gama de otros negocios. 

Cuadro 5. Torres eléctricas de alta tensión. 

 

Fuente: http://www.jornada.unam.mx, última visita 17 de Agosto de 2011. 
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Por  lo  general  los  electricistas  se  centran  en  la  construcción  o  el 

mantenimiento,  aunque  muchos  trabajan  en  ambos  campos.  Los  electricistas 

especializados  en  la  construcción  principalmente  instalan  sistemas  de  cableado  en 

fábricas,  negocios  y  viviendas  nuevas.  Los  electricistas  especializados  en 

mantenimiento  arreglan  y  actualizan  los  sistemas  eléctricos  existentes  y  reparan 

equipos eléctricos. Todos  los electricistas deben cumplir  los códigos edilicios  locales y 

estatales y el código eléctrico nacional, cuando realizan su trabajo. 

Por  lo  general  los  electricistas  suelen  comenzar  su  trabajo  leyendo  planos, 

diagramas  técnicos  que muestran  la  ubicación  de  los  circuitos,  toma  de  corrientes, 

centros de carga y otro equipamiento. Una vez que han determinado dónde van  los 

cables  y  componentes,  los electricistas  instalan  y  conectan  los  cables  a disyuntores, 

transformadores, tomas de corrientes u otros componentes y sistemas. 

Cuando  instalan  los cables,  los electricistas usan herramientas de mano, como 

dobladoras de  conductos para  cables, destornilladores,  alicates,  cuchillos,  sierras de 

arco y pelacables, así como herramientas mecánicas, como  taladros y sierras. Luego, 

utilizan  amperímetros,  ohmímetros,  voltímetros,  verificadores  de  armónicas  y  otro 

equipamiento para controlar las conexiones y garantizar la compatibilidad y seguridad 

de los componentes. 

Los electricistas de mantenimiento reparan o reemplazan equipos eléctricos y 

electrónicos  cuando  se  rompen.  Realizan  las  reparaciones  necesarias  lo  más 

rápidamente posible para minimizar los inconvenientes. Pueden reemplazar elementos 

como  disyuntores,  fusibles,  interruptores,  componentes  eléctricos  y  electrónicos  o 

cables. 

También  inspeccionan  periódicamente  todo  el  equipamiento  para  garantizar 

que esté  funcionando adecuadamente y para corregir  los problemas antes de que se 

rompa. 

El  trabajo  de mantenimiento  puede  variar mucho,  según  donde  trabaja  un 

electricista.  Los electricistas que  se dedican al  trabajo domiciliario  realizan una gran 

variedad de tareas de electricidad para  los propietarios. Pueden cambiar el cableado 

de un hogar y reemplazar una antigua caja de fusibles por un disyuntor para permitir el 

uso  de  artefactos  adicionales  o  pueden  instalar  nuevas  luces  y  otros  elementos 

eléctricos  para  el  hogar,  como  ventiladores  de  techo.  Esos  electricistas  también 

pueden realizar algunas tareas de construcción e instalación. 

Los  electricistas  en  las  grandes  fábricas  suelen  ocuparse  de  trabajos  de 

mantenimiento  que  son  más  complejos.  Este  tipo  de  electricistas  puede  reparar 

motores,  transformadores,  generadores  y  controladores  electrónicos  de  máquinas 
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herramienta  y  robots  industriales.  También  asesoran  a  los  directivos  sobre  la 

conveniencia por motivos de seguridad de la operación continua de ciertos equipos.  

 

II.3.4.   TIPOS DE ELECTRICISTAS.   

Antón (2010) nos diferencia varios tipos de electricistas en: 

 Los  electricistas  industriales,  por  ejemplo,  son  responsables  de  reparación  e 

instalación  de  equipos  eléctricos  en  infraestructura  tales  como  fábricas  y 

plantas de electricistas. Algunos electricistas independientes trabajan para una 

empresa de  servicios eléctricos particular.  Los electricistas  industriales  tienen 

conocimientos en robótica y aparatos eléctricos. Este tipo de experto tiene una 

amplia gama de  capacidad  con  respecto a  la  reparación y mantenimiento de 

equipos electrónicos, tales como la maquinaria de las fábricas. 

 

 Los electricistas comerciales, por el contrario, son profesionales que cuidan de 

las  infraestructuras  relacionadas  con el  comercio,  si  se  trata de  instalaciones 

pequeñas, medianas o grandes. Estos electricistas a menudo  son contratados 

para  reparar  e  instalar  equipos  que  se  encuentran  dentro  de  las  escuelas, 

hospitales,  centros  comerciales  y  edificios  de  oficinas.  Los  electricistas 

comerciales comúnmente arreglan aparatos de aire acondicionado y sistemas 

utilizados en establecimientos comerciales de iluminación. 

 

 Los  electricistas  domésticos  probablemente  son  el  tipo  más  común  de 

electricista. Un electricista es responsable de  la reparación y configuración del 

sistema de cableado dentro de una casa. También pueden actualizar los cables 

y los paneles de interruptores de una casa. 

 

 Los electricistas de construcción suelen trabajan mano a mano con ingenieros, 

arquitectos  y  carpinteros.  Desde  el  punto  de  vista  técnico,  ellos  son  los 

expertos  eléctricos  iniciales  que  configuran  el  sistema  de  cableado  de  un 

edificio. 

 

 Existe otro tipo de electricistas que trabajan al aire libre y se especializan en la 

distribución de energía. Estas personas  son  los que  trabajan  sobre  los postes 

eléctricos  que  se  encuentran  en  las  calles.  Este  tipo  de  electricista  puede 

solucionar problemas de  líneas  telefónicas,  líneas eléctricas y a veces,  incluso 

conexiones de Internet y televisión por cable. 
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II.4.   ESTUDIOS PREVIOS. 

  El  objetivo  de  éste  apartado  es  hacer  un  estudio  sobre  los  pocos  trabajos 

realizados sobre  la satisfacción y motivación de  los trabajadores de  la construcción y 

que  puedan  ayudarme  al  desarrollo  del  proyecto.  En  particular,  buscaré  estudios 

relacionados con los albañiles y electricistas. 

  Uno de  los primeros estudios revisados es el de Navarro (2008) cuyo principal 

objetivo  es  el  estudio  empírico  de  la  satisfacción  laboral  de  una  muestra  de 

profesionales  técnicos  del  sector  de  la  construcción  en  la  Comunidad  Valenciana  a 

través  de  un  enfoque  cualitativo.  Así,  más  que  partir  de  teorías  ya  existentes  y 

comprobar su validez universal, su intención es descubrir lo que de nuevo y particular 

tienen  las experiencias  laborales de  los profesionales técnicos de  la construcción que 

trabajan en Valencia para su eventual descripción. 

  De  las  conclusiones  extraídas  de  éste  estudio  en  relación  a  los  factores 

motivadores de los obreros de la construcción destacamos que: 

 El ambiente social del trabajo, en cuanto a  la calidad de  las relaciones con  los 

compañeros  de  trabajo,  es  el  único  factor  de motivación  extrínseco  que  los 

obreros describen de forma positiva. 

 En su mayor parte, la insatisfacción es debida a la baja cuantía de sus ingresos 

económicos, a su inestabilidad (Baldry, 1995; Davies, 1948)40 o a que el sistema 

de  remuneración  no  está  ligado  al  rendimiento  de  su  trabajo  (Hewage  y 

Ruwanpura, 2005)41.  

 La  concesión  de  mayor  estabilidad  en  el  empleo  de  los  obreros  de  la 

construcción resulta ser un factor muy motivador. 

 La  posibilidad  de  ascender  y  promocionar  no  suele  ser mencionada  por  los 

obreros  como  factor  de  satisfacción;  más  bien  al  contrario,  la  mayoría  de 

obreros  no  quiere  ascender  a  oficial  o  encargado  porque  no  desean 

responsabilidades adicionales (Applebaum, 1982; Schrader, 1972)42. 

 El factor extrínseco condiciones de trabajo engloba tres elementos: en primer 

lugar,  se  subrayan  las  inadecuadas  condiciones  físicas  que  presentan  las 

instalaciones  existentes  en  obra  que  son motivo  de  clara  insatisfacción;  en 

segundo lugar, las condiciones de trabajo de un proyecto de construcción están 

siempre sujetas a la influencia de la climatología: la lluvia, la nieve, el calor o el 

viento pueden ralentizar o  incluso parar el trabajo, condiciones climatológicas 

que pueden tener efectos psicológicos y físicos que perjudican el rendimiento y 

                                                            
40 Baldry (1995); Davies  (1948), citado en Navarro (2008), página 139. 
41Hewage y Ruwanpura (2005), citado en Navarro (2008), página 139. 
42 Applebaum (1982); Schrader (1972), citado en Navarro (2008), página 139. 
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la productividad ; en tercer lugar, se identifica la peligrosidad percibida en obra 

como factor desmotivador. 

 El  ambiente  social  del  trabajo  hace  referencia  a  la  posibilidad  que  ofrece  el 

trabajo para satisfacer  las necesidades de afiliación y contacto social e  incluye 

tanto  la  relación  con  los  compañeros  como  la  relación  con  los  superiores  y 

subordinados.  Pues  bien,  prácticamente  todos  los  trabajos  destacan  la 

importancia  de  las  buenas  relaciones  con  los  compañeros  de  cuadrilla.  Sin 

embargo,  respecto a  la  relación con  los superiores existe un problema con  la 

falta de respeto de los supervisores hacia los trabajadores generadora de gran 

insatisfacción laboral. 

 Algunas  características  positivas  a  destacar  sobre  las  tareas  que  realizan  los 

hombres de  la construcción que contribuirían a experimentar “plenitud” en el 

puesto son:  la creatividad y el reto que suponen,  la gran variedad de tareas a 

realizar, su significatividad y su alto nivel de identidad. 

 El trabajo manual en construcción, a diferencia de  la  industria manufacturera, 

se caracteriza por disponer de un elevado grado de autonomía y un bajo nivel 

de  supervisión  estricta,  propiedades  características  del  trabajo  artesanal. 

Además, ésto ocurre, sobre todo, en el caso de los oficios que requieren de más 

destrezas  que  el  resto,  como  la  carpintería,  la  albañilería,  la  fontanería  o  la 

electricidad;  oficios  que  normalmente  permiten  a  los  obreros  programar  su 

propio trabajo y organizar su tiempo. 

 Algunos  autores  también  subrayan  que  los  obreros  de  la  construcción  se 

sienten  satisfechos  porque,  en  su  trabajo  en  obra,  tienen  la  posibilidad  de 

aplicar sus conocimientos, habilidades y destrezas. Los obreros están orgullosos 

de  las habilidades y destrezas adquiridas y, por tanto, disfrutan aplicándolas a 

nuevas tareas (Baldry, 1995; Davies y Duff, 1994 y 1996; Warren, 1989)43. 

 La  buena  gestión  de  la  obra  es  fuente  de  satisfacción  laboral  y,  en 

consecuencia, de productividad. 

 A menor  cualificación  en  el  trabajo menor  satisfacción  laboral  con  el mismo 

(Srour  et  al.,  2006;  Rowings  et  al.,  1996;  Farias  y  Alarcón,  1991)44.  Así,  los 

peones,  aprendices  y  oficiales  parecen  estar  menos  satisfechos  que  los 

encargados y jefes de obra. 

 

 

 

                                                            
43 Baldry (1995), Davies y Duff (1994 y 1996) y Warren (1989), citado en Navarro (2008), página 141. 
44 Srour et al. (2006), Rowings et al. (1996) y Farias y Alarcón (1991), citado en Navarro (2008), página 
142. 
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Otros  autores  como  Cuevas  (2004)  tratan  de  averiguar  la motivación  de  los 

albañiles en México ya que allí, ésta figura no es tenida en cuenta como ser humano, 

sino  como  un medio  para  llevar  a  cabo  una  producción  con  fines  económicos.  La 

metodología empleada es    la realización de entrevistas profundizando en  la forma de 

vida  de  los  albañiles,  conociendo  a  sus  familias,  su  lugar  de  residencia  y  sus 

condiciones de vida. 

En  éste  estudio  se  define  la  satisfacción  laboral  como  el  resultado  de  las 

percepciones  del  obrero  acerca  de  su  trabajo,  basadas  en  los  factores  del  entorno 

laboral. Opina  que  los  gerentes  deben  interesarse  en  el  nivel  de  satisfacción  en  el 

trabajo en sus organizaciones por, al menos, cuatro razones: 

 

1. Los  empleados  insatisfechos  faltan  al  trabajo más  frecuentemente  y  es más 

probable que renuncien. 

2. Es  más  probable  que  los  trabajadores  insatisfechos  se  involucren  en 

comportamientos destructivos. 

3. Se ha demostrado que  los empleados  satisfechos  tienen mejor  salud  y  viven 

mejor. 

4. La  satisfacción  en  el  trabajo  se  trasmite  a  la  vida  del  empleado  fuera  del 

trabajo. 

 

Cuando  los empleados están  felices  con  su  trabajo, mejora  su  vida  fuera del 

trabajo.  En  contraste,  el  empleado  insatisfecho  lleva  una  actitud  negativa  a  casa 

(Stephen, 1998)45. 

Una  recomendación  que  hace  Cuevas  (2004)  hacia  la  industria  es  que  los 

albañiles no son solamente  la mano de obra de  las construcciones, no solamente nos 

producen  dinero,  sino  además  son  seres  humanos  que  sienten,  piensan,  tienen 

problemas familiares y de dinero. Si se conocieran  las virtudes, defectos y problemas 

que  presentan  los  albañiles,  se  les  podrá  sacar  más  provecho  en  productividad  y 

además ellos estarán más agradecidos. 

Un trato agradable y de confianza hacia los albañiles, produce compromiso con 

el supervisor o con el dueño; quizá no se puede aumentar el sueldo o hacer a todos los 

albañiles maestros de obra, dar incentivos, presentar variedad de actividades pero por 

lo menos darles un trato justo pueda sustituir en parte la motivación que ellos quieren 

para trabajar mejor (Cuevas, 2004, pág. 108).  

                                                            
45 Stephen (1998), citado en Cuevas (2004), página 40. 
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Navarro  (2008)  nos  muestra  un  artículo  extraído  de  La  Revista  de  la 

Construcción en el que presenta los resultados de una revisión bibliográfica exhaustiva 

de  los últimos 40 años, tomando como punto de partida  las teorías de motivación de 

Maslow,  Herzberg  y  Vroom. El  análisis  de  las  investigaciones  identificadas  permite 

diferenciar dos tipos de enfoques: los trabajos conceptuales y los trabajos empíricos. 

Los autores que han  llevado a cabo trabajos de tipo conceptual se centran en 

ver las similitudes que tiene con otras industrias. La mayor parte de estos autores, tras 

analizar  los aspectos que no satisfacen a  los obreros, sugiere aplicar unas técnicas de 

motivación para aumentar su productividad. La mayoría de sugerencias se centran en 

las necesidades de orden superior que son, en general, las menos satisfechas. 

Las  aportaciones  empíricas  se  dividen  en  dos  grupos  en  función  de  la 

metodología  utilizada  cualitativa  o  cuantitativa.  La mayoría  son  de  tipo  empírico  y 

siguen  una  metodología  cuantitativa  basada  en  el  uso  de  cuestionarios  diseñados 

específicamente para  el  sector de  la  construcción. No obstante,  existe  también una 

minoría  de  trabajos  que  utilizan  un  enfoque  de  tipo  cualitativo  y  parece  estar 

emergiendo  un  paradigma  de  investigación  más  pluralista  en  el  que  métodos 

alternativos  están  siendo  cada  vez más  aceptados  (Fellows  y  Liu,  2003)46.  En  éste 

sentido, plantear investigaciones empíricas sobre la motivación de los obreros de corte 

cualitativo, a través de entrevistas en profundidad, la observación o estudios de caso, 

resultaría  de  interés  para  la  comunidad  de  investigadores  en  gestión  de  la 

construcción. 

De  cualquier  forma,  prácticamente  la  totalidad  de  los  trabajos  llega  a  las 

mismas  conclusiones  sobre  los  aspectos motivadores  y  los  factores  de  satisfacción 

laboral del  trabajador manual de  la construcción. La mayor parte  identifica aspectos 

negativos o deficiencias  relacionadas  con  los  factores del entorno  laboral o  factores 

extrínsecos  (dinero, estabilidad del empleo, posibilidad de ascender y promocionar y 

condiciones de  trabajo),  frente a connotaciones positivas referentes al contenido del 

trabajo o factores  intrínsecos (características de  las tareas, autonomía, posibilidad de 

utilizar conocimientos, retroalimentación). El ambiente social del trabajo, en cuanto a 

la  calidad  de  las  relaciones  con  los  compañeros,  es  el  único  factor  de motivación 

extrínseco que los obreros describen de forma positiva. 

                                                            
46 Fellows y Liu (2003), citado en el artículo de Navarro (2008), página 26. 
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��� �� ���� +�� � ��'��� /��� ��� '���� ���	���� +�� �� +����� �������� ���� ������

������)3��	3���+��)��� ���	��������� �)�����'�����������)��	����� ���!�
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��	���� +���������� ��� +������ ����� ���� ��������������+��� ��������� �� +��

/�������������)�������� ����/������)������������� ����/�����������	��������/��

����������'�)�������+������	���+��/��/��� �����������������!��
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�DD������� ����������������� ������)�����'����������������������)������������

��� ������ ��	���� +�� '������ � �)� �	�� ���+�� ������ ��� (����� )� ������� ��� �����

(����'�������������������������'����� �)��	�����+������	�����������������

������)� �������������������)� �	����������������	� ����� ������ �����(	�	��!�0���

������������'� ���'�'���	�����)����'� �����	���+��/��/���3!�	� ������+��
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������ �� �� � ���� �����	���	��!� 0�� �� ������ ���� ������ +�� �� ������ � � '�

��������� )�� �� ������ �	� +�� ��� )� ����� ���� ������ ������� ������� �� ���� ���

���)����������� ���� �)����������������'�)����)����)�� ��� ���� �(��� ��!���� ���
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�� ���3������������������)�� ��	������� ������������� ����	����+����-�
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/�� ���� +��� �'��� �������������� ����	���� +��'��	�'�#����� ����+�� �3!�

>����/�������+����������������/�!�

���������������'��������/��	������	�����+�����	����'����E$�'������ �	���

+�� ���� � ��� �� ���� �� ���� �� ��� ����������� '��	���� �� �����!� ����� ���� "�

'������ /���� )� ����-�� �������� �� &E� )� �'���� �� /� +�� ��� �� �� �� �� �� ����

�	�	�������������������'���'�'����E$�'������)������'����������(	���������������������

�'������+�����	������ ��'��������	������������� 	��)���� ���	���+��'��������

�����!� �'���� ���� ���� ��	/�� �� ���	����!� ��� �(��� �� ���� ���� �� ����� ������� ��
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��2���	����2��	�����3'3��� �������� ��3��������+����2���	����2��	����)�� �
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�� ������������+�� ������	����+����'��������/������������'������	�����������)���

���+�����(	����)�3�������������� ���������� ���)����+����� ��������������

+������ ���������������� ����)�� ������������������������+����	� ����+�����
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���� �� ���	��3� �� ������ �� �� +�� ����� �(��� ��� ��� �� �	��� ���� �	��������
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���	����� ���+�� �'���� ����� �3� ��� ���������� �� ������ )� ����� ����� '����� ���

��'�(� ���� ���� � �+�	��� �� ����� �'���� '��� ������ ���� (�	������ ������ ����
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2	���	!�:�)������ �)���������������� �� ���3������� ��� ������������	���'	���

+�� ��� ���� �� (��� ����� )� �'���� ���� ��� ��	�	�� +�� ��� ���� �	�� �	� ��� �����

����	����������� �	-�!�

2������������������� ����������+������������������� ��������������	���)�

����+�	���+�� ��/	����������� �� 	��� �� ����	�	����� �� ��� �������� ����������

+�����������������	�������)� ������������	�����������	����)�����������3��
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���((�% ���6���
�(49���B�
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���� ��� �'�� �� ��������� ��� �������� ���� ��� ���� �� ���33333333��� ���

+������ ������������� ��������������������E�'����3333333333!�	��������

�������333333333/���� ��� �� ���� +�� /	��� �� � 	-������ �� �� ��/�� )�� ���

��� ��� ��� 	����!� 1��� ������� ��8��	���� �������� ����� ��

� ����33333!/��3333!!/���!������'���)�����	���/����+��)�������'�������
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