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SIGLAS

ACI: Access Control Instruction / Instruccion denttol de acceso

ACL: Access Control List / Lista de Control de Asoe

ACM: Association for Computing Machinery

ADAM: Arte, Disefio, Arquitectura y Medios de Comaacion

AGNIC: Agriculture Network Information Center

ANSI: American National Standards Institute / Ingth Nacional de Normalizacion
Estadounidense

BC: Basisclassificatie Nederlandse

CCS: Computing Classification System

CDD: Clasificacion Decimal Dewey

CDU: Clasificacion Decimal Universal

CEN / ISS: European Committee for Standardizatilmfiormation Society
Standardization System

CIMI: Consortium for the Computer Interchange of$dum Information

CIP: Protocolo de Indizacion Comuan

CIQM: Centre for Information Quality Managementér@o de Informacion de Gestion
de Calidad

CLDAP: Connection-less Lightweight X.500 Directakgcess Protocol

CORC: Cooperative Online Resource Catalog

DAP: Directory Access Protocol

DC: Dublin Core

DCMI: Dublin Core Metadata Initiative / Iniciativaublin Core

DESIRE: Development of a European Service for imfation on Research and
Education

DSI: Identificador de conjunto de datos

DTD: Document Type Definition

DutchESS: Dutch Electronic Subject Service

EAD: Encoding Archival Description

EELS: Engineering Electronic Library Sweden / Bildica de Ingenieria Electronica de
Suecia



EEVL: Edinburgh Engineering Virtual Library / Biblieca Virtual de Ingenieria de
Edimburgo

El: Engineering Information

ETH: Eldgendssische Technische Hochschule

FAQ: Frequently Asked Questions

FGDC: Federal Geographic Data Committee

FID: Federacion Internacional de Documentacion

GEM: Global Entrepreneurship Monitor

GERHARD: German Harvest Automated Retrieval anc:@ory

GOO: Gemeenschappelijke Onderwerpsontsluiting

GTT: GOO-TrefwoordenThesaurus

HTML: Hypertext Markup Language

IAFA: Internet Anonymous FTP Archives

IETF: Internet Engineering Task Force

IFLA: International Federation of Library Associatis

ISBD: International Standard Bibliographic Desaopt

ISO: International Organization for Standardizati@rganizacion Internacional para la
Normalizacién

JISC: Joint Information Systems Committee

KNAW: Koninklijke Nederlandse Akademie van Weterappe / Real Academia
holandesa de las Artes y Ciencia

LC: Library Congress / Biblioteca del Congreso

LCC: Library Congress Classification / Clasificatide la Biblioteca del Congreso
LDAP: Lightweight Directory Access Protocol

LDIF: LDAP Interchange Format / Formato de interbade datos

MARC: Machine Readable Catalogue Format

MEL: Michigan eLibrary

MeSH: Medical Subject Headings

MIME: Multipurpose Internet Mail Extensions

MSC: Mathematics Subject Classification

NCSA: National Center for Supercomputing Applicago

NISS: National Information Services and Systems



NLM: Nacional Library of Medicine / Biblioteca Nammal de Medicina
NORDINFO: Nordic council for scientific Information

NTIS: National Technical Information Service

OCLC: OnLine Library Computer Center

OMNI: Organizing Medical Networked Information / gamizacion de Red de
Informacién Médica

OSI: Open System Interconnection

RDF: Resource Description Framework

RFC: Requests for Comments

RKD: Rijksbureau loor Kunsthistorische Documentétigtituto holandés de Historia
del arte

RLG: Research Libraries Group

RLIN: Research Libraries Information Network

ROADS: Resource Organisation and Discovery in Sujased Services
SAB: Sveriges Biblioteksforening Allmanna / Asod@ctsueca para bibliotecas
SBS: Svenska Bibliotekariesamfundet

SGML: Standard Generalized Markup Language

SIGCOMM: Special Interest Group on Data Commundcei

SIGGRAPH: Special Interest Group on Graphics

SOSIG: Social Science Information Gateway

TCP/IP: Transmisiéon Control Program/Internet Protoc

URI: Uniform Resource Identifier / Identificadoritorme de recursos

URL: Uniform Resource Locator

WAI: Web Accesibility Initiative

W3C: World Wide Web Consortium.

XML: Extensible Markup Language



1. INTRODUCCION

Justificacion del trabajo

Las pasarelas tematicas son un modelo concretaetatio que ha sido
desarrollado en bibliotecas, centros de documentaoi consorcios de estas
instituciones, a este modelo se le denorBinbject GatewaysSe caracterizan por
la aplicacion del control de calidad en la seletcidescripcion, indizacion y
evaluacion de los recursos. Pueden presentarseo dimtuna sede web propia,
como servicio de un portal bibliotecario o formandote de los contenidos de un
portal cientifico.
Descubrir el potencial que las pasarelas temasopsnen frente a los portales
web mayoritariamente utilizados, como Google o Yédhonos abre un abanico de
inédita investigacion, cuya proyeccién puede supdae incorporacion de
novedosos conceptos que optimicen de forma combinaclirsos evaluados y
descritos, que multiplican de manera exponendialpeocimiento y su difusion,
con un aporte de calidad y rapidez desconocidds easmomento.
El acceso por materias a través de la indizac&ulidhos recursos, utilizando
vocabularios controlados y una estructura de @asibn y visualizacion
avanzada, es posible gracias a la combinacion slasfmectos esenciales: criterios
de calidad y descripcion como resultante de lacapidon de estandares basados en
metadatos.
Las pasarelas se centran en diversas palabrasqtlavas hace sostenibles y muy
interesantes como sistemas de referencia en lseguefiere a la calidad, estas
palabras clave definen a las pasarelas como: dafatderios aplicados tanto al
sistema de indizacion, como también a la navegagidmecuperacion de la
informacion); sistemas orientados a una audienaacreta (estudiantes,
investigadores y docentes); sistemas disefiadoasn & estandares (metadatos,
thesaurus,...); sistemas basados en la robustezsideEma (escalabilidad,
usabilidad, interaccion); sistemas con servici@sicbs, servicios Web 2.0., y
servicios de personalizacion.
Se pretende con este trabajo realizar un estada deestion sobre pasarelas
tematicas europeas con el fin de unificar los wasede calidad, recuperacion de

informacion, interoperabilidad, metadatos, sisteawglasificacion e indizacion,



utilizados por las pasarelas debido a que no efisetura sobre el tema

principal de este trabajo centrado en la seleat#recursos de calidad.

Objetivos

1.

Mostrar la politica de seleccion de recursos da edtlidad basada en
parametros que aplican las pasarelas tematicesyést de la localizacion,
seleccion, organizacion de recursos de informadénvalor cientifico
existentes en internet.

Determinar que el alcance, la cobertura y el codtederivado de los
criterios de seleccidén influira sobre los elementosodelos de metadatos
gue se utilizaran para dar soporte a la identificae indizacion de los
recursos.

Establecer que el uso de un sistema de clasificagidda a la navegacion,
permite ampliar y acotar las busquedas, la partigifa manipulacion de
sus bases de datos a través de la interoperabditagl algunas pasarelas.
Determinar que mediante la aplicacion de tesaurda wytilizacion de
palabras clave, se mejora la recuperacion de larmd#cion y la
accesibilidad a los registros.

Establecer la importancia de la interoperabilidadas pasarelas tematicas
a través de protocolos y del mapeo de ontologiasnyel caso de no

existir, las distintas palabras clave que intedpariesauros.

Material y métodos

He utilizado como material articulos contenidos leases de datos,

repositorios e intranets de pasarelas tematicaspeas. EI método que he

utilizado para hacer el trabajo ha sido centrarim@ramente en los recursos

seleccionados, su descripcion, clasificacion tefoeen cuenta las ventajas y

desventajas de cada sistema, la politica de indizadilizada y, por ultimo, la

interoperabilidad, aspecto muy importante debidi®m magnitud de recursos a los

que se puede tener acceso.



La metodologia es buscar la masa critica, seleacios articulos mas relevantes
para la hipo6tesis del punto de partida y, hacerestado de la cuestiéon y un

pequefio mapeo de las pasarelas tematicas y deapeFarfuncionan.

Estructura del trabajo

El apartado Material y método muestra los criterites seleccion de
recursos en las pasarelas tematicas, la descrigeidws recursos, los sistemas de
clasificacion y politicas de indizacion y los pros utilizados para la
interoperabilidad de las pasarelas tematicas. Rasomentar brevemente cada
uno de los puntos:
Los criterios de seleccion de la calidad de losinss se refieren a tres aspectos:
contexto, contenido y formato. El contexto se refial alcance previsto y los
usuarios de esos recursos, la autoridad y reputatgdlas fuentes y como se
compara con otros. El contenido se refiere a larmécion en si, de qué fuentes
se ha extraido, qué tipo de recursos tiene unaglagamatica, si la informacion
es precisa y actual, si es original, qué nivel déumdidad tiene, la comprobacion
de los enlaces a los recursos. El formato incorfaoezcesibilidad del recurso, su
disefio y usabilidad.
Para la descripcion de los recursos de las pasamataaticas se deben considerar
tres aspectos clave: qué recursos incluir, qué dipaestructuras de metadatos
emplear para describir y acceder a esos recursgsieymodelo de metadatos
aplicar al crear los registros para enlazar caoetenido.
Una politica de indizacion debe estipular en quéElgrde especificidad estan los
documentos indizados. Ademas de la utilizacion da wlasificacion, la
recuperacion de informacion mejora mediante laraide de términos o palabras
clave. La cooperacion entre pasarelas plantea @n@ sle cuestiones de
interoperabilidad como el uso de normas y tecnalogi
En el apartado de Resultados y discusion incluya tabla comparativa
compuesta por los criterios de calidad de sietarpls tematicas europeas
(Intute, ODP, Virtual Library, Dutchess, Adam, EEWLEELS). Concluyo que
las siguientes paginas nos adentraran en la exparg la investigacion de este

amplio tema.
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2. MATERIAL Y METODO

2.1 Criterios de seleccion de recursos de calidad
Las pasarelas tematicas se caracterizan por efj@nfp la calidad de sus
colecciones. Su objetivo es proporcionar a susriggueon una calidad controlada
un entorno en el que buscar informacion en integnétacerlo mediante la
recogida selectiva de recursos que los puntos ttadenhan ido seleccionado
cuidadosamente por su calidad.
El proceso de seleccidn consiste en hacer juictosatbr sobre los recursos de
internet y seleccionar sélo aquellos recursos queptan determinados criterios
de calidad. Los recursos son seleccionados poelsuancia, asi como por sus
caracteristicas inherentes.
Para la seleccion de los recursos se requiere lama comprension de las
necesidades de informacién de los usuarios finatds;omo los pros y los contras
de las caracteristicas de disefio de sitios dengtter
Es importante la participacion de profesionalediftcedos en la evaluacion y
control de calidad de los recursos de internet.sekeccién y evaluacion de
recursos es realizada normalmente por un biblioteca especialista en la
materia, reflejando el hecho de que la selecci6basa en una evaluacion del
contenido semantico de los recursos.
Una politica de seleccion puede apoyar el desardalun conjunto consistente y
coherente de los recursos de internet de altaachl®lgunas ventajas que existen
en el uso de una politica de seleccion:
» ayuda a los usuarios a apreciar que el servicéelestivo y de calidad
» ayuda a los usuarios a comprender el nivel de alak la informacion
gue se encuentra al utilizar el servicio
» ayuda al personal para ser coherente en su saleggi@ra mantener la
calidad de la coleccién
» asegura la coherencia en las colecciones
Mediante la publicacion de su politica de selecedra pasarela, puede ayudar a
sus usuarios a conceptualizar la naturaleza deéaaon que estan utilizando. En
la web, los usuarios a menudo se enfrentan conuadrg de busqueda o0 un

indice, y no siempre es facil para ellos entendectamente lo que estan
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buscando. Una politica de seleccion explicita lgada a comprender la
naturaleza del servicio. El Centro de InformaciénGestién de Calidad (CIQM)
recomienda que los proveedores de bases de datescari "publicar la
especificacion de acuerdo con el nivel de usuaai@ plisminuir la brecha entre
las expectativas del usuario y la realidad de Egbéda" (Armstrong, 1997). Una
politica de seleccion ayuda a cumplir con estamecmlacion.
La integridad de una coleccion depende de la exigtede una cierta coherencia
en el tipo y la calidad de los recursos que el gras decida incluir en la
coleccion. Una politica de seleccién ayuda a gem@nésa coherencia y a que la
calidad de la coleccidn siga siendo alta.
En un entorno de informacién, una politica de saiec define los criterios
utilizados para la seleccion de recursos para agosy a una coleccion.
Normalmente, se resume el alcance de la coleccidws ycriterios utilizados
cuando los recursos nuevos son seleccionados @amaldccion. La politica de
ambito de aplicacion se refiere a las necesidadegrdpo de usuarios, mientras
que los criterios de seleccion se refieren a laacteristicas propias de los
recursos de internet.
Los criterios de seleccion resumen las cualidadesun recurso debe tener para
ser incluido en la coleccion. Para desarrollarsestderios y definir una politica
de alcance es necesario conocer:

* el grupo de usuarios

» las necesidades de informacion del grupo de usuario

* las metas y objetivos de la pasarela (el equilientre lo que se desea

cubrir y los recursos que se tienen para cubrir)

La calidad de un recurso se refiere a tres aspemiogexto, contenido y formato.
Por contexto, se entiende el alcance previstopgielico al que esta destinado, la
autoridad y reputacion de las fuentes y como sepacancon otros recursos. El
contenido, se refiere a la informacion en si ygstia es precisa y actual. El

formato incorpora la accesibilidad del recursodisefio y usabilidad.
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2.1.1 Contexto

2.1.1.1 Alcance y audiencia
Una consideracion en la evaluacion de cualqumrmrse de informacion es

si la informacion es relevante para los usuarimaldis, tanto en términos de lo que
se pretende cubrir (el ambito) como el objetivo dieme la informacion.
Establecer el alcance y los destinatarios de ueatéues dificil porque los
recursos de informacion basados en internet nesueher una introduccion o
prélogo de la que extraer esta informacion.

Koch (2000, 6) sugiere que los modelos que se dan mas frecuencia
refiriéndose al alcance de las pasarelas temasioadps siguientes:

» Especifico de un tema nacional, como por ejempl&MVG(Global
Entrepreneurship Monitor) enfocado a la actividagheesarial.

e Temas cruzados nacionales, como es el caso de ERffch(Dutch
Electronic Subject Service).

» Especifico de un tema global, cuyo ejemplo seria2/IEEEdinburg
Engineering Virtual Library), que cubre ingenieriyformatica y
matematicas.

« Temas cruzados globales representados por ADAM, (Aesign,
Architecture & Media Information) cuyos recursosaeslocalizados en el
directorio de Intute (arte y humanidades).

* Universal, cubriendo todas las materias como dejaeén la labor que
realiza OCLC (Online Computer Library Center) oetrdirectorio ODP
(Open Directory Project).

En cuanto a la audiencia, las pasarelas temateagwigidas a investigadores,
estudiantes, profesionales, profesores, espeamlisen informacion vy

bibliotecarios.

2.1.1.2 Autoridad y reputacion
La autoridad de una fuente de informacion se pasaipalmente en una
evaluacion de los conocimientos y la experienciador, asi como la reputacion
de la organizaciéon de la que emana la informacMnchos recursos son

mantenidos directamente por universidades, asocd@si profesionales,
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organismos gubernamentales u organismos interree®nque son bien
conocidos por las diferentes comunidades.

La procedencia de una fuente es indicadora delsladapor ejemplo, una obra
de referencia que ha estado disponible durante @iios base de datos en linea
es de interés para las pasarelas teméticas.

Las cuestiones relativas a la autoridad y la repdrtiason quizas las mas débiles
dentro de estos criterios de calidad debido a guedutacién o popularidad de un
sitio no significa necesariamente que sea calidda gxperiencia de un autor no

determina la calidad de un documento.

2.1.1.3 Comparabilidad

Muchos de los aspectos de un recurso que afedarcalidad pueden ser
comparados a través de una gama de diferentesiatesey, el resultado de
dichas comparaciones ayuda a crear un juicio der \s&albre la utilidad de una
fuente en particular.
En el caso de Intute, proyecto creado por un ceitsae siete universidades y
financiado por JISC (Joint Information Systems Coatte®), determina si un
recurso ofrece algo Unico, ya sea, en términos atertura o formato. Las
comparaciones también se pueden realizar entreediés versiones de la misma

fuente.

2.1.2 Contenido
2.1.2.1 Cobertura

Los factores que influyen en la calidad de la cibe son la amplitud del
recurso, la variedad de temas diferentes en unaanidrea y la cobertura
retrospectiva (si el material es archivado y p@mnta tiempo).
Muchos sitios en la red con paginas de enlacesog oécursos pueden afadir
valor a un recurso existente para mejorar su cotzertPor otra parte, una
coleccion de enlaces puede constituir una fuentenidemacion en si misma,
sobre todo, si hay alguna informacién descriptiars los vinculos y si han sido

evaluadas para su inclusion.
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2.1.2.2 Exactitud o precision

Una cuestion central en la evaluacion de la calid@dilgunos tipos de
recursos sera la exactitud de la informacion.
Existen factores que indican la exactitud probalelematerial, por ejemplo, si la
informacion tiene una base investigadora, si estfaldada por investigaciones
publicadas, si ha habido un proceso de edicidénbidraje. Otra cuestion es la
posibilidad de sesgo, hay que considerar en la daedie lo posible las
motivaciones de quienes participan en la producgidifusion de la informacion
Yy, Si esto puede repercutir en su exactitud.
Algunas fuentes ofrecen la posibilidad de enviaremriones de informacién
errdnea, con errores gramaticales o tipograficosi o estan presentados de

manera profesional.

2.1.2.3 Tipo de recursos
Encontrar recursos de alta calidad en istees una tarea que consume
mucho tiempo, es por ello que existen las pasatefaaticas, para ofrecer a los
usuarios esos recursos sin que tengan que pexdgrdj ademas en el caso de que
les interesen varias tematicas encontrarlas enismansitio web, sin necesidad
de consultar varias paginas web.
La localizacion de recursos requerira una de lagpnmea inversiones de tiempo y
esfuerzo personal, y lo que es mas importante, nérazomeétodos eficientes y
eficaces. Para el descubrimiento de recursos sdepuatilizar herramientas
como:
a) Busqueda de estrategias en paginas web relevanists yle enlaces de
éstas.
b) Listas de correo electronico donde puedes encoatrancios de nuevos
recursos en internet. Como ejemplos estan Liszilpitze...
c) Listas de distribucion y servicios de informaci@tualizada.
d) Herramientas de busqueda como el buscador Corréeaoch Engine
Watch.
e) Grupos de noticias y foros de discusion para coocausé con personas de

todo el mundo que estén interesados en las misosas.c
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f) URL y agentes web. Algunos servicios web gratuéigsdan a supervisar
los cambios realizados en los recursos o param@ode nuevos sitios que
pueden ser de interés aunque no siempre produamduesultados. Un
ejemplo seria NetMind’'s Mind-it.

g) Fuentes que no estan en internet como las pulditasiimpresas (revistas
especializadas, periddicos, boletines, revistas...)

Por ejemplo, Sosig (Social Science Information @atg incluye articulos,
informes, bases de datos bibliogréaficas, biblidgsaflibros, datos, materiales
educativos, FAQ'’s, publicaciones oficiales, orgaras oficiales, revistas, listas
de distribucién, noticias, obras de consulta, pctog de investigacion, guias de
recursos y programas informaticos.

Infomine, desarrollado por la biblioteca de la Wmsidad de California, indexa
todo tipo de publicaciones seriadas electronicastjcias, bases de datos
bibliograficas y de imagenes, conjuntos de datosctbrios, bibliotecas virtuales,
indices, sitios web, guias tematicas, obras deemde, libros de texto, manuales
y materiales educativos de todo tipo, buscadorapas) etc.

Las pasarelas teméticas no incluyen informaciorerigial o basica, general,
dudosa o controvertida como por ejemplo publicidaithpresos de promocion,
listados de cursos o servicios, tablas de conteda@@ublicaciones periddicas,
comunicados de prensa, secciones de directorioralen, etc. Los recursos se

presentan generalmente en formato html o pdf.

2.1.2.4 Fuentes de informacién

Las fuentes de informacién deben ajustarse a lterios de control de
calidad fijados por la pasarela tematica, teniegrdouenta esto, la informacion se
extrae de fuentes académicas (departamentos utdaves grupos financiados
por la investigacion, colegios, etc.), fuentes goamentales, de asociaciones
profesionales, ambito comercial e industrial, rqate$esionales y académicas.
La mayoria de las pasarelas tematicas utilizan nacego para evaluar estas

fuentes de informacion en internet, este procestindue seis pasos a seguir:
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a) Seguir los enlaces para obtener mas informaabre el recurso

Un punto de partida a la hora de evaluar sueléaggigina de inicio en la
que tienes enlaces a: FAQ, ayuda, acerca de, oletirbinformativo. A raiz de
estos enlaces se obtiene informacion sobre el @carevisto y los destinatarios,
asi como si la informacion esta actualizada, coé fgecuencia y quién la ha
producido. Esto ofrece detalles sobre la procedateila fuente, los detalles de su
experiencia, de organizaciones implicadas en lalym@on y difusion de la
informacion, asi como su reputacion y experiencitagematica.
Un ejemplo es la pagina inicial de la British Medidournal (Revista Médica
Britanica) que, contiene dos enlaces que son tidadtipara valorar el sitio. La
primera es “Sobre este sitio” que ofrece detall@sres el alcance del sitio e,
informacion sobre derechos de autor. “Acerca de 'BRtdporciona informacion
acerca de la procedencia de la revista, su puhiigetivo, el alcance, la

popularidad y la frecuencia de actualizacion.

b) Analizar la direccion URL

La direccion URL de una pagina web proporcionarmgacion atil a la
hora de evaluar los recursos. Los diferentes pgisesbitos de organizacién se
representan de forma diferente en las URL.
En el caso de que contuviese “.edu” en la dire¢caiépresentaria que es una
organizacion educativa, de forma que “.com” seatd# ambitos comerciales o
“.gov” se trata de organizaciones gubernamentakes,Con los paises ocurre o

mismo, “.uk” se refiere a que la pagina web esasa] “.es” es espariola, etc.

c) Examinar la informacion contenida en el recurso

Para ello es necesario buscar la tematica y eld#pmaterial que cubren,
mediante, el uso de herramientas como indicesuedsg o el mapa del sitio. En
el caso de que el recurso sea de interés paraskrgba tematica, habra que

examinar la informacién para evaluar la cobertexactitud y, actualizacion.

d) Tener en cuenta la accesibilidad, disefio y lidadi(véase Formato)
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e) Obtener informacién adicional

A través de revisiones en revistas profesionalasagiémicas, paginas de
organizaciones profesionales, etc. Lo que se pieteon esto, es conocer si el
autor u organizacion estan cualificados para ppoar informacion vy, si el

recurso es muy utilizado.

f) Comparar los recursos con otros similares

Hay que considerar que un recurso ofrezca algm{ini solo en términos
de cobertura o formato, sino mediante la inclusiémetalles en la descripcion de
recursos. En el caso de que el recurso tenga uciareanpresa, comparar ambas
versiones, en particular el costo y la relaciomndeal-precio.
Un ejemplo seria la version electronica de la Vedey Research
Communications, ademas de los detalles acercaodétrido, la descripcion del
recurso menciona la disponibilidad de una funci@mapbuscar a través de las

tablas de contenido que no se encontraria en abrimedreso.

2.1.2.5 Originalidad

Es el grado en el cual un recurso ofrece infornmesainicas o exclusivas
en algun sentido relacionadas con temas de acdal@demas algunas webs
ofrecen tratamientos en profundidad de tales tem@cursos complementarios,

como graficos, mapas, infografias, puntos de uilEttys estadisticos, etc.

2.1.2.6 Nivel de profundidad

El contenido de los recursos debe tener un nidecw@ado respecto a
investigacion y la educacion superior. En los casogue se incorporen recursos
de calidad destinados al interés del publico eneigdn se aclarard en la
descripcion del sitio.

2.1.2.7 Actualizacién y mantenimiento

Hay que comprobar que los recursos todavia estpomibles y que los
enlaces siguen siendo correctos, ademas de asagdeague las descripciones de
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los recursos estan al dia y todavia reflejan adizuoante el contenido de los
recursos propios.

Internet es un medio volatil y rapido en constamtelucion, los recursos y la
informacion que estan disponibles hoy, puede questén disponibles mafiana.
Puede haber varios motivos por los que los recursastén disponibles: fallo de
la red, de los servidores, por la actualizaciéninflermacién, o bien, porque los
recursos se han eliminado definitivamente de la @eghlquiera que sea la razon,
los recursos que no estan disponibles deben seoviéns de su coleccion

(aunque sélo sea de forma temporal mientras seluesel problema). Del mismo

modo, los recursos de internet no son estéticassenry cambian de forma
regular.

Existen diversas tareas para asegurar que la cmet@ntiene su integridad:

v Validacion de los registros (corrector ortografiets.) para garantizar que
el registro es preciso.

v' Registros de control para garantizar que los resursstan todavia
disponibles fisicamente.

v Actualizacién de las descripciones de los recupsra garantizar que el
registro todavia refleja adecuadamente el contedilorecurso o sitio
web.

En la validacion de los registros, aparte de gam@antjue el registro es preciso,
también se garantiza que el contenido del regmiroontiene faltas de ortografia,
que las directrices de catalogacion se cumplen,Hdg varios procedimientos
internos que pueden ayudar a mantener la exactitudos registros en las
pasarelas tematicas como:

- Chequear los registros. Este proceso se puede hsmmwalmente para
controlar y editar los registros antes de que serporen a la base de
datos.

- Registros de autoridad. El uso de listas de térsncuntrolados ayuda
enormemente a reducir los errores ortograficosrgrga la coherencia
dentro de los registros.

La vida media de un documento web se estima edetlog de 50 dias (Pitkow,

1998), las pasarelas tematicas tratan de garamgimarsus recursos tengan un
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grado de longevidad y estabilidad de sus direcsioSan embargo, la naturaleza
inconstante de la web significa que es necesamapoabar periédicamente los
recursos Yy actualizar los registros que no est&@podibles temporal o
definitivamente.

Esta disponible un software de revision automabaea ayudar a las pasarelas
tematicas a mantener un control sobre los recutessritos en sus catalogos. El
software normalmente se puede programar para quejeseite a intervalos
regulares (idealmente, al menos una vez a la sgnyatembién, para que se
ejecute durante la noche para reducir la carga ezdl Una vez que el informe de
errores se ha generado, por lo general, se decid#iés de los recursos deberan
ser modificados o eliminados del catalogo.

Un ejemplo de utilizacién de dicho software es S®3Utiliza el software de
control de enlace que se suministra como partsisigima de ROADS (Resource
Organisation and Discovery in Subject-based SesyicEsta programado para
ejecutarse automaticamente justo después de lanoatie del domingo, cuando
el trafico de la red es generalmente bajo. El @nogr se ejecuta a través de cada
una de las URL'’s en la base de datos SOSIG (md@s0@6). Si la solicitud tiene
éxito el programa pasa a la siguiente URL, si emttaeun problema, escribe la
direccion y el numero de identificacidon Unico peegistrarlo en un archivo.

Una vez que el comprobador de enlaces ha procésdds las direcciones URL,
los problemas se clasifican y se presentan de @ezwen los cédigos de error (el
mas comun es el cédigo 404 Pagina no encontrada).

Las pasarelas tematicas utilizan para actualizadéscripciones de los recursos
los siguientes pasos mediante la utilizacion de:

» Metadatos administrativos tales como la revisionfetdhas. Cuando se
crean los registros, la fecha se aflade para serfpogsevision.

» Procesos automatizados de correo electronico sbpar que mantiene los
recursos para saber si ha habido cambios en losspscdesde que se creo
el registro.

» Herramientas de seguimiento de paginas web par#orear los cambios
gue se producen en los recursos (suelen informersdsambios cuando se

altera el tamafio del archivo).
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Existe una serie de programas de comprobaciéon mriles de libre acceso o
paquetes de shareware (de pago).

2.1.3 Formato
2.1.3.1 Accesibilidad y usabilidad

Existe una amplia gama de factores que afectanaadesibilidad de una
fuente debido a que el recurso esta disponiblendagar intermitente gracias a la
falta de fiabilidad del servidor o la excesiva ded& El uso intensivo de grandes
graficos puede impedir el acceso, también lasicegines geograficas, asi como
el hardware o software especial, el pago por lbzation de los recursos, el
idioma en el que esta disponible o las restric@ateederechos de autor.
La usabilidad de una fuente estd ligada a su dukéad y disefio de la
informacion -debe ser facil acceder a un recursayegar y localizar la
informacion que se necesita-. Debe existir infoidracde ayuda o apoyo al
usuario (informacion de contacto, cursos de foromclistas de discusion de
usuario, etc.).
Antes de comenzar a realizar la interfaz, es neocedamcer una detallada
especificacion de requisitos de la interfaz de tisu&l documento debe indicar
las caracteristicas de los usuarios finales ydesats que se van a realizar en la
pasarela tematica, también debe existir una listartbridades de la interfaz de
usuario, con indicaciones claras de lo que es guis#o esencial y lo que es
deseable. Un buen ejemplo es la especificaciorosledquisitos de W3C Web
Accessibility Initiative Standard (WAI).
La directrices que utilicen las pasarelas tematmasien variar, ya que, existen
muchas recomendaciones y seria complicado apkctotias, por ello, han sido
priorizadas en una forma que permita observariolslgmas de accesibilidad mas
facilmente.
Bobby es una herramienta web que analiza la adleéat de las paginas web
para personas con discapacidad, su analisis seehakaW3C. Esta aplicacion
esta disponible gratuitamente.
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Segun el informe realizado por el proyecto DESIREVelopment of a European
Service for Information on Research and Educatida),primera prueba de
usabilidad de un sitio web incluye el tiempo dengileacion de la prueba, la
definicion de la prueba, el reclutamiento de logan®s, la realizacion de una

prueba con cinco usuarios, analisis de los resadtgdedaccion del informe.

2.1.3.2 Disefio y presentacion
La web es un medio interactivo y un instrumentcad®onomia desde el

punto de vista del usuario, sin embargo, la Uniemara que un usuario puede
interactuar con el sitio web es a través de larfaede usuario, es lo que el
usuario visualiza en la pantalla a través del natteg La mayoria de usuarios no
volveran a acceder a la pasarela tematica aunquefdanacion sea de gran
calidad si no pueden acceder a ella facilmente. idteafaz de usuario pobre
significa que la utilizacion del sitio es escasgor consiguiente, acabara en
fracaso, porque los disefiadores no tuvieron entawetos usuarios o porque la
utilizacién es demasiado compleja para un usuarerg tiene conocimientos de
informatica.
No se puede empezar a pensar en el disefio de tenf@aande usuario hasta que
sus usuarios han sido identificados, esto es iraptatporque de ello dependera la
politica de alcance, objetivos, planificacion...sLearacteristicas que hay que
considerar para la identificacion de los usuariosden ser las siguientes:

» ubicacion de los usuarios (organizativos y geogos

* conocimiento de la materia (nivel educativo)

» experiencia tecnolégica

» el acceso a la tecnologia y la conectividad de red

e caracteristicas fisicas (edad, discapacidad, etc.)
Una vez identificados los usuarios, se puede cermida posibilidad de realizar
consultas a los usuarios mediante cuestionariosn@uestas para recabar
informacion importante sobre ellos. Seleccionaraa personas objeto de la
encuesta es importante para no crear ningin sesdosedatos recogidos, asi
como la cuidadosa redaccion y el desarrollo detaguntas, para ello, se puede
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consultar algunos de los estudios principales o ualqoier experto. Un
cuestionario es un buen método de clasificaciGlgesion de los asistentes.
Hay ciertas cuestiones que hay que tener en caarghdisefio de la interfaz:
v" Cuando se disefia se debe pensar en el usuariey abdisefiador o en
quien financia el proyecto.
v' Conocer las normas de usabilidad y accesibilidaa faaorecer:

o La accesibilidad a través de la creacion de doctoseralidados,
identificacion del idioma principal del documentdgilizacion de
sistemas de navegacion coherentes, permitir difesetipos de
basquedas, utilizar un lenguaje claro y sencillatile de
presentacion coherente en todas las paginas, etc.

o0 Que la estructura general del sitio web debe ewsientada al
usuario, disefio coherente, actualizacion periddesyltados de la
busqueda de forma que sea comprensible para alaseta.

v Utilizar un disefio innovador, pero que no resutteplejo para el usuario.

2.2 Descripcion del recurso

La descripcion de los recursos que forman partendepasarela teméatica
es variable. Actualmente, deberia enfocarse hawganormalizacion cada vez
mayor, de la simple anotacion descriptiva del rezua la anotacion critica,
profunda del contenido, alcance y calidad del emimdizado e incorporado a la
pasarela teméatica.
Cuando se comenzo la informatizacion de la Bibtiatelel Congreso, en la
década de los 60, se elaboraron unas normas peegigto bibliografico, con el
objetivo de promover el intercambio internacionaktas normas son las
Internacional Standard Bibliographic DescriptiorSED), publicadas por la
Internacional Federation of Library AssociationSL(A) en 1970. Estas normas se
utilizaban para la descripcion bibliografica deetsos materiales impresos, las
Reglas de catalogacion angloamericanas para lai@heg asignacion de puntos
de acceso y, el formato MARC (Machine Readable |IGgu@ Format), para los
registros electronicos, mas tarde se transformrddARC 21.
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El formato MARC 21 tiene cinco clases diferentesatmatos, desarrollados para

fines especificos:

Formato para datos bibliograficos: codifica los odatpara describir,
recuperar y controlar los diferentes tipos de nedess bibliograficos.
Ejemplo: libros, publicaciones seriadas, etc.

Formato para datos de autoridad: codifica la infmidn contenida en
registros de autoridad de nombres, materias ysserie

Formato para datos de existencias: codifica inferémaespecifica, como
la signatura topografica, cantidad de ejemplareygfimenes, etc.
Formato para datos de clasificacién: codifica imfacién contenida en un
sistema de clasificacién (CDD, CDU, etc.)

Formato para datos de la comunidad: codifica lzrg@son de recursos
no bibliograficos que responden a necesidades fbeniacion de los

usuarios.

La estructura de un registro de formato MARC 24 especificada en la norma
ISO 2709 (ANSI Z39.2), la cual, establece las gatilas que se compone:

Lider o cabecera: son las primeras 24 posicior@238) de cada registro y
suministra informacion para el procesamiento dgbteo.
Directorio: es un indice generado por el ordenasigye inmediatamente
a la cabecera en la posicion 24 y, remite a ldilka@dn de los campos de
datos de un registro. Es una serie de entradagieiquues de 12 caracteres
qgue indican la etiqueta, longitud de la posicibncdenienzo del primer
caracter de cada campo variable.
Existen dos tipos de Campos variables:
o De control: campos etiquetados 00X y no contienéelicadores ni
codigos de subcampos.
o0 De datos: campos etiquetados 01X-8XX vy, puederr eeknidos
los indicadores o no.

A la hora de designar el contenido, hay que ten@uenta que las etiquetas estan

compuestas por tres digitos que sirven para ideantifos campos que componen

el registro y al tipo de dato que le sigue, pomgj®, el campo titulo se identifica

con la etiqueta 245. Los indicadores compuestosdpsr caracteres usados al
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comienzo de los campos variables (##) interpredanfbrmacion sobre el tipo o
funcién de los datos en el campo vy, por ultimo, ¢dgligos de subcampos
formados por dos caracteres que preceden a cadrete para identificarlo y
sefalar su localizacion dentro de un registro. Eetaligos estan compuestos por
un delimitador ($) y un identificador o caractdaalmérico o numérico.

Este bloque de datos es lo que un programadorardowbserva el contenido de

los ficheros de registros MARC.

01041cam 2200265 a 4500 001002000000 003000400020 00
5001700024 008004100041 010002400082 020002500106 0200
04400131 040001800175 050002400193 082001800217 100003
200235 245008700267 246003600354 250001200390 26000370
0402 300002900439 500004200468 520022000510 6500033007
30650001200763"###89048230#/AC/r91"DLC"19911106082
810.97891101s1990####maua#t##jHH#####000#0#eng#H# \##$
af##89048230#/AC/r91M##$a0316107514 :$c$12.95M#$a
0316107506 (pbk.) :$c$5.95 ($6.95 Can.) #$aDLC$cD
LC$dDLC"00$aGV943.25%b.B74 1990"00$a796.334/2$220"
10%aBrenner, Richard J.,$d1941-~10%$aMake the team.
$pSoccer :$ba heads up guide to super soccer! /$cR
ichard J. Brenner.”30%aHeads up guide to super soc
cerM#$Salst ed.M#SaBoston :$bLittle, Brown,$ccl19
90.MH#$al127 p. :$bill. ;$c19 cm.M#$a"A Sportsll
ustrated for kids book." M#$alnstructions for impr
oving soccer skills. Discusses dribbling, heading,
playmaking, defense, conditioning, mental attitud
e, how to handle problems with coaches, parents, a
nd other players, and the history of soccer. #0%aS

occer$vJuvenile
literature.#1$aSoccer.™

Cuadro 1Fichero de registro MARC

Las primeras 24 posiciones corresponden a la caebgceermina en “45007, a
continuacion inicia el directorio. Las etiquetashtsdo subrayadas, cada parte
individual del directorio tiene una longitud de daaracteres. La primera etiqueta
es 001, a continuacion de cada etiqueta hay cpasiciones que dan la longitud
del campo.

Los datos contenidos en el campo 001 (nimero diectpde este registro tienen
una longitud de 20 caracteres. Las siguientes cpuziciones nos indican el
punto de inicio de este campo dentro de la cadenaadacteres que sigue al
directorio. El campo 001 comienza en la posicié®0@0(la primera posicién es la

posicion 0).
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La proxima etiqueta es 003, la cual tiene una toxgile cuatro caracteres e inicia
en la 202 posicion (la longitud de la posicién date-20- sumada al punto de
inicio -00000- es igual a 20). La proxima etiquesa005, su longitud es de 17
caracteres e inicia en el 24° lugar (4 + 20 =24YyeBultado del directorio es el

siguiente:

. . I ni ci alf, . . Inicia
Eti quet alLongi t ud en Eti quet aJLongi t ud en
001 0020 0P000 100 0032 0p235
003 0004 0pP020 245 0087 0p267
005 0017 0p024 246 0036 0p354
008 0041 0po41 250 0012 0p390
010 0024 0p082 260 0037 0p402
020 0025 0pP106 300 0029 0p439
020 0044 0pi131 500 0042 0p468
040 0018 0pP175 520 0220 0p510
050 0024 0pP193 650 0033 0p730
082 0018 0p217 650 0012 0p763

Tabla 1 Datos de un registro MARC

Los terminadores de campo (mostrados en este @earoplel signo ) marcan el
final del directorio y el final de cada campo qoatnua. El punto de inicio de un
campo mas su longitud es igual a la posicion daoteienza el proximo campo,
esto puede verificarse, contando las posicionesalde los datos, incluyendo los
espacios y los terminadores de campo (siempre ssven al inicio de cada
campo dos posiciones para los indicadores). Elitawahor de registro (\) sefiala el
punto terminal de cada registro bibliografico.

Si un bibliotecario transfiere este registro a ustema automatizado, el

despliegue de la pantalla de captura se veria asi:

Cabecera 01041cam 2200265 a 4500
No. de Control 001 ###89048230
Ident. de Sist. 003 DLC

FHUT 005 19911106082810.9
Datos Fijos 008 891101s1990 maua j 00 10eng
NCBC 010 ## $a ###89048230
ISBN 020 ## $a 0316107514 :
$c $12.95
ISBN 020 ## $a 0316107506 (pbk.) :

$c $5.95 ($6.95 Can.)
Fuente de Cat. 040 ## $a DLC
$c DLC
$d DLC
Signatura LC 050 00 $a GV943.25
$b .B74 1990
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Clas. Dewey 082 00 $a 796.334/2
$2 20
Nombre Personal 100 1# $a Brenner, Richard J.,
$d 1941-
Titulo 245 10 $a Make the team.
$p Soccer :
$b a heads up guide to supe r soccer! /
$c Richard J. Brenner.

Variante de tit. 246 30 $a Heads up guide to super soccer

Edicion 250 ## $a 1st ed.

Pie de imprenta 260 ## $a Boston :

$b Little, Brown,
$c ¢1990.

Desc. Fisica 300 ## $a 127 p. :

$bill. ;
$c 19 cm.

Nota General 500 ## $a "A Sports illustrated fo r kids
book."

Nota: Sumario 520 ## $a Instructions for improvi ng soccer
skills. Discusses dribbl ing, heading,
playmaking, defense, con ditioning,
mental attitude, how to handle
problems with coaches, p arents,
and other players, and t he history
of soccer.

Materia 650 #0 $a Soccer

$v Juvenile literature.
Materia 650 #1 $a Soccer.

Cuadro 2 Registro automatizado

Esta tabla muestra un registro completo, tal caneetia el usuario:

TITULO : Make the team. Soccer : a heads up guide to sopeer /
Richard J. Brenner.
TITULO Heads up guide to super soccer
SUPLE. :
AUTOR :Brenner, Richard J., 1941-
EDITADO :1st ed. Boston : Little, Brown, ¢c1990.
PAGINACIONlZ? p.:ill. ; 19 cm.

NOTA :"A Sports illustrated for kids book."

NOTA :Instructions for improving soccer skills. Discusseibling,
heading, playmaking, defense, conditioning, meaiigtude,
how to handle problems with coaches, parents, #mt o
players, and the history of soccer.

MATERIA : Soccer--Juvenile literature.
Soccer.
UBICACION :GV943.25 .B74 1990

Cuadro 3 Visualizacion de un registro completo

Aunque el formato MARC ha sentado bases respecia aooperacion y
comunicacion de informacion bibliografica, las pates tematicas han sido

disefiadas por formatos relativos al uso de metadaésandose en que este
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formato no se adapta bien a la informacion estradajerarquicamente, ya que,
estd basado en una estructura plana, se disefiédpacaibir y acceder a la
informacion de un registro bibliografico, no parstablecer relaciones entre
registros o entre campos.

Tampoco esta pensado para describir y proporciacegso a colecciones mas
complejas a través de niveles, una solucién posthbkemplear registros mualtiples,
jerarquicamente interrelacionados, de varios nsvdeanalisis como es el caso de
los metadatos.

Hasta el momento no existen unos criterios comyoaea la descripcion y la
identificacién de los elementos minimos que coméigLel registro.

Las pasarelas tematicas poseen dos niveles depde&tpredominantes, el mas
elemental, incluye titulo, URL y un resumen, conmenplos de este tipo estan
AGNIC (Agriculture Network Information Center), Ang (Historia antigua y
medieval), MEL (Michigan eLibrary). En el segundivah, se encuentran las
descripciones mas completas que incluyen autonjotitURL, codigo de
clasificacion y resumen, en algunos casos incorppaabras clave, materias,
pais, lengua, etc. Dutchess, Sosig, Bubl, Infonsiie algunos ejemplos de este
tipo de descripcion.

in|AtFiens [w] [search] start over

Displaying 1 - 5 of 5 matching records (S —
Rice Water Weevil Wolmwage:

Library of Congress Subject Headings:
e ond lngusges

Provider: ¥ Univ
Description: Tt

\Audiencs kevels
Beademe.

owner
INFOMINE

Subjects: ric
104

& 8104262005 15:01:321

Cuadro 4 Descripcion elemental (AGNIC) y completa (INFOMINE)

Existen muchas bases de datos inglesas que sigierRdads cataloging

guidelines (1999), que incluyen un conjunto de elims acompafiados por
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diversos formularios adaptados a los diversos ti@secursos y servicios, entre
estos formularios esta Dublin Core (DC) como estapdra describir sitios web

en Internet.

2.2.1 Metadatos

Los metadatos son informacién descriptiva sobreobjeto o recurso,
pueden generarse manual o automaticamente a ttawassoftware.
La eleccion de modelos de metadatos para gestimasarelas tematicas esta
relacionada con el nivel de detalle que se inteapeesentar en el registro de
metadatos. Los motores de busqueda extraen desstosinvalores de las
metaetiquetas de un lenguaje de marcado y disgoseersultados en directorios
de temas predefinidos.
Este tipo de metadatos de formato simple (XML, HTMAIGML) genera ruido
dificultando la recuperaciéon de informacion debidlaiso del lenguaje natural, el
texto no estructurado y la falta de adopcion déneitres para el control
bibliografico. Los metadatos de formato estructargubr el contrario, respetan
normas internacionales claramente establecidasnyiosoque se utilizan en las
pasarelas tematicas proveyendo una solucién parngedaperacion rapida y
efectiva de informacion de calidad.
El uso de metadatos en una pasarela teméatica debedn cuenta tres aspectos
importantes: qué recursos incluir (documentosositiobjetos), qué tipo de
estructuras de metadatos emplear para la deserigcatceso de los recursos vy,
qué modelo de metadatos aplicar al crear los regigbara enlazar con el
contenido.
El alcance y la cobertura, las delimitaciones depdaarela tematica implican
criterios como la teméatica o materia, lengua, laeal6n geografica, periodo de
tiempo, tipo de recurso, formato del material, idesarios, etc.
La determinacidén de estos criterios de seleccifiniia sobre qué elementos y
modelos de metadatos se elegiran para dar sopddeidentificacion de los
recursos. Los tipos o estructuras de metadatopaplréan utilizarse como soporte

en una pasarela temética son los siguientes:

29



Metadatos administrativos: informacién sobre el ppyoregistro. Sus
elementos incluyen el nimero de registro, fechardacion del registro,
fecha de la ultima modificacion, identificacion daleador/revisor del
registro, lengua del registro, notas, relacionste gegistro con otros.
Metadatos descriptivos: describen las propiedadesaé e intelectuales o
el contenido de un item u objeto digital mediaritdtelo, creador, fecha,
editor, identificadores unicos y enlaces dinami¢oRl, URL, etc.),
resumen, nota descriptiva, nivel de audiencia, gepgisico (formato).
Metadatos analiticos (0 tematicos): informacién gueliza y facilita el
acceso a los contenidos del recurso a través daberamientos de
materia, tesauros, palabras clave de materia/teesymen, indices,
codigos de clasificacion derivados de sistemas ldsificacion, otros
elementos (enlaces relacionados, afiliacion depenttal, etc.).
Metadatos de gestion de derechos: informacion icglada con las
restricciones sobre el acceso o utilizacion de tobjeligitales (legales,
econdmicos, etc.).

Metadatos técnicos: referidos al equipo o prograrf@matico utilizado
para convertir un objeto a un formato digital (thzacion, filmacion,
etc.) o al almacenarlo, visualizarlo, etc. (genéracde imagenes,
parametros de codificacion, equipo y programa mfirco de
reconocimiento de voz y/o reproduccion).

Otros elementos especificos de metadatos basadoegeisitos locales,
regionales, organizativos o, de acuerdo con unanaamacional y no

incluida en los tipos de metadatos citados antegote.

La eleccion de uno o mas modelos de metadatos deedel servicio y de los

tipos de metadatos que contenga. Por ejemplo, exasel de que trate sobre

cultura (galerias de arte, museos, etc.), utibzdos metadatos técnicos y de

gestion de derechos, ademas de los administratiegsriptivos y analiticos.

Existen formatos como FGDC (Federal Geographic Datanmittee) para

informacion geogréfica, lo mismo ocurre en otrgseemlidades, concretamente

en Documentacion, donde encontramos tres formatssignificativos que son,
CIMI, EAD y DC.
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CIMI (Consortium for the Computer Interchange of #dum Information) es un
formato ideado para utilizarse en el &mbito museist

EAD (Encoding Archival Description) esta basadouea DTD (Document Type
Definition) para SGML, destinado a almacenar dasmbre documentos
archivisticos.

DC (Dublin Core). Modelo de metadatos compuesto Jorelementos, todos
ellos, optativos, repetibles y extensibles. Recpgdectamente los metadatos
administrativos, descriptivos, analiticos y de igestle derechos, también, puede
incorporar informacion referente a especificac&enticas.

La mayoria de estos formatos tienen una estrufifarg el resultado ha sido la
creacion de conjuntos de metadatos propios poe pierias bibliotecas digitales.
De esta forma, se ajustan mejor a los requerinseti¢ocada centro pero, con la
imposibilidad de unir los metadatos entre dos bibtias diferentes.

Para acabar con este problema, el W3C (World Widé @bnsortium) desarrollé
una infraestructura denominada RDF (Resource DOm&ori Framework) que,
posibilita la codificacion, el intercambio, la rid@bcion de los metadatos
estructurados. Esta infraestructura permite laoperabilidad de los metadatos a
través de la semantica, la estructura y la sintaxismas suministra la capacidad

de definir tantos elementos como se necesiten.

<rdf:RDF
xmins:rdf="http://www.w3.0rg/1999/02/22-rdf-syntax-
ns#"

xmlns:dc="http://purl.org/dc/elements/1.1/">
<rdf:Description
rdf:about="http://en.wikipedia.org/Tony_Benn">
<dc:title>Tony Benn</dc:title>
<dc:publisher>Wikipedia</dc:publisher>
</rdf:Description>

</rdf:RDF>

Cuadro 5Ejemplo de la codificacion de RDF

RDF utiliza XML como sintaxis comun para el interd@io y procesamiento de
metadatos y, una estructura formal sobre XML, moportar la semantica de
forma consistente. RDF suministra un modelo de rgesén de recursos
formados por propiedades (atributos) y los defirediamte un URI (Uniform

Resource ldentifier).
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Para resolver los posibles problemas que puedaeacajue varias comunidades
usen la misma propiedad tipo para diferentes soguibs, RDF identifica
Ganicamente mediante el mecanisn@mespace

NamespaceXML identifica sin ambigledad la semantica y laglas que
gobiernan el uso particular de las propiedades timdiante la identificacién de
la autoridad gobernante del vocabulario. Los esq3eRDF se usan para declarar
vocabularios, definen las propiedades vélidas em descripcion RDF dada,

ademas de cualquier restriccion de los valores gedpiedad tipo.

2.2.1.1. Dublin Core

La Iniciativa Dublin Core (CDMI) comenz6 en 1995 Bublin (Ohio-
EE.UU.) con la participacion de NCSA (National Genfor Supercomputing
Applications) y OCLC (On Line Library Computer Cent junto con
representantes de la IETF (Internet Engineeringk Tlasrce), bibliotecarios,
informaticos y areas relacionadas para desarretdndares para describir los
recursos de informacion y facilitar su recuperacion
Actualmente, este conjunto de descriptores se mwectido en uno de los
estandares mas extendidos para la recuperacianfatenacion y aceptado como
norma internacional ISO 15836-2003.
El Dublin Core ha sido adoptado por el CEN/ISS ¢pean Committee for
Standardization / Information Society Standard@atbystem) y posee dos RFCs
de Internet (Requests for Comments). Es estandaaaladel WWW Consortium y
el estandar del Z39.50, han sido aprobados porrghnesmo nacional de
estandarizacion norteamericano (ANSI/NISO Z39.85).
Ademas, estos metadatos pueden ser utilizados &fi_HTsobre otros lenguajes
estructurados como XML y conjuntamente con otragyl@jes de descripcion
como RDF (Resource Description Framework).
Los elementos que componen la norma Dublin Core) (Bdh: Titulo, es el
nombre dado al recurso por el autAytor o creadoy Materias clasificacion o
descriptores indicando la fuente utilizad2escripciones un resumen o texto
descriptivo;Editor es la entidad responsable de la edicion v@etiaboradores el

ilustrador, traductor...Fecha de edicion y sucesivas modificacion&dspo de
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recursq Formatg Identificador es la URL u otros cédigos que identifiquen el

recurso;Fuentees la procedenciddioma Relacioncon otros recursos de los

cuales es parte, versionCoberturaes el ambito espacial o temporakrechos

de autor.

Muchas pasarelas teméticas toman como modelo sistectara de campos vy la

enriquecen con otros campos propios como es eldAa&ELS Metadata Format

de la Swedish Universities of Technology Libraresle EEVL Format de la

Edinburgh Engineering Virtual Library.

Las principales caracteristicas de Dublin Core son:

v

Simplicidad: pues tiene la capacidad de ser utibzganto por un autor
individual que quiera describir sus documentos &oiin de aumentar su
potencia de recuperacion en la red, como por wsiaspecializados en el
tema del procesamiento técnico de la informaciéatalogadores o
indizadores) cuyo objetivo profesional es alcataamismos fines.
Consenso internacional: es una norma que ha logrestablecer
definitivamente el niumero y definicion de los elemos que integran la
descripcion, alcanzando el estatus de norma RFQ ZR2quest for
Comments) por la IETF (Internet Engineering TaskcEpen septiembre
de 1998.

Flexibilidad: el usuario puede elegir librementenelel de profundidad
que quiera desarrollar en su descripcion, puesuninglemento es
obligatorio, todos son opcionales a la vez que tilges y pueden
escribirse en cualquier orden.

Interoperabilidad semantica: es la capacidad dstitoinse en una norma
cuyo grupo de elementos de descripcion basicosepuedr facilmente
entendidos e implementados en diferentes formatos.

Extensibilidad: es la propiedad que deriva en paetéa flexibilidad y en
parte de la definicion de elementos estructuradosgligtintos grados de
complejidad y requerimientos. También tiene quecesr su capacidad de
ser convertida facilmente a otros formatos, enli@s ey a pesar de su
complejidad, al propio MARC.
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Aunque algunos entornos, como HTML, no diferencenire mayudsculas y
minUsculas, es recomendable escribir correctameatia metadato segun su
definicion para evitar conflictos con otros ent@n@omo XML (Extensible

Markup Language).

<HTML>
<HEAD>
<TITLE>Descripcion de recursos en internet: el Dubl in Core</TITLE>
<META NAME="package" CONTENT="(TYPE=begin)(VERSION= 0.1) Dublin
Core"><LINK REL=SCHEMA.dc
HREF="http://purl.org/metadata/dublin_core_elements ">

<META NAME="DC.title" CONTENT="Descripcién de r ecursos en internet:
el Dublin Core">

<META NAME="DC.subject" CONTENT="(SCHEME=keywor d) Resource

Discovery, DC, Dublin Core, Metadata, Information R etrieval">
<META NAME="DC.creator* CONTENT="(TYPE=name) Jo sé Manuel Barrueco">
<META NAME="DC.creator" CONTENT="(TYPE=name) Cr istina Garcia">
<META NAME="DC.date" CONTENT="(TYPE=current) (S CHEME=1S031) 1997-04-
16">
<META NAME="DC.form" CONTENT="(SCHEME=imt) text /htm|">

<META NAME="DC.identifier* CONTENT="(TYPE=url)
http://www.iwe.es/DC/">

<META NAME="DC.objectType" CONTENT="(TYPE=form) article">
<META NAME="DC.language" CONTENT="(SCHEME=is063 9) sp"><LINK
REL=SCHEMA..is0639 REFERENCE="ISO 639:1988 Code for the representation of

names of languages">
<META NAME="DC.rights" CONTENT="Copyright IWE">
<META NAME="package" CONTENT="(TYPE=end)(VERSION=0. 1) Dublin Core">

</HEAD>

<BODY>

<H1>Descripcion de recursos en internet: el Dublin Core</H1>
Cuadro 6 Ejemplo de algunos elementos que constituyemnlelibCore

Hay varios proyectos que utilizan este formato, megcde ellos incluyen la
interoperabilidad entre diferentes bases de datdsidas las de registros MARC,
objetos digitales y otras formas de metadatos.eHat instituciones que utiliza el
DC esta la Biblioteca Nacional de Australia que ussa metadatos para
proporcionar recuperacion y acceso a 70 bases tbs d@ gran variedad y
construidas en diferentes formatos, también, vdribkotecas nordicas (Nordic
Metadata Project) y la Library of Congress a trad€sPrograma nacional de la
biblioteca digital, para ello, trabajan en la caisu@n de registros entre el DC y
USMARC vy viceversa.

A la hora de compartir datos, importar y exporegistros se debe de tener en
cuenta dos aspectos: la coincidencia en los @#griherramientas utilizados para

campos especificos, lenguajes documentales o cdigadiomas, pais, fecha.
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Por ejemplo, el uso de clasificaciones universalede varias clasificaciones
favorece la interoperabilidad con otros sistemasinfermacion. El segundo
aspecto es la compatibilidad en el disefio de tacstra de campos de acuerdo a
normas internacionales. Para poder intercambiapsddbs sistemas han de
coincidir al menos en la estructura basica quetifigue los elementos esenciales

de informacion.

2.3 Clasificacion e indizacion
Mediante la construccibn de una estructura jeréeguun sistema de
clasificacion permite a los usuarios buscar amguklacionados, que de otro
modo podrian perderse. Esto facilita la navegadamp dentro de una biblioteca
fisica o en linea.
El uso de sistemas de clasificacion ofrece una raaghe proporcionar un mejor
acceso a los recursos web. No es suficiente canstra coleccion de recursos en
la web para una audiencia determinada, también eeesario organizar y
presentar los recursos de tal manera que el uspagda recuperar todos los
recursos relevantes de forma rapida y sencilla. hhayghas guias web que
recogen los recursos, ya sea por orden alfabétitteidido en categorias.
Un sitio que utiliza un esquema de clasificacidorapgaganizar los conocimientos
demuestra varias ventajas sobre los sitios que tierlen (Koch y Day, 1997):
a) Facilidad de navegacién: muy util para usuariosxpeetos 0 no
familiarizados con la tematica, estructura o teotugia.
b) Busquedas y visualizacion de los recursos. Cuaaslodnsultas se limitan
a partes determinadas de una coleccion, el numeresesultados no
relevantes disminuye, con lo que se mejora la gid@ti Los sistemas de
clasificacion son jerarquicos y, por lo tanto, segen utilizar para obtener
una vision general de los recursos sobre temasonmaenos amplios a
medida que se mueve hacia arriba o abajo en lajjgea Esto ofrece a los
usuarios la oportunidad de ver los recursos ref@acios que pueden ser

relevantes para sus necesidades de informacion.
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c) Proporcionar el contexto. El uso de un sistemdatficacion da contexto
a los términos de busqueda utilizados. Por ejenadi@roblema de los
homonimos (palabras que tienen la misma ortogpfa un significado
diferente).

d) Mejora de la interoperabilidad a través de basatatiss.

e) Mayor estabilidad y familiaridad: la utilizacion dsistemas de
clasificacion establecidos tienen mas ventajasaguellos que utilizan un
sistema de cosecha propia debido a que los usumrilmsreconocen.

Los sistemas de clasificacién, sin embargo, soertobjle criticas debido a la
division de las colecciones aunque esto puedeeseelto utilizando referencias
cruzadas o a la dificultad de introducir nuevasgigue han de incorporarse en el

sistema de clasificacion.

2.3.1 Sistemas de clasificacion
Los tipos de sistemas de clasificacion mas fre@sesdn los universales,

generales, especificos y los sistemas propios.

2.3.1.1 Universales
Los sistemas de clasificacion universales sonllgugue quieren incluir
todos los temas, son globales y multilinglies gdmgmraente en su alcance. Este
tipo de sistema se desarrollé para el uso de lmtacas a finales del siglo XIX,
en particular la Clasificacion Decimal Dewey, lasificacion Decimal Universal
y el sistema de clasificacion ideado por la Bildaat del Congreso.
El uso de este sistema universal tiene diversasjasn
v' Pueden cubrir todas las areas tematicas. El usandesistema de
clasificacién universal como estructura global deelnsuperior podria
permitir mejorar la navegacion y busqueda entre $esvicios y
colecciones de diferentes areas tematicas.
v' Tienen un amplio apoyo en el desarrollo y supendiee como es el caso
de la CDU, DDC y LCC, revisadas desde su primerhligacion y

actualizadas por organismos internacionales.
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v" Son conocidos por usuarios habituales, lo que ajgeat que se ha hecho
su propia clasificacion.

v' Tiene potencial para permitir el acceso multilingliena colecciéon. La
DDC se publicé por primera vez en inglés y la CDiJfrancés, pero han
sido ampliamente traducidas en inglés, aleman,, raspafiol y otros
idiomas. Esto significa que hay una base paracglsacmultilingie.

Los regimenes universales, sin embargo, estanosugevarias criticas como la
dificultad que tienen a la hora de asimilar nueae=as de estudio. Todos los
sistemas de clasificacion son pobres en el manejonukvos conceptos y
vocabularios, pero los regimenes universales tianés desventajas en este

ambito cuando se compara con los regimenes de &spasificos.

2.3.1.1.1 Clasificacién Decimal Dewey (DDC)

La Clasificacion Decimal Dewey es un sistema dasifitacion de
bibliotecas, desarrollado por el bibliotecario Me@ewey del Amherst Collage
en Massachussets, en 1876 y, desde ese moment hraaificado y ampliado
en el transcurso de sus veintidos principales @okd hasta el afio 2004.

Las diez grandes clases que lo conforman son (aasedla 21 Edicion):

000 Obras generales

100 Filosofia y psicologia

200 Religion, teologia...

300 Ciencias sociales, ciencias politicas...

400 Lenguaje y Linglistica (hemeroteca general)
500 Ciencias puras (Matematicas, ciencias naturjles
600 Ciencias aplicadas: medicina, tecnologia...
700 Bellas artes, juegos, deportes...

800 Literatura

900 Geografia, historia...

Cuadro 7 Categorias generales de DDC

Su estructura se basa en un modelo jerarquico deqime abarca desde los temas
mas amplios hasta los mas concretos, cada unas dbela clases principales se
divide a su vez en diez divisiones y cada una dasésn diez secciones. Su
notacion esta desarrollada completamente en nunaefibgyos, aunque en varias
partes del esquema se sugiera el uso de letraafdibéto para la distincién en

algunas tematicas, como es el caso de la litetatura
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El sistema Dewey es actualizado constantementi&agonline Computer Library
Center (OCLC) desde 1988. Las ultimas edicionesnglés son la edicion 22
(2003) y la edicion abreviada 14 (2004), las cuateslas primeras ediciones que
también se desarrollaron en formato web para ctaneallinea.

DDC es utilizado por mas bibliotecas que cualgater sistema de clasificacion,
es utilizado por la Biblioteca del Congreso juntmnda Clasificacion de la
Biblioteca del Congreso. DDC se encuentra en mubtdi®grafias nacionales y
en registros creados por grandes servicios bildfagrs comerciales.

Las pasarelas tematicas que utilizan este tipdad#ficacion son Adam, Biz/Ed,
Bubl, Internet public library y, el proyecto Scaypi Este proyecto pretende
demostrar la efectividad de la utilizacion de esog® de clasificacion y
encabezamientos de materia para la indizacion airexda, actualmente, su
principal atencion es la clasificacion de recuidestronicos utilizando la DDC.

La base de datos inicial utilizada en el proyectorion estd formada por
registros utilizados en la Edicién Electronica deODC para Windows (ESS
records). Esta base de datos, tiene en cuentardeqyéa de las relaciones
conceptuales de la DDC de forma que, a la inforémasbbre el significado de
cada notaciéon concreta asocia la informacion slabtkase a la que pertenece para
conseguir contextualizar cualquier término. Pargorae los resultados utilizan
diferentes filtros que permiten eliminar los regist demasiado genéricos o

demasiado especificos dentro de una clase detatanina

Ventajas y desventajas

La primera edicion de la DDC era un producto d@esupo, las revisiones
posteriores han tratado de aliviar este problesiasaevisiones se han realizado
en las areas de Ciencias, ya que persiste la aedadise permite diversas
interpretaciones, Ingenieria por su crecimientae Aor su fragmentacion, etc., al

estar compuesto de decimales se utiliza indepetediemte del idioma.
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2.3.1.1.2 Clasificaciéon Decimal Universal (CDU)

La Clasificacion Decimal Universal (CDU) es unteisa internacional
que trata de cubrir todas las areas del conocimiédis origenes, a finales del
siglo XIX, se derivan de la Clasificacion Decima¢wWwey (DDC) adaptada por
Paul Otlet y Henri Lafontaine. Anteriormente lap@ssabilidad de este sistema
pertenecia a la FID (Federacion Internacional deubwntacion) pasando al
consorcio de editores en 1992.

Esta clasificacion intenta dividir todo el conocgmio en diez grandes campos, los
cuales corresponden a las tablas principales. Gétase divide a su vez en otros
diez grupos, y asi sucesivamente sin limite, 4a tta una clasificacion decimal.
La notacion se estructura utilizando niumeros acsbigue no funcionan como

nameros enteros. Cada una esta constituida paslamgmero:

0 Generalidades. Ciencia y conocimiento. Organ@radnformacién. Documentacion.
Enciclopedias. Biblioteconomia. Instituciones. Dmemtos y publicaciones

1 Filosofia. Psicologia

2 Religion. Teologia

3 Ciencias sociales. Estadistica. Politica. Ecoao@®mercio. Derecho. Gobierno.
Asuntos militares. Bienestar social. Seguros. Ecidoa Folclore

4 Vacante

5 Matematicas. Ciencias Naturales (incluye auxBagspeciales y division principal)
6 Ciencias aplicadas. Medicina. Tecnologia

7 Bellas artes. Juegos. Espectaculos. Deportes

8 Lenguaje. Linglistica. Literatura

9 Geografia. Biografias. Historia

Cuadro 8Clasificaciones generales de la CDU

Un ejemplo de pasarela tematica que utiliza eqte tie sistema es SOSIG,
anteriormente fue utilizado por OMNI, NISS (Natibhaormation Services and
Systems) y GERHARD (German Harvest Automated Retli@and Directory).
Tanto NISS como OMNI sefialan que este tipo defidasion es particularmente
deébil en el area de Medicina y Ciencias de la Sglgde por eso no se utiliza en
las bibliotecas médicas.

Dos de los estudios realizados en el Proyecto dilésthan investigado como
pueden convertirse en una notacion de un sisten@addicacion los términos
obtenidos en una busqueda en una base de daisdet WAIS/WWW Proyect
(Lund), que utiliza la CDU, y el Proyecto Scorpida OCLC, que emplea la
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DDC. Koch referencia ademas el Project GERHARD ¢€bhiirg) que también
usa la CDU para la conversion.

El proceso automatizado de clasificacion del pray€&ERHARD consta de dos
partes: el analisis linguistico automatizado ydemparacion con una version de la
CDU especificamente preparada (edicién automatidadia version de la CDU
de la ETH Library de Zirich). El lenguaje natura ths paginas HTML se
segmenta en entidades, palabras y frases y, seacamogn un diccionario creado
a partir de las definiciones de las notaciones aleCDU. Las partes mas
importantes del documento se indizan junto conctiigos de clasificaciéon, de
forma que se puede utilizar conjuntamente un indiécgérminos de busqueda y la
estructura jerarquica de la CDU.

Otro proyecto que utiliza la CDU, es el proyectordio WAIS/WWW,
financiado por NORDINFO (Nordic council for sciditiinformation) y a cargo
de la Biblioteca de la Universidad de Lund y laiblal Technological Library de
Dinamarca. El objetivo de este proyecto es demostano un sistema
bibliotecario puede integrarse en la arquitectuiante/servidor de la red y
simplicar el uso de los servicios WAIS y de la WWaiiplementandolos. En el
proceso de clasificacidbn automatizada se utilizarinacion del campo palabras
clave y a veces, de la descripcion de las basdatde WAIS.

Ventajas y desventajas de la CDU

Dentro de las ventajas esta la posibilidad de iamel sistema, la utilidad
a la hora de ordenar los documentos y la existelei@mimeros univocos.
Las desventajas que encontramos en este sistem&adentitud para introducir
cualquier cambio, el hecho de que permita comlenére si distintos elementos
para indicar materias completas hace que la sstsa&i complique, el indice
alfabético es muy pobre, muchos conceptos apagpreduplicado en las tablas,
es un codigo artificial, por lo que puede produircierto rechazo en el usuario,
las tablas principales son de estructura jerargpiaalo que hace que el esquema
sea flexible en cierta medida, es un esquema ddiction creado a finales del
siglo XIX.
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Las principales diferencias existentes entre la DOZDU son las siguientes:

La CDU ha ido evolucionando y aplicandose mas erigd en la Europa
continental (Alemania, Francia, Espafa, Italia.mjentras que la
clasificacion de Dewey se ha usado sobre todo é&epanglosajones
(Irlanda, Reino Unido, Estados Unidos, parte deCtanmonwealth) y
América Latina.

La CDU es mas compleja de utilizar que la CDD, @&edo no solo un
sistema de subdivisiones cada tres digitos, siposéilidad de combinar
unas materias con otras mediante diversos simboldsso es posible la
creacion de nuevas categorias sin modificar lafidasion relacionando
unas cifras con otras. Un ejemplo claro a esteemsmue se suele dar en
las facultades de biblioteconomia a los alumnosaguenden a manejar la
CDU es la Bioética, que es clasificada relaciondndaligitos de la Etica
(Filosofia, dentro de la clase 1) con los de lald@®ja (Ciencias de la
Salud, dentro de la clase 6).

Por tanto la CDU ofrece un sistema de uso cientfj@ra la organizacion
del conocimiento, mientras que la CDD se cifie gdmamte a la
clasificacion de documentos y a la organizaciénrkebiblioteca.

En la CDU existe una clase principal vacante (4§ se reserva a futuras
reestructuraciones de la misma, mientras que bR se emplean todas
del O al 9.

2.3.1.1.3 Clasificaciéon de la Biblioteca del Congse (LCC)

Uno de los sistemas de clasificacion mas difundielomundo, es el de la

Biblioteca del Congreso, debido a que cada registportado fuera de la

biblioteca contiene su propia clasificacion delaem

La mayoria de estas clases por orden alfabéticdivséen en subclases mas

especificas, identificadas por dos letras, o esionas de tres letras. Por ejemplo,

la clase NArte, tiene subclases NAArquitectura,NB, Escultura,ND, Pintura,

asi como otras subclases.

Cada tema se le asigna un numero Unico o un imbedeanameros. Los nameros

enteros utilizados en LCC pueden variar de unoareuwigitos de longitud, y
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puede ser prorrogado mediante el uso de numerasales. Algunos subtemas
aparecen en orden alfabético, las listas estargeptadas por nimeros decimales
gue combinan una letra del alfabeto con un nunpenogjemplo, B72 o K535.

El sistema divide el conocimiento en 21 clasescipaies:

A Obras generales.
B Filosofia. Psicologia.

Religion
gion . K Derecho
C Ciencias auxiliares de la )
. . L Educacion
historia .
M Musica

D Historia general. Europa,
Asia, Africa, Oceania
E-F Historia del hemisferio

N Bellas artes
P Lengua y literatura

i Q Ciencia
Ecglr(rjmeé?iﬁ QH Biologia
R Medicina

F Historia de los Estados
Unidos. Canada. América
Latina
G Geografia, antropologia,
entretenimento
H Ciencias sociales
HB Economia
HM Sociologia
J Ciencias politicas

Cuadro 9 Categorias de la clasificacion LCC

S Agricultura

T Tecnologia

U Ciencia militar
V Ciencia naval
Z Bibliografia:
Biblioteconomia

CyberStacks es una coleccidn centralizada, integsadinificada de recursos
clasificados mediante el sistema de clasificaciériadBiblioteca del Congreso.
Suministran informacién dentro de seis clases fpahes Q (Ciencia), R
(Medicina), S (Agricultura), T (Tecnologia), U (Mdr) y V (Naval).

Science (General)
()

SN

Q-Science R-Medicine S-Agriculture | T-Technology [U-Military 'V-INaval

SELECT Q
Science (General 1.300

Cvbernetics. Information Theory

301-385

CrherStacks(sm)
Q

10 /04 |QB |QC |QD |QE |QH QK |QL |QM QP QR

Cuadro 10Clasificacién de la coleccion de CyberStacks
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Dentro de estas clases principales, se encuentraclasificacion en sentido
amplio, es decir, Quimica seria QD, a continuacidmo subclases estaria Fisica
y Quimica tedrica que se encontraria en QD 450-TC3/berstacks no utiliza
encabezamientos de materia, tampoco servicio dgubda, ya que, se utiliza la

navegacion mediante su indice alfabético.

Nomenclature, Terminology. Notation, Abbreviations |

Communication of Chemical Information 2.0

History

11-1%8
Biographies of Chemists 21-22
Directories 23

Alchemy

23.3-26.5

Study and Teaching, Research 40-40
Laboratories

31-63

Handbooks, Tables, Formulas, ete.

65
Analvtical Chemistry 71142
-Biological Chemistry 415-436

Physical & Theoretical Chemistrv 150.731

Cuadro 11Subclases de la clasificacion de CyberStacks

LCC se utliza extensamente en Estados Unidos, daang Australia,
principalmente en bibliotecas universitarias. Lataniones LCC estan presentes
en varios registros de OCLC (Online Computer Lipralenter) y RLIN
(Research Libraries Information Network), pero sespncia depende de la
institucion que ingresa los registros bibliogragico

La pasarela tematica WWW Virtual Library tiene wst&dogo de materias que
ofrece varias formas para introducir o examinar rexsursos. Esta enfocado al
sistema LCC, pero sélo en el primer nivel para mditeina ordenacion global del
sitio que, en su mayor parte es sélo una listééliea.

Varios de los ejemplos mencionados anteriormerd&grt de cubrir una tematica
muy amplia. Ninguno de ellos est4 destinado a wicse limitado o a cubrir un
tema especifico. LCC es un sistema internacionalatgficacion universal y, por

tanto no es la mejor opcidén para un servicio dermécion que trate un area
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tematica especifica. Sin embargo, CyberStacks cOliwacia y Tecnologia y

parece encontrar en LCC un nivel de detalle sufieipara sus temas.

Hay una diferencia entre NetFirst y NISS y, los dsmservicios mencionados.
Los registros de bases de datos antiguos estamizagdo los recursos en
sistemas de clasificacion estructuradas, mienttas Iqs otros servicios son
sistemas utilizados por paginas web, lo que cooredp a estos el sistema de
clasificacion y la vinculacién a los recursos delgpama apropiado.

La clasificacion en estos servicios basados en prafgipalmente, esta producido
de forma superficial por lo que no hay oportunidadcrear conexiones entre los
encabezamientos de materia y la clasificacion.nicaaciones existen a diferentes
niveles en NetFirst y NISS, mientras que desapareépidamente en otros
servicios, con la notable excepcién de CyberStacksposibilidad de busqueda
para los niameros de clasificacion (o encabezansesttomateria) sélo se ofrece
en NISS y NetFirst.

Ventajas y desventajas

LCC es un sistema norteamericano y no tiene cdgdanultilingie, la
propia notacion no depende del idioma, ya quenesisiema que utiliza letras y
nameros.
Al ser una clasificacion general, es menos detallpdra utilizarlo en temas
especificos, no hay ejemplos que utilicen LCC padasificacion de recursos en
un solo area, ya que, el area de Ingenieria salaeyperiédicamente y, por lo
tanto, los nuevos temas 0 aspectos se suman ctamigasapidez. Este sistema al
ser muy general, no es tan bueno como El (Engmgdriformation) u otros
sistemas especificos para la clasificacion detalldd grandes colecciones de
recursos de ingenieria.
La cobertura de la Ciencias Sociales en LCC ediéeta de diferentes maneras
dependiendo de cual sea el pais, es decir, Dege€liencias Econdmicas a veces
estan cubiertos y a veces no. LCC refleja un eatib@ricano de la comprension
de las ciencias sociales y la forma de organizardgursos, esto no siempre se

ajusta a las ideas o demandas de otros paises.
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En su cobertura predominante, se refleja una ddleatacional, hay un sesgo
distinto en la estructura social, histérica, leafish y cultural de los Estados
Unidos, notacion compleja y no comprensible a nivigrnacional.

El sistema se desarrolla mediante la revision naatial menos en parte, ya que
hay subareas que no se han actualizado desdeddadde los sesenta como por
ejemplo, PB-PH Lenguas Modernas Europeas (1966 )ei®8bargo, LCC permite
cientos de combinaciones de letras y numeros Icsigngfica que hay facilidad a

la hora de incorporar nuevas areas.

2.3.1.2 Generales
La mayor parte de las ventajas y desventajas desistemas de
clasificacién universales también se aplican adgémenes nacionales generales,
salvo por ciertas caracteristicas adicionales gqtaséoseen como:
» La existencia de apoyo institucional a la hora e&adrollar estos sistemas.
» Este sistema es mas conocido que los sistemas asficelcion
universales, por ejemplo, Basisclassificatie Nedwl$e (BC) es utilizado
por las bibliotecas de los Paises Bajos y SverBjédioteksforening
Allmanna (PRS) es utilizado mayoritariamente enlidtibbcas puablicas

suecas.

2.3.1.2.1 Nederlandse Basisclassificatie (BC)

Nederlandse Basisclassificatie (BC) es un sistea@onal desarrollado
entre 1986-1991 que, se utiliza conjuntamente t@mstma de catalogacion de
Pica (Centro neerlandés). Esta es una organizacidocrativa que proporciona
sistemas y servicios a bibliotecas universitaripsiylicas.

El sistema que controla el BC es la GOO (Gemeepsgetike

Onderwerpsontsluiting), programa originalmente deflado para la divulgacion
de colecciones de bibliotecas académicas. GOO fqrarte del Sistema de
catalogacion automatizado compartido (GGC) que @oanblos métodos: una

clasificacibn numérica que proporciona una visiGeneggal de la literatura
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disponible por tema gracias a BC vy, busquedas d@asaluro (GTT) utilizando
palabras clave especificas para afinar la consulta.

BC tiene dos objetivos, el primero, compartir lesursos mediante la indizacion,
ya gue, el sistema de clasificacion es uniforméoeas las bibliotecas Pica; en
segundo lugar, permite la coordinacion de desarrotilecciones en las diferentes
bibliotecas a través de un proyecto basado ersteinsa Conspectus, desarrollado
por Research Libraries Group (RLG) en Estados Unido

Este sistema se compone de 48 jerarquias prinsipadgupadas en cinco
categorias: General, Humanidades, Ciencias, InganyeCiencias Sociales. BC
utiliza una clasificacion numérica compuesta ppgabthente por un namero de
dos digitos (de 00-99), sdlo 48 de ellos estamreaie asignados, seguido de un
punto, otros dos digitos (especifico). Por ejempllmsofia esta en el 08, pero si
se especifica que es Filosofia del RenacimienG8ex3.

Cada jerarquia principal se puede dividir en 1@8ead y, el nUmero de subclases

puede ser diferente para cada clase principal.

Ventajas y desventajas

Al haber sido desarrollado recientemente, la dimisde las disciplina
estan en funcion de cdmo evolucionen, por ejentyay jerarquias separadas para
las ciencias ambientales y ciencias de la compariaci
Su composicién numérica hace que BC no dependa iéadua, sin embargo, el
titulo de los registros se encuentra en inglés ynesrlandés, aunque las notas
descriptivas estan disponibles sélo en inglés.
Algunas jerarquias se dividen a lo largo de lirgesgraficas, como la historia,
historia del arte, que no siempre se subdividewttamente. BC tiende a ser
desequilibrado, ya que, no todas las jerarquiatividen con el mismo nivel de
especificidad, un ejemplo bien representado seidtotih de Europa como una
sola clase, mientras que Codicologia se subdivid#iez clases.
Debido a que BC clasifica de acuerdo a la dis@plios temas interdisciplinarios
son muy dificiles de clasificar, lo mismo ocurrendos recursos que afectan a un

determinado pais, historia, lengua, arte, etc. Adenal tener una notacion de
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cuatro digitos, con un punto tras los dos primegbhkjgar relativo de una clase en

la jerarquia no siempre es clara.

2.3.1.2.2 Sveriges Allmanna Biblioteksférening (SAB

Fue fundada en el afio 2000 como resultado desiarftentre Sveriges
Allmanna Biblioteksférening, SAB (fundada en 1915y Svenska
Bibliotekariesamfundet, SBS (fundada en 1921).igiema PRS es alfabético y
dividido en 25 clases principales que se dan éasréetras A e Y, exceptuando la
W. La organizacion territorial se crea mediante ddicion de notas o
combinaciones de letras, algunas de las clasegarizan de forma anéloga, por
ejemplo, el esquema de Geografia (N) se aplica aléses de Arqueologia (J),
Historia (K), Etnografia, Etnologia y, Antropolodgbacial (M). El sistema cuenta
con unas tablas auxiliares que expresan diferasiesctos de un tema, algunos de
estos, son de caracter general en la mayoria ddasess y, otros son especificos
para cada clase principal.
Algunos proyectos que lo estan utilizando paraiftdas sus recursos son
Lankskafferiet, para organizar la estructura deegawion de acuerdo con el
esquema de clasificacion que se realiza automé&tictan otros proyectos, son
Internetkontakt y Systematisk internetkatalog.
El sistema PRS es utilizado por casi todas lasobdaas publicas y universitarias
de Suecia, este sistema es especialmente preddenieatre las bibliotecas
especializadas en humanidades y ciencias socidlaes. compafia BTJ
(Biblioteksjanst) es propietaria de los derechos algor del Sistema de

clasificacion PRS.

Ventajas y desventajas de PRS

Al tratarse de un régimen general, no hay muclsibijiidades para el
desarrollo de nuevas clases, por ejemplo, al gaéiatir un tema nuevo se coloca
en las anotaciones, esto hace que este régimerninseaveniente para la
clasificacién de los recursos de Internet, porgneals que estan relacionados con
una gran cantidad de informacion como el caso diestgelecomunicaciones, etc.,

esta poco desarrollado en el PRS.
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2.3.1.3 Especificos

La mayoria de las clasificaciones especificasaseutilizado pensando en
un usuario en particular. Generalmente, se hamadib en servicios de indizacion
y resumenes, colecciones especiales o importaetgastas y bibliografias de
disciplinas cientificas.
Tiene el potencial de proporcionar una estructusag terminologia mas afinada
y actualizada de una disciplina, en comparacion ¢as clasificaciones
universales.
Una lista de sistemas de clasificacion y vocabogartontrolados utilizados
pueden encontrarse en McKiernan (1996). Los quamest uso incluyen una serie
de planes de uso internacional sobre temas cosaretno la Biblioteca Nacional

de Medicina (NLM) o el régimen Engineering Inforioat (EI).

2.3.1.3.1 Iconclass

Es un sistema de clasificacion iconografica delada por el profesor de
historia del arte de la Universidad de Leiden, Hean de Waal (1910-1972). En
2001, la gestion pas6 a la KNAW (Koninklijke Nederlise Akademie van
Wetenschappe/Real Academia holandesa de Artes wci@)e participando
activamente en proyectos de traduccion como ebexgbr multilinglie Iconclass
2100. En septiembre de 2006, la gestion de Icomgaso a manos de la RKD
(Rijksbureau loor Kunsthistorische Documentati@gtituto holandés de historia
del arte).
Iconclass es una clasificacion alfa-numérica, ¢pri@a y ordenada de forma
sisteméatica sobre temas de arte e iconografia,efpor es muy utilizada por
museos e instituciones de arte de todo el mundemas, ofrece definiciones y
palabras clave en inglés, aleman, francés e itakkam traducciones parciales en
finlandés, noruego, chino y neerlandés (aun nmestdinea). Con este sistema es
posible describir objetos, personas, acontecimsrgituaciones y abstracciones

gque aparecen en imagenes visuales.
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Esta dividida en 10 categorias principales:

. Abstracto, arte no figurativo

. Religion y magia

. Naturaleza

. El ser humano

. Sociedad, civilizacién y cultura
. Ideas y conceptos abstractos

. Historia

. Biblia

. Literatura

. Mitologia clasica e historia antigua

O©CoO~NOOUITAWNEFO

Cuadro 12Categorias generales de Iconclass

El codigo se hace mas amplio cuando el conceptaisiwe mas especifico. La
recuperaciéon es posible a través de las notaciumegricas y, también, a través
de un indice de materias (vocabulario controladléa division principal se
divide en un maximo de nueve subdivisiones medintaicion de un segundo
digito, ejemplo, la division 2 pertenece a Natwralesi se refiere a la tierra, sera
25.

El tercer nivel de especificidad se logra medidateadicion de una letra en
mayusculas. Por razones de legibilidad en la verisnjpresa de Iconclass, la letra
“J” fue omitida. Continuando con el ejemplo anteri& se refiere a animales, sera
25F. A partir de aqui, se puede especificar mascaoldo un digito mas, en el

caso de animales mamiferos seria 25F2.

Image 1 | Themes

ICOMNCLASS Subject Classification

Show Kw | SPACES | Hide Codes- |'de |“tr [ Ffl | Top |

Cuadro 13Ejemplo de la clasificacion Iconclass

Numerosas instituciones de todo el mundo utllizeontlass para describir y

clasificar sus colecciones de manera estandarizasia vez, los usuarios que van
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desde historiadores de arte a visitantes del misedtilizan para buscar y

recuperar imagenes de estas colecciones e idantéicsignificado de escenas
enteras o elementos individuales representadosa&magen.

Los tres componentes principales de Iconclass esistema de clasificacion

ordenado jerarquicamente dividido en diez divisiopencipales, cada definicién

consta de un cédigo de clasificacion alfanuménemagcion) y la descripcion del

tema iconografico (correlato textual). Los otros dmmponentes son el indice
alfabético (palabras clave) y la bibliografia ceferencias de libros y articulos de

interés iconografico (éste no esté en linea).

2.3.1.3.2 National Library of Medicine (NLM)

La Biblioteca Nacional de Medicina (NLM) cubrecgimpo de medicina y
ciencias afines, utilizando en ciencias las |e®&QZ y, en medicina W-WZ, el
resto del alfabeto permanece excluido de la ctasifdon de la Biblioteca del
Congreso (LC). En abril de este afio se ha realimadarevision en la que se han
afladido numeros y se han anulado otros, ademasdiet iha sido recientemente
editado y actualizado con conceptos de MeSH. Nusasrceferencias cruzadas se
han modificado para reflejar los cambios en el bataio MeSH.

Se trata de una clasificacibn amplia basada enstensa de notacion mixta, a
través de la Clasificacion de la Biblioteca del @@&so (LCC), donde las letras
que denotan amplias categorias tematicas se sdédivpor numeros. Las
diferentes areas de la clasificacion LC completadasificacion NLM por temas
limitrofes de la medicina y de materiales de refeiegeneral.

La clasificacion es jerarquica y, dentro de cadgogprincipal, existen secciones
iniciadas por un grupo de numeros que van del4Balitilizados para clasificar
los materiales por tipo de publicacion, por ejempgiocionarios, atlas, manuales
de laboratorio, etc. NLM esta disponible en ingj@gpnés, francés y espaiiol.

Ventajas y desventajas
Puesto que la clasificacion NLM esta disefiadeod®d amplia, puede ser
utilizada en colecciones grandes y pequefas, psedadaptada para manejar

colecciones especializadas.
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Ciencias: Temas relacionados:

QS Human Anatomy W General Medicine.

QT Physiology WA Public Health

QU Biochemistry. WB Practice of Medicine

QV Pharmacology WC Communicable Diseases

QW Microbiology and Immunology WD Disorders of Systemic, Metabolic or
QX Parasitology Environmental Origin, etc.

QY Clinical Pathology WE Musculoskeletal System

QZ Pathology WF Respiratory System

WG Cardiovascular System

WH Hemic and Lymphatic Systems
WI Digestive System

WJ Urogenital System

WK Endocrine System

WL Nervous System

WM Psychiatry

WN Radiology.

WO Surgery

WP Gynecology

WQ Obstetrics

WR Dermatology

WS Pediatrics

WT Geriatrics.

WU Dentistry.

WYV Otolaryngology

WW Ophthalmology

WX Hospitals and Other Health Facilities
WY Nursing

WZ History of Medicine.

Cuadro 14Subclases de la clasificaciéon NLM

Los términos utilizados en la clasificacion NLM aonrabricas, horario,

subtitulos, titulos son compatibles con la Mediabject Headings (MeSH). La
seccidn de catalogacion de la NLM tiene un arcleivdinea que puede ser objeto
de actualizacion continua con el fin de agregarvasieregistros, niumeros de

clasificacion, asi como modificar los registrosseamtes.

2.3.1.3.3 Engineering Information (El)

Fue creado en 1884 en Washington. Su objetivdestificar, organizar y
facilitar el acceso a la literatura publicada soimgenieria. El sistema ha sido
subdividido (1993) y, cuenta con seis categoriasxipales, subdivididas en 38
series y con mas de 800 clases. Posee hasta nuatles de especificidad, es un

esquema numerico y, con algunas deficiencias geves estructura.
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El publica 12 bases de datos mas completas sopemiaria mundial, como Ei
Compendex la mas popular, junto con Chimica & CBNB, Patents,
EnCompassLIT & PAT, GEOBASE, GeoRef, PaperChemeRef Inspec &
Inspec Archive y, NTIS, donde incluyen articulosrdeistas, informes técnicos,
documentos de actas de congresos, etc. Este tipddigo de clasificacion es
utilizada por EELS (Biblioteca de Ingenieria Eléadica, Suecia) y EEVL
(Biblioteca Virtual de Ingenieria, Edimburgo).

EELS es un proyecto cooperativo de la universidsgta, un consorcio de seis
bibliotecas de investigacion en temas tecnolégmms cooperacion con otros
paises nordicos. Este proyecto sueco incluye tpsesites temas: ingenieria civil,
mecanica, eléctrica, informatica, quimica, matecaatiisica, ambiental y gestion
Algunas éareas de interés como la investigacionrpola tecnologia de regiones

frias se mantienen fuera de la clasificacion.

2.3.1.3.4 Mathematics Subject Classification (MSC)

Es una clasificacion alfanumérica producida eralmmiacion por dos
grandes bases de datos matematicas como es la nvaited Reviews y
Zentralblatt MATH.

La MSC es un esquema jerarquico estructurado ennixeles. El primer nivel
esta representado por un numero de dos digitasegeindo por una letra vy, el
tercero por otro par de digitos.

En el nivel superior existen 64 disciplinas mateoadt con un Unico ndmero
compuesto por dos digitos. Ademas de las areasasipile la investigacion
matematica, hay categorias de nivel superior pastoiih y Biografia, Educacion
matematica, Fisica (matematica) esta particularenesgresentada en el esquema
de clasificacion con una serie de categorias iecldg: mecéanica de fluidos,
mecanica cudantica, geofisica, dptica y teoria mlewgnética. Todos los cddigos
MSC deben tener por los menos el identificadopdeher nivel.

Los codigos del segundo nivel se basan en unalsota del alfabeto. Estos
representan ambitos especificos cubiertos porskEpdina del primer nivel. Estos
codigos varian de una disciplina a otra.
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Por ejemplo, para la Geometria Diferencial el codig primer nivel es el 53 vy, el

segundo podria ser:

A — geometria diferencial

B — geometria diferencial local

C — geometria diferencial global

D — geometria de contacto

Ademas, el codigo especial de segundo nivel “-Utdeza para tipos especificos
de materiales, como por ejemplo:

53-00 obras de referencia (manuales, dicciondoibipgrafias, etc.)

53-01 instruccidn (libros de texto, documentosulerial, etc.)

00 General

01 Historia y biografia

03 Légica matematica y fundamentos

04 La teoria de conjuntos [Retirado en 2000
véase 03]

05 Combinatoria

06 Orden, reticulados, estructuras algebraic
ordenadas

General 08 sistemas algebraicos

11 Teoria de los nameros

12 Teoria de campos y polinomios

13 anillos conmutativos y algebras

14 Geometria algebraica

15 Algebra lineal y multilineal; teoria de
matrices

45 Ecuaciones integrales
46 Analisis funcional
'47 Operador de la teoria
49 Calculo de variaciones y control 6ptimo
51 Geometria
852 convexos y geometria discreta
53 Geometria diferencial
54 Topologia
55 Topologia Algebraica
57 Variedades y complejos celulares
58 Andlisis global, andlisis en variedades
60 procesos estocasticos y teoria de la
probabilidad

16 anillos asociativos y algebras 62 Estadisticas
yag 65 Analisis numérico

17 anillos y algebras no asociativa 68 Informatica

18 Teoria de la categoria, el algebra homOIngﬁqVIecénica de particulas y los sistemas de

19 K-teoria . 1
20 Teoria de grupos y generalizaciones 22 73 Mecanica de solidos
gruposy g . 74 Mecanica de sélidos deformables [Ver 73]
Grupos topoldégicos, grupos de Lie Y .
. 76 Mecanica de fluidos
26 Funciones reales g . -~
. . . 78 Optica, teoria electromagnética
28 Medida e integracién O . .
. . : 80 Termodinamica clésica, transferencia de (
30 Funciones de una variable compleja 31 la . o
81 Teoria cuantica

teoria del potencial .y o .
: . : o 82 Mecanica estadistica, estructura de la materia

32 complejos Varias variables analiticas y o . . .
83 Relatividad y teoria gravitatoria

eSpacios . 85 Astronomia y astrofisica
33 Funciones especiales -
86 Geofisica

34 ecuaciones diferenciales ordinarias : L .
. . . 90 de investigacion de operaciones,
35 ecuaciones en derivadas parciales - i
; P g o programacién matematica
37 Sistemas dinamicos y teoria ergédica . . . L
. MR . . 91 Teoria de juegos, economia y ciencias de
39 diferencias finitas y ecuaciones funcionales

. . " conducta social
40 secuencias, series, sumabilidad . ; L
. . - 92 Biologia y otras ciencias naturales
41 Aproximaciones y expansiones

p . 93 Teoria de sistemas, control de
42 analisis de Fourier 2, ; ., L
pe - 94 Informacién y comunicacion, circuitos
43 Resumen del analisis armonico

. . . 97 Educacién matemética
44 Transformaciones integrales, célculo
operacional

a

Cuadro 15Clasificacién de Mathematics Subject Classification
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El segundo y tercer nivel de estos cédigos sonmieins mismos, solo cambia el
primer nivel. El tercer nivel es mas especificoelsucorresponder a un tipo
especifico de objeto matematico o un problema lsiemocido o un area de
investigacion.

Debido al gran solapamiento entre las matematidasfigica es muy comun ver
dos cdédigos, PACS y MSC, en los documentos de figaesin, sobre todo en

revistas multidisciplinares y depdsitos como eliarX

2.3.1.3.5 ACM Computing Classification System / Sisma de Clasificacion
Informatica ACM (CCS)

La ACM (Association for Computing Machinery) utidi un sistema de
clasificacion que se ha convertido en un estandex lentificar y categorizar la
literatura de computacion, asi como areas relademaon la informéatica.

ACM fue fundada en 1947 como la primera sociedadtifica y educativa sobre
computacién, publica varias revistas y periodicestdficos relacionados con la
computaciéon; patrocina conferencias en varias Argaicipalmente el
SIGGRAPH (Special Interest Group on Graphics) yS66COMM (Special
Interest Group on data Communications). Se utédizdases de datos en linea de
ACM y en archivos de CD-Rom y, también por Ariadne.

2.3.1.4 Propios
Sistemas de cosecha propia ideados para utilizarlasn servicio en particular,
como es el caso de la ontologia desarrollada pboda

2.3.1.4.1 Yahoo!

Algunos sitios web tratan de organizar el conoento en Internet,
mediante la elaboracién de esquemas de clasifitadd origen de Yahoo!,
remonta a 1994, cuando dos estudiantes de Stamisreron en marcha un portal
de servicios, cuya aportacion mas caracteristicgusrprimeros afios consistia en

un directorio de recursos mantenido por un equipmadno, sin embargo,
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actualmente, su sistema de recuperacion utilizeowstador de paginas web
basado en robots.

El directorio esta dirigido a una audiencia muy kange usuarios de Internet, es
generalista y multidisciplinar, cubre todas lasighénas académicas y, también
ocio y entretenimiento.

Esta basado en un sistema jerarquico de categosascategorias creado por la
propia empresa. Un equipo humano revisa la pexiaede los recursos y le
asigna los epigrafes de clasificacion mas adecuados

La mayor parte de los registros cuentan con unerigegn muy breve, con el
objeto de definir o aclarar su contenido. En eltgloespaiol se muestran 14

secciones.

Ventajas y desventajas

Dentro de las ventajas que tiene este tipo ddfickson es que son
relativamente flexibles y faciles de modificar, daeabsorber muy rapidamente
nuevas areas de interés.
Como desventajas estarian los problemas de subgtien la clasificacion que
pueden llevar a una falta de coherencia, es mesuacitlo por los usuarios que
los sistemas de clasificacion universales y, debida revision frecuente de su
contenido tendra un coste econémico que recaera sbkemitente del régimen.
En el informe del proyecto DESIRE se analizan 3%ises de la WWW que
utilizan sistemas de clasificacion bibliograficascluyendo los que utilizan
sistemasad hoc De entre ellos, 26 utilizan sistemas de clagifiva de caracter
universal - DDC, CDU o LCC.

Sistemas de - ) Clasificacion - )
- Clasificacion Decimal o Clasificacion Decimal
clasificacion Biblioteca del _
) Dewey (DDC) Universal (CDU)
universales Congreso (LCC)
26 18 5 3
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Sistemas de
clasificacion

especializadosa

Sveriges
Allménna

Biblioteksfoérening

Nacional
Library of
Medicine

Engineering
Information

(ED)

ACM
Computing
Classification

Nederlandse

Basisclassificatig

. Classification | Classification| Classification System (BC)
nacionales
System (NLM) Codes (CCs)
10 4 2 2 1 1

Diversos autores han sefialado las ventajas deantdiasificaciones jerarquicas y
universales para organizar el universo de InterMKiernan defiende las
opciones de la LCC y Diane Vizine-Goetz analizaakncial de la LCC y de la
Dewey Decimal Classification.

A. Estivill resume la opinion de algunos autoresapquienes estos esquemas
tienen unas caracteristicas destinadas a orgayiemecuperar los recursos de la
red: son esquemas generales, tienen estructurastagiones jerarquicas que
posibilitan la formacion de materias y la formuéacide consultas a niveles
concretos de especificidad, mejoran la precisioraatextualizar las palabras
clave, la LCC y la DDC, contienen relaciones com®tsquemas de materias,
como por ejemplo, la Library of Congress Subjecadiegs.

Koch sefiala como inconveniente que la divisibncdelocimiento esta desfasada
y es muy subjetiva, ilégica en algunas ocasionegig,fragmenta materias afines
que aparecen en clases diferentes por la priogdadse le da a disciplinas como
primer criterio de division.

Ademas, la rigidez de su estructura jerarquica sifgiiita la incorporacion de
nuevas areas de conocimiento que, con otros sistanaditicos sintéticos como la
Colon Classification o la Bliss Bibliographic Cldssation serian mas viables.
Pero en la red, siguiendo los pasos de los catslegdinea, sélo se han explotado
las posibilidades de la estructura jerarquica desistemas tradicionales.

2.3.2 Politica de indizacion
Para mejorar la recuperacion de la informacioenss de la utilizacidon
de una clasificacion, se puede realizar la inserd@términos o palabras clave en

los campos de cada registro. Esta practica ha @duin en el mundo de las
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bibliotecas durante muchos afios como un medio détda la biusqueda a los
usuarios.

El sistema de busqueda que utiliza la pasarelatizang, las opciones de
bdsqueda que se pongan a disposicion de los usuarales, tienen un efecto
critico sobre la experiencia de los usuarios. oy la politica de indizacién junto
con palabras clave también tendran un efecto #gfiifo.

Es importante decidir si se debe complementar domnihos de un vocabulario
controlado con términos no controlados, una palitie indizacion debe estipular
en qué grado de especificidad deben tener los detas: En los casos en que las
palabras clave representan los temas principaledad&mento, la precision de
una busqueda puede ser mayor si el sistema de dusgdispone de un
mecanismo para restringir las busquedas en el cdmpalabras clave.

En general, se incluyen todas las palabras clateng@etes, que aparecen en el
titulo del documento y la descripcién, en el camdpgalabras clave.

2.3.2.1 Palabras clave y tesauros

Las palabras