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Pantalla de 
inicio
Esta pantalla corresponde a la búsqueda de 
trenes para la compra de un billete o para la 
consulta de horarios, la función principal de la 
aplicación.



A continuación, se muestra el trayecto que realiza el usuario desde la búsqueda hasta la compra del billete:
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Pantalla de 
billetes del usuario
Se presentan los billetes que el usuario 
tiene disponibles, por orden de proximi-
dad a su caducidad.

Los billetes presentan los datos más 
importantes para que puedan verse a 
simple vista, para consultar más deta-
lles se puede ampliar dicho billete.
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Pantalla de 
anulación o cambios
En esta pantalla, se muestran los billetes 
adquiridos del usuario con la posibilidad de 
anulación o cambio del mismo.



4

Pantalla de 
asociar billete
En esta pantalla se deben ingresar los datos  
para asociar el billete a la aplicación.
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Pantalla de 
tarjeta +Renfe
El usuario puede realizar dos acciones: fide-
lización o consultar el saldo de puntos, am-
bas resumidas en una misma pantalla.
Al seleccionar lo que quiere realizar, el texto 
aparece en ese mismo cuadro.
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Pantalla de 
inicio de sesión
 o registro
En esta pantalla el usuario de la 
aplicación puede iniciar sesión en 
su cuenta o registrarse.
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Pantalla de 
Renfe Viajes
Renfe ofrece un servicio paralelo de 
búsqueda de hoteles y de viajes. 
En esta pantalla se puede acceder 
a cada sección.
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Pantalla de 
puntualidad de trenes
En la aplicación de Renfe Ticket se puede 
consultar la puntualidad de los trenes, me-
diante tres opciones distintas:
-Número de billete
-Estación
-Código de tren
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Pantalla de 
abonos
En esta pantalla aparecen los botones para 
realizar cualquier función relacionada con 
los abonos que posee el usuario.
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Pantalla de 
perfil de usuario
El usuario gestiona todos sus datos per-
sonales y puede añadir métodos de pago 
para realizar compras más rápidas.
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Pantalla de 
ayuda
En esta pantalla, el usuario puede contactar 
con un asistente virtual o consultar las pre-
guntas frecuentes. 
También, hay varios enlaces a redes socia-
les y más información que el usuario quiera 
consultar.
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Pantalla de 
configuración
Para la selección de idioma y la 
configuración de las notificaciones.



+

Extras

*Menú desplegable para acceder 
a todas las funciones.



+

Extras

*selección de asientos



+

Extras

*Splash Screen (pantalla animada 
que aparece al iniciar la aplicación)




