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Resumen y palabras clave
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PORTADA PERSONALIZADA

Rediseño de un estuche porta lentes 
de contacto en formato menusal. 

Diseño validado a través del neuromarketing.

El producto es rentable y se demuestra con la 
elaboración de un plan de marketing 
estratégico y operativo.

Está formado por un  sistema interno para la 
solución desinfectante, dos piezas externas 
para su protección , el recipiente de las lentes 
de contacto y la tapa del recipiente.

Para su uso, una vez depositadas las lentes 
de contacto en el recipiente, se presiona la 
pieza externa superior y automaticamente el 
sistema interno introduce la solución 
desinfectante en el mismo recipiente, 
finalmente se debe cerrar el producto con la 
tapa.

Autor: Patricia Solera Barreres
Tutor: David Juárez Varón
Convocatoria: Septiembre 2020
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1. Antecedentes

-

• 

• 

• 
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• 

• 
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3. Normas y referencias

• 
Ergonomía. Evaluación de posturas de trabajo estáticas.

• 
Sistemas de gestión de calidad.

• 
Dispositivos médicos.

• 
Gestión de calidad y aspectos generales correspondientes para dispositivos 
médicos.

• 
Sistemas de gestión ambiental. Requisitos con orientación para su uso.

• 
-

1:2008).

• 

• 
De envases y residuos de envases.

• 



21

-

-
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5. Plan de marketing estratégico

 "Métodos modernos para el tratamiento antiséptico 

Ilustración 2: Acuvue.
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        5.2.1. Análisis externo
                 5.2.1.1. Análisis del macroentorno

• 
Sistema de gobierno.

 »

 »
 »

 »
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Relaciones entre países.

-
-

-

-

-
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• 

PIB.

Ilustración 3: Evolución del PIB trimestral de la Unión Europea desde el primer trimestre de 

el primer trimestre de 2020.
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Desempleo.

-

Ilustración 6: Evolución de la tasa de paro en EE UU.
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Salario laboral.

-
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Subida de precio de petróleo.

Estrategias económicas.

• 
• 

-
-

• 

• 

• 
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• 
Población.

-

-

-
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• 
Impacto de internet.

Procesos de producción.

Ayudas para I+D.
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• 
Tendencia ecodiseño.
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Cambio climático.

-
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- ISO 14001

- OCS
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- ISO 14006

- ISO 14064

- ISO 50001
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- Energy Star

• 
Aspectos jurídicos.

-
-

Ilustración 11: Logotipo Energy Star.
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Normativa para el diseño de productos.

                 5.2.1.2. Análisis del microentorno
-

• 

ESSILOR INTERNATIONAL S.A.

 

Ilustración 12: Logotipo Essilor. 

Ilustración 13: Logotipo Varilux.
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THE COOPER COMPANIES, INC.

BAUSCH HEALTH

-

-
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• 

-

• 
-

Hy-Care

Ilustración 18: Hy-Care.
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EasySept

Biotrue

-

Ilustración 19: EasySept.

Ilustración 20: Biotrue.
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-
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-

-
-

-

-
-
-
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• 
-

• 

-

-

• 

-
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        5.2.2. Análisis interno

• 

• 
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• 

-
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• 

• 
-
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DEBILIDADES  AMENAZAS
• 

• 
• 

-

-

• 

• 

• 

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
• 
• -

-

• -

• 

• 
• -

• 
• 
• 
• -

• -

• -

-

• 
• 

• -

     

Tabla 1: DAFO.
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    5.3. Objetivo del marketing

 

• 

• 

• 

• 
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        5.4.2. Estrategias de posicionamiento

• -

• -
-

-

-

Declaración de posicionamiento.

"Protege tu mirada aumentando la comodidad. Los porta lentes de Acuvue van 
-

bueno suma."
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6. Requisitos de diseño 

-

• 
Atractivo a la venta.

-

Simple. 
-

Color. 

-

Personalizable. 

Innovador. 

• 
Adecuada para todo tipo de usuarios. 

-

Ergonómico. -
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• 
No tóxico. 

Reciclable. 

-

  
• 

 

• 
 

• 

• 
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FACTORES NECESIDADES IMPORTANCIA
ESTÉTICA

Color 5

PESO
USO

PRECIO 5
SEGURIDAD

Tabla 2: Necesidades.

 
    6.2. Funciones del producto

        6.2.1. Funciones de uso
• 

• 
Funciones derivadas del uso.

Funciones de productos análogos.
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Funciones complementarias de uso.

• 
Funciones de seguridad en el uso.

Funciones de garantía de uso.

Funciones reductoras de impactos negativos.
*Acciones del medio sobre el producto

*Acciones del producto sobre el medio

*Acciones del producto en el usuario

*Acciones del usuario en el producto

• 
Fabricación

Ensamblaje.

Embalaje.

Exposición.
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         6.2.2. Funciones estéticas
• 

• 

7. Análisis de soluciones

    7.1. Soluciones

• 

Ilustración 29: Boceto 1.
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• 

• 

Ilustración 30: Boceto 2.

Ilustración 31: Boceto 3.
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• 

-
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NECESIDAD IMPORTANCIA O.1 O.2 O.3 O.4

54
54

5
4 32 4 32 5

42 42 5 35
42 42

5 35 42 42 5

-

42 42 42 42
42 42

5 35 35
Color 5 45 45 45 45

                                             

0,75           0,77          

 

-

Tabla 3: VTP.
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del microentorno" "Las características básicas de los consumidores de 
cada producto".

-

-
-

Ilustración 33: Neuromarketing visual.
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PRESIONAR LA PARTE INFERIOR
PARA DISPENSAR UNA DOSIS         

PORTA LENTES DE CONTACTO CON DOSIFICADOR DE LÍQUIDO

RETIRAR LA TAPA       

AÑADIR LAS LENTES DE CONTACTO
A LOS DOS CONTENEDORES        

DESENROSCAR LA TAPA       

AÑADIR LAS LENTES DE CONTACTO
AL CONTENEDOR       

GIRAR EL CONTENEDOR BLANCO 
PARA TRASPASAR UNA DOSIS 
DEL RECIPIENTE EXTERIOR        

• 
• 

• 
• 
• 
• 
• 
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-

-

AOI 

AOI1

AOI2

AOI3
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-

-
-

Ilustración 36: Propuesta seleccionada.
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-

-

ORDEN
1.1.- FUNCIONES PRINCIPALES DE USO

TODAS

2
1.2.- FUNCIONES COMPLEMENTARIAS DE USO

TODAS

TODAS
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"3. TODAS

TODAS

TODAS

TODAS

-
TODAS

TODAS

2
TODAS

TODAS

1.4- FUNCIONES INDUSTRIALES Y COMERCIALES

TODAS
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-

• 
• 
• 
• 
• 

• 
• 

TODAS

TODAS

TODAS

TODAS

TODAS

- TODAS

2.1- FUNCIONES EMOCIONALES

-

2
2.2- FUNCIONES SIMBÓLICAS

-

2
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    8.3. Esquema de desmontaje del producto

    8.4. Diagrama sistémico del producto
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    8.5. Análisis estructural
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-

-
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70

-

-
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    8.6. Dimensionado previo
 

ELEMENTO DENOMINACIÓN TIPO Nº RELACIONES ORDEN
5

Retenedor del 2

2
5

2
1
3

2
2

2
5
2
3

3
2

2 2

Tabla 6: Orden de prioridad de los elementos.
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-

Ilustración 60: Dimensionado previo 1.1.2.2.1.
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Ilustración 61: Dimensionado previo 1.1.2.2.2.
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Ilustración 62: Dimensionado previo 1.1.3.1.1.

Ilustración 63: Dimensionado previo 1.1.1.1.
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80



81

Ilustración 66: Dimensionado previo 1.2.
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Ilustración 68: Dimensionado previo 2.
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    8.7. Materiales

• 

• 
• 

• 
• 

-

-

-

-
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• -

• 

MARCA DENOMINACIÓN CANTIDAD REFERENCIA MATERIAL

1

Retenedor del 1

1 Acero 

1

1 Acero 

1 Acero 

1

1

1

1
1
1 TPE
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    8.8. Ergonomía

-

• 
-

1:2008).

                                                                  
            ADULTOS 19-65 años                     HOMBRES                MUJERES                            

Ilustración 69: Longitud perpendicular de la palma de la mano.

P5 P50 P95 s P5 P50 P95 s
5

4

Tabla 8: Dimensiones de la población española.
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• 
Ergonomía. Evaluación de posturas de trabajo estáticas.

• 

-
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9. Marketing Mix
                 
    9.1. Estrategias de producto

• 

• 
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• 

-
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• 
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• 

• 
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9.2. Estrategias de precio

• Análisis del microentorno y, en 
concreto, en el apartado Análisis de productos de la competencia,

• 

• 

-

-

-
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-

• 
• 
• 

• 
• 

-

-
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 El comportamiento de compra de los consumidores -



94



95

-
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1. Prototipado

    1.1. Elementos
 

Material: 

Largo total: 

Hilo: 

Espiras útiles: 

Diámetro exterior: 

Diámetro interior: 

Paso: 

*medidas en mm
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Material: 

Largo total: 

Hilo: 

Espiras útiles: 

Diámetro exterior: 

Diámetro interior: 

Paso: 

*medidas en mm
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-
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Ilustración 80: Tubo HDPE.
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Ilustración 81: Lentes de contacto ACUVUE.
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    1.2. Máquinas, herramientas y útiles

• 

Ilustración 83: Máquina de inyección de plástico.
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• 

• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
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-

• 

• 

      1.4. Ensamblaje de subconjuntos

-

Ilustración 86: Molde 2.
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• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 

-

• 
• 
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• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 

Material de partida: 

 
Maquinaria: 

Mano de obra: 

Medios auxiliares: 

Forma de realización: 

Seguridad:

Controles:

• 
• 
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Material de partida: 

 
Maquinaria: 

Mano de obra: 

Medios auxiliares: 

Forma de realización: 

Seguridad:

Controles:

    1.7. Ensamblaje de subconjuntos

 
"1.1.2.2.3 Muelle supe-

rior" en el "1.1.2.2.2 Retenedor del muelle superior" -
"1.1.2.2.1 Exterior muelle superior"
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"1.1.3.1.3 Bola" en el 
-

ce el 

"1.1.1.2  Tubo" en el "1.1.1.1 Recipiente lentes 
de contacto"

"1.1.2.1 " en el "Ensam-
blaje 1.1.2.2" en el "1.1.2.3 " -

Ilustración 88: Secuencia ensamblaje 1.1.3.1.

Ilustración 89: Secuencia ensamblaje 1.1.1.

Ilustración 90: Secuencia ensamblaje 1.1.2.
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"Ensamblaje 1.1.3.1"
"1.1.3.2 Arandela" "1.1.3.3 Recipiente solución ".

Ilustración 91: Secuencia ensamblaje 1.1.3.
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"Ensamblaje 1.1.2"
"Ensamblaje 1.1.3" "Ensamblaje 1.1.1".

Ilustración 92: Secuencia ensamblaje 1.1.
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"Ensamblaje 1.1" en el 

"1.2 Exterior superior" 

Ilustración 93: Secuencia ensamblaje 1.
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"2 Tapa" en el "Ensamblaje 1"
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PLANOS



114

1. Planos de conjunto
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REVISION:
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Patricia Solera Barreres
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2. Planos de subconjunto
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3. Planos de despiece
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PROTOTIPO
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1. Elementos

-

Ilustración 96: 1.2 Exterior superior.

Ilustración 98: 1.1.1.1 Recipiente lentes de contacto.
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2. Máquinas, herramientas, útiles y materiales utilizados

Ilustración 99: Impresora Zortrax M200.

Ilustración 100: Impresora Zortrax M300.

Ilustración 101: Filamento Z-HIPS Negro.
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Ilustración 102: Filamento Z-HIPS Blanco.

Ilustración 103: Lijas al agua.
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• 
• 
• 
• 

Ilustración 106: Entorno Z-SUITE.
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Ilustración 108: Impresión 1.2 Exterior superior.

Ilustración 110: Impresión 1.1.1.1 Recipiente lentes de contacto.
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Ilustración 112: 2 Tapa parte posterior.
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Ilustración 118: 1.1.1.1 Recipiente lentes de contacto parte posterior.
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Ilustración 119: Ensamblaje 1.

Ilustración 120: Ensamblaje 2.

Ilustración 121: Ensamblaje 3.
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Ilustración 122: Retirar la tapa.
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3. Render

Ilustración 126: Render del producto 2.
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PLIEGO DE CONDICIONES

PLIEGO DE 
CONDICIONES
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PLIEGO DE CONDICIONES

1. Pliego de condiciones

-
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PLIEGO DE CONDICIONES
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PLIEGO DE CONDICIONES
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PLIEGO DE CONDICIONES

-
1.Prototipo 1.6 

Fabricación
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ESTADO DE MEDICIONES Y PRESUPUESTO

PRESUPUESTO
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ESTADO DE MEDICIONES Y PRESUPUESTO

1. Estado de mediciones y presupuesto

-

• 

• 

• 

• 

• 
• 
• 
• 
• 
• 

• 
• 
• 
• 

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL

1.1.2.2.1 1 Ud Exterior muelle superior

-

TOTAL 0,62

Tabla 9: Presupuesto elementos.
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ESTADO DE MEDICIONES Y PRESUPUESTO

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL 

1.1.2.2.2 1 Ud Retenedor del muelle 
superior

-

TOTAL 0,42

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL 

1.1.2.2.3 1 Ud Muelle superior
1 Ud

TOTAL 0,46

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL 

1.1.3.1.1 1 Ud Exterior muelle inferior

-

TOTAL 0,85

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL 

1.1.3.1.2 1 Ud Muelle inferior
1 Ud

TOTAL 0,46
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ESTADO DE MEDICIONES Y PRESUPUESTO

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL 

1.1.3.1.3 1 Ud Bola
1 Ud

TOTAL 0,27

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL 

1.1.1.1 1 Ud Recipiente lentes de 
contacto

-

TOTAL 0,98

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL 

1.1.1.2 1 Ud Tubo

1 Ud

1

TOTAL 1,95

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL 

1.1.2.1 1 Ud Acople muelle superior

-

TOTAL 0,57



156

ESTADO DE MEDICIONES Y PRESUPUESTO

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL 

1.1.2.3 1 Ud Acople interior

-

TOTAL 0,77

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL 

1.1.2.4 1 Ud Tubo central

1 Ud

1

TOTAL 1,95

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL 

1.1.3.2 1 Ud Arandela
1 Ud

TOTAL 0,05

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL 

1.1.3.3 1 Ud

TOTAL 0,66
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ESTADO DE MEDICIONES Y PRESUPUESTO

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL 

1.2 1 Ud Exterior superior

-

TOTAL 0,84

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL 

1.3 1 Ud Exterior inferior

-

TOTAL 0,63

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL 

2 1 Ud Tapa

-

TOTAL 0,77

TOTAL COSTE ELEMENTOS 12,25€



158

ESTADO DE MEDICIONES Y PRESUPUESTO

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL 

1.1.2.2 1 Ud Ensamblaje 1.1.2.2

-

TOTAL 0,62

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL 

1.1.3.1 1 Ud Ensamblaje 1.1.3.1

-

TOTAL 0,62

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL 

1.1.1 1 Ud Ensamblaje 1.1.1

TOTAL 0,32

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL 

1.1.2 1 Ud Ensamblaje 1.1.2

-

TOTAL 0,62

Tabla 10: Presupuesto ensamblajes.
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UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL 

1.1.3 1 Ud Ensamblaje 1.1.3

-

TOTAL 0,62

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL 

1.1 1 Ud Ensamblaje 1.1

-

TOTAL 0,62

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL 

1 1 Ud Ensamblaje 1

-

TOTAL 0,62

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO

TOTAL 

Final 1 Ud

TOTAL 0,32

TOTAL COSTE ENSAMBLAJES 4,36€
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16,61€

3,99€ 1,99€
1,10€ 

23,69€

0,95€ -
24,64€

2,46€ 27,10€

5,69€

32,80€

12,83€ 
3,99€ 1,99€

1,10€ 

19,91€

0,80€
20,71€

2,07€  22,78€

4,78€

 27,56€
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Bola de acero
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3. Listado de tablas

4. Software 
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