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Resumen

Como objetivos prioritarios del Espacio Europeo de Educacion Superior se
encuentran la de facilitar la insercion laboral de los egresados en el
mercado internacional a través de la internacionalizacion de las
universidades y la creacidn de la Europa del conocimiento. Para ello es
necesario que |os estudiantes posean un nivel de competencia linglistica que
les permita el acceso a esta Europa del conocimiento que se esta forjando.

La Universidad Politécnica de Valencia, consciente de la importancia de
ofrecer una formacién solida y competitiva, ha desarrollado lineas de
actuacion de caracter formativo y orientativo, como la inclusién de
asignaturas de idiomas conducentes a un B2 en todos los grados y la
elaboracion de una prueba de nivel orientativa que ayude a los alumnos a
planificar su formacion linguistica durante los estudios universitario.

En este trabajo comparamos los resultados obtenidos en las pruebas de
diagnéstico durante los afios 2012-13 y 2013-14 antes y después de que los
alumnos hayan completado su periodo formativo.

Los resultados serviran no solo para concienciar al alumno de la necesidad
de formacion sino también como indicador de la competencia linglistica de
los estudiantes y, asi, poder ofrecer cursos de formacion complementaria
ajustados a sus necesidades reales.

.Palabras clave: competencia linglistica, pruebas de diagnéstico, ,
orientacion formativa, espacio europeo de educacion superior, centro de
lenguas
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1. Introduccién

La implementacion del proceso de Bolofia ha supuesto una nueva orientacion de la
ensefianza en las universidades ya que entre sus metas se encuentra la de facilitar la
insercion laboral de los egresados en e mercado internaciona a través de la
internacionalizacion de las universidades y la creacion de la Europa del conocimiento: ‘A
Europe of Knowledge is now widely recognised as an irreplaceable factor for social and
human growth and as an indispensable component to consolidate and enrich the European
citizenship, capable of giving its citizens the necessary competences to face the challenges
of the new millennium, together with an awareness of shared values and belonging to a
common social and cultural space’ (The Bologna Declaration of 19 June 1999).

Asi, en lareunion del Consegjo de Europa celebrada en Lisboa en 2000 se establecié como
objetivo prioritario ‘to become the most competitive and dynamic knowledge-based
economy in the world, capable of sustainable economic growth with more and better jobs
and greater socia cohesion’ (Lisbon European Council, 2000: 2). El Consegjo de Europa
reconocio la importancia de la educacion para llevar a cabo las acciones y estrategias
econdmicasy sociaes de la Unién Europea.

Segln la pégina oficia del proceso de Bolonia, ‘employability is the ability to gain initial
employment, to maintain employment, and to be able to move around within the labour
market’ (The Officia Bologna Process Website July 2007). De hecho, uno de los papeles
fundamental es de las instituciones de educacion superior es la de dotar alos alumnos de los
recursos necesarios para aumentar su competitividad internacional: ‘The role of higher
education in this context is to equip students with skills and attributes (knowledge, attitudes
and behaviours) that individuals need in the workplace and that employers require’ (The
Official Bologna Process Website July 2007).

Como acciones prioritarias en todos los comunicados posteriores se ha destacado la
importancia de fomentar la movilidad y la internacionalizacion de las universidades como
elementos clave para lograr una Europa del Conocimiento y fomentar la empleabilidad
(London Communiqué 2007; Communiqué of the Conference of European Ministers
Responsible For Higher Education, Leuven and Louvain-la-Neuve, 2009). Esta misma
vision es la que recoge el Ministerio de Educacion, Culturay Deportes en su Plan de accion
para e apoyo y la modernizacién de la universidad publica espafiola en €l marco de la
estrategia universidad 2015: ‘El Sistema Universitario es consciente de que la
internacionalizacién constituye una condicién y una garantia de calidad a la vez que un
objetivo de desarrollo’ (Ministerio De Educacion, Culturay Deportes, 2011).

Pero para lograr dichos objetivos es necesario que |os participantes en este proceso posean
un nivel adecuado de competencia lingtiistica en, al menos, una o dos lenguas extranjeras,

2014, Universitat Politécnica de Vaéncia

| Jornadas IN-RED (2014)

81



A. Jaimey C. Pérez-Guillot

por lo que el conocimiento de idiomas se ha convertido en pieza clave de integracion en el
espacio europeo de educacion superior: ‘La globalizaciéon del empleo y la
internacionalizacion de los nuevos puestos de trabajo derivados de la incorporacion de
nuestro pais en la Sociedad basada en el Conocimiento ha provocado que en e momento de
adecuacion de nuestros estudios al EEES se consideraran de forma especial la adquisicion
de conocimientos, habilidades y competencias de internacionalizacion con e fin de
preparar a nuestros futuros egresados para un mundo cada vez mas globalizado a nivel de
empleo’ (EIU, 2011).

Aunque desde el principio de esta reforma educativa se reconoci6 la importancia de los
idiomas, fue en la Declaracion de Belin (Berlin Declaration, 2001) donde su relevancia se
evidenci6 de forma explicita, al destacar |a necesidad de mejorar la competencia linglistica
de los estudiantes universitarios. Ello llevé a que en 2003, el Consgjo Europeo para las
Lenguas lanzase el proyecto ENLU (European Network for the Promotion of Language
Learning Among All Undergraduates) instando a las instituciones de educacion superior a
que elaborasen politicas linguisticas encaminadas a promover la formacion en lenguas
extranjeras (European Language Council, 2005). Actualmente, nadie duda de la necesidad
de fomentar el conocimiento de idiomas en laformacion del estudiante universitario ya que,
como reconocen Haug y Vilata (2011), ‘Se deben promover ademés competencias
internacionales como lalingiisticay laintercultural’.

La Universidad Politécnica de Vaencia (UPV), comprometida con el Proceso de Boloniay
consciente de laimportancia de ofrecer a sus egresados una formacién soliday competitiva
gue les permita abordar los dificiles retos del nuevo mercado laboral que se esta gestando
como consecuencia de los cambios econdmicos actuales, ha considerado conveniente exigir
un nivel B2 de competencia linguistica en sus nuevos grados: ‘para la obtencion del titulo
de Grado € aumno debera acreditar e conocimiento de una lengua extranjera,
preferentemente €l inglés, con un nivel correspondiente a B2' (Documento Marco UPV,
2008).

El Centro de Lenguas de la UPV, a instancias de los Vicerrectorados de Estudios y
Convergencia Europea y Alumnado y Cultura, ha elaborado una prueba on-line de
diagndstico de nivel de conocimientos linguisticos voluntaria que se ha ofrecido tanto alos
alumnos de nuevo ingreso como a alumnos de 2° y 3er afio de carrera. La prueba tiene una
doble finalidad, por una parte, es una prueba informativa que sirve para orientar a los
estudiantes desde su entrada en la Universidad y a lo largo de sus estudios, en la
planificacion de su aprendizaje en lenguas extrajeras, permitiéndoles poder disefiar un plan
estratégico para lograr €l Nivel B2 requerido para la obtencién del titulo de grado a
finalizar el 4° curso.

Por otra parte, el andlisis comparativo de los resultados de la prueba en afios sucesivos ha
servido para corroborar la necesidad de incorporar una oferta formativa de idiomas més
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ampliaen el disefio curricular de los grados universitarios de laUPV si se quieren lograr los
objetivos establecidos en su Documento marco.

2. Descripcion dela prueba de diagndstico

La prueba de diagndstico on-line elaborada por €l Centro de Lenguas tiene carécter
informativo en la que el alumno recibe una orientacion sobre su nivel de competencia
linglistica y le permite actuar sobre sus deficiencias antes de finaizar sus estudios
universitarios.

Entre los aspectos que se tuvieron en cuenta a la hora de seleccionar la plataforma para
diseflar el test se encuentran el tiempo de realizacion, amigabilidad de la plataforma,
respuesta inmediata de resultados y flexibilidad de la herramienta.

La prueba consta de dos partes, una seccion que se centra en el uso de la lengua y que
abarca aspectos gramaticales y |éxicos, y una segunda seccidn que evallia la comprension
auditiva. Puesto que €l objetivo de la prueba es informativo y no evaluativo, se opt6 por no
incluir otras destrezas que serian indispensables en el caso de pruebas de evaluacién de otro
tipo, como las de certificacion de competencia o de maestria.

La duracion de la prueba es de aproximadamente una hora, 20 minutos para la Seccion de
Uso delalenguay 35 minutos parala Seccién de Comprension auditiva. La Seccion de Uso
de la lengua consta de 50 preguntas de eleccion maltiple, que se extraen de una base de
datos de aproximadamente 2000 items y que cubren todos los niveles establecidos en el
Marco Comun Europeo de Referencia (MCER). La seccion de Comprensién auditiva
consta de 3 audiciones de distinto nivel y duracion, correspondientes alos niveles B1, B2y
C1 del MCER. La prueba de comprension oral se utiliza para definir de forma mas precisa
el nivel obtenido en la seccién de Uso de la lengua. Una descripcién mas detallada de la
prueba se puede consultar en trabajos anteriores de las autoras (Jaime y Perez-Guillot,
2012; Jaime et al., 2012).

Los alumnos tienen la informacién sobre la disponibilidad de la prueba en el sobre virtual
de matricula; una vez matriculados, reciben una carta informativa con la explicacion del
funcionamiento de la prueba on-line orientativa que tienen a su disposicion a través de
Poliformat, la plataforma propia de la universidad. Cuando finalizan la pruebay a efectos
exclusivamente informativos, pueden consultar |os resultados en ‘ Consulta tu calificacion’.
El objetivo primordial de la prueba es poder ayudar a los alumnos a orientar su formacion
en lenguas extranjeras y a planificar con suficiente antelacion la estrategia a seguir para
lograr laadquisicion del nivel B2 antes de finalizar sus estudios de Grado.
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3. Andlisisde Resultados

En un trabajo anterior (Jaime y Perez-Guillot, 2012) las autoras analizaron los datos
obtenidos en las pruebas de diagndstico realizadas por estudiantes de nuevo ingreso y cuyos
resultados se utilizaron tanto para concienciar alos alumnos de la necesidad de planificar su
formacion linglistica a lo largo de sus estudios como para influir en los érganos de
gobierno sobre la necesidad de incluir estrategias formativas en los curricula de los grados
universitarios.

En el presente trabajo presentamos los resultados de las pruebas de diagnéstico realizadas
por el mismo colectivo de alumnos durante los cursos 2012-2013, 0 sea, alumnos que estan
en segundo afio de grado y que aln no han cursado las asignaturas de idiomas incluidas en
sus grados, y 2013-2014 correspondiente a alumnos de tercer afio que ya han completado
parte de laformacion linguisticaincluida en sus planes de estudio (véase Tabla 1)

Tabla 1. Resultados de la prueba de diagnéstico en 2012 y 2013

12-13 13-14
(2°curso)  (3r curso)
INGLES A1 8,80% 6,99%
INGLES A2 17,74% 17,17%
INGLESB1 33,29% 33,73%
INGLESB1+ 23,80% 24,55%
INGLES B2 13,89% 15,27%
INGLES C1 2,48% 2,30%
N°TOTAL 727 1002

Como primer dato relevante podemos destacar el mayor nimero de alumnos de 3r afio que
ha realizado la prueba voluntaria este curso académico (1002) frente a los aumnos de 2°
que larealizaron el curso académico 2012 (727), lo que indica que €l interés de los alumnos
por conocer su nivel de competencia linglistica es mayor a medida que avanzan en sus
estudios universitarios y se aproximan alafinalizacion de su carrera.

Asimismo, como se puede ver en € siguiente grafico (Gréfico 1), tras la realizacion de
algunos cursos de formacion de inglés, se aprecia una progresiva mejoria en € nivel de
competencia linglistica de los alumnos, observandose como aumentan 1os porcentgjes de
los adumnos correspondientes a los niveles B1, B1+ y B2 del MCER mientras que
disminuye el nimero de alumnos con nivelesbajos (Aly A2).
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Evolucion de2°a 3° Grado

INGLES C1
INGLES B2
INGLESBI+ = 2012/2013
INGLESB1 = 2013/2014
INGLES A2

INGLES A1l

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00%

Gréfico 1. Evolucién de los alumnos de 2° a 3° de grado

Aunque més de la mitad de los alumnos en ambos afios analizados (57,09% en 2012 y
58,28% en 2013) tiene un nivel de competencia equivalente a nivel B1 del MCER, es decir
B1ly B1+, se observa una pequefia disminucion en el porcentaje de alumnos con niveles A1
y A2 en e curso académico 2013 (24,15%) con respecto @ mismo colectivo €l curso
académico anterior (26,55%), dato positivo ya que revela incremento en el nivel general de
competencia lingistica.

El mayor incremento se aprecia en los datos correspondientes a Nivel B2, aumentando de
un 13,89% en 2012 a un 15,27% en 2013, lo que indica que los cursos de formacion estan
dando sus frutos, aunque son claramente insuficientes ya que, de acuerdo con los resultados
obtenidos, todavia el 82,44% de alumnos tiene un nivel de conocimientos de inglés inferior
al B2 necesario para la obtencion del titulo de grado tras haber finalizado los cursos de
idiomas de sus respectivos grados.

Por tanto, seria necesario incorporar una mayor y mejor oferta formativa si pretendemos
gue los egresados de la UPV puedan ser competitivos en el mercado social, politico y
laboral no solo sino también anivel internacional.

4. Conclusiones

Los conceptos de la Europa del Conocimiento y la Internacionalizacion de las
universidades llevan implicitos la necesidad de poseer un buen nivel de competencia
lingliistica, como queda reflgjado en las prioridades del proceso de Bolonia desde sus
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inicios en 1999 y que ha sido una constante prioridad en todos los comunicados y
declaraciones posteriores.

La Universidad Politécnica de Valencia, comprometida con €l EEES y para garantizar la
empleabilidad de sus egresados en el nuevo mercado laboral que se esta gestando como
consecuencia de la crisis econémica que afecta a todos los paises miembro de la UE, ha
considerado oportuno exigir alos graduados un nivel de competencia equivaente al B2 del
MCER para laobtencién del titulo de grado.

Entre sus acciones para obtener dicho objetivo, |os érganos directivos de la UPV solicitaron
al Centro del Lenguas la elaboracion de una prueba de diagnostico on-line, que se empezo a
ofrecer en el curso académico 2011-12.

L os resultados de dichas pruebas pusieron de manifiesto la necesidad incorporar asignaturas
de idiomas conducentes a un B2 en todos los grados.

Para hacer un mejor seguimiento de la formacién linglistica de los alumnos, en los
siguientes cursos académicos la prueba también se ofrecié aalumnos de 2°y 3er curso y asi
poder comprobar si la oferta formativa permite cumplir los objetivos lingUisticos marcados
por laUPV.

Si hien e andlisis de datos muestra una mejora en la competencia lingiistica de los
alumnos tras realizar los cursos de idiomas, los resultados evidencian que dicha formacion
es insuficiente y, por tanto, que los alumnos deberian completar su aprendizaje de idiomas
con la oferta de cursos que ofrece el Centro de Lenguas.
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