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PRESENTACIÓN 
 
El Servicio de Biblioteca y Documentación Científica publica su informe estadístico anual 
dando cuenta de su actividad y de los resultados obtenidos durante el año 2020.  
 
En el devenir histórico de nuestra institución el pasado ejercicio será recordado como    
el año de la pandemia. Un año sin duda difícil, repleto de incertidumbres y 
transformaciones que superaron con mucho el ámbito de acción de la propia biblioteca. 
Como no podía ser de otra manera las restricciones de movilidad y las limitaciones en 
el uso de las instalaciones repercutieron de manera muy negativa en los índices de 
actividad presenciales, si bien se vieron compensados por un aumento significativo en 
el uso de los recursos, servicios y colecciones online. Entre las actividades de mayor 
impacto cabe destacar las siguientes:  
 

- Transformación de espacios e instalaciones para ofrecer servicios presenciales 
adaptados a las limitaciones del protocolo antiCovid, con aplicación de 
cuarentenas en los libros, establecimiento de circuitos de circulación, 
transformación de mostradores de préstamo y atención presencial, préstamo de 
puestos de estudio, etc. 

- Finalización del proceso de transformación física de las colecciones mediante la 
tecnología RFID con la incorporación de las bibliotecas de ADE/Topografía y 
Gestión de la Edificación. 

- Actualización y aprobación por parte del Consejo de Gobierno de la Normativa 
de Uso de las Bibliotecas UPV. 

- Renovación de la Intranet de la Biblioteca, con la migración a una versión 
mejorada de Sharepoint.  

- Avance significativo hacia la constitución del Consorcio de Bibliotecas Universitarias 
Valencianas BUVAL, con la aprobación de los Estatutos por parte del Consejo 
de Gobierno. 

 
En el apartado negativo hay que señalar el pronunciado descenso en el número de 
visitas y préstamos domiciliarios de material bibliográfico. Las actividades presenciales 
de carácter cultural y social se vieron muy afectadas por las restricciones, reduciéndose 
el número y calidad de las mismas, en especial durante la semana del libro. 
 
Como contrapartida, se observó un acusado incremento en el número de accesos a la 
colección digital y a los materiales de formación online (Biblioguías). También se notó 
un crecimiento significativo de la demanda de información a través de Policonsulta y 
del chat de la biblioteca. los servicios de apoyo a la investigación se mantuvieron en 
niveles algo superiores a los del año 2019, todo ello gracias a las infraestructuras de 
comunicación de la UPV y al esfuerzo del personal de la Biblioteca que supo adaptarse 
y dar lo mejor de sí ante una situación especialmente adversa. 
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 ACTIVIDADES 
ENTRADAS A LAS BIBLIOTECAS 
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Biblioteca Año 
2016 

Año 
2017 

Año 
2018 

Año 
2019 

Año 
2020 

Central 802173 820290 842001 844601 271192 

Biblioteca de ADE-Topografía 72762 73061 69218 77263 35117 

Biblioteca de Agroingeniería 107965 108536 117411 104467 36667 

Biblioteca de Informática y Documentación Enric 
Valor 

78204 77455 86321 99150 34772 

Biblioteca de la ETS de Ingeniería de Edificación 32432 26415 23668 24096 7880 

Biblioteca de la ETS de Ingeniería del Diseño 79042 88462 89280 94162 31318 

Biblioteca de la ETS de Ingenieros de Caminos 109119 99619 97158 89804 36460 

Biblioteca de la ETS de Ingenieros Industriales 123613 143823 111200 138392 50225 

Biblioteca de la Facultad de Bellas Artes 107180 107585 78336 114376 33018 

Biblioteca Campus Alcoi 95873 103616 121788 133168 36129 

Biblioteca Campus Gandía 139698 120807 132173 135097 39352 
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PRÉSTAMO 
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Título                       Autor                     Editorial                               Año pub. Préstamos 

Problemas resueltos de teoría de máquinas y 
mecanismos / 

Editorial UPV 2003 114 

Tecnología eléctrica / Roger Folch, 
José 

Síntesis 2010. 105 

Empresa y economía industrial / 
 

McGraw-
Hill/Interamerican
a de España 

2010. 102 

Elasticidad y resistencia de materiales : 
ejercicios resueltos / 

Jiménez 
Mocholí, 
Antonio J. 

Editorial UPV 2004, 85 

Física para la ciencia y la tecnología. Tipler, Paul 
Allen 

Reverté 2010. 80 

Métodos estadísticos para ingenieros Romero 
Villafranca, 
Rafael 

Universitat 
Politècnica de 
València 

2013. 69 

Microeconomía práctica : problemas resueltos 
y cuestiones tipo test / 

Martí Selva, 
María Luisa 

Editorial UPV 2006. 67 

Qüestions i problemes de ciència i tecnologia 
del medi ambient / 

Editorial UPV 2006, 
2007, 
2009, 
2012. 

64 

Ciencia y tecnología del medio ambiente / Mendoza Roca, 
José Antonio 

Universitat 
Politècnica de 
València 

1998 58 

Procesos y tecnología de máquinas y motores 
térmicos / 

Editorial UPV 2002, 
2008. 

48 

Ejercicios resueltos de máquinas térmicas / Universitat Politècnica de València 2010. 47 

Fundamentos de estrategia / Johnson, Gerry Pearson 2010. 47 

Tecnología eléctrica / Roger Folch, 
José 

Síntesis 2000- 47 

Problemas de tecnología eléctrica / Roger Folch, 
José 

Síntesis 2014. 43 

Fundamentos de transferencia de calor / Incropera, Frank 
P. 

Prentice Hall 
Hispanoamerican
a 

1999. 42 

Física para la ciencia y la tecnología. Tipler, Paul 
Allen 

Reverté 2005. 41 

Fundamentos físicos de la ingeniería II / Vidaurre 
Garayo, Ana 

Universidad 
Politécnica de 
Valencia 
Departamento de 
Física Aplicada 

2000, 40 

Análisis de casos de microeconomía : las 
actividades de producción y consumo y su 

coordinación a través del mercado / 

Andrés 
González 
Moralejo, Silvia 

Universitat 
Politècnica de 
València 

2013. 39 

Communicating across cultures / Dignen, Bob Cambridge 
University Press 

2011. 39 

Control numérico : marco y fundamentos / González 
Contreras, 
Francisco 

Universitat 
Politècnica de 
València 

cop. 2015. 39 

  

Títulos en papel más demandados   
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INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN 
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Sugerencias, Quejas y Felicitaciones. Comparativa Biblioteca y UPV UPV Biblioteca 
Alumnos 33,03 % 26,67% 
PDI 28,60% 50% 
PAS 27,59% 6,67% 
Externos 10,78% 16,66% 
 
Distribución Quejas Sugerencias Felicitaciones 
Acceso a las salas 10 2 1 
Préstamo y reservas 1 2 1 
Biblioteca digital 2 1 0 
Polipapers 1 0 0 
Riunet (Repositorio) 1 0 0 
Préstamo interbibliotecario 0 0 26 
Adquisiciones 0 1 2 
Otros  2 6 1 
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FORMACIÓN 
 
Evolución del número de sesiones de formación 
 

Año Sesiones Asistentes Horas 

2014 113 3.140 236  

2015 148 3.874 234 
2016 155 4.364 215 
2017 107 4.422 171 
2018 126 4.540 172 

2019 83 3.731 160 
2020 43 2.027 84 
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Distribución de las sesiones  
 
    Sesiones Asistentes Horas 

Introductorias 
J. Acogida 24 1284 9,65 

J. Acogida Erasmus 0 0 0 
Visitas Guiadas 0 0 0 

Especializadas 

Oferta biblioteca 0 0 0 
A la carta 11 280 21,5 

ICE-PDI 2 94 10 
ICE-Alumnos 5 351 42 

Externos 1 18 1 

 
Distribución por Biblioteca 
 

Imparte Introductorias Total 
  Jornada Acogida Jornada Acogida Erasmus Visitas guiadas   
Formación 1     1 
DE-TOPO         
Alcoi         
Gandia 11     11 
Caminos 1     1 
Informática 8     8 
Diseño 1     1 
I.Agronómica         
Industriales         
Edificación         
Bellas Artes 2     2 
B. Responde         
TOTAL 24     24 
 
Distribución de las sesiones especializadas por materias 
 
Temática 

 
  

Sesiones Horas Alumnos Alumno/Curso 
BB.DD 1 1 18 18 

Derechos de autor     

Gestores de referencias 1 4 65 65 

Producción Científica     

Investigación /Org. Informació 13 44 455 35 

TFG/TFM 4 25.5 205 51,25 

Total 19 74,5 743 39,11 
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Consultas a materiales de formación 
 

 
 
 
 
  

 
APOYO A LA INVESTIGACIÓN 
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Senia 
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COLECCIONES 
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TECNOLOGÍA 
Evolución de consultas en Polibuscador por tipo de navegador y tipo de 
dispositivo (en porcentaje sobre total de búsquedas)  
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PRESUPUESTO 
Evolución del presupuesto de gasto corriente e inversión 

 
Evolución del gasto en colecciones bibliográficas por tipo de documento 
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EXTENSIÓ BIBLIOTECÀRIA 
Cultura y Responsabilitat Social. 
 

 
Exposicions i intervencions artístiques 
 
Al llarg de 2020 i com a conseqüència de la pandèmia mundial sols s’ha 
realitzat 1 exposició artística a la biblioteca de Belles Arts. 

Revista de cómics Alta Tensión, del 7 al 31 de gener de 2020. 

Dia del Llibre 
 
La celebració del Dia del Llibre és sens dubte una de les activitats culturals més 
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conegudes de la biblioteca, es celebra tos els anys amb exposicions temàtiques, 
activitats culturals, solidàries, presentacions de llibres, obsequis, etc. Al 2020 tot i ja 
tenir el programa preparat no es va poder realitzar l’activitat. Tot i que algunes 
biblioteques, com ara Gandia ho van celebrar virtualment sota el hastag 
#SantJordiConfinat 
 
Altres activitats culturals 
 
Augmentar la col·lecció d’oci amb novel·les, poesia, còmics i pel·lícules, s’han invertit 
11.800 euros durant el 2020. 

 
Recomanacions de llibres a Instagram Amb recomanacions de lectures, aquest canal ve 
a substituïr al bloc Connecta’t a la lectura. 

Expositor #coleccionesUPV per difondre les col·leccions de la biblioteca de Gandia, 
bimestralment es planteja un tema i una sèrie de llibres al voltant d’eixe tema s’exposen 

a l’expositor temàtic. S’han fet exposicions de “Dones i Ciència”, “Gandia, últim port 

de la República”, “Que las matemáticas te acompañen” i “Literatura 25N” 

Book crossing La Biblioteca del Campus Alcoi és un punt bookcrossing tot i que aquest 
2020 per la situació sanitària s’han paralitzat aquestes actuacions. 

Exemplars antics. S’han recuperat algunes desenes de llibres antics que al seu moment 
van pertànyer al centre i que han estat donats pels desdecents de D. Juan Durà, 

professor del centre en la dècada dels anys 30 del segle vint. A la Biblioteca del 

Campus Alcoi 

Lot de divulgació científica amb llibres i pel·lícules d’esta temàtica. Biblioteca de 
Engingeria del Disseny 

Dia del llibre valencià amb una exposició de portades de llibres en valencià de la 
biblioteca de Engingeria del Disseny 

Un Nadal a la islandesa regal d’un llibre de literatura per cada préstec realitzat a la 
biblioteca de Engingeria del Disseny 

Lot de ciència ficció amb llibres i pel·lícules d’esta temàtica a la biblioteca d’Informàtica 

Accions de responsabilitat social i sostenibilitat 
 
Al llarg de 2020 a la Biblioteca s’ha realitzat una exposició i algunes activitats que 
tenen a veure amb temes de cooperació, desenvolupament sostenible i sensibilització. 
Novament la pandèmia ens ha impedit realitzar moltes de les accions que tradicionalment 
portem a terme, com ara el llibre solidari o les campanyes de recollida d’aliments i 
joguines per Nadal. 
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Col·laboració amb AIDA Books. Recollida de material d’escriptura per a reciclar, destinat 
a la ONG Aida Books, coordinada desde la Biblioteca de Belles Arts, participen varies 

biblioteques (Belles Arts, Biblioteca Central, Camins, Informàtica, Edificació i Ade-

Topografia) i es realitza al llarg de tot l’any. 

Participació en el Sistema de Gestió Medioambiental de la UPV amb un punt d’aportació 
de residus a la planta baixa de la Biblioteca Central, i la participación en el grup de 

reducció de consum elèctric de l’edifici 4L. 

Exposició Arquitectura Consciente. Biblioteca Central, de  març a octubre. Es tracta 
d’una exposició amb panells organitzada Arquitectura Sin Fronteras de la UPV i que 

té per objectiu difondre formes d’arquitectura respectuoses amb el medi ambient. 

Campaña solidaria para Cáritas Gandia amb vedrioles solidàries i recollida de material 
de primera necessitat i de joguines. Organitzada amb la Comissió de Cooperació EPSG 
 

ESPACIOS 
Biblioteca Superficie 

m2 
Puestos 
lectura 

Estanterías 
ml 

Central 5742 1357 7768 
Biblioteca de ADE-Topografía 464 162 233 
Biblioteca de Agroingeniería 600 291 304 
Biblioteca de Informática y Documentación Enric 
Valor 

507,74 218 341 

Biblioteca de la ETS de Ingeniería de Edificación 230 83 363 
Biblioteca de la ETS de Ingeniería del Diseño 543,04 198 997 
Biblioteca de la ETS de Ingenieros de Caminos 1002 174 820 
Biblioteca de la ETS de Ingenieros Industriales 536 241 466 
Biblioteca de la Facultad de Bellas Artes 600 240 626 
Biblioteca Campus Alcoi 818 214 737 
Biblioteca Campus Gandía 2809 546 1596 
Total 13851,78 3724 14251 
Media Bibliotecas centro 560,35 200,88 518,75 
Media Bibliotecas campus 1813,50 380,00 1166,50 
Media Bibliotecas centro / campus 810,98 236,70 648,30 
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MAGNITUDES DE LAS BIBLIOTECAS 

Varios indicadores de referencia1 permiten establecer el peso de cada biblioteca dentro 
del sistema: 
 

Biblioteca Personal Superficie Colección Entradas Préstamos Magnitud 
Central (B) 37,75 41,52 49,04 44,30 44,28 43,38 
Gandia (G) 9,43 20,31 7,44 6,43 6,39 10,00 

Ing. Diseño (P) 5,66 3,75 8,59 5,12 8,20 6,26 
Bellas Artes (A) 5,66 4,30 7,03 5,39 6,07 5,69 
Agroingeniería. (R) 5,66 4,30 5,51 5,99 6,33 5,56 

Alcoi (Y) 9,43 5,92 4,37 5,90 6,53 6,43 
Caminos (M) 5,66 7,25 3,99 5,96 5,81 5,73 
Ing. Indust. (I) 5,66 3,88 5,56 8,20 8,27 6,31 
Informática (N) 5,66 3,67 3,55 5,68 3,45 4,40 
ADE /Topo (K) 5,66 3,44 1,71 5,74 3,66 4,04 
Edificación (T) 3,77 1,66 3,21 1,29 1,01 2,19  

100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                 
1 Cada columna representa un indicador y cada fila muestra el peso de cada biblioteca respecto al conjunto en 
porcentaje.  

B; 43,38

G; 10,00
P; 6,26

A; 5,69

R; 5,56

Y; 6,43

M; 5,73

I; 6,31

N; 4,40
K; 4,04

T; 2,19
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CALIDAD  

 

 

 

 

 

 

 

 

98,42 % DE USUARIOS SATISFECHOS  8,56 DE VALORACIÓN 
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Directorio de Bibliotecas 

Biblioteca Central 

Información de contacto 

Dirección 
electrónica 

biblio@bib.upv.es 

Dirección postal Biblioteca Central 
Camí de Vera, s/n (Edificio 4L) 
46022 VALENCIA 

Teléfono +34 963877080 

Cómo llegar http://www.upv.es/otros/como-llegar-upv/index-es.html  

Biblioteca de ADE-Topografía 
Dirección 
electrónica 

bibade-topografia@bib.upv.es 

Dirección postal Biblioteca de ADE-Topografía 
Camino de Vera s/n. (Edificio 7J) 
46022 Valencia 
Teléfono: 963877000. Ext.: 79926 - 78859 

Teléfono +34 963879926 

Cómo llegar http://www.upv.es/otros/como-llegar-upv/index-es.html 

Biblioteca de la ETS de Ingeniería Agronómica y del Medio Natural 
Dirección 
electrónica 

bibagroingenieria@bib.upv.es 

Dirección postal Biblioteca de la ETSIAMN 
Camino de Vera s/n (Edificio 3P) 
46022 Valencia 
Tel. directo: 963878132 - Ext. 78132 - Ext. 78842 

Teléfono +34 963878132 

Cómo llegar http://www.upv.es/otros/como-llegar-upv/index-es.html 

Biblioteca de Informática y Documentación Enric Valor 
Dirección 
electrónica 

bibinformatica@bib.upv.es 

Dirección postal Biblioteca de Informática 
Edificio Multiusos de Informática (1H) 
Camino de Vera s/n 
46022 Valencia 
Tel. directo: 963878130 - Ext. 78130 

Teléfono +34 963878130 

Cómo llegar http://www.upv.es/otros/como-llegar-upv/index-es.html 

mailto:biblio@bib.upv.es
http://www.upv.es/otros/como-llegar-upv/index-es.html
mailto:bibade-topografia@bib.upv.es
http://www.upv.es/otros/como-llegar-upv/index-es.html
mailto:bibagroingenieria@bib.upv.es
http://www.upv.es/otros/como-llegar-upv/index-es.html
mailto:bibinformatica@bib.upv.es
http://www.upv.es/otros/como-llegar-upv/index-es.html
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Biblioteca de la ETS de Ingeniería de Edificación 
Dirección 
electrónica 

bibedificacion@bib.upv.es 

Dirección postal Biblioteca de la ETSGE 
Camino de Vera s/n. (Edificio 1B) 
46022 Valencia 
Tel. directo: 963878131 - Ext. 78131 

Teléfono +34 963878131 

Cómo llegar http://www.upv.es/otros/como-llegar-upv/index-es.html 

Biblioteca de la ETS de Ingeniería del Diseño 
Dirección 
electrónica 

bibetsid@bib.upv.es 

Dirección postal Biblioteca de la ETSID 
Camino de Vera s/n (Edificio 7B) 
46022 Valencia 
Tel. directo: 963878150 - Ext. 78150 

Teléfono +34 963878150 

Cómo llegar http://www.upv.es/otros/como-llegar-upv/index-es.html 

Biblioteca de la ETS de Ingenieros de Caminos 

Información de contacto 

Dirección 
electrónica 

bibcaminos@bib.upv.es 

Dirección postal Biblioteca de la ETSICCP 
ETS de Caminos, Canales y Puertos 
Camino de Vera, S/N (Edificio 4Q) 
46022 Valencia 
Tel. 963 877155 / 963 877007 (ext. 71507) 

Teléfono +34 963877155 

Cómo llegar http://www.upv.es/otros/como-llegar-upv/index-es.html 

Biblioteca de la ETS de Ingenieros Industriales 
Dirección 
electrónica 

bibindustriales@bib.upv.es 

Dirección postal Biblioteca de la ETSII 
Camino de Vera s/n (Edificio 5F, planta baja) 
46022 València 
Tel. directo: 963878134 

Teléfono +34 963878134 

Cómo llegar http://www.upv.es/otros/como-llegar-upv/index-es.html 

 

mailto:bibedificacion@bib.upv.es
http://www.upv.es/otros/como-llegar-upv/index-es.html
mailto:bibetsid@bib.upv.es
http://www.upv.es/otros/como-llegar-upv/index-es.html
mailto:bibcaminos@bib.upv.es
http://www.upv.es/otros/como-llegar-upv/index-es.html
mailto:bibindustriales@bib.upv.es
http://www.upv.es/otros/como-llegar-upv/index-es.html
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Biblioteca de la Facultad de Bellas Artes 

Información de contacto 

Dirección 
electrónica 

bibbellesarts@bib.upv.es 

Dirección postal Biblioteca de la Facultad de Bellas Artes 
Camí de Vera, s/n  
Edifici 3L  
VALENCIA 46022 
Tel. directo: 963878133 - Ext. 78133 - Ext. 78861 

Teléfono +34 963878133 

Cómo llegar http://www.upv.es/otros/como-llegar-upv/index-es.html 

Biblioteca del Campus de Alcoy 

Información de contacto 

Dirección 
electrónica 

bibalcoy@upvnet.upv.es 

Dirección postal Biblioteca del Campus de Alcoy 
Plaza de Ferrándiz y Carbonell, Ed. Carbonell 
03801 Alcoy (Alicante) 
Tel. 966528530 Ext. 28530 

Teléfono +34 966528530 

Cómo llegar http://www.upv.es/otros/como-llegar-upv/index-es.html 

Biblioteca Campus Gandia - CRAI 

Información de contacto 

Dirección 
electrónica 

bib-epsg@upvnet.upv.es 

Dirección postal Biblioteca Campus Gandia - CRAI 
Edificio H - Escola Politécnica Superior de Gandia 
C/ Sèquia del Rei, s/n. 
46730 Gandia (Valencia) 
Tel. 962849304 Ext.49304 - 49354 

Teléfono +34 962849304 

Facsímil +34 962849309 

Cómo llegar http://www.upv.es/otros/como-llegar-upv/index-es.html 

 

  

mailto:bibbellesarts@bib.upv.es
http://www.upv.es/otros/como-llegar-upv/index-es.html
mailto:bibalcoy@upvnet.upv.es
http://www.upv.es/otros/como-llegar-upv/index-es.html
mailto:bib-epsg@upvnet.upv.es
http://www.upv.es/otros/como-llegar-upv/index-es.html
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ANEXO. Bibliotecas en el año COVID 
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