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Resumen

La contratacion publica representa una gran parte del producto interno de cada pais y
el éxito de un proceso de contratacion esta directamente relacionado con la correcta
seleccion del contratista. Esta investigacion pretende analizar los criterios de
adjudicacion en la licitacion publica del sector de la construccion desde una
perspectiva internacional, tomando en cuenta la importancia de cada criterio y los
factores que influyen en la inclusion de los diferentes criterios. Para efectuar este
andlisis se realiza una busqueda de informacion en articulos indexados y esto se
confronta con la informacién obtenida en diferentes procesos licitatorios finalmente se
realiza un andlisis estadistico para generar la discusion y conclusiones de la
investigacion. El trabajo se limita a analizar los criterios de adjudicacion en la licitacién
publica del sector de la construccion en 12 paises alrededor del mundo. Dicho estudio
se centra en licitaciones entre 2016 y 2020. Los resultados destacan que la gran
mayoria de procesos licitatorios tienen en cuenta el coste como criterio de
adjudicacion. El aspecto técnico es el segundo criterio que mas se repite, seguido de
la experiencia del contratista. Respecto a los niveles de importancia que reciben los
criterios de adjudicacion, se observé que los niveles de importancia cumplen el mismo
orden; primero el coste, segundo el aspecto técnico y tercero las experiencias
pasadas. Sin embargo, se destaca una gran diferencia entre la importancia que recibe
el coste en relacion con los demas criterios. Por ultimo los factores que mas influyen
en la inclusion de los criterios de adjudicacion son el tipo de pais y el tipo de

infraestructura a construir.

Palabras clave: Criterios de adjudicacion; Licitacién publica; Construccion;
Sostenibilidad.
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Resum

La contractacié publica representa una gran part del producte intern de cada pais i
I'éxit d'un procés de contractacié esta directament relacionat amb la correcta selecci6
del contractista. Aquesta investigacid pretén analitzar els criteris d'adjudicacié en la
licitacié publica del sector de la construccié des d'una perspectiva internacional, tenint
en compte la importancia de cada criteri i els factors que influeixen en la inclusié dels
diferents criteris. Per a efectuar aguesta analisi es realitza una cerca d'informacié en
articles indexats i aix0 es confronta amb la informacié obtinguda en diferents
processos de licitacio finalment es realitza una analisi estadistica per a generar la
discussié i conclusions de la investigacio. El treball es limita a analitzar els criteris
d'adjudicacio en la licitacié publica del sector de la construccié en 12 paisos al voltant
del mén. Aquest estudi se centra en licitacions entre 2016 i 2020. Els resultats
destaquen que la gran majoria de processos de licitacié tenen en compte el cost com
a criteri d'adjudicacio. L'aspecte tecnic és el segon criteri que més es repeteix, seguit
de l'experieéncia del contractista. Respecte als nivells d'importancia que reben els
criteris d'adjudicacio, es va observar que els nivells d'importancia compleixen el
mateix ordre; primer el cost, segon l'aspecte técnic i tercer les experiéncies passades.
No obstant aix0, es destaca una gran diferéncia entre la importancia que rep el cost
en relaci6 amb els altres criteris. Finalment els factors que més influeixen en la
inclusié dels criteris d'adjudicacié son el tipus de pais i el tipus d'infraestructura a

construir.

Paraules clau: Criteris d'adjudicacid; Licitaci6 publica; Construccio;

Sostenibilitat.
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Abstract

Public contracting represents a large part of the domestic product of each country and
the success of a contracting process is directly related to the correct selection of the
contractor. This research aims to analyze the award criteria in public bidding in the
construction sector from an international perspective, taking into account the
importance of each criterion and the factors that influence the inclusion of the different
criteria. To carry out this analysis, a search for information is carried out in indexed
articles and this is confronted with the information obtained in different bidding
processes. Finally, a statistical analysis is carried out to generate the discussion and
conclusions of the investigation. The work is limited to analyzing the award criteria in
public bidding in the construction sector in 12 countries around the world. This study
focuses on tenders between 2016 and 2020. The results highlight that the vast
majority of tender processes take into account cost as an award criterion. The
technical aspect is the second most repeated criterion, followed by the experience of
the contractor. Regarding the levels of importance that the award criteria receive, it
was observed that the levels of importance follow the same order; first the cost,
second the technical aspect and third the past experiences. However, a great
difference stands out between the importance that the cost receives in relation to the
other criteria. Finally, the factors that most influence the inclusion of award criteria are

the type of country and the type of infrastructure to be built.

Keywords: Award criteria; Public tender; Construction; Sustainability.
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Resumen ejecutivo

perspectiva internacional.

AUTOR: Diego Hernan Leo6n Torres

RESUMEN EJECUTIVO

TITULO DEL TRABAJO FIN DE MASTER: Andlisis de los criterios de adjudicacién en

licitacion publica de las obras del sector de la construccién, desde una

1. Planteamiento del problema a resolver

(exposicion de las razones que
justifican la eleccion del tema = ¢ por

qué?):

Los procesos de contratacion publica en el
sector de la construccién son parte importante
de la economia del pais, es por esta razén
que se debe escoger contratistas que
garanticen el éxito del proyecto, para esto es
necesario realizar un adecuado proceso de
seleccion teniendo en cuenta diferentes
criterios de adjudicacién basados en la
singularidad del proyecto. ElI principal
problema asociado a este contexto es que en
la mayoria de paises el Unico criterio de
seleccion es el precio mas bajo ofertado y
esto deja de lado otros criterios importantes
como la calidad, el aspecto técnico, aspectos

medioambientales y sociales.

2. Obijetivos (indican las metas del trabajo
sirviendo de guia, por lo que deben
claridad

expresarse con la mayor

posible = ¢qué?):

Identificar los criterios de adjudicacion en la

contratacién publica del sector de la
construccion a nivel internacional

Determinar la importancia de los criterios de
adjudicacién en la contratacién publica del
sector de la construccion a nivel internacional.

Identificar los factores que influyen en la
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inclusiéon de los criterios de adjudicacion en la
contrataciéon publica del sector de Ia

construccién a nivel internacional.

1. Introduccion: Se realiza un
acercamiento al problema, se
plantean los objetivos y el alcance de
la investigacion

2. Marco tedrico: Se definen los
conceptos béasicos y se realiza el
primer acercamiento al tema de
estudio desde la literatura.

3. Metodologia de la investigacion: Se

3. Estructura  organizativa (breve
L ) . explica cada una de las fases de la
explicacion de cdmo se organiza el
investigacion y como se obtuvieron
TFM de modo que el lector comprenda
los resultados

el hilo argumental de la exposicidn):

4. Resultados y discusion: Se presentan
los resultados para alcanzar los
objetivos y se genera una discusion al
enfrentar estos resultados con el
andlisis bibliométrico

5. Conclusiones: Se concluye la
investigacion de acuerdo a los
objetivos planteados, se generan
recomendaciones, limitaciones vy

futuras investigaciones.

El método de investigacion se divide en tres
fases. La primera fase es netamente tedrica,

i ] - parte de la idea y planteamiento del
4. Método (presenta los medios utilizados )
) o ) problema. Con base en esto se realiza una
para cumplir con los objetivos previstos . _ y o
i busqueda de informacion dividida en
= ¢Cc0mo?): . o i
busqueda bibliométrica para ver qué se ha

investigado sobre el tema y el marco teérico-

conceptual en donde se definen los

conceptos relacionados con la investigacion.
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La segunda fase es la fase de andlisis de
datos. En esta fase se define la muestra,

se recolectan los datos y se realiza el
andlisis de acuerdo con los objetivos
especificos planteados con antelacion

La tercera y Ultima etapa hace referencia al
reporte  de resultados y  discusion
consecuente. En esta etapa se exponen

todos los resultados y se concluye.

Se realizé un analisis estadistico basado en
estadistica descriptiva para identificar los
criterios de adjudicacion utilizados

o o e comunmente asi como la importancia de
5. Cumplimiento de objetivos (indicar ] o o )
. i dichos criterios en los procesos licitatorios,
explicitamente cédmo se cumple cada . ] )
o . finalmente  se  realizaron  regresiones
objetivo y dénde se demuestra su . ) N )
o logisticas para identificar los factores que mas
cumplimiento en el texto): ) ) » o
influyen en la inclusion de criterios de

adjudicacioén.
Se presenta una seccion del trabajo en el
capitulo 6 (Conclusiones) enfocada al

cumplimiento de los objetivos (Numeral 6.1)

Este trabajo permite conocer el contexto y la
actualidad de los criterios de adjudicacion en
6. Contribuciones (aportaciones o la licitacion publica del sector de la

beneficios extraidos del trabajo): construccion  desde  una  perspectiva
internacional, tanto de una manera tedrica
(busqueda bibliométrica) como de una

manera practica (Procesos licitatorios).

7. Limitaciones (restricciones de partida o | Las limitaciones estan directamente
encontradas en el transcurso del | relacionadas con el alcance y con la seleccion
trabajo): de la muestra, este trabajo se enfoca en

criterios de adjudicacién en la licitacion
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publica del sector de la construccion en 12
paises alrededor del mundo, 7 de habla
hispana y 5 de habla inglesa. Adicionalmente
este estudio se centra en licitaciones entre el
2016 y el 2020.
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1. Introduccion

1.1 Planteamiento del problema

La contratacion publica es fundamental para el crecimiento econémico de un pais ya
sea desde una perspectiva nacional como internacional pues representa una gran
parte del producto interno bruto de cada pais; asi mismo un efectivo sistema de
contratacion publica garantiza transparencia lo que aumenta la confianza y la
credibilidad de los gobiernos. Para calificar como eficiente un sistema de contratacion
publica se debe garantizar una buena relacion calidad-precio de los contratos
publicos, acceso publico a cualquier informacion referente al contrato y oportunidades
equitativas para todos los interesados en obtener dichos contratos (Organizacion
Mundial del Comercio, 2020).

Ademas de la transparencia en los procesos de contratacion, los ofertantes también
juegan un papel fundamental en el éxito de los proyectos, es por esta razén que la
seleccion de los contratistas es un punto critico para el desarrollo del proyecto
(Banaitiene y Banaitis, 2006). La seleccion del contratista est4 directamente
relacionado con el éxito del proyecto (Alptekin y Alptekin, 2017). Frecuentemente la
seleccion del contratista se realiza solamente teniendo en cuenta el precio ofertado y
muchas veces cuando se tiene el costo como Unico criterio de adjudicacién, se
generan problemas de baja calidad, sobretiempo y también sobrecostos (Alptekin y
Alptekin, 2017).

Dada la importancia que tienen los criterios de adjudicacion para el éxito del proyecto,
es necesario que las personas encargadas de tomar decisiones a la hora de adjudicar
los contratos evalien mas criterios ademas del precio y asi garantizar mejores

resultados en términos de coste, tiempo y calidad (Araujo et al., 2018).

En ese marco, el propdsito de este trabajo de fin de master es realizar un andlisis de

los criterios de adjudicacion mas utilizados en la licitacion publica del sector de la
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construccién y su importancia desde una perspectiva internacional. Por lo tanto el
trabajo tiene la siguiente estructura: 1. Se realiza una introduccion en donde se
explica la problematica, objetivos y el alcance de la investigacién. 2. Se presenta un
marco tedrico en donde se definen los conceptos basicos. 3. Se explica la
metodologia de la investigacion. 4. Se presentan los resultados. 5. De acuerdo a
estos resultados se propone una discusién y finalmente 6. Se presentan las

conclusiones.

1.2 Justificacion

Si bien, tal como lo menciona Carmen Agoués (2020), la contratacion publica debe
estar enfocada a desarrollar un mercado equitativo, en donde se escoja la mejor
propuesta pensando en el futuro de la obra a construir. Es evidente que en la gran
mayoria de paises esto no se cumple y la contratacién publica estd encaminada
simplemente a la seleccion de la oferta mas econdmica, dejando de lado aspectos tan
importantes como la experiencia, la calidad y la cualificacion para desarrollar el
trabajo (El-Sayegh et al., 2019; Filippova y Kuzovleva, 2018; Holt et al., 1995).

Cada proyecto de construccion es unico, tiene muchos retos por delante,
adversidades e incertidumbres, un contratista inapropiado puede aumentar las
probabilidades de demoras, sobrecostos, baja calidad y disputas (Hatush y Skitmore,
1997b). Es por esta razén que los criterios de adjudicacién también deben ser
evaluados con respecto a los objetivos del proyecto y de esta manera garantizar el

éxito en términos de costo, calidad y tiempo.

La importancia de esta investigacion es analizar cuales son los criterios de
contratacion que se estan evaluando en la actualidad teniendo en cuenta aspectos
como el pais, tipo de infraestructura, estrategia de contratacion, estrategia de

licitacion y tamafio del contrato.
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1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Analizar los criterios de adjudicacién en la licitacion publica del sector de la

construccion a nivel internacional.

1.3.2 Objetivos especificos

¢ Identificar los criterios de adjudicacion en la contratacion publica del sector de
la construccion a nivel internacional

o Determinar la importancia de los criterios de adjudicacién en la contratacion
publica del sector de la construccién a nivel internacional.

e Identificar los factores que influyen en la inclusiébn de los criterios de
adjudicacion en la contratacion publica del sector de la construccién a nivel

internacional.

1.4 Alcance

El trabajo se limita a analizar los criterios de adjudicacién en la licitacion publica del
sector de la construccion en 12 paises alrededor del mundo, 7 de habla hispana:
Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Espafia, Panamd, Perd, y 5 de habla inglesa:
Australia, Canada, Estados Unidos, Nueva Zelanda, Reino Unido. Dicho estudio se

centra en licitaciones entre los afios 2016 y 2020.
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2. Marco teodrico

2.1 Licitacion publica

Una definicion de licitacion puablica se puede encontrar en el portal web
licitacionescolombia.co (2021), “...una licitacion publica es un procedimiento
administrativo para la adquisicion de suministros, contratacion de servicios o la
ejecucion de obras (construcciones) que celebren los entes, organismos y entidades

gue forman parte del Sector Publico.”.

Se puede comparar con un concurso, en donde la entidad del sector publico da a
conocer el pliego de condiciones que requiere para su contrato y las personas o
empresas que estén interesadas presentan su propuesta cumpliendo con los
requisitos de la entidad, finalmente se hace un proceso evaluativo en donde se

escoge el mejor postor de acuerdo al pliego de condiciones.

El proceso de licitacion puablica tiene la finalidad de generar procesos de contratacion
Mas equitativos y transparentes, en donde no haya preferencias y se pueda presentar

cualquier empresa o persona desde que cumpla con los requerimientos.

2.2 Licitacion publica en contratos de obra

El sector de la construccién es un sector muy importante cuando se habla de
licitaciones publicas, dada la gran cantidad de recursos invertidos en la infraestructura
del pais. Si bien este tipo de contratos estan regidos por normativas de caracter
nacional, se busca que los acreedores a dichos contratos demuestren la capacidad,

experiencia y cualidades necesarias para desarrollar el contrato.

Tal como se establece en el manual de licitaciones publicas, “En general son materia
de este contrato la construccién de bienes que tengan naturaleza inmueble tales
como caminos o carreteras, ferrocarriles, puertos, canales, presas, edificios,
fortificaciones, aeropuertos, bases navales, defensa del litoral, monumentos,

instalaciones varias o los trabajos que modifiquen los terrenos o subsuelos tales como
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dragados, sondeos, prospecciones, regeneracion de playas, actuaciones

urbanisticas, etc.” (Correa, 2002, p. 65).

Generalmente la entidad publica realiza una serie de estudios previos antes de la
contratacion, esto con el fin de analizar aspectos ambientales, sociales, econémicos o
territoriales y dependiendo la magnitud del proyecto se realiza un anteproyecto en
donde se especifique las necesidades a satisfacer, planos, presupuesto, cantidades,

andlisis de precios unitarios (Correa, 2002).

2.3 Estrategias de contratacion sector

construccion

Tradicionalmente en la obra civil se ha separado la etapa de estudios y disefios de la
etapa de construccién, generando procesos licitatorios diferentes para cada una de
las etapas esto ocasiona problemas de integracion entre ambas fases (Shumway
et al., 2004).

Este sistema de contratacion dividido ha sido juzgado por diferentes autores los
cuales opinan que la falta de integracion entre los disefios y la construccion genera
sobrecostos, extension de tiempo de ejecucion y disminucion de la calidad (Ballard y
Howell, 2003; Chan et al., 2011; Konchar y Sanvido, 1998; Latham, 1994).

Estos inconvenientes y rechazo respecto al método tradicional, conllevaron a la
generacién de estrategias de contratacion con una orientacibn mas integral y
coordinada; a continuaciéon se explicaran las estrategias de contratacion partiendo del
tradicional (DBB) hasta llegar a los integrados (CMR, DB, IPD):

¢ Disefio-licitacidon-construccion (DBB) - TRADICIONAL
Este es el sistema tradicional de contratacién, involucra al promotor, al disefiador y al
constructor en dos contratos separados (Disefio y construccion) (AIA/AGC, 2011;
Mollaoglu-Korkmaz et al., 2013). El promotor es el responsable de la financiacion de
las actividades durante todo el proceso. El constructor requiere la finalizacion del
disefio antes de iniciar la construccion (Molenaar y Gransberg, 2001; Pellicer et al.,
2016).
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e Direccion integrada de proyecto (CMR) - INTEGRADO
Involucra al propietario, el disefiador y el constructor en dos contratos separados
(AIA/AGC, 2011). Por un lado, el propietario contrata a un disefiador para que le
proporcione el disefio del proyecto; por otro lado, el propietario contrata a un
constructor. El constructor suele tener dos contratos. El primero es un contrato previo
a la construccion que puede durar casi al mismo tiempo que el disefiador para actuar
como asesor en la fase previa a la construccién; el segundo contrato es para la
construccién del proyecto (Francom etal, 2016; NCHRP, 2014). La principal
diferencia con el sistema tradicional es la incorporacion del CM (construction

manager) en el proceso de estudios y disefios.

e Proyecto — Obra (DB) - INTEGRADO
Esta estrategia de contrataciébn abarca tanto el disefio como la construccion del
proyecto en un solo contrato (AIA/AGC, 2011); por lo tanto, se contrata a una
empresa 0 equipo para un proyecto completo (Molenaar y Gransberg, 2001; Pellicer
et al., 2016).

e Proyectos integrados (IPD) - INTEGRADO

IPD se basa en un acuerdo de colaboracion entre los principales interesados en el
proyecto, buscando siempre lo mejor para el proyecto y compartiendo tanto los
riesgos como los beneficios (AIA/AGC, 2011). En este sistema de contratacién, todas
las partes interesadas del proyecto (incluidos, como minimo, el propietario, el
disefiador y el constructor) firman un contrato con varias partes antes de que
comience el disefio (El Asmar et al., 2013; Mollaoglu-Korkmaz et al., 2013; Pellicer
et al., 2016).

2.4 Estrategias de licitacion sector

construccion

En el sector de la construccién se usan principalmente estas estrategias de licitacion,
enfocadas a escoger la mejor propuesta desde el punto de vista del contratante (CIPS
y NIGP, 2012; Correa, 2002):
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e Subasta (Low Bid): Se toma el precio como el Unico criterio de seleccion, se
escoge la opcion mas favorable.

e Concurso (Best Value): Se utiliza cuando el precio es un criterio de seleccion
pero no el Unico, se escoge la opcion con el precio mas favorable pero que a
la vez tenga una buena calificacién en los demas criterios técnicos evaluados.

¢ Calificaciones (Qualifications Based Selection): El contratante deja de lado el
precio y adjudica el contrato al contratista que presente la mejor calificacion

en los demas criterios evaluados.

2.5 Criterios de adjudicacion

Los criterios de adjudicacion son caracteristicas seleccionadas por la entidad las
cuales se van a tener en cuenta a la hora de realizar la evaluacion de los diferentes
contratistas, su funcién es identificar la oferta que satisfaga en mayor medida el objeto

contractual de la mano de una adecuada relacion calidad — precio (Bros, 2014).

Estos criterios deben cumplir los siguientes requisitos (Servicio de contratacién y

patrimonio - Universidad de Jaén, 2022):

e Deben estar directamente vinculados al objeto contractual

¢ Deben ser objetivos, siguiendo los parametros de transparencia e igualdad.

e Deben garantizar la posibilidad de evaluacion y comparacion con otras

ofertas, se debe especificar los criterios de evaluacion.

Los criterios de adjudicacion se pueden clasificar como cualitativos y cuantitativos
(Vazquez, 2018). Los criterios cuantitativos hacen referencia a caracteristicas no
numéricas como por ejemplo la calidad, las -caracteristicas funcionales, las
caracteristicas ambientales y sociales, caracteristicas de innovacién, condiciones de
entrega, entre otros. Las caracteristicas cuantitativas son aquellas que se pueden

cuantificar de una manera numérica como por ejemplo el precio.

Los criterios mas utilizados comunmente en los procesos de licitacion de obras
publicas son los evidenciados en la tabla 1, en donde se relaciona el articulo en el

cual se referencia:
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Tabla 1: Criterios de adjudicacion y su referencia

Criterio

Referencia

Programa de trabajo

El-Sayegh etal. (El-Sayegh etal., 2019); Hatush vy
Skitmore (1997b); Krishna Rao et al. (Krishna Rao et al.,
2018); Semaan y Salem (2017); Waara y Broéchner (2006);
Xia etal. (Xia etal.,, 2013); Zavadskas et al. (Zavadskas
et al., 2008).

Calidad

Alptekin y Alptekin (2017); Aradjo etal. (Aradjo etal.,
2018); Cheaitou et al. (Cheaitou et al., 2019); Doloi (Doloi,
2009b); Hasnain etal. (Hasnain etal., 2018); Hatush y
Skitmore (1997b); E. Palaneeswaran y Kumaraswamy
(2000); Plebankiewicz y Kozik (2017); Quinot (Quinot,
2014); Semaan y Salem (2017); Waara y Bréchner (2006);
Zavadskas et al. (Zavadskas et al., 2008).

Caracteristicas

medioambientales

Cheaitou et al. (Cheaitou et al., 2019); El-Sayegh et al. (El-
Sayegh etal.,, 2020); El-Sayegh etal. (El-Sayegh etal.,
2019); Liu etal. (Liu etal, 2015); Mohar etal. (Mohar
etal.,, 2021); Plebankiewicz y Kozik (2017); Rahman y
Islam (2017); Waara y Brochner (2006); Xia etal. (Xia
et al., 2015); Xia et al. (Xia et al., 2014).

Caracteristicas

sociales

El-Sayegh et al. (EI-Sayegh et al., 2020); El-Sayegh et al.
(ElI-Sayegh etal, 2019); Montalbdn-Domingo etal.
(Montalbdn-Domingo etal.,, 2019); Montalban-Domingo
etal. (Montalbdn-Domingo etal, 2018); Montalban-
Domingo etal. (Montalban-Domingo etal., 2021);
Plebankiewicz y Kozik (2017); Rahman y Islam (2017).

Experiencias pasadas

Alptekin y Alptekin (2017); Cheaitou et al. (Cheaitou et al.,
2019); Doloi (Doloi, 2009b); El-Sayegh et al. (El-Sayegh
et al., 2019); Hasnain et al. (Hasnain et al., 2018); Hatush y
Skitmore (1997a); Khoso y Yusof (2019); Krishna Rao
et al. (Krishna Rao et al., 2018); Liang et al. (Liang et al.,
2019); Liu et al. (Liu et al., 2015); Mahdi et al. (Mahdi et al.,
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Criterio Referencia

2002); E. Palaneeswaran y Kumaraswamy (2000); Shukery
etal. (Shukery etal.,, 2018); Taylan etal. (Taylan etal.,
2018); Waara y Brochner (2006); Xia etal. (Xia etal.,
2013); Zavadskas et al. (Zavadskas et al., 2008).

Alptekin y Alptekin (2017); Araujo etal. (Araujo etal,
2018); Doloi (Doloi, 2009b); Hatush y Skitmore (1997a);
Khoso y Yusof (2019); Krishna Rao etal. (Krishna Rao
Capacidad financiera | etal., 2018); Liang et al. (Liang et al., 2019); Liu et al. (Liu
et al., 2015); Mahdi et al. (Mahdi et al., 2002); Taylan et al.
(Taylan et al., 2018); Waara y Brochner (2006); Xia et al.
(Xia et al., 2013).

Alptekin y Alptekin (2017); Cheaitou et al. (Cheaitou et al.,
2019); El-Sayegh et al. (EI-Sayegh et al., 2019); Hatush y
Skitmore (1997a); Liang et al. (Liang et al., 2019); Liu et al.
(Liu etal.,, 2015); Ottemo etal. (Ottemo etal., 2018);
Taylan etal. (Taylan etal.,, 2018); Waara y Brochner
(2006); Xia et al. (Xia et al., 2013).

Alptekin y Alptekin (2017); Cheaitou et al. (Cheaitou et al.,
2019); Doloi (Doloi, 2009b); El-Sayegh et al. (El-Sayegh
et al., 2019); Hasnain et al. (Hasnain et al., 2018); Hatush y
Precio Skitmore (1997b); Liang et al. (Liang et al., 2019); Liu et al.
(Liu etal.,, 2015); Semaan y Salem (2017); Waara y
Brochner (2006); Xia et al. (Xia et al., 2013);

Zavadskas et al. (Zavadskas et al., 2008).

Alptekin y Alptekin ( 2017); Araujo etal. (Aradjo etal.,
2018); Khoso y Yusof (2019); Krishna Rao et al. (Krishna
Recursos Rao et al., 2018);

Plebankiewicz y Kozik (2017); Semaan y Salem (2017);
Xia et al. (Xia et al., 2013).

Capacidad técnica

Nota. Elaboracion propia.
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2.6 Proceso de adjudicacion

El proceso de adjudicacién o de licitacién hace referencia al procedimiento realizado
por el contratante para escoger entre todos los interesados, el que mejor se acomoda
al proyecto de acuerdo al sistema de contratacion establecido, para esto se revisan
los diferentes criterios y se selecciona el que tenga la mejor propuesta (Molenaar
et al., 1999; Touran et al., 2009). A continuacién se desglosan los pasos del proceso

de adjudicacion de acuerdo a lo expuesto por estos mismos autores:

e Previo al proceso de adjudicacion:

o Proyectar y desarrollar los documentos contractuales como las
especificaciones, estudios previos y demas informacién requerida por
los ofertantes.

o Definir la estrategia de licitacion, si es por subasta, por concurso o por
calificaciones y explicar de una manera detallada como se va a realizar
la seleccion del adjudicado.

o Establecer el cronograma para la ejecucion del proceso de
adjudicacion, fechas de entrega y presentacion de ofertas.

o De acuerdo al procedimiento de adjudicacion se hace entrega de los
documentos de la licitacion.

e Unavez se entreguen las propuestas

o Calificar las ofertas que cumplen de acuerdo a los criterios

establecidos y descartar aquella que no cumplen

o Elegir la oferta que mejor se adapte a los requerimientos.
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3. Metodologia de la Investigacion

El enfoque de este trabajo es realizar un analisis de los criterios de adjudicacion en la
licitacion publica del sector de la construccién desde una perspectiva internacional.

Para lograr este objetivo general se plantean tres objetivos especificos:

¢ |dentificar los criterios de adjudicacion en la contratacion publica del sector de
la construccion a nivel internacional

e Determinar la importancia de los criterios de adjudicacién en la contratacion
publica del sector de la construccién a nivel internacional.

e Identificar los factores que influyen en la inclusiébn de los criterios de
adjudicacion en la contratacién publica del sector de la construccién a nivel

internacional.

El método de investigacion se divide en tres fases. La primera fase es netamente
tedrica, parte de la idea y planteamiento del problema. Con base en esto se realiza
una busqueda de informacion dividida en blsqueda bibliométrica para ver qué se ha
investigado sobre el tema y el marco tedrico-conceptual en donde se definen los

conceptos relacionados con la investigacion.

La segunda fase es la fase de analisis de datos. En esta fase se define la muestra, se
recolectan los datos y se realiza el andlisis de acuerdo con los objetivos especificos

planteados con antelacion

La tercera y Ultima etapa hace referencia al reporte de resultados y discusion

consecuente. En esta etapa se exponen todos los resultados y se concluye.

En la Figural se presenta el esquema de la investigacién, posteriormente se

profundiza en cada fase.
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Figura 1: Esquema del disefio metodoldgico de la investigacion

DISENO METODOLOGICO

Planteamiento de Recoleccion de 2 Busgqueda Definicion de
la investigacion 2 informacion 2 leance | Marcotedrico 2 bibliométrica - variables

Fase 1: Idea y busqueda de informacion.

A 4

7 | Analisis de los Recoleccion de Definicion de la
Conclusiones H Discusion H Resultados H datos H datos H o el

Fase 3: Reporte de Fase 2: Recoleccion de
resultados y discusion. | datos y analisis.

Nota. Elaboracion propia.

3.1 Fase 1: basqueda de informacion

Como ya se menciond anteriormente la primera fase corresponde a la basqueda de
informacién relacionada con criterios de adjudicacion en la licitacion publica del
sector de la construccion. Esta fase es muy importante pues permite evidenciar el
contexto actual, profundizar en conceptos y teoria y finalmente realizar una

clasificacion y definicion de variables segun la informacion encontrada.

3.1.1 Busqueda bibliométrica

Para realizar el acercamiento inicial al tema de investigacion se desarroll6 una
revision de literatura. Para ejecutar esta busqueda bibliométrica se recurrié a motores
de busqueda tales como “Scopus” o “Web of Science”, y se realizé un filtro para
encontrar articulos relacionados con “Criterios de adjudicacion” y finalmente se
escogieron los 56 articulos que mayor desarrollo tienen del tema que queremos
investigar. Se realizé una revision detallada de estos articulos, indicando la
descripcién principal del articulo, los criterios de seleccibn mencionados en la
referencia, los proyectos a los cuales estaban enfocados y finalmente el método de

contratacion utilizado.
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En cuanto a la descripcion principal de cada uno de los articulos, se identificé el titulo,
el autor, el afio y el recurso en el cual fue publicado. Se evidencia que se tienen
referencias desde 1995 hasta 2021 por lo que es un tema de actualidad y

ampliamente investigado.

3.1.2 Definicidn de las variables

Una vez revisados los articulos, se realiza una clasificacidn de estos articulos de
acuerdo al tipo de infraestructura estudiado, la estrategia de contratacion y los

criterios que se tienen en cuenta en cada articulo como se evidencia en el anejo 1.

En cuanto a los criterios, la revision de literatura se enfocé en identificar cuales eran
los temas méas importantes segun los autores; de acuerdo a esta revision se hizo una
matriz relacionando todos los criterios con los autores, inicialmente se tuvieron en
cuenta 27 criterios y finalmente se realizé una agrupacion para que los criterios fueran

independientes, obteniendo 13 criterios, estos criterios se describen a continuacion:

e Atributos de la compafiia (Company's attributes): Hace referencia a las
caracteristicas generales de la empresa que puedan dar un acercamiento a
sus condiciones frente al proyecto, por ejemplo El-Sayegh, S. M., Basamiji, M.,
Haj Ahmad, A., y Zarif, N (2019), incluye aspectos como posicion financiera,
tamarnio, recursos y compromiso con la sostenibilidad, mientras otros autores
tienen en cuenta los afos de la empresa en el mercado (Alptekin y Alptekin,
2017; Krishna Rao et al., 2018) y otros autores como Waara y Bréchner (2006)
se enfocan mas en la jerarquia de la empresa en el mercado, su servicio al
cliente y la capacidad de respuesta y disponibilidad.

La estructura financiera también es un atributo importante de la compafiia,
hace referencia a la estabilidad financiera de la empresa, la calificacion
crediticia, los acuerdos bancarios (Hatush y Skitmore, 1997a), activos
disponibles (Khoso y Yusof, 2019), compromisos actuales, facturacion
(Krishna Rao et al., 2018), indice de liquidez, indice de operaciones, indice de
apalancamiento (Mahdi et al., 2002).

El historial legal también es un calificativo importante de la empresa, por

ejemplo el registro de litigios, estado legal actual (Xia et al., 2013).
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Gestion (Management): Este criterio hace referencia a los requisitos
relacionados con la definicion de un plan de gestion para el proyecto. Doloi
(2009) lo define como la experiencia de gestion general en el sector y la
tenencia de conocimientos especializados sobre el entorno de desarrollo de
proyectos y las regulaciones locales. Por su parte Khoso y Yusof (2019) lo
definen como la capacidad de gestion del contratista en términos de la gestién
del sitio y la oficina. Representa la experiencia y la calificacion de todo el
personal clave, incluido el director del proyecto. Ademds, incluye los
procedimientos de planificacion, programacion, seguimiento y control y la
gestion general del proyecto.

Experiencias Pasadas (Past Performance): Evalia el desempefio y la
experiencia que la empresa ha tenido en proyectos pasados, se evalian el
cumplimiento del cronograma Yy presupuesto, personal, solucion de
inconvenientes y en general el desempefo en estos proyectos (Alptekin y
Alptekin, 2017; Cheaitou et al., 2019; Doloi, 2009a; El-Sayegh et al., 2019;
Hasnain et al., 2018; Krishna Rao et al., 2018; Liang et al., 2019; Liu et al.,
2015; Mahdi et al.,, 2002; Palaneeswaran y Kumaraswamy, 2000; Xia et al.,
2013; Zavadskas et al., 2008). También se tienen en cuenta reconocimientos y
los fallos en el pasado (Hatush y Skitmore, 1997a; Khoso y Yusof, 2019).
Recurso humano, materiales y equipos (Qualification): Tiene en cuenta los
recursos de la empresa tanto humano como maquinaria y equipo (Alptekin y
Alptekin, 2017; Khoso y Yusof, 2019; Krishna Rao et al., 2018). Se tiene en
cuenta que se tenga un namero suficiente de personal técnico, experiencia de
las personas designadas para ejecutar el contrato y su influencia en la calidad
del proyecto (Plebankiewicz y Kozik, 2017); también que se cuente con el
equipo y herramientas idoneas para desarrollar los trabajos (Xia et al., 2013).
Técnico (Technical): Se refiere a la capacidad para generar soluciones desde
la ingenieria garantizando disminucién en costos y presupuesto (Cheaitou
etal.,, 2019; El-Sayegh et al., 2019; Hatush y Skitmore, 1997a; Liang et al.,
2019; Liu et al., 2015; Ottemo et al., 2018; Waara y Brochner, 2006; Xia et al.,
2013).
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¢ Innovacién (Innovation): Aplicar herramientas que fomenten el desarrollo de
Investigacién, desarrollo e innovacién. Por ejemplo nuevos software o nuevas
tecnologias que puedan aplicarse en los proyectos (Uyarra et al., 2014).

e Coste (Cost): Esta enfocado al precio de licitacion (Alptekin y Alptekin, 2017,
Cheaitou et al., 2019; El-Sayegh et al., 2019; Hasnain et al., 2018; Hatush y
Skitmore, 1997b; Liang et al., 2019; Liu et al., 2015; Semaan y Salem, 2017,
Waara y Bréchner, 2006; Xia et al., 2013; Zavadskas et al., 2008). Algunos
autores hacen énfasis no solo en el valor mas bajo de oferta sino también que
los valores tomados para los analisis sean realistas (Doloi, 2009b).

e Tiempo (Time): Tiempo propuesto para la terminacion del proyecto (El-
Sayegh etal., 2019; Hatush y Skitmore, 1997b; Semaan y Salem, 2017
Waara y Brochner, 2006; Zavadskas et al., 2008) y cronograma propuesto
(Krishna Rao et al., 2018; Xia et al., 2013).

e Plan de seguridad y salud en el trabajo (Safety plan): Hace referencia a
todas las medidas de seguridad que presente la empresa para la ejecucién de
los trabajos (Cheaitou et al., 2019; Hasnain et al., 2018; Hatush y Skitmore,
1997a; Khoso y Yusof, 2019; Liang et al., 2019; Liu et al., 2015); el plan de
gestion de seguridad y salud en el trabajo (Montalban-Domingo et al., 2019) y
también el registro de seguridad y salud de los empleados, tasa de
accidentalidad (Alptekin y Alptekin, 2017; Semaan y Salem, 2017; Taylan
et al., 2018; Waara y Brochner, 2006), todo esto teniendo en cuenta que los
problemas de seguridad pueden generar sobrecostos o demoras en la
ejecucion.

o Factor social (Social): Se enfoca en la sostenibilidad desde el punto de vista
social, tiene en cuenta el uso de recursos locales, responsabilidad corporativa
y social, bienestar laboral, ética profesional, participacion ciudadana,
formacién, empleo de la poblacién vulnerable e impacto (El-Sayegh et al.,
2019, 2020; Montalban-Domingo et al., 2018, 2019, 2021; Plebankiewicz y
Kozik, 2017; Rahman y Islam, 2017).

e Factor Ambiental (Environment): Politica ambiental corporativa (Cheaitou
et al.,, 2019), gestion del agua (El-Sayegh et al., 2019), gestién de la energia
(Plebankiewicz y Kozik, 2017), gestion de materiales, gestion de residuos y
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contaminacion (El-Sayegh et al., 2020; Liu et al., 2015; Rahman y Islam, 2017,
Waara y Bréchner, 2006).

e Calidad (Quality): Entregar productos de acuerdo con los estandares y
especificaciones planteadas, entrar en un proceso de mejora constante
enfocado en la satisfaccion del cliente (Alptekin y Alptekin, 2017; Araujo et al.,
2018; Cheaitou etal., 2019; Doloi, 2009b; Hasnain et al., 2018; Hatush y
Skitmore, 1997b; Palaneeswaran y Kumaraswamy, 2000; Plebankiewicz y
Kozik, 2017; Quinot, 2014; Semaan y Salem, 2017; Waara y Brdchner, 2006;
Zavadskas et al., 2008).

e Riesgo (Risk): Este criterio hace referencia a los requisitos relacionados con
la definicibn de un plan de gestion de riesgo (Cheaitou etal., 2019;

Transportation Research Board of the National Academies, 2006).

3.2 Fase 2: Recoleccidon de datos y analisis

En la siguiente etapa se realiza una recoleccién de informacién con licitaciones reales
y se clasifican los criterios de acuerdo a la cantidad de referencias y de acuerdo a su

importancia.

3.2.1 Definicion de la muestra

Para la recoleccién de la muestra se revisaron los sitios web encargados de los
procesos de adjudicacion y las bases de datos de cada pais, buscando recopilar los
procesos licitatorios relacionados con el sector de la construccion, se escogieron
aqguellos pliegos que se publicaron en inglés o espafiol y que estaban disponibles de
forma gratuita en linea. Se recogi6 informacion de 12 diferentes paises (Argentina,
Bolivia, Chile, Colombia, Espafia, Panamé, Pera, Australia, Canada, EEUU, Nueva
Zelanda, Reino Unido), finalmente se estudiaron 628 licitaciones y cada una de estas
licitaciones se clasifico teniendo en cuenta el tipo de infraestructura, la estrategia de

licitacion, la estrategia de contrataciéon y el tamafio del contrato.

De cada uno de estos 628 procesos licitatorios se procede a revisar los criterios de
evaluacion y su porcentaje de afectacion para la adjudicacién del contrato, tomando

como referencia los criterios de adjudicacién identificados en la revisién de literatura:
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e Atributos de la compalfiia
e Gestion administrativa

o Experiencias pasadas

e Recursos

e Aspecto técnico

e Innovacion

e Precio

e Tiempo

e Plan SST
e Social

¢ Medio Ambiente
e Calidad

¢ Riesgo

De la informacion obtenida en los 628 procesos licitatorios se elaboré una definicion
de acuerdo a los puntos en comun encontrados en las licitaciones. A continuacion se
presenta la definicion de cada uno de los criterios desde la perspectiva de los

procesos licitatorios:

e Atributos de la compafia: Hace referencia a la estructura organizativa,
capacidad corporativa de la compafiia, los trabajos en curso, la capacidad
financiera y la capacidad legal; asi como la informacion crediticia.

e Gestion: Directamente relacionado con la gestion administrativa interna de la
compafiia y también su gestion contractual.

o Experiencias pasadas: Antecedentes, reputacion, experiencia en el sector y en
contratos de la misma naturaleza.

¢ Recursos: Hace referencian tanto al recurso humano (personal calificado, con
capacidad y experiencia) y a los recursos fisicos de la compafiia (maquinaria,
materiales y equipos).

e Aspecto técnico: Todo lo relacionado con la oferta técnica, memoria
descriptiva y plan de trabajo.

¢ Innovacion: Propuestas que sin aumento de precio generen mejoras y

beneficios en el proyecto, aplicando tecnologia I1+D+i.
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e Precio: Oferta mas econémica.

e Tiempo: Plazo de ejecucion y programa de trabajo.

e Plan SST: Estudio de seguridad y salud asi como plan de prevencién de
riesgos laborales.

e Social: Contribucion al trabajo y desarrollo local, estimulo a la industria
nacional y plan de sostenibilidad.O

e Medio Ambiente: Plan de proteccion ambiental, planificacion de actuaciones
medioambientales.

e Calidad: Calidad a obtener en la ejecucion de los trabajos, asi como los
controles de calidad que se propongan realizar durante la ejecucion de la obra.

e Riesgo: Analisis y gestion del riesgo.

3.2.2 Analisis estadistico

Una vez se tienen los datos, el primer paso fue desarrollar un andlisis mediante
estadistica descriptiva. Este analisis se basé en identificar, en primer lugar, la
frecuencia de ocurrencia de cada uno de los criterios mencionados en los procesos
licitatorios, calificando con 1 si se tiene en cuenta dicho criterio y 0 si no se tiene en
cuenta, con esta clasificacion nos enfocamos en alcanzar el primer obijetivo
especifico, cuyo objeto es identificar los criterios de adjudicacién en la contratacion
publica del sector de la construccion a nivel internacional. Después de esto se realizo
una clasificacion de acuerdo a la importancia que se le da a cada uno de estos
criterios en cada proceso licitatorio, tomando un total de 100 puntos por cada proceso
licitatorio y dividiendo estos 100 puntos de acuerdo a la importancia de cada criterio,
con esto conseguimos el segundo objetivo especifico enfocado en determinar la
importancia de los criterios de adjudicacion en la contratacién publica del sector de la

construccion a nivel internacional. .

Finalmente, se desarrolld una regresion logistica (Modelo estadistico utilizado para
predecir la presencia 0 ausencia de una caracteristica de acuerdo a un grupo de
valores (IBM Corporation, 2021)) por cada uno de los criterios para alcanzar el tercer
objetivo especifico cuyo propésito es identificar los factores que influyen en la

inclusién de los criterios de adjudicacién en la contratacion publica del sector de la
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construccioén a nivel internacional. Esta regresion se utiliza para predecir que variables

demuestran una estrecha relacion con la variable dependiente (Aznar et al., 2017).
Para realizar esta regresion logistica, se utilizé el programa IBM SPSS Statistics.

Las variables utilizadas se pueden clasificar como dependientes que hacen referencia
a la variable de estudio, la que se observa o se mide de acuerdo a los cambios que
generan las variables independientes (Buendia et al., 2001) o independientes, que
son las variables que el investigador selecciona para determinar la relacién o los
efectos que se causan en la variable dependiente (Buendia et al., 2001). Tal como se
evidencia en la tabla 2, se tomé como variable dependiente cada uno de los criterios
(Atributos de la compafia, Gestibn, Experiencias pasadas, Recurso Humano
materiales y equipos, Técnico, Innovacion, Coste, Tiempo, Plan SST, Factor Social,
Factor Ambiental, Calidad, Riesgo), como variable independiente el tipo de habla, el
tipo de infraestructura, la estrategia de contratacion, la estrategia de licitacion y el

tamafio del contrato.

Tabla 2: Variables y categorias

Tipo de variable | Criterio / Categoria Subcategoria
Atributos de la compairiia | 0: No se considera: 1: Se considera
Gestion 0: No se considera: 1: Se considera
Experiencias pasadas 0: No se considera: 1: Se considera
Recurso humano | 0: No se considera: 1: Se considera
materiales y equipos
Factor técnico 0: No se considera: 1: Se considera

Dependientes Innovacion 0: No se considera: 1: Se considera
Coste 0: No se considera: 1: Se considera
Tiempo 0: No se considera: 1: Se considera
Plan SST 0: No se considera: 1: Se considera
Factor Social 0: No se considera: 1: Se considera
Factor ambiental 0: No se considera: 1: Se considera
Calidad 0: No se considera: 1: Se considera
Riesgo 0: No se considera: 1: Se considera
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: 1.000.000 €- 10.000.000 €
:>10.000.000 €

: No especifica

Tamano del contrato

_ 0: pais de habla hispana
Tipo de pais :
1: pais de habla inglesa
_ _ 0: Proyecto de edificacion
Tipo de infraestructura : : _
1: Proyecto de ingenieria Civil
Estrategia de | 0: Tradicional
_ contratacion 1: Integrado
Independientes
_ S 0: Subasta
Estrategia de licitacion
1: Concurso
0: <1.000.000 €
1
2
3

Nota. Elaboracion propia.

Una vez se realiza la regresion logistica, en primer lugar se revisa la significancia
estadistica de las variables. Tal como lo plantean Carlos Manterola y Viviana Pineda
(2008), la significancia estadistica esta directamente relacionada con la verificacion de
las hipdtesis; para esto se realizan las “pruebas de hipétesis” este proceso se realiza
para evaluar en qué medida la variabilidad de la muestra afecta los resultados
obtenidos en el estudio. Se tienen dos hipoétesis, la hipétesis nula y la hipétesis
alternativa, la hipotesis nula declara que no hay relacién entre las dos variables
estudiadas mientras que la hipotesis alternativa sostiene que si existe una relacion
entre las dos variables. Comunmente y en este trabajo se establece un valor de
significancia del 5% (o 0.05), esto conduce a rechazar la hipétesis nula y aceptar la
hipotesis alternativa con un valor de seguridad del 95% que la relacién entre los dos
factores estudiados no es por azar (Mixpanel, 2022; Uribe, 2017). En la regresion
logistica se utiliza el test de Wald para mostrar si el predictor estudiado esta haciendo
una contribucion significativa a la prediccion del resultado (Field, 2009). Después de
verificar la significancia, se chequea el valor Wald, si el valor de Wald es igual a 1, se
dice que el predictor no presenta contribucion en la prediccion del resultado pero si el
valor de Wald es significativamente diferente de cero, podemos asumir que el
predictor realiza una contribucioén significativa a la prediccién (Field, 2009). Finalmente

se revisa el valor del exponencial de Beta también llamado odds Ratio, el cual es una
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medida de relacion entre dos variables que indica la fuerza de la relacion entre las
dos (Cardena, 2015); si el exponencial de Beta es menor que 1 se puede decir que el
mas probable que se incluya el criterio de seleccién en la categoria de referencia que
en la estudiada y por el contrario si el exponencial de Beta es mayor que 1 se puede
decir que es mas probable que se incluya el criterio en la categoria de estudio

comparado con la categoria de referencia.
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4.Resultados y discusion

Este capitulo tiene como finalidad presentar toda la informacién analizada para
cumplir los objetivos. Primero se realiza una caracterizacion de la muestra
seleccionada; a continuacion se realiza un andlisis inicial para conocer los criterios de
evaluacion mas referenciados en cada uno de los 12 paises. Después de este
analisis inicial el trabajo se enfoca en el primer objetivo especifico, el cual busca
identificar cuales son los criterios de adjudicacion evaluados cominmente, después
de conocer cudles son los criterios, se determina la importancia que se le da a estos
criterios y finalmente se realiza una regresion logistica para identificar los factores que
influyen en la inclusion de los criterios de adjudicacién en la contratacién publica del

sector de la construcciéon a nivel internacional.

4.1 Criterios de adjudicacion en la revision de

la literatura

El primer andlisis que se realiza est4 enfocado al objetivo especifico numero 1 cuyo
objeto es Identificar los criterios de adjudicacion en la contratacion publica del sector
de la construccion a nivel internacional, esto de acuerdo a la revision de literatura tal
como se describio en la fase 1 del capitulo de metodologia de la investigacion. En la
Figura 2 se puede ver la cantidad de articulos de acuerdo a su afio de publicacién.
De esta grafica es importante destacar que la revision de literatura se realiz6 desde el
afo 1995 hasta el afio 2021, con un promedio de 2 articulos por afio, con excepcién
de los afios 2017, 2018 y 2019 en donde se encontr6 mayor cantidad de articulos

enfocados en los criterios de adjudicacion.
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Figura 2: Cantidad de articulos por afio
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al analisis estadistico de la revision de literatura.

Se puede evidenciar en la revision bibliografica que los criterios que mas se repiten

son la experiencia de la compafiia y el costo y los criterios que menos se repiten son

el riesgo, el factor social y la innovacién, tal como se puede leer en la Figura 3.

Figura 3: Criterios mas repetidos en la busqueda bibliométrica
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al analisis estadistico de la revision de literatura.
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Inicialmente se realizé una revision de cada uno de los criterios y la cantidad de
referencias por afio de acuerdo a la revision bibliografica desarrollada; se pudo
evidenciar que la mayoria de criterios han sido constantes a lo largo de los afios pero
criterios como el factor social, el factor ambiental y la innovaciéon han tenido una

mayor cantidad de referencias en los Ultimos afios, como se muestra en la Tabla 3.

También se clasificé la referencia dependiendo del tipo de infraestructura estudiado,
clasificandolo en obras de ingenieria civil (12), edificios (6) y otros (48) que hace
referencia a proyectos de construccion en general tal como se evidencia en la Figura
4.

Figura 4: Porcentaje segun tipo de infraestructura

Tipo de infraestructura

100.00%

80.00% 72.7%

2
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5 40.00%

o- 18.2%
20.00% - 9.1%
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Otros Ingenieria civil Edificacién

Tipo de infraestructura

Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de la revisién de literatura.

En la Figura 5 se muestra la cantidad de referencias de cada tipo de infraestructura
de acuerdo al afio, se puede decir que la gran mayoria de referencias estudiadas
estdn enfocadas a proyectos en general y no sectorizadas en algun tipo de

construccién en particular.
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Tabla 3: Cantidad de referencias de los criterios de adjudicacion en los articulos revisados de acuerdo al afio

Afio
1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Atributos de
0 0 3 1 0 2 1 1 1 0 1 3 0 0 1 1 0 1 1 1 3 0 3 7 3 0 0
la compaiiia
Gestidn 0 0 3 0 0 1 0 1 0 0 1 1 0 0 1 2 0 1 1 2 2 0 1 4 2 1 0
Experiencias
0 0 3 1 0 2 0 1 0 0 1 3 1 1 1 2 0 2 1 1 4 0 3 9 4 0 0
pasadas
c
78 Recursos 0 0 3 1 0 1 1 1 0 0 1 2 0 0 1 1 0 1 1 3 2 0 3 5 3 0 0
.g Técnico 0 0 3 0 0 1 1 1 1 0 2 2 0 0 1 2 0 1 1 2 3 0 3 7 5 1 0
he]
% Coste 1 0 2 0 0 2 2 1 0 0 1 3 0 1 1 2 0 2 1 2 4 0 3 6 3 2 1
©
% Tiempo 1 0 3 0 0 1 0 1 1 0 1 2 0 1 1 1 0 1 1 1 2 0 2 7 1 0 0
_§ Plan SST 0 0 2 0 0 0 0 1 0 0 1 3 0 0 1 0 0 1 0 0 2 0 2 5 4 0 1
—
g Riesgo 1 0 2 1 0 0 0 1 0 0 0 2 0 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 2 1 0 1
.
© Factor Social 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 0 3 1 3 3 1
Innovacion 0 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 2 0 1 0
Factor
0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 3 0 0 0 0 0 0 0 1 3 0 2 2 2 3 1
ambiental
Calidad 1 0 2 0 0 1 2 1 0 0 1 3 0 1 1 1 0 1 0 1 2 0 4 5 2 1 0
Nota. Elaboracion propia.
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Figura 5: Porcentaje de referencias de cada tipo de infraestructura de acuerdo al afio
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al analisis estadistico de la revision de literatura.

A continuacién se muestra la cantidad de repeticiones de cada uno de los criterios de
acuerdo al tipo de infraestructura; de acuerdo a la Figura 6 se puede concluir que en
los proyectos de edificacion correspondientes al 9.1%, los criterios que mas se repiten
son el factor técnico en primer lugar seguido por las experiencias pasadas, el factor
ambiental, la gestién, los recursos y el tiempo en segundo lugar (con la misma
cantidad de repeticiones); en los proyectos de ingenieria civil que representan un
18.2% del total de proyectos, los criterios que mas se repiten son los atributos de la
compainiia, las experiencias pasadas y el factor técnico en primer lugar (con la misma
cantidad de repeticiones), seguidos por el coste en segundo lugar. Finalmente los
otros proyectos en donde no se especifica el tipo de infraestructura correspondiente al
72.7% arroja en primer lugar el coste y las experiencias pasadas (con la misma

cantidad de repeticiones) y en segundo lugar el aspecto técnico.
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Figura 6: Repeticiones de los criterios segun tipo de infraestructura

Repeticiones por tipo de infraestructura
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de la revision de literatura.

50

En cuanto al tipo de contratacion se encuentran O proyectos con estrategia de

contratacion integrada, 4 tradicional y por ultimo 51 en las que no se especifica el tipo

de contratacion objeto de estudio, en la Figura 7 se muestra estos datos en

porcentaje del total.

Figura 7: Porcentaje de referencias segun estrategia de contratacion

Estrategia de contratacion
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0.00% [ —
No especifica Integrado Tradicional

Estrategia de contratacion

Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al analisis estadistico de la revision de literatura.
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A continuacién se muestra la cantidad de referencias de cada tipo de estrategia de
contratacion de acuerdo al afio, de acuerdo a la Figura 8 la mayoria de referencias

estudiadas no especifican el tipo de estrategia de contratacion.

Figura 8: Porcentaje de referencias de cada estrategia de contratacion de acuerdo al

afo

Estrategia de contratacion

100%
80%

60%

40%
- I I I |
0

1995 1997 1999 2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021

Porcentaje

X

Afo

M Tradicional M Integrado No especifica

Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al analisis estadistico de la revision de literatura.

En la Figura 9 se observa la cantidad de repeticiones de cada uno de los criterios de
acuerdo al tipo de estrategia de contratacion; se evidencia que en las tres
clasificaciones se encuentran los criterios técnico, la experiencia y los recursos como
los mas referenciados y los menos referenciados son el plan SST, el riesgo y la

innovacion.

43




= Andlisis de los criterios de adjudicacién en
g’\’% UNIVERSITAT licitacion publica de las obras del sector de la
o6 > POLITECNIC/\ construccion, desde una perspectiva internacional.

DE VALENCIA

Ledn Torres, Diego Hernan

Figura 9: Repeticiones de los criterios segun estrategia de contratacion

Repeticion por estrategia de contratacion
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de la revision de literatura.

4.2 Analisis alas licitaciones

El siguiente paso es realizar el analisis de los datos obtenidos a las 628 licitaciones

estudiadas:

4.2.1 Descripcion de la muestra

En la Tabla 4 se presenta la caracterizacion de la muestra con la cual se van a

analizar los datos mas adelante.
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Tabla 4: Caracterizacion de la muestra

PAIS

Argentina
Bolivia
Chile
Colombia
Espafia
Panama
Perd
HABLA
HISPANA
Australia
Canada
ESTADOS
UNIDOS
Nueva
Zelanda
Reino
Unido
HABLA
INGLESA
TOTAL
Nota.

Numero de

Licitaciones

40
101
71
40
96
40
40

428 (68.15%)

67
31

51

18

33

200 (31.85%)

628 (100%)

Tipo de infraestructura

Edificacion

10.00%
17.82%
18.31%
17.50%
19.79%
40.00%
20.00%

19.86%

26.87%
19.35%

21.57%

44.44%

39.39%

28.00%

22.45%

Ingenieria
civil
90.00%
82.18%
81.69%
82.50%
80.21%
60.00%
80.00%

80.14%

73.13%
80.65%

78.43%

55.56%

60.61%

72.00%

77.55%

Estrategia de licitacion

Concurso

27.50%
95.05%
98.59%
100.00%
89.58%
65.00%
92.50%

85.51%

100.00%
93.55%

19.61%

50.00%

93.94%

73.00%

81.53%

Subasta Tradicional
72.50% 100.00%
4.95% 100.00%
1.41% 87.32%
0.00% 77.50%
10.42% 94.79%
35.00% 62.50%
7.50% 85.00%
14.49% 89.72%
0.00% 83.58%
6.45% 93.55%
80.39% 84.31%
50.00% 94.44%
6.06% 75.76%
27.00% 85.00%
18.47% 88.22%
Elaboraciéon

Estrategia de contratacion

Integrado

0.00%
0.00%
12.68%
22.50%
5.21%
37.50%
15.00%

10.28%

16.42%
6.45%

15.69%

5.56%

24.24%

15.00%

11.78%

Tamaio del contrato €

<1.000.000

45.0%
91.1%
25.4%
32.5%
0.0%

62.5%
30.0%

41.59%

0.0%
3.2%

13.7%

0.0%

9.1%

5.50%

30.10%

1.000.000-
10.000.000
7.5%

8.9%
11.3%
50.0%
79.2%
7.5%
52.5%

32.71%

0.0%
16.1%

35.3%

0.0%

6.1%

12.50%

26.27%

>10.000.000

2.5%
0.0%
5.6%
17.5%
20.8%
5.0%
17.5%

9.58%

10.4%
9.7%

31.4%

0.0%

15.2%

15.50%

11.46%

No
especifica
45.0%
0.0%
57.7%
0.0%

0.0%
25.0%
0.0%

16.12%

89.6%
71.0%

19.6%

100.0%

69.7%

66.50%

32.17%

propia.
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Los 628 procesos licitatorios se clasificaron de acuerdo al idioma, en donde se
encuentra que el 68.15% corresponde a paises de habla hispana y el 31.85%
restante corresponde a paises de habla inglesa. También se clasifica de acuerdo al
tipo de infraestructura donde el 22.45% corresponde a proyectos de edificacion y el
77.55% restante corresponde a proyectos de ingenieria civil. Cuando se revisa la
estrategia de contratacion, el 88.22% de los procesos licitatorios corresponden a un
proceso de contratacidn tradicional mientras que el 11.78% corresponde a un proceso
de contratacion integrado. El 18.47% corresponde a estrategia de licitacion tipo
subasta y el 81.53% restante corresponde a concurso. Finalmente si se mira el
tamano del contrato, se puede ver que el 30.10% corresponde a proyectos menores a
1 millébn de euros, el 26.27% corresponde a proyectos entre 1 millbn de euros y 10
millones de euros, el 11.46% corresponde a procesos de mas de 10 millones de euros
y finalmente el 32.17% restante corresponde a procesos en donde no se especifica el
precio. Finalmente y a manera de conclusién se puede ver que la gran mayoria de
procesos licitatorios corresponden a paises de habla hispana, proyectos de ingenieria

civil, procesos de contratacion tradicional y estrategia de licitacion tipo subasta.

Seguido de esto se presenta el porcentaje de repeticion de cada uno de los criterios
anteriores de acuerdo al pais de procedencia de los procesos licitatorios, iniciamos

por los paises de habla hispana.

Inicialmente se tiene a Argentina como se muestra en la Figura 10, es de resaltar que
de los 40 procesos licitatorios revisados, todos toman el costo como un criterio a
evaluar, adicionalmente se tiene en cuenta la experiencia y los atributos de la

compaiiia, ninguno de los demas criterios aparecen en las licitaciones estudiadas.

A continuacion se tiene a Bolivia en la Figura 11, vemos que al igual que Argentina, el
100% de las licitaciones revisadas, consideran el costo como un criterio necesario
para adjudicar un contrato y a diferencia de Argentina vemos que se incluyen criterios

como el factor técnico, los recursos y el tiempo.
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Figura 10: Porcentaje de repeticion de criterios por pais - Argentina
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.

Figura 11: Porcentaje de repeticion de criterios por pais - Bolivia
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al analisis estadistico de los procesos licitatorios.

El siguiente pais es Chile, en este pais se encuentra una particularidad, de los 71
procesos licitatorios encontrados, un proyecto no tienen en cuenta el costo como

criterio necesario para la adjudicacion, este proceso licitatorio es de un proyecto de
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edificacion y solamente tiene en cuenta experiencia, calidad y tiempo. Vemos también
gue la gran mayoria de procesos licitatorios en Chile tienen en cuenta el factor técnico
y en algunos pocos se tiene en cuenta la experiencia, atributos de la compafiia,

recursos, calidad, tiempo y gestion tal como se evidencia en la Figura 12.

Figura 12: Porcentaje de repeticion de criterios por pais - Chile
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al analisis estadistico de los procesos licitatorios.

En Colombia los 40 procesos licitatorios tienen en cuenta el costo como criterio de
adjudicacion, se puede ver que en este pais a diferencia de los anteriores, se tienen
en cuenta el factor social y en menor parte el factor ambiental como se muestra en la

Figura 13.

El siguiente pais es Espafia, si bien el total de procesos licitatorios tienen en cuenta el
coste como criterio de evaluacion, también se evidencia en la Figura 14 una
tendencia diferente a los otros paises de habla hispana de Latinoamérica, en Espafa
se tiene en cuenta factores que en los demas paises de habla hispana no se tienen
en cuenta y con un porcentaje considerable, tales como la innovacioén, el factor
ambiental, el plan de seguridad y salud en el trabajo y en un gran porcentaje la

calidad.
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Figura 13: Porcentaje de repeticion de criterios por pais - Colombia
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.
Figura 14: Porcentaje de repeticion de criterios por pais - Espafia
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.

En Panama (Figura 15) se vuelve a la tendencia de los paises latinoamericanos en
donde el 100% de los procesos licitatorios tienen en cuenta el precio, un 60% tienen

en cuenta el factor técnico y unos pocos tienen en cuenta otros criterios.
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El altimo pais de habla hispana evaluado es Perl, en este pais todos los procesos
licitatorios tienen en cuenta el precio, y la mayoria tienen en cuenta el factor técnico y
la experiencia, pero no se tiene en cuenta mas factores como se muestra en la Figura
16.

Figura 15: Porcentaje de repeticidn de criterios por pais - Panama
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.

Figura 16: Porcentaje de repeticion de criterios por pais - Pera
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.
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Si se analiza la tendencia de los paises de habla hispana, es importante evidenciar
gue de 428 procesos licitatorios revisados, solo uno no tiene en cuenta el costo como
criterio de adjudicacion, adicionalmente se encuentra una diferencia marcada entre
los paises de Latinoamérica y Espafia, pues en los paises de Latinoamérica se tiene
en cuenta mayormente la experiencia y el factor técnico aparte del coste pero en

Espafia se encuentran otros factores como la innovacion, factor social y ambiental.

A continuacion los datos de los paises de habla inglesa; el primer pais es Australia,
en este pais se evidencia que de los 67 procesos licitatorios, 18 procesos no tienen
en cuenta el costo como criterio de evaluacion, de estos 18 procesos 4 son de
edificacion y 14 de ingenieria civil. Ademas de este importante dato, en la Figura 17
que no hay un criterio predominante y que criterios como el riesgo y la innovacion

toman fuerza.

Figura 17: Porcentaje de repeticion de criterios por pais - Australia
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al analisis estadistico de los procesos licitatorios.

En Canada (Figura 18), 8 de los 31 procesos licitatorios no tienen en cuenta el precio
como un criterio de evaluacion y si bien ningun proceso tiene en cuenta la innovacion,
los criterios como el tiempo, la gestion y el plan de seguridad y salud en el trabajo

toman mucha fuerza.
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Figura 18: Porcentaje de repeticion de criterios por pais - Canada
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.

Por su parte, Estados Unidos tiene un comportamiento parecido a los paises de
America latina, teniendo como principal criterio el coste y en menor medida otros
criterios (ver Figura 19). Se puede ver que de los 51 procesos licitatorios solamente 1
no tiene en cuenta el costo como criterio de adjudicacion, este proceso es de

edificacion y tiene en cuenta el tiempo, recursos y factor tecnico.

Figura 19: Porcentaje de repeticion de criterios por pais - Estados Unidos
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.
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En Nueva Zelanda (Figura 20) se evidencia que el 100% de los procesos estudiados

tienen en cuenta el precio, seguido de los recursos y el factor tecnico con 38.9%.

Figura 20: Porcentaje de repeticion de criterios por pais - Nueva Zelanda
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.

Finalmente a Reino Unido (Figura 21), si bien la mayoria de procesos tienen en
cuenta el precio como criterio de adjudicacion (32 de 33), tambien se ve que al igual
gue Espafia y Australia, se tienen en cuenta muchos mas criterios que en los demas

paises.

Figura 21: Porcentaje de repeticion de criterios por pais - Reino Unido
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.
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De los 200 procesos licitatorios de habla inglesa evaluados, 28 de ellos no tienen en
cuenta el costo como criterio de adjudicacion, esto equivale al 14%, siendo Australia y
Canada los paises que mas influyen en este porcentaje; adicionalmente se ve que a
diferencia de los paises de Latinoamérica, se tienen en cuenta mas criterios como la

innovacion, la calidad y plan de seguridad y salud en el trabajo.

Después de revisar cada pais en particular, se realiza un porcentaje de aparicion
general de cada uno de los criterios como se observa en la Figura 22, obteniendo los

siguientes resultados:

e Coste 95.38%

e Técnico 62.10%

e Experiencias pasadas 32.32%

e Tiempo 26.91%

e Calidad 22.77%

¢ Recurso humano, materiales y equipos 19.27%
e Plan de seguridad y salud en el trabajo 12.74%
e Atributos de la compariia 12.58%

e Factor Ambiental 12.26%

e Innovacién 10.67%

e Factor social 10.35%

e Gestion 8.44%

e Riesgo 4.30%

De la figura 22 se puede resaltar que de la totalidad de procesos analizados (628),
solo el 4.62% (29 procesos licitatorios) de ellos no tiene en cuenta el coste como
criterio de adjudicacion. Luego del coste, los criterios que mas se referencian son el
factor técnico, las experiencias pasadas y el tiempo. Finalmente se evidencia que la
gestion y el riesgo son los criterios que menos se tienen en cuenta para los procesos

de adjudicacion.
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Figura 22: Porcentaje de aparicién general de los criterios
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.

4.2.2 Analisis por criterios

Siguiendo con el orden establecido, se procede a identificar los criterios de
adjudicacion en la contratacion publica del sector de la construccion a nivel
internacional, para esto no se tiene en cuenta la importancia o cuantificacién que se le
da a cada criterio sino que se valora la aparicion o no de dicho criterio en los procesos

licitatorios.

Para proceder, se tienen en cuenta los siguientes factores:

e Pais (habla hispana o inglesa)
e Tipo de infraestructura (Edificacion o Ingenieria Civil)
e Estrategia de contratacién (Tradicional o integrada)
e Estrategia de licitacién (Subasta o concurso)
e Tamafo del contrato (<1.000.000€; 1.000.000€-10.000.000€; >10.000.000%€;
No especifica)
De cada uno de estos factores, se analiza la inclusibn o no de los criterios de

adjudicacion.
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4.2.2.1Pais (habla hispana o habla inglesa)

Primero que todo se clasificaron los 628 procesos licitatorios segun su idioma, 428
son de habla hispana y 200 son de habla inglesa, tal como se evidencia en la Figura
23.

Figura 23: Cantidad de licitaciones dependiendo el habla
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.

En la Figura 24 se observa el porcentaje de repeticion de los criterios dependiendo el

idioma del proceso licitatorio.

Tal como anteriormente, tanto en los paises de habla hispana como en los paises de
habla inglesa el factor mas repetido es el costo, el factor técnico se tiene en cuenta
mas en los paises de habla hispana que en los de habla inglesa y por el contrario los
atributos de la compafiia se tienen en cuenta mas en los paises de habla inglesa que

en los de habla hispana.
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Figura 24: Porcentaje de repeticion de los criterios segun el tipo de pais
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.

4.2.2.2Tipo de infraestructura (Ingenieria civil o
Edificacidn)
Se clasifican también de acuerdo al tipo de proyecto de los procesos licitatorios.

e Carretera/Camino 279

e Edificacion 167

e Ferroviario 30

e Obra hidraulica 104

e Obra Maritima 40

o Parque / campo deportivo 8

En la Figura 25 se muestra esta clasificacion como porcentaje de la cantidad total de

procesos licitatorios.
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Figura 25: Porcentaje segun el tipo de proyecto

Tipo de proyecto

50.00%  44.43%

45.00%

40.00%

35.00%

30.00% 26.59%

25.00% -
20.00% 16.56%

15.00% .
10.00% 6.37% 4.78% L7
5.00% ] e 27%
0.00% —

je

Porcenta

Tipo de infraestructura

Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.

Una vez realizada la agrupacion por tipo de infraestructura obtenemos:

e Edificacién 167

¢ Ingenieria Civil 461

En la Figura 26 se muestra esta clasificacion como porcentaje de la cantidad total de

procesos licitatorios.
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Figura 26: Porcentaje segun tipo de infraestructura
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.

Después de revisar el tipo de infraestructura por pais, se realiza un porcentaje de
aparicion general de cada uno de los criterios de acuerdo al tipo de infraestructura,
obteniendo los resultados que se muestran en la Figura 27. Se evidencia que se
presentan graficas muy similares dependiendo el tipo de infraestructura, el cambio
mas significativo es en el factor ambiental donde se presenta mas en proyectos de

ingenieria civil que en proyectos de edificacion.

Figura 27: Porcentaje de aparicién dependiendo el tipo de infraestructura
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.
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4.2.2.3Estrategia de contratacion (Tradicional o
integrada)

Si lo de acuerdo a la estrategia de contratacion obtenemos:

e Integrado (DBB) 74
e Tradicional (DB, CMR, IPD) 554

En la Figura 28 se muestra esta clasificacion como porcentaje de la cantidad total de

procesos licitatorios.

Figura 28: Porcentaje de repeticién segln estrategia de contratacion
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al analisis estadistico de los procesos licitatorios.

Después de revisar la estrategia de contratacion por pais, se realiza un porcentaje de
aparicion general de cada uno de los criterios de acuerdo a la estrategia de
contratacion. En la Figura 29 se muestra que en ambas estrategias de contratacion
los criterios mas importantes son el costo, seguido del factor técnico y las
experiencias pasadas, en la estrategia de contratacion tradicional el 4 criterio mas
importante son los recursos mientras que en la estrategia de contratacion integrada el

4 criterio mas importante es el tiempo.

62




Andlisis de los criterios de adjudicacion en
UNIVERSITAT licitacion publica de las obras del sector de la
POLITECNICA construccion, desde una perspectiva internacional.

DE VALENCIA

Ledn Torres, Diego Hernan

Figura 29: Porcentaje de repeticion de criterios segln estrategia de contratacion
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.

4.2.2.4Estrategia de licitacién (Concurso o

subasta)

Ahora se clasifica de acuerdo a la estrategia de licitacién, separando los procesos

gue tienen en cuenta solo el costo con los demas; obteniendo los siguientes datos:

e Concurso 512
e Subasta 116

En la Figura 30 se muestra esta clasificacion como porcentaje de la cantidad total de

procesos licitatorios.
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Figura 30: Porcentaje de repeticion segun estrategia de licitacién
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.

Se sabe que la subasta solamente tiene en cuenta el costo pero es importante ver
gue cuando se recurre a concurso, el factor mas importante sigue siendo el costo,

seguido del técnico y las experiencias pasadas, tal como se muestra en la figura 31.
Figura 31: Porcentaje de repeticion de criterios segun estrategia de licitacion
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.
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4.2.2.5 Tamafno del contrato

Se clasificaron los diferentes procesos licitatorios de acuerdo al tamafio del contrato,

tomando el tamafio como el valor en euros, se dividié en los siguientes 4 grupos:

e <1.000.000€: 189
e 1.000.000€-10.000.000€: 165
e >10.000.000€: 72

o No especifica: 202

En la Figura 32 se muestra la clasificacion realizada de acuerdo al tamafio del
contrato como porcentaje de la cantidad total de procesos licitatorios, se evidencia
gue de los 4 grupos en los cuales se clasifico la muestra el que menor cantidad de
procesos representa es el de grandes proyectos (>10M€), y tanto los proyectos
pequefios (<1M€) como los proyectos medianos (entre 1M€ y 10M€) tienen un

porcentaje de representacion parecido.

Figura 32: Porcentaje de repeticion segun tamafio del contrato en euros
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.
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Figura 33: Porcentaje de repeticion de criterios segun tamafio del contrato
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.

En la figura 33 se ve que los 4 grupos en los cuales se dividié la muestra conservan la
misma tendencia, dando mas importancia al coste, luego el aspecto técnico, seguido

de las experiencias pasadas y en menor medida los demas criterios.

En la Figura 33 se muestra también que los contratos menores al millén de euros
tienen en cuenta el tiempo, los recursos y las experiencias pasadas. Por otro lado, los
contratos entre uno y diez millones se enfocan mas en la calidad y factor ambiental,
los contratos de mas de diez millones incluyen criterios como el plan SST y el factor
ambiental y por ultimo los contratos cuyo presupuesto no se especifica tienen en

cuenta los atributos de la compaifiia, el tiempo y las experiencias pasadas.

4.2.3 Andlisis por importancia

A la hora de analizar la importancia que se le asigna a cada uno de los criterios de

adjudicacion a nivel internacional, se evalGa cada criterio de cero a cien, siendo 0 el

66




Andlisis de los criterios de adjudicacion en
UNIVERSITAT licitacion publica de las obras del sector de la
POLITECNICA construccion, desde una perspectiva internacional.

DE VALENCIA

Ledn Torres, Diego Hernan

menos importante y 100 el mas importante. A su vez cada uno de los procesos

licitatorios fue clasificado tomando el 100 como la suma de la totalidad de los criterios.
Se toman los mismos factores del numeral anterior:

e Pais ( habla hispana o inglesa)
e Tipo de infraestructura (Edificacion o Ingenieria Civil)
e Estrategia de contratacion (Tradicional o integrada)
e Estrategia de licitacion (Subasta o concurso)
e Tamaiio del contrato (<1.000.000€; 1.000.000€-10.000.000€; >10.000.000%€;
No especifica)
Como en este caso se estd promediando la importancia, en las ilustraciones se

grafica el valor maximo, el promedio y el minimo.

4.2.3.1Pais (habla hispana o habla inglesa)

Para realizar este andlisis por importancia, primero se clasifican los procesos
licitatorios de acuerdo al pais, ya sea de habla hispana o inglesa; se evidencia que en
los paises de habla hispana los criterios mas importantes son el coste, la experiencia
y el factor técnico y también se ve que son los que tienen un mayor rango de
variacion. Si bien los procesos de habla inglesa tienen valores promedios parecidos,
se evidencia que el rango de importancia es mayor en criterios como el factor social,

la gestion y la calidad tal como se evidencia en la Figura 34 y 35.
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Figura 34: Importancia de los criterios en paises de habla hispana
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.

Figura 35: Importancia de los criterios en paises de habla inglesa
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.
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En la Figura 36 se presenta el promedio de importancia de cada uno de los criterios

en un diagrama de barras.

Figura 36: Importancia de criterios segun tipo de pais
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.

Tanto en los paises de habla hispana como en los paises de habla inglesa el costo es
el factor mas importante, pero es de resaltar que en los paises de habla inglesa se le

da importancia al factor social, plan de seguridad y salud en el trabajo y gestion.
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4.2.3.2Tipo de infraestructura (Ingenieria civil o
Edificacion)

El siguiente factor a tener en cuenta es el tipo de infraestructura, en la Figura 37 y 38
se ve que los promedios son muy parecidos aun asi, los rangos difieren un poco entre
edificacion e ingenieria civil. El principal punto a resaltar es el rango de importancia
gue tiene la gestién en los proyectos de ingenieria civil, muy diferente al rango en

proyectos de edificacion.

Figura 37: Importancia de los criterios en proyectos de edificacion
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.

Figura 38: Importancia de los criterios en proyectos de ingenieria civil
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.
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La Figura 39 ilustra los promedios de importancia segun el tipo de infraestructura, se
ve en azul los proyectos de edificacion y en rojo los proyectos de ingenieria civil; las
graficas son muy parecidas, se muestra que el coste es el criterio mas importante
seguido del factor técnico y los demas criterios se encuentran por debajo de los 10

puntos.

Figura 39: Importancia de criterios segun tipo de infraestructura
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.

4.2.3.3Estrategia de contratacion (Tradicional o

integrada)
Se continla con la estrategia de contratacion, clasificando los procesos licitatorios
como tradicional o integrado.. En la Figura 40 y 41 se identifica que los procesos con

estrategia de contratacion tradicional tienen un mayor rango de importancia para

criterios como la gestion, la calidad y la experiencia.
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Figura 40: Importancia de los criterios en proyectos con estrategia de contratacion
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al analisis estadistico de los procesos licitatorios.

Figura 41: Importancia de los criterios en proyectos con estrategia de contratacion
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.

La Figura 42 muestra que las dos estrategias de contrataciébn siguen la misma

tendencia, el criterio mas importante es el coste, seguido del aspecto técnico y en
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tercer lugar las experiencias pasadas. También se puede analizar que a excepcion

del coste y del aspecto técnico, ningun criterio supera los 10 puntos de importancia.

Figura 42: Importancia de criterios segun estrategia de contratacion
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.

4.2.3.4Estrategia de licitacion (Concurso o

subasta)

Se clasifican los procesos licitatorios de acuerdo a su estrategia de licitacion,
separandolos como concurso o subasta, tal como se explico en el marco teérico, la
subasta consiste en tomar el precio como el Unico criterio de seleccion dejando de
lado los demas criterios. Por su parte el concurso consiste en escoger la opcién con el
precio mas favorable pero que a la vez tenga una buena calificacion en los demés
criterios técnicos evaluados. En la figura 43 se ilustra la importancia de los criterios en
proyectos con estrategia de licitacion tipo concurso; se puede evidenciar que el coste
es el criterio mas importante seguido por el aspecto técnico y las experiencias
pasadas, los demas criterios tienen un valor de importancia semejante entre cero y
veinte puntos.
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Figura 43: Importancia de los criterios en proyectos con estrategia de licitacion tipo
concurso
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.

Cuando se comparan los promedios de importancia (Figura 44) se identifica tal como
se habia mencionado anteriormente que en la subasta el Unico criterio es el costo,
mientras en el concurso, segun los datos, el mas importante es el costo seguido del
factor técnico y experiencias pasadas, todos los demas tienen una importancia menor
a los 10 puntos.

Figura 44: Importancia de criterios segun estrategia de licitacion
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.

4.2.3.5 Tamafno del contrato

Finalmente se clasifica dependiendo el tamafio del contrato, inicialmente se analizan
los rangos de importancia, se puede evidenciar que en los contratos de menor
tamanfo (Figura 45), los criterios de innovacion, riesgo, plan de seguridad y salud en el

trabajo y factor ambiental son minimos.

En proyectos intermedios (Figura 46) aumentan los rangos de innovacion, riesgo,
factor ambiental y seguridad y salud en el trabajo pero disminuye considerablemente

los atributos de la compafiia.

En los proyectos grandes (Figura 47), disminuye el rango de experiencia y aumenta el

rango del factor social.

Por su parte los proyectos en donde no se especifica el tamafio (Figura 48),

presentan un gran rango en criterios como la gestion y la calidad.

Figura 45: Importancia de los criterios en proyectos de menos de 1 millon de euros
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.
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Figura 46: Importancia de los criterios en proyectos entre 1 millon y 10 millones de
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.

Figura 47: Importancia de los criterios en proyectos de méas de 10 millones de euros
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.
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Figura 48: Importancia de los criterios en proyectos en los cuales no se especifica el

valor
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.

Al igual que en los demas factores analizados, se evidencia que cuando se clasifica
de acuerdo al tamafio del contrato se le da mas importancia al coste que a los demas
factores, seguido de lo técnico y los demas factores tienen menos de 10 puntos de
importancia como se evidencia en la Figura 49.

Figura 49: Importancia de criterios segun tamafo del contrato
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Nota. Desarrollado con Microsoft Excel de acuerdo al andlisis estadistico de los procesos licitatorios.
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4.2.4 Analisis estadistico

Finalmente se realizan regresiones logisticas binomiales con ayuda del software IBM
SPSS Statistics Visor para Identificar los factores que influyen en la inclusion de los
criterios de adjudicacion en la contratacién publica del sector de la construccion a

nivel internacional.

Se realizaron 13 regresiones logisticas tomando como variable dependiente cada uno
de los criterios de adjudicacion (atributos de la compafiia, gestion, experiencias
pasadas, recurso humano materiales y equipos, técnico, innovacion, coste, tiempo,
plan SST, factor social, factor ambiental, calidad, riesgo) y como variables
independientes los factores (Pais, tipo de infraestructura, estrategia de contratacion,

estrategia de licitacién y tamafio del contrato)

Tabla 5: Variables independientes y categorias

Criterio Categorias

) Pais de habla hispana
Pais

Pais de habla inglesa

_ . Edificacion
Tipo de infraestructura

Ingenieria Civil

_ _ Tradicional
Estrategia de contratacion
Integrado
_ o Subasta
Estrategia de licitacion
Concurso
<1.000.000 €

1.000.000 €- 10.000.000 €
>10.000.000 €

No especifica

Tamano del contrato

Nota. Elaboracion propia

Se tomo6 como variable de referencia la correspondiente al valor O (identificado en el
pie de la tabla) y debido al gran tamafio de la tabla con todos los valores, se hizo un
filtro y solo se muestran los valores que arrojan una significancia menor al 5%

(p<0.05). Tal como se explicé anteriormente, este valor de significancia nos lleva a
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rechazar la hipétesis nula (no hay relacion entre las dos variables estudiadas) y
aceptar la hipotesis alternativa (si hay relacion entre las dos variables estudiadas) con
un valor de seguridad del 95% que la relacién entre los dos factores estudiados no es
por azar (Manterola D. et al., 2008; Mixpanel, 2022; Uribe, 2017)

Tabla 6: Resultados de las regresiones logisticas. Variables dependientes: Criterios

de evaluacion.

Variable Variables )
] ] ) Wald. gl. Sig. Exp(B)
dependiente independientes
Habla 16.342 0.000 3.948
Tamafio del contrato 26.501 3 0.000
Atributos de | Tamafio del contrato 2-
. 5.880 1 0.015 5.604
la compafiia 0
Tamaiio del contrato 3-
0 15.201 1 0.000 12.691
Habla 9.155 0.002 3.271
Tamario del contrato 9.225 3 0.026
» Tamarfio del contrato 2-
Gestion 0 8.819 1 0.003 7.913
Tamaiio del contrato 3-
0 4.436 1 0.035 4.280
Habla 14.955 1 0.000 2.970
Tamario del contrato 27.733 3 0.000
Tamaiio del contrato 1-
o 21.486 1 0.000 0.299
Experiencias 0
pasadas Tamafio del contrato 2-
0 8.508 1 0.004 0.368
Tamano del contrato 3-
0 15.807 1 0.000 0.292
Habla 10.678 1 0.001 3.740
Estrategia de
5 10.566 1 0.001 2.930
contratacion
Recurso
Tamafio del contrato 51.839 3 0.000
Humano
) Tamafio del contrato 1-
materiales y 0 26.785 1 0.000 0.215
equipos
Tamaiio del contrato 2-
0 25.910 1 0.000 0.086
Tamaiio del contrato 3- 35.419 1 0.000 0.069
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0
Habla 19.465 1 0.000 0.269
Tipo de infraestructura 9.125 1 0.003 2.097
i Estrategia de
Tecnico g ) 4.001 1 0.045 2.078
contratacion
Tamano del contrato 3-
0 5.788 1 0.016 0.410
Innovacion | Tipo de infraestructura 7.878 1 0.005 3.145
Coste Habla 14.538 1 0.000 0.012
Habla 23.300 1 0.000 4,582
Estrategia de
y 6.609 1 0.010 0.406
contratacion
Tamafio del contrato 24.063 3 0.000
) Tamafio del contrato 1-
Tiempo 0 12.768 1 0.000 0.384
Tamano del contrato 2-
0 5.874 1 0.015 0.404
Tamaiio del contrato 3-
0 19.217 1 0.000 0.220
Habla 9.416 1 0.002 2.868
Plan SST - ]
Tipo de infraestructura 9.360 1 0.002 3.037
Factor Habla 14.146 1 0.000 4.081
Social Tipo de infraestructura 6.521 1 0.011 0.472
Tipo de infraestructura 14.951 1 0.000 5.872
Tamafio del contrato 33.701 3 0.000
Tamano del contrato 1-
Factor 0 21.292 1 0.000 30.533
Ambiental Tamanfo del contrato 2-
0 23.950 1 0.000 46.017
Tamaiio del contrato 3-
0 9.116 1 0.003 10.908
Habla 6.070 1 0.014 2.110
Tamario del contrato 61.756 3 0.000
] Tamafio del contrato 1-
Calidad 0 49.053 1 0.000 23.816
Tamaiio del contrato 2-
0 30.292 1 0.000 16.554
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Tamafio del contrato 3-
0 11.704 1 0.001 5.571
Habla 11.263 1 0.001 9.316
Riesgo - -
Tipo de infraestructura 6.538 1 0.011 0.335

Wald: Estadistico de Wald; gl: Grados de libertad; Sig.: Significancia (Significante si <0.05); Exp (B):
Odds ratio. Habla (0: Hispana; 1: Inglesa); Tipo de infraestructura (0: Edificacion; 1: Ingenieria Civil);
Estrategia de contratacion (0: Tradicional; 1: Integrado); Tamario del contrato (0: <1.000.000%€;
1:1.000.000€ - 10.000.000€; 2: >10.000.000€; 3: No especifica).

Nota. Elaboracion propia utilizando el software IBM SPSS Statistics Visor

Resumiendo la Tabla 6 se puede decir que:

¢ Hay una mayor tendencia de los paises de habla hispana de incluir el factor
técnico y el coste como criterio de adjudicacion con respecto a los paises de
habla inglesa; por su parte los paises de habla inglesa tienen mayor tendencia
a incluir atributos de la compafiia, gestion, experiencias, recursos, tiempo, plan
de seguridad y salud en el trabajo, factor social, calidad y riesgo como criterios
de adjudicacion con respecto a paises de habla hispana.

e En cuanto al tipo de infraestructura, los proyectos de edificacion tienen mayor
tendencia a incluir el factor social y el riesgo como criterios de adjudicacion
con respecto a los proyectos de ingenieria civil, mientras que los proyectos de
ingenieria civil tienen mayor tendencia a incluir el factor técnico, innovacion,
plan de seguridad y salud en el trabajo y el factor ambiental como criterios de
adjudicacion sobre los proyectos de edificacion.

¢ Hablando de la estrategia de contratacion, los proyectos con estrategia de
contratacion tradicional tienen mayor tendencia a incluir el tiempo como criterio
de adjudicacion sobre los proyectos integrados, a su vez, los proyectos
integrados tienen mayor tendencia a incluir los recursos y el factor técnico
como criterio de adjudicaciébn sobre los proyectos con estrategia de
contratacion tradicional.

e Laregresion logistica no arroja ninguna tendencia de la estrategia de licitacion
para la seleccién de criterios.

¢ Finalmente, revisando el tamafio del contrato, se tiene que los contratos de
menor tamafio tienen mayor tendencia a incluir criterios como las experiencias

pasadas, los recursos, el factor técnico y el tiempo. Los contratos de tamafio
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intermedio tienen mayor tendencia a incluir criterios como el factor ambiental y
la calidad comparados con los contratos de menor tamafio. Tanto los contratos
grandes como aquellos donde no se especifica el tamafio, tienen mayor
tendencia a incluir los atributos de la compaiiia, la gestion, el factor ambiental
y la calidad como criterios de adjudicacion sobre los contratos de menor

tamanfo.

Es importante tener en cuenta que los criterios de adjudicacion deben depender del
tipo de proyecto que se esté licitando (Aradjo et al., 2018); y al hablar de licitacién
publica en el sector de la construccion, los aspectos sostenibles deberian tener una
importancia considerable (Agoués Mendizabal, 2020; El-Sayegh et al., 2020). Sin
embargo lo que se evidencia en este trabajo es que todavia se sigue con el método
tradicional que contempla principalmente la oferta mas baja como criterio de

adjudicacion.

Diferentes autores concuerdan en que la seleccion del contratista solamente basado
en el precio puede generar problemas en el proyecto y excluye a contratistas que
pueden estar mas calificados para desarrollar la obra (Banaitiene y Banaitis, 2006;
Cheaitou etal, 2019; Hasnain etal., 2018; Ekambaram Palaneeswaran vy

Kumaraswamy, 2000).

Es importante recalcar que la selecciobn de un mal contratista no solo afecta el
proyecto, teniendo en cuenta la magnitud de estos proyectos de obras publicas,

también pueden llegar a afectar la economia del pais (Taylan et al., 2018).

Contrario a lo encontrado en los procesos licitatorios, la adjudicacién deberia tener la
mayor cantidad de criterios posibles los cuales no son mutuamente excluyentes sino
gue se complementan y van encadenados, de esta misma manera, se deberia
enfocar también la adjudicacién a criterios cualitativos y no solamente cuantitativos
(Filippova y Kuzovleva, 2018; Gransberg y Ellicott, 1997; Holt et al., 1995; Liu et al.,
2015).

En la busqueda bibliométrica se encontrd6 que las experiencias pasadas, el factor

técnico y el costo son los criterios mas importantes mientras que los atributos de la
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compaiiia es el criterio menos importante (Watt et al., 2010). Este trabajo arroja los

mismos resultados
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5.Conclusiones

Para concluir esta tesis se muestran los resultados de cada uno de los objetivos

especificos:

¢ Identificar los criterios de adjudicacién en la contratacion publica del sector de

la construccion a nivel internacional

Para desarrollar este objetivo se realizaron dos analisis, el primero realizando un
analisis bibliométrico en donde se buscaron articulos que relacionaran los criterios
de adjudicacion, de este andlisis se puede ver que los criterios mas importantes
son el coste y las experiencias pasadas con igual porcentaje (64.5%), seguido de
estas dos esta el aspecto técnico y atributos de la compafia con un porcentaje
parecido. Se evidencia también que todos los criterios tienen porcentaje de
aparicion mayor al 10% y no se presenta una diferencia tan marcada entre los

diferentes criterios.

El segundo analisis realizado fue con procesos licitatorios de diferentes paises, en
este andlisis se puede ver la actualidad, como se estan manejando las licitaciones
actualmente. Un 95.38% de los procesos licitatorios se tiene en cuenta el coste
como criterio de adjudicacion, el aspecto técnico es el segundo criterio que mas
se repite, con el 62.10% de aparicion, y el tercero son las experiencias pasadas

con un 32.32%, los demas criterios tienen un porcentaje relativamente bajo.

Revisando estos dos analisis se puede decir que si bien el coste es el criterio mas
repetido tanto en la literatura como en los procesos licitatorios, en los procesos
licitatorios los dem@s criterios tienen un porcentaje mucho menor, el que mas se
acerca es el aspecto técnico pero los demas tienen un porcentaje de aparicién
menor a la mitad comparados con el porcentaje de aparicion del coste. Se puede
concluir que en la revision de la literatura se tienen mas criterios con un
porcentaje de aparicion parecido mientras que en los procesos licitatorios el

criterio principal es el costo.
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o Determinar la importancia de los criterios de adjudicacién en la contratacion

publica del sector de la construccién a nivel internacional.

Segun el andlisis realizado a los procesos licitatorios el criterio mas importante es el
coste, con una calificacién promedio de 59.8/100, el segundo criterio mas importante
es el aspecto técnico con una calificacion de 13.6/100 los demas criterios no alcanzan
al 10/100.

Se puede concluir que la licitacion publica en sector de la construccion todavia esta
muy encaminada al coste mas bajo, dejando de lado aspectos importantes como la
calidad, la seguridad, el factor técnico, medioambiental, social, innovacién, tiempo,

riesgo, gestion, atributos de la compafiia, recursos y experiencia.

Si bien el coste es un criterio importante, deberia tenerse en cuenta los demas

criterios que pueden garantizar una adjudicacion mas apta y competente.

e |dentificar los factores que influyen en la inclusion de los criterios de
adjudicacion en la contratacion publica del sector de la construccién a nivel
internacional.

De acuerdo al analisis estadistico se concluye que:

e Hay una mayor tendencia de los paises de habla hispana de incluir el factor
técnico y el coste como criterio de adjudicacién con respecto a los paises de
habla inglesa

e Los paises de habla inglesa tienen mayor tendencia a incluir atributos de la
compafiia, gestidn, experiencias, recursos, tiempo, plan de seguridad y salud
en el trabajo, factor social, calidad y riesgo como criterios de adjudicacién con
respecto a paises de habla hispana.

e Los proyectos de edificacion tienen mayor tendencia a incluir el factor social y
el riesgo como criterios de adjudicacion con respecto a los proyectos de
ingenieria civil

e Proyectos de ingenieria civil tienen mayor tendencia a incluir el factor técnico,
innovacién, plan de seguridad y salud en el trabajo y el factor ambiental como

criterios de adjudicacion sobre los proyectos de edificacion.
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Los proyectos con estrategia de contratacion tradicional tienen mayor
tendencia a incluir el tiempo como criterio de adjudicacion sobre los proyectos
integrados

e Los proyectos integrados tienen mayor tendencia a incluir los recursos y el
factor técnico como criterio de adjudicacion sobre los proyectos con estrategia
de contratacion tradicional.

e ¢l tamafo del contrato, se tiene que los contratos de menor tamafio tienen
mayor tendencia a incluir criterios como las experiencias pasadas, los
recursos, el factor técnico y el tiempo.

e Los contratos de tamafio intermedio tienen mayor tendencia a incluir criterios
como el factor ambiental y la calidad comparados con los contratos de menor
tamario.

e Los contratos grandes tienen mayor tendencia a incluir los atributos de la

compafia, la gestién, el factor ambiental y la calidad como criterios de

adjudicacion sobre los contratos de menor tamafio.

De acuerdo al analisis realizado sobre criterios de adjudicacion en la licitacion publica
del sector de la construccion desde una perspectiva internacional, se establecen las
siguientes recomendaciones con el fin de garantizar un mayor éxito a la hora de

escoger los contratistas y a su vez el desarrollo de la obra

e Se recomienda a las personas o entidades encargadas de la adjudicacion de
contratos, tener en cuenta el contexto del contrato a ejecutar y escoger los
criterios a evaluar de acuerdo a este contexto, por ejemplo, en licitaciones
publicas que tengan una afectacion directa a la comunidad tener muy en
cuenta criterios sociales y medioambientales.

e El resultado de este estudio presenta que independiente del proyecto que se
vaya a ejecutar el criterio mas importante es el coste, se recomienda evaluar
adecuadamente los diferentes factores como Pais, tipo de infraestructura,
estrategia de contratacion, estrategia de licitacion y tamafio del contrato y de
esta manera escoger los criterios y su importancia de acuerdo a cada proyecto

en especifico.
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En este mundo que dia a dia evoluciona y donde las tecnologias garantizan la
calidad y la correcta ejecucion de las obras, se recomienda aumentar la
importancia de criterios como la innovacion y el aspecto técnico, por ejemplo,
en un edificio calificar positivamente a los contratistas que presenten un
modelo del edificio utilizando una herramienta BIM, esto ayuda a disminuir los
inconvenientes en obra por incompatibilidad de disefios.

El precio es un factor muy importante en la construccion, pero elegir
errbneamente un contratista puede acarrear grandes problemas econémicos,
por esta razon se recomienda dar mayor importancia a criterios como atributos
de la compafiia, gestidn, experiencias pasadas, recurso humano materiales y
equipos, técnico, innovacion, tiempo, plan SST, factor social, factor ambiental,

calidad y riesgo de acuerdo a la singularidad del proyecto.

Las limitaciones estan directamente relacionadas con el alcance y con la seleccion de

la muestra, este trabajo se enfoca en criterios de adjudicacion en la licitacion publica

del sector de la construccion en 12 paises alrededor del mundo, 7 de habla hispana y

5 de habla inglesa. Adicionalmente este estudio se centra en licitaciones entre el 2016
y el 2020.

Partiendo de esta investigacion se pueden proponer directrices para futuras

investigaciones que profundicen el tema de estudio:

Ampliar la muestra y tomar paises de los 5 continentes

Tomar como caso de estudio procesos licitatorios donde se tengan en cuenta
varios criterios y compararlo con alguno parecido en donde solo se tenga en
cuenta el precio, revisar el éxito del proyecto y la satisfaccion del cliente.
Hacer un enfoque del 2020 en adelante para ver como los avances

tecnoldgicos han cambiado la percepcion de los procesos licitatorios.
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