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Anexo 1: Vista de las paginas web empleadas en el estudio de mercado

B f v » ¢ cas Identificate

Comprar  El Mercado , Noticias Actividades Asoc. Vend. Contacto Privacidad

Comprar - Web *

Para comprar a través de este servicio debe registrarse como cliente. Rellene este formulario [#

¢Qué necesitas

Busca tu Busca tu
PRODUCTO PARADA

=22 4§
‘.\ .

Charcuterfa y

Aves y derivados Caracoles Carnicerfa Casqueria quesos

Figura 1: Vista de la web Mercado Central.
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Figura 2: Vista de la web Mercado 47.

@ME“CADONA Q Buscar productos Categorias Mis Habituales Identificate v
Recarga tu dia

[
we R
NATURAL S

h \

| cottage /

cheese

r

Aguacate Papilla fruta variada +6 Nuez natural Hacendado Queso fresco Cottage
Pieza 200 g aprox. meses Hacendado pelada semidesnatado de vaca...
1ud.(120g) Paquete 200 g Tarrina 200 g
0,76 € 0,90 € 225€ +25€1,20 €
Afadir al carro Afiadir al carro Afiadir al carro Afadir al carro

Figura 3: Vista de la web Mercadona.



sezamo 2
!.’

Lo'bueno se hace esper

¢Quieres ser el primero.en saber cuando llegames?
Déjanos tu'correo@aqui

Introduce tu direccién de email

Acepto la Politica de privacidad

Registrate ahora

Entregamos tu compra en minutos

Desde tomates hasta cerveza fria. Te llevamos lo que necesites (o lo
que mas te apetezca) en minutos. Entregamos en Madrid, Barcelona,
Valencia, Zaragoza, Sevilla y Malaga (por ahora). Si todavia no
llegamos a tu barrio, pronto lo haremos.

Figura 5: Vista de la web Getir.

Guyswer st

Soysuper, un agregador de supermercados para ayudarte a hacer la
compra online.

0 Escoge tu super favorito y haz tu cesta.
° Compara precios, ofertas y plazos de entrega.

° Y el super que elijas te llevara la compra a casa.

Figura 6: Vista de la web Soysuper.



l l a Caracteristicas Quiero ser shopper

¢Como funciona?

Anade productos a tu carrito desde la app o la web
de Lola Market, elige una hora de entrega y un
Shopper profesional se encargara del resto.

Figura 7: Vista de la web lolamarket.

.
@ Agrarl Q. Buscar productos .. Inicio  Tienda  Blog  (Quienessomos? &

¢Como funciona?

o D

D)

Realizas tu Nuestros Recogemos los Unaempresade  jPuedes disfrutar
pedido de frutas agricultores productos y ecomensajeria de productos
y verduras en reciben la orden confeccionamos eléctrica recoge frescos directos
nuestra web y preparan los las cajas en lacajaytela del agricultor!
productos nuestro punto lleva a casa
logistico

Figura 8: Vista de la web Agratri.
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Figura 9: Vista de la web Somnatur.

@CrowdFarming Mercado de productores v Manifiesto Blog Iniciarsesion Q T v

Alimentos
ecologlcos
directos del
agricultor

Compra productos de temporada sin
intermediarios y promueve una agricultura
europea mas humana y sostenible.

Ir al mercado de productores

Figura 10: Vista de la web CrowdFarming.




HELLOFRESH

eeeee

The most popular meal kit in the world

+ 1 billion 8.1 million 2 bilion€ ~ 20,000

Meals delivered in 2022 Active customersin Q12023  Netrevenue in Q12023 Employees

Figura 11: Vista de la web HelloFresh.

e n e Nuestra Nuestras Oferta Ver nuestras
- Blog Conectarse
BU misién recetas empresas cestas

LA ECUACION SIMPLE DE BENE BOND

BUENOS 4+ SALVADOSDEL .~ HASTAUN 30%
PRODUCTOS DESPERDICIO MAS BARAT0S

Figura 12: Vista de la web BeneBono.

Correos Market Peninsula y Baleares v
am

@ = [ ¢Qué estés buscando? & Areacliente | \%

Productos del Moda #8MTodoEIAfo Tecnologia Saludy Alimentacién Bebidas Tienda de Solidario Nuestros

momento Belleza Correos vendedores

INICIO ALIMENTACION

Tienda de alimentacion

Figura 13: Vista de la web Correos Market.

Listonic Funciones

La lista de
compras

inteligente

Comparte tus listas, organizalas, ahorra tiempo y dinero.

Figura 14: Vista de la web Listonic.




Anexo 2: Preguntas del primer cuestionario

Preguntas Respuestas @ Configuracion

\ ///‘.’\,. 9 /I

5

El Mercado de Vesta 0
Queremos ser “Tu mercado saludable, cémodo y de confianza”, donde puedes decidir como cuidar la Tr
nutricién de tu hogar con la mayor satisfaccion. Y es que tu bienestar es nuestra mision, y la soberania
alimentaria nuestra razén de ser. &
Gracias por participar en la encuesta, con ella co-creamos la distribucién de alimentos para un futuro mejor.

3]

Figura 15: Vista del encabezado del cuestionario 1.

Nombre *

Tu respuesta

Edad *

Tu respuesta

Sexo *

O Hombre

O Mujer

O Prefiero no decirlo

Cédigo Postal *

Tu respuesta

Figura 16: Vista de las preguntas 1-4 referentes a los datos personales del cuestionario 1.



A la hora de comprar comida, ;qué peso tienen estos criterios en tu decisién de
compra? (10 es el maximo)

1-2 34 5-6 7-8 9-10
Precio O O O O O
Calidad O O O O O
Saludy
nutricién O O O O O
Respeto
ambiental O O O O O
Facilidad
(cercania,
horarios, O O O O O
reparto..)

Productor local O O O O @)

Informacién

claray O O O O O

completa

Figura 17: Vista de la pregunta 5 del cuestionario 1.

Elaborar el mend semanal y hacer la lista de la compra.. *

Me supone un esfuerzo en el que invierto bastante tiempo
Me supone un esfuerzo, pero lo hago rapido
Me parece sencillo, no tengo ningin problema con ello

Me parece sencillo, pero me vendria bien una ayuda para planificar mejor la
compra y comer mas sano

No lo hago, pero reconozco que me seria (til para planificar mejor la compra 'y
comer mas sano

No lo hago, pero no tengo ningutin problema con ello

00 0 O 00 O

No lo hago, no me encargo de ello.

El tiempo medio (aprox.) que se destina a comprar comida por semana en mi *
casaesde..

(O Menos de 1 hora
(O Entre 1y3horas

(O Més de tres horas

Figura 18: Vista de las preguntas 6 y 7 del cuestionario 1.
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Compramos la comida.. *

(O Todo en el supermercado
O Casi todo en el supermercado y algo en pequefios comercios
O Algo en el supermercado y casi todo en pequefios comercios

(O Todo en pequefios comercios

Los tipos de productos que solemos comprar en pequeiios comercios son.. *

(] Frutay verdura

(] camey charcuteria
(] Pescado

(] Lécteos

(] Huevos

(] Panaderiay bolleria
D Especias y encurtidos
D Drogueria

(] Ninguno

D Otro:

Figura 19: Vista de las preguntas 7 y 8 del cuestionario 1.

Compramos la comida.. *

(O Mas en tienda fisica
O Mas en tienda online

O Mas o menos equilibro online y presencial

Los tipos de productos que solemos comprar online son.. *

(] Frutay verdura

Carne y charcuteria
Pescado

Lacteos

Huevos

Panaderia y bolleria
Especias y encurtidos
Drogueria

Ninguno

Otro:

O0000000AO0

Figura 20: Vista de las preguntas 8 y 9 del cuestionario 1.



NUmero de personas que viven en mi casa:

Tu respuesta

Nuestro gasto medio (aprox.) en comida cada semana es de..

Menos de 50€
Entre 50 y 100€
Entre 100y 150€
Entre 150 y 200€

Més de 200€

00 00 0O

No lo sé

A la hora de comprar productos de alimentacion online, ;qué frustraciones has
experimentado?

Tu respuesta

Figura 21: Vista de las preguntas 10, 11y 12 del cuestionario 1.

Conozco tiendas online que parecen interesantes, pero no las cambio por mis
habituales porque..

Tu respuesta

Se me ocurre un comentario que os puede ayudar..

Tu respuesta

Me interesa el proyecto, os dejo mi correo electrénico para recibir noticias e
invitaciones a eventos de co-creacion:

Tu respuesta

He leido y acepto la politica de privacidad y proteccién de datos. *

|:| He leido y acepto

He leido y acepto la politica de privacidad y proteccién de datos de Google. *

|:] He leido y acepto

Figura 22: Vista de las preguntas 13, 14, 15, y las casillas referentes a la aceptacion de la politica de
privacidad y proteccion de datos propia y de Google del cuestionario 1.



Anexo 3: Politica de privacidad y proteccion de datos

Cumpliendo con la Ley Organica de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales (LOPDGDD) en
Espana:

Politica de privacidad y proteccion de datos personales

1. Responsable del tratamiento
Los datos personales que se recogen a través de este formulario son tratados por Jose Ignacio
Del Rio con NIF *********y domicilio social en Menéndez i Pelayo, Valencia.

2. Finalidad del tratamiento

La finalidad del tratamiento de los datos personales recogidos a través de este formulario es
conocer ciertas caracteristicas y preferencias de los encuestados, que puedan ser de utilidad en
el desarrollo de un modelo de negocio.

3. Legitimacion del tratamiento
La base legal para el tratamiento de los datos personales recogidos a través de este formulario es
el consentimiento del interesado.

4. Categorias de datos personales

Los datos personales que se recogen a través de este formulario pueden incluir nombre y
apellidos, direccion de correo electrénico, cédigo postal, edad, sexo, niUmero de personas de la
unidad familiar, etc.

5. Destinatarios de los datos personales
Los datos personales recogidos a través de este formulario pueden ser comunicados al
responsable del tratamiento y sus colaboradores.

6. Derechos de los interesados
Los interesados tienen derecho a acceder a sus datos personales, rectificarlos, suprimirlos, limitar
su tratamiento y oponerse al tratamiento.

7. Plazo de conservacion de los datos personales

Los datos personales recogidos a través de este formulario se conservaran durante el tiempo
necesario para cumplir con la finalidad del tratamiento y, en todo caso, durante el plazo minimo
exigido por la normativa aplicable.

8. Medidas de seguridad

Se han adoptado las medidas de seguridad técnicas y organizativas necesarias para garantizar la
seguridad e integridad de los datos personales tratados, asi como para evitar su pérdida,
alteracion o acceso no autorizado.

Al enviar el formulario, el interesado declara haber leido y aceptado la presente politica de
privacidad y proteccion de datos personales.
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Anexo 4: Resumen de las respuestas del primer cuestionario

A la hora de comprar comida, ;qué peso tienen estos criterios en tu decisién de compra? (10 es el maximo)
N2 B34 W56 EE7-8 N 910

Ahha bbb

Precio Calidad Salud y nutricion Respeto ambiental Facilidad (cercania, Productor local Informacién clara y
horarios, reparto..) completa

Figura 23: Grafica de barras que muestra las respuestas a la pregunta “a la hora de comprar
comida, ¢qué peso tienen estos criterios en tu decision de compra?”

Elaborar el menu semanal y hacer la lista de la compra..
81 respuestas

@ Me supone un esfuerzo en el que
invierto bastante tiempo

@ Me supone un esfuerzo, pero lo hago
rapido

@ Me parece sencillo, no tengo ningdn
problema con ello

28.4% @ Me parece sencillo, pero me vendria b...

@ No lo hago, pero reconozco que me s...

@ No lo hago, pero no tengo ningun pro...

@ No lo hago, no me encargo de ello.

Figura 24: Diagrama circular que muestra las respuestas a la pregunta “Elaborar el menu semanal
y hacer la lista de la compra..”

El tiempo medio (aprox.) que se destina a comprar comida por semana en mi casa es de..
107 respuestas

@ Menos de 1 hora
@ Entre 1y 3 horas
@ Mas de tres horas

Figura 25: Diagrama circular que muestra las respuestas a la pregunta “El tiempo que se destina a
comprar comida por semana en mi casa es de..”
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Compramos la comida..
80 respuestas

@ Todo en el supermercado

@ Casi todo en el supermercado y algo en
pequefios comercios

@ Algo en el supermercado y casi todo en
pequefios comercios

@ Todo en pequefios comercios

Figura 26: Diagrama circular que muestra las respuestas a la pregunta “Compramos la comida
en..”

Los tipos de productos que solemos comprar en pequefios comercios son..
80 respuestas

Fruta y verdura —67 (83,8 %)
Carne y charcuteria —45 (56,3 %)
Pescado —29 (36,3 %)
Lacteos —6 (7,5 %)
Huevos —11 (13,8 %)
Panaderia y bolleria —47 (58,8 %)
Especias y encurtidos —13 (16,3 %)
Drogueria —7 (8,8 %)
Ninguno —7 (8,8 %)
Legumbre | —1(1,3 %)
0 20 40 60 80

Figura 27: Gréfica de barras que muestra las respuestas a la pregunta “tipos de productos que
solemos comprar en pequerfios comercios son..”
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Anexo 4: Preguntas del segundo cuestionario

Preguntas  Respuestas @ Configuracion

El Mercado de Vesta

Valencia
mercadodevesta@gmail.com
mercadodevesta.es

iInteresado en probar?

Déjanos tus datos y nos pondremos en contacto contigo en cuanto estemos operativos en tu zona &

Correo *

Figura 28: Vista del encabezado del segundo cuestionario.

Nombre *

Tu respuesta

Edad *

Tu respuesta

Sexo *

(O Hombre

O Mujer

(O Prefiero no decirlo

Cddigo Postal *

Tu respuesta

Numero de personas que viven en mi casa *

Figura 29: Vista de las preguntas 1-4 referentes a los datos personales del cuestionario 2.
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Califica del 1-10 el interés en recibir: *

Recetas

Educacion
nutricional

Trucos de
cocina

Planificacion
de la compra

Comprar en
varios

comercios O O O O O

desde un
mismo sitio

Envio a O O O O O

domicilio

Informacién

claray O O O O O

completa

Figura 30: Vista de la pregunta 5 del cuestionario 2.

He leido y acepto la politica de privacidad y proteccién de datos y he leido y o
acepto la politica de privacidad y proteccién de datos de Google.

D He leido y acepto

Acepto recibir mails relacionados con la prueba y otras comunicaciones. *

(] Heleidoy acepto

Figura 31: Vista de las las casillas referentes a la aceptacion de la politica de privacidad y proteccion de
datos propia y de Google, y la recepcion de comunicados del cuestionario 2.
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Anexo 5: Métricas de las promociones de Instagram

Anuncios recientes
Selecciona un anuncio para ver su rendimiento.

=4 Crear nuevo anuncio

Administrar anuncios

== Completado ‘ === completado () mes==  Completado
Contenido multimedia de \E‘ Contenido multimedia de Contenido multimedia de
Instagram promocionado ! Instagram promocionado =275 Instagram promocionado
Completado el 27 jun Completado el 21jun Completado el 21 jun
Objetivo: Conseguir mas Objetivo: Conseguir mas Objetivo: Conseguir mas
visitas en el sitio web visitas en el sitio web visitas en el sitio web
Creado por mercadodevesta Volver a promocionar
Clicsen enlace @ Alcance ©@ Actividad

Clics en el enlace

R e T R 17
Interacciones con la publicacién

) |7

17 3782

Coste por Clics en enlace @

0,94 €

Importe gastado @

16,00 €

Figura 32: Vista de la informacidn referente a la promocion 1 de una publicacion de Instagram, mostrada en
Meta Business Suite.

&4 Crear nuevo anuncio Administrar anuncios

Anuncios recientes
Selecciona un anuncio para ver su rendimiento.

Completado ‘ | Completado ====  Completado o

l I
ﬂ Contenido multimedia de \ | Contenido multimedia de Contenido multimedia de
Instagram promocionado | Instagram promocionado »%. Instagram promocionado

Completado el 27 jun Completado el 21 jun Completado el 21 jun

Objetivo: Conseguir mas
visitas en el sitio web

Objetivo: Conseguir mas
visitas en el sitio web

Objetivo: Conseguir mas
visitas en el sitio web

Creado por mercadodevesta Volver a promocionar

Alcance @ Actividad

1898

Clics en enlace @

14

Clics en el enlace
e S 1
Interacciones con la publicaciéon

e 1

Coste por Clics en enlace @

0,57€

Importe gastado @

8,00€

Figura 33: Vista de la informacidn referente a la promocion 2 de una publicacion de Instagram, mostrada en
Meta Business Suite.

4 Crear nuevo anuncio Administrar anuncios

Anuncios recientes
Selecciona un anuncio para ver su rendimiento.

B corpletado ) Completado === Completado
B Contenido multimedia de Contenido multimedia de Contenido multimedia de
Instagram promocionado Instagram promocionado == ."%. Instagram promocionado

Completado el 21jun
Objetivo: Conseguir mas
visitas en el sitio web

Completado el 21jun
Objetivo: Conseguir mas
visitas en el sitio web

Completado el 27 jun
Objetivo: Conseguir mas
visitas en el sitio web

Creado por mercadodevesta Volver a promocionar

Alcance @ Actividad

2467

Clics enenlace ©@

14

Clics en el enlace
[ S R
Interacciones con la publicacién

Coste por Clics en enlace @ e

0,57 €

Importe gastado @

8,00 €

Figura 34: Vista de la informacidn referente a la promocion 3 de una publicacion de Instagram, mostrada en
Meta Business Suite.
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Anexo 6: Hojas de numbers para obtener el VAN y el TIR

2024 2025 2026 2027 2028

Capital inicial -2000

Capital inicial -1923,07692307692

descontado

Rondas -20000 -25000

Rondas -18491,124260355 -22224,9089667729

descontadas

Flujos de caja -228 -12695 -19911 29828 59656
Flujos de caja -219,230769230769 | -11737,2411242604 -17700,8064974966 25497,0994100347 49032,8834808359
descontados

Tasa de descuento 4%

(EURIBOR aprox.)

VAN 2233,59434967801
Figura 35: Hoja de célculo empleada para el calculo del VAN.

2024 2025 2026 2027 2028

Capital inicial -2000

Capital inicial -1895,87530524777

descontado

Rondas -20000 -25000

Rondas -17971,7158652417 -21295,0826886508

descontadas

Flujos de caja -228 -12695 -19911 29828 59656
Flujos de caja -216,129784798246 -11407,5466454622 -16960,2556565491 24084,8103299829  45661,797136191

descontados

Tasa de descuento
(EURIBOR aprox.)

VAN

5,49217 %

0,001520224084

Figura 36: Hoja de calculo empleada para el calculo del TIR.
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