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EFECTOS DE LOS CONTENIDOS AUDIOVISUALES DE FICCION EN LA
FORMACION DE ACTITUDES SOBRE LAS PERSONAS TRANS: EL
IMPACTO DE POSE.

RESUMEN

La metodologia desarrollada en este trabajo busca comprender cémo la representacion de las
personas trans en las series de ficcion afecta a la formacién actitudes. Para ello se analiza la
evolucion histérica de la representacion y se examina detalladamente POSE (serie que hace una
buena representacion de las personas trans y trata del mundo del ballroom de Nueva York en los
afios 80), destacando los rasgos distintivos y la importancia de esta serie, dada la representacion
tan realista que se hace de este colectivo en ella.

A partir de esto, se desarrolla una metodologia cualitativa para poder demostrar el objetivo
comentado en el parrafo anterior. Se eligié la entrevista en profundidad como método para
alcanzar el objetivo de una forma mas profunda y directa. Ademas, esta técnica permite una
interaccion personalizada y flexible, donde los participantes pueden expresar sus opiniones de
manera abierta y sincera, lo que facilita una mejor comprension de sus experiencias y actitudes.

La creacion de esta metodologia contribuye al campo de la comunicacién audiovisual y la
representacion LGBTQ+ proporcionando una via para lograr una visién mas clara de como los
contenidos audiovisuales influyen en la formacién de actitudes.

Palabras clave: actitudes, LGBTQ+, personas trans, POSE.

ABSTRACT

The methodology developed in this paper seeks to understand how the representation of trans
people in fiction series affects attitude formation. For this purpose, the historical evolution of the
representation is analyzed and POSE (a series that makes a good representation of trans people
and deals with the New York ballroom world in the 80's) is examined in detail, highlighting the
distinctive features and the importance of this series, given the very realistic representation of this

group in it.

From this, a qualitative methodology is developed in order to demonstrate the objective mentioned
in the previous paragraph. The in-depth interview was chosen as a method to achieve the
objective in a deeper and more direct way. In addition, this technique allows a personalized and
flexible interaction, where participants can express their opinions in an open and sincere manner,

which facilitates a better understanding of their experiences and attitudes.

The creation of this methodology contributes to the field of audiovisual communication and
LGBTQ+ representation by providing a way to achieve a clearer vision of how audiovisual content

influences the formation of attitudes.
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1. INTRODUCCION

1.1. MOTIVACION

En los ultimos anos, la visibilidad y los derechos de las personas trans han sido temas
de creciente importancia en la sociedad espafiola. Si bien es cierto que ha habido
avances significativos en la legislacion y la proteccion de los derechos trans en Espania,
como puede ser la ley 4/2023 de 28 de febrero, aun persisten desafios para estas

personas en su dia a dia.

Ejemplo de ello podria ser la discriminacion y la violencia hacia ellas, que continda
siendo una realidad preocupante. Asi lo demuestran los datos que menciona E. Colell
(2022), que indica que las agresiones a personas trans en 2022 se dispararon casi un
25%. Este aumento de los casos podria deberse al debate parlamentario sobre la ley
trans, al menos esta es la direccion que apunta el Observatori Contra ’homofobia en
Catalunya (OCH).

Por otro lado, muchas personas trans enfrentan dificultades en areas como el acceso a
la atencién meédica adecuada (Garcia-Acosta et al., 2019), el reconocimiento legal de su
identidad de género o la inclusion laboral (Pérez et al., 2022). Asi, la falta de
comprension y aceptacién por parte de la sociedad puede generar un clima hostil y

contribuir a la marginalizacion y el aislamiento de estas personas.

En este contexto, la representacion de las personas trans en los contenidos
audiovisuales de ficcion cobra especial relevancia, pues la ficcion audiovisual tiene el
poder de moldear las actitudes de la sociedad (Bandura, 1977; lyengar, 1994). Cuando
las personas trans son representadas de manera precisa y respetuosa en peliculas,
series de televisién y otras creaciones audiovisuales, se crea una oportunidad para
desafiar estereotipos negativos y promover asi una mayor comprension y aceptacion
(Lavoie, 2007; Paluck y Green, 2009).

No solo eso, sino que la representacion positiva y diversa de personajes trans en la
ficcion puede ayudar a generar empatia puesto que, al mostrar las experiencias y los
desafios de colectivos oprimidos de manera cercana y sincera, se fomenta una mayor
comprension de su realidad (Tamborini et al., 2010; Slater y Rouner, 2002). Estos
contenidos audiovisuales pueden desempefiar un papel crucial en la educacién y la

sensibilizacion, al contribuir a la eliminacion de estigmas y prejuicios (Igartua, 2008).

Por otra parte, la representacion negativa, estereotipada o perjudicial puede tener

efectos daninos. La ficcion que perpetua estereotipos y prejuicios puede reforzar la



discriminacion y contribuir a la marginacion de las personas trans en la sociedad (Dixon
y Linz, 2000; Mastro y Greenberg, 2000). Es fundamental que los creadores de
contenidos audiovisuales sean conscientes del impacto que sus producciones pueden
tener en la formacién de actitudes y se esfuercen por evitar la simplificacién y la

caricaturizacion.

Para conseguir esta conciencia de los creadores de contenido, hay un creciente interés
en entender cdmo se relaciona la creacion de actitudes con la ficcion y como esta puede
influir en los comportamientos de los espectadores. Hay numerosos estudios que
apuntan en esta linea, como puede ser el estudio realizado por Massey et al. (2021), en
el que estudiaban como la serie de ficcidbn Transparent (Soloway, 2014) afecta a los

prejuicios sobre las personas trans.

En definitiva, estos estudios ponen el foco sobre la necesidad de entender mejor como
la ficcidon puede impactar en la formacién de actitudes en distintas tematicas. Ademas,
buscan analizar como las representaciones de ficcion pueden llegar a promover ciertas

actitudes.

En linea con estas investigaciones, consideramos relevante avanzar en el desarrollo de
metodologias que permitan comprender cdmo puede afectar la ficcion a la formacion de
actitudes sobre las personas trans. Aunque la formacion de actitudes, como podemos
observar con los distintos estudios, ya ha sido investigada, pensamos que estudiar el
caso de las personas trans en especifico seria bastante relevante hoy en dia por

distintas razones.

En primer lugar, la representacion de estas personas en los medios de comunicacion y
en la ficcion ha sido limitada y estereotipada, lo que ha desembocado en el
mantenimiento de estos estereotipos (Otero, 2019). Por otra parte, la ficcion tiene una

gran influencia en la sociedad, como hemos ido avanzando en parrafos anteriores.

Por tanto, la metodologia disefiada en este trabajo pretende servir de instrumento para
la adquisicion de datos que permitan conocer mejor el impacto de la ficcidn audiovisual
en la formacion de actitudes, asi como abogar por una representacion mas realista y

diversa en los medios.
1.2. OBJETIVOS

El objetivo principal de este TFG es desarrollar una metodologia que permita entender
cémo afectan las representaciones de las personas trans en las series de ficcion a la

formacion de las actitudes.



Sin embargo, este no es el unico objetivo, pues como objetivos secundarios también
buscamos estudiar la representacién de las personas trans en los contenidos
audiovisuales a lo largo de la historia y ver si ha evolucionado a lo largo del tiempo y de

qué manera.
Ademas, vincularemos la metodologia propuesta con contenido audiovisual actual.

1.3. METODOLOGIA

Este trabajo final de grado comienza con el estudio tedrico de las actitudes y su relacion
con los medios. Una vez conocida la relacion de estos conceptos, establecemos el
marco de referencia conceptual que podemos ver delimitado en el punto dos de este

trabajo.

A continuacion, analizamos la representaciéon que se ha dado hasta ahora de las
personas trans en las creaciones audiovisuales hasta llegar a POSE (Murphy, 2018),
serie que consideramos que tiene especial relevancia en la actualidad y que decidimos
analizar con mayor detenimiento e incluirla como parte de la investigacion. A su vez, se
realiza un analisis comparado de las aproximaciones cualitativa y cuantitativa con el fin
de determinar el enfoque sobre el que construir la metodologia propuesta. Por ultimo,
disefiamos la metodologia de la investigacion poniendo el foco en la técnica de la

entrevista en profundidad y hablamos de la forma de analizar los datos.
1.4. ESTRUCTURA DE LA MEMORIA

Esta memoria esta dividida en distintos apartados para facilitar su lectura y comprension.
En este primer punto podemos encontrar la introduccién con la motivacién que ha
llevado a elegir este tema, los objetivos planteados para este trabajo final de grado y la

metodologia seguida en este proyecto.

A continuacion, tenemos el capitulo de marco teérico que se encuentra dividido en tres
apartados principalmente: el de actitudes tal y como las entendemos en el marco teérico
de este proyecto; un apartado dedicado a un pequefio viaje por la historia de la
representacion trans en las distintas creaciones audiovisuales; y un ultimo apartado
centrado en el analisis de la serie POSE, donde comprenderemos mejor las

caracteristicas que han llevado a seleccionar esta serie para su estudio.

En tercer lugar, hablaremos de los dos métodos de investigacion: el cualitativo y el
cuantitativo. Comentaremos las fases que deben atravesar cada uno de estos métodos
y de las posibles técnicas que podrian utilizarse. Ademas, explicamos el porqué de la

eleccion del método cualitativo en general y la entrevista en profundidad en especifico.



En el punto cuatro y como punto principal de este trabajo encontraremos un apartado
completo dedicado a la metodologia desarrollada. Aqui se encuentran los guiones de
las entrevistas junto a todos los procesos que se han ido realizando para poder
desarrollar este trabajo, asi como se describira la forma en la que se tendrian que
analizar los datos. Ademas, realizaremos un analisis de la propuesta metodoldgica,
donde reflexionaremos sobre las ventajas e inconvenientes, asi como de los problemas
planteados. Por dltimo, en el punto seis comentaremos las conclusiones del trabajo

realizado.



2. MARCO TEORICO

2.1. LAS ACTITUDES

Segun Morales (1998) “Entendemos por actitud una predisposicion aprendida, no innata
y estable, aunque puede cambiar, a reaccionar de una manera valorativa, favorable o

desfavorable, ante un objeto” (p.8).

Las actitudes tienen una vinculacion con la conducta. Podemos predecir la conducta de
una persona atendiendo a cuales son sus actitudes, pues, aunque estas no se pueden
observar directamente, es cierto que podemos extraerlas a partir de ciertos

comportamientos.

Esto queda reflejado en lo que afirman Neto y Sierra (1997) “El concepto particular de
actitud es un constructo y, como tal, nos permite conocer la consistencia de lo que las
personas dicen, piensan o hacen, de forma que dadas determinadas conductas se

pueden predecir otras futuras” (p. 881).

Ademas, las actitudes no solo muestran parte del mundo interior de una persona, sino
que ayudan a entender el mundo exterior, seleccionando y filtrando la informacion que
consideramos pertinente. Es decir, las actitudes son un estado interno de la persona,

normalmente de tipo evaluativo, que se muestran a través de respuestas observables.
Existen dos corrientes para definir las actitudes:

Por un lado, hay personas que hablan de las actitudes como unidimensionales. Las
personas que apoyan este modelo distinguen los conceptos de actitud, creencia e
intencién conductual. Para ellos, la creencia es la opinidon que tenemos acerca de un
determinado objeto de actitud. Las actitudes serian las evaluaciones afectivas sobre ese
objeto. Por ultimo, las intenciones conductuales son la predisposicion para realizar una

conducta con relacion a ese objeto (Igartua, 1996).

Por otro lado, existen investigadores que tienen una concepcion multidimensional de las

actitudes, pues aseguran que estan compuestas por tres elementos:

- Cognitivo. Es aquella relacionada con los pensamientos e ideas de las personas.
Se suele equiparar con los estereotipos.

- Afectivo. Son los sentimientos, estados de animo, las emociones que producen
los objetos de actitud. Es por esta razén que estd muy enlazado con los
prejuicios.

- Conativas o conductuales. Es la parte relacionada con el comportamiento. Por

tanto, la discriminacién suele ir de la mano con este elemento.
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Como podemos observar, realmente tanto la parte cognitiva como la afectiva estan
estrechamente ligadas, pues una persona al tener una serie de ideas sobre un grupo
determinado inevitablemente tendera a opinar, a tener unos sentimientos respecto a ese

grupo.

La definicion mas conocida dentro de esta perspectiva es la de Rosenberg y Hovland
(1960) quienes definieron las actitudes como “predisposiciones a responder a alguna

clase de estimulo con cierta clase de respuesta” (p.3).

En este trabajo abordaremos el estudio partiendo de la perspectiva multidimensional de
las actitudes. Para poder abordar el estudio de una manera precisa, es necesario
conocer cual es el proceso de formacién de las actitudes. Han aparecido algunas tesis
que afirman la existencia de factores biolégicos y genéticos que influyen en la formacién
de las actitudes. Ejemplo de ello es la de Tesser (1993), quien defiende la base genética

y hereditaria.

A pesar de estas teorias, las que prevalecen hoy en dia son las que se fundamentan en
la idea del desarrollo de las actitudes como un proceso lento y delicado, puesto que
afirman que son muchos los factores que influyen en su formacién. No se trata de una
aparicion espontanea, sino que se van adquiriendo y desarrollando a lo largo de la vida,

como parte de un proceso de aprendizaje.

El desarrollo de estas actitudes puede provenir de diferentes tipos de informacion con
las que las personas estamos en contacto a lo largo de nuestra vida. A continuacion,

mencionaremos las experiencias que participan en la formacion de estas actitudes:

- Informacién afectiva. Este tipo de informacién puede adquirirse de dos formas
distintas: En primer lugar, el condicionamiento (aprendizaje) en el que se
relaciona un estimulo con una respuesta especifica. En segundo lugar, el efecto
de mera exposicion, descrito por Zajonc (1968), quien afirmaba que el simple
hecho de exponerse a un objeto actitudinal repetidas veces acaba provocando
una actitud mas favorable hacia él.

- Informacion conductual. Segun la teoria de la autopercepcion de Bem (1972) a
veces inferimos nuestros estados internos a partir de conductas manifiestas. Es
decir, si no tenemos clara nuestra actitud hacia un objeto especifico, tenderemos
a mirar al pasado y examinar nuestras conductas hacia este para asi poder
deducir de ellas nuestra posicion. Esta teoria no solo se aplica a uno mismo, sino
que también tendemos a extraer cual es la actitud de una persona de acuerdo

con cuales son sus conductas manifiestas.



- Informacién cognitiva. Como podriamos pensar, tendemos a ver el mundo y
evaluar lo que nos rodea de acuerdo con las creencias y experiencias previas
que tenemos con ello. En linea con la teoria de la accién razonada de Fishbein
y Ajzen (1975), “la actitud ante un objeto esta determinada por las caracteristicas
que la persona considera importantes de ese objeto (creencias). Y son estas
caracteristicas las que habitualmente acuden con rapidez a la mente cuando se
piensa en ese objeto”. Es decir, las creencias que tenemos se van formando a
raiz de las experiencias con el objeto actitudinal. Estas experiencias pueden ser
de dos tipos: por un lado, tenemos las experiencias directas, en las que la
persona se expone personalmente al objeto actitudinal y, por tanto, se produce
un aprendizaje vivido y directo. Por otro lado, las actitudes pueden formarse por
experiencia indirecta, pues se adquieren de la realidad social de la persona, que
incluye las instituciones, la familia, los grupos de referencia y los medios de

comunicacion.

Como comentabamos anteriormente, segun la teoria multidimensional de las actitudes,
los estereotipos se relacionan con el elemento cognitivo de estas. Es por ello por lo que
cabe mencionar y profundizar en ciertos aspectos de como estos se forman. Stroebe e

Insko (1989) establecen tres planteamientos diferentes:

- Teorias de personalidad. Entre ellas destacan:

a) Hipdtesis frustracion-agresion. Cuando una persona persigue una
meta y alguien se entromete en su camino y dificulta su consecucion,
aparece la frustracion, que tendemos a descargar hacia determinados
blancos sociales, que suelen ser los exogrupos étnicos y religiosos,
elegidos por su debilidad social.

b) La personalidad autoritaria. Las personas que han crecido en hogares
con disciplinas rigidas y amenazantes supuestamente tienden a
reprimir sus hostilidades y proyectarlas sobre grupos marginados. Las
inseguridades de uno mismo se suelen proyectar a través de
situaciones de dominancia.

- Orientaciones cognitivas. Estas orientaciones proponen que los estereotipos
tienen su inicio en los procesos de categorizacion. Los seres humanos tendemos
a simplificar el mundo a través de esquemas mentales sobre cada grupo. Por
ello, cuando conocemos a una persona nueva, la colocamos en uno de los
grupos mentales que tenemos, lo que, segun Hamilton y Sherman (1994) trae
una serie de consecuencias cognitivas. Entre estas consecuencias encontramos

la minimizacién de las diferencias intragrupales, es decir, percibimos a los
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miembros del exogrupo como muy iguales entre ellos. Otro de los procesos

facilitadores de creacion de estereotipos ha sido la correlacion ilusoria (Fiedler,

1991) que propone que tendemos a correlacionar dos variables aun cuando

realmente no estan relacionadas.

Orientaciones socioculturales. Dentro de este planteamiento se encuadran las

teorias que ponen el punto de mira en los factores socioculturales. Entre ellas

destacan:

a)

b)

La teoria del conflicto realista (Sheriff, 1966; Campbell, 1967). Esta
teoria habla de que cuando diferentes grupos sociales tienen que
competir por recursos (bien sean econdémicos o naturales) se
incrementa la competencia, aparece la discriminacion y por tanto se
favorece la formacion de estereotipos.

Teoria de la identidad social (Tajfel y Turner, 1979). Esta teoria parte
de la premisa de que nuestra identidad esta formada por dos niveles:
la identidad personal y la identidad social. La primera es la que se
corresponde con nuestros pensamientos, nuestros valores y las
caracteristicas que consideramos que nos diferencian del resto. Por
otro lado, la identidad social se fundamenta en la pertenencia a
diferentes grupos sociales. Las personas siempre buscan tener una
imagen positiva de ellas mismas, y es por ello por lo que tienden a
comparar su propio grupo (endogrupo) con los otros grupos
(exogrupos), asignando caracteristicas positivas al propio y negativas
al resto, de forma completamente subjetiva.

Teorias del aprendizaje sociocultural. Numerosas investigaciones
apuntan a que los prejuicios, al igual que las actitudes, se aprenden.
Ciertos investigadores proponen que los nifios absorben los prejuicios
de sus padres, como demuestra, por ejemplo, la investigacion de
Altermeyer (1994). Sin embargo, los padres no son la unica fuente de
absorcion de prejuicios, tanto para niflos como para adultos, pues se
ha demostrado que los medios de comunicacion tienen un papel clave

en la formacion de estereotipos y actitudes.

En linea con lo mencionado en el parrafo anterior respecto a los medios de
comunicacion, se ha demostrado que en muchos casos estos refuerzan una especie de
correlacion ilusoria. Podemos apreciarlo en nuestro dia a dia cada vez que vemos, por
ejemplo, los telediarios. Cuando una persona comete un crimen, solo se menciona su

orientacion sexual o su procedencia si se trata de una persona racializada o
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perteneciente al colectivo LGBTQ+, pero jamas se mencionan estos aspectos si esta
persona es blanca y heterosexual. Esto provoca que cuando las personas piensan en
€s0s grupos minoritarios, lo relacionan con crimenes y aspectos negativos, que es lo

que ven en las noticias.

Como menciona (Moral, 2005, p.95) “el juicio se basa en aquella informacién mas
accesible, sin tomar en consideracion que esta muestra sobre la que basan su juicio es

pequena y que, ademas, no es representativa de la realidad”.

Sin embargo, los informativos no son el Unico aspecto de los medios de comunicacion
que afecta a la creacion de las actitudes. La ficcion es una herramienta muy influyente
en la aparicion de actitudes. Ademas, la ficcién tiene el poder de provocar emociones
en el espectador (Zillman, 1996) y como sefiala Dominguez (2021) “la emocién es una
herramienta que despierta nuestra atencion y nos ayuda a comprender mejor”. Ademas,
diversos estudios han demostrado que la comprensién y especialmente la empatia
provocan un aprendizaje (Davis, 1983; Mayer, 1997; Hoffman, 2000), por lo que viendo
ficcion estamos, en definitiva, aprendiendo. En este caso estariamos hablando del

proceso de aprendizaje que lleva a la formacion de actitudes.

Como sugiere Dominguez (2021) los referentes de la ficcion son sumamente
importantes, puesto que forman parte de nuestra socializacion, de la que a fin de
cuentas aprendemos a vivir en sociedad y relacionarnos con otras personas. Es por ello
por lo que las situaciones que vemos en la pantalla nos ensefian a orientarnos y actuar

en la vida real.

Las responsables de esta imitacion son las células espejo, descubiertas por Giacomo
Rizzolatti, Leonardo Fogassi y Vittorio Gallese en 1996. Y se ha descubierto que estas
neuronas no solo se activan con personas reales, sino que también se estimulan con la
ficcion (Keen, 2011).

Es por esta visién de la ficcion como parte importante del proceso de aprendizaje y
creacion de actitudes por la que consideramos trascendente un estudio mas detallado

de este tema.

2.2. REPRESENTACION DE LAS PERSONAS TRANS EN LA FICCION

Como menciona Dominguez (2021) “Lo que vemos tiene mas poder que lo que no
vemos” (p.12). Dicho de otra manera: no podemos saber de la existencia de las
personas trans si no conocemos a nadie y tampoco se muestran en pantalla, y en
contrapunto, si se muestran siempre de determinada manera tenderemos a asociar su

existencia a esos elementos.
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Citando a Jiménez (1989) “A través de la television, como con cualquier otra forma de
representacion, lo que se nos transmite es una representacion subjetiva de la realidad,
la vision propia de quien elabora dicha representacién” (p.296). Por lo que cualquier
contenido audiovisual que consumamos ser4, inevitablemente, subjetivo. Ademas, toda
la informacién que nos llega atraviesa nuestro cerebro y se procesa a través de los
distintos mecanismos que lo componen. Las percepciones seran distintas para cada uno
de nosotros (Wang et al., 2020), pero el mensaje subjetivo que se lanza va calando en

nosotros de manera inconsciente.

Es especialmente importante el papel que tienen las emociones en la ficcion y en como
entendemos el mundo que nos rodea, afectando incluso a la percepcién de este (Zhang
et al., 2021). Cientificos como Francisco Mora Teruel enfatizan la importancia de las
emociones en el proceso de aprendizaje, llegando a afirmar que no existe aprendizaje

sin emocion. Mora (2013) destaca:

Las emociones encienden y mantienen la curiosidad y la atencién y con ello
el interés por el descubrimiento de todo lo que es nuevo (...) Las emociones,
en definitiva, son la base mas importante sobre la que se sustentan todos los

procesos de aprendizaje y memoria (p.37).

En esta linea Dominguez (2021) comenta que “La ficcion activa la empatia y por tanto
la ficcion genera aprendizaje” (p.14). Por esta razén es realmente importante la forma

en la que se muestran ciertas minorias, como en nuestro caso son las personas trans.

A lo largo de la historia del cine han existido numerosos personajes trans en las
pantallas, ejemplo de ello podria ser la pelicula de Judith of Bethulia de D.W. Giriffith
(1914), donde Griffith convierte a las personas trans en el chiste de su historia o la
pelicula | was a male war bride de Howard Hawks (1949) donde también se rien de este

colectivo.

Si bien es cierto que con anterioridad a los afos 70 ya existia representacion de las
personas trans en la ficcion, es a partir de ese momento cuando empieza a ser una
realidad mas palpable (Mclnroy y Craig, 2015). Sin embargo, a pesar de un aumento en
su representacion, esto no significa que sea realista, de hecho, histéricamente se ha
retratado su realidad de una forma estereotipada y negativa, alejada de las vivencias de

estas personas (McLaren, 2018).

A continuacion, vamos a hacer un recorrido por la historia de la representacién de este
colectivo. Hasta ahora se ha representado a estas personas esencialmente de tres

maneras distintas (Otero, 2019): como villanas, bufén/objetos de burla y victimas.
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2.2.1. VILLANAS

Como hemos comentado con anterioridad, los personajes trans representados como
villanos han sido multiples a lo largo de la historia del audiovisual. Tanto es asi que
incluso en peliculas infantiles se utiliza el queer coding para representar a los personajes
malvados. El queer coding se refiere a la idea de que las caracteristicas asociadas a la
comunidad queer! y/o drag? aparezcan reflejadas en un personaje (Greenhill, 2015; Higa
et al, 2014).

Ejemplos del queer coding en peliculas infantiles podrian ser Ursula en la pelicula The
Little Mermaid (Musker, 1989) o Jafar y Scar en las peliculas Aladdin (Musker, 1992) y
The lion king (Allers, 1994) respectivamente. En la Figura 1 podemos observar cémo
Ursula presenta rasgos que relacionamos inevitablemente con el movimiento drag, y en
el caso de Jafar y Scar son figuras masculinas con rasgos asociados a la feminidad por
su maquillaje y vestimenta. Esto provoca que el espectador relacione de forma

inconsciente estas caracteristicas con la maldad.

Figura 1. A la izquierda Ursula, en medio Jafar y a la derecha Scar

Nota. Imagen de Ursula extraida de LATERCERA la de Jafar recuperada de: LA VANGUARDIAy la de Scar
obtenida de: FANDOM

1 Con queer entendemos una identidad de género o sexual distinta a la heterosexual y cisgénero.
2 El drag se refiere a una forma de arte que se basa en vestirse y maquillarse exagerando una identidad
de género.
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Sin embargo, la representacion de los personajes trans como villanos no se queda en
algo tan sutil como el queer coding. Alberda (2018) puso nombre a un subgénero
existente en el cine y lo denominé transkiller. Este subgénero mostraba a personajes

trans que eran retratados como asesinos.

Figura 2. Norman Bates, Psicosis

Nota. Imagen recuperada de: 20minutos

Psycho (Hitchcock, 1960) fue el inicio de esta figura de ftranskiller, que
irremediablemente provocaria que la sociedad comenzase a percibir a las personas
trans como psicéticas y peligrosas. Y “Aunque Bates no se autoidentifica como
transgénero, y mucho menos como transexual, el impacto visual de un travesti
empuiiando un cuchillo resuena con las concepciones populares de diversas
identidades transgénero” (Alberda, 2018, parr. 13). Podemos ver en la Figura 2 la

famosa imagen de Norman Bates en la pelicula Psycho.

Sin embargo, este fue solo el inicio de una oleada de peliculas que contarian con esta
figura de transkiller, pues le sucederian gran cantidad de contenidos audiovisuales que
la utilizarian. Algunos ejemplos son The rocky horror picture show (Sharman, 1975),
Dressed to kill (De Palma, 1980), Terror train (Spottiswoode, 1980) o The silence of the
lambs (Demme, 1991). Este ultimo es especialmente interesante debido al impacto que
tuvo en la sociedad debido a su éxito en taquilla. Esto podria hacer que planteasemos
qué tipo de impacto pudo tener en la comunidad trans y en como la sociedad percibia a

esta.
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Un aspecto que cabria destacar dentro de este tipo de obras es que normalmente el
espectador no es conocedor de la identidad trans del asesino hasta el final de la obra,
el momento de la “revelacion” (Russell, 2012). Esto provoca que todos los hechos
espeluznantes que ha llevado a cabo durante la trama queden asociados a esa
identidad.

En definitiva, podemos observar que existe una larga lista de obras de ficcidon
audiovisual que bien sea de una forma mas indirecta como el dress coding o de forma
directa como a través de la identidad transkiller relacionan la identidad trans con los
asesinatos. Esto es bastante relevante puesto que segun el estudio realizado por
Russell (2012) estas obras provocan un distanciamiento entre los espectadores y el

personaje.
2.2.2. BUFON/OBJETOS DE BURLA

“La comedia es la forma mas popular y conocida de representacién de personas trans
en largometrajes” (Russell, 2012, p.47). Ademas, cabe comentar que Russell (2012)
destaca que estos personajes son los objetos pasivos de esas mofas. Esto mismo

subraya Bermel (1990) “Nos reimos del personaje, nunca con el personaje” (p.54).

Al igual que pasaba con los personajes trans representados como asesinos, el hecho
de que a las identidades trans se les muestre como objeto de burla provoca que los
espectadores se distancien de estos personajes, causando que la audiencia vea como

aceptables las burlas hacia las personas trans (Russell, 2012).

Existen multiples ejemplos de personas trans como bufones a lo largo de la historia del
mundo audiovisual. Podriamos remontarnos a peliculas lejanas como Barney Miller
(Flicker, 1975) o Risky Business (Brickman, 1983).

En relacién con la serie The Lucy-Desi Comedy Hour (Thorpe, 1959), Laverne Cox,
actriz trans, comenta en el documental Disclosure: trans lives on screen (Feder, 2020)

“Me hacian odiar todo lo trans que habia en mi”.

Sin embargo, podemos nombrar diversas obras audiovisuales actuales que se rien de
la identidad trans. Ejemplo de ello podemos verlo en How | met your mother (Bays, 2011)
donde Ted Mosby, protagonista de la serie, sale del bafio de los hombres y se encuentra
a una mujer trans haciendo pis en los urinarios de pie. La conversacion que tienen en

ese momento es la siguiente:

- TED (protagonista): Este es el aseo de los hombres.

- Chica trans: Lo sé. Soy un hombre.
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Como ya adelantabamos anteriormente, no es el unico contenido audiovisual que ha
utilizado la identidad trans como objeto de burla en los ultimos anos. Otro ejemplo
podemos encontrarlo en White famous (Kapinos, 2017) donde un comico tiene que
vestirse de mujer y hacer una actuacién para asi convertirse en un comico mas

importante.

Mas alla de estos ejemplos, un personaje de vital importancia en este aspecto es el que
podemos ver en la Figura 3, Helena Handbasket, el “padre” de Chadler en la serie de
Friends (Crane, 1994).

Figura 3. Helena Handbasket, Friends (1994-2004)

Nota: Recuperado de ESPINOF

A lo largo de la trama argumental de la serie, Helena mantiene un aspecto
estereotipicamente femenino no solo dentro de su trabajo (de drag queen en Las
Vegas), sino también fuera de él. De acuerdo con Jobe (2013), a pesar de que Chadler
parece hacer las paces con su “padre”, este no deja de ser objeto de burlas continuas
por parte del resto de personajes de la serie, sufriendo incluso misgendering, es decir,

que se refieren a ella en masculino y bromean sobre su identidad.

De hecho, aunque en ningun momento de la serie se aclara que Helena sea una mujer
trans, hace poco Kathleen Turner, la actriz que interpreta el papel de Helena, confesé
que el personaje estaba creado para ser una mujer trans, por lo que el misgendering y
las bromas sobre su identidad son a sabiendas de que el personaje era trans (Monfort,
2023).

Como menciona Russell (2012) aunque no siempre el humor sobre las personas trans
se centra en su identidad, es innegable que se construye a partir de estereotipos que

apoyan la representacion de este colectivo como objeto de burla.
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Aunque este tipo de tramas no se centren en la identidad trans, es indiscutible que estas
tienen un impacto en la sociedad. Ademas, a pesar de que en muchos casos tan solo
se muestre travestismo y no se hable tanto de la identidad trans, Vegas (2019) afirma
que en Espafa el término travesti se ha utilizado durante muchos afios en referencia a
las personas trans, por tanto, es evidente el impacto que estas obras tienen en el

imaginario colectivo.
2.2.3. VICTIMAS

Otra de las formas en las que se ha tratado recurrentemente la identidad trans es
ocupando el rol de victima. Podemos ver numerosas apariciones en series policiacas
en las que la persona trans suele ser objeto de violencia sexual y asesinato (Reitz,
2017). Ademas, en muchos casos los miembros del propio equipo de investigacién
tratan a la victima en masculino (misgendering) en caso de ser mujer trans, e incluso
utilizan su nombre previo a la transicion (deadnaming) como menciona Otero (2019) en

su investigacion.

Abbot (2013) explica que, aunque no existe una unica forma de violencia hacia las
personas trans en las diferentes obras audiovisuales, es cierto que en muchos casos
esta ocurre cuando la persona da a conocer su identidad. Esto hace que las personas

trans no quieran vivir abiertamente su identidad al temer por su integridad fisica.

Uno de los ejemplos que mas resono publicamente y que llegé a un gran numero de
personas fue la pelicula Boys don’t cry (Peirce, 1999), de hecho, la actriz Hilary Swank
recibié un Oscar por su interpretacion. Esta pelicula trata de un joven trans que se fuga
de su casay empieza a vivir con un grupo de chicos de su edad. Cuando ellos descubren
su identidad de género, se lo dicen a su novia, que era conocedora de su identidad y lo

aceptaba, a la que obligan a verle los genitales. Posteriormente le violan y asesinan.

Este largometraje tuvo dos lecturas diferentes dependiendo de la audiencia. Segun Jobe
(2013), para el publico cisgénero resultd una representacion de un chico trans que se
convierte en héroe en lugar de villano en una pelicula. Sin embargo, para el publico
trans, resulté una advertencia sobre el peligro que corria al revelar su identidad de

género. De hecho, Rigney (2003) también apunta en esta linea.

Seria conveniente hacer hincapié en que esta pelicula esta basada en el documental
The Brandon Teena story (Muska, 1998), que cuenta la historia real de los hechos

ocurridos en Nebraska en 1993.
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2.2.4. LA SERIE POSE

Segun una encuesta realizada por la Gay and Lesbian Alliance Against Defamation
(GLAAD) en 2015, tan solo un 16% de los norteamericanos conocen personalmente a
una persona trans, lo que significa que un 84% de las personas continuan aprendiendo
de este colectivo a partir de lo que ven en los medios. Esto lleva a que enfaticemos la
importancia de una buena representacion al ayudar en dos puntos principalmente: (1)
Influye en la opinidn publica y en como vemos a estas personas y (2) repercute en las
personas pertenecientes a este colectivo, especialmente aquellas en etapas mas
complicadas como puede ser la adolescencia, facilitdndoles modelos de conducta y
ayudandoles al tener asi un sentimiento de pertenencia a un colectivo (Gomillion y
Giuliano, 2011). Es por esto por lo que las narraciones audiovisuales tienen la capacidad
de crear, asi como de modificar las definiciones sociales de género, ayudando asi a la
aceptaciéon de las personas trans o, por el lado contrario, contribuyendo a que exista

mas transfobia (Gillig et al., 2018).

El estudio realizado por Gillig et al. (2018) demuestra que incluso los personajes que
aparecen en un solo episodio o tramas relativamente breves pueden influir en la opinion
sobre las personas trans. Es por ello por lo que creemos que una buena representacion
de estas personas podria ayudar a la idea mental que tiene la sociedad de la identidad

trans.

Es cierto que ultimamente hay cada vez mas creaciones audiovisuales que tratan de
una forma natural y poco o nada estereotipadas a estas personas. Esto podemos verlo
en series como Orange is the new black (Kohan, 2013) en la que Laverne Fox interpreta
a Sophia Bucket y, aunque el entorno es una carcel y podriamos pensar que de alguna
forma puede estar victimizandola, esto no es asi, puesto que estan todas las reclusas
en la misma posicion y en ningun momento se le da ese papel de victima en

comparacion con sus companeras cisgénero.

Cabe destacar también el papel de Jamie Clayton en la serie Sense8 (Wachowskis,
2015), que merece una mencién especial debido a su papel de protagonista en el que
su actuacién y sus tramas no giran en torno a su identidad de género, sino que esta mas
centrado en su trabajo como hacker, el activismo y su conexién con el resto de los

sensates®.

En cuanto a la representacion de hombres trans es mucho menos numerosa vy

podriamos centrarnos en un actor en particular: Elliot Fletcher. Fletcher ha actuado en

3 En la serie Sense8 los sensates son personajes que tienen una conexidn telepatica.
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diversos proyectos como Faking it (Goodman, 2014), The fosters (Bredeweg, 2013) y
Shameless (Abbot, 2011). Esta ultima es especialmente interesante puesto que, a pesar
de llegar en la séptima temporada, este mantiene una relacion con uno de los

protagonistas, lan Gallagher. Como explica Otero (2019):

“Trevor propicio la educacion de lan (hombre cisgénero y homosexual) y, por
consiguiente, de la audiencia, sobre la identidad de género, la expresion de
géneroy la importancia de la adecuacion de los pronombres utilizados ante una

persona de género diverso” (p.33).

Otra serie con una buena representacién de personas trans es Euphoria (Levinson,
2019) donde Hunter Schafer interpreta a Jules Vaughn, una adolescente trans que se
muda y comienza el curso en un nuevo instituto. Una vez mas, el papel de Schafer no
esta centrado en su transicion, sino que simplemente va lidiando con problemas de su

adolescencia.

Por ultimo, hablaremos de POSE, que segun GLAAD (2019) es la serie con mas
personajes principales trans. Es inevitable hablar de Paris is burning (Livingston, 1990)
si hablamos de POSE, puesto que es en gran parte una inspiracion para esta serie.
Paris is burning fue un documental donde se dio a conocer y se mostré el mundo del
ballroom y diferentes personas pudieron dar a conocer su experiencia gracias a Jennie

Livingstone.

POSE se centra en la subcultura del ballroom de Nueva York, mostrando cémo se
convirtié en uno de los pocos sitios seguros para las personas LGBTQ+ en la época de
finales de los afios 80. Sin embargo, aunque las tramas giran en su mayoria entorno a
este elemento, también se explora el mundo de fuera del ballroom, pudiendo mostrar

asi la discriminacion, opresion y violencia que estas sufren.

El ballroom es, como mencionabamos anteriormente, una subcultura dentro de la
comunidad LGBTQ+ que surgi6 en los afios 60 y ese extendié especialmente entre las
comunidades afroamericana y latina. Dentro de estos balls, que son los eventos que se
convocaban en los ballroom, competian las diferentes familias y casas para ganar

categorias que podian ser de moda, por atributos fisicos, habilidades de baile...

Sin embargo, aunque en POSE se muestra esta subcultura, se indaga mucho mas en
las personas y los dramas que estas viven a lo largo de la serie, dandole un toque mucho
mas humano a las tramas que vemos en ella. De hecho, también se desarrollan otros
temas como el del VIH, cémo se formaban las familias dentro del mundo del ballroom y
cdmo se apoyaban entre ellas, o la discriminacion a la que se exponian cuando salian

de este espacio seguro.
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“Los temas analizados en POSE siguen siendo relevantes para la comunidad
trans en la actualidad, el rechazo social y familiar, la dificultad para acceder al
mundo laboral, la transfobia dentro del propio colectivo LGBTQ+, la
discriminacion institucional y las experiencias de violencia fisica y verbal (...). Sin
embargo (...) POSE lo hace desde una perspectiva renovada, sin victimizar o
ridiculizar a sus protagonistas, y centrando el foco de atencién en la sororidad y
el apoyo que las mujeres protagonistas se profesan entre ellas”. (Otero, 2019,
p.74).

Es por ello por lo que consideramos que POSE puede ser una serie idonea para estudiar
el efecto que puede tener una buena representacion trans en el publico cisgénero que
no tiene mas referencias que las que recibe de los medios de comunicacion. De hecho,
segun el analisis de Russell Miller (2012) POSE fomenta la empatia, facilitando la

identificacion entre audiencia y protagonista.
2.3. ANALISIS DE LA SERIE POSE

POSE es una serie creada dirigida por Ryan Murphy y producida por Our Lady J. Esta
serie de tres temporadas es una produccion de 20" Television las dos primeras
temporadas y Disney-ABC Domestic Television la tercera. La primera y tercera
temporada tienen 8 capitulos, mientras que la segunda tiene un total de 10. Esta serie
se adentra en Nueva York en los anos 80, donde existe una comunidad transexual en
auge que se reune habitualmente para celebrar bailes y conseguir premios. Dentro de
esta comunidad se crean familias, donde se acogen a personas abandonadas por sus
familias de sangre y dejadas a su suerte en la calle. En esta serie veremos la
contraposicion entre los lujos de las personas pertenecientes a la clase alta
norteamericana de esa época y las personas pertenecientes al colectivo LGBTQ+ que

la sociedad ha marginado.
Dentro de esta serie podemos encontrar tres diferentes Target:

e Las personas de entre 18 y 30 afios, que son el verdadero publico objetivo al
contar con personajes de estas edades y ser, segun Pérez y Aznal (2022), el
target que tiene mas acceso a las distintas plataformas de streaming.

e Las personas comprendidas entre los 55 y 65 anos, al ser personas que vivieron
aquella época.

e Personas del colectivo LGBTQ+ e interesadas en la cultura del ballroom,
especialmente las afroamericanas y negras, al ser las representadas en esta

serie.

21



2.3.1. PERSONAJES PRINCIPALES Y TRAMAS

Aungue tenemos bastantes personajes en esta primera temporada, destacaremos los

que mayor importancia cobran a lo largo de las tramas.

Blanca. Se trata de una mujer trans seropositiva interpretada por MJ Rodriguez,
ganadora de un Emmy. Es exmiembro de la casa Abundancia y fundara su propia
casa: la casa Evangelista. A lo largo de la serie se mostraran flashbacks del
rechazo que sufrié por parte de su familia y que le llevaron a acabar en la
comunidad del ballroom. De hecho, en la primera temporada sera informada de
la muerte de su madre, a cuyo funeral decide acudir a pesar de los rechazos por
parte de su familia. En este momento se mostrara un aspecto que sera clave en
muchas de las tramas: la importancia de la unién dentro del colectivo y el valor
de las familias dentro de él. Podremos verlo claramente en que, a pesar de que
algunos miembros de su familia le hacen misgendering al volver a encontrarse e
incluso llegan a la violencia fisica hacia ella, Blanca dara un paso adelante
apoyada por su comunidad y los miembros de la casa Abundancia.

La importancia de este personaje radica en mostrarnos como las casas formadas
por los propios miembros de la comunidad seran esenciales en el desarrollo de
las personas, pues se daran un apoyo emocional y econémico desinteresado.
De hecho, Blanca no solo hara de madre en lo que se refiere a estos aspectos,
sino que también tendra charlas con sus hijos en las que les hablara sobre
educacién sexual, consentimiento y VIH, asi como recalcara la importancia de
realizarse pruebas de diagndstico periddicas.

El personaje interpretado por MJ Rodriguez se presenta como luchadora,
enfrentandose en diversas ocasiones durante la primera temporada a ataques
de otros miembros del colectivo LGBTQ+, como cuando en el capitulo 2 acude
a un bar gay, donde le hacen misgendering, le echan e incluso llegan a llamar a

la policia.

Elektra. Interpretada por Dominique Jackson. Mujer trans y fundadora de la casa
Abundancia. Una de las pioneras de la escena del ballroom, por lo que en este
mundo es considerada como legendaria.

En el primer capitulo de la serie podemos ver cémo la aspiracion de Elektra es
ganar trofeos en los ball y mostrar la superioridad de la casa Abundancia.

Ademas, cuando Blanca le cuenta que va a abandonar su casa para formar la
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suya propia, ella le ataca diciéndole que no va a poder puesto que no tiene el
passing* que tiene Elektra y que no va a triunfar.

Elektra goza de todo tipo de lujos debido a que mantiene una relacién con Dick
Ford (interpretado por Christopher Meloni), un adinerado hombre de negocios
que le proporciona todo tipo de lujos a cambio de relaciones sexuales. Esta
relacion resulta especialmente interesante por el enfoque falocentrista que tiene,
pues su relacién se tambalea cuando Elektra expresa su deseo de someterse a
una vaginoplastia®.

Esta trama no soélo sirve para profundizar en el enfoque de su relacion, sino que
también ayuda a abordar el tema de la disforia® y como esta afecta a las
personas trans. Elektra, a pesar de saber que se puede enfrentar a la pérdida de
su estabilidad econdmica, decide someterse a la operacion debido al malestar
provocado por esta disforia. Asi, Ford decide dejar de ver a Elektra y no seguir
manteniéndola econémicamente.

Este hecho provoca que sus hijas, al verse desprotegidas econdmicamente,
decidan abandonarla y fundar su propia casa. Es asi como Elektra se ve obligada
a trabajar como stripper para poder salir adelante. Sin embargo, la serie vuelve
a incidir sobre la importancia de las casas y los vinculos en este contexto, pues

Blanca aparece para conseguirle un trabajo a Elektra en un restaurante de lujo.

Damon Richards, interpretado por Ryan Jamal Swain. Componente de la casa
Evangelista, toma importancia por ser un bailarin con grandes dotes. En el primer
capitulo se muestra como sus padres le echan de casa por su orientacion sexual,
situacion que no se aleja de lo que los jovenes LGBTQ+ viven hoy en dia segun
el estudio de Giménez Rodriguez (2019). Este suceso hace que conozca a

Blanca y decida a unirse a su casa.

Pray Tell, interpretado por Billy Porter. Es el maestro de ceremonias de los balls
y disefiador de moda, les hara los trajes a varias casas, especialmente a la de
Evangelista, puesto que es muy amigo de Blanca. A mitad de temporada
descubriremos que es seropositivo y su mundo se vera en constante cambio
debido a esta enfermedad. Su novio, que morira a mitad de la primera

temporada, no sera la primera persona cercana que €l pierda por el VIH.

4 Hablando de passing nos referimos a cuando una persona trans parece cis.
5> Intervencidn quirurgica para la reasignacién de sexo de las mujeres trans.
6 Sensacion de incomodidad que se produce cuando el sexo biolégico no coincide con la identidad de

género.
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e Angel, interpretada por Indya Moore, es una mujer trans trabajadora sexual.
Angel comienza perteneciendo a la casa Abundancia; sin embargo, termina
cambiandose con Blanca a su nueva casa, Evangelista, cansada de los
menosprecios de Elektra.

A través de Angel vemos la dificultad que sufren las mujeres trans al tratar de
incorporarse al mundo laboral. En el primer capitulo de la serie, vemos como es
rechazada en la entrevista de un puesto de trabajo por el hecho de ser trans.
Este rechazo obliga al personaje a volver al muelle, donde las mujeres de esa
época en Nueva York ejercian la prostitucién, para poder ganarse la vida.
Ademas, mediante este personaje podremos ver el contraste entre el mundo de
Stan (Evan Peters), un hombre cisheteroblanco que trabaja en las torres Trump
y el mundo de la escena ballroom de la época.

Angel hablara de su deseo de ser tratada como “una mujer normal” y de
encontrar a su “principe azul”. La relacién mostrada entre Stan y Angel difiere de
lo que estamos habituados a ver en este tipo de relaciones, pues Stan en ningun

momento trata a Angel diferente por el hecho de ser trans.

Fuera de las tramas que hemos nombrado en cada personaje, creemos que es
importante destacar una trama que se desarrolla durante gran parte de la serie a través
de varios personajes: el VIH. Como ya hemos mencionado, Blanca es seropositiva, pero
no es la unica persona seropositiva en esta serie. Pray Tell, el maestro de ceremonias

de los balls y su novio, también son seropositivos.

De esta forma se muestran dos realidades distintas: la de un hombre cis homosexual
seropositivo y la de una mujer trans heterosexual seropositiva. A través de estos
personajes podemos observar como los hombres homosexuales de aquella época
tenian mucha mas informacion sobre esta enfermedad que los hombres heterosexuales,

que muestran reacciones mas desinformadas e incluso violentas.

Sin embargo, lejos de mostrar esta realidad como un hecho dramatico, se muestra como
un simple diagnéstico, una parte mas en la vida de los personajes. Ademas, la serie
adentra asi a los espectadores en la discriminacién que sufrian las personas

diagnosticadas, tanto en los tratos negligentes como en la falta de recursos.

2.3.2. RASGOS DIFERENCIALES: SINGULARIDADES NARRATIVAS Y VALORES
ARTISTICOS Y COGNITIVOS

La eleccién de POSE en este trabajo parte no solo de la actualidad de su creacion, sino
también de su valor como contenido. Como hemos ido analizando a lo largo de este

trabajo, la importancia de esta serie radica en que escapa de las formas de
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representacion trans que se habian utilizado hasta ahora como villanas, objetos de burla

o victimas.

En esta serie podemos ver una mejoria respecto a la manera en la que se ha
representado a las personas trans en las creaciones audiovisuales hasta este momento.
Ejemplo de ello es la relacién entre Stan y Angel, pues cuando se encuentran en un
hotel y Stan le pide que se quite la falda, al verle los genitales no tiene una reaccién de
asco o0 miedo, sino que su cara es mas bien de sorpresa. Ademas, al ver que Angel no
se encuentra comoda mostrandolos, permite que ella vuelva a vestirse y simplemente
se quedan charlando. Ademas, en la ficcion televisiva y cinematografica anterior
posiblemente se habrian enfocado los genitales de Angel, mientras que en POSE optan

por poner el foco en las reacciones de Stan.

Sin embargo, este no es el Unico rasgo diferencial de la serie, sino que a continuacion
mencionaremos mas caracteristicas que hacen de esta creacion una obra

vanguardista.

e Trasfondo cultural. Es innegable que la escena ballroom forma parte de una
cultura del movimiento LGBTQ+. Es por ello por lo que se muestra y se retrata
como tal, dandole la importancia que se merece en cuanto a la ayuda que
supone esta cultura en la evolucién de los personajes. De hecho, sin las casas
a las que pertenecen, no podrian evolucionar de la forma en la que lo hacen,

pues no dejan de estar marginados socialmente.

o Disefio de arte. El espectador no podria sentirse tan identificado y hacer un
acercamiento tan realista de no ser por el trabajo del disefio de arte, que
transmite de una manera fiel y realista la vestimenta de aquella época, tanto

dentro como fuera de la escena de los balls.

¢ Inclusién. POSE es una muestra de diversidad e inclusividad a través de una

mezcla de etnias, identidades y sexualidades.

e Interpretacion. Sin actrices del nivel de Dominique Jackson y MJ Rodriguez
habria sido dificil llegar al publico de una manera tan sincera. Ademas, se
muestra la importancia de contratar actrices trans para los papeles de personas
trans, pues pueden hacer de una forma mucho mas sincera el papel que les

ofrecen.

o Universal. Es una serie que transgrede y recalca la importancia de la autoestima

y el reconocimiento de uno mismo.
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Es curioso y llamativo cémo el espectador es capaz de sumergirse en las tramas gracias
al vestuario elegido, el maquillaje, los peinados, etc. Es practicamente imposible no
sentirse parte de la escena ballroom de los afios 80 por la forma tan realista que tienen
de retratarlo. En parte esta forma de detallarlo es posible gracias a Paris is burning,
documental en el que se basa POSE y se ayuda para hacer el acercamiento a esta

cultura.
2.3.3. ACTITUDES HACIA LAS PERSONAS TRANS EN POSE

Como ya adelantabamos en puntos anteriores, en este trabajo trataremos las actitudes
desde la concepcion multidimensional de estas. A continuacién, recogemos para cada
una de las dimensiones cognitiva, afectiva y conductual una breve explicacion

acompanada de las escenas que las ejemplifican.

- Cognitiva. Que se refiere a la informacion y creencias que tiene cada persona
sobre un grupo especifico, en nuestro caso sobre las personas trans. A través
de los capitulos se muestra de una manera general cudl es esa informacion que

la sociedad de los afios ochenta poseia sobre estas personas.

e Capitulo 1. Escena “Cena Damon-Blanca”. 28:08 — 30:50. Se proporciona
informacion sobre la infancia que han tenido las protagonistas. Aqui Blanca
le cuenta a Damon cémo su madre le eché de casa al enterarse de su

identidad sexual.

e Capitulo 1. Escena “Entrevista trabajo Angel’. 43:36 — 44:35. A Angel

rechazan hacerle una entrevista de trabajo por ser trans.

e Capitulo 2. Escena “Bar Blanca-Lulu”. 19:33 — 22:56. Blanca y Lulu, ambas
chicas trans, entran a un bar gay y piden un cdctel, el camarero se dirige a
ellas de una manera incobmoda, diciéndoles que “él invita, pero luego se van”,
acompanado de “ya me han preguntado si es noche de Drag queens”. En
ese momento, Blanca se siente ofendida, contestando que no son Drag
queens, sino mujeres. Esto hace que extraigamos que las personas de la

época no sabian la diferencia entre Drag queens y personas trans.

o Capitulo 2. Escena “Blanca cenando indignada”. 24:52 — 27:06. Blanca les
cuenta a los miembros de su casa lo ocurrido, a lo que Angel comenta “Gays,
heteros... Da lo mismo. Todos creen que tenemos problemas psicoldgicos”.
Este pensamiento tan extendido en la sociedad, incluso hoy en dia, se vera
reforzado por la inclusién de la transexualidad dentro de los trastornos

mentales en 1980 en el Manual diagndstico y estadistico de los trastornos
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mentales (DSM por sus siglas en inglés). Este tratamiento como trastorno
mental no desaparecera hasta 2013, cuando en la quinta edicion del DSM
empezaran a contemplar tan solo la disforia de género como “incongruencia
entre el sexo que uno siente o expresa y el que se le asigna” (Asociacion

Americana de Psiquiatria, 2013, p.240).

Capitulo 2. Escena “Restaurante Angel-Stan”. 40:24 — 44:55. “Tu eres quien
eres a pesar de que el precio que pagas es ser repudiada por el mundo”.
Stan le dice a Angel esta frase, dando a entender que es una persona valiente
por vivir como le gustaria. Es también un pensamiento extendido por la
sociedad, que ven a las personas trans como valientes por atreverse a dar el

paso de ser quienes son.

En esta misma escena Angel dice “Lo Unico que sé es (...) que mis
probabilidades de no ser asesinada en la calle han aumentado”. Esto hace
referencia a la cantidad de mujeres trans asesinadas al verse obligadas a
ejercer la prostitucion. Segun Mena (2020) un 98% de las personas trans
asesinadas son mujeres, de las cuales mas de la mitad ejercian la

prostitucion.

Capitulo 3. Escena “Vaginoplastia Elektra”. 23:06 — 25:29. La médica que
habla con Elektra sobre la vaginoplastia le comenta que ha tenido pacientes

que trabajaban en un sitio de trabajos sexuales como si fuese algo habitual.

Capitulo 4. Escena “Hotel Elektra-Ford”. 14:59 — 18:22. Un dato destacable
que vamos vislumbrando a lo largo de los capitulos es la razon por la que
Elektra decide someterse a la vaginoplastia. En un primer momento ella esta
convencida de que quiere realizarse la operacion, sin embargo, cuando en
esta escena habla con el senor Ford, con quien mantiene una relacion, da un
paso atras, pues este le dice que dejara de pasarle dinero en el caso de

realizarse la operacion.

Capitulo 4. Escena “Médico Elektra”. 50:50 — 52:25. Elektra queda pensativa
tras el encuentro mencionado anteriormente con Ford, su amante, pero
acaba decidiendo dar el paso igual, lo que proporciona una informacion
bastante importante: Elektra se esta operando por si misma, por su propio

bienestar, no por gustar al resto.

Capitulo 5. Escena “Escalera Blanca-hermana”. 9:23 — 11:13. Blanca recibe

una llamada informando de que su madre ha muerto, por lo que decide ir a
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casa de su hermana, quien le dice “no es tiempo para tus confusiones”, asi
como “cémo le digo a una nifia de diez afios que su tio es gay y se viste con
ropa de mujer’. Insistiendo en llamarle por su deadname y hacerle

misgender, negando asi su identidad de género.

Capitulo 5. Escena “Casa hermana Blanca-hermano”. 32:19 — 34:00. El
hermano de Blanca se dirige hacia ella diciéndole “Nadie te quiere aqui
pederasta, los maricones corrompeéis a los nifios”. Negando su identidad de

género, asi como dando informacién contra el colectivo LGBTQ+.

Capitulo 6. Escena “Cafeteria Angel-Mujer Stan”. 0:05 — 4:23. Cuando la
mujer de Stan descubre la infidelidad, va a buscar a Angel y habla con ella
en una cafeteria de la zona. En ese momento, le dice que “no parece trans”.
Esto deja una idea extendida entre la sociedad: las personas trans son

diferentes a las cis y es posible reconocerlas a simple vista.

Capitulo 6. Escena “Psiquiatra Stan-mujer Stan”. 34:26 — 37:07. También
estd muy extendida la vision de las personas trans como su sexo de
nacimiento, sin tener en cuenta su verdadero género. Esto queda patente
cuando la mujer de Stan se entera de que le esta poniendo los cuernos con

Angel, una mujer trans, y le pregunta “; Eres homosexual?”.

Capitulo 7. Escena “Casa Papi-Blanca”. 0:07 — 2:37. Papi reprocha a Blanca
que no regafe a Angel por vender su cuerpo y esta le dice “Cuando eres

transexual te buscas la vida como puedes”.

Capitulo 7. Escena “Habitacién Elektra-Ford”. 3:15 — 5:55. En POSE también
se muestra otra realidad de las personas trans: estan fetichizadas. Esto
podremos verlo cuando Elektra se somete a la operacion, pues su amante,

Ford, le abandona.

Capitulo 7. Escena “Bar Elektra-ricachéon”. 23:01 — 25:55. Encuentra un
posible amante al poner un anuncio en el periédico que le rechaza al
enterarse de que se ha realizado la vaginoplastia diciéndole “Una pena que

no lo pusieras en el anuncio”.

Capitulo 8. Escena “Elektra trabajo sexual”. 0:18 — 1:28. Ford deja a Elektra

y esta se ve obligada a volver a ejercer trabajos sexuales para sobrevivir.
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e Capitulo 8. Escena “Habitacion Blanca-Angel”. 17:43 — 20:42. Stan deja a
Angel y esta se ve obligada a volver al muelle (lugar donde las personas del

mundo del ballroom ejercen la prostitucién).

Afectiva. Recordemos que esta dimensién atiende a los sentimientos, emociones
o estados de animo que produce un objeto actitudinal especifico. Para hacer mas
sencilla una clasificacién limitaremos las emociones a las primarias propuestas
por Ekman (1984) y Goleman (1995): sorpresa, ira, asco, miedo, alegria y
tristeza. La emocion mas repetida en referencia a las personas trans en la

primera temporada de POSE es la ira.

e Capitulo 1. Escena “Hotel Angel-Stan”. 34:06 — 38:48. Otra de las emociones
que podemos encontrar hacia las personas trans es la sorpresa. Esta es la

emocion que siente Stan al ver a Angel desnuda.

e Capitulo 2. Escena “Bar Blanca-Lulu”. 19:33 — 22:56. Blanca y Lulu entran en
el bar gay y todas las personas que se encuentran en ese momento se
enfadan por su presencia alli, consiguiendo que al final sean expulsadas del

lugar.

En esta misma escena podemos reconocer la emocion de asco reflejada en
las caras de las personas que se encuentran en el bar gay cuando entra

Lulu.

e Capitulo 5. Escena “Funeral madre de Blanca”. 27:48 — 30:52. Los hermanos
de Blanca no estan de acuerdo en que Blanca esté en el funeral y muestran

su desacuerdo a través del enfado.

e Capitulo 5. Escena “Casa hermana Blanca-hermano”. 32:19 — 34:00. El

hermano de Blanca se enfada con ella por estar alli y le agrede fisicamente.

e Capitulo 5. Escena “Ball mujer Stan”. 45:12 — 48:12. Encontramos el miedo
cuando la mujer de Stan aparece en un ball a buscar a Angel y se ve rodeada

de personas trans en ese ambiente.

e Capitulo 7. Escena “Hotel Elektra-botones. 19:26 — 20:08. Cuando Ford deja
de ver a Elektra, esta igualmente se presenta en el hotel donde solian quedar.
Ahi se encuentra al botones que solia atenderle cada vez que iba a
encontrarse con Ford y este se enfada y le dice “sigue asi puta, te partiria

con gusto esa cara de monstruo”.
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Conductual. Este elemento esta relacionado con los comportamientos. A lo largo
de esta primera temporada encontraremos numerosas conductas hacia las

personas trans.

e Capitulo 1. Escena “Hotel Angel-Stan”. 34:06 — 38:48. Stan, al enterarse de
que Angel es trans, no tiene ningun tipo de reaccién y actua con total
normalidad. Es un hecho destacable teniendo en cuenta como suelen actuar
en otras peliculas o series en el momento de la “revelacion”, como

comentamos en apartados anteriores.

e Capitulo 1. Escena “Entrevista trabajo Angel”. 43:36 — 44:35. Angel acude a
una entrevista de trabajo en la que se niegan a hacerle la entrevista por el

hecho de ser trans.

e Capitulo 2. Escena “Bar Blanca-Lulu”. 19:33 — 22:56. Cuando se encuentran
Blanca y Lulu en el bar gay se les acerca un chico que les dice: “Feliz
Halloween, seforas”. Haciendo uso de la ironia al referirse a que van
“disfrazadas”. De hecho, la palabra sefioras la pronuncia de una manera
marcada e irénica. En esta misma escena son expulsadas del bar por el

hecho de ser mujeres trans.

e Capitulo 2. Escena “Peep show Stan”. 33:23 — 37:40. Stan va a ver a Angel
en el lugar donde trabaja. Stan le pregunta al sefor de la puerta si puede
entrar a verla, a lo que el sefor le contesta que si, que es un chico muy
popular. Insistiendo asi en el continuo misgendering que podemos ver hacia

las personas trans durante la temporada.

e Capitulo 2. Escena “Bar Blanca”. 54:29 — 55:48. Blanca vuelve a insistir en ir
al bar, esta vez sola, donde le hacen misgendering y vuelven a expulsarla,

esta vez arrestada.

e Capitulo 2. Escena “Carcel Blanca”. 55:49 — 56:09. La policia mete a Blanca
en el calabozo de hombres, donde uno de los presos se mete con el otro

diciéndole que cree que a Blanca le gusta.

e Capitulo 4. Escena “Hotel Elektra-Ford”. 14:59 — 18:22. En linea con lo
comentado en parrafos atras, pero esta vez desde el punto de vista
conductual, las mujeres trans seran vistas como objetos de fetiche. Esto
podemos verlo en esta escena cuando Ford trata a Elektra como si fuese un

objeto sexual, de hecho, le llama “mi mejor posesion”.
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Capitulo 5. Escena “Funeral madre de Blanca”. 27:48 — 30:52. Encontramos
mas misgendering en el encuentro de Blanca con su familia, quienes insisten
en seguir llamandola por su deadname y utilizar los pronombres masculinos
al dirigirse a ella. En este mismo contexto familiar, observamos cémo su

hermano intenta echarla del funeral de su madre.

Capitulo 5. Escena “Casa hermana Blanca-hermano”. 32:19 — 34:00. El
hermano de Blanca llega a la violencia contra Blanca cuando esta intenta

llevarse el libro de recetas de su madre.

Capitulo 6. Escena “Cafeteria Angel-Mujer Stan”. 0:05 — 4:23. Cuando Angel
y la mujer de Stan hablan en la cafeteria, esta ultima le dice a Angel que es
imposible que sea trans porque no lo parece y se siente en el derecho de
pedirle que le “demuestre” que es trans, pidiéndole que le ensefe los

genitales.

Capitulo 7. Escena “Habitacién Elektra-Ford”. 3:15 — 5:55. Ford solo quiere
la presencia de Elektra para el sexo y satisfaccién de sus fetiches, lo que
demuestra en esta escena cuando se enfada y la deja tirada tras su

operacion.

Capitulo 7. Escena “Bar Elektra-ricachon”. 23:01 — 25:55. Recalcando la idea
de las mujeres trans como fetiche, Elektra es rechazada tras no tener pene

por haberse sometido a la vaginoplastia.
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3. ENFOQUE CUALITATIVO Y CUANTITATIVO

Para poder seleccionar la aproximaciéon idénea es necesario conocer el problema de
investigacion. En este caso, conocer cual es el papel de la ficcién en la formacion de
actitudes sobre las personas trans. Ademas, es necesario identificar los objetivos que
se pretenden alcanzar con la investigacion para la que se disefia la metodologia. En

este contexto serian los siguientes:

1. Descubrir si las personas asimilan la informacién proporcionada por POSE y la
incluyen en sus conocimientos acerca de las personas trans.

2. Comprender si los personajes de POSE ayudan a cambiar y de qué forma las
emociones provocadas por las personas trans en los sujetos.

3. Entender si la serie puede influir en los comportamientos de estas personas en

futuros encuentros con personas trans.
3.1. APROXIMACION CUANTITATIVA

La investigacion cuantitativa es un enfoque cientifico que se utiliza para recopilar,
analizar e interpretar datos numéricos con el fin de responder preguntas de investigacion
y lograr objetivos especificos. Se basa en la recopilacion sistematica de datos medibles
y objetivos y utiliza métodos estadisticos para analizar y generalizar los resultados
obtenidos (Bryman & Bell, 2003). Este enfoque es especialmente adecuado para
investigaciones que buscan establecer relaciones causales, identificar patrones o

tendencias y medir variables de manera precisa.

Dentro de esta aproximacion, existen una serie de pasos que deben seguir todas las

investigaciones de tipo cuantitativo. Segun Kerlinger (1986) estas fases son:

1. Planteamiento del problema. En esta etapa se identifica y formula el problema
de forma clara. Ademas, se debe establecer una base tedrica de acuerdo con

los estudios ya existentes.

2. Formulacion de hipotesis. Se formulan hipétesis o suposiciones que se pueden

probar y refutar mediante el analisis de los datos recopilados.

3. Disefio de la investigacion. En este punto se debe seleccionar el disefio de
investigacion mas apropiado para abordar las preguntas de investigaciéon
planteadas. Incluye decisiones sobre el tipo de estudio, la seleccion de la

muestra, las variables a medir y las técnicas de recoleccion de datos.
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4. Recopilaciéon de datos. En esta fase se recogen los datos numéricos que seran
recopilados mediante técnicas estandarizadas como encuestas, cuestionarios o

experimentos.

5. Analisis de datos. Se utilizan técnicas estadisticas y métodos de analisis
cuantitativo. En esta fase se buscan relaciones entre variables, asi como la

identificacion de patrones.

6. Interpretacidon de resultados. En este punto buscamos la interpretacion de los
analisis en funcién de las hipotesis formuladas. Se examinan las relaciones
encontradas, se evalua su significancia estadistica y se hacen inferencias sobre

la poblacién objetivo.

7. Conclusiones y generalizaciones. En esta fase se extraen conclusiones basadas
en los resultados y se realizan generalizaciones a la poblacion objetivo. Se
discuten las implicaciones de los hallazgos y se plantean recomendaciones para

futuras investigaciones o para la toma de decisiones basadas en los resultados.

Siguiendo esta aproximacion, las técnicas de investigacién que podrian incluirse en un
disefio metodoldgico que permitiera alcanzar los objetivos planteados serian los que

expongo a continuacion:

- Las encuestas. Eninvestigacion cuantitativa se utilizan con el objetivo de obtener
informacion numérica que pueda cuantificarse sobre las actitudes, opiniones
comportamientos o caracteristicas demograficas. Son preguntas con respuesta
predefinida como pueden ser escalas de Likert, preguntas de seleccion multiple
o preguntas de respuesta cerrada. Pueden ser tanto autoadministradas como
realizadas por un entrevistador y en papel o electronicamente. A través de estos
datos puede hacerse un estudio estadistico de los datos recopilados. El estudio
realizado por Maki (2018) utilizaba las encuestas para estudiar la discriminacién
intragrupal que existe entre los hombres homosexuales.

-  Experimentos. Se caracterizan por ser una técnica que manipula
intencionalmente una o varias variables denominadas independientes para
observar el efecto que producen sobre otra variable denominada dependiente.
Suelen utilizarse al menos dos grupos, donde uno de ellos se expone a la
manipulacién de las variables mientras que el otro, denominado grupo control,
no recibe la manipulacion. Posteriormente se comparan los resultados de los
grupos para comprobar si existen cambios en la variable dependiente. En el

estudio llevado a cabo por Nguyen et al. (2018) se utilizaron los grupos de control
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para ver las diferencias que producian las hormonas en el cerebro de las
personas trans.

- Observacion sistematica y registro de comportamientos. Se trata de un método
de recopilacién de datos que implica la observacion directa y sistematica de
comportamientos para obtener datos cuantitativos. Los investigadores observan
los comportamientos que desean estudiar (o la ausencia de ellos), su frecuencia,
duracioén, secuencia o cualquier otra variable que sea relevante en el estudio
especifico. El objetivo es obtener datos cuantificables y objetivos, por lo que se
utilizan instrumentos como listas de verificacion, escalas de verificacidon o
sistemas de categorias predefinidas para asi garantizar la fiabilidad y validez de

los datos.
3.2. APROXIMACION CUALITATIVA

La investigaciéon cualitativa busca comprender los fendbmenos sociales desde una
perspectiva subjetiva. Al contrario que la investigacion cuantitativa, que busca medir y
describir fendmenos de una manera objetiva y generalizable, la investigacién cualitativa
se centra en comprender los fendmenos sociales a partir de una mirada mas profunda
(Stake, 1995).

Al igual que en la investigacion cuantitativa, existen una serie de pasos en comun para
la investigacién cualitativa. Segun Merriam (2009) los pasos que deben seguir este tipo

de investigaciones son:

1. Planteamiento del problema: En esta etapa, se identifica y formula
claramente el problema de investigacion, se establecen los objetivos
y se plantean las preguntas de investigacion. Se busca entender el
contexto y las motivaciones detras del estudio.

2. Marco de referencia conceptual: Se realiza una revisién de la
literatura existente para establecer una base tedrica y conceptual
sélida. Se exploran los trabajos previos relacionados con el tema de
investigacion y se establece el marco tedrico que guiara el estudio.

3. Disefio de la investigacion: Se selecciona el enfoque y el disefio de
investigacion cualitativa mas apropiados para abordar las preguntas
de investigacion y cumplir los objetivos. Esto incluye decisiones sobre
el tipo de estudio, el muestreo, las técnicas de recoleccion de datos y
los procedimientos éticos.

4. Recopilacion de datos: En esta fase, se recopilan los datos

cualitativos utilizando la técnica mas apropiada. Se busca obtener
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una perspectiva rica y detallada de los participantes o casos
seleccionados.

5. Analisis de datos: Se organizan, codifican y analizan los datos
recolectados de manera sistematica.

6. Interpretacion de resultados: En esta etapa, se interpretan los
hallazgos obtenidos del analisis de datos en relacion con los objetivos
y las preguntas de investigacion. Se busca generar explicaciones o
teorias basadas en los datos recopilados y se establecen conexiones
con la literatura existente.

7. Elaboracion del informe: Se presentan los resultados de la
investigacion en un informe claro y coherente que incluya una
descripcion detallada del estudio, los hallazgos obtenidos, las

conclusiones alcanzadas y las implicaciones relevantes.

Existen distintos tipos de investigacion cualitativa, pero aqui tan solo mencionaremos

los que consideramos mas oportunos teniendo en cuenta los objetivos que planteamos:

- Grupo focal. Consiste en una entrevista grupal dirigida por un moderador que
prepara previamente un guion. En este tipo de investigaciéon se busca que los
participantes intervengan para asi generar interacciones entre ellos y poder
obtener mas informacién. Su objetivo es explorar y comprender las perspectivas
colectivas y dinamicas grupales respecto a un tema de interés. Este método fue
el utilizado por Montaner et al. (2023) en un estudio en el que detectaron
“actitudes, comportamientos y opiniones de los farmacéuticos comunitarios,
evidenciandose el desconocimiento de numerosos aspectos relacionados con la
realidad transexual” (p.169).

- Métodos visuales. Se trata de una técnica en la que se expone a los sujetos a
imagenes, fotografias, videos, etc. para la discusion o el analisis de imagenes
existentes en el contexto del estudio. Dentro de esta técnica existen diferentes
variedades, aunque de la que podemos ver mas ejemplos es la de foto-
provocacion, que utilizan Edmondson et al. (2018) en su estudio en el que
buscan comprender las razones para las autolesiones repetidas.

- Entrevista en profundidad. Estas entrevistas permiten recoger gran cantidad de
informacion sobre las distintas actitudes, comportamientos y percepciones de los
entrevistados. La ventaja de estas entrevistas es que permiten una gran
flexibilidad, al ser poco estructuradas y permitir al entrevistador amoldarse a lo
que el sujeto le esté refiriendo. Estas entrevistas son individuales y pueden

realizarse cara a cara, por teléfono o por medios electronicos. La investigaciéon
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realizada por el Trades Union Congress (2023) utiliza esta técnica para
entrevistar a personas pertenecientes al colectivo LGBTQ+ y asi conocer como

eran sus experiencias en el trabajo y si creian que aun existia odio hacia ellos.
3.3. SELECCION APROXIMACION

Una vez planteadas las distintas opciones para esta investigacion concluimos que la
mejor opcidn seria la investigacion cualitativa ya que sus métodos permiten capturar la
naturaleza compleja y subjetiva de los objetivos. Se trata, por tanto, de un enfoque que
facilita abordar la comprension profunda de las percepciones, experiencias y actitudes
de los sujetos. Este punto resulta fundamental para poder comprender la complejidad
de la formacién de actitudes hacia las personas trans y el impacto que tienen los

contenidos audiovisuales en este proceso.

A continuacién, en base a los objetivos propuestos, se detallan las razones para la

seleccion de esta aproximacion.

El primer objetivo es descubrir si las personas asimilan la informacién proporcionada por
la serie y la incluyen en sus conocimientos sobre las personas trans. Las investigaciones
de tipo cualitativo permiten indagar en los procesos de recepcion y comprensiéon de los
contenidos audiovisuales, consiguiendo asi capturar los significados e interpretaciones

que los espectadores atribuyen a las narrativas y personajes presentes en POSE.

En segundo lugar, propusimos comprender si los personajes de POSE impulsan el
cambio en las emociones provocadas por las personas trans en los sujetos elegidos
para la investigacion, ademas, se busca entender de qué forma ocurre ese cambio. La
metodologia cualitativa es idénea para este punto, pues da pie a explorar las
experiencias emocionales y las reacciones subjetivas de los individuos, asi como a
conocer en profundidad cémo han percibido e interpretado cada momento de la serie y

como se han sentido.

Otro de los objetivos busca comprender si la serie POSE puede influir en los futuros
comportamientos de los sujetos en encuentros con personas trans. En este ultimo punto
son cruciales las opciones proporcionadas por la investigacion cualitativa, ya que
permiten explorar las posibles transformaciones que han ocurrido en las actitudes de los
sujetos al concederles la oportunidad de reflexionar a través de la serie sobre cémo se
han comportado hasta este momento con las personas trans y si les gustaria cambiarlo

en un futuro.
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4. DISENO METODOLOGICO

El enfoque seguido en el desarrollo del presente trabajo final de grado, conforme lo
indicado en el capitulo 3, responde a los postulados de la investigacién cualitativa. Asi,
se ha realizado la identificacion y definicién del problema que se pretende abordar, y se
han fijado los objetivos especificos del trabajo, que son los mencionados en el punto
tres. Ademas, en los puntos precedentes a este se ha realizado el marco de referencia
conceptual donde se han descrito los conceptos, presupuestos, expectativas y teorias

que dan forma a este proyecto (Maxwell, 2019).

A partir de estas premisas, este punto aborda el disefio metodolégico donde se
establece el procedimiento para identificar los posibles cambios actitudinales. A su vez,
se justifica y describe la utilizacion de la entrevista como técnica de recoleccién de datos
y se delimitan los procedimientos para la realizacion de las entrevistas, junto al
procedimiento para el tratamiento y posterior analisis de los datos e interpretacién de
los resultados. Por ultimo, se establecen los criterios de seleccion de las personas
participantes en el estudio y se definen los mecanismos de contacto y consentimiento

informado.
4.1. Identificacion cambio actitudinal

Para identificar posibles cambios actitudinales en las participantes, se realiza una
invitacion abierta dirigida a las integrantes de asociaciones feministas de la zona de
Talavera de la Reina’ y Madrid®. Esta invitacion incluye criterios especificos que han de
cumplir las participantes con el fin de facilitar la autoseleccion de personas interesadas

en participar en el estudio.

Para identificar posibles cambios actitudinales en las participantes, se realiza una
invitacion abierta dirigida a las integrantes de asociaciones feministas de la zona de
Talavera de la Reina’ y Madrid®. Esta invitacion incluye criterios especificos que han de
cumplir las participantes con el fin de facilitar la autoseleccién de personas interesadas
en participar en el estudio. De esta forma, se tiene en cuenta la importancia de incluir
participantes que permitan entender qué procesos mentales se desarrollan al ver un
producto audiovisual con buena representacion de personas trans como es POSE y
como esto afecta a cada una de las dimensiones que componen sus actitudes. En
general, se pretende determinar hasta qué punto asimilan la informacion que se incluye

en la serie, si cambia en algo la forma en la que le hacen sentir las personas trans cuyas

7 Zona de residencia del autor del TFG
8 Por la facilidad de desplazamiento
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vivencias se suceden en pantalla, o si la ficcion en su conjunto afectara a como tratarian

a estas personas.
En linea con estas consideraciones, se establecen los siguientes criterios:
1. Mujeres feministas en contra de la ley trans.

Las personas que participan son mujeres que simpatizan con el feminismo
transexcluyente. Una corriente dentro de del feminismo que, apoyandose en la biologia
para respaldar sus planteamientos, no considera a las mujeres trans como mujeres.
Consideramos sumamente interesante ver si pueden darse cambios y de qué tipo en la
actitud de personas que, en principio, tienen una actitud negativa hacia las personas

trans, en especial, las mujeres trans.
2. Mujeres jovenes.

Las participantes pertenecen a la Generaciéon Z. Esta generacion, segun Turner (2015)
esta conformada por aquellas personas nacidas entre 1993 y 2005. Es decir, personas
que actualmente tienen entre 17 y 30 afios. Esta decision ha sido tomada debido a que
POSE, como ya comentamos en el apartado de analisis de la serie, tiene como uno de
sus publicos objetivo las personas pertenecientes a estas edades. Aunque las personas
de esta generacion tienen la mayoria de edad cumplida en la mayoria de los casos, hay
personas del 2005 que aun son menores. Estas personas quedan excluidas de este
estudio por la dificultad afadida de tener que pedir permiso paterno para su inclusién en

el estudio. Es decir, nuestra muestra comprende personas de entre 18 y 30 afios.
3. Mujeres que no han visto POSE.

Es importante que las mujeres seleccionadas no hayan visto la primera temporada de
POSE antes de la realizacion del estudio. De esta forma, pretendemos asegurar que las
posibles diferencias observadas antes y después del visionado se pueden atribuir, al

menos en parte, a la visualizacion de la serie elegida.

Posteriormente, se seleccionan 10 diez participantes con el objetivo de obtener una
diversidad de perspectivas y experiencias que puedan ofrecer una vision enriquecedora
sobre las actitudes hacia las personas trans. Si bien una muestra mas amplia podria
brindar una vision mas exhaustiva, la seleccién de 10 participantes se basa en una
cuidadosa consideracion de los recursos disponibles y el objetivo de obtener datos

suficientes para alcanzar los objetivos propuestos en el estudio.

Una vez conformado el grupo de participantes, se realiza una entrevista estructurada

individual inicial para determinar la opinidon general y la actitud de las participantes hacia
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las personas trans. La utilizacion de la entrevista estructurada se justifica como un
método adecuado para determinar el nivel de partida de las actitudes, ya que permite
obtener datos objetivos y comparables sobre las opiniones y percepciones iniciales de
los participantes hacia las personas trans. En la Figura 4° se puede ver la entrevista que

se habia planteado.

Figura 4. Entrevista estructurada.

Obijetivos

1. Conocer la actitud de la persona entrevistada hacia las psrsonas frans ¢ Conductual
2. Determinar el crigen de la actitud a nivel cognitive, afective y conductual En términos generales, ;como calificarias tu comportamiento en las
interacciones personales que has tenido con personas frans en tu vida?

Recomendaciones
En el caso de tener un encuentro con una persona trans, ;crees que tu

s Hay que enfatizar gue no hay respuestas correctas o incorrectas, y que estas comportamients podria verse influido por tu forma de compertarte en general
en su fiva individual. con ofras personas ¢ se veria influido por fus creencias y senfimientos?
Preguntas
+  Pregunta general sobre la situacion en Espafia de las personas frans: + Pregunta de cierme:
¢Cudl dirfas que es situacion actual de las personas frans en Espafia? 4Coma crees que se deberia abordar la discriminacién o los desafios que

enfrentan las personas trans en la sociedad?

» Pregunta concreta sobre la acfitud hacia las personas trans:

Como describirias tu actitud general hacia las personas frans? ; Dirias que es
principalment positiva, negativa o neutra?

«  Preguntas sobre el arigen de la actitud:
a. Anivel cognitivo.

2 Cudl es fu nivel de conocimiento sobre las personas frans y las cuestiones
relacionadas con la identidad de génera?

£Qué creencias o ideas fienes acerca de la transexualidad y las personas
trans?

£ Qué factores crees que han influido en |a formacién de tus creencias o
conocimientos?

Con esta pregunta damos i oportunidad de identificar posibles
influencias, como la educacién, la culturs, Ia religién, los medios de
<comunicacién, las interacciones personales, entre ofros.

. A nivel afective

=

A nivel persanal, ¢qué emociones o senfimientos tienes hacia las personas
trans?

;Has tenida alguna experiencia positiva o negativa relacionada con personas
frans que haya influido en fus sentimientos hacia ellas?

iencia no significa haber conocido en persona. Puede ser
haber visto una pelicula, haber leido un articule, que alguien le haya contado
algo, etc.

Has experimentado algiin cambio en fus senfimientos hacia las personas
trans a lo largo del tiempo? ;Qué lo ha causado?

Nota. Capturas de pantalla de la entrevista redactada como parte de este trabajo.

A continuacion, se solicita a las participantes que realicen el visionado de los ocho
episodios de la primera temporada de la serie POSE. Se recomienda que vean un

capitulo al dia durante 8 dias, tanto en version original como doblada al castellano.

Una vez completado el visionado de la serie, se lleva a cabo una entrevista individual
en profundidad con cada participante. Durante estas entrevistas, como se detalla en el
siguiente punto, se les pide que compartan su experiencia y reflexionen sobre los

impactos que la serie tiene en sus actitudes y percepciones hacia las personas trans.

Finalmente, se procede al procesamiento de la informacién obtenida, se realiza el
analisis e interpretacion de los resultados y se establecen las conclusiones del estudio.
Este proceso permite obtener una comprension mas profunda de las experiencias
individuales y los posibles cambios actitudinales de las participantes después de ver la

serie POSE. A su vez, una vez finalizado el estudio se considera proporcionar un

% Adjunto en anexo
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resumen escrito de los resultados para que las participantes puedan tener acceso a la

informacion y, de esta forma, poder revisarlo cuando lo deseen.
4.2. Entrevista en profundidad

La entrevista en profundidad es una técnica de investigacidon cualitativa que permite
obtener informacion detallada sobre las experiencias, percepciones y opiniones de los
participantes. Se trata de una conversacion en la que se desarrolla el arte de realizar

preguntas y escuchar respuestas (Denzin y Lincoln, 2018).

Son varias las caracteristicas asociadas a esta técnica que la hacen idonea para el
presente trabajo. En primer lugar, la entrevista en profundidad permite conocer la
perspectiva de los participantes (Corbetta, 2007), explorar la experiencia subjetiva de la
visualizacion de POSE y cdmo esta puede influir en sus actitudes. En segundo lugar,
esta técnica facilita aproximarse al contexto y vivencias previas de los participantes vy,
de esta forma, facilitar la comprension de como afectan a la formacién de actitudes. Por
ultimo, la entrevista en profundidad fomenta la apertura y la empatia en la comunicacion.
Al abordar temas sensibles y potencialmente emocionales, como la identidad de género
y las actitudes hacia las personas trans, permite establecer un ambiente de confianza y
seguridad. Ahora bien, para que esto sea posible la entrevista ha de ser flexible
(semiestructurada) y adaptarse a las personalidades distintas de los entrevistados
(Corbetta, 2007).

En resumen, la entrevista en profundidad permite una interaccion personalizada y
flexible, donde los participantes pueden expresar sus opiniones de manera abierta y
sincera, lo que facilita una comprensién mas completa y precisa de sus experiencias y
actitudes. Para ello, a pesar de la “falta de procedimientos o normas estandarizadas
para realizar una entrevista de investigacion” (Kvale, 2014, p.60), se propone un
conjunto lineal de cinco etapas que parte de los objetivos formulados y la concepcion
del tema como podemos ver en el resultado final en la Figura 5°. Esta secuencia se

concreta como sigue a continuacion:

1. Definir el propésito de la entrevista.
En esta etapa se determinan claramente los objetivos de la entrevista y qué se
espera lograr con ella. Esto puede incluir explorar experiencias, ideas
preconcebidas, opiniones o conocimientos sobre un tema especifico.

2. ldentificar los temas clave.

10 Adjunto en anexo
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Identificar las areas de interés que se abordaran durante la entrevista. Estos
temas deben estar estrechamente relacionados con la concepcion
multidimensional de las actitudes desarrollada en el capitulo 2; y, de esta forma,

ayudar a obtener la informacion requerida.

Elaborar el contenido de las preguntas.
Disefiar preguntas abiertas que permitan a los participantes compartir sus
experiencias y opiniones de manera detallada. En este punto, conviene evitar

preguntas cerradas que limiten las respuestas.

Establecer un guion flexible.

Siguiendo lo indicado por Corbetta (2007) crear un guion de la entrevista que
incluya los temas y las preguntas, pero manteniendo la flexibilidad para
adaptarse a las respuestas y seguir las direcciones que los participantes puedan
tomar durante la entrevista. Esto permite profundizar en los temas de interés y

explorar nuevas ideas emergentes.

Considerar el orden de las preguntas.

Reflexionar sobre el orden en que se presentaran las preguntas durante la
entrevista. Es recomendable comenzar con preguntas mas generales y menos
intrusivas para establecer un ambiente de confianza, y luego avanzar hacia

preguntas mas especificas y profundas.
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Figura 5. Entrevista en profundidad.

Objetivos
1. Ubicar cultural, socisl, polifics = informativaments = ls= personss entrevistsdas BLOGUE 4
2. Determinar hasta qué punta ks persenalidad e idenidad de géners influyen an su visién
del mundo. . Nivel emacienal
3. Caracterizar Is experisncia sudiovisus| del visionado de ls primers temporads de | , 3 )
cone POSE 1. ¢Céma te hizo sentir emocionalmante la primera temparada de I serie FOSE?
4. Determingr &i el visionado de la primers temporada de |2 sarie FOSE ha influido en lss +Generd alguna emecidn especifics, come 3‘99;'5- fristeza, miedo o emocién?
actitudes hacia las personas trans en retacién con los tres componentes identificades tPuedes explicar esas respuestas emocionsles?
(creencizs, sentimientos y compaortamientos). 2 ¢Hubo escenss, didlogos o imégenes especificas en la primers temporada de la
Preguntas zanie POSE qua enconirasts i impa: o sig 7 Qué
aspacto de es0s slementos e dejé una impresitn duraders?
BLOGUE 1
b. Nivel cognitiva
1. gPodriss comparir conmigo tu formacién acsdémica® ; Tienes sigdn tituls o
eriificacicn académica en alguna sres especifica? 1. ¢La primers temporsds de ks serie POSE cumplid son tus idess praconcebidas
. ) i i antes de verla? jDassfié o reforzé slguns de fus creencias axistentes sabre temas
2. ;Cémo describirias tus creenciss politicas o fu orientacién idealégica? ¢ Has o teméficas similaras?
experimentada cambios 2n tu ideologis palitics & lo largo del fiempa? Si 25 asi, ;qué
factores han caniribuide = eses cambios? 2. ¢La primers temporads de ks serie POSE presentd diferentes perspectivas
i ) . o ) menssjes o temas? ;Cémo contris esas st i6n o
3. ;Qué fuentes d infarmacién © medies de comunicaién ufilizas con meyer frecusncia interpretocin de s serie?

BLOQUE 2

4

2

pars mantenerte informadofs) sobre cusstiones socisles y politicss? ; Consideras que
estes fuzntes son equillbradas y represantativas? 3. ;Hubo slgiin sspecto de Ia primera temporads de la serie POSE que te result
confuso, poco clar o dificil de comprendar? ¢Ver la primers tamporads de la serie
POSE t2 llevd & busesr informesion sdicional o investigar sobre temas
relacionados?

£Qué tipo de contenido sudiovisus! consumes en tu tiempo libre (series, peliculas, no

fiocidn, efe.)? En ficeién, ;qué tipo de contenidos te gustan (comidas, drama, thriller

true grips, =te.|?

4. ;Discutiste la primers temporads de |a serie POSE con otrss personas, como
amigos, familisres o an comunidsdas en linea? ¢ Cémo influyeran esas

£Cémo te describinias como persona? ¢ Qué espectos de tu personalidad consideras o entu de la serie?

: >
importantes para definir quién eres o MNivel canductus!

£Cémo describirias tu eircule sosisl 0 tus relaciones con ofres persones? ¢ Qué ipo de
personas suelen farmer parte de tu ciroulo sooisl més cercano? ; Tienes amistades o
relscionss cercanss con personss de diferentes antecedentes cultursles, éinicos,
religiosos o sociales?

1. ;La primers temporads de la serie POSE desafié estereotipos. prejuicios o
suposiciones que pudieras tener? ;Céma influyd ese desafio en tu valoracién de
conductas gue hubieras poido tener con o hacis las personas trans?

2. ;Santiste una conexibn o identificacisn con slguna de los personsjes o historias
prasantss en |a primers temporads de la serie POSE? ;Cdma crees que podrd
influir esa identificscién (o la faits de ella) &n tu empatis, comprensién y aceptacién

¢Has experimentado 6, prejuicios o d kdedes por ser mujer?  De de las experiencies y desafios de Iss persanas frans?

qué maners ha influida esta en tu visién del mundo ¥ &n fus sotitudes hadis temas

socisles y politicos?

£Cémo crees que tu identidad de género influye en tu perspectiva y en fus experienciss
en diferentes mbitos de |a vids?

3. ¢Hs habido slguna situscién o momento en Is seriz POSE que te haya hacho
reflexionar sabre fus conductss praviss hacia las parsonss trans? ; Podriss

BLOQUE 2 deseribir esa situacicn y cdmo te ha impactado?

1

2

3

4

¢ Puedes describir tu experiencia general al ver la primers temporads de ks serie d Valorscidn geners!

POSE? ,Cémo caracterizarias tu disfrute o nivel de interés durante Is visualizscién?

1. Reflexionanda sobre tu axpariancis sudiovisual, ; craes que s primera temporsda
de Iz seriz FOSE tendré un impacts duradero en tus opiniones o compartamisntos?
Pusdes identificar de qué meners espacifica influird?

£ Cémo describirias tu nivel de inmersian y concentracion mientras veiss la serie
POSE? ; Te results facil mantener Is atencidén o hubo distracciones que Is dificultsron?

£Hubo momentos o escanas en los que sentiste que tu stencidn decaia o perdias

o = 2. Baséndote en tu experiencia con la primers temporada de |s serie POSE, zcusles
interés? ; Por qué crees que sucedié?

crees que son las posibles implicaciones de utilizar contenide sudiovisus! pars
Motaste alguna difersncia en tu nivel de atencidn al ver la serie en comparscién oon meldesr las actitudes y parcepoiones sobra las experienciss sudiovisusles en

otros programas o peliculas? ;Qué factores crees que influyeron en esa diferencia ? general?

Nota. Capturas de pantalla de la entrevista en profundidad redactada como parte de este trabajo.

Por otro lado, el procedimiento de analisis de los datos recabados con las entrevistas

sigue las siguientes etapas (Giles, 2002):

Transcripcion. Conversion del contenido hablado de las grabaciones de las
entrevistas en texto escrito, incluyendo gestos y expresiones no verbales.
Familiarizaciéon. Comprende la lectura y relectura de las transcripciones para
lograr una inmersién profunda en la informacion recogida.

Codificacion abierta (open coding). Comprende las siguientes tareas:

a. lIdentificacion y etiquetado (asignacion de cédigos) inicial sin categorias
preconcebidas.

b. Etiquetado de segmentos de texto especificos que contienen conceptos,
ideas o patrones relacionados con las actitudes, creencias o experiencias
relacionadas con las personas trans.

Coadificacion focalizada (focused coding). Comprende las siguientes tareas:

a. lIdentificacion de similitudes y diferencias en la codificacion inicial.

b. Construccion de categorias conceptuales mas amplias.

c. Elaboracién de un listado completo que comprenda las categorias y sus
definiciones.

Categorizacion. Comprende las siguientes tareas:

a. Agrupacion de codigos relacionados en temas mas amplios.
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b. Busqueda de patrones, conexiones o similitudes entre los codigos con el
objetivo de capturar las actitudes de las participantes hacia las personas
trans.

6. Visualizacion e interpretacion de los datos. Comprende la busqueda de sentido

en los temas identificados y la extraccion de conclusiones.
4.3. Informacién y consentimiento

Con el propésito de garantizar participacién informada y consciente se incluye en el
proyecto la elaboracion de un consentimiento informado de las participantes
(Universidad CL-M, s.f.). De esta forma, en la invitacién para participar en el estudio se
proporciona informacion clara y comprensible sobre los objetivos y procedimientos, asi
como sobre el derecho a retirarse en cualquier momento. La invitacion, como podemos
ver en la Figura 6, sigue una redaccion clara, concisa y respetuosa, e incluye la

siguiente informacion:

Saludo y presentacion.
Explicacion breve descripcion del propdsito del estudio y por qué es relevante.
Criterios de elegibilidad seguidos para participar en el estudio.

Descripcion breve de qué implica participar en el estudio y la duracién estimada.

® 2 0 T o

Confidencialidad y proteccién de datos: Asegure a los posibles participantes que

su identidad y respuestas seran tratadas de manera confidencial y que se

tomaran las medidas necesarias para proteger su privacidad.

f. Garantia de confidencialidad y anonimato de la informacién proporcionada por
las participantes.

g. Informacion de contacto para que las interesadas puedan hacer preguntas o

solicitar mas detalles sobre el estudio.

h. Agradecimiento por considerar participar en el estudio.

11 Adjunto en anexo
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Figura 6. Correo electronico.

Estimada (nombre asociacién).

Mi nombre es Lucas Rodriguez Diaz y me dirijo a ustedes para solicitar su colaboracién
en un estudio que estoy realizando como parte de mi Trabajo de Final de Grado. El
estudio busca comprender los efectos de los contenidos audiovisuales de ficcién en la
formacidn de actitudes. Més concretamente, el objetive es analizar si el visionado de la
serie de ficcion "POSE" puede influir en las actitudes hacia las personas trans
Consideramos que este estudio es relevante porque nos ayudard a comprender si una
representacién positiva y precisa de las personas trans en los medios de comunicacién
puede tener un impacto significativo en las actitudes de la sociedad hacia ellas.

Si lo i oportuno, T itari que lad. a sus
simpatizantes la invitacién a participar en este estudio. Atendiendo a los objetivos
perseguides, buscamos personas que cumplan las siguientes caracteristicas:

= Seruna mujer feminista y estar en contra de la ley trans.
+ Tener entre 18 y 30 afios (haber nacido entre 1993 y 2005).
= No haber visto la primera temporada de POSE.

El proceso a sequir por aquellas personas que decidan participar en el estudio
comprende una primera entrevista breve en la que exploraremos las actitudes actuales
hacia las personas trans. El siguiente paso consiste en que las participantes vean la
primera temporada de la serie POSE. Y, por tilfimo, una vez completada la visualizacién,
realizaremos una segunda entrevista individual mas profunda para explorar su
experiencia

La colaboracién es andnima. Todos los datos se analizardn de forma agregada y
andnima, lo que significa que no se divulgaran detalles personales en ningun informe o
publicacidn relacionada con el estudio.

Las personas interesadas en participar en este estudio pueden rellenar el siguiente
formulario

hitps/fforms gle/NVWXkZVydztFiz3wSA

Sitienen alguna pregunta adicional o desean obtener mas detalles sobre el estudio, no
duden en ponerse en contacto a través de este comeo electrénico
(lucasrd1700@gmail.com) o lamando al ndmero de teléfono 601 16 83 70

Agradecemos de antemano su colaboracidn con el estudio.
Atentamente,

Lucas Rodriguez Diaz
lucasrd1700@gmail com
601168370

Nota. Capturas de pantalla del correo electrénico redactado como parte de este trabajo.

Por otro lado, se ha elaborado un formulario de consentimiento, para asegurar la

voluntariedad de participacion, la confidencialidad y el anonimato de las participantes,

dando garantias de proteccion de su privacidad y respetando sus derechos. Los datos

incluidos en el formulario son los siguientes, como podemos ver en la Figura 7%

a.

Titulo del estudio.

Breve descripcién del propésito y la importancia del estudio.

Nombre del autor del proyecto y datos de contacto para que las participantes
puedan hacer preguntas, aclaraciones o informar cualquier problema o
inquietud.

Objetivos, duracién, procedimientos que realizaran las participantes.

Garantia de confidencialidad y anonimato de la informacién proporcionada por
las participantes.

Aclaracion de que la participacion es voluntaria y que las participantes tienen el
derecho de retirarse del estudio en cualquier momento.

Espacio para que las participantes indiquen su acuerdo voluntario y

proporcionen su firma y la fecha.

2 Adjunto en anexo
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Figura 7. Consentimiento informado.

Consentimiento informado

Yo, declaro
que he sido informada e invitada a participar en una investigacién denominada "Efectos
de los contenidos audiovisuales de ficcion en la formacién de actitudes sobre las
personas frans: el impacto de Pose", realizado en el marco de los estudios de
Comunicacién Audiovisual de la Universitat Politécnica de Valéncia. Este estudio tiene
como objetivo conocer la influencia de las series actuales en las opiniones y creencias
de las audiencias. El propdsito de este formulario de consentimiento es brindarle
informacién completa sobre el estudio y garantizar que esté informada antes de decidir
participar.

Su participacién en el estudio constara de tres partes principalmente. En |a primera parte
se realizara una primera enfrevista breve en la que se recopilara informacién para
establecer un punto de referencia para el analisis. A continuacion, se le proporcionara la
primera temporada de la serie POSE para su visualizacion. Por (ltimo, se llevara a cabo
una segunda entrevista en profundidad para explorar su experiencia. La entrevista se
realizara en un lugar tranquilo y requerirad un poco mas de tiempo

Todas las respuestas e ir én  propor seran tratadas de manera
confidencial. Se tomaran medidas para proteger su privacidad y los datos se utilizaran
dnicamente con fines de investigacion. Cualquier informacion obtenida se analizara y

presentara de forma agregada y andnima, garantizando la confidencialidad de su
identidad

Su participacion en este estudio es completamente voluntaria. Si decide participar,
puede retirarse en cualquier momento sin ninguna consecuencia negativa. Su decision
de participar o no, asi como su decision de retirarse, sera respetada en todo momento

Si esta de acuerdo, le solicitamos que firme y consigne la fecha a continuacion.

Firma

En a de de20

Nota. Captura de pantalla del consentimiento informado redactado para este trabajo.

Por ultimo, se habilitara un procedimiento para que aquellas participantes que lo soliciten

puedan recibir una copia del formulario de consentimiento.
4.4. ANALISIS DE LA PROPUESTA METODOLOGICA

Dentro de los puntos fuertes de la metodologia podemos destacar la posibilidad de
conseguir un analisis mas profundo de la informacion del que podria obtenerse con otros
métodos, como pueden ser la encuesta o un cuestionario tipo test. Se trata de una
técnica que ayuda a darle a los sujetos un espacio para manifestar sus opiniones y
emociones de una forma mas abierta, evitando sesgos que podrian aparecer con
preguntas mas cerradas. Ademas, facilita una participaciéon mas activa por parte del

encuestado y una comprension mas profunda del tema abordado.

Otro punto fuerte de esta metodologia radica en la necesidad de menos participantes
que en otro tipo de investigaciones, al no necesitar un analisis estadistico que permita
generalizar el resultado, lo que a priori es una ventaja al no ser necesaria la busqueda

de un grupo mayor para la obtencién de datos.

Dentro de los puntos débiles encontramos el esfuerzo y dificultad que supone la
participacién de personas en este tipo de proyectos. Por un lado, las personas han de
mostrarse abiertas a reconocer su posicidén hacia la ley trans. Por otro, requiere un
elevado consumo de tiempo al tener que participar en dos entrevistas, asi como en el

visionado de la primera temporada completa de la serie.
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La sociedad en la que vivimos, en la que la instantaneidad y la gratificacién inmediata
son valoradas, puede haber influido en la renuencia de las personas a participar en una
investigacion que requiere un compromiso de tiempo y una inversion de energia mayor,
como es el caso de una entrevista en profundidad. La falta de disposicion para participar
puede estar relacionada con la preferencia por actividades rapidas y eficientes en lugar

de involucrarse en un proceso de investigacion mas prolongado y reflexivo.

Segun un estudio realizado por Smartme Analytics (2022) los jovenes pertenecientes a
la generacién Z pasan una media de cuatro horas y diez minutos al dia con el
smartphone, por lo que la nula participacion en el estudio probablemente no se da por
falta de tiempo, sino por esta cultura de la inmediatez. Es por esta razén por la que
consideramos que el mayor punto débil de esta investigacién es la falta de voluntarios

para llevarla a cabo por el tiempo que implica para ellos.

46



5. CONCLUSION

El objetivo principal de este trabajo final de grado era la creacion de una metodologia
que ayudase a comprender como afectan las representaciones de las personas trans
en las series de ficcién a la formacién de actitudes. Conseguimos crear una metodologia
adecuada para esta investigacion, aunque a pesar de los esfuerzos y la planificacion,
encontramos desafios y limitaciones que impidieron sacar adelante la investigacién

empirica.

En este trabajo se aborda paso a paso el procedimiento de la creacion de una
metodologia cualitativa basada en la entrevista en profundidad con el fin de identificar

con claridad posibles cambios actitudinales.

Como objetivo secundario, para entender como habian sido las representaciones de las
personas trans hasta el momento tuvimos que visualizar y analizar contenidos
audiovisuales de hace afios, lo que llevdo a encontrar un patron en estas
representaciones. En su mayoria, estas personas han sido representadas a lo largo de
la historia como asesinas, bufén/objetos de burla y victimas, lo que ha provocado que
se perciba a estas personas a través de los contenidos audiovisuales de una forma

estereotipada y negativa.

Se ha logrado también el objetivo secundario de vincular la motodologia propuesta a
contenido audiovisual actual al utilizar la serie POSE como caso de estudio relevante en
la actualidad y analizarla mas a fondo por su buena representacién de las personas
trans, atendiendo a estudios como el de Gillig et al (2018) que demuestran que las
narraciones audiovisuales tienen la capacidad de ayudar a la aceptacion de las
personas trans. La metodologia desarrollada durante la investigacién permite explorar
los aspectos afectivos, cognitivos y conductuales de los espectadores respecto a las

representaciones de las personas trans en la serie.

Sin embargo, debido a la falta de participacion, no pudimos llevar a cabo la investigacion
empirica y recopilar los datos para conseguir los objetivos de la investigacidon. Somos
conscientes de la limitacién que supone esta falta de datos, pero proponemos que
futuras investigaciones consideren utilizar nuestra metodologia para llevar a cabo el
trabajo de campo, pues conseguirian asi datos que brinden una comprension mas
completa de cémo las representaciones de las personas trans en ficcion pueden

impactar en la formacion de actitudes.

Aunque es cierto que no hemos obtenido datos empiricos en este trabajo de fin de grado,

entendemos que hemos sentado unas bases para futuros estudios sobre este tema.

47



Nuestra metodologia es una contribuciéon para el campo de investigacion y confiamos

en que inspire a otros investigadores a abordar esta tematica.
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ANEXO I. Relacion del trabajo
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030

Anexo al Trabajo de Fin de Grado y Trabajo de Fin de Master
Relacion del trabajo con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la agenda 2030

Grado de relacién del trabajo con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Objetivos de Desarrollo Sostenibles Alto | Medio | Bajo | No procede

ODS1. Finde lapobreza X
ODS2. Hambre cero X
ODS 3. Saludy bienestar X
ODS 4. Educacion de calidad X
ODS 5. lgualdad de género X

ODS 6. Agua limpia y saneamiento X
ODS 7. Energia asequible y no contaminante X
ODS 8. Trabajo decente y crecimiento econémico X
ODS 9. Industria, innovacioén e infraestructuras X
ODS 10. Reduccidn de las desigualdades X

ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles X
ODS 12. Produccidn y consumo responsables X
ODS 13. Accion por el clima X
ODS 14. Vida submarina X
ODS 15. Vida de ecosistemas terrestres X
ODS 16. Paz, justicia e instituciones sdlidas X
ODS 17. Alianzas para lograr objetivos X

Descripcion de la alineacion del TFG/TFM con los ODS con un grado de relacién mas alto

En mi investigacion estoy explorando cémo los contenidos audiovisuales de ficcion pueden
influir en la formacion de actitudes hacia las personas trans. Este objetivo busca reducir la
desigualdad, y la falta de representacién o una mala o estereotipada representacion de las

personas trans puede llevar a una discriminacidn hacia este colectivo.
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Al explorar los efectos de los contenidos audiovisuales en la formacién de actitudes sobre las
personas trans se esta contribuyendo a la promocién de una sociedad mas inclusiva y equitativa.

Entendemos asi que esta investigacidon ayuda a avanzar hacia la consecucion del ODS numero
10.



