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Introduccion
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generales






El presente proyecto investiga la actual sefiali-
zacion general y turistica destinada al peatén
en la ciudad de Valencia y se basa en un de-
sarrollo practico de diseifio de paneles de in-
formacion generando una nueva red turistica
en base a la identidad visual ya existente en la
ciudad. Pretende establecerse como un ejem-
plo de apariencia con el cual mostrar el dife-
rente contenido de la ciudad, por lo que no
se ha integrado la oferta turistica al completo,
sino aquellas dreas y puntos destacados por
las oficinas de turismo de la ciudad.

Para ello recurriremos a los campos especifi-
cos del disefio grafico que potencian el nivel
comunicacional, el cual ha estado presente
desde sus origenes.

Podriamos enmarcar una fecha, 1945, como
clave para la constitucién de la actividad del
Disefio Grafico en términos generales aunque
ya la escuela alemana Bahuaus habia puesto
en prdctica la disciplina en varias de sus inno-
vadoras aulas, Paul Renner ya abocetaba en
los afios veinte la tipografia Futura y Cassan-
dre integraba las vanguardias al cartel publici-
tario. A partir de esa fecha, el disefio grafico
llegd a convertirse en un factor operante en
la conciencia de los usuarios estableciendo un

fuerte impulso en la llamada vida social, tan-
to que muchos enmarcan el objetivo principal
de la disciplina -la comunicacién visual- como
necesaria para la misma vida social'. Una vida
llena de intereses contrapuestos en la cual el
Disefio Grafico es el fendmeno que debe satis-
facer las demandas comunicacionales en rela-
cion, no solo con la produccién de elementos
sino con el desarrollo urbano. Ese ultimo as-
pecto sera el campo ideal en el que el Disefio
Grafico se desenvuelva como un aspecto ne-
cesario y evidente, plenamente integrado en
nuestra actividades como seres sociales, que
ejercerd sobre nosotros un cardcter inevitable
gue supone un reto para el disefador.

El sentido comunicativo vertebra la definicion
del concepto de disefio grafico en cuanto a
sus objetivos, por ello, es cierto que el acto
de comunicacion es lo que dota de sentido al
acto de disefnar, hablamos de transmitir infor-
macion de diversa indole u orientar.

“El Disefio Grdfico es un tipo de comuni-
cacion que apela al canal visual a través
de medios que establecen una distancia
entre el emisor y receptor y cuyo cardcter
es colectivo?”

! Shakespear, Ronald.

Sefal de disefio. Memoria
de la practica. Buenos Aires,
Paidds. 2009. P. 38

2 Chaves, Norberto. Arfuch,
Leonor. Disefio Grdfico, sun
orden necesario? Paidos.
México, D.F. México, 1997.
P.40



Esta relacion basica del acto comunicativo ma-
tizada con el caracter de colectividad demues-
tra su clara raigambre urbana, sus reminiscen-
cias al entorno de la ciudad y el movimiento
del sujeto por ésta es lo que le convierte en
una herramienta indispensable. Este acto co-
municativo y orientativo para el receptor ca-
rece de existencia sin una correcta disposicion
de elementos en un soporte.

Seria el nacimiento de la imprenta lo que po-
tenciard el significado de la transmision de
informacion a grandes masas, esa difusion
provocaria fuertes enfrentamientos entre la
comunicacién oral -que hasta la fecha toma-
ba el protagonismo- frente a la visual, sera de
gran efectividad y estructurara gran parte del
sistema de sefalizacidn al usuario en los prin-
cipales nucleos urbanos. La fusién de la ima-
gen con el texto construiria el conjunto comu-
nicacional comenzando por el grabado ya en
el siglo XV para posteriormente dar lugar a la
fotografia y con ella un espectacular desarro-
llo de la comunicacion de masas.

Actualmente, la electrénicay latecnologia pro-
tagonizan nuestro entorno, aumentan nues-
tras posibilidades y nos permiten acceder a la
informacion deseada en cualquier momento y
casi en cualquier lugar. Aparentemente es casi
una visién utdpica, solo aparentemente, lejos
de mostrar los inconvenientes de los nuevos
sistemas sélo llegan a nuestra conciencia es-
tas ilusorias informaciones sin dejar ver las
grandes desventajas de la tecnologia, como
la escasez de autonomia de los nuevos Smar-
tphones, a los cuales nos acerramos como
verdad absoluta e indiscutible, es por ello la
necesidad de recurrir a la tradicional comu-
nicacion visual permanente y casi mas eterna
gue la misma comunicacidn visual transmitida
bajo un soporte electrénico, el acceso a este
soporte fisico y tangible genera al usuario —en
ocasiones de modo inconsciente- cierta tran-
quilidad y confianza, ademas de hacerle parti-
cipe del proceso de orientacién y busqueda.

Puntualizaremos el sentido de lacomunicacion
como lugar hacia donde gran parte de la crea-
tividad social se desplaza en respuesta a una
demanda de un aumento de fluidez y eficacia

de canales y mensajes o incluso actualizacidn
de cddigos, estas funciones las desempefia el
campo del disefilo mas cercano y necesario
como es el de la sefalizacion urbana, gene-
rada por objetos-herramientas tan integradas
en nuestra cotidiana escena que muy pocos
recapacitan sobre su existencia, sin embargo,
no todos conseguirian llegar a su destino sin
su presencia.

Si existe un dmbito donde estas herramientas
actian a modo de carta de presentacion del
entorno en el que te encuentras, o te quieres
encontrar, sin duda es el campo del viaje, la
actividad turistica. Este ha permanecido li-
gado al concepto de informaciéon y comuni-
cacion desde su nacimiento, precedido por
la necesidad del conocimiento geografico en
las expediciones comerciales de los sumerios,
asentados en el valle entre el Tigris y el Eufra-
tes —actual Irak- cerca del 3500 a. C, los cuales
desarrollaron las primeras carreteras de la his-
toria y los elementos claves heredados hasta
nuestros dias en el disefio de la sefalizacidn;
la pictografia.

En este marco es mas que evidente la nece-
sidad de atribuir a la ciudad, por sus caracte-
risticas de indole turistico y de interés para el
visitante, un nuevo sistema de orientacion, ya
que la actividad turistica serd la encargada de
hacer un intensivo uso de la informacién en
todas sus vertientes.

Estableciendo esta conexién entre turismo e
informacion hemos de atender a tres subgru-
pos de usuarios, las autoridades publicas, cuyo
deber es planificar adecuadamente las infra-
estructurasy la promocidn turistica comercial,
el mundo empresarial turistico, con objeto de
conseguir rentabilidad mediante una correcta
gestion de inversidn, y el que mas repercute en
el proyecto, los turistas, que necesitan contar
con relevante informacién, asi como confiar
en su fiabilidad, tanto en el origen -antes de la
realizacién del propio viaje-, lo cual llevard a la
planificacién personal de su expedicién, como
en el destino para tener la mayor satisfaccion
durante su estancia.



Objetivos generales y especificos
del proyecto

Debemos entender como algo bdsico la im-
portancia de la imagen turistica, teniendo
en cuenta todo lo que el término abarca. Sin
duda, ella es uno de los recursos mas valiosos
y un factor clave en la comercializacion turis-
tica y desarrollo de una ciudad, a ella compe-
ten toda clase de informacidn, conocimiento
y herramientas para transmitir impresiones,
actitudes y emociones a los visitantes, habla-
mos de un activo delicado en gran medida al
no tener unas bases sdlidas de identificacion.

Por ello, atendidos los puntos iniciales y cau-
sas del turismo como son los atractivos de la
ciudad y su amplia variedad de actividades, el
siguiente apartado a considerar realmente im-
portante es una llamativa y funcional gestion
de indicacion. Mediante la reestructuracion
grafica de las diferentes tipologias turisticas
se pretende establecer una unificacién visual
para mejorar la herramienta de orientacién al
visitante y residente de Valencia teniendo en
cuenta la imagen que la ciudad proyecta ac-
tualmente y los puntos mas conocidos de la
ciudad y los simbolos que la identifican y que
le han otorgado una gran fama internacional,
gue seran una gran base para comenzar a
crear la nueva sefializacién.

De éste modo se pretende crear un rediseio
de la identidad visual urbana instaurada ac-
tualmente —hablamos del sello VLC Turismo-
la cual debe ser el cimiento principal de la
estructura visual de los diferentes elementos
de informacién basicos que una ciudad como
Valencia precisa. En relacién a ello observa-
mos uno de los principales objetivos de tra-
bajo, una planifiaccién de desarrrollo grafico
partiendo de una base existente y, por lo tan-
to, existiendo un compromiso con la ciudad
como si de un proyecto real se tratase.

Al hablar de elementos de informacién ha-
blamos de forma paralela de marketing indi-
recto, puesto que un agradable disefio visual
unificado acentua le campo del comercio de
objetos con los motivos oficiales aplicados,
este merchandising compone un elemento

publicitario directo fuera de los limites loca-
les, regionales o incluso nacionales, con el
beneficio publicitario que ello conlleva ade-
mas de su rdpida capacidad de extensidn.

De igual modo, la unificacién de la apariencia
visual de la ciudad facilita su reconocimiento,
adquiriendo un sello y apariencia propia como
identidad independiente.

La creacion y puesta en marcha de dicha iden-
tificacion visual y su aplicacién en las herra-
mientas de informacidn turistica pretende
constituir, aprehender y retener la informa-
cion global al visitante, ya que constituird una
identidad unificada que permita reconocer la
ciudad de la manera mas directa y simple.

Persuadir o captar la atencion del interesa-
do en conocer los atractivos turisticos de
la ciudad y poner en practica una correcta
comunicacién para indicarle la situacion de
los mismos es otro de los fines perseguidos,
a lo que se le suma la capacidad de retener
la informacién grafica o su aspecto visual de
manera inconsciente para poder reconocer
los diferentes elementos comunes en diferen-
tes areas de la ciudad, asi como herramientas
turisticas pertenecientes a familias diferentes
como folletos impresos o digitales o carteleria
urbana entre muchos otros.

Esta dltima mencidn viene en relacién a otro
objetivo marcado desde el inicio de la investi-
gacion y que ha condicionado su creacion, el
desarrollo de la capacidad de adaptacion de
la nueva imagen a varios campos de trabajo
mostrando las multiples posibilidades de ésta
para transmitir su versatilidad y utilidad.
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El turismo ocupa un lugar privilegiado en el
desarrollo de una economia como la espa-
flola, debido a su localizacién geogréfica se
ha venido desarrollando principalmente el
llamado “turismo de sol y playa” ya que sus
condiciones climatoldgicas son muy propicias
a ello.

Ya desde finales del siglo XIX se apreciaba un
interés por parte de los gobernante y empre-
sas por abalanzarse al carro de la promocién
y publicidad de sus areas, estas iniciativas se-
rian, en gran parte de origen privado, aunque
también existian de indole mixta —empresas
privadas e instituciones locales.

Pero tendremos que remontarnos a principio
del siglo XX para vislubrar el proceso de orga-
nizacion del sector turistico en nuestro pais
mediante la creacion de la Comisaria Regia del
Turismo -1911-, primer organismo oficial en lo
que a ello respecta.

Desde entonces, la forma de promocionar y
gestionar el turismo ha cambiado considera-
blemente a medida que se daban transforma-
ciones en el poder adquisitivo, se ha llegado a
pasar de la salud como principal finalidad de
viaje —turismo de balnearios- hasta el gusto

desenfrenado por el ocio y diversiéon, pasando
por un siempre constante gusto por el paisaje
y paisanaje.

En la normativa de 1915 de la Comisaria Re-
gias se establecieron aspectos positivos del tu-
rismo que determinaban las ventajas que esta
actividad suponia para un pais como Espafia,

3 (al, Rosa. La propaganda
del turismo en Espaiia.
Primeras Organizaciones,
Madrid, Universidad Complu-
tense de Madrid.1997.

&

Patronato Nacional de
Turismo (Espafia).
Espagne, promocién inter-
nacional.

1928-1939

Imagen: Instituto de Estu-
dios Turfsticos.



4VV.AA. Turismo. Planifica-
cion y gestion estratégica,
Valencia, Universidad
Politécnica de Valencia,
2009. P. 88.

5 Chéves, Norberto. La
imagen corporativa. Teoria y
prdctica de la identificacion
institucional, Barcelona,
Gustavo Gili, 2007. P. 15.

9

Miro, Joan.

Espafia. Identidad promocio-
nal. 1983

Imagen: Instituto de Estu-
dios Turisticos.

se identificaba como un ‘saneado negocio’ que estimulaba la autopromocién del pais, ayudaba
a la recuperacion del patrimonio histérico y era el motor necesario para las inversiones extran-
jeras.

Este primer decreto sobre el turismo proponia una actuacién ante la necesidad de inversiéon
e implicacion por parte del Estado, resaltando la necesidad de adecuar el entorno declarado
‘bien turistico’ a las exigencias del visitante, incluyendo el visitante extranjero, destacando por
primera vez, los itinerarios de viaje e informacién in situ del paisaje o monumento en cuestion,
ello formaria una parte crucial en el desarrollo del disefio del cartel informativo-turistico.

Estos inicios de organizacion del sector dieron lugar a un gran nimero de recuperacion de mo-
numentos asi como la puesta en marcha de la llamada ‘propaganda del turismo’ en los nucleos
urbanos mas importantes del pais como Barcelona, Madrid y también en Valencia, medida
impulsada por el diputado Prieto Mera.

Asi pues, aunque ya en los 50 se inicie una ma-
yor proyeccién turistica creando el Ministerio
de Informacidn y Turismo, serd durante los 60
y 80 cuando la actividad cobre su mayor auge,
focalizando el pais como principal destino va-
cacional, sobre todo en época estival+.

Ello conlleva inconscientemente a forjar una

serie de elementos claves que dotan de carac-
ter al pais, los llamados tdpicos se convierten
en importantes datos para el posterior disefia-
do de paneles informativos turisticos. Lejos de

A
ser connotaciones negativas o devaluadas son c 6 i Q n
las caracteristicas a potenciar, naciendo asi la
imagen institucional como verdadero género

comunicacional del sector.

Precisamente en los afios 80 se institucionaliza
la llamada ‘marca del pais’ en Espafias, estra-
tegia parecida que ya se habia puesto en mar-
cha paises como Francia pero no identificando
el propio pais, sino asociando una identidad
creada como sello de distincion a produc-
tos de lujo, hoy en dia sigue existiendo esas
connotaciones con el pais galo, por lo que el
objetivo quedd cumplido. De igual modo, en
Espafa se inicializé con el logotipo creado por
Mird basado en el lema ‘Espafia, todo bajo el
sol’, aunque éste ha cambiado a lo largo de los
afios. Espafia fue el primer pais en contar con
un logotipo para una campana turistica.



2.1
Valencia turistica

Evolucion historica del turismo en la ciudad

La notables cambios establecidos en Valencia en los ultimos afos han constituido el resurgi-
miento de la ciudad como destino turistico. Destacando sobre todo las inversiones en infraes-
tructuras generales para el desarrollo de eventos internacionales como la America’s Cup, Volvo
Ocean’s race, el Campeonato de Atletismo en pista cubierta, la Férmula 1 o el Open de Tenis
entre otros.

Al margen de estos actuales eventos, hemos
de remontarnos siglos atras para marcar los
comienzos de un interés por el turismo en la
ciudad, el auge comercial iniciado en el siglo
XV provocaria la llegada de un gran nimero
de mercaderes que encontraron en Valencia
un punto idéneo para desarrollar su actividad,
lo cual también provocard un auge artistico y
culturals.

Un desarrollo que incentivd la Taula de Can-
vis, una banca municipal en apoyo de las ope-
raciones comerciales, la industria local —con
los tejidos a la cabeza— que desembocé a
finales de siglo con la Lonja de mercaderes,
centro de transacciones y un verdadero tem-
plo del comercio. Todo este auge comercial
provocd un crecimiento cultural levantando
algunos de los edificios mas emblematicos

6 Patrimonio de la comuni-
dad Valenciana. Federacion
Valenciana de Municipios

y Provincias (fvmp.com).
Valencia, 1999.

e

Interior de la Lonja de la
Seda.

Fotografia: Valencia
Convention Boureu.Servicio
fotografico de Turismo
Valencia.

(S,



7Solaz Albert, Rafael.

Guia de las guias de Valen-
cia: 1700-1975. Valencia,
Ayuntamiento de Valencia,
2002. P. 22.

&

Patronato Nacional del
Turismo (Espafia)
Valencia. Banderin promo-
cional. 1930-1940

Imagen: Guia de las Guias de
Valencia

X

Patronato Nacional del
Turismo (Espafia)

Valencia. Patrimonio cultural
Folleto de promocién turisti-
ca. 1928-1939

Imagen: Instituto de Estu-
dios Turfsticos.

%

Segrelles, José
Primer cartel oficial de
Fallas. 1929

Imagen: Oficina de turismo
de Valencia

SN

de la ciudad, como las Torres de Serranos, la
Lonja, el Micalet o la capilla de los Reyes del
Convento de Santo Domingo, muchos de ellos
objeto de turismo monumental en la actuali-
dad.

A partir de ahora serd cuando se muestre un
exhaustivo interés por la anatomia de la ciu-
dad vy la creacion de recursos que permitiesen
un mejor conocimiento de la urbe al turista.

En 1738 se acentuaron notables cambios to-
pograficos, de los cuales Valencia, ha sido
testigo y ello empezara a fomentar el uso de
material para el visitante como publicacio-
nes de caracter mas visual que mostraban el
cambio constante de una ciudad en evolucion,
caracterizada por la desaparicién de las mu-
rallas en 1868, una antigua aspiracién por la
que pasaban todas las ansias de modernidad
gue repercutird en el incremento del turismo,

= PATRONATO NACIONAL DEL TURISMO
|lﬁm MR AATLICHES VERAEHRBAUT BPAMIENS.

VALENCIA

ademas, fue la sefial de salida para el asalto
de las dreas periféricas’.

La apertura de las grandes vias, previstas en
los planes de Ensanche, potenciaron la rapi-
da urbanizacion del sector oriental, con una
trama viaria ordenada, que se vio incentivada
por las construcciones modernistas y eclécti-
cos, muchas de las cuales todavia perviven. En
el resto, en especial en la otra orilla del Turia,
la urbanizacion se retrasé hasta bien avanza-
do el siglo XX.

La otra manifestacion del caracter expansivo
de Valencia fue la anexién de los municipios
periféricos, desde el Grau o el Cabanyal a Pa-
traix, Campanar o Benimaclet, una expansién
gue no solo agigantaba las dimensiones urba-
nas, sino su capacidad para darse a conocer

VALENCIA

TIPICAS TTALILAS

como una de las ciudades mas importantes
del pais.

Unos de sus fuertes reclamos turisticos son
sus fiestas mas internacionales, las Fallas,
donde centenares de figuras irrumpen en sus
calles en visperas de San José llenandolas de
color y fantasia para posteriormente ser que-
madas, fiesta que se remontan al siglo XVIII,
un siglo crucial para el desarrollo del turismo
en la ciudad.

Otras de las ediciones serian herramientas
muy cercanas a lo que hoy denominamos
planos urbanos y panfletos informativos de
la apariencia de la ciudad pero habra que es-
perar hasta el final del siglo XIX para apreciar
notables novedades en la descripcion de los
planos y guias que marcaban la relacion de las



manzanas o islas de las casas con especifica-
cion de su distintivo, nacerd ahora primer ca-
llejero impreso - definido como tal-, un calle-
jeroincluido en la guias donde se popularizé el
lema “para conocer las cosas mas apreciables
y dignas, sin necesidad de preguntar”.

Bajo este lema, cerca de setecientas guias se
publicaron hasta el siglo pasado, estas nume-
rosas ediciones eran sinénimo de crecimiento
turistico, interés por la ciudad y expansion de
unos estereotipos cada vez mas acentuados
gue dotaron a Valencia de la mejor publicidad
posible, herramientas que permitian recono-
cer la ciudad de un simple vistazo y que aten-
dian a diferentes entornos como el gastrono-
mico, el cultural y de ocio o comercial entre
otros. Todo ello se complementaria ya en este
mismo siglo con el nacimiento de los primeros
anuncios publicitarios, el turismo parecia to-
mar relevante importancia, aunque en cierta
medida su campafia de expansion y proyec-
cion al exterior seria mas tardia.

Ya en el siglo XX hablariamos de una constan-
te publicacion de elementos imprescindibles
para el visitante de la ciudad, las guias urba-
nas de las que venimos hablando lanzaban
varias ediciones al afio, cambiando su estruc-
tura interna vy, por consiguiente, proliferando
su venta. Su publicacién era anual de manera
continua exceptuando la publicacidn corres-
pondiente a 1938 por motivos atribuidos a la
Guerra Civil.

Un motivo especial sera la proliferacién de edi-
ciones de guias turisticas tras la riada de 1957,
como consecuencia de la nueva estructura a
la que se sometid a la ciudad. Grandes cam-
bios en su organizacién territorial, asi como

VIAJEROS

PERNOCTACIONES N2 TURISTAS
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9 Grafica de incremento turistico.

un gran numero de renombramientos de ca-
lles y dreas por motivos politicos o la aparicién
de anuarios comerciales fueron las causas por
las cuales empresas y editores como Ortega,
Ortiz Bau, Gaisa, Pamias o Bayarri promovie-
ron un mayor numero de diferentes ediciones

publicadas.

En la actualidad, la edicidn de guias y mate-
rial de informacidn urbano es constante y casi
abrumador, atiende a diversidad de formatos
y estilo, todas ellas recogen en muchas oca-
siones no sélo qué ver en la ciudad de manera
general sino los eventos mas importantes que
se desarrollan durante unas fechas determi-
nadas.

En las Ultimas décadas el diseiio adquiere una
conciencia turistica especial en el entorno va-
lenciano afianzando su discurso social y colec-
tivo mediante una intensa labor de promocién
y difusidns,

/

2007 2008 2009 2010 2011

T

Detalle de la cubierta de
‘Valencia en la mano’.

Guia turistica y monumental
Valencia, Editorial Sembrar,
1960.

Imagen: Guia de las Guias de
Valencia

8 Chaves, Norberto. £/
oficio de disenar. Barcelona,
Gustavo Gili, 2002. P 15.

9 Incremento turistico en
cuanto a viajeros y pernoc-
taciones .

Estudio de estadistica
turistica anual de Valencia
Turis Info. 2011
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Vista panoramica del interior
del Aeropuerto de Valencia.
Manises.

Fotografia: Valencia Conven-
tion Boureu.

Servicio fotografico de
Turismo Valencia.

Gracias a ello se producen importantes reco-
nocimientos de la ciudad a nivel internacional,
como el caso en el cual Lonely Planet, una de
las mds visitadas y reconocidas guias de viajes,
publicé un ranking de diez ciudades que mere-
cia la pena conocer en el aio 2011, en esa lis-
ta Valencia ocupaba el quinto lugar, por detras
de Nueva York, Tanger, Tel Aviv, y Wellington y
seguida de lquitos, Gante, Delhi, Newcastle y
Chiang Mai.

Menciones como éstas han marcado un éxi-
to turistico que crece de manera progresiva
anualmente, de este modo, la cifra de viajeros
y pernoctaciones crecio ligeramente en 2011

pese a la dificil situacién econdmica consi-
guiéndose un crecimiento del 16% en la de-
manda internacional.

Como la gréfica indica, desde 1992 las pernoc-
taciones y los viajeros se han multiplicado por
casi 5, dicho balance de datos muestra un ca-
racter turistico en auge digno de conservar.

Este crecimiento es en parte fruto de la ade-
cuacion de los diferentes medios de transpor-
te, desde su apertura en 1933, el Aeropuerto
de Valencia ha sido el foco principal en cuan-
to al flujo de turistas llegando a satisfacer la
movilidad aérea de cerca de tres millones de
pasajeros en 2007, cifra que en gran medida
se ha estabilizado rondando los dos millones
y medio correspondientes a 2011, lo cual nos
indica de manera directa que un gran nume-

ro de turistas seran peatones en potencia que
necesiten de indicaciones para acceder a di-
ferentes puntos relevantes de la capital y al-
rededores.

Incluyendo estos medios de transporte aéreos,
los turistas valoran cada vez mejor los accesos
a Valencia. Las nuevas tecnologias ferroviarias
de alta velocidad conectan de una manera
mas eficaz la ciudad que ademds supone una
ampliacion de servicios de movilidad urbana
-autobuses urbanos y extraurbanos, turisti-
cos, metro o carril bici entre otros.

Todos estos factores son los que han llevado
a convertir a Valencia en unos de los focos tu-
risticos mediterrdneos por excelencia, situan-
dose como principal destino vacacional para
turistas procedentes en mayor medida de Ita-
lia, Francia, Reino Unido y Alemania, aunque
también destaca una notable afluencia de vi-
sitantes procedentes de Suiza, Rumania, Bél-
gica u Holanda.
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No es menos cierto que la expansiéon comu-
nicacional es un hecho tan normalizado en
nuestros dias y entornos que provoca en el
usuario hasta casi una cierta pasividad a pesar
del papel que el emisor juega en las propias
imagenes y/o simbologia.

Estos recursos graficos, encargados en sus ini-
cios de aportar la capacidad de despertar la
curiosidad en el receptor para aportarle una
informacion concreta, han perdido capacidad
de atraccién y el esfuerzo de sorprender, aho-
ra cautivar es cada vez mas costoso y dificil.

De igual modo, la expansion de identidad gra-
fica o visual de la marca esta relacionada con
el concepto de industrializacién, abarcando
mas significado que la mera produccidon de
elementos para obtener riqueza, por ello hoy
no es descabellado hablar de la industria del
deporte, de la culturay cdmo no, sobre todo y
especialmente, de la industria del turismo.

Estableciendo los parametros actuales es mds
gue una evidencia expresar que la formula de
la identidad corporativa se somete, desde su
nacimiento, a los cambios sociales de una ma-

nera constante. Serd el publico, objetivo o no,
el que marque un comportamiento sobre la
identidad y plasme una actitud ante ella que,
en muchas ocasiones enriquece a la propia
marca y la convierte en el mejor medio publi-
citario, pero en otras se convierte en una ex-
pansién cargada de connotaciones negativas.
Diversos son los factores que hacen que la so-
ciedad vierta unos valores u otros en la marca,
que pueden coincidir con los que se deseaban
transmitir inicialmente o no, de ello no depen-
dera exclusivamente su creador.

Inconscientemente, la identidad corporativa
de éxito genera confianza, seguridad, y bue-
nas expectativas de la propia oferta de un sim-
ple vistazo, hablamos del verdadero género
comunicacional de nuestra época, el receptor
del mensaje grafico es quien se empapara de
valores que transmite la identidad acerca de la
marca, entendiendo por marca; una empresa
0 grupo, institucion o, en el campo del turismo
en el que nos sumergimos, se puede llegar a
convertir en sujeto un lugar, hablamos enton-
ces de la “imagen” de una ciudad, pais o en-
torno natural entre otros, creando asi sujetos
atipicos con personalidad y caracter propio.
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Aplicacién de identidad.
Fotografia: Sara Azorin.
PpGmn proyecto gréfico.

10 Andreu Balius.

Barcelona, 1962.

Disefiador gréfico y
tipografo fundador del
estudio Typerware en Bar-
celona. Realizd estudios de
Disefio Grafico en el Institut
d'Estudis Politecnics de Bar-
celona. Y es delegado para
Espafia de la Association
Typographique Internationale
(ATypl) de la que forma parte
desde 1996.

11 Pepe Gimeno.

Valencia, 1951.

Disefiador grafico y tipografo
autor de la marca gréfica
de la Presidencia Espafiola
de la Unién Europea 2002

y de la tipografia «FF Pepen.
Entre sus clientes figuran
empresas como Roca o
Lladré y cuenta con obra en
la coleccion del IVAM y en la
de Merrill C. Berman (Nueva
York).

12 Didac Ballester.

Valencia, 1972 .

Iniciado en el mundo profe-
sional en 1996 ha recibido
galardones y reconocimien-
tos como el Certificate of
Typographic Excellence del
Type Directors Club de Nueva
York y dos selecciones Oro
y Platino de Graphic Poster
Annual de Nueva York, entre
muchos otros.

Para trabajar sobre el turismo de Valencia es
necesario analizar los elementos graficos que
componen su marca actual.

Este sello establece una nueva regulacion
transmisora desde los drganos institucionales
emisores en las diversas campafias turisticas
qgue hacen visionar la imagen de la ciudad asi
como su capacidad comunicacional y de indi-
cacién en el presente proyecto de sefializa-
cion.

La marca que actualmente mantiene el Turis-
mo de Valencia es el fruto de un intenso pro-
ceso del analisis y desarrollo a cargo de dos
grandes figuras del disefio grafico actual en el
panorama nacional, por un lado, el desarrollo
del texto corrid a cargo del tipdgrafo cataldn
Andreu Balius' y, por otro, el logo-simbolo a
cargo del estudio valenciano de Pepe Gime-
no', aunque en el proceso de creacién tam-
bién intervino Didac Ballester.

Si toda la actividad turistica de la ciudad se
pudiera concentrar en un simbolo, ese seria
la identidad visual que actualmente ofrece la
ciudad: el sello VLC Turismo Valencia. Lo po-
driamos definir como un sello identificativo
mas que institucional en el cual se engloban
multiples actividades de indole turistica, com-
prendida como una marca establecida para
consolidar Valencia como destino de interés y
proporcionar una publicidad propia.

La propagacion y difusion de elementos pro-
mocionales de la capital de la Comunidad Va-
lenciana serd su principal objetivo, asi como
establecer una linea visual de facil reconoci-
miento tanto desde el interior de los limites
nacionales como desde el exterior de los mis-
mos.

Como indicaba el apartado anterior, el interés
por Valencia como destino turistico ha sido
progresivo y lento, por lo que debemos hablar
de ella como un destino joven cuya marca es
relativamente reciente.

Lejos de poseer una gran tradicion turistica y
un sello que le acompane desde cierto tiempo
atrds —como el caso de otras ciudades de la
comunidad como Benidorm, Alicante o Torre-
vieja entre muchas otras- Valencia se presentd
como una reciente oferta con la cual el visitan-
te se puede identificar con el “turismo de sol y
playa” caracteristico en muchas de las ciuda-
des costeras del pais, ademads de aportar gran
variedad y posibilidad de actividades, esta es
la razén por la cual su marca debia responder
de una manera sintética a la multiplicidad de
oferta turistica estableciendo asi una conso-
lidacion que supondria un auge en la oferta
hotelera, de restauracién y de ocio.
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Se pone en marcha en 2005 debido al cambio
de imagen grafica al que la ciudad se estaba
sometiendo y supuso un desarrollo visual apli-
cado a diversos elementos para potenciar una
nueva apariencia contemporanea que favore-
ciera su expansion internacional.

La identidad turistica gira en torno a tres
cuerpos diferenciados, dos de texto y otro
geométrico que, mediante una combinacion
cromatica que pretende plasmar una valencia
contempordnea, abierta y cargada de eventos
e instalaciones a disfrutar con un clima espec-
tacular.

El primer cuerpo lo establecen las siglas de la
ciudad, una denominacién a base de las con-
sonantes clave muy extendida en el campo
publicitario actual que tiene por objeto re-
conocer un lugar o acontecimiento de modo
muy visual para el cual se realizé la creacion
de la familia tipografica pertinente VLC Sans
Serif.

El segundo campo gira en torno a la forma
geométrica basica, un cuadrado con dimen-
siones proporcionales a la altura de los carac-
teres de la caja alta y a color plano en el cual
pueden quedar introducidas todas las vertien-
tes turisticas de la ciudad ya que abre el cam-
po de la interpretacion hasta el extremo, sera
caracteristico y punto central ya que es quien
porta el color mas llamativo de la composicion
adquiriendo una posicidn central privilegiada.

13 Logotipo oficial marca VLC Turismo Valencia.

VLC-Ligth

abcdefghijklmnnopqr
stuvwxyzABCDEFG
HIJKLMNNOPQRST
UVWXYZ12345678
90@©¢!#$%/&()¢?

VLC-Regular

abcdefghijklmnnopqr
stuvwxyzABCDEFG
HIJKLMNNOPQRST
UVWXYZ12345678
90@©C¢!#$%/&()¢i?

14Tipografia VLC.

Complementando éste encontramos otra caja
de texto a la derecha de la forma geométrica,
donde especifica la ciudad y el campo de ac-
tuacion de la identidad; Turismo Valencia, en
algunas versiones especificas podremos en-
contrar mas texto incorporado.

13VV.AA. Logotipo Marca
VLC. Edicion Original y
edicion turistica 2005
Gimeno, Pepe. Manual de
aplicacién VLC Turismo
Valencia. 2005

14 Balius, Andreu. Familia
tipografica VLC.

Ejemplo de vertiente light y
reqular 2005
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La obra originaria del presente proyecto po-
driamos definirla como el resultado u ob-
jeto final de la realizacién de un amplio
proceso de trabajo metodoldgico el cual se
han seguido unos parametros establecidos.

Es en este punto donde veremos como ese
proceso que mencionamos se estructura en
itico formal en el cual

torno a un sistema ana
se manejan, no solo datos graficos actuales o
ya implantados en el entorno, sino también
un proceso complejo de adecuaciéon de nue-
vos datos a esa red ya existente.

Los apartados correspondientes a este trabajo
de campo abarcaran la metodologia empleada
en un proceso en el cual investigaremos obras
similares tanto en la parte dedicada a la sefia-
lizacién como a la ilustracién promocional.

En segundo lugar, en el conocimiento de lo
que la ciudad oferta dentro del campo turis-
tico, cuales son las organizaciones y érganos
responsables de esa apariencia ante el visitan-
te o residente y los sistemas de sefializacion
reglados que dotan de informacién y orien-
tacion al receptor del mensaje, asi como su
estética y conexidn para analizar de manera
exhaustiva los aspectos positivos, aspectos a

mejorar y aspectos pendientes de incorporar
dentro de la red de la sefalizacidn y difusién
turistica valenciana.

Ya en tercer lugar, a modo se desarrollo ldgico,
estableceremos como resultado del analisis
anterior la solucidn disefiada que se plantea,
marcando un desarrollo conceptual que per-
mita una conexién de contenidos asi como la
generacion de modo paralelo, de un sistema
de ordenacion de informacion vertebrado por
un conjunto de logotipos o identidades que
atenderan a cada una de las tipologias turisti-
cas establecidas.

Estos tres campos de trabajo se han instau-
rado como modelo de intervencion ante la
creacion o el disefiado de una nueva red turis-
tica, la cual presenta una amplia variedad de
modalidades o factores como la complejidad
del contenido que alberga, los problemas del
proceso de identificacion o algunos condicio-
nantes externos en base a la aplicacion gréfica
de motivos.



15 Chaves, Norberto. La
imagen corporativa. Teoria y
préctica de la identificacion
institucional, Barcelona,
Gustavo Gili, 2007. P. 133.

16 VV.AA. Turismo. Planifica-
cion y gestion estratégica,
Valencia, Universidad
Politécnica de Valencia,
2009. P. 88.

Por ello, todo el proceso de creacion desde sus
inicios e incluyendo la problematica general y
especifica de este tipo de proyectos se agrupa
en torno a una dinamica de trabajo, una fase
operativa adecuada a medida de las necesida-
des que se plantean, digamos que todo ello
en conjunto toma forma gracias a la puesta en
practica de dos etapas o fases diferenciadas
en base a las cuales se desarrollara un nuevo
sistema de sefializacion y apariencia turistica
para la ciudad de Valencia.

= .
% IDENTIFICACION =

O

8)

< .
DEMANDA G) POLITICA
DE LA INSTITUCION > — 9 DIAGNOSTICO —_ DE IMAGEN Y

— .
DATOS wn COMUNICACION
DE ENTRADA Ll DATOS

> DE SALIDA

=

Hablaremos pues de lo que Norberto Chaves
denomina la etapa analitica o datos de la ins-
titucidn y la etapa normativa o datos de inter-
vencion.

Etapa analitica.
Datos de la institucion.

Consistira en el desarrollo de todo un sistema
metodoldgico en base a un pardmetro inicial,
en este caso la demanda de la institucion,
algo hipotético que tomaremos como punto
de partida del proyecto y que propondrd una
investigacion basada en la identificacién de la
ciudad.

Se pretenderd generar un elemento cuya fun-
cionalidad se aprecie de un simple vistazo,
también una sistematizacién y organizaciéon
que supondra parte del éxito de la grafica

% SISTEMATIZACION =~ —

ETAPA ANALITICA
DATOS DE LA INSTITUCION

15 Ejemplo de esquema definitoria de la etapa analitica

creada y que se aplicard en base a un diag-
nostico establecido —fruto de las indagaciones
pertinentes en cuanto a los disefios a realizar.

Una vez obtenido este diagnéstico, él deriva-
rd en una politica de imagen comunicacional
o conjunto de recursos creados para generar
el nuevo sistema de organizacion, hablamos
entonces del desarrollo de una estrategia ge-
neral o sistema de acciéon, en base a ella se
adecuara el contenidors.

Esta etapa atiende ante todo a la base tedri-
ca y estratégica del sistema de organizacion,
habla de cémo comenzar a crear un sistema
que ordene el contenido de la esencia turis-
tica de la ciudad para después aplicarlo a la
parte practica.



Etapa normativa.
Datos de la intervencién

Se establece como continuacion a la etapa o
fase anterior y supone la esencia de la crea-
cion de la obra.

Partiremos de los condicionantes instituciona-
les que no serdan mas que los objetivos marca-
dos resultantes de la etapa anterior, lo que se
precisa cambiar y mencionar, la informacion
o contenido a distribuir en su espacio infor-
mativo.

CONDICIONANTES
INSTITUCIONALES DE
LA INTERVENCION

DATOS
DE ENTRADA

ESTRATEGIA
GENERAL

9 9 PLAN DE ACCION 9

ETAPA NORMATIVA
DATOS DE LA INTERVENCION

Para ello debemos constatar una estrategia
general a la cual ya le aplicaremos un caracter
grafico y una apariencia concreta de entre las
posibilidades estudiadas, un planteamiento
creado mediante la cual se realiza un plan de
accion, es decir, se comprueba la eficacia de la
estrategia general y se adecua a las posibles
variantes y derivas que puede surgir con la
evolucion del proyecto.

Si este plan de accidn responde bien a las va-
riantes generales de los paneles de informa-
cion se procederd a la aplicacién sobre casos
especificos para lo cual se platean una serie
de programas particulares a cada caso en los
cuales se debe mantener la unidad e identi-
dad, el paso préximo serd el propio resultado
practico de ambas fases, en nuestro caso, las
piezas que componen la sefalizacion de Va-
lencias.

SERIE DE
PROGRAMAS a RESULTADO
PARTICULARES GRAFICO
DATOS
DE SALIDA

17 Ejemplo de esquema definitoria de la etapa normativa

17 Chéves, Norberto. La
imagen corporativa. Teorfa y
préctica de la identificacion
institucional, Barcelona,
Gustavo Gili, 2007. P. 133.

18 Chaves, Norberto. La
imagen corporativa. Teorifa y
préctica de la identificacion
institucional, Barcelona,
Gustavo Gili, 2007. P.
134-137.



19 Willer, Marina.
Brasil

Realiza proyectos de disefio
gréfico y audiovisual, ac-
tualmente vive en Londres,
donde dirige el estudio Wolff
Olins London.

Marina es conocida por ha-
ber disefiado, como hemos
mencionado, la identidad de
la Tate Modern en Londres
asi como sus indicaciones
interiores aunque también
ha desarrollado identidades
para Southbank Centre,
Schaulager, Macmillan
Cancer support, Oi, Beeline
y varias marcas internacio-
nales entre otros proyectos.

20 Detail Studio.
Dublin. Ireland

Especializados en identidad
visual y proyectos de comu-
nicacion el estudio cuenta
con grades proyectos de
indicacion y sefializacion ur-
bana y comercial que avalan
su éxito como las diferentes
areas deportivas de Dublin,
Biorhythm, TCD School of
Business o la sefializacion
de Father Collins Park.

3.1

cual se disponen los elementos siempre de

una estética similar entre si.
Para el desarrollo grafico de todo el proceso
detallado se hantomado como ejes referencia-
les varios aspectos de las obra de algunos de
los disefiadores -graficos e industriales- que,
mediante su trabajo se han visto enfrentados
a mejorar o dotar de sistema senalizacién ciu-
dades, areas concretas, zonas publicas o priva-
das, o incluso eventos y acontecimientos, para
lo cual el desarrollo grafico es el resultado de
todo el proceso de trabajo de campo.

Asi, la obra de Ronald Shakespear en cuanto al
principal precursor del disefio de sefalizacion
en América latina ha estado muy presente en
el desarrollo del proyecto.

Como él, la obra grafica del arquitecto y di-
sefiador Joost Grootens marcard una sintética
linea de trabajo en cierto modo presente en la
obra creada.

Otra de las figuras claves para establecer el
punto de partida del nuevo disefio turistico
serd el conjunto de sefalizaciones de Bruce
Herbes bajo el sello del estudio Visual Voice,

encargados de sefializar ciudades como Lon-
dres o Melbourne.

Oscar Wilson es otro de los nombres cuyo
trabajo a simbolizado un paso mas alla de la
creacioén de elementos de sefalizacién, habla-
mos del contenido mas divertido del proyecto,
el complemento ilustrado, desarrollado para
marcar la linea promocional que podria llevar
toda la nueva estética.

Muchos otros disefiadores e ilustradores -Ma-
rina Willer® con proyectos de sefializacion y
adecuacién gréfica de espacios como La Tate
Modern o parte del trabajo del estudio de ir-
landés Detail0- han formado parte del amplio
cajon de referentes que ha tenido la creacién
del presente trabajo fruto de la amplitud del



mismo pero se podrian considerar como prin-
cipales fuentes los citados inicialmente.

Considerado por muchos como el padre de
la estética de senalizacién Iberoamericana,
este argentino lleva nutriendo unos cincuen-
ta afos de simbologia e indicacidén a espacios
de la ciudad donde reside, Buenos Aires asi
como a ciudades de todo el mundo.

Shakespear nacid en Rosario en 1941, fue Pro-
fesor Titular de la Catedra de Disefio FADU/
UBA y presidente de ADG -Asociacién de Di-
sefiadores graficos de Buenos Aires.

Hace ya casi medio siglo fundd su propio estu-
dio de diseio que hoy dirige -Disefio Shakes-

pear- bajo la experiencia de su hijo Juan.

Ha sido jurado internacional del Art Directors
Club de Nueva York, jurado del Segd Design
Awards (Washington DC), de Poster for the
Future (Francia), del Premio Citroen y es jura-

do permanente del concurso Innovar.

Como algunas de las menciones a destacar
podriamos hacer hincapie en la obtencién
del Lapiz de Plata al disefiador del afio en, el
Premio Konex, el Premio Klaukol-Cayc a la tra-
yectoria y el nombrado premio Golden Brain
o el Segd Fellow Award de la Society of Enviro-
mental Graphic Design en Estados Unidos que

e

Shakespear, Ronald.
Galerias Pacifico. Sistemas
de sefializacion en entornos
comerciales.

Buenos Aires. Agentina
1996.
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Shakespear, Ronald.
Subte. Imagen grafica
aplicada a boca de acceso
al metro, parada Carlos
Pellegrini.

Buenos Aires. Agentina
1996.

9

Shakespear, Ronald.

Taxi. Sefializacion urbana.
Buenos Aires. Agentina
1998.

por primera vez -en 2008- se le otorgaba a un
latinoamericano.

Es autor de la Sefializacién del ‘Subte’ de Bue-
nos Aires, el Zoo Temaikén, la sefalizaciones
de las autopistas del Sol, el Tren de la Costa o
de los hospitales municipales ademas de ha-

ber disefiado cerca de mil seiscientos proyec-
tos de identidad corporativa.

Considera el poder activo del signo como
vehiculo fundamental de la economia de co-

municacién y establece la sefial como una
manera de aprender una linea permanente
de comunicacién, haciendo especial hincapie
en la herramienta necesaria de la sefializacién
urbana, e incluso mas all3, la inevitabilidad del
disefo en este campo.

Es evidente de la necesidad del diseio, pero
con la obra gréfica y escrita de Shakespear
se marca de manera mas concisa y directa la
imprescindibilidad de la figura del disefiador
entendido como un solucionador y mediador
entre el publico y sus necesidades cotidianas,
como él mismo indica, ‘nada puede constituir-

se sin la idea de disefio, desde un castillo de
arena hasta la capsula de ‘Apollo’, por ello, la
sefializacién acentla mas aun, si es posible,
este caracter.

La obras de Shakespear se caracterizan por su
creatividad aparentemente muy poco ligada
al sistema de sefializacién tradicional, clarifi-
ca que trata un escenario de trabajo complejo
con una gran cantidad de requerimientos par-
ticulares por su caracter multidisciplinario y
por las cambiantes coyunturas socioeconomi-
cas que en él se dan, pero ello no es mas que
el sistema de trabajo y actuacién por parte del
Disefio Grafico en el entorno publico, afirman-
do que esta vocacién inextinguible ancla en el
hormigdn urbano la creatividad comunicacio-
nal activando la vida de las ciudades.



Grootens cabalga a camino de la arquitectura
y el disefio gréfico, este genio autodidacta de
las formas y la comunicacién grafica holandés
se formd académicamente en la Gerrit Rietveld
Academy de Amsterdam, la produccién de di-
versas publicaciones de disefio arquitectdnico
es uno de los aspectos a destacar de su estu-
dio, en el cual trabaja especialmente sobre la
distribucidn urbanistica y su representacion.

BUILDINGS IN CREATIVE ECOLOGY ;

= b N

Temporary free zones

La creacidon de mapas, planos y el desarrollo
de atlas poco convencionales son parte de su
obra grafica que ha contribuido a crear una
sintética vision estructural del suelo urbano
y una diferente apreciacién geografica del
mundo que le ha permitido trabajar para 010
Publishers, Nai Publishers, Lars Miiller Publis-
hers, Phaidon Press, Vanabbe Museum o Boij-
mans Van Beuningen Museum entre otros.

Grootens ha ganado numerosos premios y re-
conocimientos en su labor como arquitecto y
disefiador, gracias a los conocimientos de las
dos disciplinas destacan Goldene Letter y dos
medallas de oro al mejor libro de disefio al-
rededor del mundo por sus atlas en la com-
peticion de Leipzig. En 2009 fue galardonado

“Me formé como arquitecto pero me inte-
resé mds por los libros que por la arquitec-
tura, mi Why, How, What son los mapas.
Me situo entre la tradicion de los doce co-
lores y la interfaz de los iTunes2”

No height imits.

Raw materials and recycling . . .

con el premio al Disenador holandés del ano.
Grootens afirma la existencia de un problema
con los datos y es que no sabemos qué sig-
nifican, para él, los mapas deben seguir una
légica, si algo es grande el simbolo debe ser
grande apostando por la intuicién, pero por
otro lado siguiendo las convenciones, asi, un
color se convierte en la materializacion de la
realidadz.

Ademads, Grootens forma parte del Programa
de Informaciéon de Disefio en el master de la
academia de disefio de Eindhoven, también
realiza diversos talleres, conferencias y cur-
sos por toda Asia, Europa y Norteamérica, a
la vez, forma parte de la AGlI, Alianza Gréfica
Internacional.

21 AGI Open 2011.
Barcelona.
Articulo Graffica.
3/08/11

22 AGI Open 2011.
Barcelona.
Articulo Graffica.
03/08/11

e

Shakespear, Ronald.
Subte. Imagen grafica
aplicada a boca de acceso
al metro, parada Carlos
Pellegrini.

Buenos Aires. Agentina
1996.
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Herbes, Bruce.

Panel callejero fijo. Legible
London. Inmediaciones

de Belvedere Rd. Londres
Reino Unido

2006.

%

Herbes, Bruce.
Mapa de Melbourne.

Detalle de edicion impresa.

Melbourne, Australia
2004.

N

Bruce Herbes se indentifica como un estrate-
ga de flujos urbanos, este australiano es un
analista de los llamados wayfinding o mane-
ras de encontrar las localizaciones por parte
del ciudadano.

En ellos, afirma, imperan tres procesos clave
que se otorgan de un aspecto concreto a el
material urbano con el cual convivimos;
- La estrategia, cudles son los problemas y
donde situarlos.
- El disefo, entendido como un sistema de
desarrollo de informacion.
- Y la implementacién, abarcando la manu-
factura e instalacion.

En Bruce Herbes, el disefio toma la parte mas
técnica e industrial, combinando la grafica -con
un intenso estudio tipografico y compositivo
-con la arquitectura -estableciendo la sefializa-
ciéon como parte de la funcionalidad de un edi-
ficio o entorno- complementado del diseiio in-

dustrial -base para que los mensajes adquieran
el soporte que el entorno arquitectdnico exija.

Articular la ciudad de oportunidades y opcio-
nes, mejorar en transito y favorecer al negocio
urbano, el transporte, el turismo vy la calidad
de comunicacion son los principales objetivos
de sus numerosos proyectos de sefializacién e
indicacion, de entre los cuales destacan reco-
nocidos disefios como los pertenecientes a la
campaia Legible London, una nueva red de
planos urbanos destinados a la visién general
y zonas especificas de la capital inglesa con

un caracter propio que desembocd en la in-
fluencia de sefializacidon de multiples ciudades
europeas. Un caracter didfano que permite
responder a las cuestiones bdsicas que su per-
sonal estudio socioldgico lleva a cabo; donde
estoy, donde quiero ir, cdmo estd de lejos y
qué zonas importantes destacan de este area.

Debido a ello, la campanfia londinense fue muy
aclamada por criticos del disefio de todo el
mundo desde su puesta en marcha en 2006,
numerosos trabajos posteriores han sido de-
sarrollados por el estudio Visual Voice que

dirige en Sandringham, Australia, como las se-
falizaciones de Parramatta -area de Sidney-, o
Melbourne, también en Australia, o la campa-
fa Bristol Legible City en Reino Unido.



El trabajo de Oscar Willson dista del disefio
gue marcan los ejemplos referenciales ante-
riores, también porque su mayor campo de
trabajo atiende a la ilustracion y animacion,
aunque también desarrolla proyectos de dise-
fo de identidad visual y producciones audio-
visuales hemos destacado su vertiente ilustra-
dora y por ello ha sido uno de los multiples
referentes en la realizacién de la parte com-
plementaria del proyecto.

Su trabajo se caracteriza por una creativa
combinacidén tipografica que forma las propias
ilustraciones, con un selecto cuidado cromati-
co y un estudio de la perspectiva incluso per-
mitiendo una clara lectura de los caracteres
resultando disefios atractivos que han prota-
gonizado grandes campafias.

Comenzaria su andadura profesional en 1996
en Londres especializdndose en creacion gra-
fica, ilustracidn y tipografia handscripts, gra-
cias al personal estilo de sus creaciones ha de-
sarrollado multiples propuestas para firmas de
moda, publicidad, cinematograficas y de tele-
visidn, de entre sus principales clientes desta-
can Guinness, Honda, Levi’s, MTV, Nike, Oran-
ge, Penguin, Transport For London, Twentieth
Century Fox, Virgin Atlantic o Volkswagen.

Una de sus campafas mas conocidas atiende
al turismo londinense creando una serie de
ilustraciones que empapan los objetos y mo-
numentos tipicos de la capital inglesa realiza-
dos mediante composiciones tipograficas, una

fresca vision turistica enlazada con el caracter
urbano y atendiendo a la primacia del color
planoy directo. Composiciones muy estéticas
y sintéticas que potenciaban -ain mas- la ima-
gen turistica de la capital del Tamesis.

Afirma creer en el poder de la palabra como
entidad gréfica independiente alejada de sus
contenido y juega con las multiples formas
que el propio caracter le aporta, adecuandolo
a la apariencia que le quiere otorgar.

Muchos de los proyectos desarrollados se han
incluido en publicaciones como Playful Type,
Los Logos 4, Promo-Art & Disc-Art, o Street-
wear entre muchas otras ediciones.

23 Se dice de todo aquello
realizado a mano y por lo
tanto prescindiendo de
cualquier maquinaria, en
este caso, tiende a definir un
estilo o apariencia manual y
artesana propia de produc-
cion de gréfica publicitaria e
ilustracion.

e

Wilson, Oscar.
Visit London. Bus
Londres.

Reino Unido
2007.

9

Wilson, Oscar.

Visit London. Phone box
Londres.

Reino Unido

2007.



Marc es un joven natural de
Sudéfrica aunque vive en
Holanda desde hace mas de
10 afios, su espiritu inquieto
y alegre —como él mismo

se define- le ha llevado a
elegir Valencia como destino
turistico. Situado en la inter-
seccion entre la Avenida de
Aragén y Blasco Ibéfiez se
encuentra algo desorien-
tado y decide pedirme
ayuda -ya que concurria la
zona- acerca de los lugares
turisticos mas cercanos

por ver en Valencia, tiene
constancia de estar en una
gran avenida pero no ha
consequido visualizar
ningln plano de informacion
peatonal, casualmente le
informo que se encuentra

a apenas veinte metros de
uno, ante lo cual muestra un
curiosos gesto de asombro.

3.2

El poco poder de atraccion de la sefializacion de la ciudad fue la clave para poder apreciar que
una de las funciones basicas del sistema de sefializacidn turistico, el atractivo estético, no goza
de gran presencia para una ciudad dotada de grandes instalaciones y acontecimientos, el plano
callejero de la ciudad, a pesar de su ubicacidn, no ha despertado la curiosidad de Marc, aln

incluso buscandolo a su alrededor.

El hecho de que las sefializaciones pasen in-
advertidas no es algo aislado, si en algo pode-
mos caracterizar la imagen de la informacion
turistica urbana de Valencia es por puntos cla-
ves como la ausencia de unificacién entre los
diferentes elementos de informacién, desde
el campo del elemento sefializacion fijo hasta
el elemento impreso movil, e incluso se pro-
duce, en ocasiones, cierta aislacién entre ele-
mentos de una misma clase.

En este punto comenzaremos a analizar los
diferentes objetos que hacen referencia a la
grafica turistica de la ciudad para valorar los
aspectos positivos, los negativos y los ausen-
tes dentro de esta sefializacion.

Pero antes de comenzar este general informe
de valoracion se deben establecer una serie
de caracteristicas que se han tomado en con-
sideracion a la hora de desarrollar este estu-

dio para el posterior proceso de disefiado de
los elementos.

El estudio focaliza sobre dos campos plasman-
do una clara diferenciacion entre ellos pero
conectdndolos estéticamente entre si; infor-
macion turistica fija e informacion mavil.

Ambos campos mantendran informacion si-
tuacional -para indicar direcciones o empla-
zamientos-, informacién temadtica general o
contenido publicitario de la urbe.

Informacion turistica fija.

Atendiendo a estos campos de estudio, se
realizard una investigacion acerca de los di-
ferentes contenidos que abarcan los carteles
ubicados en la Valencia actual, se observa de-
tenidamente el uso de los elementos utilizados
tales como la gama cromatica, la tipografia,
la composicidn, la claridad o el mensaje que



transmite, tanto si corresponde al mobiliario
urbano de la ciudad o a material impreso al
cual se tiene acceso en las diferentes oficinas
de turismo.

e Se establece una puntualizacién inicial
con respecto al campo de trabajo, ya que
en todo momento se indaga sobre los car-
teles regulados por érganos oficiales, don-
de los sellos institucionales forman parte
de su aspecto.

e La realizacion de este estudio pretende
generar un nuevo aspecto de los soportes
mencionados teniendo en cuenta los servi-
cios ofertados y la imagen actual. En casos
concretos, el material ofrece una aparien-
cia que puede residir en nuevas composi-
ciones mejorando sus deficiencias.

Desarrolladas las puntualizaciones previas, se
procederd al proceso de estudio del entorno
basado en el fotografiado de estos elementos
asi como en el contraste y recogida de opinién
ciudadana acerca de los elementos con los
cuales conviven.

Este estudio previo se resume en torno diver-
sas tablas de pertinencia que ayudan a valorar
los diferentes elementos, que aparecen en la
columna de la izquierda atendiendo a diversas
pautas como;

- Sintetismo: Grado de complejidad del ele-
mento en su composicion grafica.

- Relevancia con respecto al entorno:
éiLlama la atencion en el usuario?, ées
atractivo y se integra en su escenario?
- Cromatismo: ¢Sus colores se adecuan a la
escena?, éiestd bien resuelto?

- Tipografia: Determina si uso del estilo
de la letra seleccionado es el apropiado.
- Unidad Visual: éTiene una coherencia en
el orden y distribucion de la informacién?
- Accesibilidad: Establece si sus dimensiones
son apropiadas para el acceso al soporte.

Finalmente se determina si ese elemento es
apto o no para desempefiar la funcion de la
transmision de informacidn turistica urbana.

ELEMENTOS DE INFORMACION FIJOS EN EL ENTORNO VALENCIANO
LISTA DE CARTELERIA ATENDIENDO AL DISENO DE LA IDENTIDAD TURISTICA ACTUAL
Sintetismo Relevancia en el Cromatismo Tipografia Unidad Visual Accesibilidad Aptitud
entorno

Planos generales

° ° ° ° ° ° °
Planos de drea
cercana °
Informacién
tematica
independiente ° ° L4 L ° ° L
Servicios de
comunicacion y Y Y ° ° [ ° )
transporte
Marcadores de

[ ) L) [ ] L] [ ] ° [ ]
nomencaltura
Indicadores de
direccion ° ° Y ° ° ° ®
peatonales
Indicadores
pupitre

24 Tabla informativa.
Leyenda de valoracion:

Aspecto mal valorado @ aspecto mejorable ® aspecto positivo ® no se dispone de elemento para valorar

24 Tabla informativa personal
que recoge el estudio de
valoracion de los elementos
graficos turisticos y
generales de la ciudad. Su
estructura permite que de
un simple vistazo tengamos
consciencia de la sefializa-
cion de la capital.



25 Compaififa de publicidad
exterior conocida especial-
mente por el uso de dichos
soportes.

Fundada el afio 1964 en
Lyon (Francia) por Jean-
Claude Decaux actualmente
opera en més de cuarenta
paises.

/]\

Panel informativo general
actual. Plano urbano de la
ciudad.
C/ Paz

%

Ejemplo de panel indicatorio
en el Parque Natural de la
Albufera.

N2

Sefializacion indicatoria
de servicios turisticos
especificos.

Valencia museo obert.
Plaza del Carmen.

diaciones exteriores- esta totalmente ausente
dejando ver que cada disefio corresponde al
lugar concreto, no se marca una regla grafica
minima que unifique la apariencia de toda la
red -o gran parte de ella- lo cual desorienta al
visitante que desconoce el area.

En carteles fijos como el del Parque Natural de
la Albufera de Valencia, no encontramos co-
nexion alguna con la estética que siguen los
paneles informativos generales del centro de
la ciudad, los primeros mantienen un caracter
mas ilustrado de lo cual no habiamos tenido
apariencia alguna en casos anteriores.

5 R

\ %: ,\,

Los ejemplos de paneles informativos genera-
les aparecen en la escena urbana sin soporte
original y generalmente atendiendo a los mo-
delos preestablecidos por la compaiiia fran-
cesa JCDecauxz, lo cual supone la utilizacién
de un elemento comun dentro del catalogo
de la compaiiia, consistiendo en una mar-
qguesina de doble funcidn en la cual se ubica
en uno de sus frontales el plano informativo
y, en otro, una campafia publicitaria, lo cual
puede generar cierta confusion en su lectura
e identificacion.

Lo que contribuye mas a ello es la gama cro-
matica con la cual se ha desarrollado el plano
de la ciudad asi como la informacidn -en ex-
ceso- expuesta en esta particular vitrina.

Carece de una seleccién de informacién y se
opta por la acumulacién de contenido con un
tratamiento excesivamente cldsico en la com-
posicién que no despierta la curiosidad. La
conexién entre los diferentes formatos de pa-
neles informativos -que podemos encontrar
no solo en entorno urbano sino en sus inme-

. | Otros de los servicios turisticos
. ofertados, como el denomina-
do “Valencia Museu Obert”, si
gue gozan de un caracter pro-
pio en cuanto apariencia aun-

I ‘D | que resultan excesivamente

| 8 valencia Barrocas N i
tolesia del Carmen\ — gt
i. Xvii

integrados en el espacio, tan-
to que incluso pasan desaper-
cibido ante el residente -que
en muchas ocasiones reco-
noce no haberse fijado nunca
en este tipo de soporte- y ob-



viamente ante el visitante, que no lo localiza
de un primer vistazo en es espacio que esta
visitando, su reconocimiento sera la clave del
éxito o fracaso en este tipo de soportes.

En cuanto a la utilizacidn de los servicios direc-
cionales hemos de mencionar destacar el as-
pecto general que sustentan, protagonizados
de nuevo por elementos comunes basicos que
se integran en el catdlogo de JCDecaux y que
presentan notables deficiencias estilisticas.

Su base gira en torno a elementos indicatorios
destinados a conductores ya que el mdédulo
utilizado es una estructura que orienta a los
vehiculos en su circulacion, curiosamente, to-
mando este modelo se ha intentado adaptar a
la estética de una sefializacidon peatonal utili-
zando unos caracteres tipograficos de menor
cuerpo.

La mezcolanza evidencia una ausencia de ca-
racter en la ciudad y, no solo eso, sino que ge-
nera dificultades a la hora de determinar su
usuario, los elementos son reconocidos por
los conductores pero no pueden visualizar su
contenido a una distancia considerable debi-
do al tamafio de la tipografia, en cambio, en
otro lugar se encontrardn el mismo modelo
esta vez con una tipografia considerable que
les permita visualizarla sin problema. Ello ge-
nera numerosas dudas y aporta una imagen
confusa de la disposicion urbana.

museu d'historia de

Valencia m

400 m

teatre

EL Musical -“ 9

200 m

casa museu

Setmana Santa Marinera

50 m

museu de

I’arros

Muchos de los paneles que mencionamos ca-
recen de un estudio previo, siendo desapro-
vechado gran parte del material. Los mdédulos
de los paneles direccionales se encuentran
incompletos fruto de ese intento de adapta-
cion.

De nuevo, no vuelve a existir relacion entre la
estética de estos paneles y los elementos de
sefializacién peatonal que destacdbamos en la
pagina anterior a pesar de que en todo mo-
mento se incluyen dentro de la misma red.

™

Panel direccional de un
cuerpo. C/ Rosario
Fotograffa: Seccion de
Sefializacion Ayuntamiento
de Valencia.

9

Panel direccional de tres
cuerpos. C/ Mariano Cuber
Fotograffa: Seccion de
Sefializacion Ayuntamiento
de Valencia.

N2

Panel direccional de tres
cuerpos. C/ Pio Baroja
Fotograffa: Seccion de
Sefializacion Ayuntamiento
de Valencia.



26 Tabla informativa personal
que recoge el estudio de
valoracion de los elementos
gréficos méviles. Se ponen
en valoracion algunos de
los formatos editados por
la Generalitat valenciana, ya
que la edicion de este tipo
de elementos sera multiple
y se puede llevar a cabo
desde el dmbito privado.

9

Detalle de plano callejero
impreso otorgado por

la Oficina de Turismo de
Valencia.

Informacion turistica movil.
Material impreso.

En la siguiente tabla de pertenencias se reali-
zard una valoracién de algunos de los elemen-
tos impresos atendiendo al diseiio de informa-
cién turistica. Se han escogido tres elementos
claves -a los cuales se unirian muchos mas- en
el proceso de investigacion grafica de este tipo
de formato que observamos en la columna iz-
quierda de la tabla, ahora las pautas a seguir
para su evaluacién mantienen ciertos cambios
desarrollandose las siguientes:

- Sintetismo: Del mismo modo que el ante-
rior, establece el grado de complejidad del
conjunto grafico.

- Cohesion jerdrquica: Determina si estd ar-
monizado el conjunto, en muchas ocasiones

- Tipografia: Marca si el estilo de letra es co-
rrecto.

- Relacion con el mobiliario urbano: ¢Tie-
ne una cierta relaciéon estética con los
elementos de mobiliario urbano? Este
serd un dato clave para unificar la esté-
tica creada, ya que en muchas ocasio-
nes ni se llega a plantear esta cuestion.
- Simbologia definitoria: La creacion de
iconos, logotipos o usos cromaticos o de
formato en las publicaciones permiten re-
lacionar la informacién vy clarificar su com-
prensién, en este apartado se valora dicha
cuestion.

A pesar de la existencia de multiples formatos
informativos impresos, a continuacion hare-
mos hincapié en el elemento basico para res-
ponder al desconocimiento del area urbana.

ELEMENTOS DE INFORMACION MOVIBLES. EDICIONES IMPRESAS

LISTA DE ELEMENTOS IMPRESOS ATENDIENDO AL DISENO ESTABLECIDO DE LA MARCA TURISTICA

. . Cohesion . . . Relacién con Simbologia .
Sintetismo P Cromatismo Tipografia I - g Aptitud
jerarquica Mobiliario Urb. definitoria
Planos generales
° ° ° ° ° ° °

Folletos informa-
. - ° ° ° ° ° ° °
tivos tematicos
Folletos informa-
tivos movilidad ° [ ° ° [ ° )
turistica

26 Tabla informativa.
Leyenda de valoracion:

Aspecto mal valorado @ aspecto mejorable @ aspecto positivo @ no se dispone de elemento para valorar

primard la publicidad frente a la informa-
cion, lo cual supone un aspecto negativo
para la publicacidon creada.

- Cromatismo: Adecuacion del color o colo-
res empleados.

BioParc’

Habitualmente los planos urba-
no existentes exceden de infor-
macidon denominandose calle-
jeros, en ellos encontramos una
apariencia saturada de colores y
lineas, donde se mezclan datos
turisticos con servicios de trans-
porte y anuncios publicitarios.

La informacion en este tipo de
planos es evidente, pero también
es necesaria una adecuacion
al sistema de sefializacién para
simplificar informacion y unificar
la apariencia, ya que los planos
urbanos impresos carecen de co-
nexion alguna con los elementos
de sefializacion fijos.



Debido a la creatividad y versati-
lidad de estilo al que puede res-
ponder este campo no se realiza
una tabla de estudios previa anali-
zando los detalles de las diferentes
campafas graficas ya que cada una
atenderd a una estética.

Sin embargo, si destacaremos el ca-
racter que suelen tener los diferen-
tes carteles publicitarios en relaciéon
al turismo de la ciudad vy si estan
conectados de algin modo con la
estética del resto de elementos,
podemos apreciar algunos ejem-
plos de campafias que marcan las
pautas de inicio para la realizacion
del complemento publicitario —de

caracter ilustrado- del proyecto.

VLC™ VALENCIA

TODA LA EMOCION | }
. DEL MUNDO, ft 7
EN UNA UNICA CIUDAD

VLCH VALENCIA

rncreble. pero © erta

Las siguientes imagenes ejemplifican parte de
las Ultimas campanas turisticas de la ciudad,
en ellas se suelen observar varias caracteristi-
cas clave que de alguna manera se repiten en
mayor o menor medida.

Adquieren una semejante estética fruto del
montaje fotografico partiendo de los lugares o
emblemas -clasicos o contemporaneos- de la
ciudad, se repite la formula de la acumulacion
compositiva dejando preveer un claro espiritu
ligado a la estética de su fiesta mas popular,
las Fallas.

Este caracter es el que dominan grandes cam-
pafias turisticas que pretenden ofrecer un
vistazo cargado de informacidn con respecto
a los lugares que ver, eventos que disfrutar o
emociones que puedes sentir en la ciudad.

Hablamos de grandes campafias que otorgan
una visién general de la oferta, pero, aun asi,
pocas de ellas ligan su tematica publicitaria a
generar un atractivo deseable, es decir, reali-

zar una estética propia a base de elementos que permanezcan en la retina del espectador vy, es
mas, que el visitante de la ciudad quiera llevarse consigo, ello serd un punto de partida claro
para desarrollar el complemento publicitario propio del presente proyecto que encontraremos

detallado en apartados posteriores.

/]\

Campafia presentada en
Fitur 2012.

Informacion turistica de
Valencia.

X

Campafia comercial.
Informacion turistica de
Valencia.

e

Camparia promocional de
Fallas. Informacion general
Informacion turistica de
Valencia.



27 La comprension del
sistema de ejemplificacion
grafica tomando como base
la estructura de servicios
subterraneos o metro en el
escenario urbano en el que

se desembuelve el proyecto.

Shakespear, Ronald. Sefial
de disefio. Memoria de la
practica, Buenos Aires,
Paidos, 2009. P. 21.

28 Shakespear, Ronald.
Sefial de disefio. Memoria

de la practica, Buenos Aires,

Paidos, 2009. P. 19.

3.3

Establecidos los problemas o aspectos a
mejorar de la grafica turistica de la ciudad,
en el presente punto se ofrecerad una solu-
cidn de organizacién de contenido bajo una
estructura o red grafica que solvente todo el
conjunto de cuestiones anteriores. Asi, los
puntos a tener en cuenta los podemos con-
centrar en torno a dos grandes grupos cen-
trales de actuacién, hablamos del proceso
de ordenacién o catalogacién del contenido
turistico, fruto del cual nace un segundo, el
proceso de disefiado de dicha catalogacién.

La vida en la ciudad de hoy es, esencialmen-
te, una vida basada en la comunicacion, nos
movemos en un entorno cargado de ele-
mentos y ruido constante que nos persua-
de y nos satura, genera deseos innecesarios
y se encuentra lleno de interacciones con
personas y eventos, todo ello regido bajo el
tiempo.

Es aqui donde el orden se hace imprescindi-
ble, la precision de la informacion permite
la rapidez de las acciones, y para ello es ne-

cesaria la claridad en la comunicacién basa-
da en un respeto por el tiempo y el orden, la
comprension del valor de éste fundamenta
la existencia del disefio urbano, gracias al
orden entendemos algo tan complejo como
los servicios de metro urbano?.

La cotidianidad en la que nos sumergimos
implica cambio y procesamiento de informa-
cién, una informacién que se incrementa por
el desconocimiento en determinados campos.
Es habitual es encontrarse constantes referen-
cias de indicacion de los servicios urbanos pu-
blicos para acceder de manera mas eficiente
a sus instalaciones —estaciones de transporte,
centro urbano, metros, aeropuertos-, otros
van ligados o enfocados a publico con inte-
reses concretos, como en el sector turistico,
qgue no solo necesitard de la comprensién de
contenido, sino también de un atractivo que
genere esa necesidad y persuasion de la que
hablamos.

En relacién al orden, al tiempo y al respe-
to por éstez incidimos en la autogestiéon del
tiempo que tiene el visitante en su lugar de
destino, en este caso en la ciudad de Valen-



cia. La creacion de una red estructural que nos
permita ordenar de manera coherente todos
los elementos en los cuales se basa el turismo
valenciano atendiendo a su variedad temati-
ca supondrd una mejor organizacion de ese
visitante que ante todo quiere aprovechar el
tiempo de estancia en la ciudad.

Esta sera el principal objetivo de una nueva
estructura de catalogacidon que comprende en
su inicio un médulo general, atendiendo a la
informacion situacional o de servicios especi-
ficos que no responde a ninguna red tematica
en concreto, esta informacién general se ba-
sara en el desarrollo de planos callejeros que
permitan la movilizacién tanto del residente
como del visitante.

Ademas de la informacion de servicios turisti-
cos generales como ‘Valencia Museu Obert’2,
servicio de informacidn turistica via teleféni-
ca, fomentando los servicios de turismo gene-
rales existentes actualmente en la ciudad.

Tras esta informacion general se establecen
cinco tipologias mas, esta vez de indole te-
matico que permiten de un simple vistazo es-
tablecer un esquema visual de la oferta de Ia
ciudad, ello permitird una seleccioén y organi-
zacioén propia del contenido que Valencia pue-
de ofrecer al turista asi como de la distancia a
la que se encuentra de ello.

Se establecen asi las lineas que estructuran el
desarrollo del proyecto; Valencia Cultural, Na-
tural, Deportiva, Gastrondmica y de Ocio.

Cada una de las siguientes se especificara en
sus correspondientes apartados posteriores,
aun asi, es mas que evidente el contenido que
albergarén;

- La Valencia Cultural establece un conteni-
do basado en los monumentos histéricos y
redes museisticas de la ciudad.

- La Natural supondra una vision clarificado-
ra de gran parte de los espacios naturales
que posee tanto la ciudad como sus alre-
dedores; playas, zonas verdes, ajardinadas,
parques naturales y centros de ocio natural

y dreas o parques zooldgicos.

- La Valencia Deportiva estructurara todas
las dreas dedicadas a las instalaciones de los
grandes eventos deportivos que la ciudad
acoge ademas de los principales centros y
clubs.

- La Valencia Gastrondmica ofrecerd una vi-
sion general de los productos del entorno asi
como una ubicacién de los restaurantes mas
importantes.

- Por ultimo, la Valencia de Ocio u Ocio Valen-
cia, mostrara los centros de entretenimiento
y esparcimiento en diferentes variantes, pa-
sando por la escena teatral, las zonas de ocio
familiar, ocio nocturno o areas comerciales.

Dada la amplia oferta turistica de la ciudad, la
catalogacidn de todo su contenido puede ser
algo compleja, esta es la razén por la cual al-
gunos de los emplazamientos ubicados en una
tipologia temdtica en concreto pueden ser
ubicados por su contenido en otra sin ningun
inconveniente, auin asi, se ha realizado una ca-
talogacion que intenta atender de la manera
mas fiel al contenido que se puede encontrar
en cada uno de los diferentes lugares, muchos
de ellos regulados por las diversas guias y pla-
nos turisticos oficiales ya editados.

La creacion de la red que ordena los puntos de
interés de la ciudad supone la puesta en mar-
cha de la obra gréfica, por consiguiente, co-
menzaremos marcandonos una serie de pautas
a modo de planteamiento de las diferentes so-
luciones impuestas para delimitar el campo de
trabajo, unas pautas que han sido generadas
como resultado del proceso de valoracion de
los elementos con las tablas de pertinencia del
andlisis de la grafica actual de la ciudad.

Se estructura el campo de actuacion del pre-
sente proyecto mediante el cual se mantienen
dos dreas diferenciadas como se ha venido in-
formando en apartados anteriores; la informa-
cion turistica y promocién turistica. En torno a
estas dos grandes dreas se estructura el resto
de vertientes de la obra disefiada.

29Valencia Museu Obert.
Sistema de informacion
turistica telefonica de la
ciudad de Valencia.



30 Fragmento de entrevista a
Daniela Bianka.

Cossu, Matteo. Usted esta
aqui. Disefio de sefialética,
Barcelona, Maomao 2010.

P. 254.

Cada una de las anteriores pueden pertenecer
a dos soportes diferentes, por un lado puede
enmarcarse en un tipo de informacién movil,
que el visitante o interesado puede llevar con-
sigo (que podria atender a ediciones impresas
o digitales) y por otro lado las informaciones
fijas (puntos inmdviles situados en un lugar
determinado).

Ambos campos, el promocional y el informati-
vo turistico pueden atender a uno o a los dos
soportes establecidos diferenciando los ele-
mentos resultantes en cada uno de ellos.

Informacion turistica movil.

En cuanto a la informacion turistica movil
detallaremos la creacion impresa del plano
general de la ciudad para otorgar una misma
estética tanto al plano que el visitante pueda
encontrar en los paneles fijos como al que
porta en su mano.

De igual modo, esta estética se adaptaria en
todos los elementos de informacidn turistica
moviles que se desarrollasen posteriormente
para su correcto reconocimiento.

Informacion turistica fija.

Atenderemos principalmente en esta seccion
al dmbito de los paneles de sefializacién e in-
formacién peatonal instaurados en un punto
concreto, eje central de la produccidn grafica
del proyecto.

Ante todo, hemos de definir este tipo de he-
rramientas enmarcadas en el mobiliario urba-
no, tan camufladas a veces en nuestra cotidia-
nidad que ni notamos su presencia, pero, en
el caso de que no la hubiese, no podriamos
llegar a nuestro destino en muchas ocasiones,
hablamos a lo que Ronald Shakespear deno-
mina la inevitabilidad del disefio de sefaliza-
cion, algo que se echa de menos cuando no
esta, pero si esta se usa inconscientemente.

Este campo de la sefializacidon ha de mejorar la
experiencia del visitante, facilitar la fluidez en-
tre espacios o presentar un caracter represen-
tativo, en ocasiones, una mezcla de las tres,
siempre atendiendo a la funcionalidad, a ello

remite expresiones académicas clasicas como
“una sefial mal disefada es peor que ninguna
sefial”, por ello, cada proyecto de esta indole
significa interaccion y cooperacién por parte
de los ciudadanos para mostrar un equilibrio
de tension entre la racionalidad y la emo-
ciénso,

Con ello se afianza la relacion entre el disefio
y el usuario, ya que es esta disciplina la que
actya como mediador entre el espacio y usua-
rio. El disefio decidird ademas como interac-
tuan los usuarios en ese espacio y las condi-
ciones en las que se vivira la experiencia de la
orientacidn, este complejo proceso es el que
ha marcado ciertas premisas principales que
detallamos a continuacidn para la creacidn de
la apariencia de los elementos de sefializacidn
general y turistica disefiados en este Trabajo
Final de Master para la ciudad de Valencia.

- Dentro de este sistema de sefializacion se
pretende crear una grafica aplicada, la crea-
cion abarca produccién de obra grafica y
no pretenderd un disefio de objeto aunque
se aplique posteriormente para establecer
una visién del conjunto, para el disefiado
completo se precisaria de un estudio de
disefio industrial posterior y una profundi-
zacion en la eleccidn de los materiales para
su posible e hipotética ejecucién.

- Se parte de un redisefio en el que el forma-
to no atiende a soportes industriales prees-
tablecidos como los actuales —correspon-
dientes al sello JCDecaux establecidos hasta
la fecha en la ciudad como hemos indicado
anteriormente- con motivo de aportar ex-
clusividad y un disefio de caracter propio.

- Se considera necesario un cambio de apa-
riencia sin descartar la toma de elementos
claves ya existente y por ello se realiza un
estudio cromatico y de adaptacién con lo
establecido hasta la fecha, se genera una
fusidn partiendo del sello ‘VLC Turismo Va-
lencia’ y versiones del mismo como princi-
pal elemento de reconocimiento en los pa-
neles y planos de informacion.



- Es evidente la existencia de muchos mas
puntos de interés a destacar en los paneles
de seializacion que no aparecen, su estu-
dio y seleccidn se basa en torno a las guias
oficiales editadas por la Conselleria de Tu-
rismo.

- El proyecto se basa en el disefio de la
red turistica y por ello se ha desarrollado
la grafica de cada uno de los diferentes
modelos que componen las tipologias,
evidentemente, no se han disefiado de
manera integra todos los elementos de
sefializacién peatonal a disponer en la ciu-
dad, pero si un ejemplo de cada uno de los
diferentes modelos existentes a los cuales
deberian responder el disefio de los ele-
mentos restantes en el caso hipotético de
su ejecucion.

Se plantea como principal cuestion de in-
terés el reconocimiento de la informacion
y su ordenacidn, atendiendo al color y al
simbolismo como eje central en torno al
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Desarrollo de
la propuesta



El presente apartado responde al interés por
mejorar el aspecto informativo en la sefializa-
cion de los espacios turisticos de Valencia, asi
como de un complemento promocional del
mismo ambito. Todo ello orientado a aplicar
una grafica general que unifique la apariencia
ante el visitante.

Una vez asentados los aspectos clave para ge-
nerar la propuesta se establece una serie de
agrupaciones fruto de la adecuacién no solo
de las sefializaciones que nos van a informar
sobre lo relevante de la ciudad sino de los ele-
mentos ilustrados que podrian formar parte
de toda una red de merchandising, conectan-
do ambos campos y potenciando la personali-
dad de la urbe.

Es por ello que el desarrollo de la propuesta
establecida hace alusion a toda una estructu-
ra creada como principal solucién al problema
de la organizacion de contenido turistico.

El proceso compondria tres fases practicas di-
ferenciadas en su creacion, cada una de ellas
se basa en la anterior y por lo tanto, la matriz
de dicho proceso corresponde a la primera,
gue consiste en un sistema de ordenacién o
catalogacién del contenido turistico de la ciu-
dad.

A esto atiende la creacidn de seis tipologias
turisticas -una general mas cinco tematicas-
mediante las cuales se permite ofrecer de un
simple vistazo los diferentes campos de inte-
rés que abarca la ciudad.

En base a ello encontraremos las dos fases
posteriores del proyecto que aluden a dos
partes diferenciadas, por un lado, el desarro-
llo de la sefalizacidn turistica -abarcando pa-
neles informativos, herramientas de ubicacion
y postes indicacionales, por otro y ya en la
tercera, una coleccion de ilustraciones adap-
tadas cromaticamente a la estética de las se-
nalizaciones que tienen por objeto componer
parte de la carteleria promocional del turismo
valenciano, esta tercera parte serd presenta-
da como complemento de los dos anteriores
-produccion principal de este proyecto.

El detallado de la obra completa realizada,
agrupada en cada una de las tipologias, apa-
rece en el orden ahora marcado atendiendo
a estas tres fases de trabajo. En primer lugar,
la definicion del sistema de ordenacion del
contenido, la grafica aplicada del nuevo siste-
ma de sefializacién disefiado y por ultimo el
complemento publicitario generado mediante
ilustracion.

Tipologias turisticas.
Sistema de catalogacion.

Lo podiamos definir como toda una serie de
cddigos graficos basados en formas visuales y
aspectos cromaticos que sirven para diferen-
ciar el dmbito al que pertenece ese area de
interés turistico.

Un conjunto de logotipos o identidades, unifi-
cadas entre si bajo un mismo aspecto formal
que toma como base estética el sello turistico
de la ciudad “VLC Turismo Valencia”.

Disefio de sefalizacion informativa-turistica.

Abarca la produccién grafica destinada a in-
formar al visitante y/o residente, la creacién
de una nueva red de sefializacién creada es-
pecificamente para nutrir de informacién al
peatdn y complementar su visita en funcion
de los intereses propios.

Un desarrollo que unifique el aspecto visual
de los paneles indicatorios y de orientacién
gue nos encontramos en la ciudad dotado de
una exclusividad y personalidad.

Complemento promocional.
Desarrollo ilustrado

En este apartado se incluyen un grupo de ilus-
traciones destinadas a su aplicacién en diver-
sos objetos para fomentar el reconocimiento
de la ciudad como marca turistica asi como la
generacion de diversos carteles promociona-
les manteniendo la esencia de los monumen-
tos valencianos, en este caso, dotados de un
caracter divertido y colorista.



4.1

Para comenzar con el desarrollo practico de-
bemos establecer las identidades visuales o
logotipos desarrolllados correspondientes a
cada una de las tipologias establecidas: Va-
lencia general, cultural, de ocio, deportiva,
natural y gastrondmica.

Cada una de las tipologias tematicas apor-
tard un diferente sello basado en la estéti-
ca del logotipo “VLC Turismo Valencia”, en
torno al cual gira la estética del proyecto, y
por ello la apariencia de la linea general se
mantiene con la identidad de Pepe Gimeno
y Andreu Balius en su versién en negativo.

Se pretende generar con cada una de ellas
un caracter propio pero con un nexo en co-
mun, la forma geométrica, de ella parten
una serie de iconos que marcan un simbolo
directo de cada uno de los modos de turis-
mo que puedes encontrar en la ciudad.

El cuadrado base de la identidad VLC pasa
a ser un icono cultural mediante la simbo-
logia, el reflejo de la vegetacidon de los di-
ferentes parques y areas verdes, objetos de
eventos deportivos, utensilios gastronédmi-
cos o entradas a espectaculos.

Cada una de las gamas
cromaticas  establecidas
para las tipologias turisti-
cas demarcard la aparien-
cia de cada linea de ele-
mentos de sefalizacion,
manteniendo una unifica-
cion grafica en cuanto asu

estructura.

De cada uno de los logoti-
pos creados se eleborara
una correspondiente ver-
sién en negativo y positivo
para aplicar sobre la com-
posicion del panel de se-
falizacién y se adecuard a
su lectura en formato ver-
tical cumpliendo las exi-
gencias del disefio de los
paneles de
urbanos.

informacion
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Linea general

Se trata del propio sello actual de promo-
cién turistica que hemos detallado ante-
riormente, aunque esta vez destacaremos
la versién en gris para su utilizacién como
linea general.

[ | Pantone®© SM 446

Versidon en negativo apta para la composi-
cién de los paneles de sefializacidn.

Cada uno de los logotipos pertinentes aten-
deradn a su version en vertical, para ello, el
motivo del logotipo, en este caso el cuadra-
do, debera adaptarse a la nueva forma para
una correcta visualizacion.

El formato vertical exigird un rotaciéon de
90° en su version en vertical, inapreciable
en el este ejemplo de variacidn del logotipo
de la linea general ya que carece de motivo
en el interior del cuadrado.

La necesidad de esta adaptacion al formato
vertical se observard en los disefios corres-
pondientes a los paneles de sefalizacidn
e indicacién, donde tomara protagonismo
mediante la utilizacién, ademas, de su ver-
sidn en negativo para indicar a qué tipologia
turistica pertenece dicha informacion.
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VLC W ERon

VALENCIA

CULTURAL

VLCH

VLC M UTirAL

VILEL]

CORBEL
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnfiopqrstuvwxyz
1234567890 !¢ ?"-$%&[()N *+-=C

Valencia Cultural

Sello original del cual partimos esta vez uti-
lizando tonalidades mostaza.

[ | Pantone®© SC 117 UP

Nueva identidad creada basandose en la re-
presentacién esquematica de las Torres de
Serranos partiendo de la forma cuadrada
original.

Versidn en positivo y negativo.

Version en vertical con la rotacion del icono
central de la nueva identidad cultural para
su correcta visualizacion.

Familia tipografica usada para la composi-
cién del texto ‘Valencia Cultural’, de aspecto
similar a la tipografia VLC, se repetira a lo
largo del resto de tipologias.



Valencia de ocio / Ocio Valencia

TURISMO Sello original del cual partimos para crear el
VLC R AERCA  osotboen magems
[ | Pantone® SC 675 C
VI VALENCIA Nuevo logotipo mediante la incorporacién
OCIO de dos entradas genéricas a espectaculos
en el cuadrado original.
Versidn en positivo y negativo

VLCElocio*

Y
g
=

Versidn en vertical con la rotacidon del moti-
vo 90° a la derecha.

Las proporciones y la forma no varian man-
teniendo la esencia del nuevo sello temati-

co creado.
CORBEL
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ  Similar familia tipografica adaptada croma-
abcdefghijkimnfiopgrstuvwxyz ticamente.

1234567890 !¢ 2" $%&/()N*+-=C



VLCHE AENca

VLC ZZoerorTiva

VLC ZZberorTIvA

]
J
S\

VLC}

VILCH

CORBEL
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnfiopgrstuvwxyz
1234567890 ! ?"-$%&/()N ¥ +-=C

Valencia Deportiva

Sello original del cual partimos para crear el
logotipo esta vez basandose en el azul.

[ | Pantone® SC 660 C

Nueva identidad cuyo motivo se basa en
la transformaciéon del cuadrado inicial en
la representacion iconica de una bandera
damera relacionada con las competiciones
deportivas -sobre todo de automoviles y
motociclismo.

Versidn en vertical de todo el conjunto con
la rotacidn del motivo 90° a la derecha.

Aparentemente el cambio es poco apre-
ciable aunque el sentido del pliegue de la
bandera hace reconocer el objeto principal-
mente en la posicion en la que se disefid y
para la que estd destinada.

Similar familia tipografica adaptada croma-
ticamente.



VLCHE AExca

Y/
VLC MNATURAL
VLC ¥\ T0RAL

VLCIS

VILCH

CORBEL
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniopgrstuvwxyz
1234567890 !¢ ?"-$%&/()\ ¥ +-=C

Valencia Natural

Sello original del cual partimos para crear el
logotipo en verdes.

[ | Pantone® SC 369 C

Nueva identidad cuyo motivo se representa
una transformacion del cuadrado inicial en
un motivo vegetal sencillo formado por tres
cuerpos principales.

Versidn en vertical de todo el conjunto con
la rotacidn del motivo 90° a la derecha.

La rotaciéon hace reconocer el sentido verti-
cal del motivo vegetal, algo bésico para su
reconocimiento.

Similar familia tipografica adaptada croma-
ticamente.
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VLCHE AExca

VLCMGastronOMICA

VLC m“éA:k\ESI\I%EONOMICA

VLCS

VILE

CORBEL
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniopgrstuvwxyz
1234567890 !¢ ?"-$%&/()\ ¥ +-=C

Valencia Gastrondmica

Sello original del cual partimos para crear el
logotipo en naranjas.

[ | Pantone®© SC 1375 C

Logotipo creado a base de la incorporacién
en el cuadrado original de la cabeza de un
tenedor aludiendo al cardcter gastronémico
y culinario de la ciudad.

Versién en positivo y negativo.

Versidn en vertical del conjunto mas la rota-
cion del motivo 90° a la derecha.

La orientacion de esta forma en particular
exige su disefio original para su reconoci-
miento pleno.

Similar familia tipografica adaptada croma-
ticamente.



4.2

La parte practica de los sistemas de sefa-
lizacién consiste en el desarrollo de la gra-
fica de la nueva red temdtica creada ante-
riormente, por ello, una vez establecidas las
identidades visuales de cada tipologia se
seleccionan los elementos informativos -ya
organizados en fases anteriores- que apare-
ceran en los paneles de sefializacién y siste-
mas de indicacién urbanos.

Su estética viene marcada integramente por
la funcionalidad y el cardcter comunicativo,
por ello, estas graficas disefiadas responde-
ran a la claridad y sintesis asi como a una
apariencia atractiva en su conjunto capaz de
orientar a gran parte de los visitantes que
llegan a la ciudad, cuyo nimero siempre se
mantiene en alza debido, en gran parte, a
las aerolineas de bajo y medio coste que
operan en el aeropuerto, lo cual nos indica
que gran parte de los visitantes extranjeros
podrian elegir caminar durante gran parte
de su estancia en la ciudad o bien utilizar el
servicio de transporte publico.

La informacién que nos muestran los pane-
les depende ante el cual nos encontremos,

puede que sélo nos indique la nomenclatu-
ra y una breve informacion general o puede
detallar el contenido acerca de datos histo-
ricos u horarios de acceso, para lo cual se ha
utilizado una combinacién tipografica y una
reticula en su confeccion.

La estética frontal y lateral de los disefos
vendra fuertemente marcada por las tona-
lidades correspondientes al color central de
la identidad creada manteniendo una fuerte
presencia el blando de fondo asi como los
elementos decorativos que servirdn para
identificar a simple vista a qué tipologia te-
matica corresponde esa informacion.

Mientras que, la parte trasera, se limitara a
la inclusion del logotipo de la tipologia ex-
cepto el plano urbano -linea general- que
albergara todas los logotipos turisticos en
conjunto.

Asi, una vez conocida la anatomia general
de la gréfica de las diferentes piezas, proce-
deremos a la presentacidn técnica y distri-
butiva de cada una de los modelos creados
en funcién de su tipo de informacion.
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Modelo A. Plano urbano.
Delantera y trasera general.
Descripcion tipografica y organizativa.

Valencia

Plano general donde se muestra el calle-
jero de la ciudad a gran escala e informa-
cién acerca de la ubicaciodn, oficinas y au-
tobuses turisticos asi como las tipologias
turisticas de la ciudad.

Ademds mantiene los logotipos institu-
cionales de la Generalitat Valenciana y el
sello turistico de la comunidad, que se re-
petiran en todos los paneles.

Franklin Gothic Medium
Franklin Gothic Italic

Meta Bold Roman

7 GENERALITAT
& VALENCANA

AM UNITAT

VALENCIANA




Modelo B. Panel informativo.
Indicacién de la oferta tematica.
Descripcion tipografica y organizativa.

Meta Bold Roman
Meta Medium Roman

Meta Medium Roman
Calibri Italic

Calibri Bold
Calibri Italic

.
Turswo & AT }‘
VLCH VA ca & VENCIANA VAENCIARA

Elemento cartografico de la
ciudad en el cual se hace alu-
sién a los elementos de cons-
truccion utilizando la textura
de acero con diferentes mati-
ces cromaticos.

Modelo C. Panel informativo.
Contenido de punto especifico.
Descripcion tipografica y organizativa.

Meta Bold Roman
Meta Medium Roman

Calibri Regular
Calibri Italic

TURISO 7 GENERALITAT ir
VLCHUAEca  VAENCIANA VRENCIARA

Decoracién con motivos car-
tograficos de la ciudad. Vista
del sur del trazado urbano.




Modelo D. Panel indicacional
Nomenclatura en cuerpo alto.
Descripcion tipografica y organizativa.

Meta Bold Roman
Meta Medium Roman

.
TuRISMO 2 oNRALTYT
VLCH A & VALINCIANA @é‘#&'ﬁ{

Decoraciéon cartografica de
la ciudad a escala similar a
las anteriores pero con me-
nor dimension.

Vista del sureste del
trazado urbano.

Modelo E. Flecha direccional.
Orientacion de puntos especificos.
Descripcion tipografica y organizativa.

Meta Bold Roman

\ Panel indicatorio de flechas

1 direccionales atendiendo a
las tipologias establecidas.




Modelo F.
Panel indicacional.

Nomenclatura en cuerpo bajo.

Descripcion tipografica
y organizativa.

Modelo Panel tipo G.

Mesa interpretativa de punto especifico.
Descripcion tipografica y organizativa.

Meta Bold Roman
Meta Medium Roman

Calibri Italic

URisHO oAU
VLCHViERcn  QHNOR Mo

Repeticion en los moti-
vos cartograficos decora-
tivos e identificativos de
la tipologia.

Meta Bold Roman
Meta Medium Roman

TuRsMo 0 GENERALTAT
VLCHA R ca & VALENCIANA VAUENCIARA

Repeticion en los motivos
cartograficos decorativos e
identificativos de la tipolo-

gia.



Modelo H. Panel informativo
de servicio especifico.
Descripcion tipografica y organizativa.

Calibri Bold @%9&”55‘:

Calibri Bold Italic | " .
ogotipo de servicio

Calibri Italic turistico especifico.

Meta Bold Roman
Meta Medium Roman

Calibri Regular
Calibri Italic

,
URISMO 22 coneRAlITT }
VLCHViERcn  SHRNORE i

Decoracién con motivos cartogra-
ficos de la ciudad. Vista del sureste

del trazado urbano

Modelo I. Plano detalle de area especifica.
Descripcion tipografica y organizativa.

Calibri Bold
Calibri Regular

Detalle de area concreta.
Modelo especifico de orientacidn
en el entorno préoximo.

Vision esquematica del area.

Calibri Bold
Calibri Regular
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Decoracién con motivos cartogra-
ficos de la ciudad.
Sus dimensiones varian en este

modelos con respecto a la linea
general, adecuandose a la apa-
riencia del plano general.




4.2.1
Linea
general

No podemos considerar la linea general como
una tipologia concreta, pero si como contene-
dor del resto de tipologias temdticas, es decir,
en ella residen el resto ofreciendo una visién
de conjunto de toda la oferta.

La podemos definir como una linea bdsica ca-
racterizada por la utilizacién del logotipo VLC
Turismo Valencia original en su versién en ne-
gativo o positivo utilizando una unica tonali-
dad como hemos detallado anteriormente.

En torno a ella y a su estética se establecen
los elementos de sefializacion como los pla-
nos urbanos de localizacién, tomando el gris
caracteristico como principal identificacion de
este sistema de informacion general.

En relacidon a los planos urbanos generales
destacamos la adecuacion del plano en forma-
to impreso, siendo de caracteristicas similares
al que el visitante va a encontrar en los pane-
les fijos ubicados en la ciudad.

A ella se atribuyen también servicios especifi-
cos como los paneles pertenecientes al servi-
cio de informacién telefénica ‘Valencia Museo

Obert’, diferentes en anatomia al resto pero
con la misma estética.

Dentro de esta linea incluiremos también fle-
chas direccionales mixtas, es decir, con desti-
nos pertenecientes a diferentes tipologias v,
por lo tanto, sus gamas cromaticas pertene-
cientes.

Ello ejemplifica la capacidad informativa de la
linea ya que debe ofrecer, en muchos casos,
informacidn con respecto a la existencia de las
demas tipologias y el acceso hasta los lugares
mas destacables y conocidos de cada una de
ellas.
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Modelos de sefializacion.
De izq.. a der;

Modelo A. Plano urbano
Modelo I. Plano especifico.
Modelo H. Panel informativo
servicio especifico.

Modelo E. Flecha direccional

Disefio de sefalizacién general.

Los disefios de su grafica aplicada responden
a un aspecto neutro al cual se quiere enfocar
la linea, es la tipologia que mantiene mas di-
ferencia en cuanto a los modelos de carteles,
encontrando formas especificas, cambios es-
tructurales e informacién en global que solo
se da en ella.

Modelos de seiializacion.

Corresponden a esta tipologia cuatro de los
nueve modelos de sefializacidn turistica de-
tallados anteriormente, todos indicacionales
e informativos manteniendo unos contenidos
generales de la oferta turistica de la ciudad.
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Composicidon Cromdtica

La utilizacion de los colores para la creacion
del disefio atenderd a versidon en positivo so-
bre gris del logotipo original detallada ante-
riormente.

* Ejemplo de grupo tonal perteneciente al mo-
tivo cartografico decorativo inferior del plano
general y paneles especificos.

¢ Variaciones tonales de esquemas de la ciu-
dad y cajas contenedoras de texto.

e Gama correspondiente al texto principal del
cartel, titulos principales y secundarios.

e Gama cromatica bdsica de la tipologia, es-
tablecida en la descripcidon de su identidad
visual.

¢ Blanco basico de fondo como soporte cro-
matico para todos los carteles. Facilita una
rapida lectura y una identificacion de los ele-
mentos.

31 Modulos que

integran la linea general
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Modelo A. Plano urbano.
Ubicacion general de emplazamientos.

El plano urbano general engloba una amplia
seleccion de diferente informacién con refe-
rencia a las lineas turisticas establecidas, se
muestran los lugares y monumentos a desta-
car de una manera muy sencilla para su rapida
localizacién.

No profundiza en la nomenclatura de todas
las calles de la ciudad ya que no actia como
callejero, sino como un sistema de orientacién
con respecto a las grandes vias o las zonas de
mayor influencia turistica.

Atiende a la representacion de los emplaza-
mientos mediante la seleccién cromdtica para
identificar a modo de diagrama visual las dreas
destinadas al turismo, la cultura y el patrimo-
nio, el deporte, los centros comerciales y de
ocio asi como las dreas verdes.

Se ofrece, ademas, informacién general sobre
las oficinas de turismo y su localizacidn, reco-
rrido de las rutas de autobuses turisticos y una
breve leyenda con respecto al juego cromati-
co de la nueva red creada.
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Plano urbano disefiado.
Modelo general

N2

Detalles del plano urbano
disefiado.
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Nuevo disefio de plano
urbano. Anverso

N

Nuevo disefio de plano
urbano. Reverso
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Modelo Al. Plano urbano impreso.
Ubicacion general de emplazamientos e in-
formacion especifica de servicios.

De modo similar que el ejemplo de plano
urbano fijo encontramos la versién de infor-
macion moavil, un plano impreso a doble cara
donde encontramos las principales vias de la
ciudad de modo similar al ‘modelo A’ pero con
mas detalles informativos.

En el reverso podemos encontrar el centro his-
torico de la ciudad ampliado mas informacion
acerca que se repite en el panel fijo como las
distintas oficinas de turismo y su ubicacién,

autobuses turisticos e informacidn sobre las
tipologias tematicas del turismo valenciano
ademas de teléfonos de interés, la ubicacion
del Parque Natural de la Albufera y su horario
de acceso en autobus o la red de metro.

Ademas de indicaciones acerca de otras ele-
mentos que podran encontrar en sefaliza-
ciones como el servicio telefénico ‘Valencia
Museo Obert’ o el medidor de tiempo y proxi-
midad.
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Modelo I. Plano detalle de area especifica.
Orientacion de puntos especificos.

Elemento informativo propio del la linea general que
s6lo compartird con la tipologia natural aunque cam-
biando algunos aspectos.

Se define como un fragmento del plano urbano fijo y
atiende a la localizacién del usuario en una zona con-
creta de la ciudad, en tres dos bloques se observar un
caracter muy ligado a la estética de la linea general.

1. Composicion de parte del plano de la ciudad.

2. Informacién de ubicacidn general, lineas turisticas
y simbologia.

3. Identificacién de la linea general mediante el ele-
mento decorativo cartografico.

Catedral
Metropolitana

Bioparc
Zooldgico

Nuevo Centro
Centro Comercial

Informacion
turistica

Modelo E. Flecha direccional.
Orientacion de puntos especificos.

Ejemplo de flechas indicacionales atendiendo al modelo
de orientacién de la linea general.

Su disefio va en funcién del tipo de informacidon marca-
da, pudiendo encontrar multiples posibilidades de direc-
cién asi como de niumero de mdédulos atendiendo a los
servicios generales y contenido turistico tematico, este
ejemplo mixto pertenecerd a la linea general pero cada
tipologia puede tener el suyo propio.

El el bloque 1 contiene la informacion direccional dejan-
do al bloque 2 completamente vacio.

5
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Simulacion de plano urbano
general ubicado en la
Plaza de la Reina, lugar
frecuentado por turistas al
estar ubicado en el centro
histérico de la ciudad.

Ejemplo de la gréfica aplica-
da al objeto.

VALENCIA
museu obert

650 800 200

Valencia Medieval

Convento de Santo
Domingo
Gotico Siglo XV

CASTELLANO ©
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Marca en tu mévil el 650 800 200, selecciona tu idiomay
pulsa el nimero que aparece en la sefial y déjate guiar en
tu visita.

Marca en el teu mobil el 650 800 200, selecciona el teu idioma i polsa el
nimero que apareix en el senyal i deixa't guiar en la teua visita.

You can key on your phone the number 650 800 200, to select your

languaje and press the number which appears on the sign and let it
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Modelo H. Panel informativo
de servicio especifico.

Se trata de otro de los paneles caracteristicos
de la linea general ya que nos ofrece el servi-
cio telefénico “Valencia Museu Obert’ median-
te el cual podemos informarnos del contenido
histérico de la ciudad.

Hablamos de un modelo que responde al lo-
gotipo del servicio apareciendo en el lugar del
sello VLC, limitando su aparicién a la zona de
logotipos institucionales habitual.

El bloque 1 portard la informacién mientras
que en el 2 se repetird el motivo cartografico.

La creacion del panel llevé consigo una remo-
delacidn del logotipo del servicio para adaptar
la estética de la oferta turistica en conjunto.

Se mantuvo la forma romboidal caracteristica
del panel formando ahora parte de su propia
identidad visual.

VAENCIA
museu obert

VALENCIA
MUSEU OBERT
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Las simulaciones pretenden mostrar el emplazamiento de la nueva
red general en un lugar orientativo para ofrecer una vista integrada
de la grafica creada, priorizando el acceso a la informacion general
y adecuando su disposicion al entorno.

Al hablar de informacion general en esta linea se observa la inte-
gracion del gris base como elemento neutro que concentra el resto
de tipologias.







4.2.2
Valencia
Cultural

Valencia ofrece, por sus cuatro costados, una impresionante oferta cultural que abarca todo
tipo de materia histérica, artistica, musical y artesanal que enriquece la ciudad, a pesar de ello,
su afan por darla a conocer aparece ante los ojos del turista de un modo extremadamente con-
centrado y limitado a unos puntos concretos, la necesidad de informacidn, en este caso cultural

es, de nuevo, evidente.

En la Ultima década, el complejo de La ciudad
de las Artes y las Ciencias se ha convertido en
el emblema turistico de Valencia, modernas y
casi futuristas construcciones que completan
una vanguardista imagen.

Se nos presenta de nuevo una carencia directa
en torno a la organizacidn de la finalidad de
estos edificios y su informacion al visitante, y
con ello nos remitimos al sistema cromatico
de las diferentes tipologias.

De este recinto, formaran parte de la tipologia
cultural el Museo de las Ciencias Principe Feli-
pey el Palau de les Arts, reservando el resto de
instalaciones para el deporte, el ocio y la natu-
raleza. Ello no significa que no complementen
cada una de las diferentes rutas existiendo la
posibilidad de que, aunque un edificio se en-
cuentre enmarcado en la ruta natural, su con-

tenido pueda aludir al entorno natural o de ocio, pero se encuadrara en el marco cultural —en
este caso- para atender a una organizacién e identificacion inmediata.

Puntos correspondientes a
la tipologia cultural:

1. Almudin

2. Casa Museo Benlliure

3. Casa Museo Blasco
Ibariez

4, Casa Museo Concha
Piquer

5. Casa de las Rocas

6. Casa Museo Semana
Santa Marinera

7. Centro de Exposicion y
Museo LLadré

8. Museo de prehistoria-
museo de Etnologia

9. Galerfa del Tossal

10. Museo del Arroz

11. Museo de Bellas Artes
de San Pio V.

12. Museo de cerdmica
“Gonzalez Marti” Marques
de dos Aguas

13. Museo de las Ciencias
Naturales

14. Museo de la ciudad.
Palacio Marqués de Campo
15. Museo del gremio de
Artistas Falleros

16. Museo de la historia de
Valencia

17. Museo Fallero

18. Museo Historico Militar

&~

Detalle del Museo de las
ciencias Ppe. Felipe. Ciudad
de las Artes y las Ciencias.
Fotografia: Valencia Conven-
tion Boureu.

Servicio fotografico de
Turismo Valencia.
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19. Museo Historico
municipal

20. Museo del Carmen

21. Museo Taurino

22. MUVIM

23. Museo Valenciano de
Historia Natural

24. Palacio de Cervelld

25. Reales Atarazanas

26. Sala Parpallé

27. IVAM

28. Ayuntamiento

29. Barios Arabes del
Almirante

30. Basilica Virgen de los
Desamparados

31. Casa de Vicente Ferrer
32. Correos

33. Catedral metropolitana/
El Miguelete

34. Cripta Arqueoldgica de
San Vicente Martir

35. El patriarca

36. Iglesia y torre de Santa
Catalina

37. Iglesia de San Agustin
38. La Lonja de la Seda
39. L Aimoina

40. Mercado Central

41, Mercado de Colon

42. Monasterio de San
Miguel de los Reyes

43. Plaza Redonda

44, Portal de Valldigna

45, Plaza de Toros

46. Torres de Quart

47. Torres de Serranos

48. Universidad de Valencia
(La Nau)

49. Palacio de Benicarlo
50. Palacio de Boil Arends
51. Palacio de la Exposicion
52. Palau de la Generalitat
53. Palau del Marqués de
Scala

54. Palau de la Msica

55. Centro Cultural Bancaja
56. L' Iber

57. Fundacion Chirivella
Soriano

58. Centre Cultural Octubre
59. Palau de les Arts Reina
Sofia

60. Museo de las Ciencias
Ppe. Felipe

61. Espacio cultural La
Rambleta

62. Palau de Congresos

%

Fragmento correspondiente
a la Catedral metropolitana
de la ciudad.

La ciudad es testigo de numerosos emblemas del campo del patrimonio his-
térico y monumental, asi lo documenta el archivo histérico implantado en el
Palacio de Cervell6 y considerado uno de los mas importantes de Europa.

Areas monumentales como las Torres de Serranos, construidas por Pere Ba-
laguer entorno a 1392 y 1398, constituyen una parada obligatoria para co-
nocer la historia urbana, asi, esta puerta de la muralla bajo-medieval supo-
ne un ejemplo de turismo cultural complementado con otros monumentos
como las Torres de Quart, el mercado de Colén o el Central.

Pero hablar de la Valencia cultural y tradicional en este breve resumen tu-
ristico serd hablar de la pieza fundamental en cualquier informacién al vi-
sitante, la Lonja de la seda, considerada en muchas ocasiones como la joya

de Valencia, data del siglo XV y fue declarada
Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO
en 1996.

Otros de algunos de los ejemplos que nutren
esta particular tipologia turistica pueden ser
las instalaciones que en 1909 albergaron la
Exposicion Regional, cuyo palacio principal
fue levantado en tan solo setenta dias, en la
actualidad conserva las caracteristicas claves
del esplendor arquitectdnico valenciano, sin
embargo, debido al entorno en el que queda
situado puede llegar incluso a pasar desaper-
cibido para quien no sea conocedor del lugar,
de nuevo observamos en ejemplos como éste
la falta de informacidn al visitante peatén, de
este modo se acentla aln mas su necesidad
de la inclusidn de las herramientas de sefia-
lizacién para solventar este tipo de conflicto
comunicacional entre la ciudad y su visitante.

Sin duda, no podemos pasar por alto esta es-
tructuracion cultural sin tener en cuenta la
Catedral metropolitana, construida entre los
siglos XlIl 'y XV por lo que corresponde a varios
drdenes aunque se decanta por el Gético, des-
taca por su conocido campanario, el Miguele-
te, el cual es sello turistico en muchas de las
aplicaciones en productos promocionales de
la ciudad, contar con ello es imprescindible.

Atendiendo ahora a otro tipo de entorno cul-
tural, la capital del Turia posee una treintena
de museos y centros de exposicién de los cua-
les el visitante no debe dejar de estar informa-
do, dentro de la extensa red museistica de la
ciudad es de mencionar centros como el Mu-
seo de Bellas Artes San Pio V, su privilegiado
entorno, junto a los Jardines del Real y Viveros

y los Jardines del Turia, en el antiguo hospital
militar, supone una visita obligada a todo tu-
rista, en él pueden ser apreciadas obras de la
coleccién de pintura Barroca mas importante
de Espana.

A éste se le suman importantes nucleos artis-
ticos y expositivos de la ciudad como el Ins-
tituto Valenciano de Arte Moderno (IVAM),
encargado de investigar y difundir el arte del
siglo XX con diversas exposiciones y activida-
des en sus vanguardistas instalaciones, o el
Museo valenciano de la ilustracion y la mo-
dernidad (MuVIM), que alberga exposiciones,
ciclos de conferencias, biblioteca y Centro de
estudios o talleres didacticos.



Disefio de sefializacién
para el turismo cultural.

Los disefios de la grafica aplicada a los sistemas de sefializacién creados, en este caso, corres-
pondientes al entorno turistico cultural, responde a unas caracteristicas generales que se repi-
ten en el resto de tipologias, otras especificas que atenderan sobre todo a elementos croma-

ticos.

Modelos de sefializacion.

Corresponden a esta tipologia seis de los nue-
ve modelos de sefializacidon turistica detalla-
dos anteriormente, tanto indicacionales e in-
formativos como direccionales atendiendo a
los contenidos y caracteristicas propias de la
tipologia cultural.

11T

Composicidon Cromdtica

32 Modulos que integran la tipologia cultural

La utilizacion de los colores para la creacidon del disefio atendera a la identidad de la tipologia
buscando tonalidades afines para identificar el elemento de sefializacion. Ademas, se pretende
utilizar una variedad tonal afin al uso tipografico para una correcta lectura de la informacion y
difusidn de las ilustraciones cuando sea pertinente.

e Ejemplo de grupo tonal perteneciente al
motivo cartografico decorativo inferior de los
paneles informativos e indicacionales.

¢ Variaciones tonales de planos de la ciudad y
cajas contenedoras de texto.

e Gama correspondiente al texto principal del
cartel, titulos principales y secundarios.

e Gama cromatica basica de la tipologia, co-
rrespondientes a ilustraciones, textos y logo-
tipo cultural.

e Blanco basico para la composicién de los
elementos que estaran incluidos en el cartel,
atiende a una facil lectura y alto contraste con
el resto de tonalidades establecidas.
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32 P
Modelos de sefializacion,
de izq... a der;

Modelo B. Panel informativo
Modelo C. Panel Informativo
Modelo D. Panel indicacional
de cuerpo alto

Modelo E. Flecha direccional
Modelo F. Panel indicacional
de cuerpo bajo

Modelo G. Mesa interpre-
tativa.
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Modelo de disefio en el cual
se representan las ilustra-
ciones correspondientes a
tres entornos culturales de
la ciudad de Valencia.

El campanario o Miguelete
de la Catedral Metropolitana
en primer lugar, sequido
del Palau de les Arts Reina
Soffa para finalizar en este
ejemplo con la fachada del
IVAM -Instituto valenciano
de arte moderno.

Su ubicacion atenderia a un
punto central equidistan-

te en la medida de las
posibilidades para articular
un vinculo de cercania entre
el visitante y cada uno de
ellos.
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“ Valencia Cultural

CATEDRAL
METROPOLITANA

cast

Museos y monumentos

Encuentra piezas ejemplares del arte
gbtico, moderno y contemporaneo a
través de un recorrido por sus museos y
por su centro histérico, o, en cambio,
descubre los museos mas vanguardistas
entre imponentes edificios venidos del
futuro flanqueados de lagunas de aguas
cristalinas y espacios verdes.

PALAU DE LES ARTS
CIUDAD DE LAS ARTES
Y LAS CIENCIAS.

VAL

Troba peces exemplars de [art gotic, modern i
contemporani a través d'un recorregut pels seus
museus i pel seu centre historic, o, en canvi, descobrix
els museus més avantguardistes entre imponents
edificis vinguts del futur flanquejats de llacunes
daigiles cristallines i espais verds.

ENG

Find examples of Gothic art pieces, modern and
contemporary through a tour of its museums and
historic center, or, instead, finds the most innovative
museums between towering buildings of the future
came flanked by crystal clear lakes and green spaces.

INSTITUTO VALENCIANO
DE ARTE MODERNO
IVAM
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Modelo B. Panel informativo.
Indicacion de la oferta tematica.

El desarrollo del panel se estructura en torno
a tres areas diferenciadas en su composicién
atendiendo al modelo de lectura occidental.

de interés mediante una sintética ilustracién
lineal acompafiada de la nomenclatura de la
representacion seguida de la informacién en
el orden idiomatico semejante.

1. Frontal superior. Espacio contenedor del lo-

gotipo cultural seguido de un plano icénico in-
dicando la expansién de entornos culturales.
La caja de texto que continla hace referencia
a la informacion de esta tipologia indicada en
tres idiomas; Castellano, Valenciano e Inglés.

3. El tercer bloque alude a los tres logotipos
pertinentes institucionales y turisticos ade-
mas de un ornamento a modo de fachada que
sirve de relacion directa con el aspecto cdlido
gue caracteriza la tipologia.

2. Elsegundo bloque marca una relacion visual
directa con el entorno destacando tres puntos



Baiios arabes

del almirante
Siglo XIV

Construccid de
principis del segle
que seguix el model
dels banys musul-
mans en tres sales:
freda, tebea i calent,
delimitades per
columnes i en un
vestibul d'acces.
L'edifici ha segut
recentment objecte
d'una cuidada
restauracio.

Construccion de
principios del siglo
que sigue el modelo
de los bafios musul-
manes con tres salas:
fria, tibia y caliente,
delimitadas por
columnas y con un
vestibulo de acceso.
El edificio ha sido
recientemente
objeto de una
cuidada restauracién.

It’s a construction of
beginning century
following with the
musulman bathrooms
style with three
rooms: cold room,
lukewarm room and
hot room, all stablis-
hed by columns and
hall entrance.

The building has been
undergone carefull
restoration.

HORARIO

De Martes a Sabados de 9:30 a 14:00
y de 17:30 a 20:00 horas

Domingos y festivos de 9:30 a 14:00 horas
- Cerrado los Lunes y los dias 1 de enero, 19
de Marzo, Viernes Santo y 25 de Diciembre

Modelo C. Panel informativo.
Contenido de punto especifico.

Este modelo prescinde de tanta informacién como los de in-
dole general, dos bloques componen su estructura.

1. Frontal superior. Ocupa un 70% del panel, destinado a in-
dicar de nuevo, el sello cultural, titulo de lugar o punto a
destacar e informacion histérica -en tres idiomas- asi como
horarios de acceso al recinto.

2. Logotipos seguidos de un similar elemento ornamental
con una menor delimitacidon debido a que mantiene un cuer-
po de menor tamafio.

Torres
de
Serranos

Siglo XIV

Modelo D. Panel indicacional
Nomenclatura en cuerpo alto.

Modelo de composicion simi-
lar con menos informacion.

1. Frontal superior. De nuevo,
ocupa un 70% del conjunto,
el sello cultural es de menor
tamafio. Se indica la nomen-
clatura del punto mas un dato
histérico relevante.

2. Logotipos institucionales se-
guidos del ornamento identifi-
cativo.

e

Disefio de modelo el cual
estarfa destinado a ubicar
en los accesos de los Bafios
Arabes del almirante.

Breve resefia historica de su
creacion.

%

Modelo basico de nomen-
clatura, hace referencia

a las Torres de Serranos,
incluyendo Unicamente el
siglo de su construccion.
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Ejemplo de flecha indica-
cional atendiendo a la ubica-
cién de puntos histéricos

y monumentales asi como
complejos museisticos de
interés.

9

Modelo de menor tamafio ya
que su funcién en mencio-
nar un dato historico, como
los restos del que formaba
parte del antiguo Palacio
del Real.

74

Catedral
Metropolitana

MuVIM

Museo Valenciano de la
Ilustracion y Modertnidad

Museo de las Ciencias
Principe Felipe

Ciudad de las Artes

y las Ciencias

Modelo E. Flecha direccional.
Orientacion de puntos especificos.

En este caso encontramos la disposicion de las flechas indicando la
direccion del lugar concreto perteneciente a la tipologia.
Mantiene el mismo aspecto de los médulos anteriores atendien-
do a un diferente formato caracterizado de nuevo por dos bloques,
el primero marcara la informacién, el nombre de los puntos y su
ubicacién con respecto al punto en el que se encuentra el receptor
del mensaje.

El segundo carece de ornamento y alude al blanco de base que
mantienen el resto de elementos, ademas carece de logotipos ya
que hablamos de diferente formato con menor drea en blanco.

Palacio
del
Real

Restos
arquitectdnicos
S. XI-XIX

gy

Y11
\
u

Bw
al

Modelo F.

Panel indicacional.
Nomenclatura en
cuerpo bajo.

Atiende al mismo modelo
que el D pero a una escala
menor y proporcional.

Mantiene dos bloques se-
mejantes cuya Unica dife-
rencia serd la dimension
del elemento cartografico
amarillento -bloque 2-,
que ocupard un 50% de la
composicion total.



Valencia Cultural

Catedral Metropolitana
El Miguelete

Modelo Panel tipo G.
Mesa interpretativa de punto especifico.

Modelo en el cual, aun siendo constituido de
dos bloques como los modelos C,D,E y F cabe
destacar importantes novedades.

Estamos ante uno de los modelos mas dife-
rentes, se trata de un sistema de sefializacion
en forma de pupitre o mesa para generar una
facil y cdmoda lectura.

En el bloque 1 se representa ya a mayor escala
la ilustracidén lineal de la cual observdbamos
un fragmento en el modelo B, ahora, el cam-
panario de la Catedral deja paso a una repre-

vicmwre,  famm A
TR
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sentacion completa de ésta que, ademas, de-
bera adecuarse lo maximo posible al punto de
vista real del lugar del visitante. Le sigue infor-
macién en Castellano, Valenciano e Inglés -en
este orden- con respecto al lugar destacado.

En el segundo bloque responde al elemento
decorativo detallado anteriormente.

Este sera el modelo de composicidn a repetir
en varias tipologias aunque cada una de ellas
tendra ciertas peculiaridades en torno a la dis-
posicidon de la ilustracién y texto..

&~

Disefio de la gréfica apli-
cada en formato plano, sin
adecuar la vista general que
tendria el objeto una vez
creado para facilitar la apre-
ciacion de la composicion

y la lectura del texto que la
compone.

9

Aspecto de uno de los
perfiles para generar una
vision conjunta de la grafica
creada mas el aspecto del
soporte al que se debe
adecuar.
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Simulacion de ubicacion de
panel informativo en las
inmediaciones de la Plaza
de la Virgen, atendiendo al
entorno clave de la Valencia
Cultural; el centro histérico
de la ciudad.

%

Ejemplo de instalacion

de uno de los paneles
correspondientes al modelo
C, atendiendo en este caso
a los Bafios del Almirante
del almirante.

Para apreciar su correcta integracién con el
espacio, se han desarrollado esta serie de
montajes fotograficos.

Con ellos se intenta mantener una vision
de conjunto atendiendo a varias cuestiones
como las de indole cromatico, se establece
una asociacion con los materiales o elemen-
tos que forman parte de la escena cultural
valenciana, caracterizados por los tonos
amarillentos y ocres, estrechamente ligados
a las variaciones tonales de los carteles.

En estos colores juega un importante papel la
iluminacion natural de la ciudad, cuyo centro
histérico -uno de los principales atractivos-
destaca por las amarillentas tonalidades las
piedras de sus construcciones mas antiguas
gue se intensifican con la luz solar -aludien-
do de nuevo al gran nimero de dias de sol
al afio.

Otros aspectos a destacar
seran los de indole propor-
cional, el papel que juega el
tamafio de la grafica ya apli-
cada en la pieza con respec-
to a las dimensiones huma-
nas, sera crucial para saber
la accesibilidad del cartel.

Haciendo referencia a ello
también se marca con esta
serie de montajes la posible
ubicacién, no quiere decir
gue se haya confeccionado
un estudio geografico de
la anatomia de la ciudad
para determinar el empla-
zamiento adecuado, pero
si aproximado en el cual
podrian ubicarte estos mis-
mos ejemplos.



La textura irregular y apa- la conexién que
riencia de acero oxidadoy mantiene el ele-
tintado fuertemente mar- mento con su en-
cado por su variedad to- torno, estrecha-
nal es lo que protagoniza mente vinculado
-como hemos menciona- con su apariencia
do anteriormente- la par- y, por lo tanto,
te del bloque ornamental plenamente inte-
e identificativo. grado.

Ahora, mediante las artes
finales en estos ejemplos
de ubicacidon de caracter
realista podemos observar

< - v
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- Baios arabes ; oy
del almirante







Hablar de turismo de ocio suena casi redun-
dante, de manera légica entendemos como
desde su nacimiento la terminologia turistica
se liga directamente al ocio, ya que desde los
comienzos de éste el viaje se realizaba desde y
para el disfrute.

No es extrafio el hecho de querer asociar el
ocio como terminologia turistica indepen-
diente a pesar de que las diversas actividades
gue componen el resto de tipologias también
cuentan con en ocio como motor activo.

AUn asi, es mas propicio la adecuacién de una
tipologia con la cual el turista complemente su
visita para cubrir diversas actividades alejadas
del conocimiento monumental y cultural de la
ciudad, en ello tomara partido de nuevo la plu-
ralidad, en este caso asociada a las multiples
posibilidades de publico turistico que puede
llegar a acoger la ciudad atendiendo a las eda-
des de sus integrantes, desde el turismo fami-
liar, hasta el turismo de pareja pasando por el
turismo escolar o de la tercera edad.

Por ello, la creacién de esta tipologia otorgara
un importante papel al sector del desarrollo e

impulso comercial, también al uso de espacios
publicos como parques ludicos, miradores
y zonas de paseo, asi como gran parte de la
oferta cinematografica y teatral de la ciudad.

El fomento del turismo y su comercializacion
siempre se han encontrado estrechamente li-
gados, por ello una parte mas que incipiente
en la obtenciéon de beneficios turisticos abarca
todo tipo de aplicacion de diferentes emble-
mas, sellos o escenas turisticas en objetos que
compondran el merchandising turistico de la
ciudad.

e

Ocio nocturno en el puerto
de Valencia.

Fotografia: Valencia Conven-
tion Boureu.

Servicio fotografico de
Turismo Valencia.



1. Parque de Gulliver

2. 'Umbracle

3. Las Animas

4, |’ Umbracle

5. IVAC - La Filmoteca

6. Carme Teatre

7. Escalante Centre teatral
8. Teatre El Musical

9. Teatro de Los Manantiales
10. Teatro La Estrella
Cabanyal

11. Teatro Circulo

12. Teatro Gran Cielo

13. Teatro Inestable

14. Teatro Olympia

15. Teatro Principal

16. Teatro Rialto

17. Teatro Talia

18. Teatro Flumen

19. Teatro Micalet

20. Sala Off

21. Bonaire. Centro
Comercial

22. MN4, Centro Comercial
23. Centro Comercial EI Saler
24. Aqua Multiespacio

25. Centro Comercial

Gran Turia.

26. Arena Multiespacio

27. Nuevo Centro

28. Tiendas Oficiales VCF
29. Centros El Corte Inglés

%

Parque de Gulliver. Jardines
del Turia.

Fotografia: Conselleria de
Turisme

Sin duda una adecuada aplicacién de ello fo-
mentard de manera directa la propagacién
publicitaria de la ciudad -lo cual desarrolla-
remos en posteriores apartados-, en cambio,
desde otra perspectiva, lo cierto es que el per-
fil del visitante de la ciudad oscila entre gran-
des diferencias y, como consecuencia de ello,
las actividades por las que se interesa han
sufrido notables transformaciones. En la his-
toria reciente, el fruto del turismo comercial
lo recogen con un alto porcentaje los grandes
nucleos y espacios comerciales, siendo estos
puntos cada vez de gran interés por parte del
visitante para complementar su visita, ejem-
plo de ello y de lo que informar a visitantes
pueden ser grandes dreas comerciales como
Bonaire, ubicado fuera de los limites de la ciu-
dad, Aqua Multiespacio, o los diversos centros
de El Corte Inglés.

Una correcta sefializacién de acceso a los pun-
tos mas destacables del comercio en la ciu-
dad fomentard la riqueza del sector, de igual
modo, se mantiene la iniciativa de fomentar
el comercio tradicional y céntrico, ya que en
él se encuentran en numerosas ocasiones los
elementos mas caracteristicos de la ciudad, a
ello se debe la creacién de los diferentes for-
matos de paneles informativos.

Otros de los grandes protagonistas de la ruta
destinada al ocio serdn las areas de esparci-
miento y diversion, en muchas ocasiones coin-
ciden con las zonas comerciales a gran escala
como hemos mencionado, pero en otras, son
puntos concretos que pueden llegar a ser en-
tornos destinados a visitas familiares, en este
campo encontraremos como principal ejem-
plo el Parque de Gulliver, el emplazamiento
perfecto para que los jovenes —y no tan jove-
nes- intrépidos recorran cada uno de los lu-
gares que la figura del enorme protagonista
de la novela de Jonathan Swift, ahora sus vi-
sitantes se transforman en ‘Liliputienses’ que
recorren todos los rincones y se deslizan por
los toboganes que los pliegues de su ropa vy
sus cabellos generan.

Resulta un entorno ideal, original y divertido
donde tomar aire libre y hacer ejercicio su-
biendo por el propio gigante, curiosamente,

este recinto queda ubicado en el tramo Xl del
cauce del Turia y por lo tanto rodeado de zo-
nas verdes, es por ello que se camufla casi al
completo y llegar a su entrada puede resultar
una dificil tarea para un visitante que desco-
nozca su existencia, por ello la sefalizacién
dedicada a la ubicacién de este recinto sera
crucial para su localizacién.

Otras de las areas que podemos destacar en lo
que a la tipologia de ocio respecta son algunas
zonas de la Ciudad de las Artes y las Ciencia,
de ellas pertenecen a la ‘Valencia de ocio’ el
Hemisféric y 'Umbracle, dos areas que bien
pueden albergar contenido ligado al ambito
cultural o incluso al natural de manera indi-
recta, es por ello que debido a estas multiples
facetas se incluye dentro de este campo.

La oferta teatral en la ciudad es abundante,
variada y se expande por toda la urbe, alcan-
zando espectdculos de un gran nivel que lle-
nan las pdginas de las guias turisticas, desde
teatros céntricos como el Olympia o el Teatro
Principal, que mantienen una intensa cartele-
ra de espectaculos durante todo el afio, hasta
los mas curiosos y cercanos teatros del Caban-

yal.

Otros de los lugares de ocio destacado en
Valencia se corresponden a zonas de bares y
discotecas que también forman parte del ocio
nocturno de la ciudad, por ello en los elemen-
tos que brindan esta informacion se hace refe-
rencia a algunas de las zonas mas destacadas
al respecto.



Disefio de sefalizacién para el turismo
de ocio.

Los disefios se caracterizan por ser vivos y con importante presencia, colores muy contrastados
e intensos frente al blanco de base que denotan energia, dinamismo y actividad constante, algo
caracteristico y en lo cual se basa el turismo de ocio en cualquiera de sus vertientes.

Modelos de seiializacion.

Corresponden a esta tipologia los mismos
ejemplos que la oferta cultural, como seis de
los nueve modelos de sefializacidén turistica
detallados, tanto indicacionales e informa-
tivos como direccionales respondiendo a la
expansion de la amplia oferta cultural de la
ciudad.

1T

Composicidon Cromdtica

33 Modulos que integran la tipologia de ocio.

El cromatismo en estos disefios de paneles informativos de ocio responde a la identidad visual
establecida otorgando a el magenta el absoluto protagonista de las composiciones. Ademas,
se pretende utilizar una variedad tonal en relacion al tono base de la identidad que denote
presencia en el entorno de la ciudad.

e Variantes cromaticas perteneciente al mo- .--— Eantone% EE 217%

. e . . . antone!
tivo cartografico inferior de los paneles infor- Eantone% EE 674E

. L . antone 513

mativos e indicacionales.

¢ Variaciones tonales de esquemas de planos Eamone% Eg ;% HE

. . 3 antone!
de la ciudad y tipografia. Pantone®© CG 1 UP
e Gama correspondiente al texto principal del -- Eantone'(?dmacmp
€gro soliao

cartel, titulos principales y secundarios.

e Gama cromatica bdasica de la tipologia, co- -- Pantone® SC 203 C 33 Modelos de sefializacion.

rres di . A Pantone®© SC 675 C De izq. a der;
pondientes a ilustraciones, textos y logo-

tipo identificativo. Modelo B. Panel informativo

Modelo C. Panel Informativo
Modelo D. Panel indicacional

e Blanco basico para la composicién de los [ Blanco neutro basico  de cuerpo alto

. . Modelo E. Flecha direccional
elementos que estaran incluidos en el cartel Modelo F Panel indicacional
gue se repite en todas los paneles de informa- de cuerpo bajo

.. . Modelo G. Mesa interpre-
cion de cualquier modelo. tativa.
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Ejemplo de un modelo de
panel informativo de ocio
donde se representan la
fachada del teatro principal,
sede de grandes represen-
taciones y espectaculos,

el Hemisféric de la Ciudad
de las Artes y las Ciencia,
centro de proyecciones, y
un fragmento del parque
Gulliver.

m Ocio Valencia

Zonas para pasarlo en grande

Lugares destinados para compartir con
los tuyos, vive divertidas experiencias
descubriendo los mejores espectaculos y
juegos que la ciudad tiene preparados
para ti.

HEMISFERIC
CIUDAD DE LAS ARTES
Y LAS CIENCIAS

VAL

Llocs destinats per a compartir amb els teus, viu
divertides experiéncies descobrint els millors especta-
cles i jocs que la ciutat té preparats per a tu.

ENG

Places destined to share with yours, it lives through
enterteining experiences discovering the best
spectacles and games that the city has prepared for
you.

PARQUE DE GULLIVER

st

volenciono, Ramén Solz
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tots el pibiics
. 13 del i,
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habitants of Uilpud. A net of chutes andsides to enjoy all type of public. A
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Modelo B. Panel informativo.
Indicacion de la oferta tematica.

Observamos la misma estructura que en el
ejemplo anterior donde se establecen los mis-
mos modulos.

1. Frontal superior. Espacio donde aparece la
version vertical del logotipo de la tipologia de
ocio, el esquema del mapa de la ciudad mas
un breve resumen de la tipologia indicado en
Castellano, Valenciano e Inglés.

2. El segundo bloque lo protagonizan las ilus-
traciones realizadas a linea, esta vez con tres
ejemplos diferentes.

3. El tercer bloque de nuevo lo componen los
logotipos institucionales mas la cartografia de-
corativa e identificativa atendiendo a la gama
cromatica en relacion a magentas, rosaceos y
morados que detallamos anteriormente.



Teatro Principal
Teatro y Danza

cAsT VAL ENG
Es el teatro més Es el teatre més Is the most important
importante de la important de la theatre of the city. It's

ciudad. ciutat. g en doors were opened to
en 1832, en su 1832, en la seua the public in 1832, in
fachada principal, de fatxada principal, its principal front,

d'estil neoclassic es
presenten les seues
grans columnes
joniques. En el seu
interior, destaquen
frescos del vestibul,
realitzats pel pintor
valencia, Ramén Stolz

estilo neocldsico se
presentan sus gran-
des columnas j6nicas.
En su interior, desta-
can frescos del
vestibulo, realizados
por el pintor valencia-
no, Ramén Stolz

with Neoclasic style,
you can apreciate the
big ionic columns.

In its inside, we can
highlight the hall of
paints made by the
valencian painter
Ramén Stolz.

VENTA DE ENTRADAS

Sabados y festivos
Tardes: de 17 a 20h

TEATRO PRINCIPAL
Barcas, 15 - 46002 Valencia

De Martes a viernes junes e
Mafianas: de 11 a 13h
Tardes: de 17 a 20h

Tl
+34 963 539 260
+34 963 539 261

Modelo C. Panel informativo.
Contenido de punto especifico.

El punto informativo especifico se reconoce por la sencillez
en su estructura y su composicidn se repite en cuanto a to-
das las tipologias.

1. Destaca una gran drea didfana donde en su parte superior
observamos el logotipo en la misma posicidn e informacion
sobre el punto de interés cuyos horarios de acceso estan
marcados debajo de ésta en el color base de la tipologia.

2. De nuevo los logotipos y la forma cartografica completan
la composicién.

Y} Escalante
Centre

|

> Teatral

Teatro

Modelo D. Panel indicacional
Nomenclatura en cuerpo alto.

Reducida la informacién al
nombre del punto de interés
observamos de nuevo dos blo-
gues semejantes al caso ante-

rior.

1. Se limita a la representacion
del nombre del lugar y su finali-
dad o actividad que desarrolla.

2. Logotipos institucionales se-
guidos del elemento ornamen-
tal identificativo.

é_

Ejemplo de panel informati-
vo correspondiente al Teatro
Principal, estos modelos
carecen de ilustracion ya
que se encuentran ubicados
en el mismo lugar.

9

Modelo de panel indicacio-
nal donde se representa el
Escalante Centre Teatral,
destinado a informar al vi-
sitante que ese lugar forma
parte del turismo de ocio
reconocido oficialmente.



e

Ejemplo de flecha indicacio-
nal mostrando la direccion
de acceso de lugares de
diverso contenido de ocio
como el Teatro Talia, el pub
Radio City, el Parque Gulliver
o el centro comercial Nuevo
Centro,

9

Modelo indicacional en el
cual se representa el acceso
peatonal al centro comercial
‘Nuevo Centro’.

Nuevo Centro

Parque de Gulliver

Radio City

Teatro Talia

Modelo E. Flecha direccional.
Orientacion de puntos especificos.

Las flechas indicacionales de ocio actuan de igual manera que las
genéricas, de hecho, todas ellas pueden combinarse de forma mix-
ta indicando diversos lugares con un color u otro en funcion de la
tipologia a la que pertenecen, de ahi su capacidad para albergar
tantos médulos como sean precisos en funcidn del lugar donde se
ubique este tipo de sefializacion.

El que observamos actia como ejemplo de indicacion turistica li-
gado a la oferta de ocio y esparcimiento con cuatro mddulos en
su bloque superior, en el inferior, en cambio, se prescinde de cual-
quier elemento asemejandose al resto de sefalizaciones.

1y Nuevo
(8§ Centro
-

Centro comercial

Modelo F.

Panel indicacional.
Nomenclatura en
cuerpo bajo.

Modelo que sigue la mis-
ma linea que el corres-
pondiente al resto de
tipologias en cuanto a es-
tructura.

Mantiene la misma es-
tructura que el modelo D
pero a menor tamafo.



Parque de Gulliver

Zona de juegos

Modelo Panel tipo G.
Mesa interpretativa de punto especifico.

En el caso de la mesa interpretativa con
respecto a la tipologia de ocio observamos
como se mantiene la misma organizacion
gue en la mesa interpretativa del entorno
cultural aunque, en el presente ejemplo, la
ilustracion se adapta de una manera dife-
rente con respecto al texto informativo de la
derecha quedando éste ahora encima de la
ilustracion a base de lineas ya que mantie-
ne una mayor horizontalidad que el ejemplo
anterior.

e |
a2 ‘O:s‘)
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En cambio mantiene los mismos bloque y apa-
riencia, en el primero obtendremos toda la in-
formacion con respecto a la tipologia, al lugar
-descripcion, historia y/o datos anecddticos- y el
segundo bloque sirve de soporte de este particu-
lar pupitre.

&

Ejemplo de mesa interpre-
tativa de la tipologia de ocio
en la que se plasma parte
de la figura del gigante
Gulliver que caracteriza esta
zona de juegos.

%

Lateral de la mesa inter-
pretativa para mostrar el
aspecto conjunto.



m Ocio Valencia

Zonas para pasarlo en grande

I Lugares destinados para compartc

e

Ejemplo de simulacién en
la que aparece un panel
informativo ubicado en
inmediaciones cercanas al
Hemisféric.

9

Simulacién de la mesa
interpretativa ubicada en el
Parque de Gulliver
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La estética creada, el
cromatismo emplea-
do y el caracter de la
tipologia de ocio en
sus indicaciones tu-
risticas cobra sentido
-como el resto de ti-
pologias- en su ubica-

cién concreta, donde apreciamos al conexién
del elemento con el entorno y sus materiales.

Por ello, fruto del estudio de los materiales
gue se suelen emplear en torno a los focos de
ocio de la ciudad destaca en gran medida el
uso de colores rosaceos y cdlidos en su suelo.

El baldosado de éste hace ver la relacidon de
los elementos de senalizacién creados con
unos posibles lugares de ubicacion.

Ejemplos generales como la Ciudad de las
Artes y las Ciencias supondrd una ubicacion
de los paneles fuera del recinto tematico en
cuestion pero muy proximo a él, ya que no se
pretende suplantar la red indicacional que el
propio recinto mantiene -acorde a su estética-
sino indicar al receptor que en el entorno en
el que se encuentra existen esos servicios tu-
risticos y por lo tanto pueden ser visibles des-
de su misma situacion, que en este caso serd
la ubicacion de la propia sefializacion.



Gulmet

Ejemplos como la instauracion de
las mesas interpretativas nos hacer
mencionar brevemente al hipotéti-
co estudio de los materiales que se
tendria que realizar si las piezas lle-
garan a su ejecucion. En el caso de
las mesas interpretativas deberian
responder a una serie de caracte-
risticas de seguridad con respecto
al publico infantil que es quien fre-
cuentara el area de influencia del
objeto, asi como la resistencia a la
climatologia o la durabilidad del
material.

Todo ello supondria la
creacion de todo un pro-
ceso técnico posterior
propio del disefio indus-
trial para garantizar el
éxito comunicativo que
se plantea en este pro-
yecto.







4.2.4
Valencia

deportiva

El deporte cubre un sector mas que destacable en el turismo de la ciudad a cargo de la celebra-
cion, en los ultimos anos, de grandes eventos como hemos mencionado, por ello tiene arrai-
gado en sus residentes un espiritu que contagia al visitante mostrando Valencia como el lugar
idoneo para el deleite deportivo abarcando desde su practica hasta el disfrute de sus diversas
competiciones.

Sin duda, como ciudad mediterranea por ex-
celencia, cosecha un clima idéneo y un en-
torno geografico en el que el turista puede
disfrutar practicando deporte a la vez que ob-
serva la ciudad, aunque a camino de la tipolo-
gia deportiva y natural podriamos encontrar
emplazamientos como los Jardines de Turia,
destinados en muchas ocasiones a la practica
deportiva, ya que cuenta con espacios habili-
tados para ello, esta tipologia estard enfoca-
da a los visitantes que llegan a Valencia con
la finalidad del disfrute mediante eventos
deportivos de indole nacional e internacional
aunque también destacan otras instalaciones
relacionadas.

Estos eventos atraen a la ciudad a masas que,

aunque el motivo esencial de su visita sea el acceso al recinto donde se celebre dicho evento,
el viaje a la capital del Turia se convierte en una excelente ocasién para que la ciudad le aporte
a este tipo de publico concreto una visidn general de todo lo que puede llegar a ofrecerle para
que el visitante se deje llevar por ella y descubra otros puntos de interés.

e

Gran Premio de Europa

de F1.

Fotografia: Valencia Conven-
tion Boureu.

Servicio fotografico de
Turismo Valencia.



Los puntos de interés
deportivo marcados en
las nuevas sefializaciones
turisticas son:

1. Circuito de la Comunidad
Valenciana Ricardo Tormo
2. Estadio Ciudad de
Valencia

3. Estadio Mestalla

4, Marina Real Juan Carlos |
5. Real Club Nautico

6. Puerto Maritimo

7. Pabellon Fuente San Luis
8. Velédromo Luis Puig

9. Valencia Street Circuit Fi
10. Agora (Open de Tenis)
11. Club de Tenis

12. Club de Hipica

%

Interior del estadio Mestalla.
Valencia Club de Fatbol.
Fotografia: Valencia Conven-
tion Boureu.

Servicio fotografico de
Turismo Valencia.

Asi, destacaremos en esta ruta algunos ejem-
plos de los referentes situacionales estudia-
dos en el trabajo de campo para aportar una
vision general de lo que Valencia puede llegar
a ofertarnos en el terreno deportivo como la
zona portuaria.

Desde sus primeros indicios que llevan a con-
vertir al Puerto de Valencia en un lugar clave
en la primera mitad del siglo XV con el Rey
Fernando El Catélico hasta las construcciones
mas contemporaneas dedicadas a la celebra-
cion de la Copa América, el puerto de Valencia
ha transformado su apariencia a lo largo de la
historia y en algunos puntos de ella con gran
demanda como la modificaciéon a cargo de
José Campo ya en el siglo XIX.

Constatara una pieza esencial en el turismo
por dos vias concretas, una alude al turismo
en lineas generales y otra atafie de forma mas
directa al turismo deportivo. La primera se
debe a que hablamos de un canal de llegada,
una entrada a la ciudad para aquellos que eli-
gen el mar mediterrdneo como via de acceso
y, por tanto, en muchas ocasiones la prime-
ra vista que el visitante obtiene de la ciudad.
Hemos de recordar que el puerto supone un
trafico regular de pasajeros procedente en su
mayoria de las Islas Baleares e Italia, ademas
de considerarse un punto esencial para el tu-
rismo de cruceros cuya demanda prolifera de
manera progresiva.

La segunda hara mencién directa al turismo
deportivo al considerarse epicentro de algu-
nas de las competiciones mas importantes
celebradas hasta la fecha ya que hablamos del
puerto deportivo mas grande de Espania, el
evento principal que albergd fue la America’s
Cup v, de ella nacié el complejo compuesto
por el edificio ‘Veles e Vents’ y zona ajardina-
da adyacente, disefiada por los estudios de
David Chipperfield y Fermin Vazquez.

En estas inmediaciones nos encontramos con
el circuito urbano de la ciudad, Valencia Street
Circuit, escenario cada afio de la competicién
de Férmula 1, que supone un estallido de
adrenalina y emociones fuertes caracterizado
por la visita de un gran nimero de turistas que

recorren las calles para sumergirse en el mun-
do de las escuderias automovilisticas.

A lo que se le suman instalaciones como el
Agora de la Ciudad de las Artes y las Ciencias,
el unico edificio del complejo destinado a la
celebracion de eventos deportivos, en este
caso, sede del Open de Tenis entre otras com-
peticiones, asi, en las inmediaciones del con-
junto, también se han desarrollado la llamada
Global Champion League Tour de hipica.

Pero sin duda, Valencia es un punto central
también en el turismo futbolistico, miles de
aficionados llegan a la ciudad para acudir a
encuentros futbolisticos de indole nacional e
internacional que alberga su principal estadio,
Mestalla, en cuyo terreno de juego se han dis-
putado importantes encuentros. Con respec-
to a éste, es de mencionar la construccion del
nuevo estadio que se encuentra en marcha en
una nueva localizacién de la ciudad, lo cual se
ha tenido muy en cuenta para la nueva sefia-
lizacion marcada en este proyecto ya que es
evidente la necesidad de su nuevo emplaza-
miento. La necesidad de elementos de seali-
zacioén se acentla aun mas con dichos cambios
de grandes lugares de interés para el especta-
dor de dichas competiciones futbolisticas.

También debemos afiadir el circuito de veloci-
dad Ricardo Tormo de Cheste, muy cerca de la
capital, constituyendo un punto esencial para
los amantes del motociclismo ademas de va-
rias competiciones y actividades deportivas.

Todo ello supone una oferta abrumadora a la
cual la ciudad debe responder debidamente,
es por ello que la indicacidon turistica con un
atractivo disefio en este ambito contribuye
de manera directa a la promocién del turismo
deportivo valenciano.



Disefo de sefalizacién
para el turismo deportivo.

Los diseiios de la grafica aplicada a las sefializaciones deportivas se caracterizan por un aspecto
mediterraneo, claro, atractivo y fresco. Un aspecto joven y dindmico en el cual toma gran im-
portancia el caracter diafano no solo del texto sino también de las ilustraciones. Una apariencia
ligada a la estética del 4rea del puerto deportivo o la Ciudad de las Artes.

Modelos de seiializacion.

Corresponden a esta tipologia los mismo seis
madulos de la tipologia anterior del conjunto
total de nueve piezas.

De nuevo indicacionales, informativas y direc-
cionales siempre bajo la misma apariencia y
respondiendo a los disefos establecidos.

1R

Composicidon Cromdtica

34 Modulos que integran la tipologia deportiva

La utilizacién de los colores para la creacién del disefio responde al agua como principal premi-
sa ya que, por un lado, la zona portuaria es el escenario principal de grandes eventos deporti-
vos y, por otro, grandes recintos como el Agora continGan con la presencia de estanques que

rodean al edificio.

e Ejemplo de grupo tonal perteneciente al
motivo cartografico en el cual observamos di-
ferentes tonalidades de azul.

¢ Variaciones tonales de planos de la ciudad y
cajas contenedoras de texto.

e Gama correspondiente al texto principal del
cartel, titulos principales y secundarios.

e Gama cromatica bdasica de la tipologia, co-
rrespondientes a ilustraciones, textos y logoti-
po de la tipologia deportiva.

¢ Blanco basico que se repite en las diferen-
tes composiciones independientemente de la
tipologia a la que pertenezca cada modelo de
sefializacién.

1

Pantone®© SC 7458 C
Pantone®© SC 542 C
Pantone®© SC 7462 C
Pantone®© SC 534 C

Pantone®© (G 7528 UP
Pantone®© (G 7527 UP
Pantone®© (G 1 UP

Pantone®© Black 7 UP
Negro sélido

Pantone®© SC 2925 C
Pantone®© SC 660 C

Blanco neutro bésico

34 Modelos de sefializacion.
De izq.. a der;

Modelo B. Panel informativo
Modelo C. Panel Informativo
Modelo D. Panel indicacional
de cuerpo alto

Modelo E. Flecha direccional
Modelo F. Panel indicacional
de cuerpo bajo

Modelo G. Mesa interpre-
tativa.
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Disefio de modelo en el

cual se representan las
ilustraciones correspondien-
tes a tres focos deportivos
caracterfsticos.

El Agora de la Ciudad de
las Artes y las Ciencias, el
circuito urbano Valencia
Street Circuit, y el edificio
Veles e Vents del puerto
deportivo.

Valencia Deportiva
Instalaciones y eventos

Descubre porqué Valencia se ha converti-
do en la ciudad deportiva por excelencia,
el Circuito Urbano de F1, el Agora en la
[ ] Ciudad de las Artes que acoge cada afio a
las mejores figuras del Tenis mundial o la
zona portuaria, escenario de la America’s

VAL
Descobrix perqué Valencia s'ha convertit en la ciutat
esportiva per excel-léncia, el Circuit Urba de F1, IAgora
en la Ciutat de les Arts que acull cada any les millors
figures del Tenis mundial o la zona portudri, escenari
de I'America's Cup son alguns dels exemples que ho
corroboren.

ENG
It discovers porqué Valencia has turned into the sports

Cup son algunos de los ejemplos que lo
corroboran.

LT P VALENCIA
HIIERaRs STREET CIRCUIT

cast st

excellent city, the Street Circuit of F1, the Agora into
the City of the Arts that every year receives the best
figures of the world Tennis or the port zone, scene of
the America’s Cup they are some of the examples.

2 4gel puerto

1 vo
dentro del puerto.

vaL wat

s de 14 metres. Lo recto deinda  ls boxs sesituen en el cobert .4 del

e
The port of Vlencia, o

Istonds ond tly, and

S
SR

VLCH{iEicn

Y A ey e S
il
[}

'_l =g )
T

@ T Caaaw T
an™ "4
aail\'? "o S
| S

NN
\J VQ’ Z?:,:
-~

e

L\

= V‘\

\

Modelo B. Panel informativo.
Indicacion de la oferta tematica.

En el disefio observamos los correspondientes
tres bloques de este modelo, esta vez de ca-
racter deportivo.

1. Frontal superior. En que observamos el lo-
gotipo deportivo de nuevo en negativo, mas
los titulos principales, la informacidn tematica
y, una vez mas, los focos deportivos en la vi-
sién esquematica del plano de la ciudad.

2. En el segundo bloque encontramos las ilus-
traciones de caracter lineal, dos horizontales
y una de caracter mas vertical mas su corres-

pondiente informacién en los tres idiomas
pertinentes. En estos dos primeros bloques
podemos observar -como en el resto de mo-
delos B de las diferentes tipologias- como la
informacion se estructura en torno a tres co-
lumnas principales donde se intercala texto,
ilustracidn y diagramas.

3. Por ultimo, en el tercero, aparecen los logo-
tipos institucionales y el elemento decorativo
ya citados.



Nou Mestalla
Valencia Club de Fitbol

CcAST VAL ENG

Un innovador disefio Un innovador disseny An innovative design
cubre este nuevo cobrix este nou covers this new
estadio donde se estadi on es repre- stadium where there
representan los senten els barris de are represented the
barrios de Valencia y Valeéncia i el riu Tdria. neighborhoods of

el rio Turia. Cuenta Compta amb una Valencia and the river
con una capacidad capacitat per a Turia. It possesses a
para 75.100 especta- 75.100 espectadors capacity for 75.100
dores ademas de a més d'albergar spectators beside
albergar competicio- competicions sheltering competi-
nes de atletismo y d'atletisme i diverses tions of athletics and
diversas sambleas y sambleas i diferents assemblies
reuniones. reunions. and meetings.
HORARIO

Marzo-Octubre: Invierno:
De Lunes a Viernes doy esmon) De Lunes a Viernes (
Mafianas: visitas a las 10, 11, 12 y 13h Mafianas: visitas a 12 10, 11, 12 13y 140
 Tardes: visitas a las 17, 18 y 19h Tardes: Visitas a las 17.00 y 18.00 h
Sabados: Un sébado el mes sabados: Un sabado el mes
tacom) fenhorrio de maans Pubieado e et com

— Il P
viemEse  fRME Aw

miales
.,. , 'y -='_.

Modelo C. Panel informativo.
Contenido de punto especifico.

En el presente modelo informativo se mantiene la compo-
sicion establecida en todas las tipologias, se observa una
apariencia directa donde encontramos los dos bloques co-
rrespondientes.

1. En el primero encontramos el logotipo en negativo, edi-
cion vertical con rotacién mas titulos iniciales y secundarios,
informacion especifica del punto de interés mas la informa-
cion de acceso, horarios, servicios, asi como datos de con-
tacto si es preciso.

2. El segundo, de nuevo, observamos los mismos logotipos
mas el elemento cartografico en azules.

Valencia
Street
Circuit

Circuito Urbano de F1

viemmse.  famy  As

Modelo D. Panel indicacional
Nomenclatura en cuerpo alto.

La simplificacion del modelo
anterior la encontramos, con
semejantes caracteristicas en
el presente modelo de nomen-
clatura del lugar mas la des-
cripcion basica.

&~

Modelo de disefio en el
cual se ubicaria en el nuevo
estadio de fitbol actual-
mente en construccion Nou
Mestalla.

_>

Modelo basico que indica
las inmediaciones del Va-
lencia Street Circuit, circuito
urbano de Formula 1.
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Ejemplo de flecha donde
encontramos lugares de
indole plénamente depor-
tivo, por ello no aparecen
ramificaciones de colores
diferentes.

9

Ejemplo de panel de menor
cuerpo de nomenclatura
bésica aludiendo a las
instalaciones del Club de
Tenis Valencia.

Valencia
Street Circuit

Club de Tenis

Marina Real
Juan Carlos |

Estadio Mestalla

Valencia Club de Fitbol

Modelo E. Flecha direccional.
Orientacion de puntos especificos.

Modelo basico con cuatro mdédulos pertenecientes a dreas desta-
cables de la tipologia deportiva. Este tipo de elementos de sefia-
lizacidon pueden ubicarse en cualquier lugar debido a su caracter
neutro, solamente marcado por el color base de la tipologia que
abarca, en este caso el azul.

1. El primer bloque marcard las indicaciones de los puntos en el
color base de la tipologia y su indicacion.

2. El segundo simplemente comprende la base en blanco carecien-
do de logotipos u ornamentos identificativos.

Club
Tenis
Valencia

Entrenamiento
y competicién

Modelo F.

Panel indicacional.
Nomenclatura en
cuerpo bajo.

Responde a la misma es-
tructura que el modelo D
y por lo tanto consta de
los dos bloque generales.

El primero de nomencla-
tura y descripcién y el se-
gundo de identificacién,
decoracién y logotipos
institucionales.



Estadio Nou Mestalla

Valencia Club de Fitbol

- B )
VLCHizicn faw As

Modelo Panel tipo G.
Mesa interpretativa de punto especifico.

La mesa interpretativa correspondiente a esta Por otro lado, la ilustra-
tipologia se caracteriza por tener una disposi- cion es la mas horizontal
cion similar al ejemplo de la de ocio en cuanto  en cuanto a su apariencia
a su estructura. quedando distribuido el ¢«

texto en la parte superior Disefio desplegado de la
gréfica de la mesa inter-

Goza de la misma apariencia en cuando a sus derecha, el cual aparece- pretativa donde aparece
dos bloques manteniendo la informacién tex- ra de nuevo en Castellano, el nuevo estadio de fiitbol
. . . , actualmente en construc-
tual e ilustrada en el primero y la cenefa de- Valenciano e Inglés. cion, Nou Mestalla.
corativa e identificativa -similar a las anterio-
9

res- que se muestra como la parte vertical del ,
) Vista lateral del modelo de
pupitre en el segundo bloque. sefializacion.
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Ejemplo panel informativo
general de la tipologia
ubicado en la ‘Marina Real
Juan Carlos I del puerto
deportivo de la ciudad.

%

Montaje fotografico de la
flecha direccional en torno
al ‘Agora’ de la ‘Ciudad de
las Artes y las Ciencias'.

El aspecto general de los
recintos destinados al de-
porte en Valencia man-
tienen en mayor o me-
nor medida la apariencia
tanto del azul como del
blanco.

Bien por sus areas o
construcciones conti-
guas, o por su empla-
zamiento junto al mar
el azul siempre protago-
niza la escena, siendo el
simbolo claro de ciudad
mediterranea, por ello,
la integracion de la apa-
riencia de los elementos
de sefializacién de indole
deportivo en su contex-
to es algo apreciable en
cualquiera de los mode-
los.

i

% valencia Deportivsa
Instalaciones y evento!

En la zona portuaria la conexién del blanco de
significativos edificios como el ‘Veles e Vents’
con el intenso azul del cielo -recordemos que
valencia suele gozar de gran numero de dias
de sol al afio y, por lo tanto, cielos despejados-
hacen ver como responderia la apariencia de
la sefalizacion en la ciudad.

Con respecto a los emplazamientos de los car-
teles hablamos plenamente de interpretacion.
Su colocacidn en la ciudad debe responder a
un estudio de transito urbano para poder po-
tenciar el acto comunicativo en su mayor esca-
la, la visibilidad, la ubicacién con respecto a la
iluminacion natural y nocturna o la respuesta
a la normativa municipal son elementos que
han jugado un importante papel en el disefio,
pero se desarrollarian de manera integra me-
diante el posterior estudio de materiales para
su ejecucién y su correcto emplazamiento en
diferentes areas urbanas.

El caracter vertical estd presente en las diver-
sas formas arquitectdnicas del la ciudad, enre-
lacién a la anatomia urbana el emplazamiento
de las sefializaciones temadticas y generales
creadas en el este proyecto para el peatén



buscaran una conexion con debe sacar partido a esa
la estética de su entorno, misma perspectiva para
ahora no hablamos de cues- mostrar al visitante no
tiones meramente croma- solo la asociacién del
ticas como ya hemos indi- drea con la sefializacion
cado, sino de la perspectiva sino la mejor cara de la
que el espectador mantiene ciudad.

del elemento arquitectdni-

co desde el punto de vista

del panel que se encuentra

observando, su instalacion

/ \-Ialencia

( Street Circuit
s b E

/ Club de Tenis

Juan Carlos |

Marina Real \
4

Estadio Mestalla

Valencia Club de Fitbol
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Valencia es escenario de amplias zonas verdes habilitadas para el disfrute natural, su paseo, la
practica de ejercicio o simplemente la conexién directa con la naturaleza desde sus multiples

facetas.

Esta visidn natural queda representada en va-
rios puntos concretos de la ciudad y alrede-
dores. Aunque son multiples los ejemplos que
lo corroboran, sin duda alguna, protagonizan
esta ruta lugares con un encanto natural Uni-
co, uno constituye la columna vertebral natu-
ral de la ciudad por excelencia y atravesando-
la, hablamos de los Jardines del Turia, y otro
gueda mas alejado del nucleo urbano consti-
tuyendo 21.120 hectdreas de Parque Natural
gue han marcado a lo largo de su historia uno
de los mas significativos entornos verdes en
la escena valenciana, la Albufera de Valencia.

A destacar de igual modo que los dos ejemplos
anteriores se encuentra la zona costera de la
ciudad. Valencia se encuentra situada, como
hemos mencionado anteriormente, en un lu-
gar privilegiado climatoldgicamente y geogra-
ficamente hablando, por ello su area costera
le otorga un cardcter mediterraneo por exce-
lencia gozando de un turismo ‘de sol y playa’
muy buscado por gran numero de visitantes

gue eligen Espafia como destino vacacional en
época estival.

Estos tres grandes puntos supondran una co-
nexion directa con en entorno natural siendo
razones mas que suficientes para atraer al tu-
rista amante de la naturaleza integrada en la
ciudad o alejada de ella.

Jardin de Turia. Alameditas
de los Serranos.
Fotografia: Valencia
Convention Boureu.
Servicio fotografico de
Turismo Valencia.



Los puntos naturales
indicados en los elementos
de sefializacion correspon-
den a:

1. Jardines del Turia

2. Bioparc

3. Parque de Cabecera

4. Parque de Marchalenes
5. Jardines de Orriols

6. Jardin de Polifilo

7. lardines del Real-Viveros
8. Palacete y jardin de Ayora
9. Jardin Botanico

10. Jardin de las Hespérides
11. Palacete y jardines de
Monforte

12. Parque de Benicalap

3. Parque del Oeste

4. Parque de la Rambleta
5. Oceanografic

6. Parque Natural de la
Albufera de Valencia

1
1
1
1
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Vista general de la Playa de
la Malvarrosa. Valencia
Fotografia: Valencia
Convention Boureu.
Servicio fotografico de
Turismo Valencia.

%

Parque natural de la Albufe-
ra de Valencia.

Fotografia: Valencia
Convention Boureu.
Servicio fotografico de
Turismo Valencia.

Los Jardines del Turia son el resultado de la
transformacién del cauce del rio que atrave-
saba la ciudad hasta su desbordamiento en la
riada de 1957, tras desviar el cauce fuera de la
ciudad se optd por transformar el cauce ori-
ginal en un gran parque urbano, siendo una
perfecta via para visitar Valencia, motivo mas
que suficiente para generar un adecuado sis-
tema de sefializacion turistica urbano-natural
que transmita al peatén qué zonas y puntos
concretos del extenso recorrido pueden serle
de mayor interés y asi adecuar personalmente
su visita.

Gran numero de aspectos positivos compo-
nen o rodean esta particular area verde cons-
tituida como el mayor parque urbano del pais,
al margen de las ventajas saludables y pai-
sajisticas, también se dan en lo que respecta
al diseio de informacién e indicaciéon ya que,
como cualquier ciudad fluvial, la orientacién
del visitante en ella es mas accesible, incluso a
pesar de la distribucién radial de la urbe, una
correcta red de sefializacion urbana comple-
mentaria la informacidn, ya que es inevitable
hablar del entorno natural sin tener en cuenta
tanto su extensidn como su repercusién en los
visitantes y residentes de Valencia.

Otro de los puntos que destacabamos sera el
Parque Natural de la Albufera.

Surge en concreto a once kilémetros de Ia
ciudad albergando varias poblaciones com-
poniendo el area natural mas grande e impor-
tante de la comunidad. Por ello, todo visitante
que acudiese a la capital del Turia deberia ser
conocedor de la existencia de esta gran area
protegida siendo informado desde el interior
de la urbe abarcando varios aspectos a tener
en cuenta como la situacién especifica del
entorno asi como los servicios de transpor-
te existentes para su acceso, en este caso la
ruta turistica de autobus que permite a los

visitantes un acceso directo desde la ciudad
al parque natural, por lo que de nuevo habla-
mos de pluralidad y multiplicidad de lugares a
visitar que se expanden mas alla los limites de
la ciudad, este fendmeno acentla de nuevo la
necesidad de una sefalizacion a pie de calle
dispuesta a otorgar dicha informacién.

Otra de las grandes caracteristicas a destacar
del entorno natural es el singular terreno cos-
tero en el que Valencia se emplaza, causa por
la cual se desarrolld el sello ‘Platjas de Valén-
cia’. Una correcta sefializacién de nomenclatu-
ra en las diferentes areas de playa de la ciudad
determinard tanto su conocimiento como su
diferenciacion zonal.

Teniendo en cuenta la cantidad de hectareas
verdes que Valencia posee, solo un aspecto las
ensombrece, un paupérrimo sistema de indi-
cacién que no permita a los visitantes conocer
de una forma instantanea su ubicacién, como
consecuencia de esta latente necesidad, en el
presente proyecto se ha elaborado esta tipo-
logia -Valencia Natural-, la cual cuenta con una
red grafica de interés turistico natural para dar
a conocerla oferta relacionada.




Disefio de sefializacién
para el turismo natural.

Los disefios de la grafica turistica natural responden a una apariencia calmada y fresca, donde
el verde protagoniza la composicidn en los paneles manteniendo un aspecto similar a los desa-
rrollados anteriormente-

Modelos de sefializacion.

En esta tipologia se integran siete modelos
de sefializacién, dos de ellos semejantes en
tamafio pero diferentes en su distribucion
como detallaremos posteriormente, de nuevo
encontraremos servicios informativos, indica-
cionales y direccionales.

L1

35 Modulos que integran la tipologia natural

Composicidon Cromdtica

Las tonalidades establecidas en los disefios se basan en elementos de indole vegetal, aludiendo
de manera directa a colores con referencias a la naturaleza, por ello su aspecto general apuesta
por diferentes tonalidades de verde integrados con los grises suaves y el blanco de base para
representar los colores que puedes admirar en los parques y jardines.

-- ~ Pantone©SC374C
Pantone®© SC 7490 C
Pantone®© SC 363 C

Pantone®© SC 364 C

¢ Varios ejemplos de los tonos que podemos
encontrar en el elemento decorativo inferior
de los paneles.

e Colores correspondientes a las cajas de tex-
to y esquemas visuales.

Pantone®© (G 7528 UP
Pantone®© (G 7527 UP
Pantone®© (G 1 UP

e Colores del texto principal del cartel, titulos

-- Pantone®© Black 7 UP
. . Negro sélido
principales y secundarios.
35 Modelos de sefializacion.
.. . . De izq.. a der;
e Colores originales correspondientes a ilus- -- Eantone% gg gg;g
antone

Modelo B. Panel informativo
Modelo G. Panel de area
especifica.

Modelo C. Panel Informativo
Modelo D. Panel indicacional
de cuerpo alto

Modelo E. Flecha direccional

traciones, textos y logotipo natural.

e Blanco bdsico que se repite en todos los Blanco neutro basico

paneles de informacion, facilita su lectura y
comprension y también compondran la parte
trasera de éstos.

Modelo F. Panel indicacional
de cuerpo bajo

Modelo G. Mesa interpre-
tativa.

o1
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Modelo en el cual se repre-
sentan tres ilustraciones ba-
sicas que hacen referencia,
en primer lugar, al parque
natural de L' Albufera

de Valencia, sequido del
parque zooldgico ‘Bioparc’
mediante la representacion
de uno de sus animales,
seguido de la ilustracion
correspondiente al ‘Ocea-
nogréfic’ de la Ciudad de las
Artes y las Ciencias.

02

Valencia natural

Areas repletas de zonas verdes cubren
los jardines del turia, nicleo del turismo
natural en Valencia junto con el Parque
Natural de la Albufera, zonas para el
disfrute y la conexién con la naturalezay,
a su vez, la mejor manera de disfrutar y
admirar lo que Valencia tiene guardado
para ti.

Parques, jardines y zonas verdes

VAL
Arees repletes de zones verdes cobrixen els jardins del
tiria, nucli el turisme natural a Valéncia junt amb el
Parc Natural de [‘Albufera, zones per al gaudi i la
connexi6 amb la naturalesa i, ol seu torn, la millor
manera de disfrutar i admirar el que Valencia té
quardat per a tu.

ENG

Areas full of green spaces cover the gardens of the
turia, core of the natural tourism in Valencia together
with the Nature reserve of the Large salt-water lagoon,
z0nes for the enjoyment and the connection with the
nature and, in turn, the best way of enjoying and.
admiring what Valencia has guarded for you.
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BIOPARC
200L661c0

L’ ALBUFERA
PARQUE NATURAL

OCEANOGRAFIC
CIUDAD DE LAS ARTES
Y LAS CIENCIAS

de 100,000 metres
T

cel

¢ wethand oreasinthe lherian
eninsula. t s o place of great ecological nterest with

i the Porque de Cabecera withinthe former Tura Riverbed.

~
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Modelo B. Panel informativo.
Indicacion de la oferta tematica.

Los modelos de sefializacion e indicacion
del apartado natural se caracterizan por una
atractiva conexidn entre las diferentes tonali-
dades de verde y el blanco de base, quiza sea
en este ejemplo de modelo informativo en el
cual se aprecian mas estas caracteristicas por

ser el de mayor superficie.

Su estructura general se organiza en base a
tres columnas principales y dos bloques.

Del primero podemos destacar sobre todo que
el esquema urbano que encontramos en la
primera columna adquiere mas protagonismo

iy =y '[‘l-
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debido a la aparicidn del cauce del Turia como
principal via verde que vertebra la tipologia
seguido de las ilustraciones que responderdn
tanto a ubicaciones como a simbolismos de
referencia para indicar lugares concretos.

En el segundo bloque se mantiene contenido
similar al resto de tipologias adecuado a su ca-
racter cromatico.



CcAST

Son los jardines mas
embleméticos de la
ciudad. Durante
siglos, han constitui-
do espacio de paseo
y relax para todos los
valencianos. Aqui, los
nifios pueden
divertirse en la zona
de juegos, conducir
un kart o saltar en los
hinchables del
Parque de trafico.

Jardines del

Real y Viveros
Antiguo Palacio Real

VAL

Son els jardins més
emblematics de la
ciutat. Durant segles,
han constituit espai
de passeig i relax per
a tots els valencians.
Aci, els xiquets
poden divertir-se en
la zona de jocs,
conduir un kart o
botar en els unflables
del Parc de transit.

ENG

These are the most
emblematic gardens
in the city. For centu-
ries they have been a
place for Valencians to
walk and relax.
Children can have fun
in the play area, drive
a go-kart or bounce
around on the inflata-
bles in the Parque de
trdfico.

Entrada gratuita

Verano:
- De lunes a domingo de 7:30 ha 21:30 h
Invierno:
- De lunes a viernes de 7:30 ha 20:30 h

- Sébados y domingos: de 7:30 ha 21:30 h.

Modelo C. Panel informativo.

Contenido de punto especifico.

El modelo C correspondiente a la tipologia natural gira en
torno a su estructura propia sin ninguna excepcién en sus

dos bloques.

En el primero encontramos el logotipo de la tipologia mas
informacion textual que abarca una resefia histdrica en Cas-
tellano, Valenciano e Inglés ademas de horarios de acceso u

otra informacion relevante.

En el segundo los logotipos institucionales mas el motivo

cartografico identificativo correspondiente.

-~ Jardines
' ©) de Monforte
=

Area Natural

y Palacete. 1815

VLCHua, LR .

Modelo D. Panel indicacional
Nomenclatura en cuerpo alto.

Se mantiene la estructura simi-
lar en torno a los dos bloques
de ejemplos anteriores con la
peculiaridad de encontrar una
fecha histérica junto a la breve
descripcién que acompafia a la
nomenclatura principal.

Este hecho se repite en muchos
ejemplos del apartado cultural
-entre otros- dada la importan-
cia de la antigliedad del lugar
del cual se informa.

&

Modelo C con ejemplo de
informacién de los ‘Jardines
del Real y Viveros’ mas
informacién de acceso y
horarios.

9

Modelo D con nomenclatura
de los Jardines de Monforte’
destinado a esta ubicacion.

03
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Modelo de area especifica
de los Jardines del Turia.
Ampliacion del Tramo 7'y
alrededores.

9

Modelos de nomenclatura,
uno marcard el Parque de
Cabecera, y otro indica que
el visitante esta adentrando-
se en el tramo numero 10
del propio cauce.

04

TRAMOS DEL CAUCE
TRAMS DEL LLIT
RIVERBED SECTIONS
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Modelo I.
Plano detalle de area especifica.

Este modelo sera exclusivo de la tipologia na-
tural y pretende transmitir una visién conjun-
tade una gran areay, a su vez, una ampliacion
de un fragmento de esa gran drea que permi-
ta la localizacion y orientacion del usuario del
panel.

Hace referencia de forma especifica a la ubi-
cacion dentro de los Jardines del Turia y su
existencia se debe a la gran extensién y los
multiples espacios de diversas tipologias que
el visitante puede encontrar en su recorrido.

- Parque
©) de

wd

>

Cabecera

Jardines del Taria

Modelo F.
Panel indicacional.
Nomenclatura en cuerpo bajo.

El modelo de nomenclatura de cuerpo bajo
atenderd a dos posibles vertientes, ambas con
la misma funcién pero a ubicar en diferentes
areas, ademas mantienen la estructura en
funcidén de los dos bloque generales.

1. En el primer bloque encontramos la infor-
macion textual de nomenclatura o datos es-
pecificos de ubicacion como tramos y areas.

2. El segundo de nuevo aparece protagoniza-
do por los logotipos y el motivo cartografico
para reconocer la tipologia.



Oceanografic

Ciudad de las Artes y las Ciencias

Modelo Panel tipo G.
Mesa interpretativa de punto especifico.

Corresponde al ultimo modelo de mesa inter-
pretativa y responde a semejantes caracteris-
ticas que en ejemplos anteriores.

En este caso el aspecto de la ilustracion no es
tan alargado como en otras representaciones,
por lo que la adecuacion del texto variara lige-
ramente, aln asi se mantiene la reticula base
en funcién de la ilustracion plasmada.

En el primer bloque encontramos la identidad
tematica, titulos e informacion especifica mas
la ilustracion citada.

A
'» ‘9 I/
:,Q:At'f:::' A/

En el segundo se esta-
blecen las identidades
turisticas de la ciudad
y la comunidad mas la
de la Generalitat Va-
lenciana que venimos
mencionando mas el
motivo cartografico.

:“ N
. - ::x‘\'i.-!
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&

Ejemplo de modelo G en el
que se representa
‘L'Oceanogréfic’ de laj
Ciudad de las Artes y las
Ciencias’.

_>

Vista del perfil del hipotético
objeto de sefializacion.

05
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Modelo de area especifica
de los Jardines del Turia.
Ampliacion del Tramo 7'y
alrededores.

%

Modelos de nomenclatura,
uno marcard el Parque de
Cabecera, y otro indica que
el visitante esta adentrando-
se en el tramo nimero 10
del propio cauce.

06

Bioparc Valencia

Jardines del Turia

Oceanografic

Ciudad de las Artes y las Ciencias

Jardines del Real

y Viveros

Modelo E. Flecha direccional.
Orientacion de puntos especificos.

Modelo comun correspondiente al disefio ba-
sico establecido mediante la adicion de moédu-
los o flechas que orientan sobre la localizacién
de algunos focos naturales.

El modelo responde a los dos bloques esta-
blecidos, el primero hara referencia a toda la
informacidon que nos muestra este elemento
basandose en la composiciéon cromatica en el
verde de la tipologia y el blanco basico para
la composicion tipografica y silueta de las fle-
chas a modo de ramificaciones que emergen
de un eje central.

Ya en el segundo bloque se
utiliza al blanco neutro de
nuevo esta vez sin ningun
ornamento ni identidad de-
bido a la escasa superficie
que se mantiene en este
modelo.



Para hablar de su posible ubicacion habla-
remos de la cercania a los propios entornos
naturales, en este contexto, rodeados o proxi-
mos a zonas verdes, se evidenciard el uso cro-
matico de los carteles en todos los sentidos
-su uso en la tipografia, elementos decorati-
VoS e icdnicos y parte del propio soporte de la
grafica disefada.

Los disefios juegan un papel importante en el
entorno natural formando parte de una cui-
dada indicacién que supone una informacion
casi constante -en el caso de los Jardines del

Turia- en torno a la lo-
calizacién del visitante.
Gracias a ello se permi-
te una visualizacion ge-
neral de grandes areas
verdes claramente re-
conocibles por el tipo
de diseiio creado.






Valencia goza de poseer marcados estereotipos gastrondmicos como hemos mencionado en
apartados anteriores. Desde productos naturales como platos que gozan de fama internacional
geograficamente ubicados en torno a la ciudad de Valencia y la Comunidad Valenciana.

Ello viene marcado por un arraigo tradicional
e histdrico en los propios habitantes, quienes
han desarrollado estas habilidades o practicas
culinarias siendo apreciadas por su sabory ca-
lidad a lo largo y ancho de todo el mundo.

Principalmente este tipo de instauracion gas-
trondmica se debe a la multiculturalidad his-
torica de la ciudad a lo largo de su creacion,
origenes romanos y arabes marcaban ya los
apices de lo que formaran hoy en dia uno de
los puntos esenciales de las delicias de la die-

ta mediterranea que toma forma plena en los
productos valencianos, asi lo marcaban ma-
nuscritos como los Diez libros de Agricultura
del famoso Columela, el Libro de cocina del
romano Apicio, las Etimologias de San Isidoro,
el Libro de Cocina Hispano-Magrebi traducido
por Ambrosio Huici Miranda en el siglo XIll, en
el cual se incluia pequenos versos metaféricos
de la poesia arabigo andalusi de Ben al Talla y
Cafar Ben Utman, entre otros literatos, ade-
mas del libro Arte de Cozina del valenciano
Diego Granado, el que fue cocinero de Felipe
II. Todos ellos tejian una red gastrondmica que
dejaba ver los habitos alimenticios de las dife-
rentes épocas.

Los productos que configuran esta peculiar co-
cina destacan por su singularidad y su enorme
calidad, protegidos muchos de ellos con deno-
minaciones que constituyen un patrimonio de
primera linea. Muchos de ellos de produccion
restringida cuyo protagonismo o esencia resi-
de en el cuidado a base de la mano del hom-



Puntos gastronémicos
correspondientes:

1. Atu gusto

2. Agricultura

3. Al Pomodoro

4. Alifdbega

5. Apicius

6. Arrocerfa Hispania Masfa
de las Estrellas

7. Arroceria Hispania
Catarroja

8. Arrocerfa Hispania
Beniparell

9. Bamboo de Colén

10. Belmonte

11. Blue Canalla Bar
12. Casa Gijon

13. Casa Montafia
14. Casa Quiquet

15. Chez Lyon

16. El Cantar

17. El Timonel

18. El Vaixell

19. Hojalata

20. Kaymus

21.L" Estibador

22. I Almadriada
23. La Buleria

24. La Lola

25. La Malquerida
26. La Marcelina

27. La Parpadella
28. La Pepica

29. La Pitanza

30. La Salvaora

31. La Sucursal del IVAM
32. ' Ancod

33. Les Graelles

34. Manga Sushi Bar
35. Mateu

36. Mediterraneo
37. Messana

38. Nou Raco

39. Ocho y medio
40. Palace Fesol

41. Palacio de la bellota
42. Restaurante de Ana
43, Rias gallegas
44, Riff

45, Sagardi

46. Sargantana

47. Seu-Xerea

48, Taberna El Montero

bre extrayéndolos del mar o cultivdndolos en
la tierra. Alimentos de rango artesano, fruto
de la pesca de bajura o de una agricultura sos-
tenible respetuosa con el medio ambiente.

La naranja valenciana supone un ejemplo de
ello, un producto que dota de un sello recono-
cible para la ciudad y para toda la comunidad
caracterizado por una forma y color concreto,
incluso a veces representado como simbolo
natural y de calidad por excelencia, al cual
envuelve un clima mas que propicio para su
cultivo.

Queda mas que claro la diversidad culinaria
valenciana, pero dentro de ella es obligado
reconocer que el arroz es también una re-
ferencia inevitable. Declaraciones como las
del periodista gastronémico Antonio Vergara
acentlan este tema comparando el Medi-
terrdneo espafnol con la pequefia China en
cuanto al uso de esta semilla se refiere. Asi, la
paella, humilde y exquisito plato de la huerta,
a finales del siglo XIX salté de las barracas y
alquerias a las casas, barracones y merende-
ros de la Malvarrosa convirtiéndose en otra
delicia gastronémica inigualable dentro de la
cultura valenciana.

La paella valenciana se manifiesta no solo
como un plato tradicional admirado dentro de
los limites nacionales, sino con el suficiente
potencial para ser reconocida a nivel interna-
cional y principal reclamo gastronémico por
parte de turistas llegados de todas las partes
del mundo, su aparicidn en los paneles de in-
formacion gastronémica puede despertar el
interés y el apetito por este curioso plato fo-
mentando asi el conocimiento de parte de la
esencia tradicional valenciana.

Otro de los productos que podemos destacar
en este breve recorrido por las delicias culina-
rias y productos tipicos es la horchata de chu-
fa, complementada de los denominados far-
tons, aunque su esencia de produccion reside
en el término de Alboraia, lo cierto es que la
horchata valenciana estd muy presente en el
resto del pais, convirtiéndose en un objeto de
publicidad mas que directo y ligado al tiempo
estival —por ser consumida preferentemente
en verano- estd cargado de connotaciones ve-
raniegas y vacacionales, su sabor dulce pue-
de llegar a atraer al turista gastrondmico que
intenta empaparse de los sabores mediterra-
neos, por ello serd objeto de representacion
en los paneles de informacidn general.

En relacién directa con estos productos habla-
remos del conjunto los restaurantes del en-
torno urbano, las arrocerias al uso o bares de
degustacion son dificiles de encuadrar dentro
de un somero listado de interés gastrondmi-
co, todos ellos ofrecen los productos indica-
dos entre muchos otros y suelen ser un pun-
to clave para fomentar que el turista se deje
guiar por profesionales del sector para captar
el alma de la saludable y placentera cocina
mediterrdnea. Conociendo los lugares y los
secretos gastrondmicos que brinda la ciudad,
comer puede convertirse en toda una activi-
dad turistica de éxito.



Disefio de sefalizacién para
el turismo gastronémico.

La grafica gastrondmica estd destinada a la representacion de los restaurantes y bares mas des-
tacables de la ciudad, para lo cual los paneles se adectian a tonos anaranjados manteniendo la
utilizacion de colores calidos presentes en el apartado cultural.

Modelos de sefializacion.

Solamente cuatro de los nueve modelos de
sefializacién creados forman parte de esta ti-
pologia. Aun asi, siguen apareciendo modelos
de diverso tipo, indicacionales y direccionales
para orientar al visitante hacia los puntos gas-
trondmicos destacados.

BT

36 Madulos que integran la tipologia gastronomica.

Composicidon Cromdtica

Las gamas cromaticas elegidas vemos que son la base de la composicion de los diferentes pa-
neles, en el que respecta a la materia gastrondmica no podia ser de otra manera, el naranja se
plantea como elemento cromatico basico aludiendo a la fruta homdnima asi como a las tona-
lidades del fuego y de platos como la paella.

¢ Grupos de tonalidades que podemos encon- .--— Eantone% EE ;i?gcc
. .y antone
trar en el elemento decorativo en alusién al Eantonegg(CZMBCc
. . antone 1605
naranja establecido.
e Gamas de las cajas de texto y esquemas vi- Eantone% Eg ;gg;s HE
antone
suales de los paneles. Pantone®© CG 1 UP
e Colores del texto principal del cartel, titulos -- Eantone'(?dBlaCk7UP
€gro soliao

principales y secundarios.

e Colores originales que responden a algunos -- Eantone% gg}g%cc
. . s . . antone
textos y logotipos, pero también a ilustracio-
nes que detallaremos posteriormente. 36 Modelos de sefializacion.
De izq. a der;
e Blanco bdsico que se repite en todos los [ ] Blanco neutro bisico  Modelo B. Panel informativo
. .2 .. Modelo D. Panel indicacional
paneles de informacion, facilita su lectura y de cuerpo alto

. s ny . Modelo E. Flecha direccional
comprension y también compondran la parte Modelo F. Panel indicacional

trasera de éstos. de cuerpo bajo
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Modelo informativo en

el cual se representan
ilustraciones con respecto
a la Naranja valenciana, la
Horchata con fartones y la
reconocida Paella.

Valencia Gastronomica

Delicias del Mediterraneo

Valencia es uno de los puntos esenciales

en ia y calidad de ali

VAL
Valéncia és un dels punts essencials en gastronomia i
qualitat d'aliments, degusta'ls en els miiltiples

en los miilti

restaurants i bars de la ciutat | disfruta d'una dieta
mediterrania de sabor inigualable.

de sabor ini;

y bares de la ciudad y disfruta de una

Valencia s one of the most essential and interesting

° dieta

points
i recommended to taste the valencian products in
some of restaurants and bars the city. So you can enjoy
their quality in a Mediterranean diet, whose foodstuffs
provide a unmatched taste.

ic field given the quality of its food,

HORCHATA

VALENCIANA BRETTH

es donea paro o extraccén de su ugo y, por o tanto parte de o
cultra gastronomico de la urbe.

gustronomica de ubs, en poca esival

emblematic food to come tothe table owoys sirs controversy.

therefore it year 700
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Modelo B. Panel informativo.
Indicacion de la oferta tematica.

Sera el modelo mas importante de la tipolo-
gia, ya que el numero de éstos es mucho me-
nor, este tipo de panel informativo es el que
ofrecera mas informacién con respecto al res-
toy pretende establecer contacto con el usua-
rio a través de las ilustraciones caracteristicas
en base a los productos gastrondmicos de la
ciudad y alrededores.

Los platos o productos representados mas su
breve informacién sirven como reclamo para
hacer ver en qué lugar del mapa valenciano se
encontraran con la mayor afluencia de restau-

= R L

rantes. Toda esta informacién, adema3s, se es-
tructura en torno a los dos primeros bloques
de manera semejante a los anteriores.

Ya en el tercer bloque, destaca la diferencia
tonal en este amplio espacio cartografico que
recuerda mas directamente a los fogones de
los puntos culinarios de la ciudad.



Arroceria
Masia de

las estrellas
Restaurante
VLCEWSen SO Lo

Modelo D. Panel indicacional.
Nomenclatura en cuerpo alto.

Modelo de nomenclatura general si-
guiendo la estructura de bloques.

En el primero observamos como se pre-
senta la identidad de la tipologia mas
el titulo indicatorio del lugar especifico
a un tamafio mucho mayor y con gran
contraste cromatico con su descripcion
para centrar la atencién sobre ello.

En el segundo bloque, de nuevo apare-
cen los logotipos que venimos indican-
do mas el elemento decorativo.

El
Montero

VLCSH

Taberna

u
‘J

)

-
=2
=

=

Re
al
w'l

Modelo F.
Panel indicacional.
Nomenclatura en cuerpo bajo.

Hablamos del mismo modelo que el anterior pero
con unas dimensiones menores que caracterizan
este panel de cuerpo bajo.

En el primer bloque se repite la sintesis textual
mientras que en el segundo se desarrolla de forma
similar el elemento decorativo cartografico con un
aspecto proporcional a la altura de la pieza.

Este modelo respondera a calles estrechas donde la
visibilidad es reducida o un emplazamiento que im-
pide un amplio campo visual, por lo que se opta por
una informacion basica a corta distancia.

e

Modelo de panel en el cual
se indica ‘Arroceria masia
de las estrellas’ una de las
arrocerfas valencianas.
Elemento destinado a ubi-
carlo en las inmediaciones
del restaurante.

%

Modelo de menor tamafio
donde se indica el nombre
de la taberna ‘El Montero’.
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Ejemplo de panel direc-
cional con cuatro cuerpos
correspondientes a cuatro
establecimientos culinarios
de la ciudad.
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Bamboo
de Colon

La Papardella

Palacio
de la Bellota

Taberna
El Montero

Modelo E. Flecha direccional.
Orientacion de puntos especificos.

Corresponde al ultimo ejemplo de sefializa-
cion creado y se basa en la composicion ge-
neral de elementos indicacionales que hemos
detallado anteriormente.

La apariencia viene marcada por el naranja
caracteristico, la tipografia en caja baja y el
blanco uniendo asi el primer blogue con el se-
gundo que vuelve a aparecer completamente
austero sin elemento alguno.

La peculiaridad es que no se especifica con ti-
pografia menor ninguna descripcién ni empla-

zamiento como veiamos
marcado en algunos casos
anteriores en tipografia
de menor tamafo, ahora
solo leemos el nombre del
establecimiento para aso-
ciarlo de manera directa
con la tipologia y com-
prender que hablamos de
un restaurante, bar, taber-
na o derivado.



Los paneles de la tipologia gastrondmica se
van a caracterizar por estar ubicados en aque-
llos lugares en los cuales se aprecie un mayor
numero de restaurantes y bares para desper-
tar la curiosidad del visitante independiente-
mente del entorno en el que se encuentren.

Por ello, tiende a ser la tipologia mas inde-
pendiente en cuanto a su integracién en el
entorno, respondiendo tanto a su contenido
propio como al resto de las lineas de la nueva
apariencia turistica creada pero bajo su pro-
pia distincién y con una vinculacion cromati-

At b g e v b 5t
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ca que puede relacionarse en
mayor o menor medida con su
entorno.

Las caracteristicas cromati-
cas pueden atender o no al
espacio donde se encuentra
y por ello pretende Illamar la
atencién e incitar a su visuali-
zacion, la ubicacién de los ele-
mentos de sefalizacion serd
una clave para el éxito de esta
tipologia turistica.
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4.3

Complemento promocional

En este apartado final se recogen algunos de
los ejemplos graficos en los que la creacidn de
esta nueva estética turistica han repercutido,
material que puede formar parte de campafias
publicitarias para ver la ciudad de un modo
muy diferente al actual y que pueden signi-
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Plaza de toros

Palau de les Arts Naranja valenciana

Torres de Serranos

Veles e Vents

@I‘EP

Puente de I’Assut d"Or Miguelete

Puente de la exposicion

ficar su aplicacion sobre diferentes objetos a
modo de merchandising oficial de venta en las
oficinas turisticas o en las diversas tiendas de
la ciudad para incentivar el conocimiento de
sus tipologias de una manera peculiar, rapida
y reconocible.

Palau de la Misica

iy
Q 4 “h‘ 3
% oy o
Valencia Street Circuit Hemisféric

b@‘l.l

Mercado de colén

®

Agora

orey

Oceanogréfic

]

Puerta del Mar

e

llustraciones creadas a raiz
de la estética cromatica de
las topologias turisticas.

Se pueden definir como
animalizaciones de las
propias constucciones o
monumentos de la ciudad u
otros simbolos que la iden-
tifican, cada uno de ellos
catalogados cromaticamente
a la tematica turistica a la
que pertenecen o quedan
asociadas.
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&~

Cartel general donde se
ejemplifica el conjunto de
ilustraciones en alusion a las
diferentes tipologfas.

%

Cartel relativo a la tipologia
cultural donde destaca uno
de los motivos monumen-
tales de la rama tematica al
respecto: la plaza de toros
de la ciudad.

e

Cartel promocional de

la tipologia de ocio con
elemento simbdlico -no
exclusivo de la tipologia-,
en este caso, el puente de
I'Assut d'Or.

%

Cartel donde aparece la
naranja como identidad
gastronémica para potenciar
dicha tipologia.
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VLCEVALENCIA

Podemos destacar la confeccion de carteleria
ilustrada simbdlica desarrollada con el objeti-
vo de poner en practica los modelos de ilus-

traciones anteriores.

VLCMERsTRonOMICA

i

& VLC . VALENCIA
K

& VLC . VALENCIA
K

Pretenden mostrar un simbolismo en eviden-
te relacién con los paneles de indicacién que
hemos desarrollado en el cuerpo de este pro-
yecto.



VLCH R

VLCHCUlraL
VLC ¥&iitiRas
VLC Zstr6rmva
VLCESds
VLCMcRstronomica

<A & > wPr Nag T ™ I

!
v VLCEUERcna

~ BUS TURISTIC

VLC Wit e
S —

Desarrollo de cartel a
modo de diagrama visual.
Resumen de las tipologias y
lugares destacables.

X

Desarrollo de estampacion
profundidad de los motivos ilustrados, las generales para indicar los focos de actuacion  lustrada para autobis

turistico.
ilustraciones lineales y la estética resultante teméticos o generando aplicaciones sobre ve-
de la nueva apariencia turistica desembo- hiculos de finalidad turistica como las rutas de
caria en multitud de aplicaciones de diversa autobus, o comercializacién de dichos disefios ~ Desarrollo de estampacion

. ), . . . ilustrada para tranvia de la
indole como la creacion de carteles-diagrama dentro de sistemas de transporte publico. ciudad.

Al igual que en carteleria, el desarrollo en



% VLC B ViERca

Mas alla de la aplica- Ahora podemos apreciar una posible aplica-
cion de las ilustracio- cidn en una Oficina de Turismo de la ciudad, la

~ nes enontramos otros cual se a adecuado a la apariencia de la red.

llustracion orientada a ejemplos que se plan'

la aplicacion de la nueva tean solo como una También se plantea un breve ejemplo audiovi-

estética turistica en la B }

oficina de turismo de la C/ muestra de hasta dén- sual que podria generar un nuevo concepto de

Paz. Valencia . ~ .. . .,
de se puede trabajar campafia publicitaria. Se basa en la creacion

J la produccion creada. 3D de Valencia y gira en torno a la idea del

Fotogramas claves de un recorrido por la ciudad, la cual se impregna

ejemplo de spot publicitario . . ,

tdrisﬁco de gduzad. Mate- de los diferentes colores de la tipologias para

rial audiovisual que puede dejar ver las diferentes identidades graficas al

encontrarse en el soporte .

digital del proyecto. final del spot.



Las aplicaciones de las ilustracio-
nes asi como de la estética gene-
ral sobre diversos objetos pro-
mocionales de regalo o de venta
en las oficinas turisticas suponen

una plena integracion de la ciudad en
su visitante. Si un disefio le es atractivo,
el propio turista tendra iniciativa propia
para adquirir uno de los objetos y ello
supone la mejor promocidn. Se plantea
de este modo todo un trabajo de adap-
tacion con infinidad de variantes en
funcién de los intereses del turista, de

ello dependera adaptar unos
modelos u otros a diversos
objetos.

Con ello concluimos esta
nueva red turistica dejando
abierto, a su vez, un amplio

campo de posibilidades.







S Conclusiones
sobre el proceso de
trabajo y la produc-
cion realizada



El presente proyecto ha supuesto como hemos
detallado diferente bloques o dreas de traba-
jo, ha partido de una inquietud basandose en
un trabajo que se ha intentado proyectar de
la manera mas real posible dentro del marco
de trabajo en el que se desenvolvia; el disefio
grafico e ilustracion.

Quiza este sea el motivo por el cual las con-
clusiones obtenidas tras su realizacidn son
una reflexion acerca no solo del trabajo gra-
fico llevado a cabo sino de todo el proceso de
indagacion, exploracion, contraste y puesta en
marcha que este tipo de proyectos exigen.

Se ha intentado introducirse de lleno en un
campo normalmente desconocido
aparentemente poco convencional, obvia-
mente existente, necesario y, en conclusion,
inevitable, pero este proceso de creacién de
herramientas ciudadanas ha formado parte
de grandes conclusiones de comportamiento
social, perspectiva humana y actitud ante la
ciudad, explorando e intuyendo el comporta-
miento rutinario de un residente o visitante,

incluso

transportandonos en primera persona para
cuestionarnos nuestras acciones y poner en
practica el problema de la ausencia de sefia-

lizacién, una especie de experimento cuyas
conclusiones han permitido desarrollar los
nuevos elementos de sefializacion y difusion
turistica.

La veracidad de la propuesta ha exigido la
puesta en contacto con profesionales del sec-
tor para evaluar los contenidos del proyecto
asi como llevar a cabo un seguimiento intenso
por parte de diferentes centros y compaiiias:
Signes Barcelona; empresa lider en el sector
de la seiializacion en Espafia, nos ha brindado
su intensa colaboracién en el desarrollo prac-
tico de los paneles, aconsejando activamente
sobre la creacidn de la nueva red.

El Instituto de Estudios Turisticos nos brindd la
ocasion de acceder a gran parte de contenido
del Patronato Nacional de Turismo con el cual
podiamos contrastar los comienzos regulado-
res del turismo tanto en Valencia como en el
resto de Espaia.

Bruce Herbes, citado anteriormente con uno
de los principales referentes, también ha cola-
borado con el disefio de las diferentes piezas
a través del correo electrénico con el cual se
han intercambiado impresiones.



De igual modo, la puesta en contacto con Da-
niel Marias (profesor en la Universidad Carlos
Il de Madrid y organizador de de la Exposicion
“Historia del Turismo” en el mismo centro) su-
puso una ampliacién de material asi como la
evaluacion de gran parte del proceso de do-
cumentacién y catalogacioén de la oferta turis-
tica.

Gracias a todos estos campos de estudio po-
driamos englobar las diferentes conclusiones
extraidas del trabajo desarrollado atendiendo
a diferentes vertientes; el campo de actua-
cion, la evolucién ldogica, el disefio especifico
y su desarrollo, la utilidad, el disefio como re-
presentacion y los habitos sociales.

Campo de actuacion.

El trabajo se ha desarrollado en gran medida
del mismo modo que desde sus inicios se es-
peraba, con importantes derivas y cambios a
lo largo de su estructura pero manteniendo
el campo de actuacién grafico intacto, al cual
incluso se han sumado varios complementos
que aglutinan de mejor modo la nueva esté-
tica creada.

Asi, estableciendo desde los inicios que ante
lo que se queria actuar en este proyecto era
el sistema de sefializacidn turistica y general
peatonal se empezé a vislumbrar los campos
de trabajo que se debian abarcar para la reali-
zacioén del disefio de la nueva red de sefializa-
cion, lo cual llevé a una estructura de areas de
trabajo por las cuales se nos obligaba a inves-
tigar, comprendiendo que el disefiado era una
etapa mas de toda una gran estructura que en
la que consistia el proyecto.

Se establecieron regiones de trabajo para
comprender los campos a los que se hacia
frente, entendiendo que un tipo de trabajo

de estas caracteristicas suponia un estudio de
gran cantidad informacién previa que supon-
dria una posterior seleccién y ordenacién para
marcar los cimientos de lo que seria nuestra
produccion grafica posterior.

Se marcaron las diferentes elementos estable-
ciendo los bdsicos a incorporar en nuestros so-
portes informativos y se realizé una estructura
de catalogacién por la cual quedaba ordenado
todo el contenido a desarrollar.

Unicamente se tuvo certeza de lo que podria
abarcar este proyecto una vez agrupada toda
la informacion a mostrar, lo cual suponia tanto
material que se precisé de una adaptacién del
mismo para poder desarrollarlo en el periodo
de duracion del curso de este Master de Pro-
duccioén Artistica.

Una vez realizada la adaptacion se observo la
amplitud que podria llegar a tener este pro-
yecto si se desarrollase de forma integra, el
cual, para abarcar graficamente todos y cada
uno de los servicios de la ciudad —ligados al
turismo- se precisaria de un nimero mayor de
disefiadores ademas de numerosos profesio-
nales del sector del disefio de otros campos
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para solventar los problemas que podrian sur-
gir al ejecutar las obras.

Al margen del contenido gréfico, multitud de
contenido informativo habria que tener en
cuenta en este proyecto, lo cual exigia un es-
tudio de la oferta de la ciudad, marcando un
conocimiento de los medios de transportes
existentes para poder mencionarlos si fuera
preciso —metro y tranvia, autobuses urbanos,
autobuses turisticos o servicio de bicicletas pu-
blico-, ademas de los transportes de acceso y
salida de la capital de Turia —aeropuerto, esta-
cion de autobuses, de tren o puerto maritimo.
Ademads de los accesos, el proyecto precisaba
un conocimiento de las dareas mas destacables
de la ciudad en cuanto a relevancia turistica,
por lo que se exigia una importante claridad
en cuanto a la informacidn seleccionada, lo
cual ha supuesto un estudio de las principales
avenidas, plazas, calles y accesos por autovias
y carreteras a la ciudad para representarlo de
la manera mas clara y diafana posible.

El proceso ha abarcado, como venimos men-
cionando, todo un estudio de la oferta cultu-
ral, de ocio, gastronédmica, natural y de indole
deportivo de la ciudad regulado por la marca
VLC Turismo Valencia, pero también ha exigido
la incorporacion de diversos centros y puntos
culturales de reciente inauguracién incluso a
lo largo de este curso académico, por lo que se
ha trabajado en un proyecto muy vivo que exi-
gia una actualizacién de contenido constante
y que ha supuesto el revisado de informacion
de manera continua.

Quiza ha supuesto una excesiva carga de tra-
bajo la ambicién de plasmar Valencia en su
contenido mas amplio en un solo trabajo, ello
ha supuesto un paso mas en el desarrollo de
produccion grafica ademas de un reto en el
cual se ha intervenido de todas las formas po-
sibles, de ahi la variedad de campos de actua-
cion de la propuesta plateada.

Evolucion légica.

El proyecto no partia de cero, no suponia em-
prender un conjunto de trabajos previamente
a esbozar para obtener la idea, partiria -como
hemos comentado en apartados anteriores-
de una serie de premisas ya existentes y que
han supuesto un motor de arranque para em-
prender este camino.

Quedd establecido desde un inicio que no exis-
tia pretensidn alguna, no se pretendia suprimir
por completo elementos graficos ya existen-
tes o proyectos creados, es mas, se observa
a lo largo del proyecto, como se ha trabajado
para integrar el trabajo que actualmente esta
instaurado en la imagen gréfica de la ciudad,
pero si se pretendia realizar un aporte y rees-
tructuracion que permitiera la pervivencia del
sello VLC Turismo Valencia, eje de la identidad
del resto de elementos, por ello, se ha inten-
tado desarrollar el trabajo planteado desde el
respeto al trabajo realizado previamente por
otros profesionales del sector, a los cuales se
les ha solicitado informacién y consulta de di-
versa indole, peticiones a las que han mostra-
do su respuesta de un modo muy efectivo.

Por esta metodologia de trabajo, todo este
proceso ha supuesto una puesta en contacto
con diversos autores y profesionales del cam-
po de la informacién que han enriquecido la
experiencia de trabajar con la sefializacién y
el turismo. Aunque a su vez ha supuesto una
gran responsabilidad al comenzar partiendo
de la imagen visual actual y adaptando diver-
sos elementos de mobiliario urbano existen-
tes a la nueva imagen visual.

Este particular punto de partida se constituyé
como un reto en el cual se pretendia impulsar
creaciones propias a base de algo ya existen-
te, ajustandose a unas pautas basicas marca-



das por la funcionalidad, la normativa vigen-
te o los cddigos de trafico urbano, por lo que
desde un inicio se concibié como un peculiar
encargo y eso a influido en todos los ambitos
del proyecto, incluyendo la administracion del
tiempo de su creacion.

Disefio especifico.

El drea de trabajo desarrollado ha supues-
to un mejor conocimiento de una especifica
rama del disefo grafico en la cual ya se habia
desarrollado trabajo previamente pero no en
exhaustiva profundidad como el desarrollo de
una red informativa urbana.

Supone la vertiente mas técnica y funcional
del disefio grafico, estableciéndose como ne-
cesaria, funcional, evidente, concisa, sintética
y en su creacion comprende frentes técnicos
gue solventar directamente ligado a procesos
industriales, este es el motivo por el cual una
de las conclusiones a tener muy en cuenta es
la cantidad de procesos a los cuales se tienen
gue someter disefios como los aqui presenta-
dos antes de ejecutar la pieza.

El interés por esta industria de creacidn nos
llevé a viajar con el proyecto por diferentes
ciudades asi como realizando numerosas con-
sultas con profesionales como hemos indica-
do anteriormente profundizando en esta area
especifica del disefio ya que el objeto de estu-
dio es un elemento de comunicaciéon cuyo re-
conocimiento y atractivo debe ser importante
y debe transmitirte una imagen al igual que te
la transmite la ciudad?.

Utilidad.

Partimos de una vision del trabajo muy dife-
rente de la que tendremos al final de éste. No
s6lo hablamos del contenido, de la produccién
realizada, sino de cémo abordarlo y que nu-
trientes profesionales nos puede aportar, este
proceso de evolucion de trabajo ha sido crucial
en cuanto a la definicion de lo que de manera
constante nos preguntdbamos, écomo definir
lo que se estaba disefiando?, sabiamos lo que
contenia, a quién iba dirigido, el aspecto que
debia tener, el lugar aproximado de ubicacién,
los posibles complementos o variantes pero
era mas que costosa la definicion de la mate-
ria abordada.

Se puede entender como una herramienta de
orientacidn dirigida al peatdn, del cual necesi-
tard de la materia grafica para una adecuacion
de su contenido, y de la materia industrial para
la ejecucion fisica de la pieza, lo cual supuso
toda una reflexion acerca del papel que juga-
ban estos elementos en nuestra cotidianidad
urbanay su capacidad para pasar desapercibi-
do a pesar de estar siempre observados.

Esta necesidad de la que partiamos en un ini-
cio se convirtié en todo un reto, estdbamos
creando herramientas urbanas que ademas
supusieran una nueva mirada al espectador,
una nueva dindmica de organizacién para el
viajero, esta definicién tanto como los cam-
pos a los cuales atendian nuestras piezas ha
significado un amplio conocimiento de la de-
nominacion de la materia.

Una herramienta de la cual podiamos ver la
necesidad de su existencia en primera per-
sona, es por ello que permitia cerciorarse de
que —con mayor o menor éxito- se estaba in-
tentando aportar una solucién a un problema,
se estaba cubriendo mediante este trabajo

37 Entrevista a Lluis Morén
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una necesidad latente en los entornos turis-
ticos de la ciudad, esto se ha convertido en
la mayor motivacién para desarrollar no solo
los paneles de informacién y el plano urbano,
sino toda una serie de elementos ligados a la
promocion de la ciudad basados en la misma
estética.

El disefio como representacion.

Una de las grandes responsabilidades del pro-
yecto era la de la estética a seguir en la nueva
linea turistica, es por ello que el cartel y los
elementos de sefalizacién se convertian en
algo completamente opuesto a lo establecido
en la ciudad actualmente.

Se pasaba de la idea de utilizar un soporte
predefinido por una multinacional a crear de
manera especifica una grafica aplicada a un
hipotético soporte posterior —adecuado al
disefio creado-
viese para orientar personas, sino encargado
de transmitir la esencia de todo el contenido

mediante el cual no sdlo sir-

turistico de la urbe, asi como la atmdsfera en
la que la ciudad se sumerge, causa de ello fue
el exhaustivo trabajo de campo realizado para
generar una linea clara, inteligible y fresca
acorde con las sensaciones que la ciudad te
puede llegar a transmitir.

Habitos sociales.

Adentrarse en el entorno urbano de este
modo dista mucho de la concepcion habitual
y cotidiana, ello supuso adquirir el rol de tu-
rista e intentar realizar pequefias encuestas a
pie de calle para empaparse de opiniones. La
eleccién de este tema ha significado todo un
proceso de observacién de la ciudad desde el
punto de vista orientativo, realizando diferen-
tes andlisis de las areas mas concurridas de la
ciudad y su acceso desde el centro histérico,
asi como la sefializacién y los elementos infor-
mativos impresos facilitados por la oficina de
turismo.

Esta particular visiéon de la ciudad nos hace
concebir el recorrido humano y sus costum-
bres al llegar a un entorno, la orientacion es
algo personal, pero sin duda se deben facili-
tar los recursos y por ello adecuarlos para una
mejor accesibilidad. Puntos a tener en cuen-
ta han sido el estudio del tipo de publico que
acude a la ciudad, los lugares que les suelen
despertar su interés, la altura de los elemen-
tos de sefializacion para su correcta visibilidad
o su utilizacidon cromatica.

El desarrollo y trabajo de este conjunto de
herramientas de orientacién y promocién tu-
ristica se ha convertido a lo largo de todo el
proyecto en algo muy tangible, casi real, con
lo que se podia intervenir en la ciudad de ma-
nera directa, la cual ha sido nuestro campo de
trabajo constante, adecuando cada disefio a
su entorno, a su aspecto, a su luminosidad y
apariencia ante el transito humano.

Este movimiento constante, esta adaptacion
y reestructuracion permanente durante este
periodo de estudio y desarrollo ha permitido
gue podamos definir el trabajo como un pro-
ceso vivo y en permanente evolucion, ligado
a la evolucién de la ciudad y la intervencién
humana en ella.
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