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GLOSARIO DE ABREVIATURAS

AAPP: Administraciones Publicas.

ADE: Administracidon de Empresas.

Art.: Articulo.

BOE.: Boletin Oficial del Estado.

BOP: Boletin Oficial Provincial.

CE: Constitucion Espanola de 1978.

CNP: Cuerpo nacional de Policia.

CPL: Cuerpo de Policia Local.

CV: Comunidad Valenciana.

DAFO: Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades.
DOGV: Diario Oficial de la Generalitat Valenciana.

FCS: Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

GAP: Gestion y Administraciones Publicas.

LO: Ley Organica.

LOFCS: Ley Organica de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.
LBRL: Ley de Bases de Régimen Local 7/85 de 2 de abril
LRHL: Ley Reguladora de Haciendas Locales.

RDLHL: Real Decreto Legislativo 2/2004 de las Haciendas Locales.
PL: Policia Local.

RRHH: Recursos Humanos.

TFC: Trabajo Final de Carrera.

UPV: Universidad Politécnica de Valencia.
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CAPITULO 1: INTRODUCCION.

1.1. Objeto del TFCy objetivos del mismo.

El objeto del presente trabajo es dar a conocer la situacién actual de los
servicios que prestan los cuerpos de Policia Local (en adelante P.L) y en concreto del
Cuerpo de Policia Local del Ayuntamiento de Valencia. El objeto del mismo es justificar
que el establecimiento de una Ordenanza Municipal que regulara las tasas por
prestacion de los Servicios de P.L del Ayto. de Valencia, contribuiria, de gran manera a
conseguir un servicio mas eficaz y eficiente de la P.L, ya que por una parte se
atenderian los servicios de una forma mas eficaz y desde el punto de vista econémico
se retribuiria el gasto realizado por la Administracién.

Actualmente se esta implantando un nuevo modelo de Administracién Publica
(en adelante AA.PP), la cual necesita de herramientas mas modernas y eficaces para
gue su relacién con los ciudadanos sea mas fluida, eficaz y eficiente. Desde el punto de
vista de la relacién de los ciudadanos con la P. L., precisa de una normativa clara,
uniforme, concisa y que resulte facil de aplicar. Ademas de que sea ecuanime con la
utilizacidon de los servicios publicos por parte de los ciudadanos que mdas demandan
estos servicios o por el contrario con los que menos.

Entiéndase como servicio publico, tomando la definicién cldsica de Boquera
Oliver (1996), “la organizacion de medios personales, reales y juridicos que la
Administracion Publica o los particulares que lo han convenido con ella, crean y
gestionan para satisfacer directamente necesidades publicas”.

Los ciudadanos-clientes son cada dia mas exigentes y con su comportamiento
racional y no solo desde su objetividad econdmica, sino desde su imparcialidad social y
funcional, son el elemento dinamizador y el motor de la mejora permanente de los

servicios publicos, entendidos como el producto final que genera la organizaciéon AA.PP
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en beneficio de sus usuarios que coinciden que son, ademas, sus legitimos
propietarios.1

Actualmente, en el Ayuntamiento de Valencia, existen varias ordenanzas que
regulan ciertas actividades o servicios, de los ciudadanos o entidades privadas, con la
administraciéon. Lo que se pretende con este proyecto es aunar las mismas en una sola
ordenanza e incluir diferentes servicios, que hasta ahora no se tienen en cuenta, de los
que se benefician un determinado nimero de personas o entidades privadas.

Estos servicios o actuaciones policiales son de cardcter privado y conllevan un
trabajo, un gasto econdmico y un consumo de recursos de la P.L. que no se ve
recompensado y del que solo se benefician un determinado nimero de usuarios.

Como obijetivos del Trabajo Final de Carrera (en adelante TFC), nos vamos a
marcar la realizacién de un correcto estudio de la actual situacién de la ciudad de
Valencia asi como de su P. L., para después plasmar nuestro estudio en una nueva
propuesta de creacién de una Ordenanza Fiscal. Otro objetivo es estar en condiciones
de obtener la Diplomatura en Gestién y Administracion Publica, tras la conclusién de
forma satisfactoria de esta memoria. Y por Ultimo, poder plantear este proyecto a nivel
interno del Cuerpo de Policia Local de Valencia (en adelante C.P.L.V.) para su posterior
estudio y viabilidad del mismo.

La Administracion debe prever, organizar, dirigir, coordinar y por ultimo
controlar las relaciones con sus ciudadanos y por eso una Ordenanza que aglutine
todos estos servicios seria de gran ayuda a su correcto funcionamiento asi como una
nueva fuente de ingresos para las necesitadas arcas del Ayuntamiento. Afectando
econdmicamente a los usuarios de estos servicios y no a todos los ciudadanos.

El pago de una tasa solo afecta a los ciudadanos o entidades que se benefician

de un servicio determinado de la Administracion, dado lo cual no seria anti populista,

! Parrafo del Libro Gestién Administrativa | de Rafael Francisco Oltra Climent y Maria del
Rosario de Miguel Molina. Capitulo 4. “El cambio en las organizaciones en general y en la Administracion
Publica en particular”. P4g.101
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se trataria de una tasa que gravara Unicamente a los usuarios o beneficiarios del
servicio en cuestién. Siempre teniendo en cuenta que los servicios esenciales de los
gue actualmente se benefician los ciudadanos no conllevarian ningln coste, en este

proyecto solo se habla de un determinado tipo de servicios.

1.2. Asignaturas relacionadas y su justificacion.

En este apartado se enumeran las asignaturas de la Diplomatura en Gestién y
Administracion Publica que mas han influenciado de una forma positiva en ampliar los
conocimientos para la posible consecucién del Trabajo de Final de Carrera. Sin
menospreciar ninguna de las asignaturas que no se nombran, pues todo el aprendizaje
recibido a lo largo de estos tres cursos en la Universidad ha sido excepcional. En

concreto las asignaturas relacionadas con este proyecto son:

Derecho Administrativo | y Il: EI Derecho Administrativo es la parte del
ordenamiento juridico general que afecta o se refiere a la AA PP. Afecta o se refiere al
estudio de las instituciones, a los procedimientos administrativos, a los conceptos, el
régimen juridico, la gestion, su organizacidon vy los tramites entre los ciudadanos y la
administracion. Siendo esta asignatura de vital importancia para confeccionar este
trabajo. El estudio de la Ley de Bases de Régimen Local 7/85 (LBRL) y el Real Decreto
Legislativo 2/2004 de las Haciendas Locales (RDLHL), de gran importancia para la
elaboracién del mismo.

Derecho Constitucional | y II: El estudio de la Constitucion Espafola de 1978
(en adelante C.E) como norma suprema del ordenamiento juridico, marca las lineas
principales a seguir en cualquier trabajo relacionado con la administracién. Como ya
sabemos, la Constitucién exige a la administracién un maximo respeto a la ley y le

marca unas garantias juridicas que afectan a cualquier procedimiento de Ia
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administracion publica. Su conocimiento nos ha servido para enfocar nuestro trabajo
respetando estas normas y aplicando las garantias en la realizacién del mismo.

Gestion de Proyectos en el Sector Publico: Esta asignatura, de la que es titular
el director de este T.F.C, D2. Manuel Terrddez Gurrea, tiene una gran importancia
dentro de la realizacidn de cualquier proyecto. Su estudio nos permite entender coémo
debemos gestionar un proyecto y seguir los pasos para su correcta consecucién. Tras
realizar con éxito la asignatura, se ha aprendido que para gestionar cualquier proyecto
con el fin de ejecutarlo y conseguir los objetivos marcados, se debera en primer lugary
antes de su realizacidn, planificarlo y programarlo, seguidamente durante la
realizacion del mismo, deberd realizarse un seguimiento y control de su ejecucion,
para posteriormente analizar y evaluar los resultados obtenidos.

Gestion Administrativa I, Il y lll: Esta asignatura que se ha impartido en tres
partes a lo largo de la carrera, ha ido introduciendo conocimientos sobre los métodos,
procedimientos, técnicas y herramientas de la administraciéon. Asi como nos ha
ayudado a conocer con mayor profundidad la administracién publica, su entorno, sus
objetivos, su estructura administrativa, los recursos humanos, los recursos
tecnolégicos, financieros y materiales, los procesos administrativos...

Marketing en el Sector Publico: El objetivo de esta asignatura era el de
capacitar al alumno tanto para desarrollar una investigacion comercial en el Sector
Plblico, como para planificar y desarrollar el correspondiente Plan de Marketing. Con
el aprendizaje de los fundamentos y técnicas de investigacién, como el andlisis DAFO,
gue es una herramienta cuyo fundamento es diagnosticar y detectar cudl es la
situacion actual de un Servicio, Departamento, una Direcciéon General u Organizaciéon y
planificar una estrategia, etc... para intentar apuntalar las fortalezas, corregir las
debilidades, neutralizar las amenazas y aprovechar las oportunidades, para poder
entonces implementar medidas para la mejora en la calidad del servicio. Aplicando los
conocimientos en esta materia nuestro proyecto sin duda a dado un salto de calidad

en cuanto a calidad en el contenido del mismo.
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Estadistica | y Il: A través de esta asignatura se ha podido realizar un
exhaustivo estudio. Con los conocimientos adquiridos en el ultimo curso se ha podido
analizar los datos recopilados y trabajarlos con los modelos matematicos y con las
herramientas informaticas que se utilizaron en esta asignatura. La comprension de los
datos estadisticos ayudan a conocer con mas detalle el fondo del trabajo y plasmar de
una manera clara y objetiva los resultados obtenidos.

Gestion Financiera y Contabilidad 1, Il y llI: Estudiar las técnicas de gestidn
presupuestaria y su aplicacion a las organizaciones y administracion publica han
servido para poder aplicar los procesos presupuestarios desde el punto de vista de la
contabilidad publica. Los presupuestos de ingresos y gastos, asi como el conocimiento
de principios contables han sido de vital importancia para la realizacién de la parte
contable del proyecto.

Informaciéon y Documentacion Administrativa/Informatica basica: Gracias al
estudio de esta asignatura se han podido desarrollar los conocimientos bdsicos y las
habilidades necesarias para actuar informados con respecto a la Informatica en el
campo de la AA.PP., y para realizar operaciones estandares usando la tecnologia
informatica y paquetes de software. Utilizar los servicios mds habituales en Internet
(www, correo electrénico y transferencia de ficheros, elaborar documentos con un
procesador de textos, elaborar hojas de cdlculo sencillas utilizando adecuadamente
férmulas, referencias y gréficos, y utilizar los mecanismos de seguridad informatica
basicos en el desarrollo del trabajo.

Control de la Eficiencia en las Administraciones Publicas: Con esta asignatura
se han adquirido los conocimientos necesarios para la mejora en la toma de decisiones
junto con la busqueda de la eficiencia en la produccidn de servicios. El aprendizaje de
diferentes técnicas cuantitativas me han permitido alcanzar estos objetivos. Asi, he
podido estudiar y aplicar técnicas de evaluacién de las politicas y decisiones publicas a

fin de facilitar la toma de la decisién desde un punto de vista econdmico. El empleo de
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técnicas de medida de la eficiencia de la produccion de los servicios publicos, me han
permitido gestionar las diferentes unidades productivas de una Administracion.

Direccion de Organizaciones y Teoria Social | y Il: Ambas asignaturas han
incidido en la parte mas humana del trabajo. La ética y la moral como valores a aplicar
en una organizacidon tan importante con la AA.PP. que sirve de conexién entre el
estado y las instituciones con el ciudadano. Estas asignaturas han ayudado a entender
que la gestion publica es un servicio al ciudadano y no un obstaculo. Aplicando los
conocimientos obtenidos en estas asignaturas, han mejorado y humanizado nuestro
proyecto.

Informacién y Documentacién Administrativa | y Il: El estudio y comprensién
de esta asignatura nos ha permitido adquirir numerosos conocimientos respecto a la
documentacion administrativa, la archivistica, la administracion electronica,
buscadores de informacién en Ila web, aprovechamiento de los recursos
administrativos disponibles, importancia de la firma electrénica, etc. Para realizar el
proyecto el alumno debe nutrirse de gran cantidad de informacién existente y esta
asignatura nos ha dotado de las herramientas necesarias para su localizacién, tanto
fisica como a través de la web.

Como se ha comentado a principio del apartado, cada asignatura ha aportado
algo positivo para la realizacidn de este proyecto. Todos los conocimientos adquiridos
han servido para el conocimiento en profundidad de la AA.PP, y con toda seguridad,

han sido plasmados en algin momento sobre este trabajo.

1.3. Introduccion al TFC.

Desde la experiencia de llevar 8 afios trabajando en la Administracion Local
como funcionario de P.L., en el desarrollo de esta profesidn, se han observado ciertos

procesos o actividades que o bien no se encuentran reguladas mediante ordenanzas
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municipales o estando reguladas, pudieran funcionar de una manera mas eficaz de lo

que se consigue actualmente.

En el presente proyecto se pretende plasmar la situacién de la Ciudad de
Valencia, en cuanto a la relacién de la P.L. y los ciudadanos, respecto a una serie de
actividades que el ciudadano-cliente reclama a la administracion como entidad

gestionadora de los intereses de la ciudad.

Se trata de una serie de actividades de uso particular o privado que consumen
una serie de recursos, tanto humanos como econdmicos, que deberian ser resarcidos

por sus beneficiarios frente a la administracion.

Mas en concreto, existen servicios, en los cuales la participacién de la P.L.
resulta imprescindible como representante de la administracién y garante de la
legalidad en los procesos por la condicion de Autoridad que le otorga la Ley Orgénica
de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado 2/86 (en adelante LOFCS). Entre ellos se

encuentran:

» Confeccion de Atestados en accidentes de trafico: La P.L.V. dispone de
uno de los gabinetes de trafico mas modernos de Espaiia. Este gabinete
cuenta con un departamento de Atencidn a las victimas, y otro de
Investigacidon de Accidentes, desde donde se informa a los implicados
sobre los pasos administrativos o penales a seguir, ademas del apoyo
psicoldgico prestado a los implicados en caso necesario. Cada vez es
mas comun que las companfias de seguros, despachos de abogados e
incluso particulares hagan uso del trabajo realizado por la Policia Local
en la confeccion de atestados, limitando su funcién a solicitar los

mismos y basar su resolucién en el dictamen policial.
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llustracion 1 Unidad Mévil Gabinete Atestados

» Solicitud de informes de la policia. A diario la P.L. atiende numerosos
servicios que surgen en el dia a dia por la convivencia entre las
personas, como reclamaciones de ruidos, de obras, molestias vecinales,
etc... Por interés de particulares o de comunidad de propietarios, estos
suelen pedir al Ayuntamiento el informe de la actuacién que realizé la

Policia Local, con el consiguiente gasto que conlleva.

llustracion 2 Agente de barrio atendiendo reclamacién vecinal

» Alarmas. La P.L. acude a todos los avisos de alarmas tanto en lugares
publicos, como en privados, ya sean en domicilios particulares o incluso
en empresas profesionales, pues esta es su obligacion. Una practica
cada vez mas extendida por las empresas de alarmas es requerir el
servicio de Policia para la comprobacién de la misma en vez de acudir
sus trabajadores de seguridad, siendo habitualmente falsas alarmas,
debido sobre todo a la mala instalacion de los dispositivos. Mientras

qgue las empresas de alarmas les cobran a sus clientes por un servicio
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gue realmente lo estd realizando la Administracion. Cada llamada y
personacidon de policia a verificar una alarma, llevara aparejada una
tasa.

Mudanzas. La complicada tarea de estacionar un camioén o varios en la
fachada del inmueble donde se van a realizar las mudanzas o la
escalera-grua para facilitar los trabajos de la empresa de mudanzas,
requiere habitualmente de una reserva de estacionamiento y de Ia
retirada de vehiculos de la via en cuestién para su uso. Actualmente
estd regulado por ordenanza pero la coordinacion con Policia Local no
estd a la altura de un buen servicio. La propuesta es que exista una
unidad destinada a tal efecto, con un calendario establecido, para que el

servicio se preste de la forma mas eficiente posible.

llustracion 3 Servicio empresa mudanzas y Policia Local

Obras. Las empresas que realicen obras o reformas de cualquier tipo y
gue estas afecten a la via publica, al igual que en el apartado anterior,
precisen la reserva de estacionamientos. Deberan concertar el servicio
con P.L. para que la retirada de los vehiculos que dificulten la misma, se

realice de la forma mas eficiente.
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llustracién 4 Policia Local junto empresa obras en calzada.

Actos de la unidad de Caballeria. En 1901 y siendo Alcalde de Valencia
el Marqués de Caceres y coincidiendo con la publicacién del primer
Reglamento de Policia Municipal, se cred la Seccion Montada. Mas
tarde y durante la Alcaldia del Marqués de Sotelo, se le dotd del vistoso
uniforme de gala, que era una réplica bastante aproximada del que
usaba la Guardia Real. Actualmente la Seccién Montada o de Caballeria
estd inscrita a la Unidad GOE y consta de 12 Jinetes, 2 Oficiales y 10
Agentes. Ademas dispone de 2 camiones con capacidad para 4 caballos
para su traslado. En cuanto al servicio se pasa de patrullar por el centro
de la ciudad a vigilar cada vez mas el extenso jardin-cauce del rio Turia,
asi mismo se incrementan los servicios de Gala tanto a caballo como a

pie, rondando los 100 servicios anuales.

llustracién 5 Unidad de caballeria con uniforme de gala y bicolor.

Realizacion de Actuaciones Singulares de Regulacion del Trafico. La
realizacion de actividades singulares o prestacién de servicios de
regulacion y control del trafico urbano o vigilancia especial, tendentes a

facilitar la circulacion de vehiculos y distintas de las habituales de
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sefalizacion y ordenacién del trafico por la Policia Local, en beneficio de
particulares o motivada por estos directa o indirectamente en razén de
sus actuaciones u omisiones. Estos servicios pueden ser los que se
realizan a instancia de parte y previa autorizacién del Ayuntamiento por
empresas, bodas, fallas y de similar caracteristicas que se produzcan,
los que motivados por una concurrencia importante de personal o
vehiculos a espectdculos o esparcimientos, grandes almacenes,
restaurantes, locales de juego y similares o por grandes transportes o
paso de caravanas, exijan el servicio por su potencial peligrosidad o por
producir alteraciones en el trafico rodado, aunque no haya mediado

peticién del particular.

llustracion 6 Agente regulando el trafico

1.4. Cuestiones previas.

Con el fin de cumplir con el objeto de este TFC se deberan estudiar las

particularidades de una institucién como la P.L. y del Ayuntamiento de Valencia, con

capacidad de autonomia para la gestidon de sus intereses. La creaciéon de una nueva

Ordenanza, implica el sometimiento de los ciudadanos a una norma juridica que se

incluye dentro de los reglamentos, y que se caracteriza por estar subordinada a la ley.

Con lo cual debemos de completar un correcto estudio que respete los derechos

constitucionales de los ciudadanos afectados por la misma.
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Utilizar la informacién estadistica disponible, operando con datos de
investigacion cuantitativos y cualitativos, nos permitira obtener informacién de gran

valor para que el estudio que vamos a realizar se asemeje lo mas posible a la realidad.

A lo largo del territorio nacional, en los diferentes municipios que conforman el
estado espafol, existen diferentes ordenanzas que se asemejan al estudio que se
pretende realizar con este proyecto. Asi haremos referencia a la ordenanza del
Ayuntamiento de Getafe n23.9 sobre “TASA POR PRESTACION DE SERVICIOS
ESPECIALES DE POLICIA” que entré en vigor el 1 de enero de 2009, asi como a las
Ordenanzas Fiscales del Ayuntamiento de Palma que viene aplicando diferentes tasas
por prestacién de servicios de Policia Local, o la Ordenanza Fiscal de del Ayuntamiento
de Elche y también las Tasas de expedicién de documentos del Ayuntamiento de

Langreo (Asturias).

1.5. Estructura, metodologia y plan de trabajo.

La metodologia utilizada para la realizaciéon del proyecto se ha basado en
primer lugar en presentar la actual normativa que regula los servicios de P.L. y el vacio
que existe en diferentes parcelas. A continuacién se ha procedido a recopilar toda la
informacidén posible que estuviera relacionada con el asunto en cuestién, para después
planificar un plan de trabajo que de soluciones a las cuestiones planteadas. Por ultimo
finalizar con un resumen de las conclusiones a las que se llega tras la realizacién del

proyecto.

El plan de trabajo que se ha realizado incluye en primer lugar un apartado que
introduce al lector de la actual situacion normativa del Ayuntamiento de Valencia en el
apartado de Ordenanzas de Policia, incluyendo una introduccién, objeto y objetivos,
relacion con los estudios de la Diplomatura en Gestion y Administracién Publica y el

plan de trabajo.
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En segundo lugar nos centramos en el estudio de la normativa aplicable tanto a
la administracién como a la P.L. Para proseguir en un tercer apartado con el
planteamiento del problema en cuestidn, el estudio estadistico y pormenorizado de las

instituciones publicas que se ven afectadas asi como de la demanda de los servicios.

A continuacion se citan las posibles soluciones a los problemas planteados,
sumando todo el proceso de redaccién, aprobacién y publicacién de una Ordenanza
Fiscal que de apoyo legal a nuestro proyecto, inclusidn de un presupuesto del proyecto
y posibles beneficios econémicos. Para finalizar con las conclusiones obtenidas tras la
elaboracién del TFC, mas un anexo que recoja los formularios y solicitudes necesarias

para su puesta en marcha.

1.6. Relacion con otros TFC’s ya presentados.

Para la confecciéon del presente trabajo, en la etapa de recopilacién de
informacién, se consulto varios trabajos de TFC centrdndose mds en concreto por su

relacion y proximidad al proyecto en los siguientes:

e ‘“Estudio, anadlisis y propuesta de mejora del Departamento de
Seguridad Ciudadana, Seccion de Multas del Ayuntamiento de
Gandia”. Presentado por Jorge Castellanos Puchol y dirigido por Dia.
Maria Emilia Casar Furid, en Enero de 2010.

e “Servicio de Policia Local, propuesta de mejora en Ila
homogeneizacion, seleccidon y protocolos de actuacion de las Policias
Locales de la Comunidad Valenciana”. Presentado por Antonio Andrés
Morejon de Girén Bascufiana y dirigido por Francisco Javier Company

Carretero.

Ambos proyectos estan orientados a la mejora de algun apartado, actividad o
departamento de la Administracion Publica dentro de la especialidad del Cuerpo de

Policia Local, con lo cual la lectura de los mismos ha sido muy positiva para la
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confeccién de este trabajo. El estudio de la normativa, asi como la estructura y la
elaboracién de los mismos, ha servido como base y como punto de partida ya que es
sobre todo al comienzo del TFC cuando se tienen mas dudas sobre como enfocarlo y

plasmarlo.
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CAPITULO 2: ANALISIS Y ESTUDIO.

2.1. Ayuntamiento de Valencia como Administracion Local.

La ciudad de Valencia cuenta actualmente con un total de 800.469 habitantes y
es el centro de una extensa drea metropolitana que sobrepasa el millén y medio.
Representa el 16% de la poblacién de la Comunidad Valenciana y es por tamaino

demografico, la tercera ciudad de Espafa después de Madrid y Barcelona’.

El Ayuntamiento como Gobierno Municipal estd presidido por su llustrisima
Alcaldesa D2 Rita Barbera Nolla, que preside la Corporacion y ostenta la maxima
representacion del Municipio. Le corresponde la superior direccion y coordinacion del

gobierno y de la administracién municipal.

Asi mismo el Pleno del Ayuntamiento es el érgano de maxima representacion
politica de la ciudadania en el Gobierno Municipal. Asume de modo directo Ila
representacion de la colectividad y en su nombre decide sobre las cuestiones mas
importantes y transcendentes del Gobierno. Estd integrado por la alcaldesa y 32

concejales y concejalas, elegidos cada cuatro afios en las elecciones locales.

? Informacién obtenida a través de la Web del Ayuntamiento de Valencia.
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llustracién 7 Mapa de la ciudad de Valencia y los 19 distritos que la componen.
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211 Marco Legal.

El marco legal que afecta a la confeccién del TFC respecto a la entidad
municipal del Ayuntamiento de Valencia, se puede enumerar en la siguiente
normativa:

e Constitucion Espafiola.

e Ley de Bases de Régimen Local 7/85 de 2 de Abril.

e Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley reguladora de las Haciendas Locales.

e Ley 51/2002, de 27 de diciembre y de la Ley 62/2003, de 30 de
diciembre, de medidas fiscales, administrativas y del orden social.

e Texto refundido de la ley del Catastro inmobiliario (RDL 1/2004).

Ley General Tributaria de 17/12/2003.

En este apartado debemos hacer referencia en primer lugar a la C.E que en su
articulo 137 dice que “el Estado se organiza territorialmente en municipios, en
provincias y en las Comunidades Auténomas que se constituyan. Todas estas entidades
gozan de autonomia para la gestion de sus respectivos intereses”.

El articulo 140 “La Constitucion garantiza la autonomia de los municipios. Estos
gozardn de personalidad juridica plena. Su gobierno y administracion corresponde a
sus respectivos Ayuntamientos, integrados por los Alcaldes y los Concejales. Los
Concejales seran elegidos por los vecinos del municipio mediante sufragio universal,
igual, libre, directo y secreto, en la forma establecida por la ley. Los Alcaldes serdn

elegidos por los Concejales o por los vecinos.”

En segundo lugar debemos fijarnos en la LBRL. Esta ley define a los Municipios

en su articulo 1 como “entidades bdsicas de la organizacion territorial del Estado y
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cauces inmediatos de participacion ciudadana en los asuntos publicos, que
institucionalizan 'y gestionan con autonomia los intereses propios de las
correspondientes colectividades”.

Asi mismo esta ley define en su articulo 11 el Municipio como la entidad local
basica de la organizacion territorial del Estado. Tiene personalidad juridica y plena
capacidad para el cumplimiento de sus fines. Definiendo los elementos del municipio
en tres: el territorio, la poblacion y la organizacién. Para proseguir en su articulo 12
delimitando el término municipal como el territorio en que el ayuntamiento ejerce sus
competencias.

Posteriormente esta ley hace referencia al Pleno del Ayuntamiento que es por
excelencia el érgano colegiado de gobierno y administracion del municipio, donde se
debaten, discuten y deciden los asuntos municipales. El Pleno esta integrado por el
Alcalde, que lo preside, y por todos los Concejales. Debemos pues hacer referencia al
articulo 22 d) donde indica que corresponde al Pleno la aprobaciéon del Reglamento
Organico y de las Ordenanzas.

En tercer lugar, la siguiente ley refuerza el marco legal de la Administracién
Local. Es el Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley reguladora de las Haciendas Locales, es la base del sistema
de financiacion local. Esta norma refunde la legislacion al tiempo que incluye las
reformas instrumentadas a través de la Ley 51/2002, de 27 de diciembre y de la Ley
62/2003, de 30 de diciembre, de medidas fiscales, administrativas y del orden social,
gue han tenido incidencia tanto en el dmbito financiero como en el ambito tributario.
Las notas fundamentales en relacién con la reforma de la Financiacién Local son las

siguientes:

e Se garantiza la suficiencia financiera de las Corporaciones Locales
(Ayuntamientos, Diputaciones, Cabildos y Consejos), compatible con Ia

supresion desde 2003 del Impuesto sobre Actividades Econémicas (el segundo
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impuesto local en importancia recaudatoria, por detrds del Impuesto sobre
Bienes Inmuebles) para mas del 92% de los contribuyentes.

e Se reconoce a los Ayuntamientos mayor capacidad para desarrollar politicas
tributarias, pueden subir o bajar los tipos impositivos de sus impuestos vy
establecer beneficios fiscales potestativos, esto es, mayor corresponsabilidad
fiscal municipal.

e Se disefia un sistema definitivo de financiacién, recogiendo en la Ley las
variables y ponderaciones que definen la financiacion municipal, de tal forma
gue se convierta en un sistema estable en el tiempo.

e Por ultimo, a las provincias y a los municipios que sean capitales de provincia o
de Comunidad Auténoma, 6 que tengan mas de 75.000 habitantes, se les cede
una parte del IRPF, del IVA y de los impuestos especiales sobre alcoholes,
hidrocarburos y labores del tabaco (entre el 1% y el 2%, aproximadamente,
dependiendo del impuesto y de si se trata de un municipio é una provincia).
Esta cesidon de impuestos estatales, al estar integrada en la parte financiera de
la reforma, entrard en vigor desde 2004. Los denominados "municipios
turisticos" (aquellos que, no cumpliendo los requisitos para acceder al sistema
de cesidn de impuestos, sin embargo, tienen una poblacién superior a 20.000
habitantes y un numero de viviendas de 22 residencia superior al de viviendas
principales), se financian mediante una participacion en los tributos del Estado
de caracter mixto ya que ademds de participar en el modelo general de
variables se incluyen elementos relacionados con la cesién de rendimientos de
los impuestos especiales sobre Hidrocarburos y sobre las Labores del tabaco

imputables a los mismos.

Mads concretamente en su Titulo I, Capitulo | en el articulo 2 define los recursos
de los que disponen las Haciendas Locales, destacando el apartado que hace
referencia a “los tributos propios clasificados en tasas, contribuciones especiales e

impuestos y los recargos exigibles sobre los impuestos de las comunidades autonomas
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o de otras entidades locales y al producto de las multas y sanciones en el dmbito de sus

competencias”.

Para la cobranza de los tributos y de las cantidades que como ingresos de
derecho publico, tales como prestaciones patrimoniales de cardcter publico no
tributarias, precios publicos, y multas y sanciones pecuniarias, debe percibir la
hacienda de las entidades locales de conformidad con lo previsto en el apartado
anterior, dicha Hacienda ostentard las prerrogativas establecidas legalmente para la
hacienda del Estado, y actuara, en su caso, conforme a los procedimientos

administrativos correspondientes.

En el articulo 15 de la citada ley establece todo lo relativo a Ordenanzas
fiscales:

1. Salvo en los supuestos previstos en el articulo 59.1 de esta Ley, las entidades
locales deberan acordar la imposicion y supresion de sus tributos propios, y aprobar
las correspondientes ordenanzas fiscales reguladoras de estos.

2. Respecto de los impuestos previstos en el articulo 59.1, los ayuntamientos
qgue decidan hacer uso de las facultades que les confiere esta Ley en orden a la fijacién
de los elementos necesarios para la determinacion de las respectivas cuotas
tributarias, deberdn acordar el ejercicio de tales facultades, y aprobar las oportunas
ordenanzas fiscales.

3. Asimismo, las entidades locales ejercerdn la potestad reglamentaria a que se
refiere el apartado 2 del articulo 12 de esta Ley, bien en las ordenanzas fiscales
reguladoras de los distintos tributos locales, bien mediante la aprobacién de
ordenanzas fiscales especificamente reguladoras de la gestidn, liquidacién, inspeccidn
y recaudacion de los tributos locales.

El contenido de las ordenanzas fiscales queda regulado en el articulo 16:

1. Las ordenanzas fiscales a que se refiere el apartado 1 del articulo

anterior contendran, al menos:

34 Alumno: Javier del Valle Carboneras
Directores del TFC: Manuel Terradez Gurrea
Alfonso Francisco Hernandez Romeu


http://noticias.juridicas.com/base_datos/Admin/rdleg2-2004.t2.html#a59
http://noticias.juridicas.com/base_datos/Admin/rdleg2-2004.t2.html#a59
http://noticias.juridicas.com/base_datos/Admin/rdleg2-2004.t1.html#a12
http://noticias.juridicas.com/base_datos/Admin/rdleg2-2004.t1.html#a15
http://noticias.juridicas.com/base_datos/Admin/rdleg2-2004.t1.html#a15

Diplomatura | ANALISIS Y PROPUESTA DE UNA NUEVA ORDENANZA
en Gestiéony | REGULADORA DE LAS TASAS POR PRESTACION DE SERVICIOS DE

Administracion | POLICIA LOCAL
Publica

e La determinacion del hecho imponible, sujeto pasivo, responsables,
exenciones, reducciones y bonificaciones, base imponible y liquidable, tipo de
gravamen o cuota tributaria, periodo impositivo y devengo.

e Los regimenes de declaracién y de ingreso.

e Las fechas de su aprobacion y del comienzo de su aplicacion.

Asimismo, estas ordenanzas fiscales podran contener, en su caso, las normas a
que se refiere el apartado 3 del articulo 15.

Los acuerdos de aprobacién de estas ordenanzas fiscales deberan adoptarse
simultaneamente a los de imposicidn de los respectivos tributos.

Los acuerdos de modificacion de dichas ordenanzas deberan contener la nueva
redaccidon de las normas afectadas y las fechas de su aprobacién y del comienzo de su
aplicacion.

2. lLas ordenanzas fiscales a que se refiere el apartado 2 del articulo
anterior contendran, ademas de los elementos necesarios para la determinacién de las
cuotas tributarias de los respectivos impuestos, las fechas de su aprobacién y el
comienzo de su aplicacion.

Asimismo, estas ordenanzas fiscales podran contener, en su caso, las normas a
que se refiere el apartado 3 del articulo 15.

Los acuerdos de aprobacién de ordenanzas fiscales deberan adoptarse
simultdneamente a los de fijacidn de los elementos regulados en aquéllas.

Los acuerdos de modificacion de dichas ordenanzas se ajustaran a lo dispuesto

en el Ultimo parrafo del apartado anterior.

Por ultimo, para finalizar el proceso, el articulo 17 desarrolla la elaboracidn,
publicacién y publicidad de las ordenanzas fiscales en 5 pasos bien definidos:

1. Los acuerdos provisionales adoptados por las corporaciones locales para el
establecimiento, supresion y ordenacion de tributos y para la fijacion de los elementos
necesarios en orden a la determinacién de las respectivas cuotas tributarias, asi como

las aprobaciones y modificaciones de las correspondientes ordenanzas fiscales, se
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expondran en el tablén de anuncios de la Entidad durante treinta dias, como minimo,
dentro de los cuales los interesados podrdn examinar el expediente y presentar las
reclamaciones que estimen oportunas.

2. Las entidades locales publicaran, en todo caso, los anuncios de exposicién en
el boletin oficial de la provincia, o, en su caso, en el de la comunidad auténoma
uniprovincial. Las diputaciones provinciales, los érganos de gobierno de las entidades
supramunicipales y los ayuntamientos de poblaciéon superior a 10.000 habitantes
deberdn publicarlos, ademas, en un diario de los de mayor difusién de la provincia, o
de la comunidad auténoma uniprovincial.

3. Finalizado el periodo de exposicién publica, las corporaciones locales
adoptaran los acuerdos definitivos que procedan, resolviendo las reclamaciones que se
hubieran presentado y aprobando la redaccidn definitiva de la ordenanza, su
derogacién o las modificaciones a que se refiera el acuerdo provisional. En el caso de
gue no se hubieran presentado reclamaciones, se entendera definitivamente
adoptado el acuerdo, hasta entonces provisional, sin necesidad de acuerdo plenario.

4. En todo caso, los acuerdos definitivos a que se refiere el apartado anterior,
incluyendo los provisionales elevados automaticamente a tal categoria, y el texto
integro de las ordenanzas o de sus modificaciones, habran de ser publicados en el
boletin oficial de la provincia o, en su caso, de la comunidad auténoma uniprovincial,
sin que entren en vigor hasta que se haya llevado a cabo dicha publicacion.

5. Las diputaciones provinciales, consejos, cabildos insulares y, en todo caso, las
demds entidades locales cuando su poblacién sea superior a 20.000 habitantes,
editardn el texto integro de las ordenanzas fiscales reguladoras de sus tributos dentro
del primer cuatrimestre del ejercicio econdmico correspondiente.

En todo caso, las entidades locales habran de expedir copias de las ordenanzas
fiscales publicadas a quienes las demanden.

Con respecto a las Tasas, el articulo 20 define que las entidades locales, en los

términos previstos en esta Ley, podran establecer tasas por la utilizacion privativa o el
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aprovechamiento especial del dominio publico local, asi como por la prestacién de
servicios publicos o la realizacién de actividades administrativas de competencia local
que se refieran, afecten o beneficien de modo particular a los sujetos pasivos.

En todo caso, tendran la consideracidon de tasas las prestaciones patrimoniales
gue establezcan las entidades locales por:

e La utilizacion privativa o el aprovechamiento especial del dominio publico local.

e La prestaciéon de un servicio publico o la realizacién de una actividad
administrativa en régimen de derecho publico de competencia local que se
refiera, afecte o beneficie de modo particular al sujeto pasivo, cuando se
produzca cualquiera de las circunstancias siguientes:

v" Que no sean de solicitud o recepciéon voluntaria para los
administrados. A estos efectos no se considerara voluntaria la
solicitud o la recepcidn por parte de los administrados:

v' Cuando venga impuesta por disposiciones legales o
reglamentarias.

v' Cuando los bienes, servicios o actividades requeridos sean
imprescindibles para la vida privada o social del solicitante.

v Que no se presten o realicen por el sector privado, esté o no
establecida su reserva a favor del sector publico conforme a la
normativa vigente.

Las entidades locales podran establecer tasas por cualquier supuesto de
utilizacién privativa o aprovechamiento especial del dominio publico local, de los que
destacamos los que mas relacidn tienen con el TFC:

e Ocupacion de terrenos de uso publico local con mercancias, materiales de
construcciéon, escombros, vallas, puntales, asnillas, andamios y otras

instalaciones andlogas.
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e Entradas de vehiculos a través de las aceras y reservas de via publica para
aparcamiento exclusivo, parada de vehiculos, carga y descarga de mercancias
de cualquier clase.

e Documentos que expidan o de que entiendan las Administraciones o
autoridades locales, a instancia de parte.

e Vigilancia especial de los establecimientos que lo soliciten.

e Servicios de competencia local que especialmente sean motivados por la
celebracidn de espectdculos publicos, grandes transportes, pasos de caravana y
cualesquiera otras actividades que exijan la prestacion de dichos servicios
especiales.

e Realizacion de actividades singulares de regulacién y control del trafico urbano,
tendentes a facilitar la circulaciéon de vehiculos y distintas a las habituales de
sefializacion y ordenacién del trafico por la Policia Municipal.

Segun el articulo 25, es necesario un informe técnico-econémico para el
acuerdos de establecimiento de las tasas. “Los acuerdos de establecimiento de tasas
por la utilizacion privativa o el aprovechamiento especial del dominio publico, o para
financiar total o parcialmente los nuevos servicios, deberdn adoptarse a la vista de
informes técnico-econdmicos en los que se ponga de manifiesto el valor de mercado o
la previsible cobertura del coste de aquéllos, respectivamente.”

Por ultimo, nombrar la reciente normativa de aplicacién también en el ambito
financiero y tributario de las entidades locales: Texto refundido de la ley del Catastro
inmobiliario (RDL 1/2004), y sobre todo de la Ley General Tributaria de 17/12/2003
con sus recientes disposiciones de desarrollo: RD 2063/2004 de 15 de octubre, por el
que se aprueba el Reglamento sancionador tributario, RD 520/2005 de 13 de mayo,
Reglamento general en materia de revision en via administrativa; sin olvidar las
nuevas instrucciones de contabilidad de 23/11/2004, vigentes a partir de 1/1/2006,
asi como el Reglamento General de Recaudacién aprobado por Real Decreto

939/2005, de 29 de julio.
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2.1.2 Competencias.

La LBRL 7/85 de 2 de abril (modificada por ley 57/2003 de 16 de diciembre)
define las competencias concretas que le corresponden a los municipios en el Capitulo
lll en su articulo 25: “El Municipio, para la gestion de sus intereses y en el dmbito de
sus competencias, puede promover toda clase de actividades y prestar cuantos
servicios publicos contribuyan a satisfacer las necesidades y aspiraciones de la
comunidad vecinal”. En todo caso las competencias que afectan directamente a este
TFC son la seguridad en lugares publicos, la ordenaciéon del trafico de vehiculos y
personas en las vias urbanas y en menor medida la proteccién civil, prevencién y
extincion de incendios.

Cuando hablamos de regulacién del trafico el Texto articulado de la Ley sobre
Trafico, Circulacion y Seguridad Vial aprobado por RDL 339/1990 atribuye a los Municipios,
las siguientes competencias:

a) La ordenacion y el control del trafico en las vias urbanas de su titularidad, asi
como su vigilancia por medio de agentes propios, la denuncia de las infracciones
gue se cometan en dichas vias y la sancién de las mismas cuando no esté
expresamente atribuida a otra Administracion.

b) La regulacién mediante Ordenanza Municipal de Circulacidon, de los usos de las
vias urbanas, haciendo compatible la equitativa distribucion de los aparcamientos
entre todos los usuarios con la necesaria fluidez del trafico rodado y con el uso
peatonal de las calles, asi como el establecimiento de medidas de estacionamiento
limitado, con el fin de garantizar la rotacidon de los aparcamientos, prestando
especial atencidn a las necesidades de las personas con discapacidad que tienen
reducida su movilidad y que utilizan vehiculos, todo ello con el fin de favorecer su

integracion social.
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c) La inmovilizacién de los vehiculos en vias urbanas cuando no se hallen provistos
de titulo que habilite el estacionamiento en zonas limitadas en tiempo o excedan

de la autorizacidén concedida hasta que se logre la identificacion de su conductor.

2.1.3 Estructura y Recursos Humanos

Los niveles esenciales de la organizacion administrativa municipal del
Ayuntamiento estan formadas por Areas de gobierno y Delegaciones, son vy
comprenden cada una de ellas uno o varios sectores funcionalmente homogéneos de
materias de competencia de la Administracién del municipio.

Corresponde al alcalde determinar el numero total, denominaciéon vy
competencias de las dreas de gobierno.

La jefatura superior de las dreas de gobierno corresponde a un director-
coordinador a quien se encomienda, entre otras, las funciones de direccidn,
planificacion, coordinacién y definicidn de los objetivos de la misma.

Bajo su dependencia, ejerceran sus funciones los concejales delegados, a
quienes corresponde la direccidn de la actividad de su delegacidn, que versara sobre
un conjunto homogéneo de materias de competencia del area de gobierno a que se
encuentren adscritos.

El Gobierno Municipal actual se halla estructurado en seis grandes areas:

o Alcaldia.

e Area de Dinamizacién Econémica y Empleo.

e Area de Urbanismo, Calidad Urbana y Vivienda.

e Area de Seguridad Ciudadana, Bomberos, Prevencién e Intervencién en
Emergencias.

e Area de Medioambiente y Desarrollo Sostenible.

e Area de Progreso Humano y Cultura.

40 Alumno: Javier del Valle Carboneras
Directores del TFC: Manuel Terradez Gurrea
Alfonso Francisco Hernandez Romeu



Diplomatura | ANALISIS Y PROPUESTA DE UNA NUEVA ORDENANZA
en Gestiéony | REGULADORA DE LAS TASAS POR PRESTACION DE SERVICIOS DE

Administracion | POLICIA LOCAL
Publica

e Area de Administraciéon Electrénica, Personal, Descentralizacién y
Participacion.

A continuacién se detalla en una tabla el personal funcionario municipal que

trabajan en cada una de las areas en las que se estructura el Ayuntamiento. El total de

funcionarios son 5.341 obteniendo un ratio de funcionario x habitante de 0,00667 o

visto desde otro prisma, un funcionario por cada 150 habitantes.

Personal Municipal seglin areas Funcionarios ‘
Total 5341
Alcaldia 230
Modernizacién Admadn., Descentralizacion y Participacion 358
Ciudadana

Bomberos y Proteccion Civil 493
Policia Local 1696
Progreso Humano 1001
Medio Ambiente y desarrollo sostenible 342
Urbanismo, vivienda y calidad urbana 391
Economia y grandes proyectos 752
Sin adscripcién urbana 78

Tabla 1 Funcionarios Ayuntamiento de Valencia por areas. Elaboracién Propia.

Funcionarios Ayuntamiento Valencia

Sin adscripcién urbana

Economia y grandes proyectos

Urbanismo, vivienda y calidad urbana

Medio Ambiente y desarrollo sostenible

Progreso Humano

Policia Local

Bomberos y Proteccién Civil
Modernizacién Admon,,...

Alcaldia

0 500 1000 1500 2000

® Funcionarios

Grafico 1 Funcionarios Ayuntamiento de Valencia por areas. Elaboracion propia.
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2.2. Policia Local del Ayuntamiento de Valencia.

2.2.1 Marco Legal.

En este apartado se establece el marco legal que ampara a la Policia Local a
realizar las actuaciones pertinentes en las materias que afectan a este TFC, esta
normativa queda enumerada en las siguientes:

e Ley 2/1990 de 4 de abril.

Ley 6/99 de 19 de abril de la Generalitat Valenciana de Coordinacién de
las Policias Locales de la Comunidad Valenciana.

e Ley Organica de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad 2 /86 de 13 de marzo.

e Constitucién Espafiola.

e Reglamento de Policia Local del Ayuntamiento de Valencia.

La andadura autondmica de coordinacidn de las PL tuvo su inicio formal en la
Ley 2/1990 de 4 de abril. La rapida evolucion de las PL, obligd a un replanteamiento de
la citada Ley autondmica con el fin de adecuar estos cuerpos policiales a las nuevas
exigencias del servicio de seguridad publica que la sociedad demanda. Con esta
finalidad surge la Ley 6/1999, de 19 de abril, de la GV, de Policias Locales y de
Coordinacion de las PL de la CV.

Se pretende, en primer lugar y dentro del marco de la Ley Organica de Fuerzas
y Cuerpos de Seguridad 2/86 de 13 de marzo (LOFCS), abordar un concepto de policia
local como servicio publico de seguridad publica. Dentro del estrecho margen que la
LOFCS permite en este punto, parece conveniente avanzar y abundar en la nocidn de
servicio publico a prestar por las corporaciones locales de acuerdo con la legislacién
basica de régimen local, y por tanto como una prestacién mas que el ciudadano tiene
derecho a exigir a los poderes publicos.

Asi la policia local dependiente de los municipios de la Comunidad Valenciana

es un servicio publico dirigido a la proteccion de la seguridad ciudadana, entendida en
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su aspecto negativo como toda lesién o menoscabo que se produzca en el libre
ejercicio de los derechos y libertades reconocidos a las personas, y al cumplimiento de
las ordenanzas municipales, que pretende, mediante la prevencién y el auxilio, la
mejora de la calidad de vida y de bienestar de los vecinos.

La C.E en su art. 148.1.22 y la LOFCS en su art.39, recogen la capacidad de las
CC.AA para asumir competencias en materia de coordinacién de las Policias Locales y
establece el marco legal y fija los términos materiales de coordinacion y demas
facultades respecto de las Policias Locales. A tal efecto, atribuye a las CC.AA el ejercicio
de las funciones normativas homogeneizadoras y de fijacion de criterios para la
coordinacion de la actuacion de las PL, en el &mbito territorial de la CC.AA.

La coordinacion debe desarrollarse en el sentido de la STC 28/04/83, que
haciendo posibles sistemas de interrelacion y colaboraciéon entre las diversas PL
permite su potenciacién en aras a una mejora del sistema de Seguridad Publica.

Las normas que se dicten en materia de coordinaciéon de PL seran aprobadas
por el Consell de la GV, previo informe de la Comisién de Coordinacién de las PL de la
CV, como maximo érgano consultivo en esta materia.

De esta forma fue aprobada la Ley 6/1999, de 19 de abril, de Coordinaciéon de
Policias Locales de la CV, por la Asamblea Legislativa de la CV, derogando la anterior
Ley de coordinacién 2/1990, de 4 de abril.

La Policia Local del Ayuntamiento de Valencia, asi como de los demas
municipios que comprenden la Comunidad Valenciana estan amparadas bajo la
Constitucion Espanola, el Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana y del
ordenamiento juridico.

Bajo estos preceptos legales la presente Ley6/99 de Policias Locales y
Coordinacion de Policias Locales de la Comunidad Valenciana, tiene por objeto
establecer los criterios basicos para la coordinacion de la actuacién de las Policias
Locales en el ambito territorial de la Comunidad Valenciana, sin perjuicio de su

dependencia de las respectivas autoridades municipales.
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Asi mismo el Ayuntamiento de Valencia redactd el Reglamento de Policia Local
de Valencia, que fue aprobado por acuerdo plenario el 30/12/1999 y publicado en el
B.O.P con fecha de 09/02/2000. Teniendo como objeto establecer los criterios de
actuacidn, organizacidn y funcionamiento por los que se regira el Cuerpo de Policia

Local del Ayuntamiento de Valencia.

2.2.2 Competencias.

Las competencias de la Policia Local quedan recogidas en la Ley Organica 2/86
de 13 de marzo, de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, asi como en el Art.6 del

Reglamento de Policia Local de Valencia.

Art. 53. LOFFCCS

a) Proteger a las Autoridades de las Corporaciones Locales y vigilar o custodiar
sus edificios, bienes e instalaciones.

b) Ordenar, sefalizar y dirigir el trafico en el casco urbano, de acuerdo con lo
establecido en las normas de circulacion.

c) Instruir atestados por accidentes de circulacion dentro del casco urbano.

d) Policia Administrativa, en lo relativo a Ordenanzas, Bandos y demas
disposiciones municipales dentro del dmbito de su competencia.

e) Participar en las funciones de Policia Judicial en la forma establecida en el
articulo 29.2 de la Ley Organica 2/1986, de 13 de marzo, de Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad.

f) La prestacion de auxilio en los casos de accidente, catastrofe o calamidad
publica, participando, en la forma prevista en las Leyes, en la ejecucién de los planes

de Proteccion Civil.
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g) Efectuar diligencias de prevencién y cuantas actuaciones tiendan a evitar la
comision de actos delictivos en el marco de colaboracion establecido en las Juntas de
Seguridad.

h) Vigilar los espacios publicos y colaborar con las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado y con la Policia de las Comunidades Auténomas en la proteccién
de las manifestaciones y el mantenimiento del orden en grandes concentraciones
humanas, cuando sean requeridos para ello.

i) Cooperar en la resolucién de conflictos privados cuando sean requeridos para
ello.

j) Velar por el cumplimiento de las disposiciones en materia de recursos
naturales, medio ambiente y proteccidn de flora y fauna.

k) La participacion en los actos de representacién corporativa.

[) Cuantas otras le sean expresamente atribuidas en la legislacion aplicable a las
Policias Locales. Este apartado deja abierta la puerta a la creacion de nuevas
competencias.

Las actuaciones que practiquen los Cuerpos de Policia Local en el ejercicio de
las funciones previstas en los apartados, c) y g) precedentes deberan ser comunicadas

a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado competentes.

2.2.3 Estructuray Recursos Humanos.

La Estructura, categorias y organizacién de la Policia Local de Valencia quedan
definidas en el Titulo Il en su Capitulol, la plantilla del Cuerpo de Policia Local sera
aprobada por el pleno del Ayuntamiento e integrard el nimero total de puestos de
trabajo que la componen, asi como los correspondientes a cada categoria, sefialando
su denominacién y caracteristicas, requisitos exigidos para su desempeno, niveles y
complementos retributivos. La estructura organica del Cuerpo y sus modificaciones

seradn aprobadas por el pleno de la Corporacién.
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La plantilla debera responder a las necesidades que demande la sociedad,
teniendo en cuenta la configuracién territorial del municipio y las caracteristicas
peculiares de la poblacién.

Los puestos del Cuerpo de Policia Local, figuraran en la relacidon de todos los
puestos de trabajo existentes en la organizaciéon general del Ayuntamiento, en los
términos previstos en la legislacidén sobre la funcion publica.

Cada categoria que se establezca contard con el nimero de componentes
suficientes para mantener el debido equilibrio dentro de la estructura jerarquizada del
Cuerpo.

Los miembros del Cuerpo de Policia Local serdn escalafonados de mayor a
menor empleo y dentro de éste, de mayor a menor antigliedad en el mismo, figurando
esta relacién nominal con expresidn de su situacion administrativa. Por la Jefatura del
Cuerpo se procedera a la confeccidn de la citada relacién.

La Policia Local de Valencia se integrara en un Cuerpo Unico, bajo los principios
de eficacia, coordinacién interna y economia de medios, fijando asimismo los
cometidos propios y generales de cada departamento asi como de sus componentes,
numero de efectivos totales, mandos y jefatura de los mismos. Existirdn las
especialidades que las necesidades demanden, estableciéndose un sistema de
provision de puestos de trabajo que garantice los principios de igualdad, mérito,
capacidad y publicidad.

Las divisiones en que se estructura el Cuerpo, la funcién que correspondan a
cada una de ellas, el empleo asignado a los distintos puestos de mando y las funciones
de éstos, se definirdn siguiendo los criterios del catdlogo de puestos de trabajo y
manual de funciones y tras ser probados por el Ayuntamiento se incorporaran como
anexo al presente reglamento.

El Cuerpo de la Policia Local de Valencia, estara estructurado en las siguientes

escalas y categorias:
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Escalas y categorias del Cuerpo de Policia Local de Valencia

Superior Al Intendente General 10
Superior Al Intendente Principal 6
Técnica A2 Intendente 18
Técnica A2 Inspector 57
Basica Cc1 Oficial 180
Basica Cc1 Agente 1.426
Total 1.697

Tabla 2 Escala y categorias de la Policia Local de Valencia. Ailo 2011

Fuente PLV.

CATEGORIAS

Agente

Oficial
Inspector
Intendente

Intendente Principal

Intendente General

1200

1400 1600
Grafico 2 Distribucion funcionarios Policia Local por categorias.
Fuente PLV
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La estructura orgdnica queda establecida en el Capitulo 2 en su articulo 23,
ademas de la Jefatura, a la que se refiere el capitulo siguiente, los servicios del Cuerpo
de Policia Local de Valencia, se estructuran en Divisidon de Servicios Generales; Division
de Planificacién, Formacion e Investigacion y Desarrollo; Divisién de Circulacidn;
Divisién de Seguridad; y Divisién Territorial Zona A; Divisidon Territorial Zona B y
Divisién Territorial Zona C.

Estas divisiones son las grandes unidades en las que se estructuran organica y
funcionalmente los servicios del Cuerpo de la Policia Local de Valencia:

1. Divisidn de Servicios Generales

v" Gestidn Juridica Administrativa.
v" Gestidon de los Recursos Materiales.
v" Gestidn de los Sistemas Informaticos.

2. Divisidon de Planificacion y Coordinacion.

v Andlisis y Evaluacion
v" Programacion de la Gestion Policial.
v Gestién de los Recursos Humanos

3. Divisidn de Programacion y Formacion.

v’ Planificacién, Investigacién y Desarrollo de Estrategias
Formacion, Estudios y Programas

Relaciéon con los ciudadanos.

Divisién de Circulacion.

Gestion de la Ordenacion, Senalizacidn y Direccién del Trafico.

NSRRI NN

Gestion y Control de la Unidad de Investigacién de Accidentes y
Atestados.

5. Division de Seguridad.

v" Gestién de las Unidades de Apoyo.
v Seguridad y Proteccion de Autoridades y Edificios.

v" Gestidon de la Unidad de Transmisiones.
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6. Divisiones Territoriales.

v Gestién y Coordinacién de las Unidades que la compongan.

v' Gestién y Control del Despliegue y Funcionamiento de la Policia de
Barrio.

v" Relaciones con los Ciudadanos.

A su vez la Policia Local de Valencia se divide en 7 distritos de valencia mas una
unidad de GOE y otra de trafico. Cada distrito dispone de un Reten de Policia o
Comisaria desde donde se distribuyen tanto los recursos humanos como materiales
necesarios para el dia a dia del servicio. Los distritos son los siguientes:

v' 12 Unidad de Distrito “Ciutat Vella”. Cuenta con los barrios de EL
Carmen, Universitas, Velluters, San Francesc, El Mercat, La Seu, La Xerea
y Correus.

v/ 22 Unidad de Distrito “Russafa”. Cuenta con los barrios de Pla del
Remei, Russafa, Monteolivete, En Corts, Malilla, Na Rovella, Fuente San
Luis y las pedanias Sur de Castellar, Oliveral, La Punta, Horno Alcedo,
Pinedo, Perellonet, EL Saler y El Palmar.

v" 32 Unidad de Distrito “Patraix”. Comprende los barrios de San Isidro,
Vara de Quart, Zafranar, Senabre, San Marcelino, Favara, Raiosa, La
Torre, Jesus y Patraix.

v/ 42 Unidad de Distrito “Abastos”. Comprende los barrios de Aviacion,
Castilla, Pelayo, Fuensanta, Botanico, Abastos, Luz, Noumoles vy
Arniches.

v/ 52 Unidad de Distrito “Transits”. Cuenta con los barrios de Campanar,
Les Tendetes, Benicalap, Marxalenes, Torrefiel y las pedanias de
Benimamet y Beniferri.

v' 62 Unidad de Distrito “Exposicié”. Comprende los barrios de L’Amistat,

San Jose, Salud, Infanta, Benimaclet, Els Orriols, Sagunto, Real y las
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pedanias de Poble Nou, Carpesa, Benifaraig, Borbotd, Massarrojos,
Casas de Barcena, Mahuella, Rafalell, Tauladella y Vistavella.

72 Unidad de Distrito “Maritim”. Comprende los barrios de Malvarrosa,
Cabanyal, Canyameral, Grao, Nazaret, Beterd, Honduras, Ayora, Aitana,
Senyera y Francia.

Unidad de Trafico. Que se encuentra ubicada en la Central de la Policia
Local situada en la 42 Unidad de Distrito.

4 GOE (Grupo de Operaciones Especiales). Que se encuentra
ubicada en el nuevo Reten del Moli del Sol, situado en el cauce del rio
Turia. Esta Unidad comprende ademas a las Unidades de Caballeriay a
las Patrullas Verdes.
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CAPITULO 3: ANALISIS DE LOS PROBLEMAS EXISTENTES EN
RELACION A LOS SERVICIOS PRESTADOS POR POLICIA LOCAL DE
CARACTER PRIVADO.

3.1. Diagndstico sobre servicios prestados por Policia Local.

Para la confeccidon de este apartado ha sido de gran ayuda la informacién
obtenida a través de la Oficina Estadistica del Ayuntamiento de Valencia. Esta Oficina
pertenece a la Delegaciéon de Grandes Proyectos, Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién, Oficina de Estadistica y Turismo, fue creada en 1985 y tiene como
principal objetivo la produccién y difusién de informacién de caracter estadistico
acerca de la ciudad de Valencia, poniéndola a disposicidon de la propia administracion
municipal y en general de cualquier otro organismo o ciudadano que la precise. Entre
las funciones se concretan en la produccién y recopilacién de estadisticas, en su
almacenamiento, y en su difusion por medio de publicaciones, a través de estas
mismas paginas, o respondiendo a peticiones directas. Y es aqui donde se ha
encontrado toda la informacién estadistica necesaria para explicar este apartado, en el
Anuario Estadistico de la Ciudad de Valencia, que es una publicacién estadistica de
caracter general que redne una amplia informacién tematica y cuyo objetivo es ofrecer
un panorama cuantitativo global de la ciudad y de los fendmenos sociales y urbanos

gue en ella se desarrollan.

A través del estudio meticuloso del Anuario Estadistico de la Ciudad de
Valencia, se ha podido obtener una muestra basada en una recopilacién del nimero
de servicios prestados por Policia Local en el afio 2010, estos servicios estan
relacionados con el objeto de estudio del presente proyecto. Asi pues la P.L tuvo que

intervenir durante el 2010 en los siguientes servicios:
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Tipo de Servicios ~ Total Tipo de Servicios

Seguridad Ciudadana 31.797 Servicios Trafico 150.831
Delitos contra las personas 6.770 Regulacion del trafico 65.321
Delitos contra la propiedad 6.520 Retirada de vehiculos 78.717

Servicios Humanitarios 26.474 Sin arrastre 14.085
Humanitarios 18.300 Con arrastre 62.576
Colaboracion con otros 260 Vehiculos abandonados 2.056

estamentos

Servicios Vigilancia 39.288 Accidentes 6.793
Vigilancia colegios 8.205 Campaias y conceptos especificos 174.094
Vigilancia estatica 21.206 Vehiculos controlados 174.094
Vigilancia zona problematica 9.877

Servicios Administracion Publica 74.852
Precintado y notificaciones 4.089
Reclamaciones vecinos 9.656

Tabla 3 Servicios Policia Local aiio 2010.

Fuente PLV

SERVICIOS DE LA POLICIA LOCAL SEGUN TIPO. 2010

Servicios
Humanitarios o S
Seguridad Ciudadana 8,2% Servicios Vigilancia
9.8% 12,2%
Servicios
Administracion
Publica
23,2%
Servicios Trafico
46,7%
Nota: En el grdfico no se incluyen los vehiculos controlados en camparias especificas
Grafico 3 Desglose grafico por Tipo de Servicios
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Al ser Valencia una capital de provincia de las mds importantes de Espaia, se
puede observar el elevado volumen de trabajo de la Policia Local y de la gran cantidad

de servicios que se realizan a lo largo de un afio.

En el primer capitulo del TFC, concretamente en el apartado “1.3 Introduccion
al TFC “, se explica una serie de servicios de uso particular o privado que consumen
una serie de recursos, tanto humanos como econdmicos, que deberian ser resarcidos
por sus beneficiarios frente a la administracion. Estos servicios estan relacionados con
la tabla anterior “tipos de servicios e intervenciones”, a través de la cual se puede

realizar un estudio cuantitativo y cualitativo.

Los servicios a los que se refiere el presente TFC y que se pretende estén

regulados por la nueva Ordenanza Municipal, son los siguientes:

» Gabinete de Atestados e investigacion. Segun los datos estadisticos
recopilados, en la ciudad de valencia se produjeron en el afio 2010 los

siguientes accidentes:

Accidentes Victimas Muertos Graves Leves
. 6.587 4.065 24 1.093 2.948 |

Tabla 4 Numero y tipo de accidentes en la ciudad de Valencia.

Fuente PLV

Cada vez es mas habitual que las compaiiias de seguros soliciten a la P.L
el atestado de trafico que realizan los agentes en el ejercicio de sus
funciones, en auxilio y colaboracion con los ciudadanos. Resulta de gran
valor para las compaiiias de seguros, solicitar estos atestados, ya sea el
accidente grave o no, hayan victimas o no, los dafios sean cuantiosos o
leves...etc, ya que les facilita su labor investigadora de accidentes con el

consecuente ahorro en costes.

Debemos diferenciar los accidentes en dos grandes grupos, el primero
son los accidentes con victimas incluso leves, donde es de obligacion

por parte de la P.L. que interviene realizar el correspondiente atestado
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policial. En segundo lugar tenemos los accidentes sin victimas, en los
gue en principio no es necesaria la confeccién de atestado policial, mas

si cabe, si los dafios producidos en los vehiculos son escasos.

La confeccidn de un atestado de trafico lleva aparejado la utilizacion de
los recursos de la P.L., desde la utilizacion de medios humanos (Agentes
de P.L.) hasta la utilizacién de recursos materiales (cdmara fotograficas,
formularios autocopiativos, vehiculos policiales, fotocopias, mantas

térmicas, conos, linternas...).

Solicitud de informes de la policia. A través de las Juntas Municipales
de Distrito, en el propio Ayuntamiento o a través de las instituciones
establecidas al efecto, se pueden solicitar mediante escrito dirigido a
Alcaldia, la intervencién policial efectuada en un determinado servicio
por parte de los ciudadanos o sus representantes legales como parte
interesada de la actuacion policial y organismos e instituciones publicas
y privadas.

De las 74.852 servicios de la Administracion Puablica, en 9.656
reclamaciones vecinales tuvo que intervenir la P.L durante el afio 2.010.
Estas reclamaciones vecinales son atendidas por la P.L. en el ejercicio de
sus funciones, las reclamaciones tienen que ver con mediacién en
conflictos privados, reclamaciones por ruidos o molestias vecinales, por
realizacion de obras en viviendas o en la via publica, etc...

Por interés de particulares o de comunidad de propietarios suelen pedir
al Ayuntamiento el informe de la actuacion que realizé la Policia Local,
con el consiguiente gasto que conlleva. La informacion o prueba de
actuacién policial en un determinado conflicto vecinal puede ser de gran
ayuda en la resolucion de cualquier conflicto ya sea judicial o penal.
Alarmas. La mayoria de los usuarios piensan que las obligaciones de las

centrales de alarmas son comunicar a las Fuerzas y Cuerpos de
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Seguridad del Estado cualquier tipo de sefal de alarma que reciban,
mientras que la Unica manera es la verificacion mediante una llamada
de teléfono para poder conseguirlo. Los usuarios no comprenden que
antes de comunicar una alarma a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del
Estado hay que verificar que esa alarma es real.

Las compafiias o empresas encargadas del mantenimiento, vigilancia y
control de los edificios, empresas, viviendas y en general de todo tipo
de recintos acotados por sistemas de alarmas, es de su competencia y
obligacién segun la Orden Ministerial INT/316/2011 de 1 de Febrero
sobre funcionamiento de los sistemas de alarma en el dmbito de la
seguridad privada, asi como el Reglamento de Seguridad Privada, que
dice literalmente que “las centrales de alarmas deberan proceder de
inmediato a su verificacidon, utilizando para que esta sea considerada
valida, todos o algunos de los procedimientos técnicos o humanos
establecidos, comunicando seguidamente al servicio policial
correspondiente las alarmas reales producidas”.

Durante el ano 2.010 la P.L. atendié un elevado numero de servicios por
alarmas, de las que 191 fueron falsas alarmas y en las que ademas hubo
gue desconectar un total de 40 alarmas por parte de bomberos, por no
aparecer ningln responsable en el lugar. La realizacién de este tipo de
servicio por parte de la P.L. es obligatoria, pero de qué sirve estar
conectado a una central de alarmas si ellos mismos no verifican la
veracidad o falsedad del incidente.

Mudanzas. Se entenderda por mudanza el traslado o acarreo en el
término municipal de Valencia de muebles y demds enseres domésticos,
asi como de material de oficina (mobiliario, documentos, etc.), siempre
gue ello requiera el uso de vehiculos de peso maximo autorizado igual o

superior a 3.500 Kg., o cuando siendo inferior, siempre que se haga
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necesario el empleo de medios mecdnicos externos para la carga y
descarga (estos medios se circunscriben a poleas manuales o
mecdnicas), o conlleve operaciones complementarias al traslado.
Actualmente este servicio lo lleva el Ayuntamiento de Valencia a través
del Servicio de Circulacién y Transportes. De media se realizan en la
ciudad de Valencia unas 1.500 mudanzas anuales, de las cuales se
retiran entre dos y tres vehiculos por parte de la P.L. Esto supone un
trabajo extra para la P.L., la retirada entre 3.000 y 4.500 vehiculos
anuales supone un consumo de recursos policiales de gran volumen.
Actos de la unidad de Caballeria. La policia de Valencia dispone
actualmente de una Unidad de Caballeria, cuyas funciones se
desarrollan en el centro de la ciudad y por el cada vez mas extenso
jardin-cauce del Turia. Esta unidad estd dotada de caballos y jinetes con
traje de gala, que podrian realizar servicios privados en eventos, dada su
belleza y exquisitez. Se trataria de aprovechar la imagen que este
cuerpo de caballeria y ademas de obtener econémicamente algun tipo
de beneficio, utilizando este servicio para interese privados de recreo y
representacion o similares.

Servicios para empresas, bodas, fallas y de similar caracteristicas que
se produzcan. Al igual que en las mudanzas y en las obras en via publica,
la reserva de estacionamiento para la ocupacion de la via por un uso
privado supone un trabajo extra y del que solo se benefician un
determinado numero de personas o entidades privadas.

Es de resaltar el nUmero de carpas que se montan en las Fallas, que en
2012 y en palabras textuales de la Alcaldesa Rita Barbera serdn de 240
carpas que afectaran a 400 calles. Aqui el volumen de trabajo por parte
de la P.L. se concentra en el mes de Marzo, pero supone un gran

consumo de medios tanto humanos como materiales.
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Asi mismo otro tipo de eventos realizados por empresas privadas, las
bodas y un sinfin de servicios que precisan de la colaboracién de la P.L.,
tanto para la reserva de estacionamiento, regulacion de trafico e incluso

la propia seguridad del evento.

3.2. Estudio y recopilacion de las Ordenanzas y Tasas del
Ayuntamiento de Valencia.

A través de la pagina web del Ayuntamiento de Valencia (www.valencia.es)
dentro del apartado “Ordenanzas y Disposiciones”, se pueden obtener todas las
Ordenanzas y Tasas que actualmente estan vigentes en el Ayuntamiento de Valencia y
que de una forma directa o indirecta afectan al presente TFC. A continuacion se

enumeran las mismas junto a una breve explicacién:

e Ordenanza de Circulacidon: Regula todo lo referente a la Ley sobre
Trafico, Circulacién de Vehiculos a Motor y Seguridad Vial, aprobado por
Real Decreto Legislativo 339/1990de 2 de marzo, en el marco territorial

de la Ciudad de Valencia.

e Ordenanza Fiscal Reguladora de las tasas por la Realizacion de
Actuaciones Singulares de Regulacién del Trafico. El hecho imponible
vendrad determinado por la realizacion de actividades singulares o
prestacion de servicios de regulacion y control del trafico urbano o
vigilancia especial, tendentes a facilitar la circulacion de vehiculos y
distintas de las habituales de sefalizacién y ordenacién del trafico por la
Policia Local, en beneficio de particulares o motivada por éstos directa o

indirectamente en razdon de sus actuaciones u omisiones.

e Tasas por Entrada de Vehiculos a través de Aceras y Reservas de Via
Publica para Aparcamiento Exclusivo, Carga y Descarga de Mercancias

de cualquier clase. Constituye el hecho imponible de estas tasas la
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utilizacion o aprovechamiento especial del dominio publico municipal
por acceso desde la calzada a los inmuebles de propiedad privada y/o
publica y prohibiciones de aparcamiento que se establezcan a tal fin. Asi
como las reservas de via publica para aparcamiento exclusivo, carga y
descarga de mercancias y objetos de cualquier tipo. exigible con arreglo

a esta Ordenanza.

e Tasa por Prestacidon del Servicio de Retirada de Vehiculos de la Via
Publica y Subsiguiente Custodia de los Mismos. La exaccidon se
fundamenta en la necesidad de conseguir la contraprestacion
econdmica que libere al erario municipal del perjuicio que se le irrogaria
por la prestacion de unos servicios provocados por el particular al
perturbar, obstaculizar o entorpecer la libre circulacion por la via
publica, estacionando o aparcando con infraccién de las normas de
circulacién, o al abandonar los vehiculos en la via publica. Constituye el
hecho imponible la prestacidon del servicio de retirada de vehiculos,
iniciada o completa, mediante la actuacién de los servicios municipales
competentes, y la subsiguiente custodia hasta su devoluciéon al

interesado.

e Tasa por Estacionamiento de Vehiculos en la Via Publica. Constituye el
hecho imponible de esta tasa el estacionamiento de vehiculos de
traccion mecanica en las vias publicas municipales dentro de las zonas
gue a tal efecto se determinen y con las limitaciones que pudieran

establecerse.

Esta recopilacion de tasas del Ayuntamiento de Valencia, si bien regulan
aspectos que afectan directamente al TFC, no resultan del todo eficaces desde el
punto de vista de servicio de calidad. Partiendo de la base que la nueva Administraciéon
Publica persigue ofrecer cada vez con mas ahincd, un servicio al ciudadano-cliente de

calidad, eficaz y eficiente en el consumo de los recursos administrativos.
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A continuacion se muestran los datos econdmicos obtenidos a través de la
Oficina de Estadistica del Ayuntamiento sobre “Ingresos mds importantes del

Presupuesto Municipal Ordinario de 2011”:

Alcantarillado 11.834.000,00 € 13,40%
Participacidn en Ingresos Brutos 11.550.000,00 € 13,08%
Retirada de vehiculos con grua 8.243.000,00 € 9,33%
Multas 20.692.369,00 € 23,43%
Canones abastecimiento agua 2.338.040,00 € 2,65%
Regulacion de aparcamientos 6.238.550,00 € 7,06%
Mesas y sillas 950.000,00 € 1,08%
Participacion 1,5% ingresos E.M. Aguas 1.153.000,00 € 1,31%
Entrada de vehiculos 4.,530.000,00 € 5,13%
Venta Productos Recogida Selectiva 3.213.500,00 € 3,64%
Cementerios y Servicios Funebres 3.166.000,00 € 3,58%
Licencias Urbanisticas 2.300.000,00 € 2,60%
Tarifa especial aguas inversiones 3.000.000,00 € 3,40%
Contribuciones Especiales: Servicio Bomberos 2.804.700,00 € 3,18%
Recargos, prérrogas y apremio 2.900.000,00 € 3,28%
Intereses de demora 1.300.000,00 € 1,47%
Canon concesiones S.P. Aparcamientos 976.000,00 € 1,11%
Mercados 1.123.600,00 € 1,27%
TOTAL 88.312.759,00 € 100%

Tabla 5 Ingresos Ayto. de Valencia por Tasas, Precios Publicos y otros ingresos

Fuente anuario estadistico 2011 Ayuntamiento de Valencia.

Como se puede observar en la ultima fila de la tabla anterior la cantidad total
de ingresos del Ayuntamiento de Valencia en Tasas y Precios Publicos es bastante
elevada, en concreto de mas de 88 millones de euros. Este importe podria aumentar

tras la recaudacion de la nueva Tasa que se esta planteando.
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3.3. Analisis DAFO (Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y
Amenazas).

A continuacién y antes de tomar cualquier decision estratégica, es
imprescindible realizar un diagndstico de nuestra organizacién. Para ello utilizaremos
el andlisis DAFO, que es una herramienta cuyo fundamento es diagnosticar y detectar
cual es la situacion actual de un Servicio, Departamento, una Direccion General u
Organizacion y planificar una estrategia, etc... para intentar apuntalar las fortalezas,
corregir las debilidades, neutralizar las amenazas y aprovechar las oportunidades, de
manera que la organizacidén siempre pueda, no sélo subsistir o sobrevivir al entornoy a
si misma, sino también, acometer, con una nueva actitud de cambio permanente,
esencia y punto neurdlgico de las organizaciones en la actualidad, los cambios
necesarios que implican la natural adaptabilidad al marco imperante en cada

momento.

Este método de andlisis y estudio fue creado a principios de los afios 70 y
produjo una revolucidn en el campo de la estrategia empresarial. El objetivo basico es
determinar las ventajas competitivas de la empresa u organizacién y la estrategia a
emplear por la misma en funcidn de sus caracteristicas propias y las del entorno en

gue desarrolla su actividad u objeto social.

El analisis DAFO es el método mas sencillo y eficaz para decidir sobre el futuro.
Nos ayudara a plantear las acciones que deberiamos poner en marcha para aprovechar
las oportunidades detectadas y a preparar a nuestra organizacidn contra las amenazas

teniendo conciencia de nuestras debilidades y fortalezas.

El principal objetivo del analisis DAFO es ayudar a encontrar los factores
estratégicos criticos del Ayuntamiento de Valencia en relacidn con la institucién de la
Policia Local, para una vez identificados, usarlos y apoyar en ellos los cambios
pretendidos: consolidando las fortalezas, minimizando las debilidades, aprovechando

las ventajas de las oportunidades, y eliminando o reduciendo las amenazas.
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El analisis DAFO se basa en dos pilares basicos: el analisis interno y el analisis
externo de una organizacién. El primero de los analisis se ocupa de fijar cuales son los
puntos fuertes, recursos de los que dispone, su calidad y cantidad. En definitiva,
mediante el uso de técnicas apropiadas, permite averiguar en qué aspectos destaca la
organizacién y aquellos que debe mejorar o instaurar. Este tipo de diagndsticos
depende de la propia organizacion y puede actuar sobre ellos en funcién de la

estrategia que adopte una vez concluido el estudio y diseccionados los resultados.

Por su parte, el analisis externo estudia y observa las variables que pueden
influenciar o condicionar los objetivos estratégicos de la organizacién, sea en sentido
positivo o negativo, de manera que este mecanismo de trabajo y estudio se implica

con el entorno exterior de una organizacion.
En el analisis Interno de la organizacion se destacan estos dos aspectos:
e Fortalezas:

Capacidad tributaria y autoritaria de la Administracidon para imponer tributos al
ciudadano-cliente dentro de su término municipal y en el ejercicio de las competencias
gue legalmente tiene atribuidas. Es decir, el Ayuntamiento como Administracién Local
del Municipio, tiene personalidad juridica y poder administrativo, pudiendo actuar

libremente para el cumplimiento de sus fines dentro de los limites legales.
o Debilidades:

La burocracia en la Administracién que existe actualmente asi como la
complejidad de las tramitaciones administrativas y la falta de comunicacién entre la

Administracién y la Policia Local, dificulta los procesos administrativos.

La falta presupuestaria destinada al Cuerpo de Policia Local del Ayuntamiento
de Valencia, debilita los medios con los que dispone esta institucion para realizar sus
funciones en el marco de sus competencias. Esto se transmite en el dia a dia en falta

de recursos materiales, humanos y econdmicos. En definitiva un handicap para la
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Policia que debido a dicha escasez no puede realizar sus funciones de manera eficaz y

segura.
Analisis Externo de la organizacion (Mercado, sector y competencia)
e Oportunidades:

Existe una gran oportunidad de aunar los servicios que presta la Policia Local en
la actualidad en una Unica Tasa que recoja todos los servicios planteados en este TFC.
Ademas de regular y establecer los nuevos tributos para los servicios descritos y que
actualmente en la ciudad de Valencia no se tributan, y que por el contrario si se hace

en otras grandes ciudades como Palma, Barcelona, Getafe, Elche, etc.

Reforzar la relacion ciudadano-administracion mediante la implantacién de la
nueva Ordenanza que sin duda ejercera un papel dinamizador de las relaciones y que
ademas de forma afectara pecuniariamente a los ciudadanos que soliciten el servicio y
no a todos los contribuyentes, sean o no destinatarios del mismo. Lo que favorece un
clima de satisfaccién de cara al ciudadano que no consume este tipo de servicios, ya
gue la carga econdmica que supone su realizacion se veria satisfecha Unicamente por

los usuarios del mismo.

De esta forma se podria obtener una fuente de ingresos importantes en el
presupuesto del Ayuntamiento que con la voluntad politica, tras la aprobacién de la
Ordenanza, se podria transferir el incremento en el presupuesto de lo recaudado a la
P.L. para dotarla de los recursos humanos y materiales necesarios para implementar

un servicio de mayor calidad y eficacia en la ciudad de Valencia.
¢ Amenazas:

Sobre todo la mayor amenaza que existe en la AAPP es la propia
Administracién, su rigidez al cambio la hace vulnerable. El miedo al fracaso o incluso la
complejidad en los procesos administrativos, hacen que cualquier cambio en el

sistema, por pequefio que sea conlleve una restructuracion en los diferentes
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departamentos afectados. La tipica frase de “si funciona para que tocarlo”, condiciona

la evolucion y cambio de la administracidn hacia un nuevo modelo de calidad.

Una vez descrito las amenazas, oportunidades, fortalezas y debilidades del
Ayuntamiento de Valencia en relacién con la P.L. y la falta de regulacién tributaria de
los servicios descritos anteriormente, podemos pasar a construir lo que se llama la
Matriz DAFO. Esta matriz nos permite visualizar y resumir la situacién actual de la
empresa y a su vez definir la estrategia a seguir. No obstante, la utilidad de un analisis
de esta naturaleza radica en la reflexidn posterior sobre las soluciones a adoptar, que
implica realizar un analisis CAME (corregir debilidades, afrontar amenazas, mantener

fortalezas y explotar oportunidades).

Tras el analisis DAFO se ha llegado a la conclusion de que una estrategia
ofensiva pudiera ser la mas acertada para la consecucién de los objetivos perseguidos.
Esta estrategia de crecimiento se utiliza porque las fortalezas que posee el
Ayuntamiento con la capacidad de exigir tributos y de hacer cumplir con sus
ordenanzas, le permiten tener una posicién dominante con respecto a sus ciudadanos-
clientes. No obviando factores como la oportunidad, congruencia, igualdad, equidad,

legalidad y siempre respetando los derechos y libertades de los ciudadanos.

La creacién por parte del Ayuntamiento de una Ordenanza Reguladora de las
Tasas por Prestacion de Servicios de P.L., concluiria satisfactoriamente el andlisis
DAFO. Con esta nueva Ordenanza se corregirian las debilidades que muestra el
Ayuntamiento en cuanto a la falta de regulacién de algunos servicios prestados por
Policia Local; afrontaria las amenazas a las que se ve sometido por el trato desigual
entre los ciudadanos que utilizan estos servicios publicos y los que no los utilizan pero
si se les repercute econdmicamente; mantendria las fortalezas como entidad gestora 'y
reguladora del bienestar de la ciudad de Valencia; ademas de explotar la oportunidad
gue le ofrece la realizacidén de estos servicios para exigir su pago a los contribuyentes

qgue los demanden.
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3.4. Justificacion de la problematica planteada.

En el primer apartado de este capitulo, se ha realizado un diagnostico sobre los
servicios prestados por Policia Local. A continuacién y con el fin de justificar la creacién
de una nueva ordenanza reguladora, se define punto por punto las mejoras planteadas

para superar la problematica que se ha suscitado.

Las soluciones que se plantean al problema quedan definidas a continuacion, a
cada servicio prestado por P.L. le corresponde una respuesta diferente, pero que con
el presente TFC se pretenden aunar en una nueva Ordenanza Fiscal que las convierta
en un conjunto. Una nueva Ordenanza de Policia que dé respuesta a las necesidades
ciudadanas, que facilite el dia a dia con la administracién y que demuestre que el
servicio publico puede dar una respuesta contundente y eficaz a las demandas de la
sociedad. Si desde los estudios mas recientes sobre modernizacion en la
Administracién Publica se pretende instaurar un nuevo concepto de Administraciéon
cuyas principales premisas sean la eficiencia, eficacia y competitividad, se debe dotar a

la misma de unas herramientas validas para lograrlo.

e Confeccion de atestados por accidentes de trafico, la solicitud por
parte de las Compaiiias de Seguros o de los ciudadanos implicados en
un accidente de trafico de correspondiente Atestado por Accidente de

Circulacidn, llevara aparejado el pago de una tasa.

Con esta medida se pretende, aparte de repercutir econdmicamente a
la AA.PP por los servicios prestados, realizar un servicio eficaz y de
calidad, ya que actualmente y dado el gran numero de solicitudes
tramitadas los servicios de atestados de P.L. estan algo desbordados por

su alta demanda.

Al dejar de ofrecer este servicio de forma gratuita, implicaria tanto para

las compaiiias de seguros como para los ciudadanos implicados en los
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accidentes de trafico, una disminuciéon de las solicitudes, reduciéndose
Unicamente a la solicitud de atestados en los casos en los que realmente

sea necesario.

Solicitud de informes de Policia. Al igual que en el apartado anterior, lo
gue se pretende es que los afectados o interesados en algln servicio en
los que haya intervenido la P.L., paguen una tasa municipal por la copia

del informe sobre la intervencion.

La mayoria de estos servicios se producen con motivo de conflictos
privados entre vecinos, ciudadanos, asociaciones vecinales, comercios,
etc... El informe policial sobre la intervencion, suele ser vinculante o al
menos sirve para esclarecer los hechos para la resolucién del conflicto

en cuestion.

Alarmas. El servicio prestado por la Policia Local en colaboracién con la
empresa de alarmas, siempre y cuando se dé por falta de medios para
su verificacion por parte de la concesionario del servicio, llevard
aparejada el pago de una tasa que el ayuntamiento repercutira tras el
preceptivo informe policial sobre dicha actuacion.

Mudanzas. Actualmente existe una Tasa de Ocupacion de la Via Publica,
el problema surge con la descoordinacion con la P.L. y el servicio de
gruas a la hora de prestar el servicio de mudanzas retirando los
vehiculos de la via publica.

La solucion planteada se basa en crear una unidad especializada en este
tipo de servicios que este coordinada con la central de grdas y a su vez
con las Juntas Municipales de Distrito. Con un calendario de horarios
actualizado semanalmente para que se coordine con las empresas de
mudanzas, citandolos en el lugar de la reserva de estacionamiento a la
hora establecida. Un vehiculo policial se personara acompafnado de las

gruas municipales necesarias para la realizacién del servicio sin demora,
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beneficiando a las empresas de mudanzas por la eficiencia de este
nuevo servicio.

Actos de la unidad de caballeria. Cuando la Unidad de Caballeria no se
encuentre realizando servicios propios de sus funciones de Policia,
podria ser utilizada, previo pago de una Tasa Municipal, como reclamo o
atractivo en actos privados, eventos, bodas, desfiles, etc...

Con este servicio, la imagen de la Policia Local se verd beneficiada ante
la opinién publica, dada la vistosidad de esta unidad tan arraigada en el
Ayuntamiento de Valencia.

Servicios de actuaciones singulares de regulacion del trafico. Mediante
el pago de una tasa se realizara el servicio privado de reserva de
estacionamiento y retirada de los vehiculos que sean necesarios,
acompafiamiento a vehiculos especiales, grandes transportes o pasos
de caravanas por la ciudad, vigilancia especial de espacios de
concurrencia importante de personal con motivo de espectaculos o
esparcimientos, grandes almacenes, restaurantes, locales, eventos

deportivos, etc...

Posible solucion a la escasez de recursos de Policia Local.

Actualmente y dada la situacién de crisis econdmica que en los ultimos afos

asfixia nuestro pais como el resto del mundo, en la que las politicas que se estan

llevando a cabo tienen como principal sustento para reducir el déficit, los recortes en

la Administraciéon Publica.

68

Alumno: Javier del Valle Carboneras
Directores del TFC: Manuel Terradez Gurrea
Alfonso Francisco Hernandez Romeu



Diplomatura | ANALISIS Y PROPUESTA DE UNA NUEVA ORDENANZA
en Gestiéony | REGULADORA DE LAS TASAS POR PRESTACION DE SERVICIOS DE

Administracion | POLICIA LOCAL
Publica

Sin ir mas lejos para el afio 2012 se redujo el presupuesto de gastos para P.L. en
un 25,09%, pasando de tener presupuestado en el afo 2011 la cantidad de

9.331.272,65€ a 6.990.099,14€ para el afio 2012°

Estos recortes presupuestarios en la AA.PP estan suponiendo una merma en la
prestacion de los servicios publicos a los ciudadanos, que en definitiva son los clientes

de la administracion.

La autofinanciaciéon de los servicios de P.L. mediante el pago de las tasas
municipales que se han ido proponiendo en el presente proyecto, destinando por
parte del Ayuntamiento este incremento de los beneficios obtenidos, sean destinados
al Cuerpo de Policia Local de Valencia, seria una posible solucién a la escasez de

recursos econdmicos con los que cuenta la Policia Local.

Estos ingresos, bien gestionados desde el departamento de Recursos Humanos,
servirian para recuperar la pérdida presupuestaria en los presupuestos de P.L. para
invertir en seguridad y formacidn para la P.L.. La dotacién de nuevos materiales de
trabajo como la uniformidad, PDA’S, equipos de emisoras, armas, guantes anti corte,
chalecos antibalas, linternas... asi como la realizacion de cursos de formacién de mayor
calidad tendentes a mejorar los conocimientos de los agentes, sin ningun género de
dudas repercutirian de una forma positiva en el servicio prestado hacia los ciudadanos,

en su seguridad y en la de los propios agentes.

Desde el estudio de este proyecto se propone que, el incremento generado por
el cobro de las nuevas tasas que aglutina la nueva Ordenanza Fiscal Reguladora de las
Tasas por Prestacion de Servicios de Policia Local, sea destinado al propio Cuerpo de
Policia Local de Valencia. De este modo la drastica reduccién del 25% en los

presupuestos municipales de 2012 destinado al gasto en Policia Local, se viera

3 Pag.97 del Presupuesto Municipal Ayuntamiento de Valencia 2012.
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recuperado con los nuevos ingresos generados. Mas adelante, en el punto 4.4 se

explica detalladamente una simulacién de estos ingresos.

70 Alumno: Javier del Valle Carboneras
Directores del TFC: Manuel Terradez Gurrea
Alfonso Francisco Hernandez Romeu



CAPITULO 4

PROPUESTA PARA LA CREACION DE UNA ORDENANZA
FISCAL REGULADORA DE LAS TASAS POR PRESTACION DE
SERVICIOS DE POLICIA LOCAL.






Diplomatura | ANALISIS Y PROPUESTA DE UNA NUEVA ORDENANZA
en Gestiéony | REGULADORA DE LAS TASAS POR PRESTACION DE SERVICIOS DE

Administracion | POLICIA LOCAL
Publica

CAPITULO 4: PROPUESTA PARA LA CREACION DE UNA
ORDENANZA FISCAL REGULADORA DE LAS TASAS POR
PRESTACION DE SERVICIOS DE POLICIA LOCAL.

4.1. Introducciony necesidades planteadas.

La creacion de una Ordenanza que recoja las diferentes normas y procesos que
se pretenden instaurar o modificar en el Ayuntamiento de Valencia, ayudan a
fortalecer el proceso. Pues regulan una serie de aspectos como: los objetivos, la
identificacion y regulacion de los actores, los derechos y responsabilidades de cada
uno de ellos y el establecimiento de unas directrices a seguir en la relacién entre la

administracion y los ciudadanos.

Para la creacion de una Ordenanza por parte de una entidad local debemos
estudiar la Ley que permite a los Ayuntamientos crear normas que intervengan en la
actividad normal de los ciudadanos. Entendiendo tal intervencién desde los principios
de igualdad de trato, congruencia con los motivos y fines justificativos y respeto a la
libertad individual.

Para ello debemos remitirnos a la Ley 7/1985, de 2 de abril, de Bases del
Régimen Local que en su Articulo 106 dice:

1. Las entidades locales tendran autonomia para establecer y exigir tributos de
acuerdo con lo previsto en la legislacion del Estado reguladora de las Haciendas locales
y en las leyes que dicten las Comunidades Auténomas en los supuestos expresamente
previstos en aquélla.

2. La potestad reglamentaria de las entidades locales en materia tributaria se
ejercerd a través de ordenanzas fiscales reguladoras de sus tributos propios y de
ordenanzas generales de gestion, recaudacion e inspeccion. Las Corporaciones locales

podrdn emanar disposiciones interpretativas y aclaratorias de las mismas.
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4.2. Creacion de la Ordenanza

4.2.1. Marco Legal.

Potestad reglamentaria de las Entidades Locales.

La potestad reglamentaria de las entidades locales es la mas importante e
intensa de las prerrogativas de las Corporaciones Locales, ya que significa que éstas
participan de la formacidon del ordenamiento juridico administrativo que les es de
aplicacion. Asi, de esa manera las Entidades Locales no son meros sujetos pasivos del
Derecho Administrativo.

La autarquia de las Entidades Locales supone la capacidad de éstas de dictar
actos administrativos y resoluciones de caracter individual con idéntica eficacia y valor
formal que los actos administrativos de la Administracion Estatal o Autondmica.

En cambio la autonomia de las Entidades Locales supone la capacidad de dictar
normas reglamentarias (ordenanzas y reglamentos). Esta capacidad reglamentaria
estard sometida al principio de jerarquia que se deduce del Estado de Derecho y del
principio de legalidad y no debe entenderse esto como una mengua en la capacidad y

autonomia de las mismas.

Ambito de aplicacion de los reglamentos y ordenanzas.

e Ambito funcional: Las Corporaciones Locales tienen la capacidad para
intervenir en todos aquellos asuntos que supongan una satisfaccion de
las necesidades locales. Siempre dentro del margen que le deje la
legislacion estatal y autondmica, los entes locales tienen ese ambito
competencial bastante indeterminado.

e Ambito territorial: La potestad reglamentaria local solo tendra eficacia

en el término municipal o en territorio provincial en su caso.
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e Ambito legal: Subordinacién a la ley y los reglamentos jerdrquicamente

superiores.

Organos titulares de la potestad reglamentaria.

El articulo 55 del TRRL, asi como la Ley de Bases de Régimen Local, en su
articulo 4, nos sefiala que el Ayuntamiento, la Diputacion Provincial y demds érganos
supramunicipales seran los titulares para dictar reglamentos y ordenanzas. Asi mismo,

el Alcalde sera el érgano titular para dictar bandos.

4.2.2. Requisitos

Con caracter general se puede decir que el Reglamento es una “norma juridica
emanada de la Administracion con rango inferior a la Ley formal”. Si analizamos esta
definicidn aparecen sus notas caracteristicas:

a) Es una norma juridica, es decir, forma parte del ordenamiento juridico y
como tal es fuente del Derecho. Este caracter excluye todas las declaraciones
administrativas que no tienen rango normativo, es decir, los actos administrativos.
b) Emana de la Administracidn, de cualquiera de ellas, tanto de la Administracion del
Estado como de las Comunidades Auténomas y de la Administracion Local.

c) Tiene rango inferior a la Ley formal, no pudiendo en consecuencia, un
Reglamento contradecir a una Ley.

Respecto a las ordenanzas distinguiremos entre ordenanzas fiscales
(reguladoras de los tributos locales asi como las que desarrollan la gestidn, inspeccidon
y recaudaciéon de los anteriores) y las ordenanzas locales que regulan el resto de
materias locales.

La Ordenanza que se pretende crear a través del estudio del presente proyecto,

es una Ordenanza de tipo Fiscal, ya que se gravara por parte de la Administracién Local
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varios aspectos relacionados con la utilizacién del recurso de Policia Local por parte de

particulares o colectivos de un modo privado. Por tanto esta Ordenanza deberd

establecer la gestidn, inspeccidn y recaudacién de dichos tributos arreglo a ley.

4.2.3. Elaboracion y aprobacion

Procedimiento de elaboracion y aprobacion.

1) El procedimiento se iniciard de oficio por la Corporacién o por su Presidente.
Una vez redactado el proyecto deberd ser presentado por el cauce formal ante el
Intendente General Jefe de la Policia Local de Valencia, y este a su vez si lo considera
oportuno ante el Concejal de Seguridad del Ayuntamiento, para que finalmente sea
presentado de oficio por la Corporacion o por la Alcaldesa.

2) Se solicitara informe del jefe de la Dependencia competente segun la
materia de que se trate. En nuestro caso tras el previo estudio por parte del
departamento de Recursos Humanos de la P.L. y aprobacion por parte del Intendente
General Jefe, se pasara al estudio y viabilidad por el Concejal de Seguridad, del cual
depende la P.L., el cual confeccionard un informe favorable o no sobre la propuesta
planteada.

3) El Secretario de la Corporacién remitird el expediente al Presidente de la
Corporacién para su inclusién en el orden del dia del Pleno.

4) El 6rgano competente para aprobar el reglamento u ordenanza serd el Pleno.

El procedimiento general de aprobacion esta previsto en el articulo 49 LBRL:

1) Aprobacidn inicial por el Pleno.
2) Informacién publica y audiencia a los interesados en el plazo minimo de 30

dias.

76 Alumno: Javier del Valle Carboneras
Directores del TFC: Manuel Terradez Gurrea
Alfonso Francisco Hernandez Romeu



Diplomatura | ANALISIS Y PROPUESTA DE UNA NUEVA ORDENANZA
en Gestiéony | REGULADORA DE LAS TASAS POR PRESTACION DE SERVICIOS DE

Administracion | POLICIA LOCAL
Publica

3) Resolucién de las reclamaciones y sugerencias presentadas y aprobacion
definitiva.
En el supuesto de que no se presente ninguna reclamacién, se entenderd que la

aprobacion inicial se convierte en definitiva, sin necesidad de aprobarse nuevamente.

Especialidades de las ordenanzas fiscales.

El articulo 15.3 de LRLH sefiala que la potestad reglamentaria en materia fiscal
se podra hacer, o bien a través de la ordenanza reguladora del tributo o bien a través
de la ordenanza reguladora de inspeccién, gestidn y recaudacién del mismo.

El art. 12.1 de la LRHL nos dice que la potestad reglamentaria en materia fiscal
se hard en el marco establecido por la Ley de Derecho y Garantias de los
contribuyentes y demas legislacidon estatal y autondmica sobre la materia.

El art. 12.2 de la LRHL, a la vez sefiala que dentro del marco legal expuesto, el
municipio realizara las adaptaciones necesarias a sus particularidades.

El articulo 16 de la LRHL contempla el contenido minimo de la ordenanza fiscal:
Hecho imponible, sujeto pasivo, sujeto responsable, exenciones, reducciones y
bonificaciones, base imponible, cuota o tipo de gravamen, devengo y sistema de

declaracion e ingresos.

Fecha de aprobacion y de aplicacion.

El articulo 17 indica el procedimiento de aprobacidn:

-Aprobacién provisional por el Pleno (mayoria absoluta).

-Informacién publica: tablén de anuncios de la entidad local (minimo 30 dias).
El anuncio de colocacidn se publicara en el BOP o BOCA uniprovincial. En el supuesto
de tratarse de Diputaciones, entidades supramunicipales o municipios de poblacidn
superior a 10.000 habitantes deberd publicarse el anuncio al menos en uno de los

periddicos de mayor tirada de la provincia.
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-Resolucién de las reclamaciones presentada y aprobacion definitiva. En el
supuesto de no presentarse reclamaciones automdticamente la aprobacién provisional

se convierte en definitiva.

4.2.4. Publicacion

Segun el articulo 72 de la LBRL sera necesario la publicacidn integra del texto
aprobado en el BOP o BOCA uniprovincial y no entrard en vigor hasta que no hayan
pasado quince dias desde la recepcion del reglamento por parte de la Administracion
del Estado.

En los municipios con competencias urbanisticas éstos tendran a disposicion de
los ciudadanos que lo soliciten, copias del planeamiento.

La ordenanza fiscal deberd publicarse en el BOP o BOCA uniprovincial. Si se
trata de una diputacidén provincial, entidad supramunicipal o municipio de mas de
20.000 habitantes las ordenanzas se publicaran en el primer cuatrimestre del ejercicio
econdmico. Asi mismo todas las entidades facilitaran al publico que lo solicite copias

de las ordenanzas aprobadas.
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4.3. Redaccion de la Ordenanza Reguladora de las Tasas por
Prestacion de Servicios de Policia Local
En este apartado y tras el estudio previo de la legislacion vigente en nuestro
pais se va a proceder a redactar la Ordenanza que recoja todos los aspectos, derechos
y deberes que se pretenden regular en este proyecto. A continuacién se redacta la

Ordenanza tal y como quedaria redactada si se llevara a la practica.

“Ordenanza Reguladora de las Tasas por Prestacion de Servicios de

Policia Local”

Fecha de aprobacidn definitiva: 29/12/12
Publicacion B.O.P: 30/12/12

Entrada en vigor: 01/01/2013

DISPOSICION PRELIMINAR

Al amparo de lo previsto en el art. 57 del Texto Refundido de la ley Reguladora
de las Haciendas Locales, aprobado el Real Decreto Legislativo 2/2004, y de
conformidad con la regulacién contenida en la Seccién 32 del Capitulo Il del Titulo | de
esa Ley, el Ayuntamiento de Valencia establece las Tasas por Prestacidon de Servicios de

Policia Local, exigible con arreglo a esta Ordenanza.
Art. 12. Hecho imponible.
Constituye el hecho imponible de estas tasas:

A. La prestacion de los servicios del Departamento de Atestados de la
Policia Local.

B. La prestacidon de los servicios de Informes de Policia Local.
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C. La prestacidn por parte de la Policia Local del servicio de verificacion y

demas

que se deriven en referencia a las falsas alarmas o desconexion

de las mismas, por falta comprobacién o dejadez en la verificacidn por

el personal de la empresa gestionadora al efecto.

D. La utilizacién o aprovechamiento especial del dominio publico municipal

por:

Las reservas de via publica para aparcamiento exclusivo, carga y
descarga de objetos de cualquier tipo, montaje de carpas o
elementos de cualquier tipo o la simple reserva de
estacionamiento que supongan un uso especial de esta.

La realizacién de actividades singulares o prestacién de servicios
de regulacién y control del trafico urbano o vigilancia especial,
tendentes a facilitar la circulacidn de vehiculos y distintas de las
habituales de sefalizaciéon y ordenacién del trafico por la Policia
Local, en beneficio de particulares o motivada por estos directa
o indirectamente en razén de sus actuaciones u omisiones.

Estos servicios pueden ser:

Los que se realizan a instancia de parte y previa autorizacién.

Los que motivados por una concurrencia importante de personal
o vehiculos a espectdculos o esparcimientos, grandes almacenes,
restaurantes, locales de juego y similares o por grandes
transportes o paso de caravanas, exijan el servicio por su
potencial peligrosidad o por producir alteraciones en el trafico

rodado, aunque no haya mediado peticidon del particular.

E. La prestacidn de los servicios de exhibicién de la Unidad de Caballeria

de la Policia Local.

Art. 22 Sujeto Pasivo.

80

Alumno: Javier del Valle Carboneras
Directores del TFC: Manuel Terradez Gurrea
Alfonso Francisco Hernandez Romeu



Diplomatura | ANALISIS Y PROPUESTA DE UNA NUEVA ORDENANZA
en Gestiéony | REGULADORA DE LAS TASAS POR PRESTACION DE SERVICIOS DE

Administracion | POLICIA LOCAL
Publica

Estan obligados al pago de las tasas reguladas en esta Ordenanza quienes se

beneficien de los servicios por los que deba satisfacerse dichas tasas.

1) Tienen la consideracion de contribuyentes:

a) En la prestacion por transporte especial, las personas fisicas y juridicas y las
entidades a que se refiere el articulo 35.4 de la Ley General Tributaria que sean
propietarios de los vehiculos que realicen el transporte.

b) En la prestacion por asistencia a espectaculos, las personas fisicas y juridicas y
las entidades a que se refiere el articulo 35.4 de la Ley General Tributaria que
organicen los espectaculos y/o reclamen la presencia policial.

c) En la prestacion de servicios de elaboracidon de informes-atestados, quienes
soliciten su elaboracion o copia en cada caso.

2) Tienen la consideracion de sustitutos del contribuyente quienes soliciten la

prestacion de servicios especiales de la Policia Local.

A su vez también estan obligados al pago en concepto de contribuyentes
quienes disfruten, utilicen o aprovechen especialmente el dominio publico en
beneficio particular en los supuestos especificados en el art.1 apartado D de esta

Ordenanza.
Art. 32 Gestion y Pago.

La solicitud de cualquiera de los servicios prestados por la Policia Local debera
presentarse en el Registro General de Entrada, con expresion detallada de los trabajos

o servicios a realizar.

Este escrito se remitird al Departamento de Recursos Humanos de la P.L., el
cual confeccionara un presupuesto estimativo de dichos trabajos, que una vez remitido
al interesado, este debera ingresar el importe exigido con caracter de depdsito previo

a la prestacion del servicio. Efectuados los trabajos, se practicara liquidacion definitiva
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exigiendo al solicitante o reintegrandole, en su caso, la diferencia en relacién con el

depdsito previo y el coste de los servicios prestados.
Art. 42 Cuantia.

La cuantia serd fijada en la tarifa contenida en este apartado para cada uno de

los servicios solicitados.
El importe total se calculara en funcién de los siguientes conceptos.
Tarifas por servicio, hora o fraccion:

1) La cuota tributaria en caso de elaboracion de informes-atestados consistira en una
cantidad fija de 50 euros por cada informe-atestado emitido.

2) La cuota tributaria en caso de elaboracién de informe policial sobre determinada
actuacion serd de 25 euros por cada informe policial emitido.

3) La cuota tributaria en caso de uso de la Unidad de Caballeria de la Policia Local serd
en funcién del nimero de efectivos personales y materiales empleados a solicitud
del interesado, el tiempo intervenido en este, de acuerdo con las siguientes tarifas:
a) Un policia de gala por dia (7 NOras).....cccceeeeceeeeenreeieeeree et ee e e 170€
b) Un policia de gala por medio dia (3'5h0ras).....ccccceuveeivireececieccece e 90€

c) Exhibicidn de la Seccién de Caballeria (Policia mas caballo):

LI [ YT F= o [=S TR 520€
L R [ YT F= o [=Y TR 988€
L I SR U] oY Tc F= o [T SRR 1456€
L I R U] oY Tc F= o [T TSRO 1924€

4) La cuota tributaria estipulada para el servicio de alarmas serd como minimo la
cantidad fija de 75€. A partir de la realizacion del servicio y dependiendo de las
circunstancias del mismo, este vera ampliada la cuota en funcién del nimero de
efectivos y del tiempo empleados al efecto. El computo total de la cuota se

realizard previo informe policial, por el departamento de RR.HH de la Policia Local.

82 Alumno: Javier del Valle Carboneras
Directores del TFC: Manuel Terradez Gurrea
Alfonso Francisco Hernandez Romeu



Diplomatura | ANALISIS Y PROPUESTA DE UNA NUEVA ORDENANZA
en Gestiéony | REGULADORA DE LAS TASAS POR PRESTACION DE SERVICIOS DE

Administracion | POLICIA LOCAL
Publica

5) Para el resto de servicios las tarifas se contabilizardn por hora o fraccién, siendo
como minimo imprescindible 1 hora o fraccién por servicio, de acuerdo con las

siguientes tarifas:

®  UN POLICIa (ABENTE).c.uieeeeeeteetetee ettt st st st st s n 25€
e Un oficial (por cada tres agentes un oficial).......ccccooeveveeececececceeeees 35€
e Una patrulla (dos agentes mas vehiculo)........cccccveiviveveececceccececece e 75€
o Un policia MOtOrizado.....cieiveireieeececece ettt st e 35€

Las cuotas que resulten de la aplicacién de la tarifa anterior, se incrementardn
en un 20% cuando los servicios que los motiven, tengan lugar entre las 22 y las 6 horas

o en dias festivos.

Los tiempos de prestacion efectiva del servicio se computaran tomando como
elemento inicial el de salida de los efectivos de sus retenes policiales y como final la

entrada a los mismos lugares, una vez finalizados los servicios.
Art. 52 Infracciones tributarias y su sancion.

En todo lo relativo a infracciones tributarias y sus distintas calificaciones, asi
como las sanciones que a las mismas correspondan en cada caso, se aplicaran las
normas que tal efecto se establecen en la Ordenanza Fiscal General de Gestidn,

Inspeccién y Recaudacién y en la Ley General Tributaria.
Articulo 62. Inspeccion.

Cuando se produzca un aprovechamiento sujeto a esta tasa sin la preceptiva
autorizacion municipal previa, sin perjuicio de las medidas que resulten procedentes
en ejercicio de las facultades demaniales y potestades administrativas del
Ayuntamiento, e imposicion de las sanciones que resulten procedentes, la Inspeccién

de Tributos levantard acta y practicard la liquidacion que corresponda.
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La regularizacidon del aprovechamiento, cuando sea procedente, requerira el
pago de la liquidacion practicada por la Inspeccidn, sin perjuicio de las demds medidas

que resulten pertinentes.

En ningun caso el pago de la tasa legitima el aprovechamiento sin la preceptiva

autorizacion previa.
DISPOSICION DEROGATORIA

A la entrada en vigor de esta Ordenanza quedard derogada la Ordenanza
Reguladora de las Tasas por Entradas de Vehiculos a través de las Aceras y Reservas de
Via Publica para Aparcamiento Exclusivo, Carga y Descarga de Mercancias de Cualquier
Clase y la Ordenanza Fiscal Reguladora de las Tasas por la Realizacién de Actuaciones
Singulares de Regulacion del Trafico, sin perjuicio del derecho del Ayuntamiento a

exigir con arreglo a ella las deudas devengadas durante su vigencia.
DISPOSICION FINAL

La presente Ordenanza, aprobada por el Ayuntamiento Pleno en sesién de 29
de Diciembre de 2012, entrara en vigor y comenzard a aplicarse a partir del dia 1 de
Enero de 2013 y continuard vigente hasta tanto se acuerde su derogacién o

modificacion expresa.

4.4. Viabilidad econdémica y rentabilidad del proyecto.

Tras finalizar el proceso de aprobacién y publicacién de la Ordenanza Fiscal,
esta podra ser aplicada por el Ayuntamiento para los supuestos a los que afecta de

forma inmediata.

A través de las Juntas Municipales, de las Oficinas de atencién al publico de las
dependencias policiales e inclusive desde el propio Ayuntamiento, se podran iniciar los

tramites para el uso y aprovechamiento de los recursos policiales que el Ayuntamiento
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de Valencia pone a disposicidon de los ciudadanos, empresas, asociaciones y demas

interesados.

La viabilidad econdmica es la condicidon que evalia la conveniencia de un
sistema, proyecto o idea al que califica, atendiendo a la relacidon que existe entre los

recursos empleados para obtenerlos y aquellos de los que dispone.

En muchas ocasiones, los recursos de los que se dispone para evaluar
la viabilidad econémica vienen determinados por los que produce el propio sistema,
proyecto o idea que se estd evaluando, por lo que en realidad se lleva a cabo un
analisis de rendimiento o rentabilidad interna. Para ello se enfrenta lo que se produce
con lo que se gasta, en términos econédmicos. Para que éste nuevo proyecto, sistema o
idea goce de plena viabilidad, debe cumplir con los requisitos establecidos al momento
de hacer el estudio y complementarlo con la necesidad a ser cumplida o llevada a
cabo. Debe cumplir con los objetivos que se establecen, que sea coste eficiente y debe

sobrepasar en calidad, cantidad y otros aspectos relacionados a sistemas actuales.*

Partiendo de la base que el coste de la plantilla de la Policia Local de Valencia
ya esta asumido dentro de los Presupuestos Municipales Ordinarios, el proyecto se
centra en el aumento de la partida de ingresos obtenidos por el Cuerpo de Policia Local
durante el afo 2012 mas una simulaciéon de los ingresos obtenidos a través de la nueva
Ordenanza Fiscal Reguladora de las Tasas por Prestacién de Servicios de Policia Local

gue se propone en el siguiente proyecto.

A continuacion vy tras el estudio de los datos obtenidos a través de la Oficina
Estadistica del Ayuntamiento, se reflejan los Ingresos obtenidos por la Policia Local
durante el afio 2011 en el ejercicio de sus funciones (al desconocer los datos del afio

2011 se han extrapolado los datos del afio 2010):

* Fuente Wikipedia, Viabilidad Econémica.
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Retirada de vehiculos con graa 8.243.000€
Multas 20.692.399€
Entrada de vehiculos 4.530.000€
Total 33.465.399€

Tabla 6 Ingresos por servicios afio 2011 Fuente Departamento estadistica. Ayto. Valencia.

INGRESOS

M Retirada de vehiculos con grua B Multas  ® Entrada de vehiculos

Grafico 4 Distribucidn ingresos afio 2011. Fuente Departamento estadistica. Ayto. Valencia.

A continuacién y como no se dispone de datos del niumero de los nuevos
servicios prestados por Policia Local y para realizar un estudio que se aproxime lo
maximo posible a la realidad, basandose en los datos estadisticos obtenidos a través
de la Oficina de Estadistica del propio ayuntamiento, sobre el nimero de servicios
realizados por la Policia Local (véase tabla 3 sobre servicios Policia Local afio 2011). La
prevision econdmica del mismo resultara extrapolando el nimero de servicios de cada

apartado del afo 2011 al futuro balance de ingresos.
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En la siguiente tabla se incluyen los servicios a realizar, la cuantia establecida en
la Ordenanza Reguladora de las Tasas por prestacion de Servicios de Policia Local y el
total obtenido tras la suma de todos estos conceptos. Para los servicios de alarmas se
ha considerado el coste de una patrulla por una hora de servicio, para el servicio de
caballeria se ha estipulado una exhibicién completa de este departamento formada
por 8 unidades, para las mudanzas se ha establecido el importe de un motorista por 2
horas de trabajo, por ultimo, para los servicios privados como fallas y demds se ha

perfilado una media de 2 horas para una patrulla.

Atestados por accidentes 6.587 50€ 329.350€
Informes 74.852 25€ 1.871.300€

Alarmas 191 75€ 14.325€

Servicios caballeria 100 1924 192.400€

Mudanzas 910 70€ 63.700€

Servicios privados 460 150€ 69.000€
Retirada vehiculos con gria Datos 2010 Datos 2010 8.243.000€
Multas Datos 2010 Datos 2010 20.692.399€
Entrada de vehiculos Datos 2010 Datos 2010 4.530.000€
TOTAL 36.005.474€

Tabla 7 Ingresos afio 2012 aplicando la nueva Ordenanza. Elaboracion propia.
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Pdblica
4 N
M Atestados por accidentes B Informes m Alarmas
M Servicios caballeria B Mudanzas m Servicios privados

I Retirada vehiculos con grua

329350€ 1.871.300€ _14.325¢€

4.530.000 €
69.000 €

Grafico 5 Distribucion por ingresos aiio 2012. Elaboracidn propia.

Tras la introduccidn y aplicacion de la nueva Ordenanza Fiscal y extrapolando
los datos estadisticos, podemos observar un incremento en el presupuesto de ingresos
procedentes de Policia Local de 2.540.075€ lo que supone un aumento del 7,59%

respecto del anterior presupuesto de ingresos.

Este incremento del beneficio es debido al cobro por parte del ayuntamiento
de las tasas por prestacion de los nuevos servicios. Este presupuesto de ingresos esta
basado en los datos obtenidos a través de la estadistica del propio Ayuntamiento. Una
vez puesta en marcha la nueva Ordenanza y la potenciacién de la misma por parte de
la Administracién, los ingresos se veran incrementados paulatinamente, ya que los
servicios como la Unidad de Caballeria o las tasas por retirada de vehiculos para
eventos privados o publicos no se encuentran explotados al 100% puesto que se

desconoce exactamente la demanda futura que tendran.
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La estimacidn que se ha realizado se cifie estrictamente a la realidad y a los

datos estadisticos que figuran en el anuario estadistico del Ayuntamiento de Valencia.

A continuacién se introducen dos tablas en las que se refleja los presupuestos
de ingresos del Ayuntamiento de Valencia para el afio 2012, del Capitulo 3 “Tasas,

precios publicos y otros ingresos”.

En la primera tabla se presenta el presupuesto tal y como lo publicé el
Ayuntamiento, en la segunda se observa en color amarillo los incrementos de ingresos
del presupuesto por la inclusidon de los nuevos conceptos que introduce la Ordenanza.
Estos nuevos conceptos suponen un aumento del 3,16% sobre el total del capitulo de

ingresos, lo que supone un superavit de 2.540.075¢€.
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[CAPITULO 3 TASAS,PRECIOS PUBLICOS Y OTROS INGRESOS

30100 ALCANTARILLADO I

12.000.000,00|

TOTAL CONCEPTO 301 TASA POR PRESTACION SERVICIO DE ALCANTARILLADO

12.000.000,00

30900 VIGILANCIA ESPECIAL

5.600,00

30901 EXTINCION DE INCENDIOS

1.000,00

30902 CEMENTERIOS Y SERVICIOS FUNEBRES

3.270.000,00

TOTAL CONCEPTO 309 OTRAS TASAS POR PRESTACION DE SERVICIOS BASICOS
TOTAL ARTICULO 30 TASA POR LA PREST. DE SERVICIOS PUBLICOS BASICOS

3.276.600,00
15.276.600,00

31900 SERVICIOS SANITARIOS I

123.000,00]

TOTAL CONCEPTO 319 OTRAS TASAS POR PRESTACION SERVICIOS PREFERENTES
TOTAL ARTICULO 31 TASAS PREST. SERV. PUBLICOS C. SOCIAL Y PREFERENTE

123.000,00
123.000,00

32100 LICENCIAS URBANISTICAS I

2.036.000,00|

TOTAL CONCEPTO 321 TASA POR LICENCIAS URBANISTICAS

2.036.000,00

32600 RETIRADA DE VEHICULOS (GRUA) I

6.065.000,00|

TOTAL CONCEPTO 326 TASA POR RETIRADA DE VEHICULOS

6.065.000,00

32903 OPOSICIONES Y CONCURSOS

30.000,00

32904 DEPOSITO MUEBLES EN ALMACENES MUNICIPALES

4.400,00

32905 ESTADISTICA MUNICIPAL

100,00

32906 CONSERVATORIO 'JOSE ITURBI'

105.000,00

32907 ESPECTACULOS PIROTECNICOS

500,00

32908 CELEBRACION BODAS CIVILES

3.700,00

32909 MERCADOS

1.153.000,00

TOTAL CONCEPTO 329 OTRAS TASAS POR REALIZ. DE ACTIV. DE COMPET. LOCAL
TOTAL ARTICULO 32 TASAS POR REALIZ. ACTIVIDADES COMPETENCIA LOCAL

1.296.700,00
9.397.700,00

33000 ORDENANZA REGULACION DE APARCAMIENTOS (ORA) I

6.300.000,00|

TOTAL CONCEPTO 330 TASA POR ESTACIONAMIENTO DE VEHICULOS

6.300.000,00

33100 ENTRADA DE VEHICULOS I

4.655.000,00]|

TOTAL CONCEPTO 331 TASA POR ENTRADA DE VEHICULOS

4.655.000,00

33200 PARTICIPACION INGRESOS BRUTOS I

11.797.060,00)|

TOTAL CONCEPTO 332 TASA U.P. O A.E. EMP. EXPLOT. SERV. SUMINISTROS

11.797.060,00

33300 APROV. ESPECIAL DOM. PUB. TELEFONIA MOVIL [ 10.000,00]
TOTAL CONCEPTO 333 TASA U.P. O A.E. EMP. EXPL. SERV. TELECOMUNICACION 10.000,00
33400 CALAS Y ZANJAS [ 64.700,00|
TOTAL CONCEPTO 334 TASA POR APERTURA DE CALAS Y ZANJAS 64.700,00
33500 MESAS Y SILLAS [ 1.155.000,00|
TOTAL CONCEPTO 335 TASA POR OCUPACION DE LA VIA PUBLICA CON TERRAZAS 1.155.000,00
33900 MERCANCIAS, ESCOMBROS Y MATERIALES 135.700,00
33901 VALLAS, ANDAMIOS, ETC. 400.000,00
33902 QUIOSCOS Y CRISTALERAS 54.700,00
33903 PUESTOS, BARRACAS, ETC. 125.000,00
33904 INDUST. CALLEJERAS, AMB. Y RODAJE CINEMATOGR. 20.000,00
33905 PUESTOS NO SEDENTARIOS 490.000,00
33906 DEPOSITOS Y SURTIDORES COMBUSTIBLE 6.700,00
33907 UTILIZ. EDIFICIOS E INSTALACIONES MUNICIPALES 96.000,00
33908 PUBLICIDAD EN DOMINIO PUBLICO 65.000,00
TOTAL CONCEPTO 339 OTRAS TASAS POR UTILIZ. PRIVATIVA DOMINIO_PUBLICO 1.393.100,00
TOTAL ARTICULO 33 TASAS UTIL. PRIV. O A. ESP. DOMINIO PUBLICO LOCAL 25.374.860,00
34100 CENTROS SOCIALES [ 951.000,00|
TOTAL CONCEPTO 341 PRECIO PUBLICO PRESTAC.SERVICIOS ASISTENCIALES 951.000,00
34400 ENTRADA MUSEOS Y EVENTOS [ 90.000,00|
TOTAL CONCEPTO 344 PRECIO PUBLICO ENTRADA MUSEOS, EXPOSIC.,ESPECTAC. 90.000,00
34900 SERVICIOS JUVENILES 41.300,00
34901 CURSOS SERVICIOS MUNICIPALES 15.000,00
TOTAL CONCEPTO 349 OTROS PRECIOS PUBLICOS 56.300,00
TOTAL ARTICULO 34 PRECIOS PUBLICOS 1.097.300,00
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35000 CONTRIBUC. ESPECIALES POR EJECUC. DE OBRAS |

10,00

TOTAL CONCEPTO 350 CONTR.ESPECIALES PARA LA EJECUCION DE OBRAS

10,00

35100 CONTRIBUCIONES ESPECIALES. SERV. BOMBEROS |

2.913.000,00|

TOTAL CONCEPTO 351 CONTR.ESPEC. ESTABLECIM.O AMPLIACION DE SERVICIOS
TOTAL ARTICULO 35 CONTRIBUCIONES ESPECIALES

2.913.000,00
2.913.010,00

36000 VENTA BIENES

110.000,00

36001 PUBLICACIONES

50.000,00

36002 VENTA PRODUCTOS RECOGIDA SELECTIVA

3.500.000,00

36003 VENTA DE ENERGIA

7.000,00

TOTAL CONCEPTO 360 VENTA DE BIENES
TOTAL ARTICULO 36 VENTAS

3.667.000,00
3.667.000,00

38900 REINTEGROS DE PRESUPUESTOS CERRADOS |

400.000,00|

TOTAL CONCEPTO 389 OTROS REINTEGROS DE OPERACIONES CORRIENTES
TOTAL ARTICULO 38 REINTEGROS DE OPERACIONES CORRIENTES

400.000,00
400.000,00

39100 MULTAS POR INFRACCIONES URBANISTICAS

50.000,00

39120 MULTAS POR INFRACCIONES DE LA ORD. CIRCULACION

9.000.000,00

39190 OTRAS MULTAS Y SANCIONES

340.000,00

39191 SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO

10.000,00

TOTAL CONCEPTO 391 MULTAS

9.400.000,00

39200 RECARGO POR DECLARACION EXTEMPOR. SIN REQ. PREVIO

100,00

39201 RECARGOS PRORROGAS Y APREMIO

35.000,00

39210 RECARGO EJECUTIVO

450.000,00

39211 RECARGO APREMIO

2.575.000,00

TOTAL CONCEPTO 392 REC. PERIODO EJECUTIVO Y DECLAR. EXTEMP. REQUERIM

3.060.100,00

39300 INTERESES DE DEMORA |

940.000,00|

TOTAL CONCEPTO 393 INTERESES DE DEMORA

940.000,00

39610 CUOTAS URBANIZAC. APORTAC. EMPRESAS PRIVADAS |

10.000,00|

TOTAL CONCEPTO 396 INGRESOS POR ACTUACIONES DE URBANIZACION

10.000,00

39901 RECURSOS EVENTUALES

180.000,00

39903 ALCANCES

10,00

39911 TARIFA ESPECIAL AGUAS INVERSIONES

4.000.000,00

39918 DERRIBOS

100.000,00

39919 VALLADO DE SOLARES

9.000,00

39920 ANUNCIOS A CARGO PARTICULARES

20.000,00

39926 DESPLAZAMIENTO LINEAS ALUMBRADO

10.000,00

39928 REPARACION INSTAL.VIA PUBLICA

90.000,00

39938 EXCEDENTE DE APROVECHAMIENTO PMS

100.000,00

39946 PART.1,5% INGRESOS E.M. AGUAS

1.119.000,00

39948 TARIFA APORTACION

562.000,00

39951 CANON CONCESIONES S.P. APARCAMIENTOS

1.030.000,00

39952 CANON CONCESIONES APARCAMIENTOS FINCAS PRIVADAS

300.000,00

39953 CANON CONCES. S.P. TANATORIO

97.500,00

39954 CANON CONCES. S.P. INSTALACIONES DEPORTIVAS

623.000,00

39955 CANON APROVECHAMIENTOS DEMANIALES

260.000,00

39959 GASTOS JURIDICOS A CARGO DE PARTICULARES

40.000,00

39961 LIC. URB. SEGURIDAD PERSONAS OBRAS PARADAS

20.000,00

TOTAL CONCEPTO 399 OTROS INGRESOS DIVERSOS
TOTAL ARTICULO 39 OTROS INGRESOS

Tabla 8 Presupuesto Ingresos Ayuntamiento de Valencia afio 2012. Capitulo 3 Fuente Ayto. Valencia.

8.560.510,00

21.970.610,00
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[CAPITULO 3 TASAS,PRECIOS PUBLICOS Y OTROS INGRESOS

30100 ALCANTARILLADO |

12.000.000,00|

TOTAL CONCEPTO 301 TASA POR PRESTACION SERVICIO DE ALCANTARILLADO

12.000.000,00

30900 VIGILANCIA ESPECIAL
30901 EXTINCION DE INCENDIOS
30902 CEMENTERIOS Y SERVICIOS FUNEBRES

5.600,00
1.000,00
3.270.000,00

TOTAL CONCEPTO 309 OTRAS TASAS POR PRESTACION DE SERVICIOS BASICOS
TOTAL ARTICULO 30 TASA POR LA PREST. DE SERVICIOS PUBLICOS BASICOS

3.276.600,00
15.276.600,00

31900 SERVICIOS SANITARIOS |

123.000,00]

TOTAL CONCEPTO 319 OTRAS TASAS POR PRESTACION SERVICIOS PREFERENTES
TOTAL ARTICULO 31 TASAS PREST. SERV. PUBLICOS C. SOCIAL Y PREFERENTE

123.000,00
123.000,00

32100 LICENCIAS URBANISTICAS |

2.036.000,00|

TOTAL CONCEPTO 321 TASA POR LICENCIAS URBANISTICAS

2.036.000,00

32600 RETIRADA DE VEHICULOS (GRUA) |

6.065.000,00|

TOTAL CONCEPTO 326 TASA POR RETIRADA DE VEHICULOS

6.065.000,00

32903 OPOSICIONES Y CONCURSOS

30.000,00

32904 DEPOSITO MUEBLES EN ALMACENES MUNICIPALES

4.400,00

32905 ESTADISTICA MUNICIPAL

100,00

32906 CONSERVATORIO 'JOSE ITURBI'

105.000,00

32907 ESPECTACULOS PIROTECNICOS

500,00

32908 CELEBRACION BODAS CIVILES

3.700,00

32909 MERCADOS

1.153.000,00

TOTAL CONCEPTO 329 OTRAS TASAS POR REALIZ. DE ACTIV. DE COMPET. LOCAL
TOTAL ARTICULO 32 TASAS POR REALIZ. ACTIVIDADES COMPETENCIA LOCAL

1.296.700,00
9.397.700,00

33000 ORDENANZA REGULACION DE APARCAMIENTOS (ORA) |

6.300.000,00|

TOTAL CONCEPTO 330 TASA POR ESTACIONAMIENTO DE VEHICULOS

6.300.000,00

33100 ENTRADA DE VEHICULOS |

4.655.000,00|

TOTAL CONCEPTO 331 TASA POR ENTRADA DE VEHICULOS

4.655.000,00

33200 PARTICIPACION INGRESOS BRUTOS |

11.797.060,00|

TOTAL CONCEPTO 332 TASA U.P. O A.E. EMP. EXPLOT. SERV. SUMINISTROS

11.797.060,00

33300 APROV. ESPECIAL DOM. PUB. TELEFONIA MOVIL | 10.000,00|
TOTAL CONCEPTO 333 TASA U.P. O A.E. EMP. EXPL. SERV. TELECOMUNICACION 10.000,00
33400 CALAS Y ZANJAS | 64.700,00|
TOTAL CONCEPTO 334 TASA POR APERTURA DE CALAS Y ZANJAS 64.700,00
33500 MESAS Y SILLAS | 1.155.000,00|
TOTAL CONCEPTO 335 TASA POR OCUPACION DE LA VIA PUBLICA CON TERRAZAS 1.155.000,00
33908 TASA POR EXPEDICION DE ATESTADOS POR ACCIDENTES DE TRAFICO 329.350,00
33909 TASA POR EXPEDICION DE INFORMES DE POLICIA LOCAL 1.871.300,00
33910 TASA POR SERVICIOS DE LA UNIDAD DE CABALLERIA 192.400,00
33911 TASA POR MUDANZAS 63.700,00
33912 TASA POR ACTUACIONES DE POLICIA LOCAL EN ALARMAS 14.325,00
33913 TASA POR PRESTACION SERVICIOS PRIVADOS DE POLICIA LOCAL 69.000,00
TOTAL CONCEPTO 338 VENTA DE BIENES 2.540.075,00
33900 MERCANCIAS, ESCOMBROS Y MATERIALES 135.700,00
33901 VALLAS, ANDAMIOS, ETC. 400.000,00
33902 QUIOSCOS Y CRISTALERAS 54.700,00
33903 PUESTOS, BARRACAS, ETC. 125.000,00
33904 INDUST. CALLEJERAS, AMB. Y RODAJE CINEMATOGR. 20.000,00
33905 PUESTOS NO SEDENTARIOS 490.000,00
33906 DEPOSITOS Y SURTIDORES COMBUSTIBLE 6.700,00
33907 UTILIZ. EDIFICIOS E INSTALACIONES MUNICIPALES 96.000,00
33908 PUBLICIDAD EN DOMINIO PUBLICO 65.000,00
TOTAL CONCEPTO 339 OTRAS TASAS POR UTILIZ. PRIVATIVA DOMINIO_PUBLICO 1.393.100,00
TOTAL ARTICULO 33 TASAS UTIL. PRIV. O A. ESP. DOMINIO PUBLICO LOCAL 27.914.935,00
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TOTAL CONCEPTO 341 PRECIO PUBLICO PRESTAC.SERVICIOS ASISTENCIALES

951.000,00

34400 ENTRADA MUSEOS Y EVENTOS |

90.000,00|

TOTAL CONCEPTO 344 PRECIO PUBLICO ENTRADA MUSEOS, EXPOSIC.,ESPECTAC.

90.000,00

34900 SERVICIOS JUVENILES

41.300,00

34901 CURSOS SERVICIOS MUNICIPALES

15.000,00

TOTAL CONCEPTO 349 OTROS PRECIOS PUBLICOS
TOTAL ARTICULO 34 PRECIOS PUBLICOS

56.300,00
1.097.300,00

35000 CONTRIBUC. ESPECIALES POR EJECUC. DE OBRAS |

10,00]

TOTAL CONCEPTO 350 CONTR.ESPECIALES PARA LA EJECUCION DE OBRAS

10,00

35100 CONTRIBUCIONES ESPECIALES. SERV. BOMBEROS |

2.913.000,00]

TOTAL CONCEPTO 351 CONTR.ESPEC. ESTABLECIM.O AMPLIACION DE SERVICIOS
TOTAL ARTICULO 35 CONTRIBUCIONES ESPECIALES

2.913.000,00
2.913.010,00

36000 VENTA BIENES

110.000,00

36001 PUBLICACIONES

50.000,00

36002 VENTA PRODUCTOS RECOGIDA SELECTIVA

3.500.000,00

36003 VENTA DE ENERGIA

7.000,00

TOTAL CONCEPTO 360 VENTA DE BIENES
TOTAL ARTICULO 36 VENTAS

3.667.000,00
3.667.000,00

38900 REINTEGROS DE PRESUPUESTOS CERRADOS

400.000,00]|

TOTAL CONCEPTO 389 OTROS REINTEGROS DE OPERACIONES CORRIENTES
TOTAL ARTICULO 38 REINTEGROS DE OPERACIONES CORRIENTES

400.000,00
400.000,00

39100 MULTAS POR INFRACCIONES URBANISTICAS

50.000,00

39120 MULTAS POR INFRACCIONES DE LA ORD. CIRCULACION

9.000.000,00

39190 OTRAS MULTAS Y SANCIONES

340.000,00

39191 SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO

10.000,00

TOTAL CONCEPTO 391 MULTAS

9.400.000,00

39200 RECARGO POR DECLARACION EXTEMPOR. SIN REQ. PREVIO

100,00

39201 RECARGOS PRORROGAS Y APREMIO

35.000,00

39210 RECARGO EJECUTIVO

450.000,00

39211 RECARGO APREMIO

2.575.000,00

TOTAL CONCEPTO 392 REC. PERIODO EJECUTIVO Y DECLAR. EXTEMP. REQUERIM

3.060.100,00

39300 INTERESES DE DEMORA |

940.000,00]|

TOTAL CONCEPTO 393 INTERESES DE DEMORA

940.000,00

39610 CUOTAS URBANIZAC. APORTAC. EMPRESAS PRIVADAS |

10.000,00]

TOTAL CONCEPTO 396 INGRESOS POR ACTUACIONES DE URBANIZACION

10.000,00

39901 RECURSOS EVENTUALES

180.000,00

39903 ALCANCES

10,00

39911 TARIFA ESPECIAL AGUAS INVERSIONES

4.000.000,00

39918 DERRIBOS

100.000,00

39919 VALLADO DE SOLARES

9.000,00

39920 ANUNCIOS A CARGO PARTICULARES

20.000,00

39926 DESPLAZAMIENTO LINEAS ALUMBRADO

10.000,00

39928 REPARACION INSTAL.VIA PUBLICA

90.000,00

39938 EXCEDENTE DE APROVECHAMIENTO PMS

100.000,00

39946 PART.1,5% INGRESOS E.M. AGUAS

1.119.000,00

39948 TARIFA APORTACION

562.000,00

39951 CANON CONCESIONES S.P. APARCAMIENTOS

1.030.000,00

39952 CANON CONCESIONES APARCAMIENTOS FINCAS PRIVADAS

300.000,00

39953 CANON CONCES. S.P. TANATORIO

97.500,00

39954 CANON CONCES. S.P. INSTALACIONES DEPORTIVAS

623.000,00

39955 CANON APROVECHAMIENTOS DEMANIALES

260.000,00

39959 GASTOS JURIDICOS A CARGO DE PARTICULARES

40.000,00

39961 LIC. URB. SEGURIDAD PERSONAS OBRAS PARADAS

20.000,00

TOTAL CONCEPTO 399 OTROS INGRESOS DIVERSOS
TOTAL ARTICULO 39 OTROS INGRESOS
TOTAL CAPITULO 3 TASAS,PRECIOS PUBLICOS Y OTROS INGRESOS

PORCENTAJE QUE REPRESENTA LAS NUEVAS TASAS SOBRE EL TOTAL DEL
PRESUPUESTO 2012

8.560.510,00
21.970.610,00
82.760.155,00

3,16%

Tabla 9 Presupuesto Ingresos Ayuntamiento de Valencia afo 2012 con incrementos nueva Ordenanza. Capitulo 3
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4.5. Calendario de implantacion

El calendario de implantacion que se presenta a continuacidon establece las
etapas necesarias para la creacidn, implantacién y puesta en marcha de la nueva
Ordenanza Municipal. En la siguiente tabla se muestra un calendario con una duracién
de 127 dias, que se inicia el 9 de Julio de 2012 con la exposicion de ideas y finaliza el 1
de enero de 2013 con la entrada en vigor de la Ordenanza, una vez cumplidos todos
los trdmites burocrdticos y administrativos a los que la ley obliga para este tipo de

procedimientos.

Nos referimos a la Ley 7/85, de 2 de abril, de Bases de Régimen Local y a la Ley
Reguladora de Haciendas Locales, que establecen los requisitos, procedimientos de
elaboracién y aprobacion, especialidades y su posterior publicacién para su entrada en
vigor.

9 al 27 Jul Exposicién idea, estudio de los pros y los contras

9 al 27 Jul Recopilacidon informacion

30sep a17ago Elaboracidn ordenanza municipal

20-ago-12 Presentacion Ordenanza mediante registro de entrada en el Ayuntamiento

21-ago-12 Lectura en el Pleno de la propuesta de Ordenanza.

12-sep-12 Aprobacion por el Pleno del Ayuntamiento de la propuesta de creacion de la nueva Ordenanza

24-sep-12 Se inicia de oficio por la corporacién o por su Presidente

4 octal 24 oct Estudio por el departamento de RR.HH de las P.L. Y Concejal de Seguridad

25-oct-12 Secretario Corporacion remite expediente al Presidente para su inclusién en el orden del dia del Pleno

260ct a 15nov  Estudio y aprobacidn inicial en el Pleno por mayoria absoluta

16nov al 27dic  Informacién publica y audiencia de los interesados (en el BOP o BOCA, periddico y tablén de anuncios)

28-dic-12 Resolucién de reclamaciones y sugerencias presentadas. Aprobacion definitiva.
31-dic-12 Publicacién B.O.P. (Boletin Oficial Provincial)
01-ene-13 Entrada en vigor

Tabla 10 Procedimiento elaboracion y aprobacion Ordenanza. Elaboracion propia

Se ha confeccionado el calendario utilizando la herramienta informatica de

Microsoft Project un software de administracién de proyectos disefiado, desarrollado y
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comercializado por Microsoft para asistir a administradores de proyectos en el
desarrollo de planes, asignacién de recursos a tareas, dar seguimiento al progreso,

administrar presupuesto y analizar cargas de trabajo.

julio

| agosto | septi

”~

| diciembre [ enero

k octubre [ noviembre di
U207 |(R907 [ 16907 23007 |:3007 [ 06008 [ 1343 2005 [ 27205 [03009 [ 10009 | 17200 [24209 01110 [0540 [ 150 [22110 [ 20410 [05011 [ 12111 | 19911 [26011 03142 | 10012 [ 172 [24112 31112 [0701 [ 12001 [2401 [2500

o

Exposicion idea;
Recopilacion infermacion
Elaboracion Ordenanza
Presentacion Ordenanza
Lectura en el Pleno
Aprobacian porel Pleno
Inicia de oficio

Estudio por RRHH

Inclusion en orden del dia

Apribacion en el Pleno

Informiacion pablica

| Publicacion en BOP
Entrada en vigor

llustracion 8 Calendario implantacién Ordenanza. Elaboracién Propia.

1} Mambre de tarea Duracidn Caomienzao Fin Predecesaras
0 =l Elaboracidn y Aprobacion Ordenanza 127 dias lun 09/07/12 mar 01/01/13
1 Exposicidn idea 15 dias lun 0907112 wie 2707112
2 Recopilacidn informacidn 15 dias lun 09/07/12 vie 270712
3 Elaboracion Ordenanza 15 dias Jun 3007112 vie 170812/ 1:2
4 Presentacidn Ordenanza 1 dia lun 20/058/12 lun 2000812 3
5 Lectura en el Pleno 1 dia mar 21/03/12 mar 2108412 4
] Aprobacién por el Pleno 1 dia mié 1209112 mié 1200912 5FC+15 dias
7 Inicio de oficio 1 dia lun 24/08/12 lun 24/03/12|BFCH7 dias
g Estudio por RRHH 15 dias jue 04/10A12 mié 24/10/12 BFC+15 dias
49 Inclusidn en orden del dia 1 dia jue 25110112 jue 25M10M12|7.8
10 Aprabacian en el Pleno 15 dias vie 2610412 jue 157114129
11 Infarmacion pablica 30 dias wie 1611112 jue 271212110
12 Resolucidn de reclamaciones 1 dia vie 281212 vie 281212 1
13 Publicacion en BOP 1 dia lun 31A12412 lun 31A2412 112
14 Entrada en vigor 1 dia mar 0101113 mar 0101413 13

llustraciéon 9 Enumeracidn de tareas, duracién, comienzo, fin y predecesoras. Elaboracion propia.
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CAPITULO 5: CONCLUSIONES

5.1.

Conclusiones

Las conclusiones a las que he llegado tras el estudio y realizacion del presente

proyecto son las siguientes:

99

La sociedad avanza a pasos agigantados y los cambios que se producen
en esta deben ser reflejados por la administracidon, que debe estar
atenta a los mismos y adecuarse a las nuevas necesidades para asi
responder eficazmente a las nuevas demandas ciudadanas.

Se esta produciendo en la administracién un cambio en el que los
ciudadanos dejan de ser considerados “administrados” para tomar un
papel activo como “clientes” de los servicios publicos. En este contexto,
la seguridad se considera hoy como un “bien publico” garantizado por la
administracion a través de la policia, que debe evolucionar desde su
papel tradicional de instancia de control configurandose como un
servicio publico especializado capaz de proporcionar no solo seguridad
objetiva, sino “sentimientos de seguridad” a los ciudadanos. Manuel
Alvarez Sobredo.....revistas.ucm.es/index.....

La Policia Local de Valencia representa el 31°7% del personal funcionario
del Ayuntamiento de Valencia, siendo el grupo de funcionarios mas
nutrido del consistorio. Con un gran arraigo dentro de la ciudad y
conocedor de las necesidades de la urbe, resulta una herramienta
fundamental para mantener la seguridad, el orden y la armonia de
todos los valencianos.

Las diferentes ordenanzas relacionadas con servicios de Policia
dispersan tal actividad y llegan a mostrar confusién de cara al
ciudadano. Una uUnica Ordenanza que recogiera todos los aspectos
relacionados con estas y con los nuevos servicios de Policia propuestos,

resultaria de gran valor, facilitando a los administrados y a la propia
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administracidon de una verdadera herramienta legal en la que apoyarse
en el dia a dia de la ciudad.

= La coordinacién entre la Administracién-Ciudadanos-Policia deberia
establecerse para facilitar los servicios disponibles en el Ayuntamiento.
De este modo cada solicitud precisaria Unicamente de un tramite por
parte del ciudadano, de un Unico departamento en la administraciéon
para su registro y de un Unico érgano gestor, la Policia Local, para darle
curso, estudio y solucién a la misma.

= Los servicios de Policia Local que se plantean en el proyecto como la
confecciéon de informes, atestados de trafico, ocupaciones de la via
publica de caracter privado o las comprobaciones de alarmas, que
actualmente no estan regulados en el Ayuntamiento de Valencia,
ademads de repercutir econdmicamente a las arcas del consistorio de
forma favorable, también promocionarian la coordinacion, la igualdad
entre los administrados, la equidad y el control de las actuaciones,

principios basicos de actuacion.

La creacion de una Ordenanza Fiscal que aglutine todas estas razones y
medidas administrativas para la regulacidén de los servicios de policia planteados, seria
una solucién acertada desde todos los puntos de vista por parte de la administracién,
dotando de fuerza de ley a la misma, con la finalidad de mejorar la calidad de vida y de
bienestar de los vecinos. La administracién debe tener una actitud proactiva, que se

adelante a los acontecimientos y proteja a los colectivos.

Los usuarios que demanden los servicios planteados en el presente proyecto,
tanto de forma individual como colectiva, privados o publicos, tendran asegurado la
prestacion del servicio solicitado en fecha y hora, pues la Ordenanza prevé la creacién
de una oficina en el departamento de Recursos Humanos de la Policia Local que
organizara, gestionara y distribuira los recursos policiales necesarios para la realizacidn

de los servicios.
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El pago de una tasa o tributo por servicio solicitado conllevara la obligacién por
parte del Ayuntamiento de satisfacer las peticiones de sus clientes, los ciudadanos.
Unicamente los usuarios del servicio serfan responsables pecuniariamente del pago
por la realizacion del mismo. Quedando exentos de tributar por ello el resto de
contribuyentes, que no van a beneficiarse de este tipo de servicios de caracter privado.
Siendo una Ordenanza equitativa, responsable, eficaz y eficiente con los ciudadanos

valencianos.

Para finalizar y volviendo al objeto general del TFC, se puede decir que se han
cumplido los objetivos planteados al inicio del trabajo en el punto 1.2. Se ha realizado
un correcto y completo estudio de la situacién de la ciudad de Valencia asi como de su
P.L, para después plasmar en el punto 4.3 la Ordenanza Reguladora de las Tasas por

Prestacion de Servicios de Policia Local.

Asi mismo con la presentacidn de este trabajo se espera superar la Diplomatura
en Gestidn y Administracién Publica, para después presentar el TFC al departamento
de RR.HH de la P.L. del Ayuntamiento de Valencia para su posterior estudio y viabilidad

del mismo.
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ANEXOS

Anexo | Ayuntamiento de Palma. Gestion tributaria. Tarifas Policia.

Ajuntament % de Palma

Gestid Tributaria
ANNEX
TARIFES VIGENTS A PARTIR DE L'1 DE GENER DEL 2009

1.1. Un policia de gala, per dia.... -
1.2. Un policia de gala, per mig dia (fins 3 hores) .......ccourvuee.
2. Un policia municipal, per hora o fraccid
3. Una parclla de policies municipals a cavall, per hora o fracci6 ..
4. Cami6 de transport de cavalls amb conductor, por hora o fraccié
5. Un policia motorista, per hora o fraccié .
6. Un cotxe patrulla, inclosa dotacid, per hora o fmcmé .
7. Una grua, inclosa dotacid, per Bora 0 fTACOI0 v ceeesiammnnsen esassessstie e sass seasdsnnsessmensessssmneens
8. Un furgd per a transport de materials, inclosa dotacid, per hora o fracci6 ... .
9. Material de senyalitzacié (sense transport), per unitat de senyalitzacié i dia.....
10.1. Els serveis especials de senyalitzaci6, com a conseqiiéncia de nudances, trasllat de mobles
de domicilis particulars , obres, 1is de grues i similars, amb una durada inferior a 48 h, I amb
reserves d’espai de longitud inferior a 15 metres
10.2. Serveis especials de senyalitzacié de I"epigraf antcrior quan la reserva d’espai superi els
15 mewes o les 48 hores

La tarifa esmentada pel que fa a mudances i wasllat de mobles de don-nm is patticulars, compren
tant la senyalitzaci6 en el punt dorigen, com en el seu cas, el punt de destinacié dins el terme municipal, amb
els limits de durada i longitud de reserva d'espal que es considerin per l’nrgan competent de I’ Ajuntament.
11, Autobusos per a transport de policics, per hora 0 fraC0I0......cvuueriieinrcremriersrsssstaceersssssrasessasssersssres 90,35
12. Exhibicid de la Seccié Muntada de la policia local

12,1. Bxhibicié amb 8 unitats
12.2, Exhibicié amb 6 unitats
13. En els serveis realitzats fora del terme municipal de PBJma. a més de la tarificacié per hora o fmcclé dcls
vehicles utilitzats, s"afegira una tarifa on funcié del nombre total del quilometres recorveguts, multiplicats per
un ratio unitari de 0,22 € per kildmetre,
- Si en la prestacio d’un servei comprés entre els apartats 1 i 8 requercixen la preséncia d’un comandament
intermedi, les tarifes assenyalades s'incrementaran en les quanties seglients:

Eurps
Oficial 3,7
Sergent 7,42
Inspector 12,28
Comissari 24,56

- Les quotes que resultin de 1"aplicacid de la tarifa antetior, s"incrementaran d*un 35% quan els serveis que lcs
motiven tinguin lloc entre les 22 i les 6 hores.

- El temps de prestacio efectiva del servei es p Ap com a el t inicial el de sortida dels efectins
dels seus quarters o pares, i com final el d’entrada als matcixos llocs, una vegada conclds el servei.
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Anexo Il Tasa por Prestacion de Servicios Especiales de la Policia. Ayuntamiento de
Elche. Ordenanza N2 3.9

TASA POR PRESTACION DE SERVICIOS
ESPECIALES DE LA POLICIA
Ordenanza N° 3.9

TASA POR PRESTACION DE SERVICIOS
ESPECIALES DE LA POLICIA Ordenanza N° 3.9

Articulo 1°. Fundamento y naturaleza

En uso de las facultades concedidas por los articulos 133.2 y 142 de la Constitucion y por el
articulo 106 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local y de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 15 a 19, 20 y 57 del Real Decreto Legislativo 2/2004 de 5
de marzo por el que se aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, en
relacion con lo preceptuado en la Seccion 3* del Capitulo 3° del Titulo I de la citada Ley, éste
Ayuntamiento establece la tasa por prestacion de servicios especiales de la policia municipal, que se
regira por la presente ordenanza.

Articulo 2°. Hecho imponible

1 Constituye el hecho imponible de la tasa la prestacion de servicios especiales por parte de la
Policia Local, entre los que se incluyen:

a. La prestacion del servicio de conduccion, vigilancia y acompafiamiento de los vehiculos que
circulan en régimen de transporte especial a través de la ciudad.

A estos efectos, se entiende por vehiculos que circulan en régimen de transporte especial
aquéllos cuyas masas maximas por eje, las masas maximas autorizadas y las dimensiones maximas
autorizadas superan las establecidas en el anexo IX del Reglamento General de Vehiculos, aprobado por
el Real Decreto 2282/1998, de 23 de diciembre.

La prestacion del servicio se ajustara estrictamente a las normas que dicten los responsables del
Departamento de Trafico, teniendo en cuenta las condiciones del transporte a realizar y se efectuara
preferentemente entre las 0 y las 6 horas.

b. La prestacion de actividades singulares de la Policia Local motivadas por los administrados
con ocasion de la celebracion de espectaculos y esparcimientos publicos y cualesquiera otros servicios
especiales que impliquen la necesidad de ordenar el acceso y salida del publico o la fluidez del trafico de
vehiculos, o la vigilancia especial, o cualquier otra prestacion singular de la Policia Local.

c. La prestacion del servicio de elaboracion de Informes-atestados en caso de accidentes de
vehiculos y siniestros en bienes materiales, en el &mbito de las competencias de la Policia Local y del
Servicio de Extincion de Incendios.

2 No esta sujeta la actividad de la Policia Local que tiene la consideracion de vigilancia publica
general, ni tampoco la que debe prestarse con ocasion de manifestaciones de caracter religioso, artistico o
popular que hayan sido organizadas sin animo de lucro.

Articulo 3°. Sujeto pasivo

1 Tienen la consideracion de contribuyentes:

a. En la prestacion por transporte especial, las personas fisicas y juridicas y las entidades a que se
refiere el articulo 35.4 de la Ley General Tributaria que sean propietarios de los vehiculos que realicen el
transporte.

b. En la prestacion por asistencia a espectaculos, las personas fisicas y juridicas y las entidades a
que se refiere el articulo 35.4 de la Ley General Tributaria que organicen los espectaculos y/o reclamen la
presencia policial.
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c. En la prestacion de servicios de elaboracion de informes-atestados, quienes soliciten su
elaboracion en cada caso.

2 Tienen la consideracion de sustitutos del contribuyente quienes soliciten la prestacion de
servicios especiales de la Policia Municipal.

Articulo 4. Cuota

1. La cuota tributaria en caso de elaboracion de informes atestados consistira en una cantidad fija
de 50 euros por cada informe-atestado emitido.

2. La cuota tributaria en los demas casos se determinard en funcion del niimero de efectivos
personales y materiales empleados en la prestacion del servicio, y el tiempo invertido en éste, de acuerdo
con las siguientes tarifas:

a. Por cada efectivo policial destinado a la prestacion del servicio se aplicara, por cada hora o
fraccion de dedicacion, las siguiente cuantias:

Efectivos Por cada hora o fraccién

Suboficial 68,00

Sargento 60,00

Cabo 55,00

Policia 51,00

b. La cuota aplicable a cada hora o fraccion se incrementard en un 20 por 100 cuando la
prestacion tenga lugar entre las 22h y las 7h.

c. Por cada vehiculo automovil utilizado en la prestacion del servicio 84 euros/hora o fraccion.

d. Por cada motocicleta utilizada en la prestacion del servicio 45 euros/hora o fraccion.

Articulo 5. Devengo

1. En la prestacion por transporte especial el devengo tendra lugar en el momento en que se
conceda la autorizacion para circular por la ciudad.

2. En la prestacion por asistencia a espectaculos el devengo tendra lugar en el momento en que
los servicios municipales confirmen la presencia policial en dicho acontecimiento.

3. En la prestacion por elaboracion de informes-atestados en el momento de emision de dichos
informes.

Articulo 6. Gestién

1. La tasa se exigira en régimen de autoliquidacion.

2. Las autorizaciones concedidas para la realizacion de actividades que exigen la prestacion de
servicios especiales de la policia municipal estaran condicionadas al pago efectivo y anticipado de la tasa.

3. La autoliquidacion y pago de la tasa por la emisién de informes-atestados debera realizarse en
el momento de solicitar la entrega para fines particulares de dicho informe.

Articulo 7. Infracciones y sanciones

En todo lo relativo a infracciones tributarias y sus distintas calificaciones, asi como las sanciones
que a las mismas correspondan en cada caso, se aplicaran las normas que tal efecto se establecen en la
Ordenanza Fiscal General de Gestion, Inspeccion y Recaudacion y en la Ley General Tributaria.

DISPOSICION FINAL
Para todo lo que no se haya expresamente en esta ordenanza se estara a lo dispuesto en

la Ley General Tributaria y legislacion sobre recaudacion del estado, asi como las normas reguladoras de
las Haciendas Locales, de la que serd supletoria la Ley General de Presupuestos y las normas contenidas
en la Ordenanza Fiscal General. La presente Ordenanza entrara en vigor el 1 de enero de de 2009.
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