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INFLUENCIA DE LOS GRUPOS DE ELEMENTOS DE DISENO PARA QUE UN

: DESPACHO SE PERCIBA COMO “"AMPLIO, QUE PERMITA REUNIRSE".
INTRODUCCION

En los Ultimos anos, el sector de la construccion ha pasado de ser el sector mds dindmico de la economia, a ser el que sufre con mayor intensidad los efectos de la crisis financiera, por lo que hay
que buscar nuevas alternativas que tengan en cuenta las necesidades de los consumidores. Es decir, no es cuestion de innovar productos, sino de adaptar los productos a las necesidades de los
usuarios.

Partiendo de los razonamientos anteriores, se ha realizado este estudio con el fin de aplicar la Ingenieria Kansei como nueva metodologia de diseno de espacios arquitectonicos, de modo que se
puedan adaptar los espacios a las preferencias y necesidades de los consumidores, y de esta forma conseguir la satisfaccion tanto de los usuarios, como de los disenadores de este.

“La Ingenieria Kansei se define como una técnica que traduce la sensacion de un consumidor sobre un producto, en elementos de diseno que definen a este” (Nagamachi, 1995).

METODOLOGIA

1. Seleccidn de las percepciones que provoca el 3. Elaboracién de los cuestionarios.
despacho. (Pons et al, 2013)

- Eje 1. "Bien iluminado, exterior”

- Eje 2. "Bien comunicado y ubicado, accesible”

- Eje 3. "De buen diseno”

- Eje 4. “Con buen mobiliario y equipamiento”

- Eje 5. “Silencioso y que permite concentrarse”

- Eje 6. "Alegre, cdlido y agradable” T

- Eje 7. *Amplio, que permite reunirse” S S E—— R

- Eje 8 "*Con buena temperatura, confortable™ p—
- Eje 9. "Bien distribuido, ordenado” - [P |

Se tfrata de la parte experimental del método, formada por una
parte objetiva, en la que se recoge la informacidon de la persona
encuestada (imagen de la izquierda), y ofra parte subjetiva, que se
corresponde con el listado de elementos de diseno descritos
anteriormente (imagen de la derechaq).

CUESTIONARIO SOBRE VALORACION DE DESPACHOS.

5. Teniendo en cuenta la siguients eacala de valoracion

o e o] 5. Seleccion del tamano de la muestra y trabajo

de campo.
El pase de cuestionarios se ha realizado a un total de 100
usuarios, por lo que se ha realizado un reparto de los
edificios de |la Universidad para que por parejas se lleve a
cabo esta fase.
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2. Seleccion de los elementos de diseno.

Consiste en recoger una gran cantidad de elementos de
diseno que forman un despacho, mediante una lluvia de
ideas.

Mediante un diagrama de afinidad (Schitte, 2005), se
clasificardn los conceptos en varias categorias y se
agrupardn aquellos elementos que se relacionen entre si.

0Dooo o
AAAAA

0 oooao
AAAAA

7 Humedsd

0 ooo o
nnnnn

0oooao
nnnnn

De este modo cada pareja de trabagjo realizard 50 tomas
de datos a diferentes usuarios de la UPV.

6. Tratamiento de datos.
Para poder wusar técnicas de andlisis estadistico,
previaomente se realizd una codificacion de los paradmetros

4. Elaboracion de la parametrizacion de los Elementos de diseno. recogidos en las encuestas, para ser tratados
Realizacion de una tabla con los elementos de diseno obfenidos, y posteriormente mediante el programa informdtico SPSS
que posteriormente se han parametrizado. versidon 17. (George, 2009)
RESULTADOS
1. Andlisis descriptivo 2, Regresion lineal “Buen despacho” vs. Factores de percepcion 4. Regresién lineal “Amplio, que permite reunirse” vs. Grupos de
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CONCLUSIONES
Realizando una regresion lineal con los 9 factores de percepcion, se obtiene el valor LIMITACIONES: Puesto que todos los despachos visitados son reales, pueden existir “anidamientos”, ya
numeérico de la variable global *Buen despacho” mediante la formula siguiente: que los espacios poseen caracteristicas similares. Para conseguir unos resultados mas variados entre si

BUEN DESPACHO =0,328 + 0,246 (Alegre cdlido y agradable) + 0,239 (De buen disefio) + y solucionar estos posibles “anidamientos”, seria necesario llevar a cabo esta investigacion mediante
0,190 (Bien iluminado y exterior) + 0,127 (Amplio, que permite reunirse) + 0,112 (Silencioso espacios virtuales, que permiten variar el diseno de los espacios segun las preferencias del usuario.

y que permite concentrarse)

. — . . : : FUTURAS LINEAS DE TRABAJO: Investigar cdmo influye cada uno de los pardmetros que conforman los
Mediante una regresion lineal, se obfiene la influencia que fiene cada grupo de  grupos de elementos de diseno, en el factor de percepcién estudiado para maximizar la relacion
elementos de diseno en nuestro factor de percepcion, YAmplio, que permite reunirse” y global del usuario, y perciba el espacio como “Amplio, que permite reunirse”.

mediante |a siguiente formula, se obtiene el valor numérico de este: Por ejemplo, se podria identificar si la “superficie” como pardmetro del grupo de elemento de diseno
AMPLIO, QUE PERMITE REUNIRSE = 0'781 (Mobiliario, dimensiones y equipamiento) + 0,301 de “dimensiones” provoca mayor o menor satisfaccion, o incluso determinar cudles son las
(Envolvente) dimensiones mads favorables para provocar el mdximo nivel de satisfaccion en los usuarios de

despachos.
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