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Resumen

El respeto al medioambiente estd calando en ledadi moderna a todos los
niveles. Los ciudadanos, las instituciones publiyagambién las empresas son
conscientes del papel que desempefian en la pranedel entorno. Este trabajo busca
profundizar en los conceptos relacionados con elioaenbiente que afectan a las
decisiones que las empresas toman en el dia #aida relacién de la autora con el
sector del automovil, en el que he desarrolladaatividad profesional desde el afio
1999, la aplicacion empirica se ha realizado em ieslustria, con el objetivo principal
de identificar los aspectos sobre los que se daheii para potenciar las actuaciones
mediomentalmente proactivas.

Como actividades clave para el sector se ha adaliga profundidad el disefio y
la innovacion, que, al incluir el enfoque sostemibde estudian en la tesis como
ecodisefio y ecoinnovacion.

Asi, en primer lugar se realiza una revision bipiédica sobre el ecodisefio, los
beneficios que se derivan para las empresas aldevas la mejora medioambiental a
través del mismo, los que se derivan de la acpinedctiva y de su implementacion
también se identifican, como, por ejemplo, la neejde la posicion competitiva, la
reduccién de costes, la mejora de la imagen denjaresa o el desarrollo de nuevos
productos

En esta primera parte se identifica también elcgradl obstaculo que las
empresas encuentran, que se resume en la falteceletivos y de apoyo para que las
empresas puedan potenciar e implementar las astgscde ecodisefio.

En el segundo estudio, se analizaron las acciooesre&tas que una empresa
automotriz lider como Faurecia ha desarrolladmeniltimos afios. A travées del estudio
de este caso de manera profunda, se presenta danadion recogida mediante
entrevistas con expertos en ecodisefio del grupre€iau Los resultados observados a
nivel particular en Faurecia se refuerzan por ésltados empiricos realizados sobre
empresas pertenecientes al sector que muestraraqoéentacion ambiental esta
influenciada, principalmente, por las caracteréstide la empresa. Para las empresas de
automocion espafiolas, el estudio detectd que kEcpvidad ambiental al innovar viene
determinada, principalmente, por el tamafo de fagresas, medido por las variables:
ingreso total, inversion total, cantidad de invemsen 1+D y el nUmero deempleados en

[+D y también, aunque menos, por la actividad fdremal+D (nimero de patentes) y la



orientacion de exportadora de la empresa. Asgriasdes empresas con mayor nimero
de patentes y con presencia internacional son n@gpsas a ser medioambientalmente
activas en actividades de ecodisefio y ecoinnovacgire son este tipo de empresas las
que lideran la actividad y la orientacion medioasntal en el sector del automovil
espafiol.

Por otra parte, aunque la reduccion en el uso dadegia y de material también
se han relacionado con la ecoinnovacion ambieaestédn muy influenciados por otras
variables como el rendimiento economico, la estinactde costes o su situacion
financiera, por lo que no se pudo concluir nadaspecto.

La investigacion prosiguié explorando las carasteds especificas de la
industria automotriz frente al eco disefio y otrasstiones ambientales relacionadas.
Asi, el siguiente articulo que conforma esta tés@doral, se plante6 con el propdésito de
identificar los impulsores de la orientacion amtaémle las empresas del sector del
automovil. En concreto, se analizé la importancéala tipologia de las fuentes de
informacion procedentes del entorno (denominadas tdercado”; proveedores,
clientes, competidores y consultores externos) paientar eficazmente mejoras de
productos y procesos como factores claves parandiet@ la orientacién ambiental de
las empresas del sector. Utilizando el paqueteofteare SmartPLS 2.0, el modelo de
medicion fue confirmado con suficiente fiabilidagalidez para todas las hipétesis.

Ademas, el modelo estructural demostré que todsscteficientes de la ruta
fueron estadisticamente significativos. Los reslaisade nuestro estudio, consistentes
con trabajos previos, destacan cémo las actividades eco-innovacion estan
positivamente relacionadas con la innovacion. Lagpresas que se centran en

productos y procesos cuando innovan son mas eovadoras que el resto.

La consistencia de los resultados sugiere queokapafiias que buscan, por una
parte, una mayor flexibilidad operativa, aumeidacapacidad de produccién, reducir
los costes laborales unitarios o reducir el consemargético por unidad cuando estan
buscando innovaciones estdn también mas dispuestadoptar una orientacion
ambiental y, por otra, las empresas que se ceetrah desarrollo de nuevos productos,
en aumentar o sustituir la gama de productos, areatar la calidad del producto o en
alcanzar una mayor cuota de mercado o nuevos nus,csmh también mas propensas a

ser medioambientalmente mas proactivas.



Este enfoque aclara los aspectos mas importartee®aen cuenta en relacion a
la orientacion ambiental de las empresas del seltbautomovil. Se deduce de los
resultados que la promocion de la innovacion difarinente llevara a promover la
orientacién ambiental.

Por ultimo, nos planteamos identificar grupos depmsas, dentro del sector,
con similares comportamientos con respecto al naediiente y con diferentes
mecanismos de potenciacion de su actividad ecosadoya con el objetivo de
clarificar el tipo de actuaciones que desarrol@acuno de ellos.

Se identifican tres grupos de empresas clarameafgeenciados. El principal
grupo de empresas dentro del sector, los “ecoibrpdlos”, se orientan hacia el medio
ambiente equilibrando la orientacién interna paegomar procesos y reducir el impacto
ambiental y el coste. Buscan nuevos productos deade y nichos relacionados con la
demanda “verde”.

En otro grupo de empresas, los “eco-marketersitientacion hacia el mercado
es mas fuerte que la orientacién hacia los procésgie grupo esta también altamente
influenciado por las fuentes de informacion de meéoc es decir, proveedores,
competidores y clientes.

Finalmente, el udltimo grupo se opone a la tendewgneral, la actividad
innovadora del grupo hacia el mercado actla negatwte en la orientacion ambiental
de las empresas cuando innovan. Parece que epte muues capaz 0 no quiere ver la
oportunidad que los aspectos ambientales les offsoa los que hemos llamado “eco-
ciegos”.

Los resultados de esta investigacion permitenfidasia las empresas del sector
del automévil en cuanto a su respuesta y su cdaarp@nto hacia el medioambiente.
También permite identificar los aspectos que irdluyen esta clasificacion, lo que
facilita la toma de decisiones y la identificacd®los aspectos a mejorar.

La combinacoion de técnicas de tipo cualitativouartitativo ha permitido
entender el proceso y realizar los analisis patanan conclusiones que benefician
directamente al entramado empresarial nacionals/aoacretamente a las empresas del
sector del autbmovil que pueden ver potenciada\sl nompetitivo si aprovechan las

oportunidades que la sostenibilidad y el respettahel medio ambiente les brindan.



