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Resumen

Castellano

La presente investigacién busca reflexionar en torno a la situacién
de los materiales didacticos ilustrados que se utilizan en las aulas
de primaria, en un escenario de constantes cambios en la educa-
cién, la comunicaciéon humana y en la sociedad en general, debido
principalmente al impacto de las nuevas tecnologias. Por ello, nos
centramos en la discusion sobre los distintos soportes tecnolégicos
y en la urgencia por una mejora del lenguaje visual en la ensefianza,
especialmente ahora que la neurociencia ha demostrado el valor de
la imagen para lograr aprendizajes mas efectivos.

En los Ultimos afos asistimos a una confrontacién entre las opcio-
nes digitales e impresas en el aula, lo cual conduce a un debate ex-
clusivamente tecnoldgico cuando lo que realmente necesitamos es
aprovechar las herramientas disponibles de forma creativa y aplicar
los ultimos estudios sobre aprendizaje, comunicacion humana y
nuevos medios.

El objetivo es ofrecer una revisién multidisciplinar sobre el estado
de la cuestidon, mediante el estudio de una diversa seleccién de in-
vestigaciones desarrolladas estas Ultimas décadas, abarcando te-
maticas como la percepcidn visual, la efectividad del aprendizaje,
la funciones didacticas de la imagen, las posibilidades visuales de
las nuevas tecnologias, el impacto de la imagen en nuestro cerebro,
la actual transformacion de la escuela o las caracteristicas de los
materiales didacticos impresos y digitales.

Valencia

La present recerca persegueix reflexionar sobre la situacié dels ma-
terials didactics il-lustrats que s’utilitzen en les aules de primaria,
en un escenari de constants canvis en I'educacid, la comunicacié
humanai en la societat en general, degut principalment a I'impacte
de les noves tecnologies. Per aco, centrem la discussié en els dife-
rents suports tecnologics i en la urgencia d’una millora del llenguat-
ge visual en I'ensenyament, especialment ara que la neurociencia
ha demostrat el valor de la imatge per a aconseguir aprenentatges
més efectius.




En els Ultims anys assistim a una confrontacié entre les opcions di-
gitals i impreses en l'aula, la qual cosa condueix a un debat exclu-
sivament tecnologic quan el que realment necessitem és aprofitar
les eines disponibles de forma creativa i aplicar els ultims estudis
sobre aprenentatge, comunicacié humana i nous mitjans.

Lobjectiu és oferir una revisié multidisciplinaria sobre I'estat de
la qliestio, mitjancant I'estudi d’una diversa seleccié de recerques
desenvolupades aquestes Ultimes décades, abastant tematiques
com la percepcid visual, I'efectivitat de I'aprenentatge, les funcions
didactiques de la imatge, les possibilitats visuals de les noves tec-
nologies, I'impacte de la imatge en el nostre cervell, I'actual trans-
formacio de l'escola o les caracteristiques dels materials didactics
impresos i digitals.

English

This research seeks to reflect on the situation of illustrated edu-
cational materials used in elementary classrooms, in a context of
constant changes in education, human communication and socie-
ty in general, mainly due to the impact of the new technologies.
Therefore, we focus on the discussion of the various technologi-
cal supports and the urgency for an improvement on the use of
visual language in teaching, especially now that neuroscience has
demonstrated the value of the image to achieve more effective
learning.

In recent years we have witnessed a confrontation between digital
and printed options in the classroom, which leads to a purely tech-
nological debate when what we really need is to use the available
tools in a creative way and to apply the latest research on learning,
human communication and new media.

The aim is to offer a multidisciplinary review of the state of the mat-
ter, by studying a diverse selection of research developed in recent
decades, covering topics such as visual perception, learning effec-
tiveness, the educational functions of the image, the visual possi-
bilities of new technologies, the impact of the image in our brains,
the current transformation of the school or the characteristics of
printed and digital learning materials.
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INnfroduccion



Esta investigacidn sobre materiales didacticos ilustrados proviene
curiosamente de una Facultad de Bellas Artes, y ese dato ya explica
en cierta medida el aporte novedoso de este estudio, pues la pro-
duccién tedrica en los asuntos que tratamos es prolifica en dreas
como pedagogia, psicologia cognitiva o estudios sobre nuevas tec-
nologias, pero lamentablemente hay pocos estudios que proven-
gan del campo visual. A pesar de que en las ultimas décadas la
problematica de la comunicacién visual en el aula (especialmente
debido al avance de las nuevas tecnologias) es reconocida como
uno de los desafios fundamentales de la educacién en esta nueva
“sociedad del conocimiento”, todavia parecen pocos los esfuerzos
por entender la efectividad de la imagen didactica en el aprendi-
zaje o por integrar la comunicacion visual en el aula aprovechando
las nuevas tecnologias. Por ello, hemos decidido emprender esta
investigacion interdisciplinar con especial enfoque en la comunica-
cion visual y especificamente centrandonos en la ilustracion. Ade-
mas hay que considerar la formacidn profesional del autor principal
(con estudios en Bellas Artes, produccién artistica e llustracién), y
de la doctora tutora, que actualmente es directora de un Master
centrado en Disefio e llustracion.

Nuestro primer interés nace por la observacion de que en mu-
chos casos lailustracién presente en variados recursos didacticos,
dista en calidad a las ilustraciones que encontramos en otro tipos
de publicaciones, como albumes ilustrados, publicidad, cémic, re-
vistas, etc. Consideremos que actualmente la ilustracién vive un
intenso auge, en un contexto en que la sociedad estd usando el
signo visual como una de las formas mas habituales para comuni-
carse, lo que repercute en una mayor valoracién de esta disciplina
y con ello a mas y mejores ilustradores, mejor formacion profesio-
nal, nuevos usos creativos de la ilustracidon o incluso su valoracidn
en el campo artistico. Por esto, resulta sorprendente que en un
area tan relevante como la educacion, la ilustracién didactica no
demuestre homogéneamente avances notables, especialmente
con las posibilidades que hoy le permite la informatica, como la
multimedia, las aplicaciones interactivas, la accesibilidad o la ve-
locidad de distribucion.

Con la intencion de delimitar nuestro estudio, buscamos una pro-
blematica especifica en la que centrar esta cuestion de la ilustra-
cion didactica de calidad, y dimos con una discusién frecuente en
los ultimos afos, relativa a la integracion de las nuevas tecnologias
en las aulas. Se trata de la disyuntiva entre utilizar materiales digita-
les o materiales impresos, decisidon que suele relacionarse a la idea
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de “modernizar” el aula, y que en el tema especifico de la comuni-
cacion visual, se tiende a comprender como una forma de ofrecer
imagenes mas ricas (animaciones, interactivos, audiovisuales, etc.).
Por ello, nuestra tesis se titula Digital versus impreso: el rumbo del
material diddctico ilustrado en las aulas de primaria. Delimitamos
asi nuestro estudio a la ensefianza primaria, en donde la ilustracion
tiene un protagonismo elevado en los materiales didacticos. Ade-
mas, cabe mencionar que aunque observamos el fendmeno a nivel
global, nos enfocamos especialmente a la realidad mas cercana al
pais en que se desarrolla este trabajo, que es Espaiia. También cabe
comentar que el autor principal de la investigacion es de nacionali-
dad chilena y que por eso hay una buena cantidad de referencias a
estudios o casos relativos a ese pais o a Latinoamérica.

La discusion Digital versus Impreso ha sido una realidad a nivel de
aula pero también a nivel tedrico, pues en esta época de cambios
acelerados existe mucha literatura entorno a las ventajas y desven-
tajas de estas nuevas herramientas tecnoldgicas, pero lamentable-
mente al comenzar a investigar nos fuimos dando cuenta que la
literatura cientifica encontrada dificilmente abordaba la dimension
visual del tema, y aun mads dificil era encontrar un andlisis sobre
esta cuestion que proviniera desde una disciplina relacionada a la
comunicacion visual. Problema que nos interesa desarrollar, y que
tiene relacién a la tradicional desvalorizacion de los estudios vi-
suales en el campo de la investigacion cientifica, aunque también
se debe reconocer la responsabilidad que tiene en esto la actitud
de alienacidn que han tenido los estudios visuales durante mucho
tiempo, en el cual se han concentrado casi unicamente en proble-
mas relativos a la teoria artistica o a cuestiones de técnica de la
produccion visual.

Sin embargo, también encontramos algunos trabajos muy valiosos
que aunque no abordan exactamente este tema, tratan cuestio-
nes muy cercanas que nos fueron de gran ayuda para enlazar es-
tas dos especies de islas: por una parte la investigacion cientifica
mas tradicional (relativa a los estudios pedagdgicos, de psicologia
cognitiva o neurociencia, entre otros), con los estudios relativos a
la imagen. Esta literatura puente ha hecho posible esta investiga-
cion, y en general representan casos en que se ha apostado por
la interdisciplinariedad. Entre ellas podemos destacar la obra de
Rudolph Arnheim sobre la percepcién visual (donde afirma que la
percepcion es una forma de pensamiento inteligente), los estudios
de Rodriguez Diéguez sobre las funciones didacticas de la imagen,
la tesis doctoral de Maria Prendes sobre la imagen didactica, la



tesis también de Mariella Azatto sobre las funciones de la imagen
digital en educacidn, las interesantes observaciones en los articu-
los de Maria Rita Otero sobre cuestiones de psicologia cognitiva
en relacion a las imagenes usadas para ensefiar fisica, la explica-
cion de la evolucion de la imagen en el aula estas Ultimas décadas
de Maria Alicia Villagra, el trabajo de Lazotti Fontana, entre otros.
Pero ademas resultaron vitales ciertos estudios que nos ayudaron
a encontrar claves sobre el momento educativo actual, como la
idea de aprendizaje invisible de Cobo y Moravec y la rEduvolution
de Maria Acaso. O incluso algunas lecturas de naturaleza ensayis-
tica como Los bdrbaros: Ensayo sobre la mutacion de Alessandro
Baricco para reflexionar sobre la dindmica de la sociedad actual y
las actuales motivaciones de los jovenes.

Finalmente, hay que reconocer que la cantidad de informacion
revisada fue extensa, debido al caracter interdisciplinario de la in-
vestigacidn, situacidon que nos obligd a estudiar bastante literatu-
ra general sélo para compenetrarnos con las diversas disciplinas.

De este modo, dimos comienzo a esta investigacion interdiscipli-
nar, pretendiendo aportar en algin aspecto a esta enorme em-
presa de mejorar la educacidn, conscientes de nuestras limita-
ciones al introducirnos en areas que no son nuestra especialidad,
pero procurando ser rigurosos al analizar y compartir la diversa
literatura que revisamos. Ademas, hay que destacar, que esta ac-
titud va en linea con nuestra creencia de que la ilustracién debe
ampliar su desarrollo tedrico, y que una de las formas que tiene
de hacerlo es justamente mediante estudios interdisciplinares, y
de paso, reivindicar que la imagen también es un elemento valido
para la construccién de conocimiento.

Objetivos

Objetivo general

Ofrecer una revisién multidisciplinar del estado de la cuestién so-
bre los materiales didacticos ilustrados en relacién al uso de las
diversas tecnologias disponibles actualmente y a la necesidad de
una mayor valoracion de la imagen en el aula como instrumento
vélido para la construccién de conocimiento. Revision dada desde
el estudio de literatura de las ultimas décadas, sobre este tema 'y
otros asuntos afines, provenientes de diversas disciplinas.
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Objetivos especificos

- Ofrecer informacién introductoria sobre la cuestion de los mate-
riales didacticos visuales en el aula actualmente, pensando en el
provecho que puedan obtener profesionales de diversas discipli-
nas que deseen informarse sobre este asunto, como investigado-
res, maestros, ilustradores, editores, etc.

- Desarrollar un argumento critico sobre el planteamiento de con-
frontacién entre las diversas tecnologias en el aula. Y proponer un
planteamiento mds adecuado al respecto.

- Reflexionar sobre valor del disefio y la ilustracién en los materia-
les didacticos.

- Indicar la importancia del proceso de produccién de los materia-
les didacticos visuales. Enfatizando el valor de que los profesiona-
les que participan trabajen en conjunto.

- Presentar una revision de estudios sobre la efectividad de la ima-
gen en la ensefianza.

- Contextualizar el asunto central a las problematicas actuales de
la educacion en la sociedad del conocimiento y el impacto de las
nuevas tecnologias.

- Reflexionar sobre las fortalezas y debilidades de cada tecnologia
segln diferentes aspectos de la ensefianza en primaria.

- Presentar casos reales de materiales didacticos ilustrados actua-
les o de los ultimos afios.

- Presentar una serie de claves que nos permitan entender el esta-
do de la cuestidn, con el objetivo de ser util a futuras investigacio-
nes o para profesionales interesados en el tema.

Metodologia

Para desarrollar este estudio utilizamos una metodologia cualita-
tiva de caracter descriptivo y transaccional de una tematica con-
tingente como son los materiales didacticos visuales en medio de
una pugna entre formatos y en el contexto de un sistema educa-
tivo en transformaciones. Esto exigia abordar el asunto de forma



multidisciplinar, pues convergen campos diversos como la pedago-
gia, psicologia cognitiva, estudios de diseiio, nuevas tecnologias o
neurociencia. Por ello, aunque nuestro enfoque es especialmente
desde la comunicacion visual, desarrollamos un estudio interdisci-
plinar, en el que los contenidos y teorias de las diversas especiali-
dades se usan de forma indistinta para trabajar nuestros objetivos.
Este modo de trabajo interdisciplinar con énfasis en lo visual es lo
gue hace que el enfoque de esta materia (los materiales didacticos
ilustrados actuales) sea novedoso, y pueda representar un aporte
en esta area.

La investigacidon fue no experimental, ya que no se intervinieron
variables para causar efectos, sino que se hizo una revisidn de la
literatura relativa a la tematica estudiada (por una parte literatura
general de las diversas disciplinas, a investigaciones mas especificas
y mas delimitadas a los ultimos afios). Aunque dimos preferencia a
estudios mas recientes, en algunas tematicas sélo pudimos encon-
trar referencias con mds afios de antigiiedad (incluso mas de una
década) debido a que algunos asuntos especificos han sido poco
desarrollados o se dejaron de estudiar por otros mas contingentes,
como ha sucedido con la imagen en el aula frente a los estudios de
la informatica en la ensefianza. De todos modos, aunque nuestra
busqueda fue exhaustiva y amplia (como evidencia la longitud de
la bibliografia) es probable que bastante material pertinente haya
guedado fuera de la exploracién, especialmente en las areas que
nos son mas distantes segln nuestra formacion profesional. Espe-
ramos que estas carencias sean subsanadas por futuras investiga-
ciones, pues entendemos que que nuestro estudio es un pequeio
aporte en el desarrollo abierto de un campo de reflexién en cons-
truccion.

Estructura de la tesis

El primer capitulo Del lenguaje visual a la ilustracion ofrece una in-
troduccidn para la comprensién basica de la comunicacién visual.
Comenzando con la percepcidn visual y su desarrollo, el concepto
de “imagen”, las diferentes teorias sobre la comunicacion y el desa-
rrollo tecnolégico de las representaciones visuales. De estas Ultimas,
estudiaremos con mayor profundidad la ilustracidn, como una pro-
fesién que tiene como fin la comunicacién visual.

En el segundo capitulo, La ilustracion para la ensefianza, pretende-
mos dar un primer acercamiento a conceptos bdsicos relativos a la
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educacidén, que nos dé una base para abordar esta investigacion in-
terdisciplinar que exige conocimientos pedagdgicos. Aqui también
hablaremos sobre los materiales didacticos y sus opciones tecnolo-
gicas. Luego trataremos cuestiones esenciales para la investigacion,
como el rol de la imagen en la ensefanza, los tipos de imagen di-
dactica, sus funciones, cdmo deberian ser y usarse, y cdmo ha sido
usada en la realidad.

En el capitulo El contexto actual y el nuevo modelo educativo,
qgueremos dar una perspectiva del escenario que hoy enmarca la
situacién de ensefianza en primaria, considerando ciertas varia-
bles esenciales como: la introduccién de las nuevas tecnologias, el
auge de la imagen en la cultura actual, y la crisis de la infancia y la
necesidad de transformacion del modelo educativo a nivel global.
Y terminamos el apartado con un primer ejercicio de analisis, al re-
lacionar una serie de elementos del nuevo modelo educativo con
los problemas especificos planteados en esta investigacion.

Finalmente, en el capitulo cuarto, Mds alld de la pugna entre for-
matos, presentaremos un andlisis a partir de la diversa informa-
cion que hemos adquirido en los capitulos anteriores, y también
citando algunos casos reales de materiales diddacticos. Primero
desarrollaremos la idea de que existen otras formas de entender
las alternativas tecnoldgicas y cuestionamos si verdaderamente es
necesario confrontar dos tecnologias o suponer que una es supe-
rior a la otra en todo tipo de situaciones.

Luego llevaremos a cabo un ejercicio de analisis que consiste en
la identificacion de una extensa lista de variables (como acceso,
costes, multiplicidad de lenguajes, impacto, etc.), para reflexionar
sobre las ventajas y desventajas de los diversos formatos existentes
en relacién a cada variable. Ademas adjuntamos a cada aspecto un
recuadro con un resumen del andlisis y otros paneles que ofrecen
consideraciones para tener en cuenta en la practica.

Terminaremos el capitulo con la presentaciéon de casos reales de
materiales didacticos, con el fin de concretar el analisis desarrollado
anteriormente a ejemplos reales. Primero presentamos diversos re-
cursos actuales con tecnologias variadas creados en Espaia y Chile,
y después citamos algunos articulos que estudian el desempefio de
materiales en el aula.

En las conclusiones, intentamos extraer las ideas mas relevantes
qgue descubrimos a lo largo del proceso de investigacion, organi-



zada en una lista de consideraciones que nos parecen importantes
para quienes investigan en este dmbito, pero que también puede
ser muy util para quienes trabajan en el proceso de produccién de
estos materiales (como editores o ilustradores) o para quienes tie-
nen la responsabilidad de elegir recursos didacticos para utilizar en
el aula.
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Capftulo |

Del lenguaje visua|
a la ilustracion

En este primer capitulo, comenzaremos a revisar cuestiones
relativas al lenguaje visual, como es la percepcion visual, las
teorias de la comunicacidn, el desarrollo evolutivo de la per-
cepcion, etc.; hasta llegar al concepto mas especifico de la
ilustracion como actividad profesional.



® Percepcion visual




1. Hans Jonas (1903-
1993) es un filésofo
aleman cuyo trabajo se
centra en los problemas
éticos y sociales crea-
dos por la tecnologia.
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1.1.1 La vision: una ventana para conocer el mundo

La primera experiencia de aprendizaje en un nifio es la concien-
cia tactil, el reconocimiento incluye también el olfato, el oido y el
gusto. Pero en poco tiempo la vision toma ventaja: “Lo icénico (la
capacidad de ver, reconocer y comprender visualmente fuerzas
ambientales y emocionales) supera rapidamente estos sentidos.
Casi desde nuestra primera experiencia del mundo organizamos
nuestras exigencias y nuestros placeres, nuestras preferencias y
nuestros temores, dentro de una intensa dependencia respecto a
lo que vemos. O a lo que queremos ver.” (Dondis, 2011, p.13)

Y es que la visidn constituye el 70% del total de receptores que po-
see nuestro cuerpo y los nervios dpticos conforman un tercio de
todas las fibras nerviosas que transportan informacion al sistema
nervioso central. De hecho, la vista es un elemento determinante en
la evolucidn, ya que nos permite ser tele-receptores (que perciben a
distancia), lo que proporciona la ventaja de poder conocer un hecho
a distancia y explorarlo fuera del peligro que concierne, con mayor
interés y objetividad. Incluso, autores como Hans Jonas!, sefialan
que la visidn es el prototipo de la teoria, en el sentido de que es una
mirada despegada, un ejercicio de contemplacién.

Se trata de una herramienta poderosa y eficaz, que no sdlo cap-
ta estimulos (a gran velocidad y con enorme precision), sino que
procesa, selecciona, relaciona e interpreta, y después vuelve a co-
menzar, en un ciclo continuo para captar la informacidn relevante
de un ambiente complejo y cambiante. Y esto, evidentemente no
es solo responsabilidad de un sélo drgano como el ojo, mas bien
consiste en un trabajo conjunto entre el ojo, el cerebro y diversas
musculaturas y funciones fisiolégicas que permiten que este com-
plejo trabajo de la mirada se lleve a cabo. Para Diaz Jiménez (1993,
p.21) el ojo humano “es de tal precision que sélo puede comparar-
se en complejidad y operatividad al cerebro, al que se encuentra
conectado, hasta el punto de estar considerado como una especie
de proyeccién del cértex que se asoma al mundo exterior”.

De este modo, la visidn es para el hombre un rasgo fundamental
que lo define en su facultad de conocer. Su forma de entender el
mundo se ve determinado por el modo de conocer que le da la
visién (la contemplacion a distancia, la capacidad de enfocar, las
ilusiones dpticas, el sentido en perspectiva del espacio, la cons-
ciencia de que existen cosas que nuestra visién no alcanza, etc.).
Y asimismo, el conocimiento que posee cada persona afecta en su
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“Lo que
sabemos o lo
que creemos
afecta al modo
en que vemos
las cosas.”

John Berguer

Fig. 1
Separacion entre sensa-
cién y pensamiento.

forma de ver las cosas, de modo que vemos en funcion de lo que
sabemos. Asi como hubieron nativos americanos que simplemente
no vieron las enormes naves de los conquistadores acercandose a
la costa porque no las comprendian, u otros, de culturas mas com-
plejas, creyeron ver que en esas embarcaciones venian sus dioses.
Un importante tedrico en la materia como John Berger (1980, p. 5),
en su libro Modos de ver, nos comenta:

“Lo que sabemos o lo que creemos afecta al modo en que ve-
mos las cosas. En la Edad Media, cuando los hombres creian
en la existencia fisica del infierno, la vista del fuego significaba
seguramente algo muy distinto de lo que significa hoy. No obs-
tante, su idea del infierno debia mucho a la visién del fuego que
consume y las cenizas que permanecen, asi como a su experien-
cia de las dolorosas quemaduras.”

1.1.2 La valoracion de lo visual

Si la percepcion visual es tan determi-
nante en nuestra construccién de la
realidad épor qué nuestra cultura oc-
cidental ha desconfiado desde hace si-
glos de ella, relegdndola al plano de lo
ilusorio, dejando de lado su valiosa ca-
pacidad para construir conocimiento?
Y en el tema que nos concierne, épor
qué (a diferencia del lenguaje verbal)
se ha subestimado histéricamente la
capacidad que tiene una imagen para
transmitir conocimiento y ensefiar, re-
legdndola muchas veces a una funcién
meramente decorativa?

El problema de escisién entre sen-
sacidon y pensamiento es un aspecto
muy representativo de nuestra filo-
sofia occidental, ya desde los orige-
nes, con los planteamientos griegos.
En este modelo de pensamiento se considerd la percepcion como
una actividad inferior, y de ello nace la separacién de las Bellas Ar-
tes (pintura) de las Artes Liberales (lenguaje, matematicas) que se
suponen “dignas del hombre libre” (Arnheim, 1986). Sin embargo,
aunque los griegos advirtieron que el criterio tenia que provenir de



2. Arnheim reconoce
una diferencia estable-
cida entre lo que en-
tendemos como Vvisién
y pensamiento, pero
insta a distinguir entre
una recepcion pasiva
(mundo dado) y per-
cepcién activa que co-
rresponde a la mirada
que se mueve, COMo un
mecanismo inteligente
que trabaja en funcién
de la mayor efectivi-
dad posible, evitando
desperdiciar esfuerzo y
controlando reacciones
que resulten lo mas ve-
locesy seguras posibles.
(Arnheim, 1986)

3. Podemos decir que
“la funcion de la in-
teligencia consiste en
jerarquizar, olvidar y
dominar su olvido para
rechazar lo beneficioso
de lo que, en el mismo
instante, posee un va-
lor cualquiera”

(Costa y Moles, 1991,
p.2). Y que por lo tan-
to el funcionamiento
de la percepcidn es sin
duda un acto que de-
nota inteligencia. Esto
se demuestra en las
variadas caracteristicas
de la percepcion visual,
como por ejemplo: es
selectiva, resuelve pro-
blemas, completa frag-
mentos, etc.
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la razén, no fueron tan extremos como la civilizacidon que descen-
dié de ellos, ya que nunca olvidaron que la visién directa era de
vital importancia. La consideraron una fuente de sabiduria, incluso
llegando a afirmar que el alma jamds piensa sin imdgenes. Pero
luego, este matiz se perdid, mas aun cuando se sumaron las tradi-
ciones religiosas, como las judias y musulmanas, con sus propias
restricciones con respecto a las representaciones visuales. Mien-
tras tanto, no todas las filosofias tuvieron la misma concepcién, la
Escuela Taoista, por ejemplo, valoraba el mundo de los sentidos
porque lo veia impregnado de fuerzas césmicas, como sucedia en
muchas culturas ancestrales.

Es cierto que la distincion entre lo fisico y lo mental es uno de los
aciertos mas valiosos de la civilizacién occidental, ya que la previno
de caer en una concepcion inocente del mundo, pero con los siglos
se profundizé demasiado en esta escisidn, distorsionando el plan-
teamiento original de los griegos, y se produjo en muchos casos, un
alejamiento de la familiaridad para concebir la realidad a través de
las imagenes. Esto se puede ver reflejado en filosofias que descon-
fian profundamente de los sentidos, como el racionalismo de Des-
cartes o el criticismo de Kant, los cuales a pesar de hacer un aporte
fundamental a la filosofia occidental, fueron luego criticados por
no abordar la importancia de la percepcién para el conocimiento.
En contraposicidn, los empiristas como John Locke y David Hume
creian que todas las ideas procedian de los sentidos.

De este modo el pensamiento filoséfico y también el cientifico ha
ido desarrollando este problema para ajustar esa relacidn entre ra-
z6n y percepcion, de modo que no se trabajen como conceptos
separados y contrapuestos sino como dos elementos que se nece-
sitan mutuamente en la labor del conocer. Asi, desde el siglo pasa-
do existe un marcado interés cientifico por demostrar a través de
variados experimentos y hechos fisioldgicos la importancia de la vi-
sidn en nuestra construccidn de la realidad, derribando las barreras
demasiado estrictas que se habian levantado entre el pensamiento
y la percepcidn. En este sentido, un discurso relevante es el que
aporta Rudolf Arnheim?, quien nos explica que el pensamiento es
un ingrediente esencial en la percepcidn, ya que las operaciones
mentales necesarias para recibir, procesar y almacenar informacion
son cognitivas, es decir, implican una forma de pensamiento; por lo
que se podria decir que la percepcion es inteligente.3

Estas corrientes de pensamiento incidieron notablemente en una
mayor valoracién de lo visual, dotando al estudio de la imagen de
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un mayor prestigio intelectual, y de estructuras tedricas para re-
flexionar en torno a ella. Pero mas alla de su valoracién tedrica,
desde el siglo XIX lo visual también gand importancia en la vida
cotidiana de las masas, gracias al nuevo sistema econémico de la
revolucién industrial y a las nuevas tecnologias, que permitieron la
reproduccién de diversos productos a gran escala y a menor precio.
Irrumpié velozmente el fendmeno de la publicidad, se multiplica-
ron las publicaciones impresas, luego aparecié la fotografia, mas
tarde aparecieron nuevas técnicas para reproducir en color como
la litografia y se proyectaron las primeras imagenes en movimiento
del cine. Los habitantes de las ciudades se comenzaron a ver ro-
deados de imagenes de todo tipo, con diferentes funciones: publi-
cidad, imagenes del periddico, fotografias familiares, ilustraciones
de revistas, manuales de instrucciones, disefios textiles, carteles,
obras de arte, peliculas de aventuras, novelas romanticas ilustra-
das, historietas infantiles, etc. En resumen, se comenzd a configurar
el reinado de la imagen en los variados ambitos sociales. De modo
que la imagen no sdélo ha cobrado importancia por las valoraciones
tedricas, sino que ha aumentado especialmente su protagonismo
en el contexto social.

Este cambio no fue facil. Se multiplicé la comunicacién visual con su
variedad de cddigos, y las personas fueron adecuandose a la deco-
dificacién de ese lenguaje en la medida de lo que permitia el ace-
lerado avance. Pero luego con medios de comunicacidn cada vez
mas extendidos como la televisidon, esa aceleracién aumenté toda-
via mds, por lo que seguir su desarrollo y estar al tanto de su va-
riedad de cddigos, discursos, funciones o tendencias estilisticas se
volvid una tarea practicamente inabarcable para los tedricos y mas
aun para el ciudadano comun que no contaba con una formacion
critica sobre el lenguaje visual que le rodeaba. Esto implica, que a
pesar de que lo visual tenga hoy una hegemonia indiscutible en los
medios, su comprensién no esta bien desarrollada, y se cometen
muchos errores en sus usos, en su produccion y lectura. Y es que tal
vez, todavia recibimos la herencia de la escision entre percepciony
pensamiento, lo que dificulta alcanzar una completa valoracion del
lenguaje visual y lograr una alfabetizacién icénica, que actualmente
resulta mds necesaria que nunca.



El mundo
perceptivo
de los recién
nacidos estd
lejos de ser
una gran
confusion.

4. Psicdlogo y filédsofo
norteamericano (1842-
1910) que sefialé sobre
la percepcion de los
bebés: “asaltado por
los ojos, los oidos, la
nariz, la piel y las entra-
fias, todo a una, siente
que todo no es mas
que una destellante y
ensordecedora confu-
sion...” (James, 1890,
p.488).
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1.1.3 Desarrollo evolutivo de la percepcion

Gracias al interés sobre la percepcion visual en el ambito cientifi-
co, se comenzaron a estudiar diversos asuntos que han ayudado a
entender cémo percibimos. Estos estudios sobre los procesos, las
estructuras anatdmicas, las condiciones fisioldgicas y los factores
mentales del acto perceptivo, se pudieron aprovechar para perfec-
cionar otras areas muy variadas, como por ejemplo para desarrollar
la 6pticay tratar problemas de la vista, crear una publicidad convin-
cente en el sector comercial o para diseiar un folleto de instruccio-
nes comprensible. En el terreno educativo, el desarrollo evolutivo
de la percepcidn nos ayuda a considerar con base cientifica cudles
son las formas mas adecuadas para presentar informacién a un
nifio dependiendo de su nivel de desarrollo, comenzando por las
edades mds tempranas.

El mundo perceptivo de los recién nacidos estd lejos de ser una
gran y enloquecedora confusién como decia William James? , lo
cual fue una idea bastante generalizada por mucho tiempo. Es-
tudios posteriores revelaron su error, Bruce Goldstein comenta:
“Los bebés recién nacidos son capaces de percibir mucho mas de
lo que James sospechaba” (1988, p.344). Por ejemplo, es destaca-
ble la funcién perceptiva del bebé en relacién con el contacto con
el adulto debido a su situacién de dependencia. Esto se refleja en
la atencidn perceptiva, el reflejo de orientacion y en los contactos
visuales intermitentes. (Lépez, 1985). También Piaget demostré en
la década de los 40, que los primeros esquemas cognitivos que los
bebes construyen son perceptivos, lo cual seiala la relevancia de la
relacion entre percepcidn y desarrollo para la inteligencia (Piaget,
1977).

Distinto a lo que se suele pensar, las diferencias en la percepcion
visual entre un bebé y un adulto son principalmente de grado:
capacidad de enfoque, velocidad de conexién entre ojo y cértex
visual, convergencia ocular, etc. (Palacios, 1985). Aunque los nifios
muy pequefios tienden a ver las formas en partes, al crecer logran
percibir mas como totalidades. Generalmente, ya a los seis meses
se puede considerar que el bebé percibe visualmente bastante bien
(Prendes, 1994, p.75).

Con respecto a las ilusiones visuales, hay algunas que disminuyen
con la edad, producto de la incapacidad infantil para separar los
elementos y que son causadas por una inmadurez del organismo.
Mientras que otras ilusiones que dependen de un acto de integra-
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Fig. 2
En este caso la sombra
de la bandera nos hace
pensar que hay una su-
perficie flotando sobre
la arena. Si no tuvie-
ramos la experiencia
visual previa sobre las
sombras que producen
los volumenes, dificil-
mente nos confundiria.

Fig. 3

A un nifio pequeio
deberia costarle mas
trabajo distinguir las di-
ferentes frutas en este

rostro.

cion (Dember y Warm, 1990, p.430-464), como las ilusiones en que
se asocia peso y tamafio (objeto mds grande parece un objeto mas
pesado) aumentan con la edad ya que son producto de la experien-
cia (ver fig. 2).

En cuanto a la descodificacidn de los patrones visuales, se va desa-
rrollando mediante un periodo de aprendizaje, que habitualmente
se da naturalmente en los ambientes cotidianos de los menores.
Se ha demostrado que existen ciertos periodos criticos en el desa-
rrollo perceptivo, por lo cual resulta muy importante la experiencia
temprana, siendo mas eficiente que la tardia. En este sentido, nues-
tra investigacién, enfocada en el periodo de la Ensefianza Primaria,
busca estudiar un momento crucial en el desarrollo perceptivo de
los menores.

Para Piaget (1973) no es posible explicar estrictamente el desarro-
llo de la percepcidn en estadios, ya que no aparecen estructuras
de conjunto que caractericen cada nivel. Pero de forma general se
considera que existe una etapa que culmina en los 6 o 7 afios y otra
que se desarrolla a partir de esa edad, lo que justamente coincide
con el periodo en que se inicia la educacién primaria. Segun Piaget,
desde entonces se comienzan a notar una serie de rasgos en los
nifios, como por ejemplo:

¢ Efectos de la repeticién o del entrenamiento que antes no era
posible contemplar.

e Los sujetos de 7-8 afios exploran sistematicamente los contornos
y la forma de conjunto, mientras que hasta los 6 afios distribuyen
los centros visuales en el interior de la figura.

¢ A partir de los 7 afios disminuye la tasa de error en experimentos
sobre resistencia de la buena forma.

¢ En cuanto a las constancias perceptivas, a partir de los 6 afios se
observa el error nulo en las tareas de comparaciones seriales.

* En la percepcién de la profundidad el nifio de 5 a 7 afios carece
de constancia perceptiva y tienden a subestimar la distancia, lo cual
después de esa edad comienza a disminuir. Mientras el adulto ex-
perimenta una sobre-estimacion de las distancias.

Sélo hasta las investigaciones de Garner y Lockhead en los afios 70
se pudo confirmar que “los objetos que son percibidos por el nifio
mayor y el adulto como caracteristicas de dimensiones separables,
son percibidos por el nifio pequefio como todos integrales” (Shepp,
1988, p.168) (Ver fig.3). Porque tanto los nifios como los adultos
buscan conjunciones de caracteristicas de un modo analitico, pero
en la deteccidn selectiva, los nifos tienen dificultades para dirigir su



Fig. 4

Esta ilustracion de Es-
cher es un ejemplo de
figuras sujetas a pau-
tas.
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atencidn, y es por ello que un adecuado disefio o ilustracién resul-
tan muy significantes. Los nifios, mas bien, procesan holisticamente
porque carecen de estrategias de orden superior y de los procedi-
mientos que permiten la atencidn selectiva y las reglas analiticas
(Prendes, 1994).

También hay estudios que indican que los nifios responden mas
intensamente al color en una determinada edad, y a la forma en
otra (lbid.). Se sabe que los nifios distinguen formas con bastante
correccion aun en los primeros meses de vida y que se interesan
mas por ciertas figuras que por otras, por ejemplo, miran mas pro-
longadamente las figuras sujetas a pautas (ver fig. 4).

Todos estos datos sobre desarrollo de la percepcion resultan utiles
para los productores de materiales didacticos, ya que explican qué
caracteristicas se deberian considerar a la hora de producir recur-
sos idéneos para nifios de una determinada edad.

1.1.4 Habilidades de la percepcion visual

Comunmente a medida que los nifios crecen y se van desarrollando
fisiolégica y psicolégicamente, las habilidades de percepcién visual
van aumentando, lo cual les permiten trabajar con la imagen a ni-
veles mas elevados. Pero aunque existan capacidades innatas, hay
gue tener en cuenta que siempre se pueden ejercitar y desarrollar.
Se trata de destrezas diversas que pueden tener relacion con los
significados de la imagen, la discriminacidn de los colores, la me-
morizacion, etc. Estas habilidades son numerosas, y no correspon-
de extendernos en detallar todos los tipos, pero podria sernos util
comentar las habilidades de percepcidn espacial, que se relacionan
a lo mas abstracto y basico del mundo visual percibido, ademas de
gue tiene gran relevancia en el aprendizaje y entendimiento mds
esencial de las matematicas. Del Grande (1990, citado por Gutié-
rrez, 1991), nos ofrece una clasificacion de las habilidades que pue-
den integrar la percepcion espacial de un individuo:

1) Coordinacion motriz de los ojos: es la habilidad para seguir con
los ojos el movimiento de los objetos de forma agil y eficaz.

2) Identificacion visual: es la habilidad de reconocer una figura
aislandola de su contexto. Se utiliza, por ejemplo, cuando la figura
esta formada por varias partes, como en los mosaicos, o cuando
hay varias figuraciones superpuestas. Un ejemplo es:
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* Las figuras geométri-
cas integradas en esta
pagina no se contabili-
zan en la tabla de figu-
ras. Son de elaboracion
propia en base a lo de-
sarrollado en Gutiérrez
(1991).

- ¢Cudntos cuadrados hay en la siguiente figura?

3) Conservacion de la percepcion: Es la habilidad para reconocer
gue un objeto mantiene su forma aunque deje de verse total o par-
cialmente, por ejemplo porque haya girado o se haya ocultado.

4) Reconocimiento de posiciones en el espacio: Es |a habilidad para
relacionar la posicion de un objeto con uno mismo (el observador)
o con otro objeto, que actlia como punto de referencia.

5) Reconocimiento de las relaciones espaciales: es la habilidad que
permite identificar correctamente las caracteristicas de las relacio-
nes entre diversos objetos situados en el espacio. Por ejemplo, que
estan girados, son perpendiculares, simétricos, etc. Seria una habi-
lidad necesaria para desarrollar la siguiente actividad:

- Construir con cubos el cuerpo de esta figura:

=]

6) Discriminacion visual: Es la habilidad que permite comparar va-
rios objetos identificando sus semejanzas y diferencias visuales. Un
ejemplo es el clasico juego de las 7 diferencias. Otro ejemplo es la
habilidad con que se consigue realizar este ejercicio:

- ¢Cudntos mddulos iguales hay en la figura a continuacion?

7) Memoria visual: Es la habilidad para recordar las caracteristicas
visuales y de posicidn que tenian en un momento dado un conjunto
de objetos que estaban a la vista pero que ya no se ven o que han
sido cambiados de posicién.

Se puede reconocer que en algunas de las habilidades menciona-
das predomina el componente psico-fisioldgico (en la coordinacion
motriz de los ojos, conservacion de percepcién y memoria visual),
mientras que en otras predomina el componente intelectual (en la
identificacién visual o en el reconocimiento de posiciones).




Fig. 5

Un ejemplo de ilusion
Optica por influencias
cognitivas es esta obra
de la artista brasilefia
Regina Silveira, expues-
ta en varias galerias del
mundo, donde la pers-
pectiva confunde nues-
tro cerebro.
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1.1.5 Factores que influyen en la percepcion

Como hemos visto, el proceso de percepcion es complejo. En prin-
cipio, el material en que se basa nuestro conocimiento del entorno
se extrae de la informacién “en bruto” que captan nuestros sen-
tidos, pero luego necesitamos darle significado y contexto a esos
datos, y eso es lo que hace nuestro cerebro, relaciondndolos con
nuestras experiencias previas, encajandolos en un sistema de signi-
ficados, intuyendo relaciones, etc. Este proceso de traduccion que
realiza nuestra mente se ve condicionada por una serie de factores,
los cuales determinan que diferentes personas frente a un mismo
objeto “vean” cosas distintas.

La percepcion y la lectura de la imagen puede ser relacionada con
muchos factores, que pueden ser de caracter intelectual, afectivo,
atencional, personal, entre otros. En este sentido, es interesante
referirnos a la clasificacion de Prendes (1994, p.274), que reconoce
una serie de influencias diversas en la percepcién visual y las orde-
na del siguiente modo:

a) Influencias cognitivas: como demuestran las in-
vestigaciones, las personas ven lo que esperan ver. Es
decir, no somos receptores pasivos, sino que estamos
preparados implicita o explicitamente para reaccio-
nar de cierto modo ante un determinado estimulo en
base a lo que ya conocemos (ver fig. 5).

b) Factores afectivos: las variables afectivas inciden
profundamente en la lectura que hacemos del mun-
do. Las mas destacadas son la motivacién al logro, los
valores o la necesidad de afiliacion (Dember y Warm, 1990). Basa-
dos en este, la psicologia ha utilizado profusamente la interpreta-
cion de imagenes como instrumento, especialmente la psicologia
clinica desde una perspectiva psicoanalitica (test del arbol de Koch,
la figura humana de Croman, etc.). Y es que el pensamiento visual
estd al servicio de la personalidad entera, refleja actitudes y satis-
face deseos. Pero hay que ser muy cautelosos y no quedarnos sélo
con la interpretacion emocional de las imdgenes, pues como dice
Arnheim “un énfasis unilateral sobre los factores de la personalidad
conduce a una interpretacidon errénea de aspectos que de hecho
nacen del estadio de desarrollo cognitivo del nifio y de las propie-
dades del medio pictorico” (1986, p.56).
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c) Atencién: Porque no a todo le prestamos la misma atencién, lo
cual es un hecho practico para la supervivencia, pues nos ayuda a
centrarnos en lo que nos parece mas relevante. La atencién puede
ser selectiva (elegir los estimulos que se nos presentan) y sostenida
(el esfuerzo de percibir y procesar durante un tiempo prolongado),
y ambas influyen en la cantidad de informacién que recolectamos
y que mantenemos de un evento. Un ejemplo de esto es cuando
tenemos un accidente, como una caida, entonces nuestra atencion
selectiva se agudiza y captamos mucho mas detalles de lo que hay
a nuestro alrededor, y a consecuencia de esa inaudita cantidad de
informacién en poco segundos, tenemos la sensacion de que todo
va en camara lenta. O en el caso de un salvavidas que mantiene
una atencion sostenida en el mar, observara muchos mas sucesos
gue una persona que observa distraidamente en la misma direc-
cion.

También es importante referirnos especificamente a la memoria,
debido a que es un factor tremendamente poderoso sobre la per-
cepciodn. En primer lugar, influye en el momento de observacion,
cuando nuestro cerebro pone en relacién lo que ve con la expe-
riencia previa que guardamos en nuestra memoria, y que en cierto
modo es un filtro con que vemos todo lo nuevo que se nos presen-
ta. Y por otra parte, influye a largo plazo, en cuanto al recuerdo que
tenemos de lo percibido, recuerdos que no son inalterables, sino
gue van cambiando, se van distorsionando u olvidando en nuestra
mente dindmica.

Arnheim (lbid., p.94) sefiala que los recuerdos de lo que hemos vis-
to pueden cambiar en dos direcciones:

1) que el recuerdo de la forma se haga mds simple, reduciendo ten-
sidn en la memoria. Por ejemplo, se eliminan detalles, mientras que
se aumenta la simetria y la regularidad;

2) que se exageren aquellas caracteristicas que despiertan maravi-
lla, desprecio, admiracidn, etc. Es por ello que las cosas habitual-
mente se recuerdan mas grandes, mas rapidas, mas feas, mas do-
lorosas.

Otro factor que condiciona cdmo vemos lo que observamos es
la “actitud de mirada” que tenemos en cada momento. Arnheim
(p.56) identifica estas tres:
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1) Mirada de camara fotografica: En
este modo, se percibe el contexto de
una figura como el objeto mismo ( ver
figura 6). Es la mirada que se utiliza
para la pintura realista, en donde no se
observan las cosas como objetos, sino
gue se centra la atencion en las formas,
texturas y colores de la escena frente a
nosotros.

2) Actitud practica de la vida cotidiana: Este tipo de mirada intenta
eliminar el exceso de informacién del contexto para obtener una
ficcion depurada de la realidad, que a efectos practicos nos ayuda
a desenvolvernos, ya que abstraemos los objetos y situaciones que
nos resulta mas relevantes. Este tipo de légica es la que también se
usa para realizar un ilustracién descriptiva (ver fig.7), para mostrar
el objeto ilustrado de forma esquemdtica y abstracta, y asi exponer
mas claramente sus partes, caracteristicas o funcionamientos.

MANZANA

pedinculo o rabillo

endocarpio o corazén
epicarpio o piel
semilla o pepita

parte ¢

mesocarpio o pulpa

3) Actitud estética: Frente a los objetos y situaciones esta mirada
tiende a suprimir la diferencia entre las especies, manteniendo una
comprension que abarca el conjunto completo. Un ejemplo de esta
mirada es la que usaban los impresionistas (ver fig. 8).

B
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® 1.2 Ellenguaje de las imagenes

- J

La percepcién visual nos permite acceder al mundo de las imagenes,
del cual no sélo obtenemos informacion, sino que también somos
capaces de comunicarnos a través de él. De este modo, las ima-
genes no son meramente datos, son signos que leemos, creamos,
expresamos, mostramos, compartimos y ensefiamos. Se trata de un
lenguaje poderoso, presente en nuestra vida cotidiana y esencial en
muchas areas del desarrollo humano.
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1.2.1 {Qué es una imagen?

El término imagen es utilizado en muchos sentidos, y aun dentro de
una sola significacidén que se le dé, los diferentes autores describen
esa acepcion de diversas formas. Y la dificultad aumenta aun mas
en la actualidad, ya que lo icdnico se estd enfrentando a nuevas
realidades debido al desarrollo tecnolégico y a los nuevos usos que
la sociedad hace de ella. Por ejemplo, dentro de un mismo dmbito
tedrico, el término puede emplearse para referirse a fotos, pintu-
ras, proyecciones o imagenes mentales. Sin embargo, lo habitual
es que cuando se usa esta palabra se tiende a suponer que se estd
hablando de representaciones con apariencia visible.

Para comprender el término, Maria Acaso (2006) opta por referirse
a la etimologia de la palabra. Comenta que proviene por una parte
del griego eikon (representacién visual que posee cierta similitud
con el objeto que representa), como también del latin imago (figu-
ra, sombra o imitacién). Asi, deriva tanto del término representar,
como del concepto de imitar, lo que nos remite a un proceso de
sustitucion de la realidad. Aunque existen opiniones que afirman
que actualmente las imagenes no se limitan a sustituir la realidad,
sino que también la crean.

En definitiva, Maria Acaso propone que una definicidn acertada de
imagen seria “unidad de representacion realizada mediante el len-
guaje visual” (p.35). Y por otra parte, indica que debido a que el
término “imagen” se asocia a lo bidimensional, podria resultar mas
correcto utilizar el término “representacién visual” o “producto vi-
sual”, que el vocablo imagen, para poder incluir representaciones
tridimensionales (como las esculturas).

Para los fines de esta investigacidn, nos interesa acercarnos a dos
nociones del término imagen. Por una lado, la imagen que se pro-
duce en nuestro interior, que es la imagen mental, y por otra parte
a la representacion visual. Ya que por un lado es importante enten-
der la relacién que los nifos establecen con las ilustraciones que les
presentamos en el aula, y para comprender ese proceso de lectura,
debemos tener en cuenta cémo funcionan las imagenes mentales.
Asimismo, para adentrarnos en la produccién de las ilustraciones y
cémo funcionan en el aula, debemos entender las caracteristicas
de las representaciones (como las ilustraciones), sus potencialida-
des comunicativas y limitaciones.
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Existen sujetos con
preferencias de
representaciones
mentales

visuales y otros
que prefieren las
representaciones
verbales.

1.2.2 Las imagenes mentales

Son las representaciones mentales que las personas podemos ha-
cer de objetos fisicos, relaciones, conceptos, etc. (Gutiérrez, 1991,
p.44). Es un tipo de imagen que no es exterior, es interior y sdlo
perceptible para el sujeto. Se trata de un elemento importante en la
comunicacioén visual y en la construccidn del conocimiento.

Tradicionalmente un gran interés de las investigaciones psicoldgicas
ha sido la imagen mental, constructiva y perceptiva, relacionada
con las diferencias individuales de cada persona. Estas diferencias
personales en estilos de pensamiento y construccién de imagenes
mentales tienen importantes repercusiones diddcticas, ya que esto
puede ayudar a desarrollar métodos de ensefianza mas flexibles
(Thompson, 1990) y a su vez mas efectivas.

La imagen mental se concibe como una representacién interna que
se almacena en nuestra memoria, que constituye el material de la
cognicién (Arnheim, 1986). Se construye por medio de diferentes
sistemas de simbolos que cuando se representan internamente se
transforman y se superponen a las imagenes mentales anteriores. Y
como nos dice Goodman (1991), las imagenes mentales no tienen
por qué asemejarse a la realidad fisica.

Seguln una importante linea de pensamiento en Psicologia Cognitiva,
existen suficientes evidencias empiricas que prueban que el sistema
representacional del cerebro es multiple. Es decir, la representacién
interna que nos hacemos de una imagen es diferente a la que nos
hacemos con una palabra, porque ambos sistemas simbdlicos son
procesados por diferentes partes del cerebro y requieren variables
cantidades de traslacion mental (Salomon, 1979). Este modelo mix-
to de representacidn significa que coexisten paralelamente repre-
sentaciones de cardcter visuales y representaciones proposicionales
(verbales) (Denis, 1982). Y se pueden identificar sujetos con prefe-
rencias por estrategias linglisticas y otros que prefieran estrategias
visuales. Considerando este planteamiento, deberian abandonarse
las posiciones tedricas radicales que defiendan un sélo tipo de re-
presentacion en la ensefianza. Es necesario dejar abierta la posibili-
dad de poner en practica estrategias opcionales adecuadas en cada
alumno, dependiendo de la manera que mas le favorece.

Aunque este concepto de canales separados tiene una larga histo-
ria en la psicologia cognitiva, actualmente se le suele asociar es-
pecialmente a la teoria de Paivio (1986) que plantea el Modelo de



41

codificacion dual. Este modelo, en la misma linea que lo explicado
anteriormente, se basa en que la informaciéon verbal y no verbal
es procesada y representada por sistemas cognitivos funcional-
mente independientes aunque interconectados. El sistema visual
esta especializado en codificar, almacenar, organizar, transformar
y recuperar informacién concerniente a objetos y acontecimientos
concretos; reproduciendo las claves perceptivas visuales. Mientras
gue el sistema verbal esta especializado en trabajar con informa-
cion consistente en unidades linglisticas discretas y estructuras. La
independencia de ambos significa que los estimulos pueden acce-
der directamente a cada uno de los sistemas que le corresponde,
aunque luego puedan comunicarse entre si (ver fig. 9).

En la misma linea, afirmando también la hipédtesis de la diversidad
de modos de representacion, Bruner (1966) plantea tres sistemas
de procesamiento de informacidn que permiten construir tres mo-
delos de representacion interna. Estas son, las representaciones en-
activas que construimos con la accidn; las representaciones icénicas
gue desarrollamos a través de la percepcién de imagenes; y a tra-
vés de los simbolos y el lenguaje construimos las representaciones
simbdlicas. Desde una perspectiva evolutiva las representaciones
enactivas se desarrollan desde el nacimiento, un poco mas tarde las
icénicas y por ultimo las simbélicas que comienzan a desarrollarse a
la edad aproximada de 18 meses (ver fig. 9). Este planteamiento nos
resulta interesante debido a que valora la experiencia a través de
la manipulacidn, el tacto y el movimiento, cuestiones de relevancia
cuando comparamos el uso de materiales digitales y analdgicos.

En relacion a esto, Thompson (1990) indica que las cualidades di-
namicas de un estimulo son percibidas y retenidas en la imagen
mental. Esto no significa que la imagen mental es una pasiva e in-
completa réplica de la experiencia sensorial, al contrario, se genera
de los preceptos y retiene esas cualidades perceptivas, es transfor-
mable y tienen lazos de unidn con las imagenes motoras (probable-
mente a través del movimiento del ojo y otra actividad muscular).

Por otra parte, en una fecha mas reciente, tenemos el modelo pro-
puesto por Mayer (2002, citado por Henao y Ramirez, 2007, p.50),
gue tiene un enfoque cognitivo e interesado en el aprendizaje. Se
llama Teoria cognitiva del aprendizaje multimedial, y se basa en
tres supuestos:

1) Los seres humanos poseen canales separados para procesar in-
formacion visual/pictérica e informacion auditiva/verbal.
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Capitulo |

2) Los seres humanos tienen limitaciones en la cantidad de infor-
macion que pueden procesar en cada canal a un mismo tiempo.

3) Los seres humanos se involucran en el aprendizaje activo pres-
tando atencién a la informacién relevante que reciben, organi-
zando la informacidon seleccionada en representaciones mentales
coherentes, e integrando las representaciones mentales con otros
conocimientos.

Lo interesante es que aunque la informacion llegue a través de un
canal, pueden transformarla para que se procese en el otro. Por
ejemplo, se podria ver una ilustracién y procesarla inicialmente por
el canal visual, pero la persona puede construir mentalmente una
descripcidn verbal que se procese en el canal auditivo; o a la inver-
sa, se podria escuchar una narracion en base a la cual nos hacemos
una imagen mental que se procesard en el canal visual.

Modelo de Tres modelos de
codificacion dual representacion interna
de Paivio de Bruner

informacion
verbal

informacién

icOnicas

simbolicas

no verbal

Fig. 9
Comparativa de los modelos de codificacién de Paivio y Bruner.
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Otro aspecto relevante es que la imagen mental es un mecanismo
mnemaonico en ciertas situaciones. Las imagenes sirven para facili-
tar el recuerdo de historias, porque nos podemos apoyar tanto en
el relato verbal como del recurso icénico que sirve como un segun-
do referente para acceder a la informacién adquirida. Esta especifi-
cad de los lenguajes hace evidente la importancia de su uso diver-
sificado en educacién, ya que asi se interactla con la cognicién de
variadas maneras y afectan el aprendizaje de una forma diferencial
(Prendes, 1994). También se han realizado experimentos que han
demostrado que hay alumnos que aprenden mejor con imagenes
y se benefician de las instrucciones ilustradas, ya que pueden de-
sarrollar imagenes mentales que les ayuden. Pero al mismo tiempo
hay que tener en cuenta que hay otros alumnos que tienen dificul-
tades para aprender con imagenes y se encuentran mas comodos
con otros recursos, por lo tanto se muestran confusos frente a este
apoyo icdnico.

Para comentar diferentes tipos de imagenes mentales, podemos
tomar la clasificacidon que hace Presmeg (1986) en el contexto del
estudio de la percepcion y el aprendizaje de las matematicas:

1) Imdagenes concretas pictdricas: imagenes figurativas de objetos
fisicos.

2) Imagenes de féormulas: consisten en la visualizacién mental de
féormulas o relaciones esquematicas de la misma manera como se
les veria, por ejemplo, en el libro de texto.

3) Imdgenes de patrones: son imagenes de esquemas visuales co-
rrespondientes a relaciones abstractas. A diferencia del tipo ante-
rior, no se visualiza la relacion propiamente dicha (una férmula ge-
neralmente), sino alguna representacion grafica de su significado.

4) Imagenes cinéticas: se trata de imagenes en parte fisica y en par-
te mentales, ya que en ellas tiene un papel importante el movi-
miento de las manos, la cabeza, etc.

5) Imagenes dindmicas: son imagenes mentales en las que los obje-
tos o algunos de sus elementos se desplazan.

Se aclara que una determinada imagen puede ser de dos tipos dife-
rentes, ya que su clasificacién como cinética o dindmica es indepen-
diente a su categorizacién como pictdrica, patrén o de férmula.
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1.2.3 Representaciones visuales

El ser humano ha desarrollado la habilidad de comunicar su ima-
ginario a través de representaciones visuales, apoyado en alguna
tecnologia que le permitiera plasmarlas. La caverna fue el primer
espacio que conocemos de organizacién visual, en su momento
constituyd un medio para registrar la realidad mdgica de la menta-
lidad del hombre primitivo, quien queria imitar los elementos que
veia y con ello trascender la imagen mental para convocar la pre-
sencia del animal representado. Asi, el hombre encontré un modo
de expresarse para poder hacer tangible lo imaginado.

Una representacion visual es aquel objeto icénico que en calidad
de signo sustituye de alguna manera a otro elemento que esta au-
sente. Segun Moles (1975), la imagen (en este sentido) es un so-
porte de la comunicacion visual que materializa un fragmento del
entorno visual. Puede subsistir en el tiempo y constituye un com-
ponente fundamental de los mass media. Desde el punto de vista
psicoldgico dice que laimagen es “una pequeia seccidn de la esfera
fenomenoldgica que rodea al individuo, seccién debidamente ma-
terializable y que concierne al érgano de la visién” (p. 54). Asimis-
mo, Taddei (1979, p.25) explica que es un signo que representa y
expresa. Reproduce los contornos de la cosa representada y llega
a ser expresiva y comunicante en virtud de tal reproduccién. Un
dato interesante es que este autor citaba el origen de “imagen” en
el término de raiz céltico-baltico-indica “YEM” que significa “hacer
doble” o “fruto”. Mientras que Goodman (1976) remarca que se
trata de un sistema simbdlico, o sea un lenguaje cuyos elementos
se relacionan mediante reglas y convenciones sintdcticas.

En definitiva, las representaciones visuales se caracterizan por su
ilusidn referencial. Estas nos dan la sensacién de hallarnos ante el
referente ausente, suplantado miméticamente por la imagen. (Ga-
lindo y Martin, 2008, p.26). Esta funcion se ha identificado desde
tiempos arcaicos, basta con remontarse a la leyenda de Plinio (la
mujer que dibuja en la pared la sombra de su amado para registrar
su presencia), que permite postular que toda imagen es presencia
virtual de una ausencia real (lbid.).

Significados de una representacion visual

Las representaciones visuales poseen dos planos de realidad. Por
una parte constituyen el objeto material que las soporta y por otra,



Fig.10

En esta pintura (1646)
de Philippe de Cham-
paigne, el significado
denotativo seria: flor,
craneo y reloj sobre
una mesa. Mientras
que el connotativo: la
vanidad de la vida hu-
mana.

Fig. 11

En esta pintura futuris-
ta (1913) de Russolo,
aunque no se distinga
bien el autémovil, no-
tamos la significacion
plastica del movimien-
to y el dinamismo.
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son representaciones icénicas que tienen significado; o dicho de
otro modo, poseen significante y significado. El plano de significado
tiene asociados, a su vez, dos tipos de sig-
nificacidn: uno es el sentido o componente
semantico y el otro es la propia significa-
Cién plastica de la imagen.

Primero, en cuanto al sentido, sabemos que
las interpretaciones que se pueden hacer
del signo icdnico son multiples, los codigos
de representacién son relativos, mudables
y contingentes, debido a la diversidad cul-
tural de los sistemas simbdlicos de repre-
sentacion y las diferencias personales de
cada individuo. Ademas, en toda imagen
podemos diferenciar un nivel denotativo y
otro connotativo (ver fig. 10). O también distinguir lo realista de lo
simbdlico, lo que es intencional del artista o inconsciente, etc. Por
ejemplo, en la imagen de una pintura podemos decir que denota-
tivamente es una figura de una mujer con un nifio en brazos, pero
quizas en el aspecto connotativo se puede decir que representa el
concepto de maternidad.

En segundo lugar, la significacion plastica puede definirse como “la
suma de todas las relaciones producidas por los elementos icénicos
organizados en estructuras segln un principio de orden, al margen
del sentido del que, ocasionalmente, la imagen es portadora” (Vi-
llafafie, 2000, p.171). Se trata entonces de la propia “puesta en es-
cena” de la imagen, por la configuracion de las fuerzas contenidas
en sus formas (angulos de la camara, tamano del cua-
dro, formato, proporciones, colores, estilo, etc.). Por
esta razon, aunque aparentemente una imagen carez-
ca de sentido, en realidad siempre poseera una signifi-
cacion plastica, dada por su composicion formal. Esto
se puede graficar con lo que sucede con una pintura
abstracta que sea capaz de transmitir un determinado
sentimiento como la tristeza, sélo por medio de figuras
geométricas y colores. Evidentemente, considerar este
factor es muy relevante a la hora de producir una adecuada ilustra-
cion didactica, que generalmente requiere que su lectura refleje un
contenido determinado. Por ejemplo, un error en la composicion,
en el “enfoque de camara”, en los colores o en el estilo grafico de la
ilustracidn podria distorsionar totalmente su lectura, distrayendo al
alumno o transmitiéndole un mensaje erréneo.
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Ademas, hay que considerar que cada representacion visual invo-
lucra un autor y un lector, lo cual le suma nuevas dimensiones de
subjetividad en su significado relacionado a la caracteristica de poli-
semia de la imagen, de la cual seguiremos hablando mas adelante.

Uso

Desde hace 40.000 afios el hombre crea imagenes por diferentes
motivos: magicos, religiosos, informativos, para el placer, etc. El ser
humano ancestral comprendié que las imagenes son un instrumen-
to de poder. Poseerlas y controlarlas significa tener poder sobre el
cosmos, la sociedad vy las ideas. Por ejemplo, en el medioevo la igle-
sia catdlica y los sefiores feudales eran los gestores de la cultura
visual, lo cual les otorgd un gran poder sobre la sociedad genera-
lizadamente analfabeta. Por medio de las imagenes perpetuaron
y legitimaron durante siglos una visién de mundo. Tan sélo en el
Renacimiento ese monopolio se debilitd, debido en gran parte a la
apropiacion privada de las imagenes por la sociedad civil, la ruptura
del sistema feudal y por la variacion del rol de la iglesia.

Estos sucesos nos evidencian el gran poder que constituye dominar
la cultura visual. Al dia de hoy, vivimos en una sociedad altamente
icdnica y podemos acceder a unas fuentes de informacion infinitas
y contemplar multiples puntos de vista sobre la realidad, a diferen-
cia de lo recién relatado sobre el medioevo. Sin embargo, también
nos consta que los grandes poderes econdmicos de este siglo tie-
nen un enorme dominio sobre el imaginario social, por medio de la
publicidad, la televisidn, el cine, etc. Influyendo asi en las visiones
de mundo, las escalas de valores, lo deseable, etc.; lo cual evidente-
mente significa un gran poder, y a su vez tiene una gran repercusion
a nivel econémico. Este es un tema que nos interesa desarrollar
en la presente investigacion: que el uso de las imagenes didacticas
vaya acorde a las necesidades educativas y no segln otros intereses
(econdmicos, ideoldgicos, etc.).

Pero al margen del tema del poder y la manipulacidn, existen otros
usos que también nos interesa destacar, como por ejemplo su uso
como modo de expresion artistica. Antes que nada hay que reco-
nocer que la historia nos demuestra que es inutil intentar fijar la
funcién de un “uso artistico”, ya que es una funciéon que muta. Al
principio tenia objetivos distintos a lo que hoy en dia considera-
mos como artistico. En sus origenes estaba mds relacionado con
lo méagico y lo religioso, o en ocasiones con la perpetuacién de lo
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tradicional, etc. Sdélo a partir del Renacimiento se puede hablar de
una nocién de expresidn artistica mas similar a la que entendemos
en la actualidad.

Pese a todo esto, intentaremos compartir nuestra concepcién so-
bre las expresiones visuales de cardcter artistico. Creemos que se
tratan de representaciones visuales con diversos fines, ya sean ex-
presivos o estéticos, semidticos, de alegoria, originalidad, explora-
cion grafica, reivindicacién social, entre otros (pueden tener mds
de uno); y ademads se trataria de obras que involucran cierto nivel
de aportacion original y también un nivel de calidad pldstica que
permita lograr los objetivos pretendidos (ser expresivo, hiperrea-
lista, comunicativo, u otro). Ademds destacamos que en nuestra
opinién resulta muy importante reconocer que quienes se han
dedicado a esta actividad artistica, nos han legado un campo de
conocimiento inmensamente rico, especialmente importante para
el desarrollo del lenguaje visual. El arte nos ha ayudado a explorar
novedosas formas de expresion, maneras alternativas de ver la rea-
lidad, nos ha descubierto técnicas, estilos, miradas, materiales, es-
trategias comunicativas, cédigos, etc. Y sin duda, es parte esencial
de la cultura visual que hoy conocemos. Por ello, desde la presen-
te investigacion entendemos que resulta valioso considerar lo que
este campo nos puede entregar, con sus planteamientos, estrate-
gias, creatividad, audacia, ingenio, originalidad, innovacion, etc. Y
aunque no sea habitual relacionarlo a otras disciplinas, el caracter
interdisciplinario de nuestro trabajo invita precisamente a aprove-
char estas relaciones novedosas entre campos diferentes, como el
arte y la pedagogia.

Pero también, existen interesantes usos de las representaciones
visuales que no entran en el campo de lo artistico ya que no sélo
deben responder a las funciones estéticas, aunque todas provienen
de raices afines (del artificio de la creacién plastica), tal como su-
cede con el disefio o la artesania. A diferencia de lo artistico (com-
prendido como expresion libre sélo sujeto a sus intenciones esté-
ticas o personales del autor), el disefio trabaja para fines externos,
cumpliendo con objetivos pragmaticos, y se enmarca dentro de los
sistemas mercantiles y la reproduccion en serie para la distribucion
a las masas. Segun nuestra perspectiva esta condicidn le provee de
aspectos muy interesantes ya que la actividad del disefiador se con-
vierte en un constante desafio en el que debe ocupar suingenioy su
capacidad de comunicacion visual para satisfacer a las necesidades
mas diversas. Asi, los buenos disefiadores graficos se convierten en
expertos en solucionar problemas visuales, ¢cémo comunicar una
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Fig. 12

Las fotografias que usa
el proyecto Humanae
(2014) en su propues-
ta visual, estaria en el
extremo maximo de
iconocidad.

Fig. 13

La pareidolia es un fendmeno
psicolégico muy comun en el

idea? écomo hacer mas atractivo un producto? ¢cémo ilustrar una
situacion con datos estadisticos? ¢cdmo disefiar una pagina para
gue transmita un mensaje adecuado, mientras se vea también mo-
derna y profesional?

Para ello, sin duda, estos profesionales deben manejar variadas es-
trategias de comunicacién visual, de modo que sepan como proce-
der en cada encargo y para cada publico. Por eso cuando hablamos
de los usos de las representaciones visuales, bien decimos que el
disefo corresponde a el uso de la imagen para fines externos, in-
tentando sacar todo el potencial comunicativo de la misma, lejos
del prejuicio que suele existir frente a la creacién por encargo. En-
cargo que en ocasiones puede ser tan importante como mejorar la
calidad de los aprendizajes en educacién primaria.

Caracteristicas de las representaciones visuales

Existen diversos rasgos caracteristicos que podemos atribuir a las
imagenes, y que es interesante introducir para mds tarde compren-
der de mejor modo ciertos aspectos del lenguaje de la ilustracion.
Nos concentraremos en una serie de variables, referidas a las repre-
sentaciones visuales, que segln Prendes (1994, p.91) parecen ser
las mas significativas y mas mencionadas por autores relevantes:

a) Analogia o iconicidad

Las representaciones visuales tienen la capacidad de ser un
simulacro de otra cosa, una analogia, darnos la ilusién de
la presencia de ese algo, construyendo su “presencia vica-
rial” (Moles y Janiszewski 1990, p.23). El grado de parecido
gue tiene una imagen con su referente se llama iconocidad.
En el grado extremo de la escala de iconicidad encontramos
el hiperrealismo (ver fig. 12) que es lo que mas se asemeja
formalmente al referente que representa. Mientras que al
otro extremo estarian los simbolos que distan de tener una
relacion de semejanza formal, sino que tienen que ver con

que reconocemos formas y es- abstraccionesy convenciones. Esto es posible gracias a nues-

pecialmente rostros en objetos  trg capacidad de abstraccion (ver fig. 13).
que no han sido creados con ese

proposito. Sucede gracias a la ) o ) )
capacidad de nuestro cerebro de  Cada grado de iconicidad tiene sus ventajas y puede aportar

reconocer figuras con un minimo  diferentes atributos a una representacion, todo depende de

nivel de iconocidad.

la funcién que desempefiara. Por ejemplo, los simbolos, gra-
cias a su alta abstraccidn, son muy practicos para representar
una idea, un suceso o un proceso; como en el caso de los
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mapas, cuadros, diagramas o planos. Pero siempre hay que adap-
tarse al nivel de los lectores, asegurandose que estan preparados
para comprender los cédigos utilizados. Del mismo modo, si el fin es
reconocer a una persona, es mas practica una fotografia con su alto
nivel de iconocidad que una representacion abstracta de su rostro.

b) Polisemia

La ambigiiedad de la interpretacion de una imagen puede ir desde
reducida a muy rica, pero segln Barthes (1992, p.35) “toda imagen
es polisémica, implica de forma subyacente al significante una ca-
dena flotante de significados en la cual el lector puede elegir unos
e ignorar los otros”. A menudo, los signos pueden interpretarse
dependiendo no sdlo del contexto inmediato, sino también de las
experiencias de quienes lo leen, que segun ello haran diferentes
interpretaciones.

Una variable importante capaz de afectar la polisemia de una ima-
gen es la influencia del texto. Por ejemplo, la leyenda que se pone a
pie de imagen puede determinar su significado (fig. 14). O en algu-
nos casos, como con las ilustraciones de un texto, la imagen puede
ser un elemento complementario del texto guia del discurso. En
ese caso baja la probabilidad de polisemia de la imagen, puesto
gue se han delimitado el campo de significaciones posibles. Tam-
bién hay que tomar en cuenta que la imprecision y la ambigiiedad
pueden ser recursos intencionales (fig. 15), y que el modo en que
son empleadas depende de la imaginacion y reflexion del usuario.
Con respecto a la polisemia en el contexto de la imagen didactica,

Fig. 14
Dos leyendas distintas pueden cambiar
radicalmente el sentido de una imagen.
Por ejemplo:

Leyenda A: El nifio estaba feliz mirando
los pdjaros en del jardin.

Leyenda B: El drama de los nifios abando-
nados a temprana edad.

Fig. 15

Esta obra de Salvador Dali es poli-
sémica intencionalmente, lo utili-
za como un recurso artistico.
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Prendes (1994, p.112) afirma que este aspecto “es una dimensién
especialmente significativa en el ambito de los manuales escolares,
pues las imagenes diddcticas han de tender a la monosemia para
facilitar el aprendizaje. La polisemia introduce un factor de dificul-
tad afadida que no es deseable desde un punto de vista de bus-
gueda de la optimizacion del proceso de ensefianza- aprendizaje”.
Aunque entendemos la validez de la afirmacién de Prendes en la
mayoria de las situaciones, creemos que seria apropiado agregar
que aunque la ilustracién didactica debe tender a la monosemia
en general, también hay casos especificos en que se puede buscar
una mayor polisemia, que detone en los alumnos una reflexién mas
abierta, preferentemente bajo una guia (probablemente del maes-
tro) que ayude a encauzar dicha reflexion, con el fin de desarrollar
la lectura profunda del lenguaje visual y de robustecer el pensa-
miento personal y critico de los alumnos. Todo esto, consideran-
do que cotidianamente los nifios estan sometidos a un ambiente
repleto de mensajes visuales polisémicos y complejos; o muchas
veces con una apariencia monosémica muy directa e inocente pero
gue esconde un mensaje subliminal, lo cual se da especialmente en
la publicidad.

c) Complejidad y simplicidad

A pesar de que la complejidad,
se suele evaluar consideran-
do como criterio el ndmero
de detalles contenidos, Moles
(1981) afirma que una imagen
puede ser compleja sin que
forzosamente cumpla ese cri-
terio. Desde la psicologia de la
forma se definié que la ley de
la simplicidad consiste en que
todo esquema estimulador
tiende a ser visto de la mane-
ra mads sencilla que las condi-
ciones lo permitan (Arnheim,
1991) . Y que se tiende a con-

Fig. 16
Los comics de Moebius contienen imagenes de una elevada compleji- tar los rasgos estructurales, no
dad, ricas en detalles, figuras diversas y efectos de perspectiva. los elementos.

Asi mismo, Dember y Warm
(1990) sefialan que “el estimulo mas complejo es aquel con el que
el sujeto puede hacer mds: proporciona mas oportunidades poten-
ciales de respuesta que el estimulo menos complejo” (p.404). Segun
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Fig. 17

Las caricaturas de Snoopy repre-
sentan un estilo de baja comple-

jidad visual.
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Fig. 18

La sefialética es un gran ejemplo
de normalizacién. Deben resultar
comprensibles para la mayor canti-
dad de personas posible.
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estos mismos autores, después de la revision de numerosos
estudios, la complejidad de los estimulos visuales parece
estar relacionada con la movilidad, la heterogeneidad y el
cambio; y que esas propiedades potencian la preferencia
atencional. Ademas, dicen que la complejidad esta en fun-
cion de esta serie de variables: irregularidad de disposicion,
cantidad de material, heterogeneidad de elementos, irre-
gularidad de la forma, incongruencia de la yuxtaposicion,
asimetria y distribucién aleatoria. Sin embargo comentan
gue esto es relativo, ya que: “Se puede considerar que cada
persona tiene un nivel preferido de complejidad, un nivel
ideal de complejidad (...). Puede que lo que sea muy sen-
cillo para un adulto sea adecuado para un nifio; que lo que
sea demasiado dificil para un lego sea ideal para un exper-
to” (p.410).

d) Normalizacion

Un lenguaje grafico normalizado pretende ser objeto de
una convencion universal, la idea es que quienes actian en
el proceso de comunicacién comprendan un determinado
significado con todo rigor y sin ambigliedad, sin importar
su lengua materna (Feschotte y Moles, 1991).

Podriamos decir que la normalizaciéon es una especie de
“ortografia del disefio” que reduce las variaciones espon-
tdneas para que la representacion sea inteligible univer-
salmente. Se sostiene que “existe una forma de leer un
esquema que es la forma ‘econdmica’ en el sentido de
coste cognoscitivo o del esfuerzo intelectual” (Moles y Ja-
niszewski, 1990, p.161), y en un disefio que apunte a la
normalizacidn, esto se tiene en cuenta.

Se sugieren cinco reglas que la normalizacion debe res-
petar: no ambigliedad, coherencia, identificacidn, inter-
nacionalismo (ha de leerse independiente de las lenguas)
y simplicidad (de una fécil percepcion y memorizacién)
(Feschotte y Moles, 1991, p.112). Evidentemente la nor-
malizacidn suele ser una caracteristica deseable en las pro-
ducciones didacticas en busca de monosemia.
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Fig. 19

Esta imagen fractal debido a sus relaciones mate-

e) Fascinacion

Se trata de la capacidad de retencion y se-
duccién que poseen ciertas imagenes, lo cual
provoca una atencion sostenida. “Puede ir
desde la simple atraccién hasta el mas perfec-
to hechizo, pasando por la seduccién y el en-
canto” (Moles y Janiszewski, 1990, p.47). Una
de sus muchas causas pueden ser: regularidad
geométrica, error flagrante, efecto de vértigo,
simetria, hiperrealismo, efecto sensitivo de las
texturas, etc. En los materiales didacticos, la
fascinacion puede jugar un rol fundamental en

maticas produce una enorme atraccion a la mirada. 18 motivacion, y también puede ayudar a diri-

Fig. 20
Imagen pregnante.

Fig. 21

gir la atencion de un modo especifico.

f) Pregnancia o laconismo

Es la transmisidon inmediata de informacién gracias a la primera lec-
tura general que puede ser equivalente a la percepcion global de la
forma. O dicho de otra manera, el poder de transmitir a un primer
“golpe de vista”.

Algunos consideran que si un dibujo “esta bien hecho, transmite
la parte esencial de su mensaje casi instantdneamente, en un sélo
instante de percepcién”, imponiéndose en la mente de quien lo ve
(Feschotte y Moles 1991, p.87). Pero esto es refutable, pues al igual
que lo que sucedia con la polisemia o la complejidad, siempre de-
pende de los requerimientos del espectador. Por ejemplo, podria
resultar interesante para un alumno analizar una imagen de baja
pregnancia, cuyas figuras no son evidentes y deben ser descubier-
tas lentamente mediante una atencion sostenida, para ejercitar la
comprension del lenguaje visual.

g) Originalidad

Se podria definir como el rasgo opuesto al estereotipo,
gue es una concepcion simplificada de la realidad, acep-
tada por un grupo social sin cuestionamientos. En cam-
bio, la originalidad escapa de la estandarizacién (Apariciy
Garcia-Matilla, 1989). Una imagen original lo es “no sélo
por la forma de representar la realidad, sino porque al
mismo tiempo presenta un planteamiento estético nue-

Alguno de los objetos “imposibles e VO y ofrece claves para entender |a realidad desde otra
improbables” de Giuseppe Colarusso  perspectiva” (p.62) (ver fig. 21 y 22). También se podria

considerar que la originalidad estriba principalmente en
la improbabilidad, como propone Moles (1972).



Fig. 22
Esta fotografia de Blan-
ca Canales (revolucio-
naria puertoriquefia),
escapa a ciertos este-
reotipos sociales.
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Al margen de esa acepcion dada, que es la mas comun, hay quie-
nes comprenden que lo original tiene relacion, como la palabra lo
dice, al “origen”, a su fuente; es decir a las caracteristicas especifi-
cas y Unicas de donde proviene la obra: la cultura local del autor,
su biografia, sus caracteristicas personales, sus gustos, creencias,
limitaciones y talentos. Estas particularidades Unicas serian las que
aportan a la obra su verdadera “originalidad”, y su novedad se debe
a lo genuino de una expresién personal con sus influencias y espe-
cificidades.

En una u otra acepcioén la originalidad resulta un ingrediente desea-
ble en los recursos didacticos, por la atencién que puede detonar,
para alejarse de los excesivos estereotipos figurativos o para hacer
referencia a elementos mas locales y familiares del alumno. Pero al
mismo tiempo es una caracteristica que puede interponerse con la
necesidad de normalizacidn, y cierta estandarizacién que requiere
el disefio para expresar monosémicamente el mensaje didactico.
Por ello, hay que sopesar dependiendo de los objetivos especificos
del producto.

h) Relacion con el texto

Ambos pueden mantener una relacion como elementos comple-
mentarios, o puede que uno ejerza una primacia y el otro se con-
vierta en un elemento secundario y dependiente.

Barthes (1992) analiza la imagen publicitaria y considera que el
mensaje linglistico tiene dos funciones con respecto al doble men-
saje iconico (denotativo y connotativo); que son la funcion de an-
claje y relevo. Clasificaciones que se han seguido utilizando para
analizar la relacidn entre texto e imagen y que a continuacion expli-
camos brevemente:

A los animales se les reconoce por sus huellas.

duce las posibilidades significativas de la imagen
(fija y concreta su significado). De este modo ayu-
da a descifrar correctamente las connotaciones
de la imagen disminuyendo su polisemia

, Jo e - Funcidn de anclaje o apoyo: el texto limita y re-
f .
{

- Funcidn relevo o simbiosis: el texto, a diferencia

Fig. 23

Funcién de anclaje. La
leyenda dice: “A los
animales se les recono-
ce por sus huellas”.

de la funcién de anclaje, no es simplemente no-
minativo para aclarar el sentido que la imagen ya tiene, sino que
posee unas significaciones propias que no es posible encontrar en
la imagen, por lo tanto aporta un nuevo sentido a la lectura del
signo icdnico (Gonzalez Garcia, s. d.)
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Fig. 24

Funcién de relevo. La
leyenda dice: “Solida-
ridad con lo nuestro”.
(También se distingue
el logo de Platano de
Canarias).

Rodriguez Diéguez (1978) en su analisis sobre las funciones de la
imagen en la ensefianza, considera que el texto de relevo comple-
menta a la imagen, por ejemplo, modificando el tiempo en una suce-
sion narrativa, o relacionando unas vifietas con otras. Mientras que
los textos de anclaje sdélo refuerzan el sentido de una imagen con
riesgo de polisemia, reduciendo la indeterminacidn informativa.

En el contexto educativo la relacién texto/imagen es muy impor-
tante y creemos que constituye uno de los puntos centrales de la
discusion por un mejor uso del lenguaje visual en las aulas, espe-
cialmente en el escenario que nos plantean las nuevas tecnologias.
Mds adelante veremos como esta relacidon ha sido comprendida
de distintos modos en la ensefianza y cudles podrian ser las conse-
cuencias perjudiciales de una errénea comprensién de esta simbio-
sis verbal/iconica.

i) Color

Es una variable muy subjetiva. Como dice Arnheim (1991, p.363),
“nadie puede estar seguro de que su vecino vea determinado color
exactamente igual que él”. Mollén (1991), incluso sefiala que el 8%
de los hombres y el 16% de las mujeres presentan algun tipo de
anomalia o deficiencia en la visién del color. Ademas el ser humano
puede diferenciar unos 7 millones de colores diferentes.

En principio el color es simplemente luz, pero el problema subyace
en que su percepcion no es un fendmeno meramente fisico-quimi-
co, sino que también esta relacionado con la psiquis, la cultura, etc.
Por lo tanto, es un léxico determinado por factores extralinglisti-
cosy culturales. Aunque existen sistemas de ordenacién de colores,
todavia es un tema conflictivo para la gran mayoria.

También su percepcion es relativa a la edad de desarrollo. El nifio
pasa por tres etapas cromaticas basicas, en cuanto a las represen-
taciones visuales (Prendes, 1994, p.112):

- De los 2 a 6 afios, descubrimiento. El nifilo descubre el color y pasa
del garabato negro a las formas coloreadas.

- De los 7 a los 9 afios, sistematizacion. El menor compara los colo-
res y muestra sus preferencias.

-Delos 10 alos 14 afos, adaptacion realista. Logra representaciones
mas realistas y capta la simbologia del color (sentimental, estético).



Fig. 25

Este cartel de la pelicula Carrie
hace un uso connotativo del
color.

Fig. 26
Esta grafica hace un uso esque-
matico del color.
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Recordemos también los interesantes planteamientos de
Kandinsky, quien teorizd con respecto a que el color produ-
cia efectos fisicos (sensaciones) y psicoldgicos; y establecio
una relacion significativa entre el color y la forma. Aunque
en la actualidad estos planteamientos no parecen haber
sido avalados por investigaciones cientificas.

Para Fabris y Germani (1987) el color tiene un triple po-
der: impresion (llamar la atencidn), expresion (emotividad)
y construccién (significado). Mientras que Costa (1990Db,
p.133) nos sefiala las siguientes:

- Color denotativo: funcion de representacion, realismo.

- Color connotativo: funcidn estética que afecta las sutilezas
perceptivas de la sensibilidad. Se distinguen los psicoldgicos
y los simbdlicos (ver fig. 25).

- Color esquematico: funcién de codificacion. Se clasifica en
emblematico, sefialético y convencional (ver fig. 26).

En la ensefianza, el color es tradicionalmente considerado
por su capacidad motivadora y de reclamo de atencién, pero
también algunos advierten que no es prudente abusar de
él donde no es indispensable (Albert-Vanel, 1990, p.103).
También es importante siempre tener en cuenta la edad de
los usuarios del material didactico. Por ejemplo, en el caso
de los libros infantiles elementales que muestran y ense-
fian mediante el uso de imagenes coloreadas algunos reco-
miendan colores vivos pero no agresivos, “atractivos para el

nifio”; y por el contrario, casi desaparece en los libros tematicos de
nivel universitario (Costa 1990a, 198-199). Mas adelante profundi-
zaremos en este tema, y pondremos en cuestion este tipo de ideas
establecidas sobre lo recomendable para los nifios y sobre otras
cuestiones relacionadas al color de las ilustraciones en la ensefian-
za, como la funcidn de “color esquematico” o la “construccion de
significado”, que tiene enorme relevancia en el caso de los recursos
digitales que requieren ser intuitivos y coherentes para un buen
uso y comprension.
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Fig. 27
Escritura cuneiforme
en un antiguo trozo de
arcilla.

Fig. 28
Manuscrito iluminado
en el que se integran
textos e imdagenes.

Desarrollo tecnologico de las representaciones
visuales

La evolucion grdfica, como comunicacion, se relaciona con
la interaccion social y con las “habilidades” de traducir en
“signos” comunicativos, socialmente reconocibles,

sus expresiones

Lazotti Fontana, 1983, p.42.

La escritura, como lenguaje visible, tuvo sus origenes mds primi-
tivos en ilustraciones sencillas. Existe una relacidn estrecha entre
el dibujo y las marcas de la escritura: los dos son formas naturales
de comunicar ideas y los pueblos primitivos utilizaban ilustraciones
como una manera elemental de registrar y trans-
mitir informacién, lo cual derivd a la escritura
como la conocemos hoy en dia (Meggs, 2009, p.4)
(ver fig.27). Mientras tanto, la vertiente puramen-
te iconica también siguid su curso de desarrollo,
aprovechando su magnifico potencial comunicati-
vo. De todos modos, ambos sistemas se siguieron
desarrollando sin distanciarse drasticamente (ver
fig.28) y hasta el dia de hoy conviven en sinergia,
como se hace evidente en el disefio grafico.

Como habiamos revisado anteriormente, la raiz epistemoldgica de
la palabra imagen es imago, concepto que sugiere dos ideas: la de
representacion y la de semejanza. Lo mismo sucede con el concepto
icono proveniente del griego eikon, que también alude a la idea de
representacion y de analogia con la realidad (Azzato, p.54). Volve-
mos a comentar esto, ya que explica como fue cambiando la funcidn
inicial de la imagen en la prehistoria que nacié para imitar, sintetizar
y simbolizar, a una funcién que incluia ademas representar esa dis-
tancia que existia con el referente. Es decir, no sélo importaba repre-
sentar, sino que luego también se comienza a enfatizar la distancia
signica lograda por medio de una técnica de representacion.

Esta fascinacién por los medios que permitian la “magia de la repre-
sentacion” impulsd una mayor experimentacion, buscando las posi-
bilidades que ofrecian las diversas técnicas. De este modo, comenzé
el desarrollo de las representaciones visuales, tanto en materiales,
técnicas y modos de representacion. Asi desde un contorno lineal
en una cueva surgieron los contornos sobre un fondo, los colores, la



La pantalla se

rotacién de los perfiles, las sombras y el modelado, la perspectiva,
llegando hasta la fotografia, la imagen mavil del cine o la realidad
aumentada por medio de un dispositivo mavil.

Esta misma evolucién de las técnicas de representacion, sumada a
otros factores como la expansién social del signo icénico, provocé
gue se transformara también la percepciéon de las personas sobre
las representaciones visuales. Es decir, en diferentes épocas y cul-
turas se usan diferentes cédigos para traducir una imagen, por ello
un hombre de la antigliedad no seria capaz de comprender igual
gue nosotros una pelicula en el cine o un programa de television.
Por ejemplo, antes de que se generalizara la idea de perspectiva,
no habia problema con pintar en un retablo religioso personajes de
distintos tamafios dependiendo de su jerarquia, y los devotos en la
iglesia entendian perfectamente que no se representaban personas
diminutas y gigantes, ni que unos estaban en primer plano y otros a
lo lejos, sino que manejaban los cddigos adecuados para descifrar
correctamente el mensaje religioso que se queria dar.

Entre estos cambios en el modo de percepcidn, existe un
elemento que nos resulta especialmente interesante en la
presente investigacidn, que es la pantalla, un marco que en

debe a diferentes la actualidad nos resulta totalmente familiar y natural de

experimentos y
conocimientos

comprender, pero que tuvo que sufrir una larga evolucion
técnica para transformarse en lo que es hoy.

sobre la percepcion Aunque evidentemente la pantalla tiene su ancestro mas

a través de
los afnos.

sencillo en la ventana, que recorta un fragmento del mun-

do (légica que se usa desde hace siglos en la pintura), la

pantalla como aparato tecnoldgico se debe a diferentes

experimentos y conocimientos sobre la percepcion a tra-

vés de los afios. Podemos relatar esta evolucién partiendo
desde la época del medioevo, cuando la imagen comenzd a ser en-
tendida por medio del concepto de “pirdmide visual”, utilizado por
Alhazen (que vivié entre el afio 965-1040). Entonces, se explicaba
la realidad percibida con la idea de un “haz de luz”, cuya punta es-
taba en el ojo y su base en el objeto observado. Probablemente fue
este convencionalismo el que dio origen a la idea de perspectiva,
la cual fue el ingrediente bdsico para el concepto de representa-
cion visual desde el siglo XIIl. Mas tarde, buscando un sistema mas
equivalente a la realidad, toma importancia un dispositivo llamado
velo de Alberti (ver fig. 29), el cual permitia registrar aquello que
se veia a través de un marco rectangular (como una ventana). Este
artefacto propuso un cambio en la vision del observador medieval,
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Fig. 29
Velo de Alberti

obligandolo a leer la realidad percibida en el espacio enmarcado,
sistema que hoy conocemos como pantalla (Azzato, 2011, p.46).

Esta pantalla cldsica es la primera que entendemos como tal, una
superficie plana y enmarcada, pensada para ser observada frontal-
mente. En ella se presentaban elementos en una escala diferente a
nuestro espacio natural, como si se tratara de un espacio alterna-
tivo, como en el caso de las pinturas renacentistas. Durante siglos
la idea de pantalla se relaciond a una superficie plana y rectangular
gue permite la presentacion de una informacidn visual. Manovich
(2005) la describe como un “otro espacio” encerrado en un marco,
una ventana abierta a través de la cual pueden visualizarse otras
realidades. En la medida en que han aparecido nuevas tecnologias
visuales, la pantalla va evolucionado y transformdndose, y asi mis-
mo el observador, quien se adapta a cada nuevo régimen visual.

Ademas del velo de Alberti, entre el siglo XVII y XVIII surgieron una
gran variedad de artefactos mecanicos: el espejo, la lente, el obtu-
rador, o uno de los mas representativos, la cdmara oscura. Estos dis-
positivos reposicionaban la mirada y permitian un mejor registro de
la realidad percibida. Es asi como en el siglo XIX y XX, determinado
por los avances tecnoldgicos, surge un nuevo tipo de observador.
Especialmente con la invenciéon de la fotografia en 1826, que intro-
dujo un cambio trascendental en el espacio y en la percepcién del
imaginario. Con la fotografia el observador se torna un sujeto con
un determinado punto de vista y las representaciones del mundo
que produce se vuelven manifiestos individuales.

Aparecen luego otros nuevos medios que van rompiendo los limites
de la representacién del mundo visualizado, como es la imagen en
movimiento del cine, que tuvo un gran impacto en el publico. El
cine transformé la forma en que percibimos (nos acostumbramos
a los codigos del cine) y también influencié en otros ambitos como
en el social por medio de los temas que presentaba o por la mis-
ma ldégica de su cddigo (se dice que la acciéon de editar o montar
para crear diferentes realidades que introdujo el cine, fue asimila-



Fig. 30
Proyecciones en los pri-
meros tiempos del cine.
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da como un aspecto clave del desarrollo
de la tecnologia del siglo XX). De este
modo, por medio del cine, pero también
de la televisidn o el video, el publico se
acostumbrd a un nuevo tipo de pantalla,
la pantalla dindmica, la cual creaba una
ilusién mucho mds completa a lo conoci-
do anteriormente (Azatto, 2011, p.84).
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En la década de los 80 la informatica
comienza a popularizarse, con ello, au-
mentan también las aplicaciones infor-
maticas en las cuales la imagen toma un
importante protagonismo, ademas se permite al usuario generary
manipular de diferentes formas las imdgenes, especialmente desde
la creacidon de interfaces graficos, iniciados por Apple en sus Ma-
cintosh y posteriormente aplicado en los PC con Windows y 0S/2.
Esta es la etapa del protagonismo de otra pantalla, la pantalla del
ordenador, que a diferencia de la dinamica, puede presentar varias
ventanas de informacion en la misma superficie, asi el observador
no centra su atencién en una Unica imagen, sino que visualiza si-
multdneamente varias imagenes y decide entre distintos bloques
de informacion.

De este modo, se superpusieron una serie de sorprendentes avan-
ces tecnoldgicos que le dieron un rol bastante protagdnico a la ima-
gen, comprendiendo las posibilidades de su potencialidad comuni-
cativa. Cabe ademas comentar que algunos de los elementos mds
destacados y novedosos que trajo consigo la tecnologia informatica
fueron: el hipertexto, la multimedia y los hipermedios. Los cuales
son precisamente claves para entender el tema que se desarrolla
en esta tesis.

El hipertexto es un elemento fundamental de la actual dindmica
tecnoldgica. Consiste en que mediante un programa informatico
tenemos la posibilidad de seguir las interconexiones que nos ofre-
ce un determinado texto. De tal modo que ante una informacion
dada, el usuario puede elegir entre distintos caminos a seguir que
son ofrecidos. Esta navegacion libre por una red de informacion
puede resultar un problema para aquellos lectores tradicionales
acostumbrados a asimilar una informacion organizada linealmente,
pero sin duda es una actividad muy natural en los “nativos” de las
nuevas tecnologias.
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Fig. 31
Actividades didacticas
con realidad aumentada.

Fig. 32
Realidad virtual.

Como plantea Martinez Sanchez (1993) el multimedia une medios y
con ellos sus cualidades expresivas superponiéndolas, de esta ma-
nera el resultado final es mas que la suma de sus partes, pues surge
algo totalmente nuevo. Los medios electrénicos nos abren nuevas
y excitantes posibilidades, uno de sus principales potenciales es la
interactividad y la creatividad en su uso. Y es por eso, que el orde-
nador ha pasado de ser un medio de informacion a convertirse en
un auténtico medio de comunicacion (Bartolomé, 1994).

El hipermedio, por su parte, también consiste en una red interco-
nectada, pero se diferencia al hipertexto porque incluye textos, ima-
genes y sonidos. Es decir, el hipermedia podria entenderse como la
suma hipertexto + multimedia, lo cual, evidentemente ofrece mas
alternativas en campos afines como la diddactica. Y es por eso que las
ultimas apuestas de los recursos digitales para el aprendizaje desa-
rrollan fuertemente las posibilidades del hipermedia, permitiendo
que el nifio tenga experiencias visuales, auditivas, verbales y mixtas.

Ademas, la informatica nos presenta cada
dia nuevas aplicaciones, sorprendiéndo-
nos con sus posibilidades. Ejemplo de esto
es la realidad aumentada, que también se
usa en recursos didacticos, y que nos per-
mite la interaccién entre un programa de
ordenador y objetos palpables.

Como hemos revisado, hasta ahora en to-
dos los tipos de pantalla esta presente el
marco o la referencia fisica del encuadre,
creando una separacion entre dos espa-
cios: el real y el representado. Tendra que
aparecer un nuevo elemento, algo que se escape de la naturaleza de
pantalla, algo que vaya mas alla del marco que nos ha heredado el
velo de Alberti, para producir un cambio rotundo en la historia de la
visualizacién. Se trata de la realidad
virtual, un espacio que ahora puede
abarcar por completo la mirada del
espectador. Aqui, la pantalla desapa-
rece para dar paso a una verdadera
inmersion sensorial en la que el ob-
servador ya no ve un nuevo espacio
a través de la ventana o marco, sino
gue se ve completamente situado
dentro de él. Con ello, se supera la
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intensidad de la experiencia que ofrecia la pantalla en cualquiera de
sus versiones, borrando las trazas de enunciacion fundamentales y
confundiendo al sujeto por el objeto mediante su inmersidn ilusoria
en el ciberespacio.

Estas simulaciones son generadas por computadores y producidas en
un espacio mediado (que es la extensidn electrénica de un espacio fi-
sico). Se trata de un ambiente de informacién que conecta espacios y
objetos imaginarios y reales con las personas dentro de ellos (Wodtke,
1993, p.21). En la realidad virtual los usuarios se sumergen en entornos
artificiales y experimentan todo tipo de sensaciones (tactiles, gustati-
vas, visuales, auditivas, etc.). Entonces se sienten dentro del mundo
representado, interaccionan con la realidad creada como si fuese un
espacio con consistencia fisica. Una de las formas de lograr esta ilusién
es manteniendo algunas leyes de la fisica del mundo real como la luz
gue se propaga en linea recta, la manera en que se generan las sombras
o la gravedad, etc. Aunque también se dan permiso para romper ciertas
leyes: atravesar paredes, moverse a altas velocidades o experimentar
otras capacidades fuera de lo normal.

Como dice Gubern (2003), la percepcion del ciberespacio es en
primera persona visual, es decir, sustituye la contemplacion pasiva
tradicional por la participacién en tiempo real. Ademas, ofrece un
nuevo paradigma a las artes tradicionales del espectéaculo, de he-
cho, la realidad virtual es la expresion mas congruente de la actual
cultura social hipericdnica, donde se tiende a valorar mas el pare-
cer que el ser, el look que la identidad, se prioriza el espectaculo
sobre la lectura de la imagen. En definitiva, la realidad virtual cons-
tituye el desarrollo histdrico de la imagen-escena tradicional junto
al deseo humano de duplicar la realidad (Azatto, 2011, p.65).

Como hemos visto en este breve recuento, la evolucion del modelo
visual esta siempre asociado al desarrollo de las nuevas tecnologias
y a los medios de comunicacién, o como dice Baudrillard (1978),
la capacidad tecnoldgica determina la visualizacién de la realidad.
Incluso, para algunos, las representaciones del mundo en la actuali-
dad dejan de ser un registro visual objetivo para convertirse en “es-
pacios visuales fabricados” (Crary, 1999). El observador ha dejado
de ser estatico, es un consumidor movedizo de imagenes ilusorias
gue se presentan como mercancias. Una proporcién apreciable de
la representacién del mundo ha dejado de ser objetiva, sino que
apunta a representar realidades visuales alternativas, nuevas for-
mas culturales producto de las tecnologias emergentes (como los
videojuegos y los mundos virtuales).



® | 3 Laoilusiracion: la comunicacion
visual como profesion

o0

Ya revisados los términos basicos sobre la imagen, ahora podemos
centrarnos en el tipo de representacion visual que nos interesa, la
ilustracion. Pero para hablar de este quehacer, que tiene como fin
comunicar a través de imagenes, debemos detenernos en explicar
brevemente el concepto de comunicacion visual.
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1.3.1 Introduccion a la comunicacion visual

El término comunicacion proviene del latin communicare, que sig-
nifica “hacer comun”. Segun Wright (1978, p.9) se puede definir
como “el proceso por medio del cual se transmiten significados de
una persona a otra”, lo cual es fundamental para el ser humano
como ser social. “Todo lenguaje, verbal o no verbal, obliga a quie-
nes lo emplean a una actividad representativa, que podemos lla-
mar actividad de simbolizacién, es decir, la capacidad de exponerse
por medio de un ‘simbolo’” (Lazotti Fontana, 1983, p.39).

La “funcidon simbdlica” se desarrolla cuando el nifio supera las pri-
meras fases de la actividad sensomotriz y comprende factores bio-
siquicos y sociales, permitiendo que la experiencia social del menor
tome forma a través de signos simbdlicos. Esta actividad es una de
las principales formas superiores de pensamiento.

En términos historicos, el homoloquens (hombre que habla) es an-
terior al homo pictor. Se estima que el lenguaje articulado puede
tener unos 200.000 aios, mientras que las representaciones visua-
les mas antiguas son de hace unos 35.000 afos (en la cueva de
Chauvet, Francia) (Galindo y Martin, 2008, p.25). La razén de esto
seria que el pensamiento simbdlico ligado al logos era prerrequisi-
to para la produccion icdnica, lo que vuelve a reforzar la idea que
remarcamos desde un comienzo sobre la importancia del pensa-
miento en lo visual.

Por otra parte, en cuanto al desarrollo infantil también vemos de
que hay primero una interaccién verbal-oral a una actividad de re-
presentacion visual (solemos decir mama por primera vez antes de
aprender a dibujarla o a reconocerla en una caricatura). Sin embar-
go, las representaciones visuales (como una ilustracién) son mas
rdpidamente comprendidas que el lenguaje verbal escrito. Apren-
der a leer y escribir cuesta varios afios, porque son signos abstrac-
tos que no se parecen en nada a la realidad, mientras que lo icénico
si tiene esa vinculacion de similitud.

Asi, desde muy temprano los nifios responden a los mensajes que
las imdagenes transmiten. De hecho, el aprendizaje inicial del len-
guaje visual es un proceso que experimentamos sin esfuerzo, debi-
do a que son mecanismos fisioldgicos automaticos.

“El hecho de que, a partir de este outpout minimo recibamos vastas
cantidades de informacion de muchas maneras y a muchos niveles
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5. Hay que tener en
cuenta que la comuni-
cacién y la cultura visual
son areas de estudio re-
lativamente nuevas. En
el pasado la teoria del
arte y el disefio se con-
centraban en aspectos
técnicos (tipografia, sec-
cion daurea), pero una
teoria critica desde los
estudios visuales ha te-
nido que sacar ideas de
otras disciplinas, como
la sociologia, la historia,
etc.

nos causa poco asombro. Todo parece natural y sencillo e indica
qgue no hay necesidad de emplear mas a fondo nuestras capacida-
des para ver y visualizar, a parte de aceptarlas como funciones na-
turales.” (Dondis, 2011, p.14).

Sin embargo esta facilidad a veces obstaculiza que este lenguaje de
las imdgenes sea entrenado de manera mas profunda. Y en tiempos
de una marcada cultura visual, como los de hoy, la alfabetizacion
en términos iconicos es muy necesaria para que los niflos sepan
leer de manera critica, profunda y reflexiva los mensajes visuales
con que son bombardeados dia a dia, y que ademads asi aprendan
también a construirlos para comunicar y expresarse por medio de
imagenes.

Para el experto en disefio Jonathan Baldwin (Baldwin y Roberts,
2007), entre las variadas teorias de la comunicacion que existen,
hay dos de ellas especialmente destacables, aunque lo cierto es que
provienen de la tecnologia y de la linglistica, pero sirven para apli-
carlas a la comunicacién visual®. Se trata de la Teoria del proceso y
la Semidtica, que a pesar de se suelan entender como modelos de
comunicacién rivales, tienen mucho en comun, incluso se pueden
considerar complementarios, ya que ambos sugieren una funcion
politica del disefio. De todos modos, estos modelos no constituyen
reglas, sino observaciones sobre cdmo funcionan las cosas.

1) Teoria del proceso: Basada en la tecnologia de la informacion,
considera la comunicacién como un proceso lineal. Pone el acen-
to en el emisor y en el canal o el medio utilizado para transmitir
el mensaje. Se origina en 1949 con dos ingenieros, Claude Shan-
non y Warren Weaver, que publicaron The Mathematical Theory
of Comunication. En un principio su trabajo se centraba en lograr
un uso mas efectivo de la comunicacién telefénica (trabajaban en
Bell Telephone Laboratories en USA). Asi desarrollaron una teoria
que ilustraba como comprimir y mandar el maximo de informacion
posible por un canal sin perder las partes esenciales que afectan al
significado. Con ello reivindicaban que su modelo podia ser aplica-
do a todos los métodos de comunicacién humana. El modelo que
inventaron era bastante simple: la fuente de informacién transmite
un mensaje a través de un canal. El emisor convierte (o codifica) el
mensaje en una sefial que posteriormente el receptor vuelve a con-
vertir (descodificar). Shannon y Weaver planteaban que se podian
producir problemas en la comunicacién en tres niveles: técnico, se-
mantico y de efectividad.
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Aplicando esta teoria al disefio, Baldwin nos plantea que en este
modelo, el mensaje o la idea del cliente son codificados por el dise-
fiador. Y la manera en que se difunde un mensaje también tiene un
efecto en el proceso de descodificacién.

El ambito del disefiador es en gran medida el nivel semantico de la co-
municacion, cuyo papel es transmitir el significado deseado, sin cam-
biar ni afiadir nada. Lo vemos expresado en el siguiente esquema:

CLIENTE = DISENADOR PRODUCTO => (( )) =  DISTRIBUCION DE MEDIOS = PUBLICO

0

FUENTE DE RUIDO

2) Semidtica: Nace como una manera de estudiar la linglistica. Al

intentar explicar cdmo nos comunicamos verbalmente se comen-
Desde los zaron a asociar significados a las palabras arbitrariamente. Esta
afios 70 se teoria en.tiende la comunicaciéon como la produccién de signiﬁc?]—
do y defiende que dos personas pueden interpretar un mensaje
desarrolla un distintamente dependiendo de diversos factores. Se centra en el
nuevo estilo de destinatario y en su entorno social, politico y econémico.

comunicacion

La semidtica sugiere que la comunicacidon no es un proceso en que
centrado en el glere q P q

la informacidn pasa de un punto A a un punto B (en el que mensaje
receptor, COmMO  se produce antes de que llegue al receptor), sino que propone que
un constructor la comunicacion consiste en la propia produccién del mensaje, du-
de significados rante el proceso que termina con la lectura.

No es dificil encontrar la perspectiva de la semidtica en la comu-
nicacion visual actual, especialmente si nos ponemos en el caso
de la publicidad, en donde todo el estudio estd centrado en el
espectador, analizando todas las variables particulares para que
el mensaje sea efectivo. Ya lo planteaba Beville (1977) en su tiem-
po, destacando que ha habido una evolucién en la comunicacién
visual desde inicios del s. XX hasta los afios 70: mientras que al
principio las imagenes tendian a expresar la personalidad e indi-
vidualidad del autor (desde una légica mas cercana a la teoria del
proceso), desde la década de los 70 se desarrolla un nuevo estilo
centrado en el receptor como un constructor de significados (16-
gica de la semidtica).
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Aunque la comunicacion visual esta actualmente presente en todas
las esferas de la vida y todas las personas necesitemos manejarlo a
cierto nivel, existen determinados profesionales cuyo trabajo es es-
pecificamente saber comunicar visualmente, como es el caso de los
disefadores, los publicistas o los ilustradores. Ellos deben manejar
con maestria los diferentes elementos y estrategias que competen
a este lenguaje, con el fin de entregar un mensaje visual de manera
efectiva.

Esto resulta especialmente importante cuando su trabajo esta vin-
culado a la formacion de los menores, como en el presente caso, en
qgue hablamos de ilustracion para recursos didacticos de primaria.
De este modo, es importante destacar desde ya, que la presente
investigacion tiene a la comunicacion visual como un eje central
en dos sentidos: en enfatizar la importancia del aprendizaje del len-
guaje visual en los niflos mediante la llamada alfabetizacidn visual,
la cual se debe alcanzar con ayuda de un sistema educativo que lo
refuerce; y por otra parte, la comunicacion visual como la capaci-
dad central que debe poseer un ilustrador de materiales didacticos.
Mds adelante profundizaremos sobre la alfabetizacion visual, mien-
tras que a continuacién hablaremos sobre una profesidn que tiene
a la comunicacién visual como base, la ilustracion.



La ilustracion
demuestra
claramente
el potencial
comunicativo
de la imagen.
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1.3.2 ¢Qué es la ilustracion?

En nuestro vocabulario, la pala-
bra ilustracion (en el sentido de
ilustracidon grafica) compite con
otra acepcién muy relevante,
con aquel movimiento intelec-
tual humanista del “siglo de las
luces”. Aunque ambas nociones
apuntan a fendmenos diferen-
tes, tienen algo en comun, las
dos se relacionan con la idea
de iluminar. Y es que el vocablo
ilustracion proviene del latin
illustrare (iluminar, alumbrar,
sacar a la luz, divulgar), que se
formé sobre laraizindoeuropea
leuk (luz, brillo, esplendor), la
cual dio origen a otras muchas

: Fig. 33
palabras como luz, lucir, lumbre, llustracién de Ernest Shepard

luminoso, alumbrar, luna, etc.

De este modo, en nuestro vocabulario comun, podemos usar el
término “ilustrar” como equivalente a “dar luz” al entendimiento,
como por ejemplo, en la frase: “Voy a ilustrar lo que sucedid ese
dia”. Es como prender una ldmpara con el fin de iluminar, aclarar
una determinada idea, situacién o fendmeno. Pues la ilustracidon
grafica, en esencia, no estd muy lejos de esta nocién mds amplia de
“dar luz”, de iluminar a otro elemento.

Desde tiempos remotos el hombre ha comprendido que en la ima-
gen tiene un buen aliado para esclarecer un determinado concepto,
plantear un pensamiento con mas fuerza, o crear una determinada
atmosfera. Por consiguiente, se ha desarrollado una exquisita y rica
cultura de representaciones visuales, que ha ido acompafiando el
campo de las ideas. Un habitante popular en el pais de las repre-
sentaciones visuales, ha sido la ilustracidn grafica, que actualmente
goza de un enorme esplendor. Sin embargo, definirla de una manera
precisa es bastante complicado. Su identidad ha sufrido cambios,
mientras en un momento se le diferenciaba de la produccién ar-
tistica por tener fines comerciales, hoy en dia es considerada por
muchos como una expresion artistica, y lo avalan las recientes expo-
siciones de ilustradores que se realizan en museos, centros de arte
y galerias.
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Fig. 34
llustracion de Honoré
Daumier.

El arte y la ilustracién tienen una historia con estrechas vinculacio-
nes, que a veces ha estado fundida y a veces se ha querido separar,
en un iry venir, relacionado a la revolucién industrial, la democrati-
zacion de los bienes de consumo, las logicas de mercantilizacién, la
nueva concepcién del arte, el desarrollo tecnolégico, las formas de
compartir la informacidn visual, etc.

En definitiva, al margen de que la ilustracion esté mds o menos cer-
cana alo artistico, o si tiene mas o menos fines comerciales, lo esen-
cial es que se trata de representaciones visuales eminentemente
comunicativas, sirven para iluminar ideas, historias, conceptos, fe-
némenos, etc. Incluso si no hay texto adjunto, ellas por si solas son
capaces de “contarnos”. Por eso, no es lo mismo que una pintura
con fines artisticos, donde el artista puede carecer totalmente de
interés en comunicar una idea concreta y sélo le importe expresar.
Al contrario, el ilustrador usa el complejo lenguaje de las formas,
colores, texturas y todas las herramientas y estrategias visuales a
su alcance para contarnos algo, aunque ese algo a veces tenga cier-
tas subjetividades, no quiere simplemente expresar, desea hablarnos
por medio de un lenguaje. Asi la ilustracién demuestra claramente el
potencial comunicativo de la imagen, especialmente para animales
iconicos como nosotros, los habitantes de la cultura de este siglo.

Revisando la historia, nos damos cuenta que la ilustracién es una he-
rramienta poderosa y efectiva para poder expresarnos de diversas
maneras. Grandes representantes de esta disciplina la han utilizado
para expresar sus pensamientos o sus sentimientos con una elevada
capacidad comunicativa y también artistica y poética, algunos divul-
garon sus ideas politicas por medio de la historieta satirica, se han
dibujado historias dramaticas (que hubieran resultado muy duras
con el lenguaje verbal por si solo),
mientras otros dejaron impresos en
la memoria colectiva sus iconos de
reivindicacion en luchas sociales.
Gracias a la invencién de la impren-
ta y con el posterior auge de los
medios de comunicacion, la ilustra-
cién encarnd importantes voces en
el desarrollo de las sociedades, lo
gue ha puesto en evidencia el valor
comunicativo de la ilustraciéon mas
alld de su papel comercial. Asi, ex-
pertos como Steven Heller (escritor
especializado en disefio y director



Fig. 35
llustracién de Norman
Rockwell.
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de arte) no dudan en afirmar que “la ilustracion es el arte del pue-
blo”. O del mismo modo, el National Museum of Illustration dice “la
ilustracion sirve como reserva de nuestra historia social y cultural y
es, por tanto, una forma de expresion artistica trascendente y dura-
dera”. (Zeegen, 2006, p.12) De hecho, al considerar la participacion
de estas imagenes a lo largo de los siglos, es correcto sefialar que la
ilustracion, asi como lo ha hecho el arte, ha sido capaz de registrar
de manera Unica diversos momentos complejos de la historia y nos
ayuda a comprender mas profundamente las creencias que se dieron
en distintos lugares y épocas.

Pero, ¢qué ha hecho de la ilustraciéon un tipo de imagen
tan significante para la comunicacién?, ¢porqué nuestra
sociedad actual tan icdnica se sirve de este recurso para
la sefialética, para la publicidad, para la ensefianza, etc.?
Parte de la respuesta es que un estilo de ilustracién (qui-
zas la mas habitual en la historia de la ilustracion como
tal) es el dibujo cercano a la caricatura, estilo formal que
cuenta con caracteristicas muy interesantes, si considera-
mos cémo es percibida por el cerebro humano. La simpli-
ficacion de una forma que continda siendo icénica pero
que elimina las distracciones, hace que nos concentremos
en lo fundamental, todo gracias a que nuestra mente es
capaz de abstraer, de seguir reconociendo la representa-
cién de un objeto aunque no sea realista, y se basta con
reconocer algunos rasgos que le ayuden a identificar la fi-
gura. Esto ya evidencia el poder de este tipo de representacion para
entregar una informacioén, pero el poder de la caricatura va mucho
mas alld, puede conectar emocionalmente con el espectador e inclu-
so lograr la identificacidn, trasladandonos del VER al SER.

Scott McCloud nos ofrece una explicacién de este fendmeno en
su comic Como se hace un comic. El arte invisible (1995), donde
nos cuenta a través de vifietas sobre este efecto de la caricatura
en nuestra percepcion. Comenta sobre lo sorprendente de nuestra
capacidad para reconocer rostros humanos en las formas mas sen-
cillas, ya sea un dibujo lineal, una mancha o un objeto que parezca
tener dos ojos y una boca. Todo esto se explicaria porque nuestras
imagenes mentales, por ejemplo la imagen mental que nos hace-
mos de nosotros mismos y nuestras acciones, son también ima-
genes sencillas, similares a las caricaturas. Esto haria que cuando
vemos un dibujo realista nuestro cerebro lo entienda como parte
de la realidad externa, mientras que cuando visualizamos un dibujo
lineal simplificado lo relacionemos a una imagen interna.
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UNOS POCOS

UNo

MILES

MILLONES

LUEGO ESTA LA UNIVERSALIDAD
DE LA IMAGEN CARICATURIZADA. POR
EJEMPLO, RESULTA OBVIO QUE CUANTO MAS
SE CARICATURIZA UNA CARA, A MAYOR
NUMERO DE GENTE REPRESENTA.

(CASI) TODOS

AL CONTEMPLAR UNA
CARICATURA, SOBRE TODO
LA CARICATURA DE UNA
CARA HUMANA, HAY EN
NUESTRAS CABEZAS
ALGO MAS EN JUEGO QUE
JUSTIFICA UN ESTUDIO

MAS PROFUNDO.

VIENDO

ESTAMOS

EN REALIDAD?

{EL HECHO DE QUE TU
MENTE SEA CAPAZ DE
COGER UN ciRcULO, DOS
PUNTOS Y UNA LINEA Y
CONVERTIRLOS EN UNA
CARA ES ALGO QUE RAYA
EN LO INCREIBLE!

PERO TODAVIA ES MAS
INCREIBLE EL HECHO DE
QUE NO PUEDAS POR
MENOS DE VER UNA CARA.
{POR MAS QUE TE
ESFUERCES, NO HAY
MANERAI

IMPRECISA.

ASIMISMO, CADA CUAL NUTRE UN CONOCIMIENTO CONSTANTE DE SU PROPIA CARA,
PERO ESE CUADRO MENTAL NO ES MUY CLARO, SINO MAS BIEN UN ARREGLO
SUPERFICIAL... UNA SENSACION DE CONTORNO. .. UNA SENSACION DE COLOCACION

ALGO TAN
SENCILLOY BASICO
COMO...

...UNA
CARICATURA.
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ASl, CUANDO MIRAS
UNA FOTO 0 EL DIBUJO

7

EALISTA DE UNA CARA...

PERO CUANDO ENTRAS EN CREO QUE ESA ES LA CAUSA PRINCIFAL DE NUESTRA
EL MUNDO DE LA FASCINACION INFANTIL POR LOS DIBUJOS ANIMADOS,
CARICATURA... AUNQUE TAMBIEN JUEGAN UN PAPEL IMPORTANTE LA
IDENTIFICACION UNIVERSAL, LA SIMPLICIDAD Y LOS
RASGOS INFANTILES DE LOS PROTAGONISTAS DE
MUCHOS DIBUJOS ANIMADOS.

e 1

...LOVES COMO LA ...TEVESAT
CARA DE OTRO. MISMO.
Fig.36 (conjunto)

Vinetas del comic :
Coémo se hace un comic.
El arte invisible,

de Scott McCloud.

El efecto mascara, como lo llama McCloud tendria una enorme re-
levancia no sélo para el cdmic, sino que en diversos medios expre-
sivos, informativos, o comunicativos en general. Y al mismo tiempo
nos alerta que debemos de entender el impacto que ciertas carica-
turas tienen sobre los menores, quienes son apelados directamen-
te a su lado emocional por el canal visual, lo cual se suma al efecto
mascara, a la simplicidad de la forma y la narrativa, a la fascinacion
por la espectacularidad de la imagen y a los rasgos infantiles de
los personajes que inciden en una mayor identificacion. Eso explica
sobradamente un siglo de éxito de los dibujos animados, o de los
tebeos. Y por otro lado, también nos explicaria la funcion de los
personajes que se repiten a lo largo de los libros de texto.

De todas formas este no es el Unico estilo usado en la ilustracion,
pero es una de sus caracteristicas usuales que las diferencié en un
principio de técnicas mas realistas como la pintura o la fotografia,
limitandola a un lugar muy cercano al imaginario cotidiano de las
personas (publicidad, revistas, historietas, novelas). Aunque esta
cotidianidad no les impedia abrir puertas a la fantasia, las aventu-
ras, la identificacidon con personajes extraordinarios y aventuras in-
creibles. Y aun hoy, cuando las facilidades técnicas nos permitirian
manejar toda nuestra iconografia en alta calidad y con un maximo
nivel de realismo, estamos rodeados de caricaturas sencillas. Un
ejemplo clarisimo: los emoticones.

Por otro lado, con respecto a la participacién normalizada del ilus-
trador en la industria, algunos tienden a pensar que esto coarta y
desvincula su trabajo de la practica artistica y que lo distancian de
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Fig.37

Este cartel del artista
Toulouse-Lautrec es un
claro ejemplo de una
ilustracién que se com-
prende como un clasico
de la historia del arte
de fines del siglo XIX.

Fig.38 (al medio)
Fragmento de una ilus-
tracién cientifica de
Ernst Haeckel.
Actualmente podemos
considerar el trabajo
de Haeckel un ejem-
plo destacado de una
época en que estética
y ciencia se entendian
como elementos com-
plementarios.

una practica de cardacter creativo y de un
nivel plastico avanzado mas propio de las
bellas artes. Nosotros creemos que este
argumento estd mal planteado porque
confunde elementos como “lo creativo”
con “lo artistico” e ignora realidades en
el campo artistico actual. Por una parte,
si que nos parece sensato discernir entre
la produccién artistica y la produccién co-
mercial, sin embargo, hay que dejar claro
que un ilustrador o cualquier otro profe-
sional enfrentado a desafios creativos, es
llamado a utilizar su inteligencia creativa
y en este caso también su ingenio y des-
treza plastica para solucionar los proble-
mas que se le presentan. Ademads, actual-
mente podemos encontrar una importante cantidad
de propuestas artisticas que emanan del campo de la
ilustracion (por encargo o por iniciativa del autor) y que
los cldsicos de esta disciplina, como los carteles del art
nouveau o las imagenes publicitarias del siglo XIX, ya
comparten los museos de arte con las disciplinas tradi-
cionales (ver fig. 37).

Por otra parte, la ilustraciéon constituye un encuentro
entre la imagen y el conocimiento, relacién que ha re-
sultado conflictiva por la comentada escision entre per-
cepcidn y pensamiento, ademas de los planteamientos
de las bellas artes en los ultimos siglos, que ha promovi-
do la desfuncionalizacién de la creacidn visual.

Para comprender un poco esta conflictiva relacion entre
la imagen y su funcidn, es necesario considerar que an-
tes de la reproduccion técnica (imprenta con xilografia)
la experiencia visual era muy reducida. De este modo,
desde el s. XV al XVI vemos la reproduccion mecanica
de la imagen estd en la base del desarrollo de la ciencia
y la tecnologia en occidente (ver fig. 38), y también en
la apertura de la cultura visual del ciudadano comun,
porque permite utilizar el lenguaje visual como soporte
consensuado mas eficaz que la palabra (Galindo y Mar-
tin, 2008, p.11). En ese momento, no existia la enorme
distincion actual entre la imagen técnico-cientifica y la
artistica, aunque tuvieran sus diferencias particulares,

1, Kundformo der Nafur.
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compartian el mismo estatuto
medial, instrumental y trascen-
dente. Esto se debe a que en el
s. XVI no existia fractura entre el
mundo técnico y el artistico (fig.
39), con lo cual el arte era una
herramienta epistemoldgica ins-
crita en el sistema cultural de la
época. (Un ejemplo son los gabi-
netes de curiosidades, Natura-
lia, Artificialia) (ibid., p. 12). Pero
siglos después, con el culto a la
obra Unica de arte, se perdi6 la
practica habitual de los artistas
de producir para el mercado de
la grafica:

Fig.39

“ 3 dif . . llustracion sobre anatomia (1510-
a diterencia entre imagen 1513) de Leonardo Da Vinci.

cientifica e imagen artisti-

ca, tal como la conocemos hoy en dia, comienza a producirse
entorno a finales del siglo XVII y culmina con el pensamiento
ilustrado. La escision definitiva entre el pensamiento cientifico
y magico, se consolida con el desarrollo del conocimiento expe-
rimental sistematico y la division y especializacién de los sabe-
res, marcan la separacién entre las esferas artistica y cientifica.
Si bien la divisidn radical provendra del propio nacimiento del
Sistema de Arte Contemporaneo y su énfasis en la funcion es-
tética de la obra de arte que provoca, junto a la independencia
de las artes, su progresivo aislamiento y desfuncionalizacién”
(ibid, p.14).

Con ello, se instauré un desaprovechamiento de la eficacia de los
lenguajes artisticos como transformadores de la realidad social y
cultural. Aunque afortunadamente en los Ultimos afios pareciera
gue existe una tendencia a volver a reunir estas dos esferas, y uno
de los ejemplos de esta vinculacion es justamente la ilustracion,
qgue hoy se sitla en un ambiguo pero fructifero campo entre una
produccion plastica (muy relacionada a la disciplina artistica) pero
enfocada a funciones sociales, cientificas, tecnoldgicas, informati-
vas o comerciales. Quizas después de una etapa de alienacién es-
tética, volvamos a comprender la imagen en su amplitud de regis-
tros, a valorar su capacidad como herramienta de comprensién y
descripcién de la realidad, y como un medio de conocimiento al
servicio de otras disciplinas.
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Ahora, nos interesa destacar dos problematicas relacionadas a la
ilustracion. Un asunto es el escaso volumen de material tedrico es-
pecifico de esta disciplina, y un segundo aspecto trata sobre la fun-
cion social de la ilustracion.

1.3.3 La escasez de teoria

Es sabido que hasta hace poco la teoria desarrollada en el campo
de lailustracién era infima, especialmente si la comparamos a otras
materias como la literatura o la historia del arte. Pero todavia hoy,
en pleno auge de la ilustracion, si revisamos cualquier libreria es-
pecializada en el &mbito visual, nos percatamos que en general los
titulos relacionados a la ilustracién no ahondan mucho en teoria
(con estudios actualizados sobre la materia), sino que constituyen
sobre todo compendios de ilustradores actuales, catalogos de ten-
dencias, revisiones introductorias sobre la profesion, manuales téc-
nicos de los diversos software de edicidn, etc. Tal vez algo mas inte-
resante se podria encontrar en articulos de revistas de disefio o arte
que relacionan la ilustracién a otros ambitos y hacen aportes mas
originales expandiendo el campo tedrico. Pero es dificil encontrar
publicaciones mas robustas que analicen aspectos mdas profundos,
como por ejemplo perspectivas criticas sobre el papel de la ilustra-
cién hoy en dia o investigaciones sobre los cambios que implican
las nuevas tecnologias. Claro que algunos casos de publicaciones
de calidad existen, pero no se compara a la produccién tedrica en
otros campos del saber.

Lucienne Roberts (Baldwin y Roberts, 2007) explica que este proble-
ma, en el que también se puede incluir la disciplina del disefio, se
debe a que por mucho tiempo las escuelas de arte han tenido pro-
fesores que no se veian a si mismos como educadores, sino como
artistas y disefiadores. Aunque esto ha tendido a cambiar durante
los ultimos 40 afios, con la introduccidn de titulos estandarizados
gue exigen de los alumnos conocimientos académicos para aprobar
el curso, lo que conlleva una actitud distinta del profesorado. Sin
embargo, aun el trabajo tedrico en disefio e ilustracién es demasia-
do reciente en comparacién a otros sectores. El disefiador grafico
Erick Spiekerman expresa, “si hablas de musica clasica, literatura o
arte, hay disponibles un buen nimero de textos, pero en nuestra
realidad, no hay nada” (lbid., p. 14).

Jonathan Baldwin (Ibid., p.15) sefiala que la comprensién de la teo-
ria ayuda a los disefiadores a reconocer el potencial de su traba-
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jo, otorgandoles una enorme capacidad. Y que ademas los clien-
tes sélo entenderan la importancia de su papel en la produccién
cuando los mismos disefiadores sean conscientes de él. Pero, se-
gun Baldwin, lamentablemente en este campo se suele trabajar de
forma instintiva, aparentemente sin considerar la teoria (aunque
a posteriori se reconozca). Esta situacion se podria contrastar a lo
que sucede en el ambito netamente artistico, donde los artistas
suelen estar apoyados por los tedricos, que a su vez se basan
en la tradicion de la estética, la historia del arte, e incluso ahora
la sociologia, teoria sobre los medios, semidtica, etc.; indepen-

teoriaeneldisefioyla  diente a que sus técnicas pueden estar basadas en practicas tra-

ilustracion.
Y un camino para

dicionales como la pintura. En cambio, la ilustracion y el disefio
son disciplinas jévenes, insertas en un medio vertiginosamente
cambiante en lenguaje y tecnologia, lo que hace aun mas dificil

ampliar la produccion  establecer un cuerpo tedrico actualizado.

tedrica es la
interdisciplinariedad.

6. Estos argumentos ya
clasicos, vuelven a sos-
tener el planteamiento
de la presente investi-
gacion sobre la necesi-
dad de un estudio in-
terdisciplinario en esta
area y sobre el desafio
de una actualidad en
constante cambio.

Segln nuestra opinidn, las posibles vias para afrontar esta cues-

tion son, en primer lugar, que se asuma la importancia de la

teoria en el disefio y la ilustracidn, por parte de instituciones

como universidades y centros de investigacién (expresado en
profesores que remarquen la teoria en su ensefianza, ademas de la
publicacion de estudios en la materia), también por los profesiona-
les que ejercen la practica, por los estudiantes y por los clientes que
emiten los encargos. En segundo lugar, un camino fructifero para
ampliar la produccion tedrica, seria apostar por lineas de investiga-
cion interdisciplinarias, que puedan aprovechar la tradicion tedrica
de otros campos y aplicarlas u observar su interseccién con cuestio-
nes del disefio o la ilustracion. Ademas que el trabajo en conjunto
entre diversas disciplinas, se advierte como un eje fundamental de
la investigacion cientifica del siglo XXI. Y es por ello, que esta tesis
se alimenta de variadas materias como la pedagogia, psicologia o
estudios sobre mass media, con el fin de sumar a la necesaria inves-
tigacion interdisciplinar en el campo de la ilustracion.

Considerando asi que el disefio es una disciplina hermana de la ilus-
tracidn, entre las cuales a veces los limites son muy difusos, pode-
mos mencionar que los primeros estudios que se realizaron para
constituir una “metodologia del disefio” comenzaron a principios
de la década de los sesenta. Por entonces, la Escuela Superior de
Disefio de Ulm prestaba especial atencion a este campo, motivados
por la gran cantidad de encargos nuevos que la industria hacia a
los disefiadores, se enfocaron en la relacidn entre ciencia y disefo.
Christopher Alexander (uno de los padres de la metodologia del
disefio) formuld cuatro argumentos a favor de que el proceso del



disefo fuera mas cientifico y tuviera un método, considerando los
cambios que estaban experimentando:
- Las complejidades en torno a un proyecto se han vuelto de-
masiado complejas por lo que no se pueden afrontar intuiti-
vamente;
- La cantidad de informacién necesaria para la solucion de
estas dificultades es altisima, por lo que un solo disefiador es
incapaz de elaborarla;
- El nimero de problemas proyectuales se ha multiplica ra-
pidamente;
- La clase de problemas de este tipo se transforma a un ritmo
mas rdpido que en otros tiempos, de modo que no se puede
recurrir a situaciones avaladas por experiencias anteriores.?

En la Escuela de Ulm se investigaron una por una numerosas disci-
plinas y métodos cientificos con vistas a su empleo para el proce-
so del proyecto, como por ejemplo el campo de la cibernética, la
heuristica, la psicofisica, la ergonomia, la antropologia, la investiga-
cion de mercado y de la motivacion, etc. En base a ello produjeron
la siguiente metodologia:

Fases del proyecto de diseiio

1. Fase de informacién

2. Fase de analisis

3. Fase de proyecto

4. Fase de decisidn

5. Fase de cdlculo y adaptacién del producto a las condiciones de
produccidn

6. Construccién de la maqueta

Hoy en dia podemos calificar retrospectivamente esta influyente
etapa de la Escuela de Ulm, como un paradigma analitico de la ar-
quitectura y el disefo, legdndonos un modelo de metodologia que
se sigue enseflando en muchas escuelas.

1.3.4 La funcion social de la ilustracion

Otro asunto a considerar tiene que ver con su funcidn social. Aun-
gue aparentemente la ilustracién o el disefio se trata de la produc-
cion de objetos “inocentes” como un cartel, la forma de un produc-
to o una aplicaciéon para jugar en el moévil, hay que ser conscientes
gue esto es comunicacién y siempre se va a transmitir un mensaje
a las personas (ver fig. 40 y 41). Es cierto que son encargos, y que



Figs. 40y 41

Las ilustraciones de
Paul Kuzcynski (arriba)
tienen una clara inten-
cién de reflejar proble-
maticas sociales.
Mientras que las ima-
genes de Jordi Labanda
(abajo) parecen mas
neutras, sin embargo
también nos estan co-
municando una deter-
minada visién de mun-
do y valores sociales.
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el disefiador no es el principal responsable
del mensaje, pero es necesario ser conscien-
te de los significados que pueden transmitir
los productos disefiados. Algunos de los que
piensan de este modo son Baldwin y Roberts
(2007), quienes plantean que algo importan-
te a tener en cuenta es la idea de que “todo
disefo es politico”. En su libro Comunicacion
visual. De la teoria a la prdctica, llaman a te-
ner en cuenta que “todo disefio es politico”
en el sentido que siempre expresa una par-
ticular visiéon de mundo, e inevitablemente
posee un determinado contenido ideolégico

(p. 41).
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Sabemos que muchas veces la labor del ilus-
trador o disefiador es hacer atractivo el pro-
ducto mas alla de su verdadera funcionalidad,
dotando al objeto de determinados valores,
como por ejemplo que sean un simbolo de
estatus o que expresen la individualidad del comprador, incluso si
se trata de productos tan sencillos como un papel de pared. Con
esto se hace evidente que no sdlo se disefian cosas, sino que tam-
bién se venden ideas, simbolos, deseos. Es decir, el disefio pasa a
ser un agente ideoldgico de quien encarga el producto.

Pero no hay que confundir el sentido de responsabilidad social o
politica. No se trata de que ahora todos se dediquen a proyectos de
colaboracion social y ayuda humanitaria, sino de ser conscientes
sobre la responsabilidad social necesaria en los variados aspectos
de la vida en comunidad, especialmente en el drea productiva, co-
mercial y comunicativa, desde las altas esferas de la organizacion
hasta el disefiador que realiza su trabajo dia a dia.

En este sentido, Baldwin (p.13) sefiala que en estos tiempos, todos
los profesionales vinculados a lo social (sean ingenieros, arquitec-
tos, funcionarios, cientificos, vendedores, etc.) deben tener siem-
pre en cuenta cuatro areas fundamentales:

1. Las implicaciones politicas de las acciones que toque cada trabajo
2. Los temas medioambientales

3. El impacto social

4. Los efectos positivos o negativos de la tecnologia
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Segun Baldwin el disefio en todos sus ambitos debe conocer su im-
pacto en estas cuatro areas, pues si no los considera “entonces el
disefo se convierte en un elemento Unicamente visual, y se podria
decir que es totalmente irrelevante e interesado” (p. 13). Esto pa-
rece aun mas evidente cuando el disefio y la ilustracién sirven a
objetivos educativos, con la repercusién social que eso significa. Por
ello, si “todo disefio es politico”, cuando se trabaja con los mensajes
y conocimientos que se les transmitira a los mas jovenes y vulnera-
bles (por no contar auin con un criterio formado), la responsabilidad
social es aun mayor y debe ser un aspecto que se tenga en cuenta
en todo momento durante la produccion.

1.3.5 La profesion del ilustrador

Como se seiala en El nuevo libro blanco de la llustracion grdfica en
Espafia (VVAA, 2011, p. 13):

“Un ilustrador/a es una persona que realiza obras en el ambi-
to de la creacién visual, con objeto de representar conceptos
y transmitir ideas, acompafiadas o no de un texto. Es un autor
grafico, que trabaja con vistas a la edicidon y reproduccién de
sus creaciones en diversos soportes, publicaciones y medios de
comunicacion, vinculado en todos los casos al derecho de auto-
ria. El discurso grafico, que lo caracteriza, es vehiculo tanto de
valores estéticos como de reflexién sobre la realidad.”

La categoria de ilustracidon redne una gran variedad de produccio-
nes graficas, entre las que encontramos: historietas, libros de texto,
obras de divulgacién, aloumes ilustrados, humor grafico, animacién,
carteles, publicidad, infografias, creaciones 3d y otros. Cada una de
estas obras hechas por el ilustrador son de su autoria por derecho
propio y generalmente lo Unico que este profesional vende son los
derechos de explotacidn de su obra, es decir, negocia los derechos
de difusién de la ilustracién, de modo que a mayor difusién de la
imagen, mayor es el precio que deberia cobrar.

Con respecto a la profesionalizacion de los ilustradores, es intere-
sante sefialar que la educacion especifica es una realidad bastante
reciente. Hasta hace muy pocos afios quienes ejercian de ilustra-
dores provenian del disefio, las bellas artes, la arquitectura o inclu-
so otros campos. La actual tendencia a una especializacion en esta
area, con titulos especificos en universidades, evidencia la actual
demanda de estos profesionales en un amplio mercado y en areas
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gue cada vez mas requieren de una mayor capacidad sobre las
formas de transmitir un mensaje con sus codigos visuales especifi-
cos. De todos modos, a pesar de un sostenido avance en el ultimo
tiempo, con profesionales mads especializados y con un incremento
en las investigaciones tedricas en el dmbito de la ilustracidn, aun
gueda mucho trabajo por hacer y se hace especialmente urgente
avanzar en areas de enorme interés social, como es por ejemplo, en
el campo de la ilustracién vinculada a la educacion.

Existen una serie de recomendaciones que se dan a los ilustradores
principiantes, ciertos cddigos del oficio que se espera que los ilus-
tradores en general cumplan. Principalmente se busca de que el
oficio esté realizado con profesionalidad y responda eficazmente al
encargo con un resultado de calidad. Esta misma seriedad también
se promueve en el trato laboral, empujando a las nuevas generacio-
nes de ilustradores a exigir un trato digno, legal y justamente remu-
nerado. Este tema no es menor en el ambito de esta investigacion,
ya que tiene relacién directa con los trabajos de alta calidad que
se requieren para los materiales didacticos en primaria. Cuando la
ilustracion es subestimada y sdlo se busca pagar el precio mas bajo,
dejando ademas de lado el disefio y el objetivo didactico de la ima-
gen, se producen materiales didacticos de mala calidad.

Aunque tradicionalmente el ilustrador realizaba con cada encargo
una tarea de documentacion para internarse en el tema en que iba
a trabajar, hoy se le suele exigir dominar no sélo elementos visuales
relacionados al tema de lo que va ailustrar, sino que también saber
un minimo sobre estrategias comunicativas, estar al tanto sobre el
contexto en que estard insertada la ilustracion y sobre la tecnologia
que le dara soporte.

En la mayoria de los casos los trabajos del ilustrador son encargos
de empresas que buscan su servicio. Las lineas a seguir que pro-
pone este encargo se hacen explicitas en el breafing (o brief), que
son las indicaciones que se entregan al profesional. Alli se rednen
la informacion basica del proyecto y describen las caracteristicas
del trabajo que se espera. Para cumplir con estas condiciones plan-
teadas, el ilustrador debe aplicar sus conocimientos plasticos, su
capacidad comunicativa, ingenio, creatividad e incluso una mirada
personal que aporte interés y originalidad a la ilustracién, sin olvi-
dar también documentarse, lo cual es especialmente importante
en algunos tipos de encargos.
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Posteriormente, el trabajo pasard seguramente por un nimero de
revisiones por parte del editor u otro encargado, que podrian pe-
dir modificaciones, lo que significa volver a plantearse problemas
visuales, comunicativos y técnicos. Finalmente, el ilustrador entre-
ga el resultado a la empresa, conviniendo los derechos de uso de
la ilustracidn. Luego esta imagen se complementa al producto que
produce la industria, el cual finalmente es comercializado y distri-
buido a las masas.

Con respecto al brief, Zeegen (2006) aconseja lo siguiente:

- Hay que entender claramente: qué se nos pide, donde va a aparecer
la ilustracidn (tamafio, color y acompafiado de qué) y los plazos de
entrega.

- Es importante conocer: la audiencia y estilos anteriores de la pu-
blicacién.

- En una reunién con el cliente hay que: saber escuchar, no temer
en hacer preguntas y escuchar bien las respuestas. También anotar
los puntos clave de lo que explica y luego registrar todo lo que se
recuerde y las ideas que surjan.

Zeegen también recomienda estar siempre investigando, buscando
nuevas referencias, lenguajes plasticos, materiales, técnicas y fuentes
diversas que resulten inspiradoras y ayuden a alimentar un repertorio
cada vez mas rico en imagenes, estilos, ideas, tematicas, lenguajes,
etc. Ademas, estd la investigacién puntual que requiere un determi-
nado encargo que nos obliga a documentarnos. En estas ocasiones,
cuanta mas informacion tengamos sobre el tema, mejor se visualizan
nuevas vias de pensamiento. Como dice este autor (p. 90):

“En un periodo relativamente corto, los ilustradores deben con-
vertirse en expertos en el tema que estan ilustrando (...). Parte
del proceso se basa en estudiar a fondo cada tema y adquirir
un mayor conocimiento del contenido. Es posible que el articulo
requiera del lector un bagaje especializado que el ilustrador de-
berd asumir en un breve espacio de tiempo.”

Como es el caso con la ilustracidon que posee fines educativos, en
donde se requiere una especializacidn en diddactica y generalmen-
te también una documentacién veraz sobre el tema que se estd
ensefiando (mds aun si la ilustracién debe describir cierto hecho
histérico, un ser vivo, un fendmeno fisico, etc.). Aunque también
consideremos que en muchas ocasiones el mismo cliente ofrece do-
cumentacion al ilustrador para que trabaje la imagen.
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Un objetivo constante del ilustrador, como todo comunicador, es
buscar la efectividad del mensaje en los publicos, especialmente en
los encargos que precisan que se entregue un contenido sin distor-
siones. Como sefiala Baldwin y Roberts (2007) la efectividad sobre
los publicos, que suelen ser numerosos y desconocidos, es dificil
de alcanzar. Mientras mayor sea el conocimiento sobre el publico
al que se esta apuntando, mejor. Por eso en muchas ocasiones se
utilizan grupos de muestra para experimentar cémo es la acogida
del material. Ademas gracias a los estudios sobre marketing pro-
venientes de la publicidad se sabe que, aunque resulte sorpren-
dente, la mejor manera de transmitir un mensaje es limitando el
publico. Esta idea se puede comparar al principio fisico expresado
comunmente como “el elefante con tacones”, que consiste en que
la presién es inversamente proporcional al drea en que se aplica
una masa. Centrarse en un solo tema o en un grupo de personas
tendra mayor efecto y ademas es mds barato.

La légica del “elefante con tacones” que cominmente se aplica en
el ambito de la publicidad, es también utilizada exitosamente en el
campo de la pedagogia. Sabemos que en cada grupo de nifos suele
tenerinquietudes, habilidades y caracteristicas diferentes, y por ello
siempre hay que tener bien presente cuales son los requerimientos
especificos de cada etapa escolar y a cada curso en particular. Junto
a esto, también se debe tener en cuenta la realidad cultural de la
clase, ya que a pesar de la globalizacidn es importante considerar
las diferencias locales y potenciarlas positivamente. Sin olvidar las
otras variadas caracteristicas particulares que puede tener un gru-
po, como puede ser alguna discapacidad fisica o cognitiva, intere-
ses individuales, etc. De este modo, es necesario siempre tener en
cuenta el publico especifico al que va dirigido un material didactico
y asi lograr un equilibrio entre el curriculum general y las necesida-
des especificas de un grupo. Como veremos mds adelante en este
trabajo, esta es una cuestién que muchos recursos didacticos digi-
tales estan trabajando, al afiadir flexibilidad a sus materiales para
gue puedan ser modificados por el profesor segun las necesidades
de su contexto de ensefianza, es decir, haciéndolos mas especificos
a un publico en particular.

Otros factores que actlan sobre la eficacia de ese mensaje visual
es el ruido, la redundancia y la entropia. Segun la teoria del proceso
(Ibid., p.22), el ruido es algo que se aifiade en la seial entre el emisor
y el receptor. En disefio, muchas veces la decoracién ha sido puesta
en cuestién por un problema de ruido, o dicho de otro modo por
distraer de lo principal del mensaje del disefio. Hacia el afio 1880,
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Fig. 42

llustracién de un libro
de texto en que se utili-
za una redundancia en
el mensaje por medio
imagen.

el Movimiento Artesanal Britanico reaccion6 contra las tendencias
demasiado decorativas que se habian puesto de moda, abogando
por un estilo que pusiera la “forma después de la funcién”. Este mo-
vimiento inspird parcialmente el nacimiento de la estética moderna,
centrada principalmente en la Viena de los afios 20, en la Bauhaus
de Weimar y Berlin de los afios 30. Luego, la modernidad demostrd
gue podemos ser efectivos sin decoracion, pero también que pode-
mos llegar demasiado lejos y pasar a un minimalismo excesivo. Es
verdad que demasiada decoracidon puede provocar ruido, pero en
ocasiones puede ser la redundancia que necesita la comunicacion
visual. Como dice Baldwin: “La redundancia aporta un contexto y
ayuda a la comprension, ofreciendo una especie de comprobacion
del error, de modo que si no oimos una palabra podemos rellenar el
hueco basandonos en las que si distinguimos” (lbid., p.30).

Por lo tanto, un disefio redundante también puede ayudar a la efec-
tividad. Muchos mensajes son complejos, pero usando las armas
de la redundancia vy la retérica visual, pueden hacerse mas faciles
de comprender. Lo contrario a esto seria la entropia. Un mensaje
es entrdpico cuando utiliza un cddigo visual demasiado especiali-
zado que sdlo llegan a unas pocas personas, pero a veces esa es la
intencion.

de pago, le obsequit un hermoso rac
El chico acaricid entre sus manos

iqueé bien le venian esas uvas..! Pero el nifio penso: “Mi padre

En el tema que nos compete, este también es
un problema siempre vigente, que se relaciona
a la funcién didactica que se le da a la imagen
en cada caso (motivadora, vicarial, informativa,
estética, etc.), lo que define cuan redundante
debe ser la imagen para entregar el mensaje
que le compete (ver fig. 42). De este modo es
necesario mantener el delicado equilibrio entre
una redundancia que asegure la comprensién

El racimo de uvas del mensaje, y al mismo tiempo hay que procu-
En una aldea remota de la India, donde casi no se conocen rar que esa redundancia no se ConVierta en un

las frutas, un nifo llevs un recado a una sefora. Esta, en cone

o de uvas ruido que perturbe el mensaje, como puede ser
e et una pagina con demasiados elementos decora-

E\al:n::[ln en el campo y estard cansado y sediento. Voy a llev tivos que no permiten que el niﬁo se concentre
s st s sl en Jos elementos importantes del contenido y
inapetente, y quizi se las :l‘:\;l con agrado se d|stra|ga .

También hay que contar con la polisemia, un
concepto al cual ya nos hemos referido en el apartado sobre las
representaciones visuales, y que también incide en la eficacia del
mensaje. Recordemos que polisemia significa que algo posee varios



Fig. 43

llustracién de Zhivko
Terziivanov con técni-
cas digitales 3d, en la
cual representa visto-
samente la estructura
interior de una herra-
mienta.

Fig. 44
llustracién de Isidro
Ferrer para la portada
de un libro, en la que
ha usado técnicas ma-
nuales.

Del lenguaje visual a la ilustracion 83

significados al mismo tiempo. Un profesional de la comunicacion
visual esta obligado a tener presente este aspecto al evaluar el re-
sultado final de su trabajo. Debe comprender que dependiendo del
encargo, puede producir una imagen mas abierta, sugerente pero
imprecisa; o al contrario, pulir cada detalle que pueda desviar la
lectura del mensaje exacto que se ha determinado. Y esto es fun-
damental en las imagenes destinadas a la ensefianza, las cuales fre-
cuentemente deben dar un mensaje monosémicos.

En cuanto a la técnica, esta disciplina ha estado siempre bastante
vinculada al dibujo por su caracter figurativo, desde los antiguos gra-
bados de los primeros libros impresos a la actualidad, asi que quizas
uno de los rasgos mas visibles en una retrospectiva histdrica de la
ilustracion seria su importante relacién al lenguaje del dibujo.

Un salto importante a nivel técnico se da en 1796 con la invencion
de la litografia, pues posibilita la reproduccién mecanica de una
imagen de calidad de la que se pueden hacer numerosas copias ra-
pidamente. Asi, se pudieron comercializar publicaciones y carteles
ilustrados de mayor tirada y mas accesibles al publico, lo cual supu-
so todo un adelanto cultural. Luego, las tecnologias de impresion
se iran desarrollando, ofreciendo nuevas posibilidades, pero no es
hasta las ultimas décadas del s. XX cuando encontramos un nuevo
hito que marcara la produccion de la ilustracién: la informatica, que
aportd nuevas y espectaculares posibilidades, que incluso permi-
ten prescindir de técnicas manuales (ver fig. 44). Pero esto no ha
desplazado del todo el uso de las técnicas mas tradicionales (ver
fig. 44), como la fotografia, el collage, la pintura, el modelado, etc.
Sino que son técnicas que contindan con vigencia y muchos ilustra-
dores prefieren sus particularidades para producir sus imagenes, o
también optan por fusionar técnicas analdgicas con digitales.

Clisica

CARLO
COLLODI
Las
gventuras

e
Pinocho
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Sin abolir las
tradicionales
técnicas, la
informdtica las
ha incorporado
y potenciado,

Sin necesidad de abolir las tradicionales técnicas, la informatica las
ha incorporado y potenciado, el ordenador ha desbordado las po-
sibilidades graficas y ha cambiado los procesos de produccion al
digitalizar la materia, darnos la posibilidad de revertir procesos y
probar diferentes alternativas sin estropear un original de papel. O
también podemos producir desde la misma pantalla, en un proceso
absolutamente digital, imitando una técnica tradicional, fusionan-
do o con un estilo puramente digital.

Otro cambio drastico que supone el fendmeno de la informa-
tica es cdmo también se incorpora el audio, el movimiento,
la navegacion, el hipertexto, la interactividad, la conexion a
Internet, etc. Ahora, la lectura de una ilustraciéon puede no
solo significar ver una imagen bidimensional estatica, sino
gue puede estar vinculada a un lenguaje multimedia en un
entorno interactivo en que los elementos visuales juegan un
papel destacado, donde la ilustracién suena, es modificable,
es animada, es un link, es una experiencia 3d o incluso de
realidad virtual.

el ordenador ha

desbordado las
posibilidades
grdficas y ha
cambiado los
procesos de
produccion.

Estos importantes cambios tecnoldgicos han supuesto trans-
formaciones en los sistemas de produccion, especialmente
con conflictos entre los roles de los profesionales. Y se trata
de un proceso de produccion que ya era bastante conflictivo,
debido a que existia una fuerte co-dependencia entre los dis-
tintos actores, en la que la decisién de cada uno repercutia en
el resultado final, y por ello en estos proyectos editoriales se
entiende que nadie tiene un completo control sobre su traba-
jo. Por ejemplo, para el disefiador puede resultar frustrante
que el editor, el impresor, el colorista u otro miembro del pro-
ceso, pueda determinar aspectos relevantes del disefio sin contar
con su opinidn, aunque esto se puede controlar con una relacion
colaborativa y eficiente entre las partes (Baldwin y Roberts, 2007,
p.25).

Por eso, es determinante un buen trabajo en equipo para produ-
cir resultados coherentes. Pero como deciamos, esta ya compleja
situacion se ve aun mdas complicada con las nuevas tecnologias al
generar nuevas situaciones que también son un conflicto relevante
en el tema de esta investigacion.

Por una parte estd el cambio de roles. Por ejemplo con el ilustrador,
quien antes se limitaba a entregar un sobre con la imagen del encar-
go. Ahora, usualmente se maneja en programas como Photoshop,



7. Recurso en linea

8S

lllustrator o Flash, y suele tener nociones de disefio, de tipografia o
de animacién. De hecho, muchos profesionales tienen una especia-
lizacién mixta, por ejemplo provenian del mundo del disefio pero
se han especializado en ilustracion, o son animadores profesiona-
les, etc. El hecho es que evidentemente los limites ya no son tan
claros y esto ha supuesto muchas ventajas pero también algunos
problemas.

Otra situacion que han impuesto las nuevas tecnologias en el pro-
ceso son las nuevas relaciones entre informdticos y creadores de
imagenes. Irénicamente, en un mundo ultra comunicado, en esta
relacion se suelen dar problemas de comunicacién entre las par-
tes. A veces, el problema esta en cémo esta configurado el proceso
de produccién, que podria no fomentar las revisiones del trabajo,
cuando es pertinente, entre distintas especialidades y en diferentes
fases del proceso.

Un ejemplo de este caso es el que relata Adeline Salked-Blears’’
guien comenta que en ocasiones pareciera que los disefiadores de
interaccion y los disefiadores visuales fueran de “planetas diferen-
tes”, demostrando una falta de entendimiento que afecta al éxito
del proyecto que realizan juntos. Salked-Blears, desde su experien-
cia en este campo, relata que en muchos proyectos interactivos se
suelen seguir etapas muy rigidas que no potencian la comunicacion
entre los actores. Comenta, que cominmente en un comienzo de
este proceso el disefiador de interaccidn es el que hace los prime-
ros bocetos de wireframes utilizando informacidon que se ha inves-
tigado sobre el usuario, ademads es el encargado de crear modelos
y testearlos con un publico de prueba para averiguar cual es el que
mejor funciona. Cuando el modelo ya estd decidido completamen-
te se trabajan los sketches y sélo entonces se los entrega al disefia-
dor visual.

Y desde aqui el trabajo estd en manos de este ultimo, que utiliza
las anotaciones de los wireframes como guia para realizar su la-
bor (continuando asi con la labor de su compafiero), pero también
se inspira en multiples fuentes tematicas o de estilo (que podrian
resultar insélitas para el disefiador de interaccién). El disefiador
visual entiende que su objetivo es hacer el producto mas atracti-
vo y que represente la linea de identidad de la marca, y muchas
veces ignora las variables que manejaba su compafiero experto
en usabilidad. El resultado sera presentado al cliente quien muy
probablemente hard algunos ajustes y entonces el procesos estara
terminado.
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Frente a esto Salked-Blears se pregunta: éno seria mas provechoso
un sistema diferente donde se aprovecharan las habilidades de am-
bos profesionales en las distintas etapas? Por una parte seria muy
valioso tener la opinién del disefiador visual en el disefio inicial del
producto, aprovechando su pensamiento divergente, lo cual ayuda-
ria a producir propuestas mas creativas, al mismo tiempo que prac-
ticas (gracias al disefiador de interacciones), y que ademas serian
testeadas en usuarios.

Luego en la etapa siguiente seria idoneo que el disefiador de inte-
racciones pudiera supervisar. Puede que al darle forma a los objetos
el disefiador visual enfatice los elementos equivocados sin llegar a
comprender el razonamiento que hay detras de las decisiones del
disefo. Mediante un sistema asi, mas integrado, se podrian alcan-
zar resultados mas sélidos, efectivos e innovadores (ver fig. 45).

El caso del ilustrador es bastante comparable a lo recién relatado,
especialmente cuando trabaja con disefos interactivos como ma-
teriales didacticos digitales. Entonces, se hace vital una buena co-
municacién entre profesionales, para que el ilustrador no pierda
las nociones de disefo, de interactividad y de didactica, y para que
también se puedan aprovechar las habilidades visuales del ilustra-
dor en otras etapas del proceso.
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Capitulo |l

La lusfracion
odra la ensenanzdad

Hasta ahora hemos desarrollado los fundamentos basicos para com-
prender la importancia de la imagen en nuestra cultura, su capaci-
dad para transmitirnos informacién, y cémo la ilustracién es, entre
las variadas clases de lenguajes visuales, una herramienta especial-
mente poderosa de la comunicacién.

Repasado esto, ahora nos corresponde comenzar a relacionar lo vi-
sual con la esfera de lo educativo. En principio para acercarnos al
tema de modo general, familiarizandonos vy distinguiendo los con-
ceptos claves como ensefianza, diddctica, aprendizaje o recurso edu-
cativo; para después enfocarnos en las diferentes problematicas de
la ilustracion didactica usada en los materiales educativos.



® ) 1 Infroduccion a conceplos
clave sobre educacion
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En teoria educativa se comprende que la educacion pertenece al
ambito de la comunicacidn, que es un campo mas extenso. Es decir,
la comunicacién educativa es sélo un tipo de comunicacién entre
todas las que usamos en la vida en sociedad. Asi mismo, dentro de
la esfera de la educacion, encontramos la ensefianza, que es un con-
cepto mas reducido y especifico, ya que se refiere concretamente
al acto educativo. De este modo, como sefiala Rodriguez Diéguez
“la ensefianza es una comunicacion que se caracteriza por ser in-
tencionalmente perfectiva y al tiempo controlada” (1988, p.133).
Podemos visualizarlo claramente en el siguiente grafico:

Fig. 46

En cuanto a la palabra educacién, podemos decir que los romanos
utilizaban el término educatio. Este vocablo procede del verbo edu-
care que significa “formar, instruir, alimentar”, ya que se relaciona-
ba a la crianza fisica y moral del nifio, con el fin de incorporarlo al
mundo de los adultos (Negrin, 2009, p.88). Para los griegos existia
otro término mds amplio que es paideia, el cual expresaba el ideal
griego del hombre formado, que incluia el proceso de crecimiento
y maduracién. Con el tiempo este concepto fue variando desde una
nocién mas relativa a lo fisico a algo mas relacionado con las habili-
dades intelectuales. Es decir, del ideal guerrero, al fildsofo.

Tradicionalmente, se usa el término educacion para referirse a una
formacion global de la persona, muchas veces vinculado a un reper-
torio de cualidades externas adaptables a usos sociales. Por ello, en
el Diccionario de la RAE se le define como crianza, ensefianza y doc-
trina; como una instruccién a través de la accidon docente; o también
como cortesia y urbanidad. Y es que la idea de educacién no siempre
esta vinculada a las aulas, pero siempre a una adquisicion cultural.

Asi, cabe diferenciar la educacion formal normada, la educacion
no formaly |la educacidn informal. La primera constituye por ejem-
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La educacion

pretende capacitar al

plo la escuela o la universidad, con actividades normalizadas que
dirigen a la obtencidn de un titulo. La segunda corresponde a la
ensefianza impartida por instituciones u organizaciones comuni-
tarias que no estdn insertos en el sistema educativo formal (como
talleres, o cursos) y que no buscan un certificado. Por ultimo la
educacion informal es todo aquel aprendizaje que obtenemos en
la vida diaria, voluntaria o involuntariamente, por medio de rela-
ciones interpersonales, investigando en Internet, leyendo un libro,
viendo la televisidn, etc.

Dentro de esa educacion normada que representa el sistema
educativo, podemos distinguir una parte que es la instruccion,
que se limita a transmitir criterios, destrezas técnicas o teori-
cas cientificas. Mientras que la educacion como concepto glo-

individuo para actuar g que la contiene, es una esfera mas amplia y compleja que

conscientemente

frente a situaciones

pretende capacitar al individuo para actuar conscientemente
frente a situaciones nuevas, aprovechando las experiencias
anteriores (la herencia cultural), considerando la inclusidn del

nueva_s ap_roveChando individuo en la sociedad y la transmisidn de la cultura y el pro-
experiencias greso social (Nicoletti, p. 3).
anteriores.

Ahora bien, el acto de educar en si, corresponde a la ensefian-

za. Es un proceso de transmisiéon de conocimientos, técnicas,
normas, habilidades, etc. Y se distingue por la tecnologia que supo-
nen los procesos que se dan en el aula. Para cumplir su finalidad, el
acto educativo involucra una cantidad considerable de elementos
en su proceso. Usualmente se suelen considerar los siguientes:

- el educador,

- el educando,

- la interaccidon entre ambos,

- la interaccion con el ambito institucional,

- el contexto espacial,

- el contexto temporal,

- el contexto socio-politico-econdmico,

- los objetivos,

- los contenidos,

- los medios de transferencia del conocimiento,
- los mecanismos de asimilacion del conocimiento, y
- los mecanismos de evaluacion

Frente a esta cantidad de factores no es extrafio que la pedago-
gia sea una disciplina en constante busqueda, llena de diversas y
complejas problematicas. Y que a medida que cualquiera de estos



La ilustraciéon para la ensefianza 93

elementos (siempre conectados) sufra algin cambio, se requieran
nuevos enfoques y soluciones.

Ala par de la ensefianza, es necesario referirnos al aprendizaje, que
es su lado complementario, ya que tiene relacién con los procesos
que sufre el educando en la adquisicion de nuevos conocimientos,
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Fig. 47
Teorias sobre el aprendizaje

en este caso de la educacién normada, concretada
a través del estudio, la experiencia o la instruccion.
Es decir, el aprendizaje es el objetivo y razén de ser
de la ensefianza.

Para explicar cdmo ocurre el aprendizaje existen
diversas teorias, pero que a grandes rasgos pode-
mos simplificar en dos tendencias (por ser las mas
consideradas). Se trata de las teorias conductuales
y las cognoscitivas (Schunk, 1997).

Las teorias conductuales afirman que aprender
consiste en la formacidn de asociaciones entre
estimulos y respuestas. Skinner, uno de sus em-
blematicos representantes, decia que es mas pro-
bable que se dé una respuesta ante un estimulo
en funciéon de que las consecuencias en caso de
responder sean reforzantes, mientras que las con-
secuencias aversivas lo vuelven menos plausible.
(Ibid., p.12). Se puede destacar también que el
conductismo tuvo especial importancia en la pri-
mera mitad del siglo XX y que entre sus plantea-
mientos sobre el aprendizaje no se toma en cuen-
ta los pensamientos y los sentimientos como algo
verdaderamente influyente.

Por otra parte, las teorias cognoscitivas se enfo-
caron mas en la adquisicién de conocimientos y
estructuras mentales. Y en especial se centraron
en el procesamiento mental de la informacion, en
cuanto a su adquisicién, organizacién, codifica-
cion, repaso y almacenamiento, también relacio-
nado a la recuperacidn de la memoria y el olvido.
La perspectiva cognoscitiva no fue Unica, sino que
tuvo diferentes variantes, que se distinguian por el
protagonismo que cada una le daba a los diversos
procesos mentales del aprendizaje.
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Aunque son dos perspectivas bastante diferenciadas, en la actuali-
dad se ha comprendido que las teorias conductuales y cognosciti-
vas no se invalidan entre si, sino que son complementarias, ya que
cada una explica diferentes formas de aprendizaje.

Como dice Schunk (1997, p.16),

Conductual aunque no todos estin de

Fig. 48

Teoria de aprendizaje
mas adecuada segun
tipo de actividad.

acuerdo con esta afirmacion,
parece ser que las teorias con-
ductuales tienden a funcionar
mejor para las formas mas sim-
ples de aprendizaje, como las
que tienen que ver con asocia-
ciones mas mecanicas (mul-
tiplicar, aprender palabras en
otro idioma, aprender capita-
les y provincias, etc.). Mientras
gue los enfoques cognoscitivos
tienden a explicar mejor un
aprendizaje en el que influye el
procesamiento de informacidn,
las redes de memoria, las per-
cepciones de los estudiantes y
la interpretacidon de elementos
del aula (maestros, compafie-
ros, material, organizacion).

Por ello, la cognoscitiva se entiende como una perspectiva mas ade-
cuada para aprendizajes complejos, como la solucién de problemas
algebraicos, extraccion de inferencias de los textos, redaccién de
ensayos, entre otros. Finalmente, podriamos inferir que una ense-
flanza mas efectiva deberia tener en cuenta las diferentes posturas
tedricas sobre el aprendizaje y aplicar las estrategias mas adecua-
das en las situaciones que correspondan.

Continuando con la delimitacién de conceptos basicos, hay que se-
falar que la ciencia que tiene como objeto a la educacién, es la
pedagogia. Su raiz viene de paidos (nifio) la vincula a la ensefan-
za enfocada a los menores. Incluso hay quienes afirman que no es
correcto referirse a pedagogia cuando se trata de una ensefianza
dirigida a adultos. Pero ya que esta investigacion estd enfocada a
los alumnos de primaria, no tendremos problema con esa diferen-
ciacién y no entraremos en ese debate.
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La parte de la pedagogia que se ocupa de las técnicas y métodos
de ensefianza es la diddctica. Se trata de una disciplina que estudia
las estrategias que requiere la ensefianza para lograr su objetivo,
gue es el aprendizaje. O dicho de otro modo, se encarga de con-
siderar las variables comunicativas para que el mensaje sea reci-
bido exitosamente. Asi, una de las caracteristicas principales de lo
didactico son su adecuacion al destinatario para la facilitacion de
aprehensién del contenido.

Candau (1987, p.38) lo plantea del siguiente modo: “La Didactica
es una tecnologia aplicada que se constituye y se desarrolla a par-
tir de los estudios que ciencias, como Psicologia, Biologia y Socio-
logia entre otras, le plantean sobre los problemas de Enseflanza y
Aprendizaje”.

Ademas advierte que también es necesario el aporte de los presu-
puestos filoséficos que estan siempre implicitos en los modelos de
educacion y especialmente en la Teoria del conocimiento. Para Can-
dau es crucial remarcar que la didactica no puede ser tratada como
un componente aislado al margen de los valores y los fines, a pe-
sar de las pretensiones de neutralidad que se tienden a suponer de
toda técnica derivada de teorias cientificas, afirma que el éxito de un
procedimiento didactico no le confiere un valor absoluto. Darselo,
supondria una visidon instrumenta-

lista y meramente pragmatica de la

educacién, corresponderia ademas El procedimiento

a una vision ingenua de las técni- diddcti
cas pedagodgicas, al pensar que en el laactico nunca

aprendizaje no se esta transmitiendo pierde su dimen-
una concepcion de Ciencia. Por este . o

concep O sién politica.
motivo, plantea que el procedimiento
didactico nunca pierde su dimension
politica.

Cabe hacer ahora un guifio al recordar la similitud entre este plantea-
miento de la dimensidn politica de lo didactico, con la idea de “todo
disefio es politico” (que presentamos paginas atras). Esta semejanza
se explica facilmente si consideramos que tanto el disefio como el
acto educativo suponen procesos comunicativos de gran repercusion
social. Lamentablemente también en ambos casos existe la tenden-
cia a olvidar este rasgo y se suelen entender como cuestiones “neu-
tras” sin una ideologia implicita.
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ciencia que la estudia

una parte es

Fig. 49
Esquema de los con-
ceptos revisados.

1. Por ejemplo, cuando
nombremos casos en
Chile, donde la educa-
cién primaria se deno-
mina “bdsica” y con-
templa 8 cursos, de los
6 a los 13-14 afios.

Como hemos comprobado, esta serie de conceptos relacionados a lo
educativo estan fuertemente vinculados y los podriamos estructurar
visualmente en un esquema para hacer un repaso de sus relaciones:

Formal }
. Normada
tipos
............... +..... No formal
" Informal
una parte es
Conductuales
su objetivo es
teorias

el Aprendizaje -0 i:

Cogniscitivas

El esquema que hemos construido (fig. 49) es un modelo para si-
tuar los conceptos tratados y las conexiones entre ellos que hemos
comentado, pero que no pretende mostrar todas las posibles rela-
ciones de cada elemento, sino que sdélo en el contexto (educativo)
del cual estamos hablando.

En cuanto a los niveles educativos dentro de la ensefianza normali-
zada, en esta investigacidon nos centraremos especificamente en la
Educacion Primaria, que corresponde a una de las etapas mas deli-
cadas donde se aprenden las capacidades y conocimientos bdasicos.
Por ello en la mayoria de los paises es una fase obligatoria imparti-
da por centros educativos. En Espafia, la educacién primaria consta
de seis cursos que habitualmente se cursan entre los 6 y 12 afios.
Y este sera el criterio bajo el cual entenderemos “educacién prima-
ria” en este estudio, aunque mencionemos casos de otros paises
que tengan sistemas con ciertas diferencias.?
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Actualmente, la educacion se entiende como un derecho funda-
mental del ser humano (especialmente la ensefianza primaria),
ya que es el camino para desarrollar sus potencialidades, adquirir
habilidades y conocimientos, ademads de cultivar sus intereses. Se
concibe que una sociedad mas educada ofrece una mejor calidad
de vida a sus integrantes, que de este modo se relacionan mejor
en comunidad, logran realizar actividades productivas y sociales,
y satisfacen sus intereses personales o grupales, lo cual repercute
finalmente en el desarrollo del pais para beneficio de todos.

Sin embargo, aunque los sistemas educativos se han ido desarro-
llando a través de los siglos, y actualmente gran parte de los pai-
ses se encargan al menos de asegurar una formacién basica para
sus menores, es evidente que los sistemas dan cuenta de muchas
problematicas, especialmente con los nuevos desafios globales
advenidos con este nuevo siglo. Incluso, sélo considerando a los
paises desarrollados, en donde existen los recursos y el interés de
implementar las politicas educativas mas eficaces, y en muchos ca-
sos con una robusta educacidn publica implantada, vemos que los
sistemas no van del todo acorde al contexto del siglo XXI.

Por ello existen varias voces que llaman a cambios rotundos en el
modelo educativo, alegando que el modelo actual se basa mds bien
en un sistema creado en la Revolucién Industrial, en el cual mas que
el desarrollo humano se busca la productividad como unico valor, y
gue equivocadamente tiene sélo en cuenta sistemas de evaluacion
demasiado limitados (como la prueba PISA) y no el aprendizaje real,
significativo y duradero de los alumnos (algo mucho mas complejo
de evaluar). Las criticas también fundamentan que mientras todos
los otros ambitos de la comunidad humana (cultural, industrial, co-
municaciones, etc.) se han actualizado a la realidad posmoderna, a
las nuevas tecnologias y a la sociedad del conocimiento, el sistema
educativo mantiene una ldégica casi imperturbable. Muchas aulas
de hoy se parecen en varios aspectos a los lugares de ensefianza del
siglo XIX, tanto en la concepcidén de la infraestructura, relaciones de
poder y la variedad de lenguajes utilizados.

Esta critica tan contingente es fundamental en nuestra investiga-
cion, que busca reflexionar sobre los formatos de materiales ilus-
trados en el aula actual y en miras al futuro. Por ello, en esta tesis
revisaremos el contexto presente (capitulo Ill) y profundizaremos
en lo que autoras como Maria Acaso llaman la rEDUvolution.
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Alo largo de la historia de la educaciéon se han implementado varia-
dos tipos de recursos didacticos, como pizarras, guias, libros, fichas,
l[dminas, juegos, ordenadores, etc. Se pueden ir descubriendo e in-
vestigando de forma mds espontanea o de manera mas normaliza-
da como sucede en la educacion tradicional.

Milagros Sierras Goémez (2002, p.19) los define de este modo:

Denominamos medios y recursos didacticos a todos aquellos
instrumentos que, por una parte, ayudan a los formadores en
su tarea de ensefar y por otra, facilitan a los alumnos el logro
de objetivos de aprendizaje.

Considerando los distintos significados que se le han asignado al
concepto de recurso diddctico, que algunos amplian a “cualquier
objeto o instrumento (como una regla o un microscopio) que ayude
en el aprendizaje”, o incluso a los actores y lugares relacionados a
la situacidn de ensefianza; debemos precisar que en esta investiga-
cién nos interesa limitarnos sélo a la nocion de objetos (materiales
o virtuales) capaces de albergar un determinado contenido para ser
ensefiado. Dejando asi fuera a instrumentos como un microscopio,
a lugares como un aula o un museo, o a las personas implicadas. Al
contrario, si consideramos materiales didacticos: un mapa, un libro
de texto, una pizarra (en la que se escriben contenidos para ser
leidos), una tableta digital, un videojuego didactico, una pelicula
educativa, entre otros.

Entre las variadas funciones que se les atribuyen, podemos con-
siderar como fundamentales y bien sintetizadas, las que propone
Sierras Goémez (2002, p.20): proporcionar informacién, guiar los
aprendizajes, ejercitar habilidades, motivar (despertando y mante-
niendo el interés) y evaluar.

Evidentemente, un mismo material puede cumplir varias funcio-
nes a la vez o cumplir diferentes funciones en cada ocasion segun
como sea usado. Lo importante es comprender que los materia-
les, al margen de sus cualidades propias, dependen en gran medi-
da de como son integrados por los docentes en su metodologia de
ensefianza. Como explica Calvo Verdu (2006, p.107):

Las ventajas y limitaciones de los distintos recursos didacticos
no son soélo de caracter intrinseco a ellos mismos, sino que hay
que tenerlas en cuenta en su relacion con el papel o funcién
que cumplen en ellos los sentidos corporales para la asimilacion
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Fig.50

Nifios en el aula, ro-
deados de materiales
didacticos visuales.

de contenidos, habilidades o actitudes, ya que no todos contri-
buyen en el mismo grado al proceso de aprendizaje.

También hay que diferenciar que hay materiales que fueron creados es-
pecialmente con un objetivo didactico, mientras que hay otros (como
una pelicula o el periddico) que aunque no fueron concebidos para la
ensefianza, pueden llegar a ser usados didacticamente. Nosotros nos
concentraremos en los primeros, ya que nos interesa profundizar en
la mejora del diseifio de materiales didacticos ilustrados y no en los
usos que casualmente se le de a un objeto creado con otros fines. De
todos modos, ambos requieren que sean aplicados adecuadamente
en el proceso de ensefianza, de acuerdo a las condiciones particulares
de cada aula, y por ello es necesario que el docente conozca las posi-
bilidades de los diversos recursos. Como advierte Calvo Verdu (2006,
p.108), con frecuencia los formadores usan un recurso sin detenerse
a reflexionar sobre el principio en que estos se basan, con el riesgo de
gue sean usados de forma mecanica, sin sacarles partido a todas sus
posibilidades y sin hacer una aportacion significativa.

Por eso se recomienda que al seleccionar entre los multiples me-
dios disponibles para la docencia, se deben tener en cuenta una
serie de criterios fundamentales. Sierras Gomez (2002) enumera
los siguientes:

- Grupo al cual se le presentara: el nimero de miembros, bagaje
cultural, edad, sexo, heterogeneidad, etc.

- Presupuesto: considerar el dinero disponible para invertir en ma-
teriales, y tener en cuenta el equipo que ya se dispone.

- Tiempo: que los recursos permitan
lograr los objetivos que se buscan
en el tiempo que se dispone.

- Caracteristicas del recurso: su
contenido, el espacio que ocupa en
el aula, el que esté o no disponible,
las condiciones que requiere (elec-
tricidad, oscuridad, etc.)

- Conocimientos y habilidades que
requieren: saber usar el recurso

- Perspectiva de género: Que no
sea discriminatorio entre sexos
Podriamos agregar, en linea con el
ultimo criterio, que el recurso no
deberia contener ningin tipo de
discriminacién (racial, sexual, religioso, etc.). Incluso deberia bus-
carse que ayude a favorecer la integracién y la diversidad. Y ade-
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mas, no podemos olvidar la necesidad de fomentar los valores del
cuidado del medio ambiente. Todo lo cual, estad en linea con los
valores que la educaciéon tiene como desafio desarrollar para las
préximas décadas. Calvo Verdud también nos ofrece una lista con
los requisitos, que en su opinién, son los esenciales para elegir las
herramientas de aprendizaje (2006, p.107):

- Visibles: de facil visibilidad en su uso.

- Sencillas: con un contenido concreto y limitado, en que se desta-
guen las palabras y conceptos fundamentales.

- Precisas: con informacion objetiva, actualizada, completa y ordenada.
- Interesantes: que llamen la atencidn a través del disefio, los colo-
res y los graficos, con el fin de retener los datos.

- Practicas: que los oyentes se identifiquen con ellas, y que sean
faciles de comprender y aplicar.

Con respecto a la elaboracidon de los recursos didacticos (consideran-
do sdlo los disefiados especificamente con funcidon educativa), nos
encontramos con dos realidades. Por una parte estan los materiales
disefiados y elaborados por los mismos formadores, que ante los re-
qguerimientos de sus alumnos construyen recursos especificos a sus
necesidades, con mayor o menor acierto en términos de efectividad.
Y por otro lado, hallamos aquellos materiales didacticos que son ela-
borados por una industria especializada en la produccién de recur-
sos educativos, que aunque puedan contar con grandes equipos de
profesionales, con una vasta experiencia y un alto nivel tecnoldgico,
tienen la desventaja (frente al recurso disefiado por el maestro) que
tienden a ser mas generales, polivalente y descontextualizados (Sie-
rras Gdmez, 2002, p.25).

Es decir, la dificultad estriba en la imposibilidad de responder a las
exigencias particulares de un grupo determinado que no conocen.
Aungue por otra parte, las empresas que producen materiales de
calidad se guian por criterios derivados de las teorias del aprendi-
zaje para asegurar la mayor efectividad posible, considerando la
heterogeneidad de los grupos. Y ademds, gracias a las nuevas tec-
nologias se estan comenzando a desarrollar materiales mas flexi-
bles (como libros de texto virtuales), que pueden ser manipulados
por el docente en contenido y formatos, de modo que los pueda
modificar en funcidn de las necesidades de sus alumnos. Lo cual se
presenta actualmente como una interesante solucion al problema
de adecuacidn con los publicos.
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Fig.51

En cuanto a la taxonomia de los recursos didac-
ticos, existen variadas clasificaciones segun di-
versos criterios, especialmente desde la llegada
de los medios audiovisuales en el aulay aun mas
con los recursos digitales. Por ello concretar una
clasificacion aceptada por la gran mayoria es
complicado, ya que ademas se siguen creando
nuevas categorias constantemente en funcion
de los nuevos avances tecnoldgicos. Para co-
menzar, podemos considerar una clasificacion
muy a grandes rasgos que hace Sierras Gémez,
dividiendo los recursos didacticos en: Tradicio-
nales, Audiovisuales y Nuevas tecnologias.

Desde la llegada de la television a la cultura popular, el tema de “lo
audiovisual para la ensefianza” se volvié un debate central en el
tema educativo por varias décadas, que presentaban a los medias
como un agente revolucionario en las aulas. Existia el entusiasmo
por las oportunidades que ofrecia para presentar informacion y
para motivar a los alumnos, pero también se entendia que era ne-
cesaria una “alfabetizacién” de los media, con el objetivo de que los
menores tuvieran las herramientas para saber “leer” y “escribir” en
términos audiovisuales, y también para poder defenderse ante la
manipulacién de los medios de comunicacion.

Asi, podemos encontrar bastante literatura en este dmbito en la
década de los 70, 80 e incluso 90, hasta que la preocupacion se
comenzd a inclinar en otro tipo de recurso de tecnologia mds avan-
zada y con posibilidades mayores, que fue el ordenador, Internet o
la informatica en general.

Pero anterior a los media y la informatica, estdn los materiales tra-
dicionales, los que se usaban hasta entonces en las aulas: el libro
de texto, las [dminas diddcticas para colgar las paredes, los juegos
didacticos, las revistas educativas, las enciclopedias, las pizarras, los
diccionarios, el atlas, los mapas, los graficos, etc.

Ahora bien, desde una perspectiva mas amplia, es correcto considerar
gue todos los materiales en alglin momento fueron una “tecnologia
nueva”, causaron polémica y redefinieron de algin modo las meto-
dologias de ensefianza. Pero desde un enfoque actual, tendemos a
vincular la idea de “tecnoldgico” a los recientes inventos en el drea
audiovisual y aun mas en la informatica, robdtica, etc. En este sentido
la clasificacion de Sierras Gomez coincide con una percepcion gene-



5. Consideremos que
actualmente los audio-
visuales no digitales
como el retroproyector
0 una cinta VHS estan
en vias del desuso. Por
ello digital se puede
considerar una cate-
goria que incluye todo
material didactico ilus-
trado que no sea una
publicacion  impresa,
sino que se base en las
llamadas TIC.

6. Aunque podriamos
considerar alguna ex-
cepcion de materiales
elaborados a mano
gue no ocupen la téc-
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Los materiales usados
en las aulas suelen pro-
venir de industrias que
producen al por mayor,
y algin objeto de ca-
racteristicas mas arte-
sanales seria un caso
extrafio que no tiene
el peso como para
cambiar el nombre de
nuestra clasificacion.
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ralizada de que todos los recursos anteriores a las nuevas tecnologias
audiovisuales son entendidos en el conjunto de los “materiales tradi-
cionales”. De hecho, segun la percepcion generalizada de esa catego-
ria, alli podrian también incluirse todos los materiales didacticos de
propiedad fisica. En otras palabras, aunque un objeto didactico fuera
inventado en el siglo XXI, si no es electrdnico, para muchos puede
ser categorizado como material didactico “tradicional”. Lo que podria
llevar a una confusion a la hora de categorizar un material novedoso
pero impreso, como “tradicional”, aunque no se relacionara a un mo-
delo pedagdgico tradicional.

Y por otra parte, hay mas problemas con estas clasificaciones, por
ejemplo con la nocidn de “nuevo” é¢Hay que distinguir los materiales
audiovisuales de las nuevas tecnologias? Sucede que aunque en su
momento el video en las aulas fue considerado como una novedosa
tecnologia, al dia de hoy nos parecen casi objetos tradicionales, si
no fuera, como hemos mencionado, porque se relacionan a apara-
tos electrénicos o similares. Esta rama de la tecnologia (television,
cine, videos, fotografia digital) corresponde a lo que en el siglo pa-
sado dio la mayor sensacién de “evolucién tecnolégica” en la vida
cotidiana, seguramente por su espectacularidad y por responder a
las clasicas fascinaciones del hombre con lo visual, el registro y la
comunicacion.

Sin embargo estos sorprendentes inventos no tardaron muchas dé-
cadas en naturalizarse, especialmente para las nuevas generaciones
gue nacian con ellas. Y asi, con la llegada de la informatica, se com-
prendid que estdbamos ante un nuevo quiebre, y desde entonces
se ganaron la designacion de las “verdaderas” nuevas tecnologias
(al menos por ahora). Con ello, vemos que la utilizacion del con-
cepto “nuevo” es conflictivo en una revisidn histérica de avances
tecnoldgicos. Por ello, al hablar de una clasificacién de este tipo, es
necesario dar una descripcidn precisa de cada categoria.

Nuestra clasificacion:

Ya que en este estudio consideramos los materiales didacticos ilus-
trados en sus diferentes formatos, nos resulta mas practico una ca-
tegorizacidn que considere el soporte de la imagen. En base a esto
identificaremos dos grandes grupos de recursos didacticos ilustra-
dos: digitales e impresos. En los digitales podemos reunir toda la
diversidad de materiales relacionados a las TIC, desde el video has-
ta la informatica mas avanzada®. Mientras que los impresos consti-
tuyen todos aquellos recursos tangibles, ya que cualquier producto
visual masivo precisa generalmente ser impresoe.
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Fig.52

7. Diacronia y sincronia
hacen referencia a dos
modelos metodoldgi-
cos para presentar in-
formacion. La diacronia
entiende un elemento
a través del tiempo con
sus cambios (es histo-
rica), mientras que la
sincronia analiza las re-
laciones entre elemen-
tos coexistentes (es
descriptiva).

8. En algunos paises
como Espafia o Argenti-
na se utiliza el término
“libro de texto”, mien-
tras que en otros, “tex-
to escolar”, como en el
caso de Colombia y Chi-
le. También en paises
como Brasil, se le deno-
mina “libro didactico”
(livro diddtico); y en
Estados Unidos, school-
book o textbook.

Ademas, conscientes de la problematica para definir la categoria
de “tradicional”, en este trabajo intentaremos no decir “materiales
tradicionales” cuando en realidad pretendamos referirnos a recur-
sos fisicos (tangibles), porque no son lo mismo. Puede darse el caso
en que un material impreso no corresponda a un estilo tradicional
de recurso educativo, proponiendo una nueva estrategia didactica
desde su formato tangible.

2.2.1 Libro de texto

Resulta adecuado introducir brevemente uno los recur-
sos mas emblematicos, que actualmente estd en el medio
de la discusién indicada en esta tesis, al confrontar su for-
mato impreso a las actuales opciones digitales.

Segun Prendes (1994, p.424) este tipo de material di-
ddctico se define como “...libros editados para su uso
especifico como auxiliares de la ensefianza y promoto-
res del aprendizaje”. Mientras que Richaudeau (1981,
p.51) lo describe de este modo: “es un material impre-
so, estructurado, destinado a utilizarse en un determi-
nado proceso de aprendizaje y formacién. Se puede diferenciar de
otros similares en su categoria por su persistencia en el tiempo y
por la posibilidad de que el alumno y el profesor puedan volver a
analizar los mensajes”.

Con respecto a las caracteristicas del libro de texto, el mismo autor
(p. 24) sefala que:

- Es un instrumento destinado a la ensefianza con un fuerte sentido
escolar.

- Incluye la informacién que un alumno debe procesar durante un
tiempo reglado.

- Respeta unas pautas de disefio para presentar la informacién sis-
tematicamente, conforme a principios diddcticos y psicolédgicos que
faciliten la comprensién, dominio y recuerdo de la informacién por
parte del alumno.

- Tiende a compartimentalizar los contenidos tanto diacrénica como
sincrénicamente’.

- Va dirigido a estudiantes (ver fig. 52) pero también a los profesores
Para evaluar un libro de texto o llamado en otras latitudes “texto
escolar”®, resulta util tener en cuenta ciertos criterios (Ibid., p. 52):
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Figs.53y54 a) El valor de la informacion: Su valor cientifico, cantidad, etc.
ﬁg';tafjl ‘gl_l‘;j)ga';‘; ”;]ti‘:: b) Adaptacién de la informacién: Al contexto ambiental, ideolégico
térico libro didactico Y cultural en el que se desarrolla la clase.

editado por primera  c) Disponibilidad y disefio del material: Que posea esquemas, cua-
vez en 1945 por el pe- §rq¢ indice analitico, facilidades de sefializacién, claridad tipografi-
dagogo Adridn Dufflo- . e - . .,

cq Galdames, y usado €@, legibilidad lingtiistica, inteligibilidad de la informacion, etc.

por generaciones de  d) Coherencia pedagdgica: Coherencia interna en el orden y des-
latinoamericanos. Con- g|nse de unidades, en el equilibrio de las partes de informacién, en

tiene ilustraciones del L .
dibujante chileno Coré. 08 €jercicios y en los instrumentos de control.

A%ARIO ¢ Este dispositivo escolar ha constituido por mucho tiempo
noChman = el mediador curricular basico de las escuelas occidentales,

5 pero actualmente es un material didactico en medio de un
debate. Hay quienes lo valoran como un medio basico para la
implementacion de reformas educacionales que aseguran la
igualdad de oportunidades, mientras hay quienes niegan su
utilidad y denuncian su conservadurismo (por determinar el
curriculum), o también algunos le acusan de impedir el avan-
ce de las innovaciones (Cabero, Duarte y Romero, 1995).

E
\

Aun asi, para la mayoria de expertos, su uso en la actualidad
sigue siendo inevitable en las escuelas, ya que satisface ne-
cesidades esenciales y en contextos de condiciones dispares.
Entre estos atributos especiales destacan: su ac-
cesibilidad al ser un libro de papel (relativamente
asequible econémicamente, no necesita electri-
cidad, ni comprar un dispositivo tecnolégico que
lo contenga) y por ayudar al docente a organizar
el curriculo establecido. Consideremos que desde
siglo XIX este recurso comienza a ser un elemento
basico en el sistema educativo occidental gracias
a la introduccién y extensidn del sistema universal
escolar, desde donde surgié la necesidad de homo-
genizar los contenidos del curriculo (lbid., p. 1).

Adell y Bernabé (2006, p.7) sefialan que en el siste-
ma tradicional del libro de texto, cada actor tiene
un rol bien definido y limites estrictos. Los autores
crean los libros a cambio de un pequefio porcenta-
je de las ventas, las editoriales producen, publici-
! l pi pa ] 2 [ pa Pa] 3 LPe Pe] tan, distribuyen y comercializan los libros a través
de las librerias, las grandes superficies, las asocia-
ciones de padres, etc. Los docentes seleccionan los
libros y prescriben formas de uso en el aula y en
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9. En paises como Chile
el gobierno abre un con-
curso para textos esco-
lares a las editoriales, el
ganador publica ejem-
plares que compra el
Estado para distribuir a
todos los establecimien-
tos subvencionados.

Fig. 55
Libros de texto de la
editorial Santillana.

casa. Mientras los estudiantes son quienes “consumen” el producto
en forma de estudio, ejercicio y actividades, y son los padres quienes
pagan generalmente el libro, al menos en el sistema actual espafiol®.

En este contexto, las ganancias anuales de las cuatro o cinco princi-
pales editoriales de Espafia que producen libros de texto son enor-
mes, pero los autores no ganan mucho y los padres cada afio pagan
mas. En la opinidn de Adell y Bernabé, el que algunas comunidades
auténomas subvencionen los libros de texto son soluciones falsa-
mente democratizadoras, ya que de todos
modos repercuten en un gran gasto publico,
y apunta que mejor seria un sistema que li-
mite las “ganancias escandalosas” de las edi-
toriales.

Todo esto se suma al hecho de que actual-
mente se ha multiplicado la cantidad de li-
bros que un nifio necesita para cada curso
escolar (cuando antes soélo habian libros de
tres o cuatro materias), encontrandonos con
casos de nifios de cinco afios que deben ad-
quirir 9 libros de texto junto a los adicionales materiales escolares
a principio de afo. Situacién que hace mas urgente el debate sobre
los enormes gastos que deben afrontar los apoderados, incluso en
el sistema publico de educacidn. Por otro lado, en este conflicto, no
podemos olvidar que entra en juego el factor medioambiental, por
el excesivo papel que es utilizado en materiales que no durardn mas
gue un afio. Parte de las soluciones que hoy se discuten es precisa-
mente las alternativas digitales. Por ejemplo, que grupos de profe-
sores disefiaran sus propios materiales virtuales o que las editoriales
dieran alternativas digitales mas econdmicas.

Por otra parte, el ciclo de produccion tradicional del libro de texto
tiene varios momentos definidos (lbid.):

- Disefio del curriculum. Que en Espafia estd legislado por la admi-
nistracién central y completado por la administracion autondmica.

- Creacion por parte de las editoriales de acuerdo a las prescripcio-
nes legales

- Distribucién y venta

- Uso diddctico en el aula y el hogar, segun indicaciones del docente.
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Adell y Bernabé consideran que, lejos de lo que cabria esperar, las
NNTT no han removido mucho este proceso, sélo de forma muy su-
perficial, reforzando el modelo actual, sin cambiar el objeto en si, ni
la manera de usarlo en las aulas. Apuntan que basicamente las edito-
riales trabajan por crear una version digital de los libros actuales, sélo
que “enriquecidos” con ejercicios autocorrectivos y recursos multime-
dia, pero también fragmentadas en unidades, lecciones y actividades.
Pero tengamos en cuenta que esta opinidn proviene de un texto del
afio 2006, y que desde ese momento hasta ahora ha habido enormes
cambios en la industria diddctica.

De hecho, el mismo Steve Jobs dio a conocer los planes de Apple para
la expansidn de su modelo de negocio hacia este campo de la didac-
tica escolar, pensando en convertir el IPAD en el Unico libro que los
nifnos deberian cargar en sus mochilas. Y es que segun Jobs el nego-
cio de los libros de textos impresos seria prontamente sustituido por
materiales educativos digitales (Alonso, Cordén y Gémez, 2012). Esto
tiene sentido si consideramos que hasta el afio 2012 llevaban 55 mi-
llones de tabletas vendidas, provocando importantes cambios en el
mercado y en los usos y potencialidades con respecto a la lectura y el
aprendizaje. Y es que un especial aspecto que vino a poner sobre la
mesa este dispositivo son las millones de aplicaciones disponibles que
combinan funcionalidades con elementos ludicos y didacticos, atra-
yendo a los estudiantes hacia el autoaprendizaje (Ibid.).

Pero al margen de Apple, la industria en su conjunto ha tenido un
enorme auge, tanto asi que se espera que en ano 2015 hayan 294,1
millones de tabletas vendidas en el mundo. Esto podria implicar nue-
vas practicas en el aprendizaje y lecturas mas préximas a narrativas
reticulares, gracias a lo que ofrece la hipertextualidad, multimedia y
realidad aumentada, que podrian facilitar la interaccion, exploraciéon y
la investigacion en profundidad (Castillo 2011, citado en: Alonso, Cor-
dény Gémez, 2012). Lo cierto es que los prondsticos de expansion en
el mercado son rotundos. Segun las predicciones, aproximadamente
dentro de unos 5 afios mas, se espera que los textos escolares digi-
tales lleguen a ser predominantes sobre los impresos. Segun Alonso,
Corddn y Gomez (2012), este crecimiento a su vez crearia nuevas vias
para que surjan novedosos productos digitales y permitiria ademas
que nuevos editores de contenidos puedan entrar en el mercado de
libros de texto, lo cual daria lugar a cambios fundamentales en los
patrones de compra de estos recursos y podria acelerar la presencia
de recursos abiertos.
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De este modo, la evidencia sefiala que en pocos afios la industria
dard un giro completo hacia lo digital, pero debemos entender lo
complejo que significa en muchos sentidos dejar a un lado el libro
escolar impreso. Tengamos en cuenta que hasta hace algunos afios
se trataba, como dice un articulo de 1995, de “un medio tradicional
en nuestra cultura escolar occidental y del cual posiblemente la ma-
yoria de nuestros profesores no quieran o no puedan desprender-
se” (San Martin Alonso, p. 1). Se podria rebatir que hoy se cuenta
con la formacién docente en nuevas tecnologias y con el desarrollo
de diferentes metodologias mas en linea con un aula del siglo XX,
pero quizas estariamos olvidando que no en todas partes existe el
mismo nivel de progreso tecnoldgico o las mismas condiciones.

Actualmente el mercado del libro de texto sigue teniendo un gran
peso. Segun el informe de ANELE sobre la edicién de los libros de
texto en Espafia (2012), este material constituye la herramienta
principal de los docentes. Afirman que el 81,3% de los maestros
reconocen emplearlo bastante o mucho en su labor diaria y que
también los padres (un 71,9%) los consideran imprescindibles tanto
en la escuela como en el hogar (ANELE, 2012, p.2).

Otra observacién de esta misma fuente es que la publicaciéon de li-
bros es la mayor industria cultural en Europa, por delante de la musi-
ca, el cine o las artes escénicas, generando alrededor de 23.000 mi-
llones de euros de ingresos anuales. Y la actividad relacionada a la
educacion primaria y secundaria representa aproximadamente del
34 al 40% del total del mercado. En este contexto, se afirma que Es-
pafia es la quinta potencia europea en la edicion de libros y la octava
en el mundo. Y centrandonos en el subsector de los libros de texto,
incluyendo los libros y materiales complementarios, la facturacion
del periodo escolar 2011-2012, alcanzé los 868 millones de euros.

Enfocandonos en el aspecto visual, existe una importante linea de
investigacion al respecto del disefio y estructuracion de la informa-
cién en los libros de texto. Estos estudios plantean preguntas como:
écomo puede la organizacién visual facilitar la captacion de la infor-
macion?, icomo adecuarse a las caracteristicas psico-evolutivas y
culturales de los estudiantes?, ¢cdmo diseiiar mejor para facilitar
el procesamiento de la informacion de los alumnos? Las investiga-
ciones se han centrado especialmente en la lecturabilidad y legibi-
lidad, y en los andlisis de los elementos estructurales a utilizar, aun-
gue lo que mas nos interesa es el rol de la ilustracién. Mds adelante,
volveremos a estos temas para corroborar qué dicen los expertos y
qué concluyen los estudios con respecto al uso de las imagenes en



“El mal no
estd en el
medio en si,
sino en el uso
que de él se
haga”.

Sigudn
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los diferentes dispositivos (impresos o digitales).

Por otra parte, también es pertinente comentar que debido a la im-
portancia de un dispositivo como el libro de texto en la formacion
de los mds jovenes, no es de extrafiar el destacado rol que detenta
en la transmision de una determinada cultura, valores e ideologia
predominante de la sociedad en la que estan insertos. Como co-
mentamos anteriormente, todo disefio es politico, es decir, todo en
comunicacién esta disefiado por personas reales y contiene de for-
ma manifiesta, latente u oculta una determinada visiéon de mundo.
Y en un dispositivo comunicador de tal poder de difusion y de ese
nivel de credibilidad, la huella de su mensaje no es nada desprecia-
ble. Por esto los mensajes transmitidos por medio del lenguaje vi-
sual en los libros de texto o de recursos similares, son una cuestion
relevante que abordaremos mas adelante.

Finalmente, es importante tener en cuenta que muchas de las cri-
ticas que se le asignan a una u otra tecnologia (digital o impresa)
se deben mas al modo en que se utiliza que a las caracteristicas
del objeto. Prendes (1994, p.428), citando la opinién de Sigudn
(1988) lo expresaba claramente: “El mal no esta en el medio en
si, sino en el uso que de él se haga. El libro puede contribuir a la
reflexion, a la creacidon y al aprendizaje innovador o por el contra-
rio puede convertirse en instrumento que degrada y deforma la
ensefianza”.

Con esto, se evidencia que aunque el objetivo de esta tesis (inves-
tigar sobre el rumbo de la comunicacion visual de los materiales
didacticos ilustrados digitales o impresos) es importante para el
perfeccionamiento de los recursos en el aula, el factor determi-
nante radica en los usos que los maestros finalmente hagan de
estos materiales en sus diferentes situaciones de ensefianza. Pero
también entendemos que un lenguaje visual adecuado es capaz
de estimular y guiar determinados usos en sus usuarios.
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Fig. 56

Esta actividad en un li-
bro de plastica tiene el
formato y los elemen-
tos adecuads para que
el alumno dibujo un

2.2.2 Consideraciones sobre el material didactico
desde la perspectiva del diseno

Normalmente se desarrolla el tema del material didactico en las
aulas desde el conocimiento entregado por la teoria en pedagogia
o disciplinas relacionadas, pero no es lo mas comun integrar este
conocimiento con la experiencia que tiene el disefio en este campo.
Esta puede ser informacidn valiosa que nos estamos perdiendo por
despreciar un campo que se suele desarrollar mas en la dimensién
practica que tedrica, pero que lleva anos utilizando técnicas y estra-
tegias en base al conocimiento de cémo funcionan ciertos objetos,
como son percibidos y utilizados por los usuarios.

De este modo, nos parece interesante mencionar una serie de con-
sideraciones elementales recogidas en el libro Principios universa-
les del disefio (Lidwell, Holden y Butler, 2005) que reflejan algunos
de estos conocimientos sobre funcionalidad o percepcién humana
gue son manejados por quienes piensan los objetos que usamos.
Algunos de estos conocimientos se ocupan desde mucho antes
gue las investigaciones cientificas demostraran cémo funcionan es-
tos principios y corroboraran esta sabiduria. Y aunque son vitales
en la ejecucion de los materiales didacticos no parecen ser muy
sefialados en la investigacion tedrica sobre este tema. De los 100
principios que comenta el libro, rescatamos una pequefia muestra
gue consideramos interesan especialmente para esta cuestion en
concreto. Ellos son:

autorretrato.
o , b i e Lo La adecuacion
"'H‘] bat eXL 2 LL-1L A o 2N A . .
':" I”'W, b jeirie. uin, gule iha Consiste en que los objetos y los en-
com 1 aghade men ,
v tornos son mds adecuados para unas
5/ — funciones que para otras (asi como las

\utorotrat amb mona, de Frida Kahlo (1945).

ruedas redondas son mejores que las
cuadradas). Segun esta regla funda-
mental del disefio si la adecuacién de
un elemento se corresponde con su
funcidén primera, se puede decir que su
disefio probablemente proporcionard
mejores resultados y sera mas facil de
usar.

Con respecto a los materiales diddacti-
cos, siempre hay que tener en cuenta




Todo junto
dificil de abarcar

Fig. 57
Beneficios de la frag-
mentacion.
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este principio y considerar que las propiedades fisicas del recurso
deben responder a los objetivos que se buscan. De modo que si se
espera que por ejemplo sea un material que se pueda compartir
entre varios estudiantes al mismo tiempo, seguramente sea mds
adecuado un medio digital que se pueda proyectar a una cierta
cantidad de alumnos.

Asimismo en el caso de lo que se busque sea realizar una actividad
en que las imdgenes tienen gran importancia descriptiva y contie-
nen mucha informacién y detalles, lo mas adecuado seria que la re-
produccion permitiera ver laimagen en un formato de gran tamano
o con posibilidades de hacer zoom.

La fragmentacion

Esta técnica consiste en dividir
una informacion extensa en uni-
dades mas pequefias en las que
nos podamos concentrar paso a
paso. Esto ayuda a guardar la in-
formacion en la memoria a corto
plazo ya que asi tratamos con di-
mensiones de informacidon mds
manejables que no nos recargan

Fragmentado la memoria de trabajo.

mas facil de asimilar

En los recursos didacticos en que

se entregan grandes cantidades
de contenido suele usarse la técnica de dividir la informacion en te-
mas mas pequefios. Esto incluso visualmente consigue que los con-
tenidos nos parezcan mas sencillos y manejables.

La consistencia

Segun este principio, la uti- S Un diumenge
lidad de un sistema mejora
cuando sus elementos simi-

lares se expresan de modo

semejante. Esta caracte-
ristica permite transferir

conocimientos a contextos A tot vapor!
nuevos. Las consistencias

pueden ser estéticas, fun-

cionales, internas o exter- Fig. 58

nas. Por ejemplo en 10S Este modo de comenzar cada unidad en un
libros de texto resulta vital libro de texto es un ejemplo de consistencia.
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que las sefializaciones que indican los comienzos de capitulo o un
tipo de actividad, estén estandarizadas para que podamos identifi-
car claramente las estructuras y las partes.

Asimismo en un material digital resulta necesario que las cuestio-
nes similares funcionen parecido para permitir una navegacién in-
tuitiva.

La profundidad de procesado

La informacidn que se analiza con detenimiento se
recuerda mejor que la informacién que se revisa
superficialmente. Los factores mas determinantes

para un analisis profundo son la particularidad, la
relevancia y el grado de elaboracién de dicha infor-
macion. La particularidad tiene que ver con el ca-

racter Unico de la informacidn; la relevancia es el
grado de importancia que se percibe de la informa-

Fig. 59
Profundidad de proce-
sado de un contenido.

I

cion recibida; y el grado de elaboracién es la canti-
dad de reflexién que se necesita para interpretar y
entender lo analizado.

Cualquier material didactico debe considerar este

principio del disefio, que corresponde también a

un principio del aprendizaje. El disefio del recurso
debe trabajar porque se produzca una profundizacidn en los conte-
nidos mas relevantes que deben ser aprendidos, ya sea destacando
la particularidad y la relevancia del contenido, o facilitando y moti-
vando actividades que desarrollen la informacién.

El ciclo de desarrollo
Para que un producto sea exitoso generalmente debe pasar por cua-
tro fases en su produccion: requisitos, disefio, desarrollo y pruebas.

Los requisitos se derivan del conocimiento y la experiencia, por
ejemplo por medio de estudios controlados como los estudios de
mercado. En el ambito de didactica se debe considerar la opinion de
los expertos en pedagogia, didactica y curriculo, que expongan qué
tipo de material se necesita producir, asi como también es necesa-
rio desarrollar estudios mas controlados que identifiquen necesida-
des o el tipo de recurso que resulta mas atractivo y eficiente.

El proceso del disefio consta de una esmerada investigacién de
las soluciones existentes u otras andlogas que se podrian crear.
Ademids se requieren lluvias de ideas con participantes de distinta



Requisitos

Fig. 60
El ciclo de desarrollo.

Fig. 61

Cubierta libro de texto
de biologia selecciona-
do por el Ministerio de
Educacién de Chile para
ser distribuido en todas
las escuelas del pais.
Se desarrollé para ser
utilizado el afo 2009,
se reimprimié los afos
2010 y ahora se prepa-
ra para el el 2011.

giologl’a

0 para el estudiante
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Diseno Desarrollo Pruebas

indole que aporten diferentes visiones y soluciones. En el proceso
se crean diversos prototipos, se hacen pruebas y se contrasta si
van respondiendo bien a los conceptos planteados. Lo mas proba-
ble es que el disefio se vaya transformando en el camino numero-
sas veces hasta llegar al mas satisfactorio.

En la fase del desarrollo, el disefio se transforma en un producto
real, eligiendo el material definitivo para que el producto funcione
correctamente y verificando que las especificaciones del disefio se
mantienen. En el caso de un material didactico esto puede ir desde
el proceso de impresidon en papel, la programacion definitiva de
una aplicacién, la construccion de un dispositivo electrénico o de
un objeto de madera, etc.

En la fase de las pruebas se busca garantizar que el producto satisfaga
las necesidades y requerimientos del disefio por medio de diferentes
experimentos. De modo que antes de que un material didactico sal-
ga al mercado, es vital que diferentes grupos de nifios experimenten
con ellos y se pueda observar cdmo funcionan en un contexto real.
Gracias a esto se pueden modificar cuestiones imprevistas y asi per-
feccionar el producto.

El punto de entrada

Las personas tendemos a juzgar los libros por sus cubier-
tas, los sitios Web por sus inicios y los edificios por sus
vestibulos. Esto tiene que ver con la impresidén inicial que
da un sistema y es determinante en nuestras posteriores
actitudes y percepciones sobre este. Un error en los pun-
tos de entrada del disefio, puede significar que el lector o
visitante no continde interaccionando con el producto. Lo
elemental para cuidar estos puntos de entrada es tener
en cuenta: las barreras minimas, los puntos de visién y los
alicientes progresivos.
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Fig. 62
Equilibrio entre flexibi-
lidad y eficacia.

En un material didactico hay que cuidar todos estos elementos,
evitar que existan barreras como una imagen de entrada poco
atractiva, un funcionamiento que lo haga engorroso o lento para
ingresar. También hay que procurar que existan adecuados “pun-
tos de vision”, es decir, sefializaciones e indicaciones que mues-
tren a los usuarios las opciones existentes, tal como indicar dénde
comienza el libro o poder ubicarnos con su indice, asi como una
aplicacion digital que ofrezca buena orientacidn y opciones claras
en la navegacién. Y por ultimo, hay que ofrecer unos alicientes que
animen a los usuarios a atravesar el punto de entrada, ya sea por
medio de titulos convincentes o la promesa de un contenido atrac-
tivo en el interior.

Equilibrio entre flexibilidad y eficacia

Aunque los disefios flexibles pueden desempefiar mas funciones
que los especializados, son menos eficaces, pues los productos
flexibles son mas complejos y dificiles de utilizar.

En el caso de la didacti-

ca, esta es una discusion

recurrente, pues se sabe

gue un material flexible

permitiria adecuarse a los

diferentes tipos de publi-

;, cos y a los usos que los

maestros quieran darle al

: material. Sin embargo esa

i flexibilidad puede hacerlo

%\ mas dificil de usar y con

ello menos efectivo en la

practica. Por ello, es nece-

sario hallar un equilibrio

y considerar qué tipo de

producto nos interesa mas adquirir, uno de mayor flexibilidad o
uno menos complejo.

Esto se puede comparar en general al libro de texto (menos flexible
pero eficaz) a un recurso didactico digital que podria tener diversas
opciones de programacion para adecuarse a diferentes contextos
y necesidades (ser mas flexible), pero que por lo mismo supusiera
un producto complejo de usar que requiere de una especializacion
adicional por parte del maestro y de los alumnos.



Fig. 63

Esta aplicacion edu-
cativa llamada Literki
presenta una pagina
de menu que aseme-
ja una pizarra escolar
para contextualizar la
actividad.
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La imitacion

Consiste en copiar propiedades de
objetos, organismos o entornos co-
nocidos con el fin de aprovechar sus
beneficios, lo que puede repercutir en
mejorar el uso, atractivo o funcionali-
dad del disefio. La imitacién puede ser
por ejemplo de superficie (como los
botones de las interfaces informati-
cas que simulan ser un botdn fisico),
de imitacién conductual en el que se
actla como otra cosa (como un perro robot) o imitacion funcional
(como las alas de los aviones). En los disefios didacticos debemos
contemplar estas tres posibilidades de imitacion, especialmente
cuando creamos materiales didacticos novedosos, pues a pesar de
gue sean desconocidos, si los vinculamos a otros sistemas que re-
sultan familiares pueden resultar mas cercanos y faciles de usar.

El condicionamiento operante

Se trata de reforzar o suprimir un comportamiento determinado
mediante la asociacién de dicho comportamiento con estimulos
positivos o negativos (premios o castigos). Esto es especialmente
utilizado en didactica cuando se trata de materiales digitales in-
teractivos, en que las acciones del usuarios tienen repercusiones
gue pueden reforzar las conductas positivas (felicitar o dar acceso
a aplicaciones atractivas adicionales), o bien, desanimar o castigar
las conductas indeseadas (respuestas incorrectas en un ejercicio de
matematicas). Se aconseja centrarse especialmente en los refuer-
zos positivos y que cuando se dominen las conductas basicas (se
acostumbren en las primeras etapas a las reacciones del sistema)
se apliquen esquemas de refuerzo variables.

Resultados frente a preferencias

Los disefios que consiguen alcanzar buenos resultados, es decir mas
eficientes, no suelen coincidir con los mds atractivos para los usua-
rios. Por ello, hay que determinar la importancia de los resultados
frente a las preferencias y asi equilibrarlo. Pues un material didac-
tico muy eficiente pero que nadie se anima a usar, en la practica no
es realmente exitoso. Un buen método para obtener informacion
veraz sobre los resultados y preferencias de los usuarios, consiste
en observarlos cdmo usan el producto en contextos reales. Por eso
es provechoso que los recursos educativos pasen por pruebas en
aulas reales y que su uso sea observado por expertos que evallien
cuan efectivos son y cuan atractivos resultan.
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“La falta de adiestramiento visual en ciencias y tecnologia por una
parte, y el desdén, el desprecio incluso, que siente el artista por la
hermosa y vital tarea de volver visible el mundo de los hechos ante
la exploracion de la mente, resulta a mi entender, por cierto, una
enfermedad de nuestra civilizacion.”

(Arnheim, 1986, p.319)

“Pero las obras de arte no son todo el arte; son solo sus raras
cumbres. Para volver a obtener los beneficios indispensables del
arte, nos es necesario descubrir esas obras como los resultados
mds evidentes de un esfuerzo mds universal por dar forma visible
a todos los aspectos de la vida”

(Ibid., p.307)

Lejos de su ostracismo en el dmbito de las bellas artes, el interés
tedrico en la imagen hoy tiende a ser mucho mds amplio, y se de-
muestra en diversas esferas como una de las herramientas mas po-
derosas de comunicacidn, comprension y reflexion. Reivindicamos
la tendencia de reinsertar los estudios visuales (incluyendo las artes
creativas) en los estudios cientificos de diversas disciplinas. Apoya-
mos también la disposicién actual de aprovechar las aportaciones
gue puede hacer lo visual en el sistema educativo, trabajando inter-
disciplinarmente con otras areas, como la didactica, las teorias del
aprendizaje, la sociologia, la psicologia, etc.

En este apartado revisaremos el valor que puede tener la imagen
en el campo de la pedagogia. Lo cual constituye un tema que re-
quiere una fundamentacion desde diversas perspectivas disciplina-
res, que nos ayuden a entender por qué las imagenes pueden llegar
a ser Utiles en educacién y en qué casos.

Muchas veces el valor de lo visual en la ensefianza se da por sentado,
y no se contrasta con estudios que especifiquen su funcionamiento o
que critiquen determinados usos, mientras otros mantienen ciertos
prejuicios en contra de su uso en educacion sin tener argumentos
consistentes. Por ejemplo, hay dreas como la ensefianza cientifica en
que por mucho tiempo se desaconsejé el uso de las imagenes, ya
que durante el comienzo del s. XX habia cierta tendencia formalista
(de rigor en la légica) que tendia a rechazar las representaciones vi-
suales como recurso argumentativo. Pero mas tarde su uso en mate-
riales diddacticos para la ensefianza cientifica se fue incrementando,
aunque podria decirse que fue mas por una tendencia global hacia
lo visual y por las mejoras técnicas de la industria editorial, que por
una gran cantidad de estudios que respaldaran su efectividad para la
comprension de esa materia (Otero, 2004, p.38).
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Una de las razones evidente para usar hoy en dia imagenes en la en-
sefianza es que en esta cultura las imagenes suponen una matriz de
contexto, un modo de establecer la relacidn entre el referente y su
representacion (Otero, 2004, p.40). Bajo una perspectiva cognitiva
nos podriamos preguntar si realmente se abordan las complejida-
des cognitivas cuando se inserta una imagen en un material didac-
tico. Pero lamentablemente por mucho tiempo e incluso aun hoy,
diversos autores se han situado simplemente como detractores o
defensores de la imagen en el aula, sin considerar su adecuacion en
cada contexto o las diversas posibilidades de la imagen.

Para los detractores, la imagen es una distraccién para el lector y
no es practica para comunicar conocimiento por su polisemia. Ade-
mas argumentan que las imagenes no son sencillas ni transparentes
como se suele pensar, sino que desbordan sentido, llenas de alusio-
nes y sobre-entendidos, produciendo multiples lecturas.

Mientras que los defensores destacan el papel motivador y estético
de la imagen. Valorizan su importancia para la comprensién vy el
aprendizaje de un mensaje linglistico, o sefialan que el recuerdo de
los textos leidos mejora cuando se acompafia por imagenes. Ade-
mas plantean que constituye una especie de lenguaje universal.

Nuestra postura, al igual que frente a las NNTT, consiste en no juz-
gar si son “buenas” o “malas” de por si, sino que nos interesa llamar
a investigar cuando son Uutiles en cada caso, lejos de los prejuicios
o supuestos. Y es que existen muchas ideas dadas por sentadas en
este ambito, desde la creencia popular a entender la imagen de
un modo equivocado basdandose en la “metéfora de la figura en la
cabeza”, que asigna a la imagen externa (representaciones visua-
les) beneficios “per se” de transparencia y veracidad. (Otero, 2003).
Siendo que en realidad, la imagen puede ser de una lectura muy
compleja que hace necesaria una alfabetizacién icénica para su
comprension en profundidad.

Para comprender realmente como funcionan las imagenes tene-
mos que conocer qué hace nuestro cerebro con ellas. Con respecto
a esto, desde hace afios se proponen diversas teorias sobre como
procesamos la informacién visual que nos llega. La teoria de los
modelos mentales para el razonamiento fue desarrollada por John-
son-Laird (1996) y considera que un modelo mental es un andlogo
estructural del mundo real o imaginario que las personas constru-
yen para comprender el mundo, controlar la realidad, manipularla,
tomar decisiones, discernir la informacidn, etc. Asi la base del razo-
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Este antiguo mapa co-
reano de mediados del
siglo IV representa una
determinada compren-
sion de la cosmologia
en aguel momento.
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namiento se halla en la construccidn y ejecucién de estos modelos,
generados a partir del discurso y la percepcion (Otero, 2000, p.51).
Entonces, segln esta teoria, los modelos mentales desempefian un
papel central y unificador en la representacion de objetos, feno-
menos o situaciones. Pero esto no significa que la construccion de
esos modelos sea tan sencilla como lo plantea la psicologia popular,
que pretende que las representaciones externas deriven necesa-
riamente en construcciones internas que involucren conocimiento.
Mas bien, estos modelos mentales se elaboran mediante un proce-
so complejo de construccion de significados que se alimenta de la
informacion que le facilita la percepcion, ademas de la experiencia
adquirida, los razonamientos internos, etc.

Asi, las personas usamos modelos perceptibles para manejar ideas
complejas en nuestra mente o como las llama Arnheim “modelos
para la teoria” (1986), y la imagen resulta muy util para ello. Pero
que estos modelos se desarrollen exitosamente en los procesos de
aprendizaje, no es una tarea sencilla, pero si muy necesaria. Arnheim
nos sefiala que la observacion directa, lejos de ser una mera recolec-
tora, constituye una exploracion llevada a cabo por la
mente, que busca e impone la forma. La mente nece-
sita comprender y para ello requiere modelos mane-
jables. Mas aun, los primeros modelos surgieron de
la apariencia misma (p.289). Un ejemplo de modelo
para la teoria son las primeras imagenes cosmolé-
gicas creadas para comprender el mundo. Se debia
ordenar en una representacion fisica y perdurable la
vision del cosmos, y ofrecer al mismo tiempo una es-
tructura visual que ayudara a pensar en cémo funcio-
naba el mundo y poder contextualizar en esta estruc-
tura los nuevos elementos que se quisieran agregar.

Segun Otero (1999) existe un consenso en la psicologia cognitiva
con respecto a que las imagenes (las representaciones visuales
como las ilustraciones) son representaciones analdgicas con una
similitud estructural con aquello que representan y no meras expe-
riencias subjetivas, ello permite que las podamos usar como un ver-
dadero lenguaje. A partir de ello, las imagenes no sélo favorecen el
recuerdo sino que parecen desempefiar un papel central en el pen-
samiento creativo, como en el caso de los modelos mentales. Un
ejemplo es lo que le permitieron hacer a Galileo y Einstein, quienes
gracias esa capacidad para realizar esos “experimentos mentales”
apoyados en modelos visuales, pudieron basarse en fundamentos
conceptuales para sus teorias fisicas.
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Esquema bidimensio-
nal de la curvatura del
espacio-tiempo gene-
rada por una masa es-
férica segun la teoria
dela relatividad.
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De todos modos, hay que tener en cuenta que nues-
tra vision y especialmente los modelos que nos cons-
truimos para entender el mundo, no son una recolec-
cion pasiva de los objetos que hay alrededor, sino que
se trata de una representacion muy dindmica. Para
nuestra percepcion no es soélo cuestién de elementos,
sino que también de fuerzas, en relacién con cémo
nos afecta cada cosa, por ejemplo, para nuestra for-
ma de percibir el mundo una muralla no es sdlo ladri-
llos, sino que puede representar una frontera, aprisio-
namiento, etc. Como lo explica Rudolph Arnheim: “El
hombre ve las cosas que lo rodean, las acciones que
las produjeron y que él es capaz de llevar a cabo.

Esta perspectiva dinamica del mundo corresponde a lo
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los efectos de la accion de las fuerzas” (p.289). Es decir,
vemos las cosas como configuraciones de energias y esto nos permite
manejar conceptos abstractos con mayor facilidad. Parece que lo que
es accesible a la imaginacién perceptual es mas asequible a la com-
prension. Ahora bien, hay que aclarar que las imagenes no presentan
directamente esas fuerzas, sino que sélo pueden evocarlas, las fuer-
zas preceptuales mas bien se forman en el sistema nervioso.

En resumen, una de las razones mas importante para introducir ima-
genes en la ensefianza es que pueden colaborar en la construccion
de representaciones internas complejas como modelos mentales,
que ayudan a explicar y predecir, lo que resulta especialmente util
en algunas materias que explican fendmenos complejos. Porque se-
gun la Psicologia Cognitiva, los procesos de significacion y las creen-
cias del sujeto afectan la visualizacién mental y el imaginamiento
fisico (Schwartz, 1999; Otero, 2003)

Es importante sefialar que en los ultimos afios se estan realizando
enormes avances en el conocimiento del funcionamiento del cerebro
humano gracias a las nuevas tecnologias que nos permiten explorar
el cerebro mediante imagenes 3D y 2D, descubriendo como se rea-
lizan los pensamientos de orden superior y las relaciones entre los
procesos mentales. Ademas estas tecnologias usan precisamente el
lenguaje visual para “mostrarnos” estos funcionamientos, como es
el electroencefalograma, tomografias computarizadas, estimulacion
magnética transcraneal, etc.10 (Gingchi, 2010). Estos avances nos
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deberian ayudar a encontrar estrategias mas efectivas para promo-
ver el rendimiento humano en el aprendizaje y la comunicacién.

En esta misma linea Mattew Peterson (2014) explica que lamemoria
de trabajo humana es como la arquitectura basica de la conciencia,
y que incluye recursos tanto dedicados al procesamiento linguistico
como a la informacidn de imagenes. Comenta que la cantidad de
informacion que puede ser retenida y manipulada en la memoria
de trabajo es limitada. Pero que ciertas estructuras esquematicas
visuales pueden incrementar la funcién en la memoria de trabajo al
aligerar la carga cognitiva.

La carga cognitiva puede ser afectada por simples factores, como
por ejemplo la distancia fisica entre las piezas de informacién de
una pagina disefiada. Una distancia inadecuada puede aumentar la
carga ya que los lectores son forzados a mantener informacién en
la memoria de trabajo, en lugar de experimentarlo perceptualmen-
te como elementos integrados (Schonotz & Kiirschner, 2007, p.481,
citado en: Peterson, 2014).

De acuerdo a esta teoria, el aprendizaje
estd en estrecha relacidon con la carga
cognitiva pertinente, e involucra la in-
teraccion entre la memoria de trabajo
y la memoria de largo plazo; y también
explica que la comprensién ocurre cuan-
do todos los elementos de informacion
necesarios se procesan juntos (lbid.). En
base a esto, los elementos visuales pre-
sentes en un material didactico (textos,
imagenes, disefio, multimedia) ayudan
a la comprensién y al aprendizaje. Por
ejemplo el diagrama resulta una excelen-
te forma de integracion entre el texto y la
™ imagen, ademas su lectura no es lineal y
3 preestablecida como los contenidos ver-
bales tradicionales, sino que el texto se
rompe en trozos discretos y se incrustan
en el disefio integradamente a las image-
nes, siempre en una localizacion signifi-
cativa (Peterson, 2014). Esto implica un
aligeramiento en la memoria de trabajoy
una mejor comprension al integrar signi-
ficativamente la informacion relevante.

informacién

la carga cognitiva
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Actualmente se
sabe que
mediante el
comportamiento
motor el nifio
puede manejar
ideas.

Ademas de que la imagen tiene esta capacidad de ofrecernos mo-
delos manejables para la teoria, tiene otros varios aspectos que se
relacionan con su requerimiento en el aprendizaje, como es la ac-
tividad expresiva y creativa del nifio por medio del lenguaje visual,
y en relacion a esto, la manipulacién y experimentacién de objetos
que lo enriquezcan de informacion perceptiva y experiencias. La-
zotti Fontana (1983) explica que la personalidad creativa posee la
capacidad de resolver problemas y dar soluciones a imprevistos, lo
cual se ha vuelto crucial en una sociedad en rapida evolucién. Tiene
relacion con un pensamiento auténomo e inconformista, que no
esta sujeto a esquemas convencionales y que mas bien se caracte-
riza por una “amplitud de categorizacion” (que es la capacidad de
captar conexiones entre diferentes acontecimientos, convirtiendo
en significativo muchos mas datos que el individuo no creativo).
También afirma que el sujeto creativo esta mas expuesto a cometer
errores y reconocerlos, es menos dogmatico y mas ductil con sus
posiciones para reestructurar sus pensamientos.

Una manera de estimular el desarrollo de un nifio es mediante la
creacion plastica y el trabajo manual. Aunque a menudo se piensa
que la creatividad y la habilidad plastica es una especie de “don”,
mas bien se trata de un potencial que el ambiente puede bloquear
o desarrollar. Lamentablemente existe una infravaloracion de los
trabajos manuales y del desarrollo del lenguaje visual, desprecian-
do su importancia para el desarrollo integral del nifio en diferentes
etapas. De hecho, se suele vincular lo manual con una formacién
menos sofisticada.

Sin embargo, actualmente se sabe que median-
te el comportamiento motor el nifio también
puede manejar ideas. Arnheim (p.217) comen-
ta que E. Paul Torrence advierte que parece
haber una relacién significativa entre la mani-
pulacién por parte del nifio de objetos procu-
rados para evocar el pensamiento creativo (fig.
68) , y la cantidad y calidad de sus respuestas.
En otras palabras, las percepciones (incluyen-
do la visual y tactil) que los nifios experimen-
tan al trabajar con la materia y los problemasy
desafios que estos materiales le presentan, le
ayudan en su desarrollo integral.

Esto ultimo plantea un importante punto en el
debate sobre los materiales digitales e impre-
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sos. Por una parte la materialidad de
los objetos impresos y sus posibilida-
des estimulantes demuestran amplias
ventajas. Pero también las opciones
digitales cuentan con aplicaciones que
permiten experiencias sensoriales in-
teresantes.

De este modo, a pesar de que el prejui-
cio social aun se mantiene, las practi-
cas educacionales desde hace algunas
décadas (con pioneros, como la ense-
flanza Montessori, Walfdorf, etc.) apo-
yan mas firmemente que los nifios necesitan manipular objetos
estimulantes, aprender destrezas manuales y expresarse a través
de la imagen. Asi, aceptamos que algo relevante para un aprendi-
zaje significativo es tocar, manipular, experimentar, observar, crear
y expresar.

Otro angulo de la discusidn sobre la imagen en la escuela es el
hecho de que las personas podemos adquirir conocimientos com-
plejos por mas de una via y asi desarrollar capacidades cognitivas
a través de caminos que pueden no ser los mas evidentes. Como
sefiala Lazotti Fontana el lenguaje verbal no tiene porqué constituir
el Unico canal para desarrollar el pensamiento y la entera persona-
lidad. La autora afirma (1987, p.18):

“...es necesario tener presente que cualquier materia puede
ayudar — por medio de sus procedimientos metodoldgicos —
al desarrollo de las capacidades generales del pensamiento,
asi como de actitudes especificas. A menudo se cree que para
el desarrollo de los procedimientos légicos son suficientes las
materias cientificas, asi como las capacidades comunicativas
y expresivas son el resultado de una ejercitacion exclusiva del
lenguaje verbal. Pero lo cierto es que cada disciplina utiliza mul-
tiples momentos educativos que es preciso conocer y que, cada
vez, pueden estimular en el alumno ciertos procesos inductivos
y deductivos, la creatividad, la coordinacién légica, las capacida-
des de analisis, de sintesis, de comunicacidn, etc.”.

Esto se conoce como el fendmeno del transfer of training, que sig-
nifica que las actitudes base, conseguidas en un dmbito cultural,
pueden transferirse a otro o a otras situaciones vitales. Gracias a
esto, el alumno es capaz de cumplir los mismos procesos en otras
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funciones estructuralmente andlogas, aunque constituyan situacio-
nes diferentes, como podria ser el caso de aprender habilidades
matematicas por medio del dibujo (lbid., p. 18):

“Por tanto, el alumno que por medio de la educacion artisti-
ca desarrollard sus capacidades perceptivas de andlisis hasta
alcanzar una capacidad auténoma de observacién, trasferiria
inevitablemente esta actitud a otros ambitos y otros sectores,
incluso fuera de la escuela; la finalidad alcanzada no evidenciara
tanto en su mejorada capacidad de observacion visual, sino en
su distinto y mds agudo enfoque de la realidad”.

En relacién a lo mismo, Siraj-Blaechford (2005) comenta que en
su juego de fantasia, los nifios pequefios separan con naturalidad
los objetos y las acciones de su significado en el mundo real y les
atribuyen nuevos significados. Asi, gracias a su imaginacion y fan-
tasia, extraen los esquemas de un contexto y los ponen en practica
en otro. Por esto, hay que estimularlos para que comuniquen esas
representaciones creativas, lo cual los ayuda a desarrollar capacida-
des de expresién y abstraccion de un modo mas general.

Aunque debemos considerar la repercusion del transfer of training,
también hay que tener en cuenta que las materias poseen su “es-
pecifico didactico”, que constituyen determinadas caracteristicas
metodoldgicas e instrumentales que ayudan a desarrollar ciertos
aspectos del pensamiento, especifico de esa materia. Pero en defi-
nitiva, podemos defender que actividades relacionadas con la crea-
cién, manipulacion o la observacion de imagenes puede facilitar el
aprendizaje en variados ambitos. Con respecto a esto, Giacomanto-
nio (1983) plantea que hay que entender el proceso de aprendizaje
no como acumulacidon mecanica de datos y acontecimientos, sino
como “aprendizaje de capacidades que permitan mejorar dindmi-
camente nuestra manera de vivir” (p. 29).

Lamentablemente esta concepcion del aprendizaje ha sido dificil de
aplicar en el actual sistema educativo. Aunque tampoco queremos
transmitir aqui la idea de que la imagen no ha sido considerada por
la educacion histéricamente, sélo nos referimos a una determinada
aplicaciéon mas acorde a las teorias de aprendizaje que hoy se co-
nocen y sus respectivas estrategias didacticas. Porque en realidad
se puede afirmar que desde tiempos remotos, como dice (Deforge,
1991e, p.207), el “pensamiento superficie” (refiriéndose a las re-
presentaciones visuales) ha complementado al “pensamiento en li-
nea” de la escritura. Del mismo modo afirma que histéricamente, la
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divulgacion, difusion y vulgarizacién del conocimiento de las cosas
materiales han sido tributarias de su representacién sobre la super-
ficie plana o por medio de maquetas (p.207). Y es que al parecer
“la antigua tradicién de uso de la imagen en pedagogia demuestra
una comprension intuitiva de su importancia practica” (Duchastel,
Fleury, Provost, 1988, p.667). Pero desafortunadamente, como
bien planteaba Jacquinot (1981), la imagen en educacion ha sido
utilizada histéricamente como simple vehiculo de informacién des-
de una perspectiva instrumental y no se han sabido aprovechar sus
cualidades expresivas como medio de comunicacién; mas bien ha
sido desvalorizada y puesta siempre al servicio de la palabra. Asi
mismo, Recaman Payo (2011, p.88) afirma que la presencia de la
imagen en la ensefianza no debe ser un mero acompafnamiento del
texto, que no debe limitarse a ornamentar o ejemplificar un conte-
nido lingliistico, sino complementarlo y profundizar en él, activan-
do el pensamiento y la reflexién del lector.

No obstante, refiriéndonos precisamente al uso ornamental o de-
corativo de la imagen, también hay que reconocer que una de las
funciones de laimagen en la ensefianza puede ser estética, es decir
aportar al conjunto del material un atractivo especial o dando un
tono determinado a un mensaje. Aunque esta claro que es necesa-
rio combatir con que esta no sea la Unica funcién de laimagenen la
ensefianza, hay que aceptar que es una funcién valida y necesaria.
Sabemos que la imagen tiene el poder de atraernos hacia un con-
tenido, dotar de cierto caracter a la pagina (dandole por ejemplo
un tono mds alegre, mas serio y riguroso o mas moderno). Y este
es un aspecto no menor, ya que incide en la primera impresidon que
da el material y finalmente es a través del filtro por el cual se lee
el contenido de la instruccion. Recordemos la importancia que co-
mentamos en la p. 43 sobre la significacion plastica, pues esto es
esencialmente lo mismo: la configuracion plastica de un material
didactico mediante sus imagenes decorativas y el disefio nos pre-
sentard un determinado mensaje y nos dara una idea del caracter
del material, al publico al que va dirigido, la seriedad de la publi-
cacion, los elementos mas destacados, etc. Asi, lo cierto es que las
funciones didacticas de la imagen son muy variadas, cuestiéon que
trataremos mas a fondo en préximos apartados.

Para Del Rio (1992), a pesar de que la imagen en el programa de
educacion en Espafia comenzo a estar valorizada desde la década
de los sesenta, la incorporacién de los audiovisuales planted un
problema. En su opinidén este nuevo recurso se introdujo sin tener
en cuenta el cambio cultural que los mismos llevaban explicitos, ex-
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presando en su tiempo : “Podemos decir sin exageracion que alre-
dedor del tépico de la imagen se barajan los principales problemas
que tiene hoy planteados la educacion” (p.5).

Entonces, aunque fuera de la escuela dominaba la imagen, dentro
de ella la letra impresa tenia el poder absoluto hasta hace poco.
Masterman décadas atras'! comentaba: “Las escuelas, tarde o tem-
prano, tendrdn que reconocer lo importante que es desarrollar en
sus alumnos la capacidad de examinar las imagenes visuales de ma-
nera critica”. (1993, p.28). Y hoy, la urgencia es aun mayor, pues las
nuevas tecnologias han elevado lo visual al signo que con diferencia
domina en nuestra sociedad, especialmente entre los mas jovenes.
Es asi tarea capital de las escuelas, no sdlo auxiliarse de
las imagenes para el aprendizaje, sino que también en-
sefiar a manejar el lenguaje icénico, de modo que los j6-
venes tengan las herramientas necesarias para moverse
.~ en un mundo visual, sepan leer correcta y criticamente

= los medios audiovisuales, controlando asi las manipula-
Wem B ciones y mensajes subliminales con que son constante-
i mente bombardeados.

En linea con esta problematica podemos comentar un tema que tie-
ne relacion. Se trata de los “estereotipos figurativos” (Lazotti Fonta-
na, 1983) que estan bastante presente en el imaginario infantil. Se
sabe que es normal que los menores retengan ciertas formas con-
vencionales para comenzar a construir su vision del mundo. Este
“ya conocido” les proporciona seguridad y constituye para ellos una
situacion reconfortante. Los estereotipos se atribuyen a las imposi-
ciones ambientales (sugestiones de los adultos, ilustraciones toma-
das de ejemplos, etc.) o a automatismos gestuales (repeticion de
gestos iguales). En cambio, el pensamiento creativo puede llegar a
provocar ansiedad y resultar intolerable en algunos periodos de la
edad evolutiva. Llegando a la pubertad, también se pueden formar
estereotipos figurativos debido a las caracteristicas psicoldgicas de
la edad; y en la preadolescencia, el estereotipo puede representar
una defensa contra el ansia.

En la busqueda por un procesamiento mental mas flexible, crea-
tivo y diverso, existe un interés porque estos estereotipos no so-
brepasen cierto margen de normalidad. Pero en el intento de las
escuelas por remover estas imagenes recurrentes, puede existir el
riesgo de que simplemente se substituyan viejos esquemas infanti-
les por nuevos estereotipos mas “modernos”. Esto puede producir
resultados aparentemente “nuevos y creativos”, pero en realidad
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no ayudan al menor. Segun plantea Lazotti Fontana (1983, p.57) lo
adecuado seria desarrollar una educacion perceptiva que también
se dirija a los fendmenos internos del alumno, por medio de una
didactica que haga relacionar al alumno con aspectos cognosciti-
vos, afectivos y motrices en una imagen comunicativa. Entonces,
la modificacidn del gesto ya no seria mecdnico, sino que estaria en
relacion con los contenidos que el niflo desea expresar. Para esto, la
autora afirma que se necesita proporcionar al alumno nuevas situa-
ciones comunicativas y nuevos “instrumentos linglisticos” (lineas,
colores, luces, superficies, ritmos) que puedan emplear de manera
personal.

Este seria un ejemplo de las situaciones que enfrenta la escuela de
hoy dentro de la necesidad de educar visualmente para un mun-
do bajo el reinado de lo icdnico. Pero este problematico escenario
ya se viene percibiendo desde hace décadas, Chombart de Lawe y
Bellan (1979) nos hablaban de “los nifios de la imagen” desde su
perspectiva psicosocioldgica en su investigacion sobre la interac-
cion de los nifios y sus medios (libro, prensa y television) en la que
se observaba cémo se opera la transmisidn social de las represen-
taciones y de los valores por los medios. Y es que hay que conside-
rar que los nifios siempre han sido mas proclives a interpretar las
imagenes como evidencias fidedignas, mas que un adulto, y a verse
afectado por ellas. Aunque tampoco podemos ser ingenuos y creer
que desconocen completamente los cddigos, especialmente en
la actualidad, cuando desde pequefios se someten a largas horas
frente a los diversos medios. Se ha demostrado, por ejemplo, que
son capaces de dar mayor credibilidad a una imagen de pelicula
que a la de un dibujo animado o que reconocen que una fotografia
es mas documental que un dibujo (Cebrian, 1993).

Frente a este complejo escenario, y considerando las situaciones
gue hemos presentado, se hace evidente que es necesario educar
CON imagenes y PARA comprender imagenes. Pero écdmo pode-
mos hacerlo del mejor modo? Porque durante afios se ha intro-
ducido lo visual en las aulas, pero las estrategias didacticas para
aplicarlas en un marco de ensefianza aun requieren mucho perfec-
cionamiento. Ademas, se suman las problematicas que constituye
el constante avance tecnolégico, que transforma a gran velocidad
la esfera comunicativa y por ende la educativa.



Q
@)

® ) 4 Educacion con la imagen
y educacion para la imagen

W

J—
> zﬂ?ﬂ‘:.?’ﬂ{‘""‘” =




La ilustracion para la ensefianza 129

Como ya habiamos comentado, hay que diferenciar dos conceptos
gue son: “pedagogia con imagenes” y “pedagogia para la imagen”.
En el primero, nos referimos al uso de las imagenes en el proceso
de la enseflanza-aprendizaje. En la segunda idea, se habla de ense-
fiar el lenguaje visual, en cuanto a su codificacion y descodificacion.
Sin embargo estos dos conceptos estan conectados, porque como
explica Aparici y Garcia-Matilla: “El conocer los lenguajes especifi-
cos de los medios audiovisuales y sus tecnologias (pedagogia de la
imagen) permitird un uso diddactico posterior en las aulas mucho
mas coherente y aplicado a las necesidades curriculares (pedago-
gia con imagenes)” (1989, Xl). Al respecto Bauer (1984) considera
gue ambos aspectos deben conectarse para que exista una vision
global de los medios, sus posibilidades de uso y los significados de
sus mensajes analizados criticamente. Segun lo plantea Masterman
(1993), puede que un profesor utilice en su aula diferentes medios
como fuentes de informacién y asi entregue una ensefianza mds
actualizada e interesante para los alumnos. Pero si no realiza una
revision critica de los medios que utiliza (y los mensajes que estos
conllevan), estara mitificando los medios bajo un falso disfraz de
progresismo e innovacion educativa.

2.4.1 Para la imagen: alfabetizacion visual

Como sefiala Villa (2008, p.209), los estudios referentes a la alfabeti-
zacion visual se iniciaron en Estados Unidos, a fines de los 60, cuando
autores como Debes, Williams, Ross, Turbayne, Wendt y Nibeck tu-
vieron laidea de reunir a un grupo de profesionales para intercambiar
posiciones en relacion a la educacion, especialmente en lo referido a
la comunicacion. Comenzando a dar los primeros principios como: 1)
el lenguaje visual existe; 2) las personas pueden pensar visualmente;
3) las personas pueden y deben aprender a expresarse visualmente.
Estas ideas se convirtieron en una base para posteriores reflexiones.
Por su parte, en Europa, los aportes tedricos en esta materia fueron
precedidos por una serie de trabajos sobre la imagen que abarcaron
casi toda la década de los setenta. En 1974 surgio la escuela italiana
liderada por Nazareno Taddei, quien después de desarrollar un trata-
do de teoria cinematografica y de la imagen, propuso una metodo-
logia de andlisis estructural de la misma. En 1973, Anne Marie Thi-
bault-Laulan impulsé en Francia la escuela de alfabetizacion visual,
mas orientada a la recopilacion de diversos estudios sobre teoria de
la imagen. Motivacion que también fue compartida por tedricos es-
pafoles, quienes aportaron en areas como la lectura de la imagen, la
imagen diddctica, la semidtica visual y la alfabetizacién visual.
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Uno de los postulados que aun tienen mds vigencia es que la per-
sona alfabetizada visualmente no sélo es capaz de identificar ele-
mentos constituidos por imagenes, sino que también lo que estas
representan, el sistema simbdlico usado y la descripcién de una ex-
periencia o evento visual. Asi actualmente diversos autores afirman
que la alfabetizacién visual permite interpretar y componer men-
sajes visuales (Santos, 1998; Taddei, 1979; Thibaul-Laulan, 1973),
proporcionando una serie de pautas que permiten acceder a una
comprension mas integral de lo que nos rodea.

Educar para la imagen se hace hoy necesario frente al problema
qgue plantean los mass media y las nuevas tecnologias en general.
Y una medida verdaderamente util y eficaz para enfrentar esta si-
tuacién es educando para el aprendizaje de su lectura. Por su parte,
McLuhan (1981, p.237) defiende la educacion para la imagen con
el siguiente planteamiento: “la tarea educativa no es exclusivamen-
te proporcionar instrumentos basicos de percepcidn, sino también
desarrollar el razonamiento y la facultad de discriminacion con la
experiencia social normal”. De esta manera hay que saber anali-
zar un periddico, examinar una pelicula y expresarse con distintos
lenguajes. Defendiendo también la educacién de los lenguajes au-
diovisuales, Corominas (1994) destaca la importancia de conocer
las reglas de la educacidn visual, sus connotaciones, descodificar
sus mensajes y transformarlos en informacién significativa. Es im-
portante el desarrollo de la capacidad de observacién, de estruc-
turas temporales, de estructuras espaciales y el desarrollo afectivo
o moral del niflo. Ademas hace hincapié en que para plantear un
curriculum de comunicacién audiovisual es necesario integrar la
tecnologia mediadora en los procesos de aprendizaje.

En la tesis doctoral de Maria Paz Prendes sobre la imagen didactica,
que citamos en varias ocasiones, encontramos una acertada obser-
vacion sobre este asunto (1994, p.287):

“Los estudios psicolégicos han de servirnos, en definitiva para
darnos cuenta de que los nifios deben aprender a leer no sélo
textos verbales sino igualmente textos icdnicos. Aunque algunos
patrones visuales el cerebro los aprende por simple desarrollo
neuroldgico, otros deben de ser ensefiados. Asi pues, los nifios
han de aprender a leer imagenes, aprendizaje que les serd muy
util en todos los aspectos de su cotidianidad y como parte de su
proceso de alfabetizacion. Este aprendizaje del lenguaje icdnico
ha de realizarse de forma progresiva, pues las claves visuales
son de distintos niveles de complejidad.”
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También Recaman Payo (2011, p.91) sostiene sobre la importancia
de una alfabetizacion visual en el contexto actual: “Una sociedad
cada vez mas tecnificada genera la necesidad de alfabetizar en co-
municacién audiovisual y multimedia. En el ambito particular de la
educacion, la creciente expansion de recursos educativos digitales
demanda competencias basicas de anadlisis e interpretacion para
desenvolverse apropiadamente en estos nuevos contextos digitali-
zados.” Explica que la convergencia de los nuevos medios y sopor-
tes crea entornos complejos dificiles de codificar y descodificar, lo
cual puede complicar la creacion e interpretacion de contenidos.

Para Dondis (2011, p.22) la universalidad del lenguaje de la vision
es comparativamente tan superior al verbal, que parece rentable
superar la dificultad de su complejidad. Ademas, aclara que no se
debe confundir lo que significa “manejar el lenguaje visual”, que
muchos confunden con ser un artista. Por ejemplo, cuando se ha-
bla de alfabetizacién verbal se espera que las personas sean capa-
ces de leer y escribir, no que sean poetas ni excepcionales creativos
de la literatura. Asi, advierte que se ha extremado la separacion
arte/artesania y con esto mucho de la comunicacion visual se ha
limitado al terreno de la intuicién y el azar. Ademas acusa que no
basta con bombardear a los estudiantes con ayudas visuales, pues
esto sdlo reforzara su experiencia pasiva.

A pesar de que hace tiempo se habla de la urgencia de fomentar la
alfabetizacion visual, no es comun llevar a cabo en las aulas estrate-
gias efectivas que ensefien verdaderamente a analizar una imagen
en profundidad y leer su mensaje mas alld de la primera mirada
superficial. Fontana (1983) ya decia entonces: “Una época como la
nuestra caracterizada por una fuerte saturacién perceptiva, exige
una escuela adecuada, donde la educacién visual incluya tanto el
«hacer» como el «xcomprender»” (p.23).

Lo problematico es que cuando se estaba comenzando a insertar
de una manera mas adecuada la imagen en la escuela, surge el ad-
venimiento de las nuevas tecnologias, irrumpiendo especialmente
en el universo cotidiano de los menores. Con lo cual, se suma otra
necesidad imperiosa, que es una alfabetizacion digital en las au-
las (técnica y tedrica, abarcando las problematicas sociales que las
nuevas tecnologias presentan en sus vidas). Claro estd, que ambas
alfabetizaciones tienen enorme relacién y deben ir de la mano en
muchas instancias.
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Fig. 71
Fragmento de libro de
texto con imagen di-
dactica para actividad.

2.4.2 Con la imagen: imagen didactica

“Si bien es cada vez mds frecuente el uso de los textos vi-
suales en el aula, no siempre —por desgracia- se parte de
planteamientos profundos que justifiquen su uso y los encua-
dren con un sentido plural e innovador dentro del curriculum
escolar.” (Quin y Sanchez, 1999, p.131)

Por otra parte, la “educacién con imagenes” implica usar la imagen
en la escuela como medio para lograr un determinado aprendizaje,
como las ilustraciones y fotografias de los libros de texto, los mapas
en la pared, los videos didacticos, multimedias interactivos, etc.

La funcion didactica para una imagen, significa facilitar el apren-
dizaje apoyando otros contenidos o mostrando mas de lo que se
puede leer en el texto (proveyendo informacion adicional). O sea,
radica en promover el aprendizaje a través de la imagen. También
se destaca que con este medio se pueden “hacer visibles cosas que
por naturaleza no lo son vy, por consiguiente, hacerlas imaginables
y comprensibles. He aqui uno de los lenguajes mas fuertes para la
transmision de conocimientos” (Costa y Moles 1991, p. 39-40).

Hay que precisar una cuestidon importante. En principio, cualquier
tipo de imagen podria ser usada en el acto didactico: la fotografia
de un periddico, la observacion directa en un parque, el noticiario,
etc. Mientras que existen ciertas imagenes especialmente concebi-
das para un uso didactico. Podemos decir que la diferencia estd en
hacer un “uso didactico” de una imagen, y una imagen “creada con
fines didacticos”. Se trata de diferenciar entre medios “que son rea-
lizados para la ensefianza con criterios didacticos y aquellos otros
que no lo son” (Martinez Sanchez, 1992, p.125).




Fig. 72

Fragmento de libro de
texto que muestra un
esquema.
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A modo de resolver este conflicto, Prendes (1994, p.360) cita a
Jacquinot (1988), quien propone una perspectiva conciliadora.
Considera que la funcién diddctica de las imdgenes puede estar
determinada por una estructura que ayude a comprender algo al
receptor o por su uso contextualizado. Con ello este autor emplea
la denominacion de ‘imagen didactica’ para la imagen que lo es en
si misma como para la que es usada con esa finalidad.

Concordando con esa propuesta nos quedaremos con la idea de
gue una imagen puede ser didactica por concepcion y también por
uso, pero para el ambito que interesa a esta investigacion, trabaja-
remos exclusivamente con las problematicas de la imagen didactica
concebida para ello. Asimismo, cabe aclarar que una imagen diddac-
tica no necesita estar obligatoriamente relacionada a la ensefianza,
sino que la encontramos en diversos ambitos (folletos de instruc-
ciones, publicidad), pero que en nuestro caso, sélo nos interesan
las referentes al dmbito escolar.

Dentro de la tipologia que nos interesa, que son las imagenes didac-
ticas disefiadas con fines educativos, podemos distinguir diversos
tipos, entre ellas, comentaremos dos clases (por su enorme rele-
vancia y extendido uso en los materiales didacticos): /as ilustracio-
nes y los esquemas. Ambas tienen la capacidad para presentar una
informacion de forma mas precisa, abstrayendo a distintos niveles.

Los esquemas son un tipo de imagen de bajo nivel icnico, capaz de
abstraer solamente los conceptos claves por medio de simbolos,
para visualizar el conocimiento que se desea transmitir. Ejemplos
de esto son las redes, diagramas, mapas, graficos, etc. Manacorda
(1976, p.20) los describe como “signos graficos, sistemas especiales

gue nos permiten utilizar

lineas y colores para repre-

Relinanse en equipos para analizar, discutir v dar respuesta a las sentar visualmente y por

siguientes preguntas.

1. En la escuela donde estudia Juan Pedro, al final de cada se-

medio de formas, valores,
tamafio, grano, orienta-

mana se da a conocer mediante graficas el reporte de ventas cion, algunos aspectos de

de paletas.

la realidad” y también per-

Porcentaje de paletas vendidas, semana 1 miten “visualizar con clari-
o,

B Limon s dad un proceso histdrico”.
O sea, es capaz de repre-

. Uva .Grosella ! P P ,
sentar de forma esquema-
tica realidades sincrénicas

. Tamarindo

TOTAL VENDIDO: $1500.00 o diacronicas.



134

La ciutat i el poble
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Por otra parte, las ilustraciones
tienen un mayor nivel icénico,
aunque en distintos grados de-
pendiendo de lo que deseen
expresar y de su funcién. Por
ejemplo, a veces se acompafia
un texto histérico con una re-
presentacion realista que ayu-
da a dar contexto a lo escrito y
para también hacer mas atrac-
tiva la actividad de lectura.
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Mientras que en otras ocasio-
nes una ilustracion resulta ser
bastante abstracta, para des-
tacar los conceptos relevantes,
para dar a entender un fun-
cionamiento, una estructura,
una situacién, una secuencia,
etc. Por lo tanto, no siempre
se requiere una exactitud en la
representacion o una técnica
hiperrealista. Como advierte
Arnheim (1991, p.178):

s la mena vida, Una
ques, de pujar al

Fig. 73
Ejemplo de ilustracion.

“Cuando se trata de imagenes pro-
yectadas para transmitir una informacidn factica, con destino
a textos cientificos, diccionarios, manuales técnicos, etcétera,
podria parecer que el Unico requisito obvio fuera la exactitud
mecanica de la representacion. Y sin embargo no es asi”.

Porque generalmente es necesario que la representacion ponga de
relieve determinados caracteres pertinentes: “Puesto que represen-
tar un objeto significa mostrar algunas propiedades particulares, a
menudo se consigue mejor lo que se pretende apartdandose marca-
damente del aspecto ‘fotografico’” (p.181), tal y como ocurre en los
esquemas y diagramas. Para que la ilustracién consiga aquello, no
es s6lo necesario un conocimiento de la técnica de representacion,
sino que ademas se deben considerar conocimientos especializa-
dos sobre la disciplina involucrada (Prendes 1994, p.361).

En otras palabras, unilustrador no sélo debe manejar una habilidad
plastica de representacion, sino que también una capacidad para
comunicar didacticamente por medio del lenguaje visual (con consi-
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deraciones didacticas, consecuentes a los estudios
sobre aprendizaje), ademds de manejar un minimo
de la materia en la cual se esta trabajando.

Asi, muchas veces las ilustraciones puede hallarse
en un limite difuso con respecto a ciertas represen-
taciones, dejandonos incapaces de determinar si
algunas imdgenes constituyen mas una ilustracién
0 un esquema. Estas fronteras difusas entre lo que
consideramos ilustracion y otros terrenos de expre-
sién, se multiplican aun mas con las nuevas tecno-
logias, donde cobran importancia las animaciones,
las imdgenes interactivas, los audiovisuales, etc.

Este fendmeno de apertura es bastante enriquecedor para la ilus-
tracion, que desde su tradicion de representacion bidimensional
impresa, abre su naturaleza a otras posibilidades formando hibri-
dos y construyendo signos mas complejos, en otros soportes, pro-
duciendo materiales visuales que pueden ser mas efectivos en la
escuela.

De esta manera, nuestro enfoque hacia la ilustracion didactica en
este trabajo busca enmarcar un amplio espectro relacionado a la
ilustracion, ya sea vinculado a nuevas tecnologias o a otras posibili-
dades mas tradicionales de impresion en diferentes formatos (como
juguetes didacticos). Esto, debido a que actualmente, al hablar de
ilustracion en las aulas, seria imposible ignorar esta realidad en la
gue se ve afectada tanto a nivel pldstico, conceptual o en su soporte,
influyendo en su funcionamiento y lectura. Sin embargo, no corres-
ponde profundizar demasiado en los aspectos que esos otros terre-
nos incumben (como la imagen en movimiento, la interconexion,
la materialidad de los juguetes, etc.), sino que los consideraremos
sélo en su relacion con la ilustracidn, con las propiedades que le
adicionan y cdmo esto influye en ella como imagen didactica.



® 05 Lailustracion diddaclica




La ilustracion para la ensefianza 137

Entendemos ilustracion diddctica como toda aquella imagen de ca-
racter ilustrativo presente en un material didactico, con el fin de
ayudar de algin modo en el proceso de ensefianza y aprendizaje. La
version que mas rapidamente nos podria venir a la mente es la pre-
sente en los libros de texto, acompafando un escrito para reforzar
el mensaje o para hacer mas atractivo el material. Pero el concepto
de ilustracion didactica es mucho mas amplio, especialmente desde
hace algunas décadas gracias a ciertos enfoques pedagdgicos, que
apuestan por una transmision del contenido con gran participacion
del lenguaje visual, sumado a que actualmente posee una gran va-
riedad de posibilidades y soportes, debido a las nuevas tecnologias.
Ya no se trata sélo de una impresion en papel, ahora estd en panta-
llas de ordenador, en proyecciones u otros soportes.

A nivel comunicativo, también hay diversidad. No todas las ilustra-
ciones se expresan del mismo modo, depende de la funcidn que a
cada una le corresponda. Aunque ya profundizaremos sobre las di-
versas clasificaciones que existen sobre las funciones didacticas de
las ilustraciones, podriamos comenzar con algunas observaciones
generales sobre los tipos de ilustraciones didacticas, como las de
Deforge (1991, p.207), quien distingue:

- las ilustraciones ilustrativas, caracterizadas por un alto indice de
iconocidad;

- las ilustraciones simbdlicas, que presentan una idea, concepto,
una construccion intelectual desarrollada y comentada en el texto.
Estas se basan en una serie de conocimientos adquiridos.

En esta misma linea, para Costa y Moles (1991, p.58) las imagenes
gue se inclinan mds a lo simbdlico, corresponden a una sintesis co-
dificada, no al sentido icon de una representacion por su analogia,
sino que tienden a la abstraccién, representando un contenido que
aparece esquematizado y en el cual el factor estético es siempre se-
cundario. Estas ilustraciones buscan una abstraccion de lo esencial,
una concentracion de informacién sin variar su esencia, una légica
gestdltica en la organizacién de los elementos de la imagen y una
actitud de normatividad para facilitar su percepcién del lenguaje
icénico. Podemos recordar el caso de Leonardo, quien era un ilus-
trador de anatomia exitoso porque él veia el “valor funcional” en el
cuerpo y esto era lo que representaba (Arnheim, 1986)

Sin embargo, estas dos tipologias (mas icdnico o mds simbdlico) no
son estilos paralelos que nunca convergen, mds bien corresponden
a dos modos de representacién a los que la ilustracion puede ten-
der, similar a lo que hablabamos con respecto a las imagenes mas
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ilustrativas o mas esquematicas. Por ejemplo, en el caso de una ilus-
tracion que represente una flor (asemejandose en apariencia a una
flor) pero que busque facilitar la comprensién de su estructura, abs-
trayendo sus partes esenciales. Esta seria entonces, una ilustracion
gue se apoya tanto en el parecido con el referente (o iconocidad),
como en la abstraccion conceptual, y la podriamos situar en medio
de estas dos tendencias.

Por otra parte, aunque la ilustracién tradicional en formato impreso,
sea capaz de entregar valiosos modelos para la teoria, hoy existen
mas posibilidades. Las nuevas tecnologias hacen mas accesible dis-
poner de multimedias, animaciones u otros sistemas que a diferen-
cia de la ilustracidn impresa, nos ofrecen modelos para la teoria que
pueden ser moviles, interactivos, editables, etcétera. De modo que
no sélo nos muestran una fase “congelada” de un proceso o un fené-
meno, sino que dan una informaciéon mas completa del elemento y
sus transformaciones en el tiempo u otros aspectos. Como dijo Arn-
heim, ya en 1986 (p. 195):

“Las ilustraciones que habitualmente aparecen en los libros de
texto y las que se dibujan en la pizarra contribuyen a hacer visible
un problema, pero también lo congelan en una de las fases del
alcance al que la proposicion alude. Por tanto, pueden ser motivo
de que el estudiante confunda las circunstancias accidentales con
las esenciales. La solucién no es eliminar las ilustraciones, sino
producir modelos moviles, por ejemplo, mediante un film anima-
do, o por lo menos utilizar ilustraciones méviles de manera tal
gue el estudiante advierta que sus dimensiones son variables”.

Es preciso destacar que también podemos encontrar modelos movi-
les ilustrados que no corresponden a una nueva tecnologia, como es
un modelo de pldstico del corazdn y sus partes, una maqueta, un libro
pop up u otros objetos similares de observacion directa que permiten
manipulacion. Estos ultimos pueden ser de gran atractivo y tener ma-
yor efectividad pedagdgica en algunos casos. Con lo cual hay que re-
saltar, que no todo lo innovador en las aulas tiene que tener relacién
con aparatos tecnoldgicos, sino que lo importante es pensar creativa-
mente nuevos recursos que satisfagan los procesos de aprendizaje.

2.5.1 Funciones de la ilustracion didactica

Centrandonos en lo que a funciones de la ilustracion diddctica se
refiere, Gimeno (1986) plantea que el valor didactico de los me-
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dios depende del contexto metodoldgico en que son usados mds
qgue en las cualidades o caracteristicas del propio medio. Es decir,
la funcién de una ilustracion mas que intrinseca, es dada por el uso
que se le da en el aula, de este modo, una misma imagen puede
ser utilizada con distintos fines. Asi mismo, también es cierto que
no cualquier imagen es vdlida en cualquier situacién. Como dice
David Pye, la funcién nunca prescribe la forma, sélo exige un tipo
de forma (En: Arnheim, 1986).

Por este motivo es fundamental conocer las funciones posibles de la
ilustracion didactica, para identificarlas y asi poder elegir la ilustra-
cién que mas se adecue a los objetivos deseados; o de tener presen-
te qué logros pedagdgicos se pueden alcanzar mas probablemente
mediante una ilustracién con determinadas caracteristicas. Pero las
opiniones sobre las diferentes funciones son variadas y no podemos
hablar de un acuerdo totalmente generalizado. Cabe ademds comen-
tar de que algunos planteamientos de autores sobre las funciones
que elegimos, estan pensadas en el marco mas amplio de la imagen
diddactica en general y no exclusivamente en el terreno de la ilustra-
cién, pero creemos que igualmente son Utiles para aplicarlas a ellas.

Existen quienes nos dan una larga lista de funciones, como es el
caso de Brody (1984) que enumera las siguientes: presentacion de
informacién novedosa, representacion de informacion abstracta,
establecer comparaciones, enfatizar determinados aspectos, ser-
vir de ejemplo, motivar, servir como organizador previo de con-
tenidos, desarrollo de modelos de procesos cognitivos, cambiar
el ritmo del proceso instructivo, aislar elementos, controlar la
conducta de los sujetos, simplificar la informacion, sintetizar, pre-
sentar informacion redundante, aumentar la atencién, presentar
nuevos estimulos y presentacion de analogias. Como vemos, estas
diversas funciones nos pueden llegar a abrumar y no parece un
tipo de clasificacién demasiado estructurada sino una diversa lista
de funciones especificas, sin embargo nos podria ser practico a
la hora de analizar una ilustracién y por ejemplo corroborar que
su funcion principal puede explicarse con “cambiar el ritmo del
proceso instructivo”.

Mientras que otras clasificaciones son mas sintéticas y parecen mas
faciles de manejar. Un ejemplo de esto es el meta-analisis que rea-
lizan Levie y Lentz (1982), quienes realizaron un estudio sobre las
funciones didacticas de la imagen, en el cual recogieron los resul-
tados de unas 50 investigaciones. En base a esto concluyeron que
existian cuatro funciones basicas:
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Fig. 75
Ejemplo de funcién
cognitiva.

- funcion de atencidn: la imagen atrae la atencidn del lector o dirige
la atencidn en la lectura del material ilustrado;

- funcién afectiva: la imagen produce placer estético, es una fun-
cién emotiva y actitudinal;

- funcidén cognitiva: facilitaciéon del
aprendizaje, ya sea de tipo memoristico
0 comprensivo;

- funcion compensatoria: utilidad para
los sujetos con problemas o poca habi-
lidad lectora.

Plural

Unes flors

Otra clasificacién sencilla es la que hace Hartley (1986) con cate-
gorias que no son excluyentes, de modo que una imagen puede
cumplir mas de una de estas funciones:

- funcidn afectiva: intensifica el interés y la motivacion;

- funcidn de atencidn: atrae y dirige la atencion;

- funcién didactica: facilita el aprendizaje mostrando mas de lo que
se puede leer en el texto y proveyendo informacidn adicional;

- funcién de apoyo: ayuda para el aprendizaje de los alumnos me-
nos capacitados;

- funcién de retencidn: facilita el recuerdo a largo plazo.

Entre las clasificaciones mas populares en cuanto a investigadores
de habla hispana, debemos referirnos a la de Rodriguez Diéguez. El
mismo experto afirma:

“Los estudios sobre las funciones de la ilustracion en las situacio-
nes de ensefianza no son excesivamente numerosos. En Espaiia
ha sido abordado por pocos autores con una finalidad de andlisis
para la ensefianza. Los estudios efectuados (...) suelen desembo-
car en clasificaciones que tienen bastante similitud formal.”

En su libro Las funciones de la imagen en la ensefianza. Semdntica y
diddctica nos presenta la siguiente clasificacion (1978, p.41-48):

- Motivadora: aunque tiene relacion con el texto su presencia no es
necesaria para la comprensién.

- Vicarial: se debe a que hay imagenes que no pueden ser traduci-
das a un lenguaje verbal con precisién y exactitud. Por ejemplo, la
fotografia de una obra arquitecténica.

- Canalizacion de experiencias: organizan la realidad facilitando su
comprension, por ejemplo explicando el ciclo del agua.
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Fig. 77
Ejemplo de funcién es-
tética.

Fig. 78
Ejemplo de funcion de
alusion.

Pero a medida que Rodriguez
Diéguez continuaba investigando, siguié configurando nuevas cate-
gorias. Podemos recoger una clasificacién mas reciente en Tecnolo-
gia Educativa (2011) que realizé a partir del analisis de protocolos
en ilustraciones revisadas en libros escolares, diccionarios, revistas
y diarios de asuntos generales:

1) Funcion representativa: cuando las imagenes representan una
realidad definida, la sustituyen como equivalente. Ej.: Retratos de
personajes, reproducciones de objetos, constatacion de objetos,
descripcién de fendmenos. Tipico en las ilustraciones de los diccio-
narios enciclopédicos.

2) Funcion de alusion: se trataria de una imagen que solo pretende
“alegrar” la pagina con una representacion relacionada con el tema.
Es de sentido alusivo mas que referencial del icono, por lo cual el
matiz expresivo es predominante sobre el representativo. La imagen
complementa asi el texto, pero de una manera muy inespecifica.
Viene a ser una aclaracion del tipo: el
objeto x tiene una cierta relacién (no
especificada) con la imagen, o bien,
esta imagen alude a lo que se trata
el texto (de modo inespecifico). Esta
funcién alusiva ha tenido un enor-
me incremento en los libros de tex-
to actuales y no parece que sea una
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utilizacion especificamente comunicativa. También, puede tener en
algunas ocasiones un sentido motivador. Por ejemplo, al hablar de
Madrid como capital se presenta una ilustracién de la plaza Espafia
con el monumento a Cervantes.

3) Funcién enunciativa: cuando la imagen presenta un enunciado,
predica algo de un objeto, de un lugar o una situacion. Los ejemplos
mas claros son las indicaciones de las sefiales de circulacién. No
es muy frecuente su uso en documentos diddcticos, pero hay usos
equivalentes, por ejemplo, en manuales para programas del orde-
nador, en los que el icono subraya lo que es importante. Por lo tan-
to, tendria que ver mds con elementos de disefio que propiamente
ilustraciones, aunque pueden haber excepciones.

4) Funcidn de atribucion: esta funcidn supone la presentacion de
una informacién que explica una realidad a través de imagenes,
presentando informacidn asociada a un fendmeno. Por ejemplo, un
mapa supone una atribucidn de indole locativa o como sucede con
las ilustraciones sobre el ciclo del agua.

5) Funcién de canalizacion de experiencias: funcion clasica en los
textos de ensefianza. Se centra en la organizacion de lo real ya co-
nocido, no en transmitir nuevas informaciones, con la intencion de
facilitar una sistematizacion de la realidad. Ej.: En una ilustracién de
Comenio donde aparece la hormiga, la cigarra, el hombre durmien-
do y la mujer trabajando; aqui el interés radica en la acumulacion
de experiencias y en la contraposicién de elementos que contribu-
yen a analizar la diligencia y la pereza.

6) Funcidn de operacion: informa el modo de realizar una determi-
nada actividad, frecuentemente orientada al desarrollo de destre-
zas o habilidades. La operacién puede presentarse de modo directo
o indirecto, en forma ilustrativa global o en modo de secuencia per-
fectamente ordenada. Ej.: En manuales para la ensefianza de una
técnica deportiva, con ilustraciones de las posturas correctas en el
ejercicio del deporte.

Como vemos, su Ultima propuesta sobre funciones de la imagen
resulta mas compleja frente a la primera clasificacién, la cual pa-
rece responder coherentemente a las funciones que se le atribu-
yen clasicamente al lenguaje verbal (informativa, explicativa, etc.).
Pero como no nos movemos en una ciencia exacta, no es necesario
elegir una, las diferentes clasificaciones no tienen porqué excluirse
entre si.



Fig. 79
llustracién con funcién
motivadora.

;Qué sabes?

1 Escribe los nombres en orden alfabético.

Fig. 80
Ilustracién con funcion
vicarial.

Primeros descubrimientos

Travesia

Fig. 81
llustracién con funcién
catalizador de experiencias.
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De todos modos, como un intento de reducir esta
diversidad a una lista que resuma las funciones
mas relevantes que han presentado estudios an-
teriores (y que especialmente nos recuerda a Ro-
driguez Diéguez), podemos revisar la clasificacion
gue presenta Prendes en su tesis doctoral sobre la
imagen diddactica (1994, p.419):

1) Funcién motivadora

- Son ilustraciones genéricas relacionadas pero que
no establecen un proceso interactivo con el desa-
rrollo verbal.

En la figura 79 la ilustracién de personas al lado de
sus nombres (en cada cartel) sélo sirve para motivar
al ejercicio.

2) Funcion vicarial

-Se usan por la imposibilidad de verbalizar ciertos
contenidos.

Por ejemplo, para describir una obra de arte necesi-
tamos una copia fiel de ella.

En el caso de la ilustracion de la figura 80 vemos que
seria imposible describir verbalmente la anatomia en
cuanto a localizaciones y apariencias, la imagen dice
algo que verbalmente no se podria.

3) Catalizador de experiencias

- Organizacion de lo real que facilita la verbalizacion
sobre un aspecto concreto o provoca el analisis de
informacion en imagenes con secuencias.

- Yuxtapone elementos de dificil proximidad

- Muy util en la ensefianza

Un ejemplo seria el tipico esquema de una industria
eléctrica que se muestra simultdneamente de dia y
de noche (mediante recursos graficos).

En la figura 81 vemos un claro ejemplo de esta yuxta-
posicidn, con una serie del mismo nifio en el que se
muestran partes internas del cuerpo.
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Fig. 82

llustracién con funcién explicativa.

1 Leelos trabalenguas y encierra las palabras que

La sombrerera
de la sombrereria
\ vende sombreros
a la sombra de la sombrilla:

Fig. 84

llustracién con fun-
cién redundante, ya
que la imagen no
aporta nada al ejerci-
cio del trabalenguas.

4) Funcion informativa

Cuando la imagen es la protagonista en el dis-
curso didactico y lo verbal sdlo transcodifica el
mensaje icdnico. Esta relacionado a la funcién
vicarial, pero la vicarial sustituye un objeto,
mientras que la informativa engloba una cate-
goria o clase de ellos.

Un ejemplo de funcidn informativa es esta ilus-
tracion de alimentos divididos en secciones de
colores segun el aporte nutricional (fig. 82).

5) Funcidn explicativa

Supone un uso de estrategias tales como la su-
perposicion de cédigos o diferentes recursos
graficos para explicar una algo. Se usan image-
nes reales, realistas, cddigos direccionales, etc.

La figura 83 constituye un tipo de ilustracion con
funcidén explicativa en el que se conjugan repre-
sentaciones realistas con signos convencionales
como flechas para explicar un fenémeno.

6) Facilitaciéon redundante

Expresa un mensaje ya expresado claramente
por via verbal. Como en el caso de la figura 84 en
que la imagen sdlo repite la informacién verbal,
de modo que la imagen no afiade informacién
adicional.

7) Funcidn estética

Se usa simplemente por necesidad de “alegrar”
la pagina, equilibrar una maqueta o dar color a
un espacio. Es decir no cumple una verdadera
funcidn didactica. Pero a veces resulta necesa-
rio para una presentacion adecuada del material
que no distraiga al lector con vacios u otros efec-
tos disonantes del disefio.

En la figura 85, vemos que la ilustraciéon de los nifios jugando no
cumple otra funcién que la estética, pues en la maquetacion del

libro de texto ayudaba a no dejar un espacio en blanco.



Movimientos del cuerpo
y prevencion de lesiones

El aparato locomotor

En tu vida diaria realizas un gran mimero de
actividades que involucran movirmiento corporal. For
ejemplo, cuando juegas basquetbol lanzas el baldn con
la fuerza necesaria para que un companero lo reciba

o para encestar; en un partido de futhol, al patear el
balén puedes imprimirle un efecto para meter gol.
También eres capaz de hacer movimientos tan finos
come los necesarios para escribir o ensartar un hilo en
una aguja. ;Como puede nuestro cuerpo realizar todos
estos movimientos? s Queé sistemas se involucran
cuando sostienes el ldpiz con el que escribes? ;Cdmo

puedes coordinar dos o mds movimientos a la vez, por
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Por ultimo, podemos mencionar la lista de funcio-
nes o cualidades de las imagenes que nos ofrece
Fornasari de Menegazzo (1995, en Recaman Payo,
2011, p.103). Que en comparacién con las ante-
riores parece mas sencilla y concreta, lo que nos
puede resultar util en ciertos analisis. Las funcio-
nes sefialadas serian las siguientes:

- Traduccidn de simbolos verbales en visuales.

- Transmisora de sentimientos y actitudes.

- Permite estudiar distintas fases de un proceso.

- Puede recoger observaciones de segundo grado

ejemplo cuando corres y botas un baldn?

(formas, estilos...).

- Puede simplificar realidades complejas.

- Posibilita comparaciones entre aspectos distintos
de una misma realidad o diferentes realidades.

- Permite tener acceso al pasado.

- Puede ofrecer lo extraterrestre o lo invisible.

Aunque es util tener en cuenta estas clasifica-
ciones, el hecho de que la imagen en la escuela

ha seguido evolucionando ha significado que sus
funciones se han ampliado. Y esto es porque lo

Fig. 85

En este caso la ilustra-
cién en este libro de
texto no tiene mayor
relevancia  didactica,
pero ayuda a llenar un
vacio en la pagina, y a
dar una continuidad al
estilo general en el di-
sefio del libro. Por eso
su funcidn es estética.

visual se estd comenzando a entender de un modo
diferente, como una parte integrada del acto comunicativo y con
bastantes facultades, lejos de la tradicién lineal que la veia como
un elemento auxiliar del texto. De modo que actualmente existen
muchos usos de las ilustraciones en los materiales didacticos que
son dificiles de encajar correctamente en las funciones menciona-
das anteriormente. Uno de estos casos es precisamente un uso que
actualmente se hace mucho en recursos de primaria, que son las
imagenes que constituyen parte de la actividad, imagenes que no
estan ahi sélo para contemplar, sino que son el terreno de juego de
la actividad misma, donde los nifios interactuan, escriben, dibujan,
recortan, o por medio de interacciones digitales: avanzando en es-
cenas, modificando objetos, tomando decisiones, etc.

Y esto es un paso fundamental de la imagen en la escuela, ya que
antes se asumia como un elemento relativamente aislado, com-
plementaria al texto, mientras que hoy los recursos didacticos ya
tienden a integrar lo visual con los demas cddigos. Es decir, hoy los
recursos didacticos parecen ir un paso mas alla de la antigua pre-
tension de simplemente introducir la imagen en la escuela y lo que
se intenta es integrar, en favor de un mensaje didactico coherente y
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eficaz, la diversidad de lenguajes (texto, visual, sonido, etc.) y estra-
tegias didacticas. Pero esta tendencia recién se estda comenzando
a configurar, ya que cambiar los modos de comunicar ideas es un
proceso social que lleva afos para producirse, y recordemos que
los productores de estos materiales no comenzaran una innovacion
hasta que no se vean empujados por una tendencia generalizada
que les demande esos cambios.

Por ello, tal vez hoy no tiene mucho sentido elegir una clasificacién
estricta de las funciones didacticas de la imagen. Sin embargo, el es-
tudio de las funciones que mencionamos lineas atras, sigue siendo
practico a la hora de analizar una imagen didactica o de plantearnos
como usar la imagen para enseiiar.

2.5.2 Produccion

A la hora de producir los materiales diddcticos que se utilizaran en
el aula se tienen en cuenta diversos aspectos, para que este cum-
pla con los requerimientos exigidos y sea un material adecuado y
efectivo. En lo que compete a la ilustracién, existen una serie de
temas que se consideran, desde los requerimientos mas generales,
hasta conocer diferentes estrategias comunicativas para elegir la
mas adecuada.

Arnheim (1991, p.179) destaca que en la ilustracion los datos per-
tinentes han de ser comunicados a los ojos sin ambigiiedad y ello
se logra mediante factores perceptuales como la simplicidad de la
forma, el agrupamiento ordenado, las superposiciones claras, una
buena distincidn entre figura y fondo, precision de la forma o em-
pleo correcto de lailuminacién y la perspectiva. Concluye indicando
que la eficacia grafica se debe lograr haciendo coincidir los datos
emitidos con los datos percibidos.

Podemos considerar, que este Ultimo comentario podria ser la idea
principal en cuanto a los requerimientos de una ilustracién didacti-
ca. Recordemos que estamos hablando basicamente de comunicar
(la educacién es comunicacién y la ilustracion es una herramienta
eminentemente comunicativa). De este modo, el punto central es
que en este contexto de ensefianza se requiere un tipo especifico
de comunicacion: efectiva, precisa, didactica, sin subjetividades e
integrada (fig. 71).
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Con ello, el objetivo de la ilustracién es siempre cumplir con la fun-
cion que se le encomienda considerando las caracteristicas de sus
lectores para cumplir con los aprendizajes (ser efectiva), entregan-
do el mensaje de modo claro (ser precisa), haciendo uso de sus
herramientas comunicativas disponibles (ser diddctica), respetan-
do el mensaje original que se espera que ella entregue (sin sub-
jetividades) (a no ser que se requieran mensajes mds polisémicas
en algunos casos puntuales), integrandose ademas al medio que la
soporta y a los elementos que la rodean (estar integrada).

Reconocemos que una expresién, como lo es para el ilustrador su
trabajo, siempre plasma algo del autor mediante sus elecciones y
juicios, o como dice Vezin y Vezin (1988, p.657): “La imagen no es
neutra: se somete a las intenciones de su autor y traduce el punto
de vista bajo el que la informacidn es visualizada”. Sin embargo, en
este caso esa influencia del autor o quienes intervengan en la pro-
duccién de laimagen, debe ser lo mas controlada posible, de modo
gue las decisiones no sean tomadas por motivos subjetivos o capri-
chosos, sino para cumplir con los fines de la ilustracién. Y por otra
parte hay que controlar la traduccion que los eventuales alumnos
hagan de la ilustracion, generalmente no debe haber cabida a sub-
jetividades, por lo que hay que cuidar los elementos que puedan
confundir y distorsionar el mensaje. En resumen, el mensaje debe
ser lo mds monosémico posible.

De este modo, el ilustrador tiene el imperativo de cumplir con los
requerimientos propios de un objeto didactico mediante el manejo
adecuado del lenguaje visual y sus propias herramientas aprendi-
das por experiencia y estudio. Consideremos que como sefiala Ro-
byn Quin (1999) en la produccién de un texto visual se seleccionan
estructuras linglisticas de entre varios codigos y convenciones al
alcance, y la combinacidn de las mismas segun ciertas formas. Dice
gue incluso lo podemos comparar a la estructuracién de un discur-
so verbal. En este proceso de seleccién que lleva a cabo el ilustra-
dor, algunos significados seran escogidos y otros desechados.

Con respecto a las estrategias didacticas que pueden utilizar, pode-
mos referirnos a las que comenta Costa y Moles (1991, p.52-55):

- Secuencia de imdagenes. Sucesion programada de imagenes suce-
sivas. Imagenes graficas desplegables. Un ejemplo seria mostrar la
estructura interna de una flor partiendo de la imagen de una planta
y sucesivas imagenes que muestren la rama, la flor, un corte anato-
mico de la flor y un plano detalle del pistilo.
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Fig. 87

Detalle microscépico.
ilustraciéon de Elsa Ve-
lasco Benito, del blog
www.biomedvinetas.
wordpress.com

- Simultaneidad (interno/externo). Mostrar simultaneamente lo
interno y lo externo de un objeto o estructura, asi se puede visua-
lizar una estructura interior oculta o se puede comprender mejor
una organizacién interna o el funcionamiento de una maquina. Por
ejemplo, el dibujo de un corte vertical de una naranja que nos per-
mite ver su interior y exterior al mismo tiempo.

- Analogia. Mediante un razonamiento légico se muestra un ejem-
plo cotidiano que explica otro fendmeno mas dificil de compren-
der. Como sucede con el icono de archivador en un ordenador, para
ayudarnos a comprender a organizar la informacién en el sistema.

- Abstraccion. Se extraen formas cada vez mas sencillas y concretas
de un fendmeno complejo. Lo podemos ejemplificar con el dibujo
de una molécula quimica.

- Detalle microscépico. Sirve para ampliar
imagenes que la vision humana no permite
apreciar. Por ejemplo, una escama de pescado
ampliada, para mostrarnos todos sus detalles.

- Macroestructura. Se trata de mostrar el nivel
superior de una organizaciéon tomando distan-
cia del objeto. En este caso podemos clasificar
las fotografias aéreas de una urbanizacién.

- Informacioén sincrénica del movimiento. Es un
modo de presentar sincrénicamente realidades
diacrénicas (que se producen a través del fluir
del tiempo). Un tipico ejemplo es como se representan las distintas
posturas del cuerpo de un deportista para mostrar una técnica.

Los autores también clasifican procedimientos para crear “fanta-
sias graficas” (p. 64-68):

- Estetizacidn o Estilizacidn. Se trata de incorporar valores estéticos
o estilisticos, buscando introducir elementos plasticos y sensuales.
Aunque no aportan en informacion util, mejoran la imagen o atraen
la atencion del receptor.

- Retdrica figurativa. Son ilustraciones realistas superpuestas al es-
guema. Intenta construir un mensaje mas valioso y comercial, pero
segun los autores generalmente significa introducir “parasitos gra-
ficos” a la informacion util.
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- Pseudo-esquematizacion. Es cuando se presenta una informacion
con apariencia grafica didactica, pero realmente es una manipula-
cion de los datos para hacerlos atractivos al publico. Se utilizan las
reglas del grafismo didactico para construir una imagen sin ningun
valor informativo.

- Exageracion: Manipulacién de los datos reales exagerandolos de
forma engafiosa y con fines persuasivos. Este manejo falseador de
los datos del mensaje icdnico hace que éste se contradiga con el
mensaje textual.

Con respecto al componente estético de las imagenes didacticas,
los autores también explican que “el factor estético nunca asumird
el papel principal en la imagen didactica, no constituird un sobrea-
fadido gratuito a la informacidn base, la cual, excepto en el libro
escolar, se presenta sin florituras ni adornos retdricos a favor de la
mayor expresividad posible” (p. 43)

Pero no sélo las decisiones del autor influyen en el resultado de una
ilustracidn, existen diversos aspectos que inciden en la produccion
del trabajo, tanto internos como externos. Para Robyn Quin (1999),
los principales factores se pueden resumir en estos:

- La intencion del autor y su audiencia diana. Que en el ambito de
la ensefianza tiene mas que ver con los autores del material didac-
tico (pedagogos, editores) y con los criterios pedagdgicos que se
siguen para producir un material acorde a los menores de determi-
nada edad y contexto.

- Factores legales o de normativa que pueden restringir el tipo de
texto, asi como los significados que se puedan extraer.

- Factores financieros o comerciales, que es un tema fundamen-
tal en la produccion de materiales didacticos, como en la industria
del libro de texto donde intervienen grandes sumas de dinero, con
grandes volimenes de ventas, y que deben garantizar un precio lo
mas ajustado posible para ser asequible a todos los estudiantes. En
ese contexto, cuando no se valora demasiado la funcién didactica
de la imagen, es posible que se recorte en su financiamiento, influ-
yendo en su calidad.

- Las posibilidades de produccién industrial con gran apoyo tecno-
l6gico. Considerando que cada vez esta mas presente la informatica
y la multimedia en los procesos de ensefianza.
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Fig. 88
Esquema olvido esta-
distico y selectivo.

2.5.3 El desafio de la efectividad

Lo que se espera de las ilustraciones didacticas es que cumplan su
funcion lo mejor posible y den paso asi a aprendizajes, dicho de
otro modo, interesa que aporten en la efectividad diddctica del ma-
terial. Otra cosa es cuando preocupa la eficacia de un producto,
donde entra en juego la comparacidn inversion-resultados, y se ex-
presa de este modo: “eficacia esta relacionada con el numero de
ideas recibidas por ddlar invertido” (Costa y Moles, 1991, 29). Mas
por ahora nos remitiremos a la efectividad y dejaremos de lado la
cuestion de los costes, pues sélo nos interesaremos por los apren-
dizajes logrados.

Segun Prendes (1994) para me-
dir la efectividad de un men-

I S——. saje didactico puede realizarse
e laaels una comparacion entre reten-
e0o00e cién global del mensaje con el
o000 000 contenido original de este. En
e0e0 000 la retencidn se consideran dos

grandes modalidades de olvi-
9 do: el olvido estadistico y el
g selectivo. El olvido estadistico
=

es el producido por el tiempo
y que afecta a cualquier ele-

Olido mento del mensaje, mientras
selectivo gue el olvido selectivo es sobre

la pérdida especifica de cier-
@)« LORORS tos elementos del discurso en

beneficio de otros. Y es sobre
este uUltimo en que la ensefian-
za puede influir, mediante es-
tretegias que resalten ciertos
contenidos para impedir su ol-
vido selectivo.

menos relevante

Para Dale H. Schunk (1997) el olvido es la incapacidad de recu-
perar cierta informacién debido a que las claves para acceder a
ella son inadecuadas, hay interferencias o pérdida de memoria.
Ademas indica que la forma de adquirir la informacidn es crucial,
ya que determina como se almacena y recupera. Por otra parte,
comenta que cada postura tedrica sobre el aprendizaje tiene im-
plicaciones importantes en relacién al olvido, de modo que:



Fig. 89

Este mapa de Sudamé-
rica es un documento
visual que no puede
presentar  ambigle-
daes o subjetividades
como otro tipo de ilus-
traciones que permiten
dar pié a la reflexion.
En este caso se trata de
informacion objetiva.
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“Las teorias conductuales postulan que el repaso periddico
de las conductas mantiene su vigor en el repertorio de los
estudiantes. Las cognoscitivas, por su parte, acentlan mas la
presentacion del material de forma que los alumnos puedan
organizarlo, relacionarlo con lo que ya saben y recordarlo sig-
nificativamente.” (p.14).

En este sentido, los materiales didacticos ilustrados pueden pre-
sentar estrategias conductuales (como reiterar contenidos median-
te distintos lenguajes) o estrategias cognoscitivas (explicando con-
tenidos mediante modelos visuales), con el fin de evitar el olvido de
informacion relevante.

Otro tema destacado en relacion a la efectividad didactica es la ob-
jetividad del mensaje. En el marco de una educacion tradicional se
suele intentar que todos los mensaje enviados por el emisor sean
recibidos “tal cual” por el receptor (el estudiante), sin embargo
esta idea deja fuera los contenidos didacticos que no buscan dar un
South Arveies . mensaje cerrado, sino empujar
jhon| a la reflexién, dando pie a una

interpretacion subjetiva. Asi,
encontramos desde los men-
sajes didacticos mas abiertos
| a lainterpretacién, a los que
requieren ser lo mds objetivo
posible para entregar infor-
macion de modo directo. Un
ejemplo de este ultimo caso
podria ser el de un mapa con
los nombres de los paises (ese
tipo de informacién no debe-
, ria presentar ambigliedad al-
_ - : == guna).

Ocean

Atlantic

Ocean

Asi, cuando se busca que un mensaje didactico sea monosémico,
la eficacia didactica se podria definir como la similitud entre el sig-
nificado que propone el emisor y el significado interpretado por
el receptor, y la clave estaria en que el emisor se supiera adecuar
al receptor a la hora de disefiar el mensaje, que buscara facilitar
la interpretacion del receptor. Entonces, como plantea Jacques
Bertin (1991), en este caso, un buen dibujo didactico seria “aquel
cuyo valor reside en la precision del significado y en la supresion
de errores de interpretacion” (p. 171).



12. La “lectura proba-
ble” estd condicionada
por las relaciones de
poder dominante del
lugar en que se encuen-
tra el receptor, como
por ejemplo podria ser
desde la perspectiva de
patriarcado, la econo-
mia capitalista, o desde
la vision del mundo del
hombre blanco.

13. Ver pag. 81.

Un area que ha adelantado mucho la efectividad de su comuni-
cacion es la publicidad, que trabaja con mensajes que se dirigen
inequivocamente al receptor, acentuando la funcién conativa, que
significa que siempre se dirige al publico deseado y le interpela. En
esta linea Robyn Quin (1999) nos indica algunos datos:

“La investigacion en audiencia desde comienzos de los afios
80 ha proporcionado pruebas convincentes de que los espec-
tadores de cine y television no son receptores pasivos de los
mensajes. Los estudios indican que las audiencias no interpre-
tan los mensajes de manera uniforme [...] ni del modo preciso
en el que los criticos sugieren que deberian hacerlo [...] Mas
bien la investigacién sugiere que los espectadores individua-
les, en su tarea de intérpretes, se sirven de una mezcla de his-
torias personales y sociales con frecuencia bastante inconexa
y contradictoria” (p. 136).

Segln esto, la identidad personal, filoséfica, cultural, social y eco-
nomica del espectador influyen sustancialmente en la lectura de
significados. Esto nos lleva a pensar que es muy dificil lograr que
un mensaje sea monosémico. Sin embargo, también en publici-
dad se contempla que a pesar de las influencias personales siem-
pre presentes, existe un tipo de lectura que se toma como la mas
probable, al menos en el significado general comprendido. Este
tipo de lectura suele considerar las relaciones de poder dominan-

tes en la sociedad en que se encuentran’?.

Otra estrategia fundamental de la publicidad (que comentamos
cuando hablamos de la comunicacién visual y la teoria del elefan-
te con tacones)!3 es que se categorizan los publicos, de modo que
cada mensaje se adecua a un tipo de publico y se disefia pensando
en lo atractivo y comprensible que pueda ser para un grupo con
caracteristicas e intereses similares.

Para la pedagogia resulta conveniente tomar en cuenta estas
ideas de la publicidad, para lograr una comunicacién mas efec-
tiva. Lo cual en general se resume en estudiar bien el perfil del
estudiante (tanto por edad, locacidn, cultura, limitaciones fisicas,
estrato econdmico, etc.) al cual se dirigen los materiales didacti-
cos. Aunque también hay que considerar que controlar la lectura
de los contenidos, resulta a veces imposible, especialmente si se
trata de mensajes visuales.
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Fig. 90

llustraciones como
esta, donde se mues-
tran culturas de otros
lugares y tiempos, son
delicadas pues los ni-
flos pueden tener lec-
turas equivocadas. Por
ello hay que explicar el
contexto que enmarca
la imagen.

AUTAEDAD
MEDIA

Por otro lado, Prendes (1994), aunque defiende la importancia
de la imagen en la ensefianza, advierte que como sefiala Coppen
(1976), incluso las ilustraciones figurativas, que en principio pare-
cieran no producir ningun tipo de polémica desde el uso escolar,
pueden presentar algunos problemas.

Por ejemplo, las ilustraciones de escenas histéricas o gente de pai-
ses extranjeros mostradas a menores de 11 afios pueden malin-
terpretarse en muchos casos. Comenta que los lugares exdticos y
las ropas extrafias pueden confundir a estos nifios, o puede que
solo se fijen en los rasgos que les resulten familiares. Por esto, el
profesor nunca debe dar por supuesto que los niflos entienden
la imagen sélo por el hecho que es una ilustracidon figurativa. De
modo que para asegurar la efectividad de los mensajes didacticos
visuales, la labor del profesor es de gran ayuda.
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Fig. 91
Representaciones geo-
métricas 3D.

2.5.4 {Como deberian ser las ilustraciones en el aula?

Como comenta Arnheim (1986), es fundamental plantearnos exac-
tamente qué ven los nifios cuando miran las imdgenes. Y para ello
tenemos que comprender como perciben los niflos y como se sir-
ven de las imagenes para construir conocimiento. Segun los resul-
tados provenientes de la Psicologia Cognitiva, cuando se lee una
imagen hay una fase inicial estrechamente ligada a la percepcién
visual, pero una vez que la informaciéon se encuentra en la retina,
se inicia un proceso de reconocimiento que depende del sujeto, lo
gue constituye el primer paso interpretativo. En este proceso de
interpretacion es cuando podemos derivar informacidn a partir de
la imagen, la cual podria ser una enorme cantidad de informacidn,
situacion que podria alejarse de las intenciones instruccionales del
autor (Otero, 2004, p.51).

Como ya hemos comentado, la lectura

de la imagen es compleja, por lo cual las

representaciones imagisticas estan lejos

de aportar a los estudiantes la sencillez 4

y transparencia que muchos le atribuyen I
ingenuamente. Recordemos cuando en el /

capitulo | (ver p. 33) habldbamos de ha-

bilidades perceptivas espaciales, que son /

destrezas que se van desarrollando con /‘

los afios y que hay personas que desarro- ‘
llan en mayor o menor grado cada una, de

modo que un ejercicio matematico expli-

cado con representaciones bidimensionales de figuras geométricas
con volumen podria resultar muy efectivo para algunos alumnos pero
complicado para otros. Como indica Otero (2004), las imagenes plan-
tean iguales o mayores dificultades y exigencias de interpretacion
gue el lenguaje verbal. En base a sus estudios, comenta lo siguiente:

“La elevada densidad de representaciones visuales que contie-
nen algunos libros, parece sobrevaluar el valor cognitivo de la
imagen sin producir la facilitacion que se les atribuye. Si bien las
imagenes podrian contribuir con el proceso comprensivo, nin-
guna de las funciones que se les asignan se producen directa-
mente, tiene que mediar otra interaccién y aun asi, esto no ga-
rantiza ni la comprension ni la interpretacién adecuada.”(p.52).

Asi, la construccion de modelos mentales se facilita a medida que
se reducen las ambigliedades y se alivia la carga de la memoria de



Aunque las
representaciones
visuales son
importantes para
la construccion
de modelos
mentales,

su efecto

no es directo

ni espontdneo.
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trabajo. De este modo, cuando toda la estructura discursiva (verbal
o visual) esta al servicio de la reduccién de las ambigliedades del
mensaje, es mas probable que un buen modelo mental sea cons-
truido (p.53). Por este motivo, es posible que en algunos casos un
texto tradicional con menos imagenes sea mas comprensible para
los alumnos, ya que un discurso visual complejo sin explicaciones
requiere habilidades de interpretacidn y referenciacién que el estu-
diante quizds no posea.

De este modo, aunque las representaciones visuales podrian ayu-
dar en la importante construccidon de modelos mentales, la psico-
logia cognitiva demuestra que su efecto no es directo ni espon-
taneo, sino que es un proceso que excede considerablemente la
simple visualizacidn de representaciones visuales en clases (Ote-
ro, 1999, p.147)

Pero las ilustraciones didacticas bien utilizadas parecen desempe-
far un papel muy relevante en la comprensidn, el aprendizaje, la
memoria, la resolucién de problemas, las destrezas motrices y el
pensamiento creativo (p.104). Pero no sdélo bien usadas, también
es relevante que se disefien imagenes adecuadas para el proceso
didactico.

Si consideramos la Teoria cognitiva del aprendizaje multimedial de
Mayer (ver p. 41-42) y sus tres supuestos (tenemos canales sepa-
rados para procesar informacioén, tenemos limitaciones en la canti-
dad de informacidn que procesamos al mismo tiempo, y que en el
aprendizaje activo organizamos la informacidn en representaciones
mentales coherentes que se integran a otros conocimientos), po-
demos deducir que:

- Nos interesa presentar informacidon mediante multiples lenguajes
gue se asimilen por canales diferentes, puedan interconectarse y
reforzarse. Es decir, en principio es positivo sumar al texto image-
nes, animaciones, sonidos, experiencias tactiles, etc.

- A pesar de lo positivo de la multiplicidad de lenguajes, hay que
considerar que tenemos limitaciones para procesar, por lo cual no
conviene saturar de informacion al mismo tiempo mediante dema-
siados medios. Se debe disefiar adecuadamente para entregar con-
tenidos ricos y estimulantes que no lleguen a saturar al lector.

-Hay que tener en cuenta que cada informacién presentada de
una vez competira entre si por la atenciéon del lector, por ello hay
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que identificar y reforzar los elementos mas importantes. Ademas
debemos considerar que la informacidn que el receptor asimile la
integrara a sus conocimientos anteriores, asi que resultaria intere-
sante reforzar un nuevo conocimiento situandolo dentro de una es-
tructura coherente mas amplia.

También hay que tener el cuenta el papel del color, ya que como vi-
mos en el capitulo | (ver p. 54) tradicionalmente es considerado por
su capacidad motivadora y de reclamo de atencién. Aunque debido
a la subjetividad del color hay que contemplar las caracteristicas del
publico objetivo, por ejemplo la edad (ya que en nifios pequefios
parece haber preferencias por los colores vivos), la cultura, conven-
ciones locales (un color puede tener cierto simbolismo en el lugar),
etc. Podemos ademas hacer uso del color para distintas funciones:
llamar la atencién, apelar a la emotividad, concretar un significado,
dar realismo a una representacion, ayudar en la esquematizacion
del disefio, etc.

Otro asunto que nos puede ayudar, es tener en cuenta como sucede
en la practica la lectura de un recurso didactico. Robyn Quin (1999)
nos comenta algunas tareas que realizan los estudiantes mientras
leen un texto verbal y visual (p. 133):

- Usan el titulo del texto para crearse una expectativa en torno a él.

- Utilizan la cubierta del libro o la secuencia de titulos del audiovisual
como generadores de expectativas que guian su interpretaciones
posteriores.

- Se sirven de su experiencia acumulada en torno a textos similares,
tanto leidos como vistos, para dirigir sus expectativas e interpretacio-

nes en torno al texto que tienen delante en ese momento.

- Echan mano de su propia experiencia para dar sentido a la informa-
cién, a los acontecimientos o a los personajes representados.

- Modifican sus prondsticos a la luz de su lectura.
- Infieren significados que no estan explicitamente expuestos.
- Interpretan y juzgan los comportamientos de los personajes.

- Combinan hechos separados para obtener una narracién coherente,
sirviéndose de la inferencia de causas y efectos o de la cronologia.



Fig. 92

Esta imagen de un
Quetzal en un libro
de texto, se pretende
mostrarnos al animal,
suponiendo que sere-
mos capaces de distin-
guirlo de lo que es el
fondo o la rama en que
estd posado.

Fig. 93

En esta ilustracidon se
entiende que el cuerpo
continla después de
las rodillas.
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- Hacen juicios acerca del texto (tales como la plausibilidad del mis-
mo) en virtud de su propia experiencia.

En relacion a la recepcién de un mensaje exclusivamente grafico,
Prendes (1994) cita a Leclerq (1990), quien indica que en el proceso
de lectura se deben realizar dos tipos de operaciones basadas en la
denotacion: la restriccion y la globalizacion.

En la primera, el receptor de la imagen debe excluir elementos de
ella, intentando aislar el significado del fragmento que interese
y despreciando los elementos contextuales y secundarios. Por
ejemplo, en la descripcion de un animal situado en un paisaje
(ver figura 92), lo que debe llamar la atencion es el animal, y los
demas recursos graficos deberian ser obviados por el lector o al
menos comprendidos en un segundo plano de interés.

Mientras que en la globalizacién, el receptor tiene que com-
pletar las formas tomando la parte por el todo (ver figura 93),
como por ejemplo comprender que hay un hombre de pie en
una llanura, aunque su figura esté recortada a la altura de las
caderas y sélo podamos ver sus piernas en la imagen. Lo impor-
tante es que el lector no sélo completa la forma grafica, sino
qgue completa su significado implicito. Quien disefia una imagen
de este tipo se basa en el principio de la permanencia del obje-
to en una representacion y debe regular el corte para evitar efectos
antiestéticos, como lo comenta Arnheim (1991, p.143): “Cuando el
borde de una imagen corta una figura, el pintor o fotdgrafo suele
rehuir el efecto de mufiones o torsos amputados situando el corte
de modo que la forma parezca prolongarse mas alla del borde”

Existen multiples factores que influyen en la lectura, pero a gran-
des rasgos, sabemos que en el proceso de comunicacién grafica de
caracter didactico es muy importante el desarrollo perceptivo del
lector, su disposicion (motivacidn e interés), su cultura base y la
inteligibilidad del mensaje (su evidencia informativa y su grado de
monosemia cuando es necesario). En cuanto a los aspectos propios
del alumnos, para Daforge (1991, p.209) el mensaje transmitido se
ve influido por factores exégenos (la influencia del medio cultural
en que estan insertos y de la educacion) y endégenos (relativos a la
maduracion intelectual del sujeto).

Recaman Payo (2011) afirma que el desarrollo evolutivo del alumno
debe tomarse en cuenta en la producciéon de los contenidos didac-
ticos. Como consideracion general a nivel perceptual, indica que



en el estadio preoperatorio (4-7 afios) existe una percepcién muy
simple de la imagen y prima la fantasia. Mientras que en el estadio
de las operaciones concretas (7-12 afios), el nifio ya separa los con-
ceptos de la imagen de los de la realidad. Pero usualmente todavia
no dispone de la capacidad suficiente para realizar una lectura con-
notativa, es decir, no logra analizar criticamente una ilustracion ni
comprender imagenes abstractas. Mientras que a partir del estadio
de las operaciones formales (desde los 12 afios) el nifio/a deberia
ser capaz de realizar una lectura objetiva y subjetiva casi completa.

Esto significaria que usualmente los alumnos de ensefianza primaria
(6-12 afios aprox.) pueden decodificar ilustraciones con cierto nivel
de complejidad, y que son capaces de comprender la naturaleza
representacional de la imagen ya que saben separar los conceptos
de la imagen a los de la realidad. Pero que se ven mas limitados
a leer connotativamente ilustraciones con mensajes complejos o
comprender estilos demasiado abstractos, con lo cual preferirian
imagenes mas iconicas de lectura objetiva. Cuestién que iria cam-
biando progresivamente en torno a los 12 afios de edad.

Asi mismo, Piaget (1973) también reconocié que de forma general
la percepcion del infante tiene un salto cualitativo a la edad en que
comienza la ensefianza primaria (aprox. 6 afos). Como revisamos
en el capitulo |, Piaget indica que desde esta edad los nifios comien-
zan a explorar sistematicamente los contornos y la forma de conjun-
to, comprenden efectivamente las comparaciones seriales, ademas
de que disminuye la subestimacién de distancia. Estas cuestiones
nos permiten comenzar a ofrecerles ilustraciones de figuras mas
detalladas, con composiciones un poco mas complejas, trabajo con
la figura y el fondo. Ademas podemos afiadir perspectivas, figuras
superpuestas, segmentos de objetos, etc.

Prendes (1994) también destaca los factores perceptivos que nos indi-
can, por ejemplo, que a 7 metros de distancia los niflos pueden tener
dificultades para percibir letras de menos de 2 centimetros y medio.
Estos factores realzan la importancia del disefio grafico de los mate-
riales presentes en el aula para facilitar o entorpecer los procesos de
aprendizaje, como por ejemplo en aspectos como la delineacién de
las formas, el ancho de las lineas, la velocidad del movimiento en una
animacion, la sencillez o complejidad del disefio, etc.

Debido a esto Rodriguez Diéguez (1983, p.265) extrapola las condi-
ciones de la comunicacion eficaz de Richadeau (1976) a la comuni-
cacion educativa. Las cuales serian: originalidad, deseo despertado



14. Otros mensajes
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podcast educativo.
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en el receptor, legibilidad del mensaje y talento del emisor en la
presentacion del mensaje. También debemos considerar la com-
paginacion, la cual puede reforzar el efecto de mensajes verbales e
icénico presentados simultaneamente.

Gran parte de los estudios realizados sobre la efectividad de la ima-
gen en la educacién se enfocan en la relacién del lenguaje verbal y
el visual en los recursos didacticos, lo cual es muy ldgico si tenemos
en cuenta que lo verbal constituyd por largo tiempo casi el Unico
tipo de lenguaje que la pedagogia ocupaba. Hoy la interaccién de
ambos lenguajes es fundamental en los mensajes didacticos consu-
midos a través de la vista'®.

En esta linea, podemos obtener mucha informacién de la tesis doc-
toral de Maria Prendes (1994) sobre la imagen didactica, en donde
nos presenta una gran cantidad de informacién referente a diversos
estudios sobre la relacidn verbo-icdnica, en el contexto educativo.
A continuacidn revisaremos varias de esas investigaciones y las
conclusiones que se rescataron de ellas. Es preciso comentar que
aunque los estudios que se citan se remontan a décadas anteriores
(en que no habia estallado en la educacidn la revolucidn informati-
ca tal como la conocemos ahora), siguen siendo investigaciones de
las que podemos sacar provecho, en su afan por descubrir cémo
perciben los menores y de cdmo utilizar la imagen para un apren-
dizaje mas efectivo. Evidentemente debemos considerar que las
condiciones actuales son diferentes y que ello distorsionaria algu-
nos resultados de aquellos estudios. No obstante, con la llegada de
las nuevas tecnologias el foco de la investigacidn se centré mas en
estudiar la integracion de las TIC en el aula que en la imagen por si
sola o en su interaccidn con el texto. Es por ello que ain muchos
autores siguen haciendo referencia a estudios de décadas pasadas
para tratar la relacion del estudiante con la imagen.

Podemos comenzar con el trabajo de Solman, Singh y Kehoe (1992),
donde comentan que las ilustraciones no serian un elemento ade-
cuado para aprender vocabulario. En esta investigacion se trabajo
con una muestra de 32 nifios de 5 y 6 afios; se usaron diferentes
tarjetas, unas en que habian sélo palabras, y otras en que se pre-
sentaban palabras combinadas con imagenes (a su vez habian dos
tipos de combinadas, unas en que la imagen aparecia a gran ta-
mafio y otras en que se resaltaba mas la palabra). Los resultados
fueron que las tarjetas con sdlo palabras duplicaron en aciertos a
los combinados, lo cual los llevé a concluir que la imagen dificulta
mas que ayuda en el aprendizaje de palabras escritas. Y en cuanto
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apple

Fig. 94
Libro de vocabulario de
Eric Carlé.

a las tarjetas combinadas que destacaban uno u otro elemento, no
se encontraron diferencias significativas.

Prendes también sefiala que dos afios antes (1990), Sigh y Soloman
realizaron un estudio cuyos resultados coinciden con la investiga-
cién recién comentada. Se demostréd también
gue en las tareas de aprendizaje de la lectura en
las que se ensefiaban a los nifos palabras empa-
rejandolas con sus representaciones pictdricas,
la imagen inhibia el proceso de aprendizaje. Los
autores lo explican en funcién de la hipétesis de
atencién focal y la teoria de las limitaciones en
strawberry la capacidad de procesamiento de informacion.
Ademas recogen resultados de otros estudios
gue corroboran sus conclusiones, explicando que
la presentacion de estimulos emparejados dificulta la asociacién de
respuesta a ambos, ya que el sujeto preferentemente asocia la res-
puesta aprendida al primero que se le presenta o bien al mas sobre-
saliente si la presentacion es simultanea. Es por ello que el tamafio
relativo y el atractivo de las imagenes en los textos pueden facilitar
las precondiciones para un bloqueo de la palabra impresa.

Por otra parte, Hartley (1986) nos presenta una explicacién que pue-
de ser util en este asunto, él seiala que los efectos negativos de las
ilustraciones se producen en el aprendizaje del vocabulario cuando el
procedimiento se basa en la presentacidn sucesiva de palabras suel-
tas. Sin embargo, precisa que cuando las imagenes acompafan un
texto con el que aparecen relacionadas (imagenes significativas en re-
lacion al texto) se demuestra su utilidad ayudando a los nifios a captar
el significado del texto (ver fig. 94). Por lo tanto, segun esta informa-
cién se puede concluir que son un recurso aconsejable en el caso del
aprendizaje de la lectura comprensiva de textos, pero no tanto en el
aprendizaje de palabras sueltas y separadas de la imagen.

En cuanto a la pertinencia de la ilustracién en la ensefianza de con-
ceptos abstractos, Escudero (1979) seiala su importancia debido
a las limitaciones del lenguaje verbal. Se espera que la hibridacion
verbo-icdnica aumente el nivel de inteligibilidad y de asimilacién por
parte del receptor a causa de que posibilita la recepcion de informa-
cién por mas de un canal sensorial. En este campo del aprendizaje
de conceptos, existen diversos experimentos que parecen demos-
trar que las imagenes no sélo sirven como incentivos o elementos
motivadores, sino que en combinacidn con los textos contribuyen a
intuir el concepto o la unificacion de ideas (Prendes 1994, p.394).
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La ilustracion adminis-
tra la informacién ne-
cesaria para responder
en la actividad.
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Con respecto a cdmo se usan las ilustraciones para presentar la in-
formacion, podemos referirnos al trabajo de Levie y Lentz (1982),
qguienes revisaron investigaciones relacionadas al efecto de las
ilustraciones en el aprendizaje de la informaciéon verbal presenta-
da mediante un texto escrito junto a
ellas. Estos autores indican que pode-
mos diferenciar tres casos en cuan-
to al uso de ilustraciones. Primero,
cuando la informacién es sélo sumi-
nistrada por la ilustracion; cuando la
informacion estd disponible tanto en
la ilustracién como en el texto; y final-
mente, cuando la informacion sdlo es
entregada por el texto.

Luego nos sefialan que en la compa-
racion de lectura de textos con o sin
ilustraciones, en casi todos los casos
se demuestra que la presencia de ilustraciones relevantes ayuda al
aprendizaje del texto, siendo en el 85% de los casos un aprovecha-
miento significativamente superior al del texto sin ilustrar. Después
de analizar los resultados de 51 investigaciones en las que se com-
para el aprendizaje resultante del uso de las tres opciones (texto
ilustrado, texto solo o ilustracién sola), comprueban que en 41 de
ellas, las ilustraciones parecen tener efectos positivos. El aprendi-
zaje en la tarea realizada con el texto ilustrado supera en un 36%
a las otras tareas. Tales investigaciones usaron diferentes tipos de
imagenes, desde simples dibujos lineales hasta fotografias a color.

En un estudio sobre las diferencias que se producian en la recep-
cion de informacién, Salinas Fernandez (1983) compara el uso de
un texto con el de un cémic en funcién de dos factores: la memoria
inmediata (medida con una prueba objetiva de 30 items) y la orga-
nizacion de contenidos (medida con redaccion libre). El resultado
gue obtuvo le condujo a las siguientes observaciones (p. 181-182):
- con el cdmic los sujetos memorizaron cuantitativamente mas que
con el texto verbal,

- en la prueba de respuesta libre los que leyeron el cdmic retuvie-
ron mas informacion,

- la informacién obtenida por los dos grupos era cualitativamente
diferente.

Segun Small, Lovett y Scher (1993) el hecho de que las ilustraciones
faciliten el recuerdo de la informacion contenida tanto en ellas como
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Fig. 96

Cuentacuentos ofreci-
do por el Ayuntamien-
to del valle de Arangu-
ren.

en el texto que las acompana no puede ser explicado por el efecto de
repeticidn de la informacidn, porque en otras investigaciones se ha
demostrado que el texto repetido (repitiendo frases o repitiéndolo
integramente al final), aunque aumenta la eficacia con respecto al
texto presentado una sola vez, no mejora la ejecucion del texto ilus-
trado. Afirman que la explicacién mas aceptable estd en relacién con
el modelo de codificacidn dual de Paivio (1986). Esto también podria
explicar el éxito en cierta utilizacién de textos no ilustrados, ya que la
informacion textual no ilustrada puede provocar imagenes mentales
espontaneamente y tales imagenes pueden proveer un esquema re-
levante para comprender el fragmento textual.

Como explica Prendes (1994, p.397) es
lo que ocurre en el caso de nifios peque-
flos, que son capaces de generar espon-
taneamente imagenes al procesar textos
no ilustrados, o lo podriamos relacionar
a la enriquecedora actividad de escuchar
cuentacuentos. Este es un tema muy inte-
resante, ya que abre otro debate (aunque
no sea el central de este trabajo) que nos
invita a reflexionar el hecho de que dar va-
lor a la imagen en la escuela no siempre
significa “mads imagenes en los recursos
didacticos” o sobre “mejores usos” (como
en este trabajo defendemos), sino que
también puede relacionarse a estimular imagenes mentales en los
menores omitiendo representaciones visuales en algunas activida-
des didacticas. Y no porque la multiplicidad de imagenes no sea en-
riquecedora, sino porque construir imagenes desde referentes inter-
nos también es un ejercicio deseable en ocasiones, y en especial en
estos tiempos en que pareciera haber una obsesidn por acompanfar
todo de una imagen, aunque no sea significativa.

Van Dam, Brinkerink y Kok (1986) estudiaron el recuerdo de infor-
macion textual bajo dos condiciones experimentales: el texto me-
jorado con elementos verbales redundantes pero estéticos, y en
segundo lugar el texto embellecido con ilustraciones figurativas. Se
basan en que cuando el contenido de un texto permite al lector
construir una macroestructura que integre los elementos de infor-
macion, los elementos que sobresalen de algin modo son los que
el lector retiene primero, aunque la informacién de baja prioridad
también se procesay es recuperable.
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De esta manera, la prioridad que se le da a un contenido es de-
terminante a la hora de intentar acceder al conocimiento adqui-
rido. Los factores que determinan este nivel de prioridad pueden
ser por su grado de relacién con las estructuras cognoscitivas del
sujeto, por las caracteristicas especificas de las mismas unidades
informativas, por su capacidad de evocar imagenes mentales, o por
su poder de diversidn o ironia. Todas estas variables influyen en el
recuerdo. Como deciamos, Van Dam y sus colaboradores se cen-
tran en el estudio del efecto de dos técnicas de embellecimiento
del texto: el enriquecimiento verbal y visual del contenido. Sus re-
sultados muestran que ambos factores no influyen en la cantidad
de informacidn retenida pero si la afectan cualitativamente, facili-
tando el recuerdo de la informacion contenida en los parrafos
enriquecidos a expensas del menor recuerdo de la informa-
cidon de los otros parrafos no embellecidos. Por otra parte, los
autores observan que el embellecimiento verbal resulta ser
mas efectivo que el embellecimiento visual en las condiciones
en que se dio el estudio.

Spencer (1991) sefiala que muchos investigadores ponen en
evidencia que las imagenes son superiores a las palabras en
una variedad de tareas. Asi sucede con el caso de las tareas de
reconocimiento de imagenes en que la memoria ofrece resul-
tados mejores con ilustraciones que con palabras. Consideran-
do la teoria de la codificacion dual de Paivio, el autor afirma
que en educacion se debe tomar en cuenta que cada modo
de transmisidn es mas o menos adecuado en funcién de los
fines, la tarea y las caracteristicas individuales. En el caso de las
ilustraciones que acompanan texto, sefiala que su efectividad
depende de los objetivos concretos de la tarea.

También es util considerar la manera en que se lee un men-
saje que combina ilustracién y texto. Segun los estudios de
Pettersson (1992) la lectura se da del siguiente modo (p.110):
Primero miramos la ilustracién (1) y formamos una primera
comprension del mensaje verbo-visual. Podemos decidir en-
tre no leer el texto (2a) o bien, leerlo (2b). La lectura del tex-
to y la ilustracién hace posible la comprension del mensaje
verbo-visual.

Podemos observar en el esquema (fig. 97) que la imagen se
lee antes que el texto y determina unas expectativas referi-
das a lo que el mensaje global nos ofrece. La imagen funciona
asi en muchas ocasiones como un encabezado de texto. Pero
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hay que tener en cuenta que esta lectura inmediata que nos ofre-
ce la imagen es un procesamiento superficial, mientras que una
interpretacién analitica de la imagen requiere un procesamiento
cognitivo de alto nivel.

En investigaciones con una maestra de escolares de entre 12 y 14
anos, Santos Guerra (1991) buscé analizar las connotaciones de las
imagenes y de qué modo aparecen condicionadas por el lenguaje.
Concluye que la palabra condiciona las connotaciones que los nifios
asocian con laimagen y que el contenido de las descripciones infan-
tiles estd muy marcado por referencias vitales personales, pero al
mismo tiempo daban respuestas muy similares sobre la tematica 'y
los aspectos formales. Esto indica que los significados connotativos
se relacionan tanto a experiencias individuales como con el contex-
to cultural general.

En una linea similar, que también da protagonismo a elementos
mas personales del alumno en el aprendizaje de materiales ver-
boicénicos, Otero (2002, p.134) sefiala que después de décadas de
investigacion psicoldgica, pareceria que la clave en la mejora del
recuerdo y el aprendizaje no es tan inherente a la representacion
imagistica en si, ni a la codificacion dual postulada por Paivio. Mas
bien, la comprensiéon y memorizacion de materiales verbales com-
plejos parecen basarse en la construccion y adaptacién de alguna
clase de modelo mental de la situacién descrita, que incluye no sélo
informacion visual, sino que también relaciones tematicas acerca
de los protagonistas y sus intenciones.

De modo que esta compleja representacion mental provee a los lec-
tores una estructura rica y flexible del significado global del texto.
Esto apuntaria al desafio de disefar ilustraciones que aporten men-
sajes bien estructurados con relaciones dindmicas en su interior, in-
cluso con cierta narratividad y/o la presencia de personajes, lo que
nos permita lograr una mayor empatia con la informacién.

Pero la relacidn verbo-icdnica no es lo Unico que debemos examinar
para comprender la eficacia de la imagen en el aula. Las diversas ca-
racteristicas de la imagen en si, también son motivo de discusion,
ademads del medio en que son presentadas. Por ejemplo, Dwyer
(1976) intenta comprobar el grado de aprendizaje que proporcio-
nan diversos tipos de ilustraciones, llegando a la conclusion de que
no existe relaciéon entre el realismo de la imagen y las puntuaciones
en los diversos test que realiza en sus estudios. Otro resultado es
que los dibujos de lineas sencillas son mas efectivos para medios
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como proyectores o televisién, mientras que las ilustraciones mds
detalladas parecen mas adecuadas para textos impresos (aunque
cabe considerar la calidad de las panta-
llas y proyecciones en ese momento).
Y por ultimo, con respecto al color dice
que su utilidad sélo pudo ser demostra-
da en los textos, pero no pareciera efec-
tivo en otros medios.

Al considerar la variedad de estudios
gue nos presenta Prendes, los plantea-
mientos de Otero, y otros autores, po-
demos decir que, en resumen, distintas
voces reafirman la importancia y efec-
tividad de la imagen en el acto didacti-
co, pero también muchos autores advierten que siempre depende
de los objetivos que busquemos, cémo empleamos la imagen, en
gué contexto se desarrollara y las caracteristicas individuales de los
alumnos. Es decir, no podemos hablar de la efectividad de la ima-
gen junto al texto como algo absoluto que sdélo funciona de una
sola manera, sino que depende de cada caso particular.

Contexto

No obstante, también hay autores que opinan que desde una pers-
pectiva global se podria decir que laimagen y la palabra tienen una
relacion de complementariedad muy fructifera. Por ejemplo, Co-
ppen (1976) indica que debido a la imprecision e insuficiencia de la
palabra en algunos dmbitos la ayuda visual se vuelve muy necesa-
ria. Asi también, Tonucci (1988) considera que la multiplicidad de
lenguajes es deseable en educacidn para enriquecer la informacion
gue se le presenta al nifo, y porque la multiplicidad de lenguajes
rodea al nifio en su entorno extraescolar.

Ya revisados varios aspectos sobre la lectura de los alumnos de
primaria, nos interesa responder: ¢Como deberian ser las ilustra-
ciones mds adecuadas para ellos? Segln nuestra opinidon habria
gue considerar como regla general que el lenguaje visual elegido
vaya acorde a un sentido comunicativo, mds que estético o realis-
ta. Como dice Arnheim (1986, p.325), las ilustraciones fracasan no
porque no se asemejen a los hechos o carezcan de detalles, sino
por ambiguos e inconducentes.

Costa y Moles plantean diversas estrategias que puede utilizar un
disefiador para comunicar un mensaje grafico bajo diferentes re-
guerimientos (1991, p.49-57):
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Un modelo
solo tiene
valor cuando
su claridad
procura un
grado de
dominio
sobre la
realidad.

- La persuasion: como un juego retdrico que utiliza la sorpresa, la
sensacion, la fascinacion, la sensibilidad estética. Es “la conviccion
por la seduccién”.

- La mostracion documentaria: Un ejemplo son la edicién periodis-
tica y la fotografia realista.

- El razonamiento: consiste en la presentacién de conocimientos,
demostracion y explicitacion. Ejemplos son la grafica didactica y los
esquemas.

De este modo, Costa y Moles defienden que la comunicacién vi-
sual debe ser una materia entendida con seriedad y rigor, al mismo
tiempo que comprende en si misma la creatividad y modos de ha-
cer a veces poco tradicionales. Esto es especialmente necesario en
la problematica de la que estamos hablando, ya que un mensaje
didactico debe ser disefiado rigurosamente, lo que significa poner
siempre los valores comunicativos por sobre los estéticos o expre-
sivos del creador, aunque sin prescindir de estos, ya que también
aportan en la eficacia del mensaje. En cuanto a esto comentan: “Un
modelo sélo tiene valor cuando por su claridad relativa procura un
grado de dominio sobre la realidad. El grafismo de la imagen, cuyo
fin es convencer, mostrar — e incluso mostrar lo que descubre — se
basa en un determinado nimero de ideas simples que [...] son am-
pliamente operativas” (Costa y Moles, 1991, p.9)

Bajo esta misma inquietud por como presentar de forma mas efec-
tiva la informacidn visual a los estudiantes, Beck (1991) desarrollo
una serie de experimentos durante siete afios en los que implicé
a 760 estudiantes. Finalmente, Beck concluye que “si la imagen vi-
sual ha llegado a ser el principal medio de comunicar informacion,
deberia considerarse que los disefiadores instructivos tienen una
responsabilidad educativa de descubrir ese conocimiento y hacer-
lo mas visible a los alumnos” (p. 19).

Por otra parte, Martinez Santos (1987) analizé el curriculum expli-
cito y el oculto en los libros de texto de Preescolar y Ciclo Inicial.
En base a sus estudios, el autor opina que en los primeros afos
de escolarizacion la imagen deberia conformar de un 40 a un 60%
del total del libro. Considerando siempre su adecuacién al nivel
madurativo del nifio y una presentacién atrayente que a su vez
facilite la descodificacién de la informacion no sélo de la propia
imagen sino igualmente del texto para facilitar su comprension.
Sefiala también que el lenguaje verbal no siempre es el dominan-
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te en cuanto a superficie en los textos escolares y que ambos se
refuerzan mutuamente.

En su guia practica para la concepcidon de manuales escolares, Ri-
chaudeau (1981) hace referencia a la importancia de las ilustracio-
nes en numerosas ocasiones, dice que con frecuencia “resultan suti-
les y alin ambiguas las virtudes pedagdgicas de las imagenes”, por lo
que es fundamental considerar “con qué cuidado y discernimiento
el autor del manual escolar debe utilizarlas y manejarlas” (p. 88).
Defiende el equilibrio entre la imagen y el texto en los manuales
escolares, ni los manuales puramente tipograficos ni el abuso de la
ilustracion. Afirma que es un hecho comprobado que la memoria vi-
sual es la mas eficaz, por lo que la aparicidon de imagenes asociadas
a los textos es en muchos casos recomendable desde un punto de
vista didactico: “el autor del manual escolar sin duda debe utilizar
la ilustracién, pero con sensatez y moderacion, ya que el empleo
intensivo de la imagen, si no aumenta automaticamente la eficacia
del manual, aumenta segura y notablemente su costo” (p.163).

Mientras tanto, Hartley (1986) nos ofrece algunos preceptos basi-
cos con respecto al uso de ilustraciones:

- la eleccidon de las imagenes debe corresponder a criterios pedago-
gicos y nunca ha de ser gratuita;

- ha de tener relacién directa con el tema tratado y ha de adaptarse
al tipo de ensefianza que condiciona el manual;

- su disposicion en la pagina ha de ser cuidada, teniendo en cuenta
el orden pedagdgico de lectura y la jerarquia de la informacién;

- las secuencias de imagenes deben seguir un orden légico de ex-
posicion;

- si una ilustracion tiene una finalidad de introducir el tema o des-
pertar interés, ha de aparecer destacada en la pagina par vy el texto
enfrentado en la impar, o bien en la parte superior de la paginay
el texto debajo;

- si la finalidad es esclarecer o completar la informacién de estruc-
tura de diagramacién ha de ser mas compleja con columnas en pa-
ralelo;

- el impacto y la fuerza de la ilustracion son generalmente propor-
cionales a su tamafio y colores;

- el entorno puede usarse para dar énfasis a la imagen (margenes
blancos para ilustraciones oscuras, textos en negritas para image-
nes ligeras y su aparicion repartida entre paginas, no agrupada);

- la estética no es criterio basico pero tampoco ha de descuidarse;
- no debe aparecer ninguna ilustracion sin referencias (contexto,
tema, lugar, autor, fecha, procedimiento,...).
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Mariposas

Fig. 99
Este diagrama que
pretende exponer

caracteristicas de las
mariposas y las palo-
millas podria resultar
confuso para usuarios
poco preparados en la
lectura de este tipo de
esquemas.

Ademas, Hartley sefiala que lo que hay que tener constantemente
en cuenta es la capacidad del publico lector. Por ejemplo, comenta
que los nifios e incluso algunos adultos tienen serias dificultades
para interpretar diagramas complejos (particularmente imagenes
en seccién o diagramas secuenciales) lo que se suma a que los ni-
flos tampoco suelen manejar
ciertas convenciones. De este
modo, hay que estar alerta al
publico objetivo y elegir la re-
presentacion grafica mas sen-
cillay clara posible.

Palomullas

cuerpo anchol
¥ peludo

hace un

Por otra parte, tanto Richau-
deau (1981), Hartley (1986)
y Vezin y Vezin (1988) sefia-
lan la importancia de que las
imdgenes que aparecen en
los textos escolares se colo-
guen junto al texto con el que
se relacionan, debido a los
principios generales del grafismo. Segun los experimentos gestal-
ticos sobre percepcién visual, los elementos que aparecen juntos
en la pagina son percibidos como pertenecientes al mismo grupo
e interpretados como elementos con caracteristicas en comun con-
formando una Unica estructura base. Aunque mas tarde se ha ar-
gumentado que se debe a factores de atencion. Se dice que la aten-
cién se centra de forma conjunta sobre aquellos elementos que
aparecen fisicamente cercanos (Winn, Li y Shill, 1991). Tengamos
en cuenta que una buena comunicacion debe considerar un disefio
gue tenga en cuenta los principios preceptuales, como dice Calvo
Verdu (2006, p.108):

cuando estin
descansando

metarnorfosis
completa

“Se deberian utilizar aquellos medios que mejor se adapten a la
percepcidon humana, teniendo en cuenta cuestiones tales como
el hecho de que la mayor parte del aprendizaje humano se pro-
duce a través de la vista, o bien que existen unos limites mini-
mos y maximos para la percepcion (llamados, respectivamente,
umbral y dintel perceptivos), sin olvidar que la informacion que
se ve y se oye se recuerda mejor que la que sélo se ha visto.”

Y mas aun cuando los receptores son nifios, que cuentan con um-
brales y capacidades diferentes de percepcion, ademas de que por
su edad no poseen un criterio formado, por lo cual hay que tener
consideraciones con respecto al contenido que se les presenta,
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como se trata ese contenido, e informarles adecuadamente de los
datos necesarios sobre la imagen para no provocar malos entendi-
dos o lecturas descontextualizadas. Ademads volvamos a recordar
la frase “todo disefio es politico”, tal como indican Quin y Sanchez
(1999, p.131) al decir que el lenguaje y los textos no son elemen-
tos neutrales, sino que estdn profundamente cargados de valores
e ideologias. Comparan que de la misma manera en que un texto
verbal puede ser sexista o racista, también lo puede ser un texto vi-
sual cuando muestra determinados roles de géneros o ciertas ideas
discriminatorias sobre grupos étnicos o tipos de familia. No pode-
mos negar que las imagenes nos transmiten valores, concepciones
de mundo e ideologias.

Por otra parte Otero (2004, p.51), hace algunas recomendaciones
especificas muy practicas sobre el uso de la imagen en los recursos
didacticos. Por ejemplo, indica que cuando las imagenes se usan al
comienzo del estudio de un tema que los estudiantes desconocen,
deberian enfatizarse las actividades de interpelacion, y dejar expli-
citamente abiertas un conjunto de preguntas relevantes. O si con
la imagen se pretende presentar una suerte de sintesis de aquellos
contenidos que el capitulo va a desarrollar, entonces seria mas ade-
cuado hacerlo explicito volviendo continuamente a ella a medida
gue avanza la conceptualizacion.

Ademas, Robyn Quin y Mariano Sanchez (1999), nos plantean que
al usar imagenes en el aula habria que considerar lo siguiente:

- Establecer el propdsito del visionado: Se deberia animar a los
alumnos a ser espectadores criticos que reflexionen sobre la forma
en que los textos son construidos, sobre la naturaleza del lenguaje
visual y sobre sus propias estrategias de visionado y lectura.

- Centrarse en un aspecto limitado del lenguaje visual en cada mo-
mento: Las imagenes en general tienen un gran interés por su sig-
nificado como su propio proceso de construccion. Pero no hay que
caer en la tentacidn de analizar excesivamente un texto visual o se
producira una “sobrecarga de informacidon” para los estudiantes,
ademas de eliminar el disfrute tanto del texto como del aprendizaje
en torno al lenguaje visual, por lo que se aconseja centrarse en uno
o dos conceptos a cada momento.

- Valorar los gustos y conocimientos que ya tienen los estudian-
tes: Una ensefianza efectiva estd basada en lo que los nifios saben
y pueden hacer. Asi, ahora se valoran medios populares como los
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comics, las revistas, los dibujos animados, series de TV, etc. Hay que
considerar los conocimientos y gustos de los estudiantes, esta fa-
miliaridad convierte a aquellos textos en ideales para el analisis de
como funciona el lenguaje visual.

- Atender a los estudiantes con necesidades especiales: En oca-
siones algunos estudiantes pueden percibir que el grupo social o
cultural al q pertenecen se estereotipa negativamente, se denosta
o se ignora en muchos libros, peliculas y programas de television.
Por ello, el profesor debe propiciar que los alumnos cuestionen la
estereotipacién, denostacién o exclusiéon presente en los medios de
comunicacién, y buscar textos visuales que desafien los sistemas de
valores dominantes.

2.5.5 Principios del disefio para crear mejores ilus-
traciones didacticas

Ahora bien, al igual como lo hicimos paginas atras con respecto a
los materiales didacticos, en este momento nos parece oportuno
aportar en la discusion informacién que viene desde el disefio y no
s6lo desde las investigaciones tedricas sobre didactica, psicologia
cognitiva, etc. Pues ciertas reglas que se utilizan en disefio rescatan
una sabiduria de larga tradicion (desde la pintura, la produccién de
objetos, las estrategias de persuacion) y tienen el valor de desarro-
llarse desde la practica.

Por ello, volvemos a citar a Lidwell, Holden y Butler, para mencionar
de su libro una serie de claves que pueden ser muy utiles a la hora
de plantearnos cémo deberian ser las ilustraciones didacticas en las
aulas de primaria:

El efecto de la estética en la utilidad

Esto quiere decir que los disefios mas estéticos nos parecen mas fa-
ciles de manejar que los menos estéticos. Aungue no sean realmen-
te mds utiles presentan significativas implicaciones en la aceptaciéon
del disefio, la forma en que se ocupa y finalmente en los resultados
que logra. Esto, en el ambito de las ilustraciones didacticas, reper-
cute en que las imagenes necesitan un minimo de nivel estético
para garantizar una mayor efectividad. Asi, aunque tedricamente lo
Unico importante es que la imagen exprese claramente el mensaje
que debiera transmitir, y aunque se supone que la estética deberia
entenderse como una cuestion secundaria, también es cierto que
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en la practica la efectividad de un material didactico puede verse
afectada por una estética descuidada, que provocaria menor moti-
vacion e interés en los lectores, y estos factores en los procesos de
aprendizaje son fundamentales.

Los arquetipos
Relacionar un disefio con el arquetipo adecuado aumentara su pro-
babilidad de éxito, pues estos influyen en la percepcion a través del
subconsciente. Esta relacion puede ir desde la forma, la funcién o
hasta los nombres que les demos a los elementos. Ademas su uso
resulta especialmente practico cuando no se puede explicar por
medio de palabras. Pero es necesario siempre considerar de que
estos arquetipos, aunque muy extendidos y algunos incluso inna-
tos, pueden variar de una cultura
a otra.

En las ilustraciones didacticas, los
arquetipos fig. 100) pueden re-
sultar muy Utiles, pues es un re-

® curso muy efectivo para expresar
conceptos por medio del lenguaje
visual.

Connotaciones de los rostros in-
fantiles

Los personajes con rasgos redon-
deados, ojos grandes, nariz peque-
na, frente ancha, barbilla estrecha
y piel y cabellos relativamente cla-
ros, se perciben como personajes
infantiles y por ello se les atribuye
inocencia, indefension, honestidad
y pureza. Esta asociacién se da en
todas las franjas de edad, en todas
las culturas e incluso en muchas
especies de mamiferos.

En los materiales didacticos de primaria es frecuente la presencia
de personajes con rasgos infantiles, ya que pueden hacer el men-
saje mas atractivo, pero especialmente porque logra un efecto de
identificacién con los nifios, lo que repercute en una percepcion
de que el recurso didactico es mds cercano y que interpela directa-
mente al publico infantil.
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Uso del color

Es recomendable no usar demasiados colores, una sujerencia pue-
de ser limitar la paleta a alrededor de cinco colores considerando
lo que la vista es capaz de asimilar de una vez. También hay que
saber que una proporcion significativa de la poblacidon tiene proble-
mas para percibir ciertos colores. Por otra parte hay que conseguir
combinaciones estéticas colores adyacentes en el circulo cromati-
o, opuestos, 0 gamas presentes en la naturaleza. Para los primeros
planos es preferible usar colores calidos, y frios para los fondos.
El gris resulta muy adecuado para agrupar elementos sin competir
con otros colores. Ademads, hay que saber usar los colores segin
la funcidn que se busque, por ejemplo
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Cuando la figura y el fondo estan cla-
ros, la figura recibe mds atencién y se recuerda mds que el fondo,
pero si hay ambigliedad entre figura y fondo puede haber proble-
mas en la interpretacion. En diddctica esta cuestion es prioritaria si
nuestra intencidn es ofrecer un mensaje monosémico y claro.

La jerarquia

Uno de los modos mas eficaces para comunicar claramente un
mensaje es aumentar la visibilidad de las relaciones jerarquicas
dentro de un sistema. Para aumentar esta visibilidad podemos con-
siderar la ordenacion relativa de izquierda a derecha o de arriba
abajo, pero también podemos usar la proximidad, el tamafio de los
elementos o las lineas de conexidn. Las imagenes didacticas, mu-
chas veces cercanas a organizaciones esquematicas suelen usar
mucho la jerarquia para transmitir una informacién dando a enten-
der la organizacién de los contenidos, su relacién, importancia, etc.
Existen diversos modos de representar las jerarquias, por ejemplo
el modelo del arbol (ramificaciones), el nido (concéntrico) y la esca-
lera (subiendo etapas).
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El realce

Es una técnica para llamar la atencién sobre un drea del disefo.
Algunas de las técnicas habituales son: general, que seria aplicar un
pequefio realce pero durante todo el disefio para ser consistente;

/ Misidn en Africa

el color, que aunque es eficaz conviene
usarlo con precaucion al destacar un

Ayuda a nuestros agentes especiales en esta misién.

Jugar por primera vez] Continuar iufgn }

Fig. 102

En esta aplicacién los
botones son realzados
con color, ya que son
los elementos interac-
tivos de la pantalla.

Fig. 103
llustracién con fondo de
sabana.

elemento; o la Intermitencia, que con-
siste en resaltar un elemento en dos
estados (como una luz intermitente).

La ley de Pragnanz

Es uno de los principios de percepcién
de la Gestalt. Consiste en la tendencia
ainterpretar imagenes ambiguas como
si fuesen sencillas y completas. Por ello, debemos minimizar el na-
mero de elementos del disefio y de complejidades si es posible,
pues la tendencia a percibir y recordar imagenes con la mayor sen-
cillez posible indica que a nuestros recursos cognitivos les resul-
ta mas facil traducir y codificar imagenes sencillas. Sin embargo,
hay que considerar que las imagenes muy simples resultan menos
interesantes. Asi en didactica, debemos optar por imdgenes mas
sencillas cuando se trate de mensajes directos que deben ser efi-
caces, mientras que es mejor imagenes mas complejas cuando la
prioridad sea provocar interés.

La preferencia por la sabana

Muchas personas tienden a preferir los entor-
nos similares a la sabana (abiertos, con algun
arbol, agua y un manto uniforme de hierba)
frente a otros tipos de paisajes. Se supone que
el origen de esta preferencia se basa en que los
primeros seres humanos sobrevivian mejor en
estos entornos. Esta preferencia se da en todas
las edades y cultura, pero especialmente en los
nifios, por ello son tan usadas en los programas
infantiles de televisién o en areas de juego. En las ilustraciones didac-
ticas podemos jugar con una variedad de entornos dependiendo del
mensaje que se quiera dar, pero es importante considerar la valora-
cién innata que tiene esta representacion visual.

La falacia de la escala

Muchas veces se cae en el error de que un sistema que funciona a
una escala determinada funcionard del mismo modo a una escala
distinta. En el caso de la ilustracion esto puede ser un fallo que re-
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percuta en la calidad de la comunicacién visual. Y es que muchas
veces no se considera como algo relevante el tamafio en que se ob-
servard una imagen en el formato definitivo, de modo que quizas el
ilustrador ha desarrollado una imagen grande con muchos detalles,
pero que después por cambios en el producto la imagen es reducida
a una escala menor, con lo cual la informacion dada en los detalles
se vuelve ilegible y quizds tomen relevancia elementos de la imagen
gue no tenian mayor interés en la version original.

La narracion

Es un método muy atractivo para transmitir conocimiento en la cual
se anima al usuario a experimentar una serie de acontecimientos.
Requiere usualmente de ciertos elementos minimos, como por
ejemplo: un marco, personajes, argumento, invisibilidad (el narra-
dor o el medio fisico que transmite la historia se olvida cuando nos
internamos en ella), ambiente, movimiento (el argumento fluye, no
se estanca). Este recurso puede resultar muy provechoso para el
aprendizaje, ya sea porque provoca respuestas emocionales, pro-
porciona un contexto rico que potencia un aprendizaje significativo,
o porque potencia el recuerdo. De modo que una ilustracion didac-
tica de caracter narrativo puede ser muy atractiva y efectiva.

La simetria

Esta equivalencia visual se asocia con la belleza y estd muy presen-
te en la naturaleza. Ademas de la estética, la simetria posee otras
propiedad bastante Utiles en el disefio de una imagen, por ejemplo
que tienden a ser vistas como figura en lugar que como fondo, o
qgue son mas sencillas que las formas asimétricas. Gracias a estas
cualidades, las formas simétricas reciben mas atencion y tienden a
ser mejor memorizadas, lo cual evidencia su idoneidad en ciertos
mensajes didacticos.
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2.5.6 ¢COomo se han usado las ilustraciones en las
aulas hasta ahora?

En una mirada a la historia reciente de nuestras escuelas, lamen-
tablemente nos encontramos con que la comunicacién visual no
se ha insertado con mucha efectividad en las aulas, y que cuando
las politicas educativas buscaron ampliar los recursos escolares a
lenguajes alternativos al verbal, se tendié a priorizar la cantidad
en vez de la calidad. Es decir, a preocuparnos por introducir gran
cantidad de imagenes en las clases, en los libros o en la misma in-
fraestructura del aula, en adquirir la mayor cantidad de dispositi-
vos electrénicos audiovisuales que el presupuesto nos permitiera;
pero no precisamente a cambiar la metodologia, usar la imagen de
modo significativo y aprovechar el potencial comunicativo de las
nuevas tecnologias.

En un estudio realizado por Otero (2004), se analizaron libros de
texto de fisica, logrando concluir que muchos textos parecen igno-
rar las dificultades de la representacién interna del conocimiento,
y parecen suponer que existe una relacion directa y lineal entre
las representaciones externas (representaciones visuales) y las
internas (imagenes mentales). Ademas conciben la imagen como
algo sencillo, transparente y autoevidente. Todo lo cual deriva en
usos pedagodgicos de la representacién visual que no propician su
discusidn, cuestionamiento o interpretacion. Por otra parte, tam-
bién sefala que se usan como si fueran portadoras de una verdad
incuestionable, que se presentan de forma no jerarquizada, y no
se distingue claramente lo relevante de lo irrelevante. Lo cual en
conjunto lleva a complicar mds aun la representacién interna del
alumno, mas que auxiliarla. En resumen, Otero detecta en aquel
estudio que se estaba haciendo un uso de imdagenes didacticas que
no se correspondia con las ideas que estaban planteando las inves-
tigaciones cognitivas de ese momento y mas bien tenian que ver
con una serie de concepciones que llama de “psicologia popular”,
basadas principalmente en la “metafora de la figura” que infiere
que las imagenes se perciben como figuras y se almacenan en la
memoria como si fueran fotografias que luego se pueden rescatar
tal cual. Segun la observacidon de Otero, las ideas de la metafora
de la figura, parecen subyacer en el uso pedagdgico de la imagen
en los libros de texto y quizas también en el trabajo del aula. Estas
ideas pueden ser resumidas en esta serie de concepciones equivo-
cas sobre la imagen:
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Se tiende a
suponer que

la imagen

es sencilla,
transparente y
autoevidente.

Lo cual evita

un adecuado
cuestionamiento
e interpretacion.

1) habria una relaciéon directa entre imagenes externas (ilustracio-
nes didacticas) e internas (imagenes mentales);

2) las imagenes serian mas sencillas que las palabras y se recorda-
rian y comprenderian facilmente;

3) las imagenes son transparentes y auto-evidentes, por lo cual no
necesitan una explicacion;

4) las imagenes representan conocimiento verdadero;

5) las imagenes externas son mds adecuadas para los niveles inicia-
les de escolaridad, porque se comprenden mejor que las palabras;
6) las imagenes internas serian como fotos en la cabeza y se guar-
dan como tales.

Pero los estudios demuestran que las imagenes no funcionan de este
modo. Por el contrario, las imagenes pre-organizan los objetos y sus
propiedades, y cuando se recupera parte de una imagen no es una
parte aleatoria como romper un rincdn de una foto. Mas bien las ima-
genes parecen organizarse en partes de significados que se recordaran
por relaciones espaciales a través de ellas. Ademas la mera posesion
de representaciones formales o analdgicas no constituye conocimien-
to, antes requiere una mente que la interprete. Y es que el valor de
la imagen radica en que puede contener informacién desde la cual el
conocimiento puede ser derivado (Otero, 1999, p. 97-98).

Otro asunto que sefiala Otero es que debido a esta presuncidn equi-
vocada de que la imagen es mas facil de comprender que el len-
guaje verbal, se da por sentado que los materiales deben contener
mas imagenes a medida que el nivel educativo es inferior. Lo cual
podria tener varias justificaciones en el sentido de que en los cursos
inferiores estan recién aprendiendo o alin no dominan el lenguaje
verbal, o porque los estudios indican que los menores tienden a
pensar en imagenes, o también sienten mas atraccion hacia ellas.
Pero el problema que plantea Otero radica en que el modo en que
se usan las imdagenes es suponiendo que constituyen un lenguaje
totalmente claro y facil de comprender para lo mas pequefios, ig-
norando las conclusiones de los estudios cognitivos:

“La relacion asociativa aparece significativamente relacionada
con el Nivel Educativo. Los libros dirigidos a los estudiantes de
menor edad y menor conocimiento en Fisica, son los que mas
“esperan” de la imagen externa y los que mas la utilizan sin ex-
plicarla como si las imagenes fueran “evidentes” (p.147).

Ademas sefala que las relaciones entre texto e imagen se estable-
cen en dos formas bdsicas: el texto se sobrevaliia con relaciéon a la
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Libros de texto como
este (1956) repre-
sentan un momento
en que el texto tenia
el absoluto protago-
nismo en el discurso
didactico.
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imagen y predomina la descripcidn, o bien la imagen es preponde-
rante y prevalece la asociacién entre ella y el texto. Pero en ambos
casos, no encontrd una verdadera colaboraciéon mutua entre ima-
genes y texto, una relacién mas interactiva que facilitara una repre-
sentacion mental apropiada del conocimiento. Claro que estas ob-
servaciones las hizo hace mas de una década vy la situacion tiende a
cambiar hacia un mejor uso de los recursos visuales. Sin embargo,
es Util considerar cdmo se ha usado la imagen didactica hasta hace
poco, e ir evaluando en qué etapa del cambio estamos.

Podemos encontrar otro estudio relevante desarrollado por Claudia
Lépez Cruz (2011) en el cual estudia el rol del color en una interfaz
educativa de historia para alumnos de preparatoria. Comenta que
en una observacion y analisis de materiales electrénicos se pudo
percatar que se estaba haciendo un uso no candnico del color y un
empleo indiscriminado de este, con ello sefiala que se hace obvio
que el papel del color en el proceso de ensefianza-aprendizaje no
se ha definido. De modo que es posible que las interfaces educati-
vas disefiadas de esta manera no ayuden a potenciar el aprendizaje
significativo de los estudiantes expuestos a las mismas (p. 2).

Otra reflexion util al respecto es la que nos ofrece Villagra en Ima-
gen y Ensefianza: Una relacion conflictiva (2000), donde hace un
juicio critico de cdmo se usa la imagen en la educacién tradicional.
En su perspectiva, el uso de las imagenes en educacion ha sido una
cuestion problematica en la que se advierten una serie de contradic-
ciones. Para explicarnos cémo han ido evolucionando las aulas en su
actitud frente a la imagen, Villagra distingue cuatro situaciones:

Momento I: La imagen ausente

——— Este estadio corresponderia a un mo-
mento previo a la introduccién de la
imagen. Aqui se rememora a las anti-
guas clases de generaciones pasadas

ol T ' y que involucra una larga época de la

e Lt

ensefianza, cuando muchas veces el
habla se autoabastecia, prescindien-
do casi totalmente de los signos ico-
nicos. Incluso, si era necesario alguna
descripcidn tactil, olfativa, visual, so-
nora o gustativa, se hacia a través del
mismo lenguaje verbal, por medio de
sus recursos expresivos (ver fig. 104).
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LA COLONIZACION
ANTIOQUENA

A principios del siglo
XIX, muchos campesinos
llegaron a las tierras
antioquedias con el afan
de explotar las minas de

. hasta el
punto de convertirse en el
primer exportador de oro
en el pais.

Pero no todo en Antio- "abajadores.

quia era riqueza: sus tierras resultaban
bastante pobres para el cultivo. A medi-
da que la poblacién creci6, las minas se
fueron agotando. ;Qué hacer entonces?

Conscientes de la falta de tierras para
Ia agricultura, varias familias campesi-
nas se fueron hacia el sur de la region,
buscando mejores oportunidades. Asi,
con hacha y machete, tumbando montes

La colonizacion antioquena, con el correr del
tiempo, fue produciendo una separacién
social entre los propietarios de Ia tierra y sus

de las tierras que tral
ron las familias ricas
que se aduenaron de

La agricultura en e
gion estimul6 el comer
virti6 a Antioquia en
mas prosperas del p
cultivos, el café se cor
ducto de mayor benef

Momento Il: Escenas permitidas. La imagen decorati-
va y todo bajo control

Aqui nos hayamos en un momento en que se acepto el
uso de la imagen en la ensefianza pero de un modo muy
superficial. Seglin esta ldgica, existe un texto base al cual
se le agrega un segundo canal, que son las imagenes u otro
medio audiovisual. Sin embargo ese segundo canal tiene
una funcién meramente ornamentalista. De este modo
surgieron mapas y laminas en las paredes, como un teldn
de fondo. Y el docente exponia asi la materia sin intencion

y selvas, llegaron hasta lo que hoy se
conoce como Caldas y Quindio. Se esta-
blecieron, y empezaron a cultivar maiz,

frijol, platano y cafe.

Fig. 105

Fragmento de libro de
texto en que la imagen
tiene espacio en la pa-
gina, pero con funcio-
nes limitadas.

Fig. 106
Maestra con pantalla
digital interactiva.

calidad permitio que C
de los principales exp
semilla en el mundo.

de orientar su mirada o la de sus alumnos hacia aquellas
imagenes. Tan sdlo al final de hablar y describir todo, se
podia pasar a mostrar ilustraciones sobre lo ya bien explicado. Para Vi-
llagra, esto es darle a la imagen una funcién absolutamente secundaria
y superflua, como si se tratara de una “recreacion” después de la parte
“seria” del curso. La Unica funcién que se le estarian dando a lo icénico
es la “facilitacion redundante” o también llamado “refuerzo percepti-
vo”, que es cuando se expresa icbnicamente un mensaje ya planteado
claramente de forma verbal.

La autora afirma que esta asimilacién superficial de laimagen como
espectaculo recreativo perjudicé enormemente la correcta utiliza-
cién pedagodgica de las técnicas audiovisuales. Ademas apunta que
en este “momento 2” la imagen funciona como si fuera propiedad
privada del maestro, como un préstamo visual y temporario para el
aprendizaje del alumno. Asi, se jerarquiza el deseo o necesidad del
docente sobre lo que se debe y puede ser visto.

Los materiales educativos disefiados bajo esta légica suelen presen-
tar notorias desarticulaciones. Algunas veces la seleccion de image-
nes no corresponden al autor de los contenidos, o no se conocen o
respetan los criterios didacticos, siendo asi frecuente que las decisio-
nes editoriales perjudiquen la calidad del mate-
rial, en la que deberian corresponder imagen,
contenidos y didactica.

Momento lll: El docente mira e invita a mirar
la imagen

Aquilaimagen deja la funcion escenografica del
momento anterior y pasa a asumir un rol com-
partido con la palabra del maestro. El docente y
los alumnos interactian con ella. Su funcién ya
no es superflua. El docente requiere de la ima-
gen para realizar su proceso de ensefianza por
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Nifios usando materia-
les diddacticos interac-
tivos de gran estiimulo
visual.
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lo que la interpela durante el acto didactico, invita a sus alumnos a
descubrir laimagen, la intercala en sus exposiciones, revalorizandola
como soporte de descripciones y explicaciones. Entonces la funcion
de la imagen es de relevo, es decir, existe una complementariedad
dindmica entre texto e imagen, ademas de las funciones informati-
vas y explicativas. En estas ocasiones es comun que se usen expre-
siones como “este concepto se explica en la figura...”, o “se advierte
que en la parte superior de la fotografia...”, etc.

Hacia un Momento IV

Villagra nos plantea un cuarto estadio que
estaria por venir, o en el caso de que exista
es escaso, ya que se daria en el contexto
de una educacion que valore el lenguaje
visual en todo su potencial comunicativo.
Aqui se plantea un uso de la imagen como
portadora de contenido relevante en si
misma, que puede ser una solista en la
partitura didactica. Asi el contenido didac-
tico puede estar mediatizado y contenido
en lo visual. Sefala que la imagen tendria
la tarea de decir, descubrir, sugerir y cues-
tionar, a partir de las consignas entregadas por el docente. Esta-
riamos hablando de la funcidon de detonadoras o disparadoras. La
idea es que la percepcion se une a la comprensién, lo cual motiva
y detona procesos cognitivos mas complejos tendientes a una ac-
titud constructivista en relacion a la apropiacién del conocimiento.
También apunta que para los profesores supone un gran desafio,
ya que requiere de una rigurosa tarea de seleccién, ademas de que
se impide el control sobre la situacidn de ensefianza, lo que puede
poner en riesgo la autoridad tradicional del profesor al tocar sus zo-
nas de ignorancia. Ademas puede originar un desborde informativo
y potenciar el surgimiento de preguntas temidas por el docente.

La autora nos describe estos cuatro momentos para darnos a en-
tender que aunque muchos suponen que el lenguaje visual ya ha
entrado a sus aulas, estas reformas puede que sean sélo superficia-
les y hasta dafiinas, como sucede en el “momento 2”. Para ella gran
parte de esta responsabilidad esta en los docentes que aunque ha-
yan introducido imagenes en su clase no han modificado sustan-
cialmente su actitud frente a lo icdnico, ni cuestionado el impacto
de las nuevas tecnologias al respecto, sino que prefieren seguir
usando la imagen en un sentido ornamentalista.






Capftulo Il

-l confexto acfual y
el nuevo modelo
educafivo

La opinidn que tengamos con respecto al material diddctico ilustrado
gue resulta mas idéneo en las aulas de primaria (de hoy o de un futuro
cercano) estd condicionada por los actuales debates sobre educacion,
comunicacién, nuevas tecnologias, cultura de la imagen, sociedad del
conocimiento, entre otras. Por ello, tras los capitulos | y Il (relativos
a la imagen, la comunicacion visual, el aprendizaje y la ilustracion di-
dactica), ahora nos corresponde dar una perspectiva sobre el contexto

actual, los desafios que involucra y cdmo esto influye en el tema de la
presente investigacion.



182

En este capitulo, como lo hacemos en el resto del trabajo, nos enfo-
caremos especialmente en el contexto cercano, aunque abriendo la
mirada a lo que sucede en otras partes del mundo. Especificamen-
te, nos centraremos en lo que ocurre en Espaiia (que es donde se
realiza este trabajo de investigacion), dentro del marco de la Unidn
Europea, pero también con miras a lo que sucede en los paises de-
sarrollados y regiones en vias de desarrollo como Latinoamérica, ya
que constituyen sociedades con las cuales se comparten ciertas ca-
racteristicas relativas a la crisis de la situacién educativa, y por ende
a la voluntad de perfeccionarla. De este modo, cuando hablemos
de “nuestro contexto”, nos estaremos refiriendo a la situacién que
se desarrolla en este pais, pero entendiéndolo como un fenéme-
no global, del cual podemos aprender tanto con estudios de Corea
del Sur, Finlandia, Estados Unidos o Argentina. Lugares donde las
personas y particularmente nuestros jévenes se enfrentan a ciertos
fendmenos sociales similares.

La tarea no es facil, el escenario social en que vivimos es enorme-
mente complejo y altamente impredecible. Se producen acelera-
dos, profundos e inéditos cambios a nivel global. Esto supone por
un lado un gran entusiasmo por las oportunidades que tenemos
disponibles, pero al mismo tiempo, una preocupacién por la pro-
funda crisis que vivimos a nivel cultural, econdmico, social, politico,
ecoldgico, cientifico, educativo, etc.; que transforma sustancial-
mente, entre otras cosas, la vision que teniamos hasta hoy de la
educacién y de la comunicacion visual.

Los enfoques que se pueden hacer y los nombres que se pueden
dar al fendmeno son variados, dando énfasis a diferentes aspec-
tos, como la tecnologia, el manejo de la informacién, la forma de
comunicarnos, los avances en bio y nano tecnologia, la globalidad
politica y econdmica o la catastrofe medioambiental. Pero aunque
mas adelante vayamos profundizando en algunos de estos enfo-
ques y sus elementos, podemos comenzar por fijarnos en los valo-
res y elementos que la sociedad posmoderna realza, como son: la
espectacularidad en todos los dmbitos, la necesidad de velocidad
al experimentar el mundo, el interés y la dependencia a las nue-
vas tecnologias, la desproporcionada cantidad de informacion a la
gue tenemos acceso cada dia, una nueva forma de comunicacion
humana, un énfasis en lo comercial y el consumo en todos los as-
pectos de la vida, y una concepcion global del mundo que tiende
a conectarnos a pesar de la distancia (pero en el contexto de una
sociedad cada vez mds individualista) conexién que ademas tien-
de a homogenizar la diversidad cultural.
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Esta escena ilustra el
tipico habito de las
nuevas generaciones
del multitasking.

Los cambios
actuales se
podrian
resumir

en que ha
cambiado la
manera de
adquirir

experiencias.
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Un modo de acercarnos a esta reflexion, en el
sentido de crisis cultural y la transformacion
gue significa la sociedad del conocimiento,
es por medio del interesante ensayo de Ales-
sandro Baricco, llamado Los Bdrbaros, ensayo
sobre la mutacion. En este, de forma metafo-
rica, se plantea que es como si las nuevas ge-
neraciones hubieran sufrido una especie de
mutacién que los hace contar con una anato-
mia adaptada a estos tiempos:

“Puede que me equivoque, pero creo que la mu-
tacion en curso que tanto nos desconcierta pue-
de sintetizarse completamente en esto: ha cam-
biado la manera de adquirir experiencias. Habia

unos modelos, y unas técnicas, que desde hacia siglos acarreaban
el resultado de adquirir experiencias: pero de alguna manera, y en
un momento dado, han dejado de funcionar [...] ¢Qué tenia que
hacer el animal? ¢ Curarse los pulmones? Es lo que hizo largo tiem-
po. Luego, en un momento dado se puso unas branquias. Mode-
los nuevos, técnicas inéditas: y volvié a adquirir experiencias. Para
entonces, no obstante, ya era un pez.” (Baricco, 2008, p.44)

Segln la metéfora de este escritor, el cambio se dispara cuando
alguien se da cuenta que ante la gran cantidad de informacién, de
realidades, de experiencias disponibles, ya no funciona el mismo
método de siempre. Se da cuenta que existe una desproporcion
entre el nivel de profundidad que necesitaba el hombre moderno
para comprender una cosa, frente a la cantidad de sentido que esa
cosa podia proporcionarle. Asi, plantea que las miradas extraviadas
de los jévenes en las escuelas no significan que de pronto el ser
humano no tolera el esfuerzo y la concentracién, sino que ese tipo
de esfuerzo tradicional ha perdido sentido.

Afirma que para el joven actual vale la pena optar

por otro tipo de esfuerzo, el de la velocidad y el mo-
vimiento, ese si que es un esfuerzo placentero que
tiene valor, donde se sienten grandes y seguros de
si mismos. Esto se ejemplifica perfectamente en el
actual fendmeno del multitasking.

La observacion de Baricco nos ayuda a comprender
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Fig. 109

En esta ilustracion
(1880) se expone como
en el siglo XIX, se acep-
taban nifios de doce
y trece afos para el
aprendizaje del oficio
de albaiiil. Debian estu-
diar durante seis anos.

dad de adaptarse a las nuevas condiciones de una sociedad modi-
ficada por sus técnicas y conocimientos. Los avances de la ciencia
y nuestro modelo dindmico ha acelerado los procesos, multiplica-
do la informacién, abierto los accesos y las conexiones, de modo
que la forma de entender el mundo, conocer, aprender, desarrollar
nuestro trabajo o relacionarnos, ya no puede ser la misma.

En lo que respecta al aprendizaje, ya no interesa tanto memorizar
y reproducir informacidn, sino tener otras habilidades como saber
acceder a la informacidn, conectarla, trabajar de forma interdiscipli-
nar o ser innovador. Esta es la “Sociedad del Conocimiento”, donde
la comunicaciéon y la educacion se deben entender como un mismo
término (Fontcuberta, 2000, p.25), y donde se vuelven elementos
fundamentales: las TIC (por su capacidad para gestionar eficazmen-
te la informacidn), la cultura y los recursos humanos como capital
intelectual (Colds Bravo, 2002).

A diferencia del término “Sociedad de la Informacion”, que sdlo re-
marca la importancia de los datos, la “Sociedad del Conocimiento”
se refiere a significados que aportan sentido a aquellos datos. Y hay
gue entender ese conocimiento como aquello que incluye: lo que
se sabe, cémo se usa lo que se sabe y la capacidad de aprender
cosas nuevas (ibid.).

Ademas, existen otras variadas denominaciones que nos pueden
ayudar a entender el progreso que hemos sufrido y qué perspectiva
tenemos en cuanto al futuro. Un modelo muy claro es el ofrecido
por Moravec en Aprendizaje invisible (Cobo y Moravec, 2011, p.48),
quien plantea tres paradigmas sociales enfocandolo al asunto del
aprendizaje: la sociedad 1.0, la sociedad 2.0 y la sociedad 3.0.

La 1.0 refleja las normas y practicas
que prevalecieron desde la socie-
dad agraria hasta la industrial, es
decir, que se extendid durante gran
parte del s. XVIIl hasta finales del
s.XX. A principios de este periodo
las empresas familiares constituian
la base de la actividad econdmi-
ca. Los niflos aprendian y trabaja-
ban en casa, con lo cual adultos y
menores mantenian una relacién
intergeneracional constante y ello
favorecia un aprendizaje mutuo.



Fig. 110
Una clase en la escue-
la de Potomac (1910),
Washington. En la pi-
zarra, escrita con la cui-
dada letra del profesor,
una cita de Kipling pre-
side el aula. Las sillas y
las mesas estan atorni-
lladas al suelo.

Fig. 111

Nifios utilizando TIC en

zonas rurales.
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En este marco, las cosas se aprendian haciéndolas. Luego, con la lle-
gada de la economia industrial aumenté la mano de obra asalariada,
y entre ellos muchos eran nifos que trabajaban en condiciones pre-
carias, hasta que la sociedad comenzé a preocuparse por su bienes-
tar. Asi, los menores fueron trasladados de la industria productiva a
la industria educativa, en donde aprendian de los adultos (y nunca
al revés), con el fin de formarse como futuros empleados de la eco-
nomia industrial.

A finales del siglo XX surge la sociedad 2.0. Los avances de las tec-
nologias de la comunicacién (dandose la convergencia de Internet
y el fendmeno de la globalizacidn) facilitaron la amplia produccién
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de significados socialmente construidos y se hizo crucial la gestion
del conocimiento, para evitar el caos y la ambigiiedad que el cono-
cimiento individual generaba en los sistemas organizativos. Ademas
supone una época de profundas transformaciones sociales, donde
cambian los paradigmas culturales y las alternativas para aprender
y comunicarse. Por ejemplo, se facilita el periodismo ciudadano
mediante blogs o Youtube, se da a la comunidad la oportunidad de
participar en proyectos cientificos desde el ordenador de su casa, o
se puede aprender o ensefiar casi cualquier cosa mediante foros o
cursos on-line en Internet.

Pero ciertos cambios estan suscitando un debate entre los tedri-
cos educativos y sociales, ya que algunas de estas transformaciones
estan teniendo un efecto en la organizacién del cerebro humano.
Muchos se preguntan si la sociedad 2.0 crea una superinteligencia
social hiper-conectada, o al contrario, estd “embrute-
ciendo a la gente”. Mas aun, algunos se cuestionan si la
educacién seguira siendo relevante en una sociedad del
“corta y pega”, donde la informacidn fluye libremente.

Seglun Moravec (lbid., p.53 ) la sociedad 3.0 esta “a la
vuelta de la esquina”, pero al mismo tiempo trasciende
las vanguardias actuales con creces, es decir, se van a se-
guir produciendo transformaciones profundas cada vez
a un ritmo mas acelerado, lo cual da lugar a una curva
exponencial (fig. 112) que hace que nos sea imposible
preveer el futuro desde cierto punto. Esto supone que la
educacién debe preparar a los jévenes para un porvenir que tras-
ciende nuestra imaginacion, lo cual lamentablemente no parece ser
a lo que estd apuntando la educacién formal de nuestras escuelas
actuales. Como dice Moravac: “Los estudiantes de la sociedad 3.0
tendrian que poder aprender, trabajar, jugar y compartir en prac-
ticamente cualquier contexto. Sin embargo, son pocos los indicios
existentes que nos permitan afirmar que la educacidn estd evolu-
cionando hacia el paradigma 3.0. “

De este modo la idea de las tres sociedades planteadas nos ayuda
a comprender nuestra localizacion en esta linea de desarrollo hacia
una sociedad 3.0. Claramente no todas las comunidades humanas
van avanzando al mismo paso, y a pesar de la globalizacién muchos
paises contindan en la légica de una sociedad industrial 1.0. Podria-
mos decir que Espafia, como muchos paises desarrollados, pueda
plantearse como una sociedad 2.0 gracias a la integracion de las TIC
en la sociedad y por la importancia de la gestién del conocimiento



Fig. 112

Moravec hace referen-
cia a la teoria de Kur-
zweil (1999) que trata
sobre el proceso evo-
lutivo que lleva a un
cambio tecnoldgico y
social acelerado. Segun
Kuzweil “el intervalo de
tiempo existente entre
eventos significativos
crece menos con el
paso del tiempo” (p.30,
en: Cobo y Moravec,
2011, p.53).

En la figura, la curva J
del cambio acelerado
ilustra el desarrollo
exponencial de la tec-
nologia y la disminu-
cién exponencial de
su coste. El punto de
inflexion del gréfico (lo
que apunta la flecha)
coincidiria aproximada-
mente con el momento
en que la mente huma-
na deja de ser capaz de
imaginar lo que vendra
después, debido al ace-
leramiento de los cam-
bios (Ibid.).
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en el desarrollo de la comunidad. Lo cual, en teoria, implicaria que
la educacidn del pais también seria 2.0, gracias a las politicas de
integracion de Nuevas Tecnologias en las aulas y mas aun por la
generalizada presencia de las TIC en los hogares de los menores.
Sin embargo, para muchos maestros que experimentan la realidad
dentro de las aulas, la Iégica imperante suele ser mds cercana a una
sociedad industrial, retraida a los modos de hacer 1.0. Lo cual se re-
fleja en dmbitos como en el pobre uso del lenguaje visual en clase,
o la utilizacién que se les da a las nuevas tecnologias.

Esto nos lleva a interpretar que tenemos por delante el gran desa-
fio de adaptarnos a estas nuevas condiciones y aprovecharlas del
mejor modo posible, especialmente en un area tan fundamental
como la educacion. Para ello debemos comprenderlas y revisar sus
caracteristicas mas relevantes.

A continuacién desarrollaremos por separado ciertos puntos claves
sobre el contexto actual de especial interés en este trabajo, que
son: las nuevas tecnologias, la cultura de la imagen, y la crisis de la
educacion ligada a la crisis de la infancia. Para finalmente dar paso
a una reflexion en torno a los nuevos desafios de la educacion del
siglo XXI, que intentard sugerir algunas pistas para enfrentar esta
situacidn, desde el ambito que nos compete.



® 3.1 Nuevas tecnologios en uno
sociedad del conocimiento
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“Un nuevo espectro recorre el mundo: las nuevas tecnologias. A su
conjuro ambivalente se concitan los temores y se alumbran las es-
peranzas de nuestras sociedades en crisis. Se debate su contenido
especifico y se desconocen en buena medida sus efectos precisos,
pero apenas nadie pone en duda su importancia histdrica y el
cambio cualitativo que introducen en nuestro modo de producir,
de gestionar, de consumir y morir” (Castells y otros, 1986, p.13)

En primer lugar, hay que aclarar que la denominacién de Nuevas
Tecnologias (NNTT) contiene algunos problemas, considerando que
esa “novedad” a la que alude no se mantiene en el tiempo (como
sucede con el video, que décadas atras era entendido como una
novedad tecnoldgica), ademas que no especifica qué tipo de tec-
nologia involucra (biogenética, astrofisica, nanotecnologia...). De
todos modos, para entendernos, vamos a considerar que existe un
acuerdo generalizado de que cuando se habla de “nuevas” tecnolo-
gias se refiere a las que han surgido en los ultimos afos, y también
gue en el ambito en que se enmarca este estudio las tecnologias a
las que nos referiremos serdn a las conocidas como Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacién (TIC).

La problematica que conlleva el asunto de los avances tecnolégicos
no se trata soélo de las novedades en las TIC, sino de las increibles
transformaciones que estas imponen al entorno, tanto en la estruc-
tura social, econdmica, laboral, juridica y politica; debido a su capa-
cidad para captar, almacenar, distribuir y reproducir informacion. Si
bien es cierto que siempre los avances en este tipo de tecnologias
(como la invencion de la imprenta) promovieron cambios sociales,
esta vez la profundidad de las consecuencias y la velocidad con que
surgen son mayores.

3.1.1 Caracteristicas de las Nuevas Tecnologias

Como sefala Julio Cabero (1994), una de las caracteristicas de las
NNTT es su inmaterialidad. A pesar que la vemos concretizada en
los diversos dispositivos o hardware que nos rodean diariamente
(ordenadores, pantallas tactiles, televisores de alta definicion, ca-
maras, etc.), lo esencial de esta tecnologia radica en la informacion
inmaterial digitalizada que puede administrar y la posibilidad de
construir mensajes sin referentes externos. Esta caracteristica de
inmaterialidad le permite por ejemplo transportar informacion de
forma instantdnea, rompiendo barreras temporales y espaciales,
como sucede con las sefiales satelitales.
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Inmaterialidad

Calidad técnica de
imagen y sonido

Diversidad

Fig. 76
Caracteristicas de las
Nuevas tecnologias.

Otra caracteristica destacada es la calidad técnica de imagenes y
sonidos, que por lo demas cada dia se superan, y que al parecer
apuntan ya a ofrecer, en la tecnologia de uso cotidiano, experien-
cias de “realidad aumentada”. Esta tendencia se explica si conside-
ramos una situacién que analizaremos mas adelante, que es el auge
cada vez mayor que lo visual esta teniendo. Bajo esta logica, no es
suficiente que podamos enviar y recibir informacién instantanea-
mente, sino que se exige una excelente resolucién de la imagen,
fidelidad de los colores, los movimientos, los efectos, un logrado di-
sefio y un audio de calidad. Como dice Recamdn Payo (2011, p.88)
la cultura de la red:

“ha cambiado nuestra sensibilidad perceptiva frente a las ima-
genes, que ahora son complejas, integradas, multidimensiona-
les y dindmicas. La interactividad, la fuerte relacién con el con-
tenido textual, la secuencialidad grafica, el sonido asociado o la
esculturalidad icénica revelan la importancia de la imagen en
una cultura conectada.”

Por otra parte, un rasgo destacado de las NNTT es la diversidad, cues-
tion que dificulta su clasificacion. Hay las que transmiten informacion,
laregistran, la almacenan, la reproducen, las que permiten interaccion
entre usuarios y las que realizan varias de estas funciones a la vez.

A principios de siglo se pensd que bastaba con centrar la atencién
en los adelantos relacionados a Internet y se subestimaron otras
plataformas tecnoldgicas como la telefonia, la televisién digital, las
computadoras, los videojuegos, las cdmaras fotograficas o de video,
también las redes bancarias, los aparatos de realidad virtual, etc.
(Echeverria, 2009). De hecho en la actualidad, para muchos jovenes
la constante interaccién en Internet, las redes sociales, la fotografia
digital u otras aplicaciones tecnolégicas se experimentan por medio
del teléfono moévil (a veces, mas que por el ordenador), que resulta
un dispositivo transportable, hiper-conectado y con cada vez mas
aplicaciones de utilidad en la vida diaria o para el entretenimiento.

En aparatos como estos o en otros como la tableta digital, vemos el
protagonismo que ha tomado lo digital en dos sentidos: en cuanto a
la tecnologia informdtica de codificacion numérica (digito = nume-
ro), y en cuanto a que se maneja con los dedos (con botones o en
tecnologia touch). Esto es interesante, ya que constatamos cémo
el Homo Habilis vuelve a demostrar la importancia de sus manos
(especificamente los dedos pulgar e indice) en la expresion de su in-
teligencia y su capacidad para desarrollar y manejar tecnologia. Por



191

eso Saez Vacas (2011) llega a hablar de un Homo Digitalis, el cual
tras miles de horas usando aparatos infotecnoldgicos adquiere una
asombrosa destreza doblemente digital. Esta reflexién nos podria
ser util cuando pensemos en las caracteristicas de los materiales
didacticos sean digitales (con tecnologia touch), o impresos (con
atributos manipulables como los pop up).

Se sabe que los efectos a largo plazo de la revolucidn tecnoldgica
aun no pueden preverse y ademas la velocidad en que se estan pro-
duciendo los avances es cada vez mds acelerada. Hemos escuchado
por ejemplo sobre la nanotecnologia y la miniaturizacién extrema,
los cuales permitirian usar sistemas informaticos en el propio cuer-
po, utilizando la superficie eléctrica de la piel; o también sobre los
descubrimientos sobre la genética, el funcionamiento del cerebroy
la consciencia humana. Este escenario nos alerta y exige reflexionar
sobre los posibles efectos adversos que podrian producir.

Frente a esta situacidon usualmente parecen plantearse dos acti-
tudes opuestas: rechazo absoluto o aceptacién a ciegas de todas
las innovaciones tecnoldgicas. Al contrario, una tercera alternativa,
gue es a la que nos apuntamos, consiste en una actitud de mirada
amplia, reflexiva, informada, interdisciplinar, desprejuiciada pero
critica, y que tenga sobre todo en cuenta cudles son nuestros obje-
tivos como sociedad.

Como primera advertencia, Gutiérrez (2002) nos plantea que dife-
rente a lo que se suele pensar, las nuevas tecnologias tienen una
ideologia implicita que nos transmiten al usarlas, ya que poseen
una particular forma de manejar informacién y una tendencia a
sistematizar los elementos y los individuos. Sefiala que aunque las
NNTT se muestran a si mismas como inevitables, todopoderosas e
incuestionables (p.91), es necesario evaluar su real desempefio y
efectos, especialmente en areas tan sensibles como la educacion,
donde su presencia se ha entendido como algo indiscutible. Lo cual
el autor deduce que es sintoma del tipo de sociedad en la que es-
tamos, que tiende a pensar que la educacién se debe adecuar a
las necesidades del sistema social establecido, y no al revés: que la
ensefianza sea un transformador que busque mejorar la sociedad.
De este modo, con la negacion de una ideologia implicita de las TIC,
se evita valorar su influencia en el pensamiento de las personas, la
economia, lo social, etc.
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Por otra parte, segln los planteamientos de Cabero (1994), con los
avances tecnoldgicos estan cambiando las fases usuales de crea-
cién (produccidn-postproduccién, almacenamiento y tratamien-
to, recepcion y acceso). El autor sefiala que ahora, en lugar de la
produccidn, se enfatiza en la manipulacién que el usuario haga del
mensaje, mediante hipertextos, hipermedia y aplicaciones interac-
tivas. Asi, la informacion dada a través de las TIC tiende a no ser
secuencial (como supone la entregada en un texto lineal) y estd
construida de forma compartida entre el autor y el usuario, quien
determinara los niveles de ejecucién e interaccién, construyendo
su propio espacio comunicativo y con diferentes tipos de cédigos.
Lo cual, evidentemente se relaciona a una comprension de la co-
municacién desde el enfoque semantico, y no desde la teoria del
proceso que corresponderia a las estrategias lineales mas tradicio-
nale. Un claro ejemplo de esto, son las actuales propuestas de li-
bros de textos digitales que son disefiados para ser configurables
por el docente, lo cual evidencia esa necesidad de que el mensaje
no sea Unicamente construido por la editorial, sino que el maestro
lo pueda modificar segun los requerimientos de la clase, que a su
vez navega por el libro digital segin sus intereses (entrando a los
link que desee, compartiendo datos, etc.) transformando nueva-
mente el mensaje, obteniendo asi un cuerpo de significado Unico
para cada estudiante.

Pero estos cambios estdn siendo vistos por algunos con ojos mucho
mas criticos y desconfiados, considerando que estas transformacio-
nes no soélo pueden ser sustanciales sino que ademds negativas.
Muchos expertos observan con preocupacion los cambios que esta
provocando el uso de la tecnologia en el cerebro humano. Para
Chadwick (2001), por ejemplo, la tecnologia tiene un gran impacto
en nuestra mente, y plantea: “Mientras trabajamos con ella, ella
trabaja con nosotros, moldeando nuestras mentes para adaptarlas
a sus capacidades mas poderosas, pero mas limitadas y estrechas”.
O también tenemos los argumentos de Saez Vacas (2011), quien
indica que hay usos que pueden beneficiar capacidades del cerebro
humano, como por ejemplo los internautas asiduos que incremen-
tan su eficiencia para localizar informacidn o que ciertos usuarios
frecuentes de videojuegos mejoran sus reflejos y capacidades de
analisis o que potencian su agudeza visual; pero también advierte
que hay que ser consciente de que pueden haber otras consecuen-
cias, como que el uso de estas tecnologias disminuya la capacidad
de concentracién. Incluso cita al arquedlogo y antropélogo Timo-
thy Taylor quien predice que a largo plazo, a causa del uso de las
tecnologias, los humanos tenderdn a ser bioldgicamente menos
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inteligentes a cambio de ser criaturas biotecnoldgicas, lo cual no
necesariamente tiene que ser algo negativo segun el autor.

Pero hay que tener en cuenta que todo lo estudiado hasta ahora
con grupos de muestra, no refleja exactamente lo que ocurre hoy
en dia ni en un futuro cercano, ya que el acercamiento de los me-
nores a las NNTT es cada vez mas intenso y temprano. De hecho,
uno de los angulos mas delicados de este asunto es la evidente
realidad que presenciamos dia a dia con respecto a los bebés mas
pequefios, a quienes se les presenta un movil o una tableta digital
desde los primeros meses como un juguete cualquiera, en muchos
casos sin casi controlar el tiempo que pasan con el “juguete” o me-
diar en la actividad. Si antes la aberracidn de la crianza consistia en
sentar al bebe delante de la televisidn solo, durante horas, hoy es
la de tranquilizarlo, callarlo e inmovilizarlo con un aparato que lo
mantiene aun mas ensimismado. Y es que aunque evidentemente
la tecnologia se podria usar para estimular a un bebe, dejar a solas
con este aparato para uso adulto a una persona que recién esta
desarrollando sus primeras estructuras mentales, que esta constru-
yendo sus capacidades psicomotrices, sus habilidades comunicati-
vas y su sentido de identidad, afectividad, etc., puede tener conse-
cuencias tremendamente delicadas. Conozco de primera mano el
caso de un bebe de pocos meses de vida que en su centro de salud
se le diagnosticé como adicto a un juego de teléfono mavil, que no
le permitia comer, dormir o descansar, y la madre lo alimentaba
mientras el pequefio mantenia la mirada en la pantalla. Estd claro
que la responsabilidad en esto la tienen los padres, pero también
como sociedad en general debemos fomentar una mirada mas cri-
tica a las NNTT y comprender que tenemos el desafio de aprender
a usarlas correctamente, tanto en casa como en la escuela.

Asi, entre las destacadas criticas a las nuevas tecnologias para su
uso en el ambito educativo estd el tema de la alienacién que pro-
duce el constante contacto con los aparatos y la disminucién de re-
laciones con otras personas y con el mundo fisico. Todo esto dentro
de la ironia que supone una tecnologia que nos esta conectando
como nunca por redes digitales, formando lazos y comunicando
a personas desde distintas partes del globo. Sin embargo, la falta
de interaccion fisico real es un problema realmente importante en
muchas sociedades avanzadas, especialmente entre los jovenes.
Para Sartori (1997) las realidades virtuales pueden hacer confun-
dir el sentido de realidad y producir sentimientos de alienacién y
frustracion.
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1. [recurso en linea] en
la Bibliografia.

2. Debido a que se trata
de un e-book no pode-
mos sefialar pagina,
sino posicion.

Este temor frente a las TIC estd comenzando a ser un tema que
preocupa no sélo a la comunidad cientifica, sino que también se ha
popularizado y preocupa a la comunidad en general. Asi, podemos
encontrar publicaciones que han alcanzado mucha fama como Is
Google making us stupid? (¢ Google nos estd haciendo tontos?) de
Nicholas Carr (2008)%, que se enfrenta a estas dudas surgidas de la
percepcién compartida por muchos intelectuales, escritores y cien-
tificos sobre el efecto que estd teniendo el uso de la navegacion por
Internet en su capacidad de concentracion. En ¢Qué estd haciendo
Internet con nuestras mentes? (2011), el mismo autor comenta que
ya McLuhan plantea claramente que los medios no son sdlo canales
de informacién, sino que modelan el proceso de pensamiento.

Carr también nos relata: “Cuando menciono mis problemas con
la lectura a algin amigo, muchos dicen que sufren de aflicciones
similares. Cuanto mas usan Internet, mds tienen que esforzarse
para permanecer concentrados en textos largos”(pos.154)2. Afia-
diendo algunos testimonios de profesionales que tradicionalmen-
te se caracterizaban por ser lectores de gran concentracion, como
el de Bruce Friedman, Patdlogo de la Facultad de Medicina de la
Universidad de Michigan que bloguea sobre el uso de los ordena-
dores en la medicina: “ ‘He perdido casi completamente la capa-
cidad de leer y absorber un articulo largo en pantalla o en papel’,
reconoce”(pos.163). O el de una profesora de estudiantes de nada
menos que Literatura, quien no consigue que sus alumnos lean li-
bros completos.

Finalmente Carr, sefiala que de cualquier manera, todos parecen
sacrificar estas capacidades en favor de las enormes posibilidades
que les ofrece la Web, y nos recuerda que lo que estamos entregan-
do a cambio es nuestro viejo proceso lineal de pensamiento: “Cal-
mada, concentrada, sin distracciones, la mente lineal esta siendo
desplazada por una nueva clase de mente que quiere y necesita re-
cibir y diseminar informacién en estallidos cortos, descoordinados,
frecuentemente solapados”(pos.220). Y es que desde hace cinco si-
glos, desde la imprenta de Gutenberg, la mente lineal y literaria ha
estado en el centro del arte, la ciencia y la sociedad. Pero hoy, como
decia el ya citado Alesandro Baricco (p. 181), el modo de adquirir
experiencias estd cambiando, y con ello nuestra mente.

Otros enfoques criticos se basan en que las nuevas tecnologias es-
tan provocando una hegemonia de la imagen por sobre la palabra,
lo cual es una de las mas evidentes consecuencias de las TIC si mi-
ramos a nuestro alrededor. Se trata de una cuestién que despierta
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En esta ilustracion
(Lécole du futur, 1901
0 1910) el autor imagi-
na cémo serian las au-
las en el afio 2000. Esto
evidencia que nuestros
prondsticos sobre el
futuro suelen ser erro-
neos en muchos aspec-
tos.
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muchas sospechas y alarmas, al destronar una cultura tradicional
basada en la palabra y en modelos de pensamientos mas profun-
dos, calmados vy reflexivos, en oposicién a la imagen que tiende a
lo superficial, lo emocional e irracional. Sobre eso profundizaremos
en el siguiente apartado, cuando hablemos sobre la importancia de
la imagen en nuestra cultura actual.

Tras revisar estas posiciones de desconfianza frente a las NNTT, po-
demos decir que es relevante tener en consideracion estas adver-
tencias, pero también contrastarlas, para finalmente evaluar hasta
donde se trata de temor a lo desconocido o rechazo irracional a
los avances tecnoldgicos, o mas bien un acertado aviso que aler-
ta sobre una situaciéon que debemos abordar (mas que rehuir). Es
un hecho que el uso de las TIC estd cambiando nuestro modo de
pensar, nuestra forma de construir conocimiento, de entender la
informacion, de comunicarnos y de valorar la imagen como signo,
pero hay que identificar en qué sentido esta transformacion puede
tener efectos indeseados como producir un nuevo comportamien-
to negativo o desechar un tradicional comportamiento valioso e
irrenunciable.

Ademas hay que tener pre-
sente que muchas de estas
advertencias planteadas con
la misma gravedad fueron
antes hechas frente a otros
avances tecnoldgicos, como
la llegada del cine o la tele-
visién, y que sin embargo las
cosas no sucedieron tal cual
se pensaban porque actuaron
otras variables (a veces im-
predecibles). Por ejemplo, la
misma tesis de Sartori con respecto a la tendencia de dejar de lado
el texto por laimagen (en los afios 90’), es totalmente contraria a lo
gue sucede hoy con los méviles. Actualmente las personas escriben
mas que hablan con sus teléfonos (aunque en un lenguaje verbal
basico), siendo que la tecnologia de estos aparatos les permiten ha-
cer llamadas habladas e incluso con video, pero por variables como
los costes o la comodidad, un gran volumen de conversaciones con
el teléfono son mensajes escritos. También hemos de considerar
que incluso las tendencias mas marcadas a veces dan marcha atras,
como lo ha sido en los ultimos afios el fendmeno del handmade,
frente a un periodo de tiempo obsesionado con la estética digital.
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3. Lo dijo Nicholas Ne-
groponte.

4. El nombre Cisne ne-
gro alude a que en el
pasado se pensaba que
todos los cisnes eran
blancos, porque eran
los mds conocidos. Y
el hallazgo del cisne en
su variedad oscura fue
sorprendente, ya que
se habia dado por su-
puesto que su existen-
cia era imposible.

5. En el capitulo IV es-
pecificaremos nuestra
actitud para enfrentar
estos problemas (efec-
tos negativos de las
TIC) comentados, en
relacién a los materia-
les diddcticos ilustra-
dos.

Y es que a veces las novedades dan un boom pero luego se desgas-
tan, la tendencias se invierten, los ciclos se repiten, etc.

Por otra parte, han pasado algunos afos tras la llegada de las TIC,
lo cual nos permite ya hacer una mirada mas retrospectiva y dar-
nos cuenta que hubieron suposiciones muy exageradas que pensa-
ban que las NNTT lo cambiarian todo en poco tiempo, una especie
de “espejismo tecnologizante” sobre el futuro y particularmente
en la educacién (Cobo y Moravec, 2011, p.79), tanto que muchos
tedricos afirmaron que en pocos afios la escuela desapareceria. En
esta obsesidon tecnoldgica algunos llegaron a decir que el cambio
de 4tomos a bits era irrebocable e imparable® pero resulta que al
dia de hoy seguimos interesados en nuestros atomos, en viajar,
en relacionarnos fisicamente, en los objetos, etc. Y es que mirar al
futuro con un prisma exclusivamente tecnoldgico y no contemplar
las otras esferas del ser humano, puede distorsionar bastante el
panorama venidero.

Lo cierto es que las variables que determinan las condiciones fu-
turas son dificiles de predecir, especialmente si no se hacen desde
una perspectiva multidisciplinar que abarque el escenario con sus
complejidades, aunque incluso asi, una prediccién certera a largo
plazo es imposible en este contexto de avances tan acelerados en
diferentes ambitos. En relacién a esto podemos mencionar la inte-
resante Teoria del Cisne Negro que plantea Nassim Taleb, que basi-
camente sugiere que gran parte de los sucesos que marcan la his-
toria son (contrario a lo que se tiende a pensar) eventos totalmente
inesperados, que hubieran sido imposible de predecir?. Lo cual no
significa que los estudios cientificos como este, que buscan mejorar
condiciones a futuro sean inutiles, sino que es conveniente contem-
plar el gran margen de imprevisibilidad de la realidad futura. Nos
interesa rescatar esta reflexién en el sentido que nuestra actitud
de alerta frente a los posibles efectos negativos de la tecnologia
debe estar muy abierto a contemplar situaciones bastante variadas
y estar atentos a las tendencias en constante cambio, para lo cual
se requiere una mirada mas critica y estar al tanto de las investiga-
ciones recientes en este ambito.

Pero existen algunos efectos que ya se evidencian después de cier-
tos anos de uso de las TIC, como la falta de concentracion de los
navegantes de Internet, el auge del signo visual con el posible detri-
mento del verbal, o la alienacién que produce la inmersién prolon-
gada en el mundo virtual. También se deben considerar los efectos
fisicos por la inmovilidad frente al ordenador por muchas horas, o
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la adiccidn a los videojuegos. Todas estas son situaciones en las que
hay que trabajar, pero que de por si no hacen “malas” las TIC. Noso-
tros pensamos que todo depende de cdmo se usen y que sepamos
hacer prevaler los intereses sociales fundamentales, que en este
caso significaria que la educacién determine a la tecnologia, y no la

tecnologia a la educacion®.

De todos modos es interesante advertir que esta reaccion frente a
las nuevas tecnologias es percibida de un modo totalmente distinto
desde las nuevas generaciones, debido a que han nacido con ellas,
con lo cual no se las plantean como una problematica sino mds
bien como algo naturalizado. De esto habla Tapscott en su trabajo
Grow Up Digital (2008), donde comenta que las generaciones mas
jovenes se preguntan por qué los adultos parecen estar tan entu-
siasmados con las TIC si para ellos “siempre” han existido, y como
ejemplo cita a un adolescente que lo apeld en una entrevista dicién-
dole “éQué tan fascinante resulta para un adulto un refrigerador?”,
con la intencidn de ridiculizar el modo en que las personas de las
generaciones pre-Internet sobrevaloran las tecnologias digitales.

Esta actitud se puede explicar mediante el planteamiento de Adams
(2002), quien argumenta que todo aquello que existe cuando una
persona nace es simplemente parte de su entorno natural, lo per-
cibe como el ecosistema en el que le ha tocado vivir. Luego, todas
las innovaciones que se crean mientras el sujeto tiene entre 15y
35 afios se convierte en “promesa de un futuro venidero”, es decir,
constituye probablemente la tecnologia que el individuo domine
durante su vida profesional. Sin embargo, todas las novedades que
surgen cuando la persona tiene mas de 35 afios tienden a ser per-
cibidas como elementos extrafios que atentan contra el “orden na-
tural de las cosas”. De esto se deriva a que sea mas dificil adaptarse
y aceptar los avances tecnoldgicos a mayor edad, aunque también
depende de la capacidad de adaptacion de cada persona, y de la
costumbre que tenga a experimentar con elementos nuevos. Pero
la explicacién de Adams nos ayuda a comprender por qué la actitud
de generaciones pasadas suele ser altamente desconfiada de las
TIC. Aunque no por eso sus advertencias deban ser menos escu-
chadas.
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LasTIC

se estdn
incorporando
progresivamente
en la ensefianza.
Es una migracion
gradual en
diferentes
velocidades y
con distintas
estrategias de
implantacion.

3. Esta ultima afir-
macién, Lépez Cruz
la respalda haciendo
referencia a otra lista
de autores: Santrock,
2006; Ellis, 2005; Ca-
rrasco, 2004; Gonzalez
Ornelas, 2003; Wood,
2000; Henson vy Eller;
2000; Ausubel, Novak y
Hanesian, 1983.

4. En aquel momento:
Jefe Area de Experi-
mentacion e Innova-
cién - ITE Ministerio de
Educacion.

3.1.3 La integracion de las TIC en las aulas

Las NNTT han transformado los diversos aspectos de nuestra so-
ciedad y no podian dejar de hacerlo en relacién a lo educativo. Y
es que en este dmbito plantean una inmensa potencialidad didacti-
ca, gracias a las posibilidades que abre la informatica para trabajar
con la informacidn, para visualizar variados formatos de multime-
dia, para conectarnos, etc. Pero hay que entender que no se trata
solamente de nuevas herramientas, sino que las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién (TIC) han planteado una transfor-
macién profunda del modelo educativo tal como se concebia hasta
hace pocas décadas.

Como comenta Lépez Cruz (2011, p.3) “es de vital importancia que
se busquen y propongan estrategias inéditas que empaten la visién
de las nuevas tecnologias y las nuevas caracteristicas de los nativos
digitales con los paradigmas pedagdgicos”. E indica que el modelo
gue responde a estas exigencias es el modelo educativo cognitivo,
gue tiene su origen en la psicologia cognitiva, ya que: “La interpreta-
cidén cognitiva sostiene que, si queremos comprender el aprendizaje,
no podemos limitarnos a la conducta observable, sino que debemos
interesarnos por la capacidad mental del estudiante de reorganizar
su campo psicoldgico (conceptos, memoria, ...) en respuesta a la ex-
periencia” (Beltran, 1987, citado en Mesonero, 1995, p.23).

Lépez Cruz (2011, p.4) cita a variados autores de la Psicologia Cog-
nitiva que hacen una revisién del cometido de las TIC y su papel en
la transformacién del quehacer educativo. En términos generales
se hace hincapié en el aprendizaje significativo como eje estructu-
ral de las relaciones entre las Nuevas Tecnologias y el proceso de
ensefianza-aprendizaje, en el marco de un nuevo modelo educati-
vo. Aunque los autores proponen diversas posturas con respecto al
aprendizaje significativo, la mayoria coincide con que el cognitivis-
mo y el aprendizaje significativo corresponden a modelos educati-
vos que deben prevalecer en la sociedad actual®.

Por esto mismo, Henson sostiene que “la aproximacion construc-
tivista pretende cambiar el énfasis de la ensefianza centrada en el
maestro a la instruccion centrada en el estudiante” (2000, p.362).
En este modelo de aprendizaje el sujeto va construyendo un siste-
ma de conocimientos, una estructura cognitiva, que se va erigiendo
poco a poco a partir del lenguaje y de la aprehensidon de conoci-
mientos del entorno que se ligan con conceptos generalizadores,
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gue permiten armar una estructura en la que puede establecer re-
laciones entre los conceptos (Ausbel, Novak y Henesian, 1983).

El proceso de integracion de las NNTT dentro del aula ha sido com-
plejo. En el caso de Espaia, podemos indicar como punto de parti-
da el afio 1985, que fue cuando el Ministerio de Educacion puso en
marcha dos proyectos. Por una parte el “Proyecto Atenea”, centra-
do en la incorporacién gradual y sistematica de equipos y progra-
mas informaticos en centros experimentales, con el fin de experi-
mentar la integracién de dichas tecnologias en las distintas areas y
asignaturas del curriculo. Por otra parte, el “Programa Mercurio”
se enfoca mas en la incorporacion de los medios audiovisuales,
en especial el video, para su utilizacién como contenido, medio de
expresién y creacién, y como comprensién de un nuevo lengua-
je. Segun comentd Juan Madrigal®, como representante de la ad-
ministracion, en una mesa de debate en FICOD 2009 sobre “Los
Contenidos Digitales en el nuevo contexto de la educacién”(FICOD,
2009), desde entonces Espafia avanzd espectacularmente en este
aspecto, convirtiéndose en su momento en uno de los paises de Eu-
ropa con los profesores mds formados en TIC, donde mas del 90%
de los profesores se declaraban usuarios de Internet y que sabian
usar las NNTT. Pero al mismo tiempo, esto contrastaba con que no
llegaba al 10% la cantidad de profesores que usaban esas mismas
herramientas en el aula en los procesos de aprendizaje.

Las administraciones publicas han marcado sus agendas con la in-
troduccién de las TIC en las escuelas y por la conectividad en las au-
las. Esto ha impulsado iniciativas como la adopcidén de pizarras di-
gitales interactivas o la distribucion de ordenadores portatiles. Asi,
en diversos paises del globo las TIC se estan incorporando progre-
sivamente en la ensefianza, produciéndose una migracién gradual
hacia lo digital, en diferentes velocidades y con distintas estrategias
de implantacién. Siempre esperando encontrar en los resultados
académicos la sefial de que se estdn mejorando los aprendizajes.

Desde el sector de la industria de materiales didacticos, podemos
comentar que las editoriales ya cuentan con proyectos de digitali-
zacién de contenidos para la utilizacién de las TIC en las escuelas,
proporcionando asi materiales digitales para el aprendizaje. Y cree-
mos que este hecho requiere ser abordado y merece una exhaus-
tiva reflexién (en la cual pretende aportar esta tesis), para que la
direccion hacia donde avancen las nuevas propuestas tecnoldgicas,
obedezcan a un mayor beneficio de los estudiantes, en su aprendi-
zaje y su desarrollo integral.
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Fig. 115

Peekaboo es una app
gue se aconseja para
nifios con diversidad
funcional que les cues-
ta mantener la con-
centraciéon, como el
autismo. Consiste en
encontrar  personajes
en diferentes pantallas
animadas.

Debemos tener en cuenta que la integracién de las TIC también
implica enfrentarnos a los efectos adversos que acabamos de revi-
sar, sin embargo, cualquier intento por alejar las NNTT de las aulas
para evitar sus riesgos, no tiene sentido, ya que los alumnos viven
con ellas el dia a dia, y en su futura vida adulta también tendran
una enorme presencia, en los mas diversos dmbitos (comunicati-
vos, productivos, politicos, financieros, culturales, etc.). Por ello la
mejor estrategia es educar a los menores en las TIC, de modo que
se aprovechen las potencialidades de la tecnologia pero también
para evitar ciertos riesgos y se ensefie a utilizarlas adecuadamente.
Consideremos que muchas de las desventajas no se hallan en la
tecnologia en si, sino en sus eventuales usos.

La integracién efectiva de NNTT en un sistema educativo que aun
mantiene ciertas concepciones y determinados modos de hacer
bastante arcaicos, ha sido compleja, lo cual también se ha visto re-
flejado en la problematica de la incorporacién de materiales didac-
ticos digitales ilustrados en el aula, especialmente en el sentido de
su utilizacidn. Pero los esfuerzos se estan realizando, en un escena-
rio dificil de rapidos cambios. En primer lugar, desde una perspecti-
va macro hay que realizar una planificacién y considerar las diversas
dimensiones de este asunto. En la opinidn de Martinez Sanchez
(2000, p.31) existen cinco variables a considerar en la integracion
de las NNTT en la ensefianza:

- Variables evolutivas: Al tratarse de una situacién cambiante que
va evolucionando constantemente, es necesario hacer una plani-
ficacidn de integracién tecnoldgica evolutiva, que se debe ir ade-
cuando a lo largo del tiempo, relacionando objetivos, demandas,
disponibilidad de tecnologia, funciones de ésta, grado de autono-
mia y responsabilidad a asignar.

- Variables fisioldgicas: Hay que tener en cuenta las limitaciones
que puedan tener algunos sujetos para usar

_ LR R o O S 4

estas tecnologias, y por otro lado, considerar
su utilizacion para superar esas limitaciones.
Las condiciones fisioldgicas de los alumnos
definen el tipo de equipamiento que se debe
elegir, como por ejemplo en determinados
casos, teclados adaptados, procesadores
de voz, etc. Pero ademads, las NNTT pueden
ofrecer a alumnos con ciertas limitaciones,
un instrumento adecuado que posibilite una
mejor comunicacion.
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- Variables culturales: Incorporar estas tecnologias conlleva la su-
peracion del espacio cultural en que se esta inserto. Nos permite
salir a otras culturas, y da la posibilidad a que ellas entren a las
nuestras.

- Variables de desarrollo socioecondmico: Las NNTT evolucionan
rapidamente, lo que obliga a estar permanentemente actualizado,
realizando importantes gastos. Hay que establecer un plan de in-
corporacion que defina prioridades y que esté acorde a la capaci-
dad econdmica. De esta forma, aunque incorporar las TIC es indis-
cutible, si podemos evaluar el cudndo, cémo y para qué.

- Variable sobre la situacion de los sistemas educativos: Cada sis-
tema debe tomar sus decisiones sobre la formacién del profesora-
do, la infraestructura escolar, y la actitud ante las NNTT por parte
de los alumnos y profesores.

Este mismo autor (p.33) también nos recuerda que la incorpora-
cion de las NNTT debe tener dos aspectos que son también com-
plementarios: la ensefianza de las TIC y ensefiar con las TIC. Como
vemos, es lo mismo que sucede con la imagen en la educacién,
gue se vuelve a la vez tema y herramienta del proceso didactico;
y es que precisamente, como ya hemos comentado, en el nuevo
contexto educativo las NNTT y lo visual son dos aspectos muy re-
lacionados que se potencian mutuamente y requieren una urgente
alfabetizacion.

Es importante también tener claro que este proceso de integracion
se puede dar de diferentes maneras. De forma que en principio
suele ser mas superficial hasta ir alcanzando una integracion mds
integral que repercuta verdaderamente en el aprendizaje de los
alumnos. En este sentido Pere y Airam sostienen que las TIC se in-
corporan al aula desde tres escenarios principales: el escenario tec-
ndcrata, el reformista y el holistico (Pere, 2010; Aviram, 2002, En:
Lépez Cruz, 2011). Considerando que el holistico es el mas indicado
debido a que incorpora definitivamente las TIC en el proceso de la
ensefianza, formando parte integrante del mismo y no sélo como
un recurso mas. Este escenario implicaria que los centros educati-
vos lleven a cabo una profunda reestructuracion de todos los ele-
mentos que lo conforman.

En la opinidn de Varela Mallou (2008) el proceso de integracién de
las nuevas tecnologias en la vida cotidiana de las aulas espafiolas,
estd siguiendo a grandes rasgos un progreso ajustable a la llamada
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Teoria de Difusion de Innovaciones (Rogers, 2003). Este es un mo-
delo que plantea que la introduccién de cualquier cambio tecnolé-
gico en la sociedad genera inicialmente una gran incertidumbre, y
luego a medida que esta se reduce, aumenta el nimero de miem-
bros de la sociedad dispuestos a adoptar la innovacidn. Para reducir
la incertidumbre, los individuos recogen y sintetizan informacion
acerca de la nueva innovacién desde el sistema social en el que
estan situados, y como consecuencia, se modulan sus creencias y
actitudes acerca del uso de las TIC, que finalmente son el factor
clave para que los individuos las acepten o las rechacen.

Varela Mallou indica que una vez que determinemos el momento
concreto de desarrollo en el que nos encontramos en este proceso
es mas facil predecir la evolucién futura de las TIC en la ensefianza.
En el contexto espafiol, los datos apuntan a que en los préximos
afios se producirdn una serie de acontecimientos que pueden mo-
dular la penetracién de las TIC en el contexto educativo:

- Incremento de la informatizacidén en las aulas: La tendencia apun-
ta a la continua proliferacidon de recursos TIC en las aulas, por in-
cremento en la dotacidn presupuestaria de las Administraciones y
por el abaratamiento de los dispositivos a medida que aumenta la
oferta disponible. En esta etapa podemos ubicar el Plan Avanz@,
puesto en marcha el 2005 por el Ministerio de Educacién de Es-
pafia para promover la sociedad de la informacion en el entorno
educativo, marcandose como objetivo que en el 2010 el 100% de
los centros educativos dispusiera de acceso a banda ancha y equi-
pamiento de TIC en espacios docentes. Ademas se incremento la
dotacion de equipos informaticos con el fin de alcanzar un ratio de
1 ordenador cada 2 alumnos. Sin embargo, hay que considerar que
la proliferacién de las TIC en las escuelas puede verse restringida
por la necesidad de renovar equipos obsoletos u otros factores.

- Incremento de la cantidad y variedad de contenidos adaptados
a las TIC: El aumento de la demanda deberia generar la especiali-
zacion y crecimiento de la oferta de recursos TIC adaptados a las
necesidades de los centros escolares. A esto se suma que Inter-
net puede servir como un canal de intercambio de experiencias
y materiales curriculares adaptados a las exigencias de cualquier
docente.

- Renovacién del personal docente: Varela Mallou comenta en su
estudio que el colectivo de profesores de mayor edad representa
uno de los segmentos de docentes que peores actitudes y predis-



Fig. 116
Reuniéon en una edito-
rial.
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posicién muestran ante la irrupcion de las TIC. Por ello, supone que
a medida que se vayan incorporando docentes mas jovenes y con
mayor alfabetizacién digital, la resistencia actual de parte del pro-
fesorado ante las TIC ird cediendo.

- Incremento de la disponibilidad de TIC en los hogares: Un factor
importante es que cada vez se integran mas las TIC en los hogares
espanoles y por ello también aumenta la popularidad de las TIC en
los demds segmentos de la sociedad.

De este modo, Varela Mallou (p.100) concluye que las TIC van te-
niendo cada vez mas presencia en las aulas y parece que consolida-
ran su uso entre los docentes en los préximos afios. También, que
las reformas educativas y los programas de promocién de las TIC fa-
voreceran a que en un futuro préoximo sea dificil encontrar una es-
cuela espafiola que no tenga un completo equipamiento en nuevas
tecnologias. Por otra parte, comenta que los contenidos digitales y
otros materiales adaptados a las TIC ganaran terreno al libro de tex-
to que, si bien aiin mantendra su vigencia en la ensefianza durante
algunos afos, ird cediendo terreno gradualmente a las TIC hasta
gue su papel en la ensefianza sea secundario y su uso residual.

Un angulo importante de esta integracion tiene relacién a su produc-
cién, que es cuando se configura la intencién didactica del objeto.
Tengamos en cuenta que la industria editorial de recursos educativos
tiene una enorme tradicién y constituye un gigantesco negocio, de
forma que es dificil pensar que un dispositivo tan instalado en el sis-
tema como el libro de texto en papel, pasara de la noche a la mafana
a convertirse en una tableta digital con aplicaciones educativas. Y es
que aunque se puede creer ingenuamente que se trata de un objeto
parecido pero con mas posibilidades, en realidad son herramientas

bastante distintas, tanto en su ideacion,
produccidn, uso, funciones, transporta-
bilidad, acceso, etc.

De esta manera, hablar de la incorpora-
cion de las TIC, también se relaciona a
remodelar los sistemas de produccién
de materiales didacticos para promover
recursos de mejor calidad. Uno de los
elementos de la problematica es que
estos materiales provienen de fuentes
muy diversas, desde editoriales exper-
tas, hasta industrias de videojuegos o
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Matematicas 2° ciclo de Primaria

DES-COMPONEMOS
NUMEROS

entretencion infantil, o también de docentes (ver

fig. 117) o aficionados que construyen aplicaciones

gue tal vez no pasan por ningun tipo de filtro que

garantice su calidad. ¢ Cdmo enfrentarnos a esto? Y

es que este fendmeno en la produccién nos plan-
tea la pregunta ¢ Quién deberia producir los conte-

4.000 f{o . . .
- nidos digitales?

Por ahora, ya es una realidad que las grandes y
pequefias editoriales o industrias relacionadas a
los materiales didacticos, se esfuerzan por tener
buenos equipos de trabajo en el drea tecnoldgica,

sumando nuevos roles a sus tradicionales planti-
llas para contar con especialistas que dominen el
area tecnoldgica, creativa y expertos en educacion.
Ademads testean los recursos con alumnos en la

practica, recibiendo un feedback y perfeccionan-
dolos. En este sentido nos interesa especialmente
como esto ha hecho cambiar el rol del disefiador
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o el ilustrador dentro de este equipo de trabajo,

Fig. 117

Cuadernillo elaborado
por un maestro para
el desarrollo de la des-
composicion de nime-
ros de hastacinco cifras.
Notamos que aunque
puede ser practico a
falta de otro material,
es pobre en calidad a
nivel de disefio, lo cual
puede repercutir en el
proceso de la actividad
didactica.

tanto en las responsabilidades nuevas que abarca,
como en la necesidad de realizar un trabajo de equipo bien integra-
do, ya que el nuevo desafio de este tipo de producciones es trabajar
a nivel interdisciplinar.

Todos estos cambios que supone el formato digital, también reper-
cuten en que ciertas definiciones se vuelvan menos claras, como
es la diferencia entre contenido didactico, dispositivo, material di-
dactico o aplicacion. Y es que es diferente hablar de una tableta
digital, a una aplicacidn para aprender a sumar. Antes, el libro y el
contenido eran inseparables, pero ahora nos movemos en terrenos
menos definidos, de materiales didacticos que pueden estar graba-
dos en un CD, o ser sélo accesibles a través de Internet, o también
podemos encontrar aplicaciones educativas que sélo pueden ser
utilizadas en moviles.

Una problematica importante en la integracién de las TIC en el aula
es que ya no se pueden evaluar las cosas con el mismo criterio que
cuando los materiales eran de papel, porque ahora las légicas de
produccidn y traspaso de informacion son distintas. Es decir, seria
imposible imponer un sistema para evaluar todo el material didac-
tico que se usa en las aulas de un pais, para garantizar su calidad.
Pero como sefiala Alvario Guivert® (FICOD, 2009) el sistema educa-
tivo tiene una legislacién que no se puede tomar a la ligera, en el



6. Director de conte-
nidos, como represen-
tante de la Fundacion
Albéniz en FICOD 2009.

7. En paises como Chi-
le o México los textos
escolares se entregan
gratuitamente a los es-
tablecimientos subven-
cionados, por lo que el
maestro no es quien los
elige. Aunque en algu-
nos casos las escuelas
piden igualmente a los
padres comprar otros
materiales en lugar de
los entregados, o para
complementar (no ne-
cesariamente porque
los materiales entrega-
dos fueran de mala ca-
lidad, sino que a veces
hay otros intereses).
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gue se ha establecido un curriculo que constituye lo minimo que
un ciudadano tiene que aprender inserto en su sociedad. En esto el
profesory el centro educativo tienen la responsabilidad de trabajar
de acuerdo al curriculo establecido. Sin embargo hay profesores
muy diferentes y el modelo pedagdgico no es Unico ni es sélo de
transmision de informacién, por lo cual no se puede ni debe espe-
rar que la ensefianza sea idéntica para todos. Por otro lado, hay que
destacar que una gran parte de las empresas editoriales hacen un
gran esfuerzo para elaborar contenidos que se adapten al curricu-
lo legal que la sociedad determina, e intentan desarrollar buenos
contenidos que se puedan a adaptar a diversos profesores seguin su
método personal, contexto econémico, social y cultural en el aula.

En cuanto a contenidos digitales educativos, es mas facil que esca-
pen de un control, pero no hay que generalizar, existen unos muy
buenos y otros muy malos, y unos que se adaptan en mayor o me-
nor medida al curriculo. Al final, muchas veces la decision Ultima de
usar unos contenidos u otros es del docente (dependiendo de los
condicionamientos que tenga’). Y es que quizas tiene sentido hacer
normal lo que es normal fuera de clase: la discriminacién activa
de recursos, la creacion de contenidos, el acceso a la informacion.
Pero para ello hay que reforzar el liderazgo de los gestores de cono-
cimiento que son los profesores (FICOD, 2009).

También es destacado el tema de la disponibilidad de los progra-
mas, aunque en este momento existe una amplia oferta de soft-
ware libres que hacen posible encontrar las herramientas para las
mas diversas tareas. Las virtudes de estos programas son el coste y
el tener un cédigo abierto que permite la actualizaciéon y perfeccio-
namiento de los mismos.

Para Martinez Sdnchez los factores a evaluar para decidir cuales
materiales mejor nos sirven en funcion de nuestros objetivos pre-
vistos, son:

- Manejabilidad

- Adaptabilidad

- Accesibilidad

- Navegabilidad

- Versatilidad

- Tipo de cddigo (abierto o cerrado)

Después de los errores aprendidos, hoy ya estamos comprendien-
do que una nueva educacién puede combinar elementos diddcticos
analdgicos con nuevos recursos tecnoinformaticos, aprovechando
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los potenciales didacticos que ambos involucran. Por lo tanto, hay
que entender la tecnologia como un elemento de apoyo que po-
dria mejorar la tarea del profesor, pero no como una solucién por
si sola.

Por ultimo cabe comentar un aspecto fundamental de las integra-
cién de las TIC en el aula para este trabajo de investigacién, que es su
efecto en el lenguaje visual. El contenido virtual implica cambios en
la presentacién de la informacidn, su estructura, el soporte, la inte-
gracion de los elementos, la multiplicidad de lenguajes (audio, ima-
gen, palabra, movimiento), las técnicas de trabajo, las herramientas
de disefio, etc. Segun Adriana Re-
camdn Payo (2011, p.95): “La vis-

Fig. 118

Este videojuego educa-
tivo presenta otro tipo
de configuracién visual
a diferencia de los ma-
teriales impresos. Aqui
los elementos visuales
y las actividades inte-
ractivas tienen un lugar
predominante.

tosidad, el movimiento, la diversi-
dad, la densidad y la posibilidad
de intervencidn sobre las repre-
sentaciones son probablemente
los elementos digitales de mayor
singularidad para el lector con
respecto a la imagen tradicional-
mente conocida.” Y mas adelante
(p.109) concluye que:

“Los medios audiovisuales son catalizadores de experiencias y
dinamizadores de la comunicacidn, de tal modo que su inciden-
cia en la estructura de planes y programas contribuye positiva-
mente en el proceso de ensefianza-aprendizaje. A través de una
perspectiva participativa, la imagen es utilizada para contribuir
al aumento de la motivacién, el desarrollo de la experiencia y
la profundizacién en conceptos y procesos [...] su presencia en
entornos digitales ha estimulado otros aspectos de la imagen,
como su funcién recreativa, la adictiva atraccién sobre el lec-
tor, su intenso caracter dinamizador o su mayor potencialidad
comprensiva.”

Pero a pesar de valorar las posibilidades de la imagen virtual, para
Recaman Payo, el aporte netamente didactico de la imagen en for-
mato digital no es muy significante. Indica que estas manifestacio-
nes icénicas derivadas del influjo tecnoldgico han supuesto sobre-
todo un cambio importante en el planteamiento creativo, ademas
de causar alto impacto a nivel perceptivo, sin embargo, no parecen
muy relevantes en cuanto a su contribucidn para fijar conceptos.
Planteamientos como este, abren un debate que se relaciona direc-
tamente a las ideas en torno a las que deseamos reflexionar en esta
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tesis. Y es que nos interesa desarrollar una actitud critica frente a la
idea preconcebida de que una imagen mas llamativa serd mas efec-
tiva a nivel didactico. Creemos que no se puede dictaminar esta
supremacia por la simple popularidad del soporte digital, y que
evaluar la efectividad de una imagen didactica deberia pasar por
argumentos contrastados cientificamente. Cabe resaltar que esta
critica, lejos de minimizar el valor de las TIC, busca perfeccionar su
uso, ampliando sus posibilidades, de modo que esas potencialidad
de las que tanto se han hablado sean aprovechadas. Y para ello, de-
bemos centrarnos en la comunicacién educativa, en el aprendizaje
efectivo, mds que en la espectacularidad del medio.

Finalmente, cabe hablar del aparente fracaso de las TIC en educa-
cion, pues exiten muchos indicadores que muestran que las nuevas
tecnologias no estan dando exactamente los resultados que se es-
peraban.

Cobo y Moravec (2011) comentan que tras enormes esfuerzos eco-
ndémicos para la implementacién de infraestructura tecnoldgica en
escuelas y universidades de paises de la Unién Europea (donde la
brecha tecnoldgica se ha logrado reducir de forma sustantiva la ul-
tima década), el 2008 la Comisidon Europea emite un documento
en donde reconoce con cierta desazon la falta de efectividad que
estan reflejando los resultados:

“Elimpacto de las TIC en la educacién y en la formacién todavia
no ha sido tan significativo como se esperaba, y ello a pesar
del amplio apoyo politico y social que han tenido. [...] A pesar
de que las TIC tienen el potencial para desarrollar un proceso
continuo de aprendizaje [...], esto alin no se ha alcanzado” (Eu-
ropean Commission, 2008, p. 4).

Cobo y Moravec también indican la relevancia de los resultados
de la prueba PISA 2006, que fueron analizados por la Organiza-
cion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico en un informe
(OCDE, 2008) que sefiala los difusos efectos de las tecnologias en
la educacién. Los autores reproducen breves extractos del docu-
mento (p.81), con afirmaciones bastante categdricas de parte de la
OCDE sobre las falencias en el desarrollo efectivo de las tecnologias
en la educacion:

- “Hay una urgente necesidad de conocer mds acerca de los efectos
de las tecnologias en los estudiantes.”
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- “[...] los ambitos mas atractivos, por ejemplo aquellos en los que la
tecnologia podria tener un impacto positivo, no han sido documen-
tados por la investigacion empirica.”

- “No hay pruebas concluyentes sobre los efectos de la tecnologia
en el rendimiento académico.”

- “A pesar de miles de estudios sobre el impacto del uso de la tec-
nologia en el rendimiento de los alumnos, esto es dificil de mediry
se mantiene razonablemente abierto el debate.”

Estas observaciones por parte de érganos tan importantes como la
Comisidn Europea y la OCDE, se suman a la gran cantidad de exper-
tos que tras un par de décadas de implantacién de las TIC, alertan
que los resultados no han sido tan revolucionarios como se espera-
ban, o que al menos las evaluaciones tradicionales no logran regis-
trar estos cambios y mejoras.

¢Cémo leer este fracaso? Por una parte ahora sabemos que la inte-
gracién de las TIC suponen una transformacién social mas profunda
gue un mero cambio de instrumentos. Que implica modificar men-
talidades y comportamientos tanto del profesorado, los alumnos,
las autoridades educativas, las familias, etc. Y este tipo de cambios
sociales requiere tiempo de adecuacién, con ensayos y errores, y
adaptaciones segun el contexto local, cultural y socioeconémico de
la escuela. De hecho, la revolucién de las NNTT no consistia tanto
en los aparatos, como en los comportamientos humanos (a partir
del uso de estas tecnologias); y lamentablemente no se hizo el sufi-
ciente énfasis en este punto, sino que se entendid sobretodo como
un desafio de inversiones en infraestructura y formacién (técnica)
del profesorado.

Sin embargo, un asunto muy importante es que aunque no se per-
ciban los cambios tal como se esperaban, si han habido muchas
transformaciones en el aprendizaje del s. XXI, y a esto es a lo que
se refieren Cobo y Moravec en su libro Aprendizaje invisible (2008).
Porque tampoco podemos pensar que todo lo que ocurre en la
escuela es registrado por las limitadas formas de evaluacién que
tenemos. La tesis de estos investigadores es que gracias a los cam-
bios sociales provocados por las nuevas tecnologias, hoy existe una
enorme cantidad de aprendizaje que no vemos ni medimos (ver
fig. 119), desarrollo de habilidades que los instrumentos de eva-
luacién como la prueba PISA no pueden medir, pero que existen y
son muy relevantes en la sociedad del conocimiento. De modo que
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ese aparente fracaso de las nuevas
tecnologias en educacion, puede
ser en parte un error de evalua-

Ceradm s cién, una mirada que no estél enflo—

riosvalliadas cada en donde los cambios si estan’
Aprendizaje ocurriendo. Porque los menores si
invisible estan desarrollando su capacidad

Nuevas habilidades

para investigar en la red, hacer

Trabajo en contacto con sus pares, trabajar
equipo en conjunto, disefar interfaces de
interaccidn, expresarse a través de

etc. la multimedia, etc. Pero estos son

desarrollos que no estdn siendo
W , detectados, y con ello, tampoco se

les fomenta debidamente. Ademas
esta situacion trasciende la escue-
Fig. 119 la, mucho de lo mas significativo que los alumnos realizan en In-
Aprendizaje invisible. ternet, lo hacen fuera de la escuela, y muchas veces ya no como
obligacién sino por un interés personal.

“Se observa que los nifios se ensefian unos a otros a utilizar
los medios digitales. Esto se debe a que en muchas ocasiones
no pudieron recibir ayuda por parte de los adultos, es decir,
sus padres o maestros. Los menores han aprendido a utilizar
los nuevos medios, ya sea mediante la experimentacién o en-
sefidndose unos a otros, y han desarrollado varias maneras in-
formales de adquirir conocimientos y habilidades que difieren
de las tradicionalmente utilizadas en la escuela. Estas formas
de aprendizaje son particularmente eficaces para la adquisicion
de habilidades en el uso de las TIC por parte de los nifios, pero
tienen muy poca visibilidad en el contexto tradicional de la es-
cuela” (Sgrensen, Danielsen y Nielsen, 2007, p. 17).

Podemos concluir que lo mas relevante para que las TIC impliquen
una mejora de la educacién es cambiar el modelo educativo estan-
cado en ldgicas anteriores a la Sociedad del Conocimiento. Sélo de
este modo las TIC seran exploradas en sus amplias posibilidades.
Y sélo tendremos resultados en las evaluaciones cuando actuali-
cemos nuestros objetivos educativos y las formas de detectar su
desarrollo, mas alla de pruebas que sdlo registran un limitado seg-
mento del aprendizaje, como sucede hoy.
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® 5.7 Laimportancia de la imagen
en la cullura actual

“La imagen atraviesa a la persona, a la sociedad y a la cul-
tura como forma imperante de comunicacion, produciendo
modificaciones que son esenciales, desde lo bioldgico hasta lo
4

cultural, en especial desde planos no conscientes.”
(Merlo Flores, 2002, p.1)




8. Filésofo estadouni-
dense (1931 —2007)
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Los signos visuales estan cada vez mas presentes en nuestra vida
cotidiana, son mas frecuentes, diversos y accesibles, de modo que
abarcan gran parte de nuestra comunicacién. Y ya que la comunica-
cion es centro, forma y canal de lo especificamente humano, cam-
bios en su estructura repercuten profundamente en lo individual,
las sociedades y las culturas (Merlo Flores, 2002).

Richard Rorty® describid la historia de la filosofia como una serie de
“giros” en la que aparecia un conjunto nuevo de problemas, mien-
tras los antiguos comienzan a desaparecer. La Ultima etapa de la
historia de la filosofia que propuso fue “el giro lingliistico” en donde
se reflexionaba sobre el arte, los media y demas formas culturales,
através de la lingtiistica, la semidtica, la retdrica y otros modelos de
textualidad. Los intelectuales en aquel periodo entendian la socie-
dad como un texto. La naturaleza y sus representaciones cientificas
pasaron a ser discursos, incluso, hasta el subconsciente pasé a ser
comprendido como un lenguaje (Mitchell, 2009). Pero hace algu-
nas décadas se percibe que se estd experimentando otro cambio,
esta vez hacia laimagen, y es por ello que W. J. T. Mitchell se refiere
a esta transformacion como “el giro pictorial”. Segin Mitchell:

“Lo que da sentido al giro visual no es que tengamos una for-
ma convincente de hablar de la representacién visual que dicte
términos de la teoria cultural, sino que las imagenes (pictures)
constituyen un punto singular de friccidon y desasosiego que
atraviesa transversalmente una gran variedad de campos de in-
vestigacion intelectual.” (Ibid. p. 21)

Este cambio de tendencia implica que nuestra comunicacion,
nuestra forma de pensar, de registrar informacion, etc., estd siendo
cada vez mas dominada por formas visuales. Conviene considerar
gue Mitchell no fue el primero en plantear este cambio, sino que
existen anteriores previsiones de esta situacidon, como en la semié-
tica de Charles Pierce y en lo que Nelson Goodman denominé “len-
guajes del arte”. Ambos exploraron las convenciones y coédigos que
subyacian en los sistemas simbdlicos y ademas evitaron partir de la
premisa de que el lenguaje verbal es paradigmatico para que exista
significado. También en Europa podemos encontrar versiones an-
teriores en la investigacion fenomenoldgica sobre la imaginacién y
la experiencia visual, con la “gramatologia” de Derrida, con la ex-
ploracién sobre la modernidad, con el estudio sobre la cultura de
los y los medios visuales de la escuela de Frankfurt y también con
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Fig. 120

Fotografia del famoso
barrio Akihabara de To-
kio, que se destaca por
sus curiosas tiendas.

Es un ejemplo actual
de esta sociedad hiper-
iconica.

9. Se trabaja con la pu-
blicacién: “Introduccion
a la Sociedad Alfanu-
meérica: Vilém Flusser y
la crisis actual de la cul-
tura” de Breno Onetto
(2005) quien hace una
introduccién y traduc-
cién al castellano de la
version original. El tex-
to original en aleman
es “Alphanumerische
Gesellschaft”, fechado
en 1989, fue extrai-
do del libro de Vilém
Flusser, Medienkultur.
Frankfurt 1997; Cap. Ill,
41-60.

la iconofobia de Ludwig Wittgenstein (Ibid. p.20). Pero ponemos de
relieve el término “giro pictorial” de Mitchell que sirve muy bien
para dar a entender la idea central de este cambio hacia lo visual.

El giro visual, sin duda ha suscitado gran nu-
mero de opositores, que temen que apar-
tarnos de la tradicional cultura de la palabra
signifique una devastadora denigracion de
nuestras sociedades. En esta linea, en 1997
Giovanni Sartori escribi6 Homo videns. La
sociedad teledirigida, que fue criticado por
ser un libro demasiado apocaliptico y estar
muy centrado en la televisién. Sin embargo,
resulta ser un antecedente importante de alerta a la situacion que
se estaba viviendo y a pesar de sus exageraciones en ciertos temas
se pueden rescatar de él interesantes reflexiones.

Segun Sartori, la multimedia (especificamente la television y el vi-
deo) transforman al homo sapiens en homo videns, con lo cual todo
lo existente pretende ser visualizado. Pero équé ocurriria entonces
con lo no visualizable? Porque gracias al lenguaje abstracto es que
se pueden concebir palabras abstractas como democracia, justicia,
libertad, felicidad, etc. Indica que el saber del homo sapiens se de-
sarrolla en la esfera de un mundos inelligibilis (concepciones men-
tales) distinto al mundos sensibilis (que perciben nuestro sentidos),
y plantea que el problema es que la TV invierte esta evolucién y
nos regresa al estado primario del acto de ver, atrofiando nuestra
capacidad de entender. Afirma asi, que un conocimiento mediante
imagenes no es un saber en el sentido cognoscitivo, y mas que di-
fundir el saber, lo que hace es erosionar contenidos. Aunque mas
adelante reconoce las diferencias entre la TV y las nuevas tecno-
logias que se presentaban como mads interactivas y de utilizacion
multiple, igualmente indicaba sus sospechas con que herramientas
“prodigiosas” como Internet fueran utilizadas con fines culturales y
no como mera entretencion.

En una linea similar, relacionada a los problemas de la desvalori-
zacién del lenguaje verbal en la actualidad, Vilém Flusser (fil6sofo
y tedrico de los medios), presenta una interesante reflexién en La
sociedad alfanumérica (en: Onetto, 2005)°. Flusser plantea que el
hecho de que el hombre en los ultimos tiempos haya comenzado
elevar la imagen de estatus tiene consecuencias desconocidas, y
es que esto significa empezar a conocer y valorar el mundo como
superficie o escena (visual), y ya no como un texto unidimensional,
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procesual e histdrico. En defensa de la tradicion verbal, explica que
es gracias a la invencion del alfabeto que la historia se hace recién
posible, no sélo porque el alfabeto fije los sucesos, sino porque an-
tes no era posible pensar en ningun suceso, sélo en acontecimien-
tos. De modo que solamente las culturas que dominan el alfabeto
disponen de una conciencia histérica. Mientras que los pueblos (o
clases sociales) que no lo dominaban se orientaban mediante los
“objetos duros” (sobre todo, en imagenes y en el lenguaje habla-
do) lo cual dotaba de una conciencia mitica y magica. En otras pa-
labras, histéricamente lo visual se podria vincular con una cultura
mas atrasada.

Pero por otra parte, también explica que el lenguaje en realidad no
es puramente alfabético, ya que desde los origenes del lenguaje es-
crito estan las cuantificaciones (los ideogramas para los canales de
riego), es decir, los nimeros. Por ello esta conciencia histérica que
él atafie al lenguaje escrito, nunca llegd a ser puramente procesual,
sino que siempre tuvo el vestigio de los elementos formales y mate-
maticos en su seno. Con esto podriamos deducir que no es correcto
entender que existe una separacién absoluta entre lenguaje escrito
e imagenes; y también que los numeros que conviven con el alfabe-
to tienen caracteristicas muy distintas, que se puede apreciar en la
forma de leer ambos cddigos, pues en la lectura literal los ojos van
siguiendo una linea (propio del “pensamiento lineal” de la cultura
gutenberguiana), mientras que en la lectura de las figuras aritméti-
cas o geométricas los ojos se mueven en forma circular. En opinion
de Flusser, lo complejo del escenario actual es que las élites ya no
son las que utilizan el alfabeto, sino que quienes usan los cédigos nu-
méricos de la era digital (desvinculando la dualidad alfa-numérica),
adscritos a la ideologia cientifica matematica de nuestro tiempo:

“La nueva élite piensa en numeros, en formas, en colores, en
tonos, y cada vez menos en palabras. Las reglas de su pensa-
miento son matemadtica, cromatica, musical, y cada vez menos
«ldégica». Es un pensamiento cada vez menos discursivo y cada
vez mas sintético, estructural [...] se ha emancipado de la es-
tructura discursiva de nuestro lenguaje y conoce, vivencia y va-
lora el mundo y a si mismo no mas como procesos, sino como
computaciones” (Flusser, en: Onetto, 2005, p.105)

De modo que tal como ocurrié con los avances técnicos en agricul-
tura que empujaron a la invencién del alfabeto, las innovaciones
tecnoldgicas de hoy provocan un nuevo quiebre en el uso de cédi-
gos. Incluso, Flusser se aventura a decir que en el futuro, las letras
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podrian ser consideradas un sintoma de mentalidad atrasada, asi
como hoy nos parece anacrénico el pensamiento mitico y magico.
Pero advierte que si abandondramos nuestras lenguas y nuestra li-
teratura, habriamos abandonado uno de los mas preciados bienes
que nos fuera legado.

Con esta reflexion, Flusser nos explica que las evoluciones técnicas
nos han empujado a cambiar cddigos, y que el cambio de cédigos
nos transforma el modo de pensar el mundo. Por tanto, es “natu-
ral” que los grandes cambios tecnoldgicos actuales nos empujen a
una transformacion de cédigos, esta vez hacia lo visual para la cul-
tura popular, o hacia lo numérico, visual u otros cédigos en las es-
feras de la élite cientifica. Pero aunque esta transformacion pueda
ser “natural”, de igual modo podemos tener precauciones con los
efectos que puede tener, como es en este caso perder una forma de
pensar que ha tenido relacién con el enorme desarrollo intelectual
expresado en los Ultimos 500 afos. En este sentido es imposible no
percibir la similitud entre el planteamiento de Flussser y el de Ales-
sandro Baricco, que también sefala ese preocupante abandono de
los valores intelectuales tradicionales, para avocarnos a un pensa-
miento que lee en superficie.

Desde hace algun tiempo ya se viene previniendo esta nueva si-
tuacidn, en muchos casos con bastante recelo, ya que una socie-
dad bajo el dominio de la imagen puede entenderse mas ligada a lo
emocional que a la razén. Aunque desde nuestra perspectiva esto
depende de cémo se use la imagen y de promover lecturas mas
activas y criticas de lo visual. Por lo demas, si lo que se teme es a la
vulnerabilidad por manipulaciones, debemos conocer que esto no
sélo atafie a lo visual, ya que desde que se investiga mas profun-
damente el comportamiento humano, su estructura mental y sus
deseos (desde los primeros estudios psicolégicos del inconsciente)
estos conocimientos se han usado para potenciar la manipulacion
sea a nivel visual, discursivo, olfativo, etc. Lo vemos claramente en
las estrategias del marketing desde hace ya un siglo (usadas en la
publicidad o en la guerra).

De todos modos, el temor por el profundo cambio hacia una socie-
dad en que la imagen es hegemdnica es comprensible. Pero debe-
mos considerar también que la ansiedad que provoca el poder de
la cultura visual estd presente a lo largo de la historia. Ya lo hemos
visto en la aversién de variadas religiones hacia la imagen, llegando
a prohibir la reproduccién de figuras humanas o sagradas, o des-
truyendo iconos (imagenes sagradas) para evitar una idolatria en
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torno a la imagen. Y es que desde tiempos antiguos se ha com-
prendido que la imagen no invoca tanto un pensamiento simbdlico
como a uno magico, menos racional. Es un signo que conecta con la
emocioén del receptor, y por tanto, podria ser mas facil manipularle
sin que la persona fuera consciente.

Viperavan phatis | [
b4 e vipantee pucla

Histéricamente la educacion a través de la imagen ha
estado relacionada a los estados paternalistas y auto-
ritarios. Por ejemplo en un tiempo la Iglesia cristiana
usé laimagen (que antes habia negado) como instru-
mento adoctrinador de los analfabetas, utilizando la
Biblia de los Pobres (Biblia Pauperum), la cual circula-
ba en Europa desde el siglo Xlll, mientras que la pala-
bra escrita pertenecia a la clase dominante (Aguaded
y otros, 2002). Desde ese precedente, como comenta
Gubern (1989), en Occidente se rompid con la tradi-
ciéon icondfoba judia y se comenzd a usar la imagen
como una poderosa arma de persuasion, legitima-
cion vy glorificacion .

De esta manera, hay que tener en cuenta que “las

Fig. 121
Fragmento de una Bi-
blia Pauperum.

10. Para los interesados
en este tema, pueden
visitar la siguiente re-
vista en linea:

Estudio visuales [http://
www.estudiosvisuales.
net/revista/index.htm]

tensiones entre las representaciones visuales y las
verbales no pueden desligarse de las luchas que tienen lugar en
la politica cultural y la cultura politica” (Mitchell, 2009, p.11). Sin
embargo, pensar que el problema en si son las imdgenes no es la
solucién, ademds porque en este contexto seria impensable desha-
cernos de ella. Lo que se necesita es una critica de la cultura visual
gue permanezca alerta ante el poder de las imdagenes, capaz de
discriminar entre la variedad y especificidad histérica de sus usos
(Ibid.).

En relacidn a esto, cabe comentar que en esta necesidad de estudiar
la cultura visual en constante auge, en los Ultimos afios ha surgido
una nueva disciplina llamada Estudios Visuales'®, que a diferencia
de otras disciplinas mas tradicionales como la Historia del arte, am-
plia su enfoque a una dimensidon mas amplia de lo visual como fe-
némeno cultural, y no meramente como produccién artistica. Con
ello democratiza la imagen enmarcada en una perspectiva horizon-
tal y propicia un debate en torno al “arte elevado” y al “arte bajo”.
También, como Moxley (2003) sefiala, los Estudios Visuales estan
interesados en como las imagenes son practicas culturales cuya im-
portancia delata los valores de quienes las crearon, manipularon
y consumieron. Por otra parte, estos estudios suponen un desafio
a las tradicionales compartimentaciones y especialidades, propo-
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niendo la interdisciplinareidad para estudiar lo visual bajo la dptica
de una metodologia general (Guasch, 2003, p.16). En este sentido,
la presente tesis a pesar de surgir desde una Facultad de Bellas
Artes se alinea con la postura de los Estudios Visuales, al intentar
explorar el signo visual desde una mirada interdisciplinar, debido a
gue nuestro objetivo tiene que ver con la ensefanza y la imagen en
su valor cultural mds amplio que el especificamente artistico.

Que lo visual, apoyado por los nuevos avances técnicos, sea tan
relevante en la sociedad en la que estamos inmersos, determina
muchos aspectos de nuestra cultura. En primer lugar el tipo de co-
municacién es evidentemente diferente al verbal, la imagen se lee
circularmente, en superficie, suele funcionar por similitud mas que
por convencion de simbolos (como el alfabeto), y generalmente alu-
de mas a lo emocional y a nuestro inconsciente, que al pensamien-
to logico. De este modo la comunicacidn es mas directa, pregnante,
plurisignificante, con un cédigo mas identificable universalmente,
pero ademas puede tornarse mas facilmente doctrinaria y se pue-
den crear mensajes al inconsciente de alto impacto emocional. A
continuacidn revisaremos algunas caracteristicas relevantes de la
actual cultura de la imagen:

a. El impacto emocional de la imagen

En las ultimas décadas se han realizado importantes avances en
cuanto a los estudios sobre el funcionamiento cerebral y la cuestion
de la inteligencia emocional. Se ha descubierto, gracias a las cirugias
de escisidon cerebral (donde se cortan conexiones nerviosas de los
dos hemisferios) que cuando se desconectan las dos partes del ce-
rebro ocurren grandes anomalias, por ejemplo los sujetos sélo son
capaces de hablar cuestiones que conoce el hemisferio izquierdo (ya
que alli normalmente se localiza el lenguaje), y que si se le expone
a estimulos que sélo ve el hemisferio derecho, no son capaces de
verbalizar el estimulo y sélo pueden expresarlo de otras maneras
gue no involucren el habla (Merlo Flores, 2002, p.3). Esto demuestra
la importancia de la comunicacion entre los dos hemisferios, pero
también evidencia que el hemisferio derecho conoce basicamente
mediante imagenes que impactan directamente en las emociones
del individuo, y que una de las funciones mads importante de las
emociones es indicarle al cerebro lo que es importante y debe dejar
grabado. Es decir, la emocién es un elemento sustentador de la ca-
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llustracion publicitaria
de Pepsi que refleja un
estilo muy utilizado en
la década de los 50" y
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Fig. 123

Cartel de la propaganda
soviética que proclama:
““El dia internacional de
la mujer trabajadora es
un examen de la com-
petencia Socialista”.
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pacidad adaptativa y del aprendizaje. Asi las ciencias bioldgicas nos
permiten localizar cerebralmente los procesos racionales, logicos,
secuenciales en el hemisferio izquierdo; mientras que los procesos
emocionales, globales y visuales, en el hemisferio derecho. Ademas
nos ayuda a entender cémo la inteligencia y el conocimiento supone
la interrelacion entre ambos hemisferios en igualdad.

Pero aunque esto pueda ser ahora explicado por la biologia, desde
hace mucho que somos conscientes del impacto emocional de la
imagen, y quienes han trabajado en publicidad saben muy
bien como utilizar ese impacto. En el siglo XX se le comenzd
a dar importancia al inconsciente y uno de los primeros que
comprendié su valor fue precisamente la publicidad, para
convencer al consumidor desde el dmbito de los deseos mas
que por la utilidad real del producto (ver fig. 122). El marke-
ting y el estudio del consumidor ha avanzado muchisimo, con
el fin de comprender las aspiraciones deseos y necesidades
de los eventuales clientes, y asi poder responder a estas an-
siedades e inseguridades, mas alla de las verdaderas necesi-
dades practicas. Y por ello saben que el mejor modo de llegar
al inconsciente no es mediante el discurso bien argumentado
y légico, sino mediante recursos emotivos, especialmente a
través de los medios visuales apoyados en las nuevas y pode-
rosas tecnologias para su propagacion.

Cabe destacar que la publicidad no ha sido la Unica interesa-
da, sabemos que muchas campafias ideoldgicas del s. XX (ver
fig. 123), ya sean politicas, filosofias, modas, etc., se dieron a
conocer mediante famosas imagenes-panfletos, que buscaban
una estética precisa que apelara mas a un sentimiento que a
una idea. Conformando a veces discursos excesivamente ba-
sados en una retdrica de estilismos y tépicos sin profundidad
argumental. M3s alla de juzgar el uso de la imagen como ban-
dera para representar diversas ideologias, ahora nos interesa
considerar la importancia que esto tuvo en el apoyo que las
masas le dieron a ciertas ideas, cdmo lograron conectar con
el publico, y cdmo lograron la identificacion y sensibilizacion
de las personas hacia determinadas tendencias de forma mds
fluida que lo que hubiera logrado la palabra. Por otro lado, hay
gue mencionar que este uso de lo emocional para conectar con las
personas, potenciado por los medios de comunicacién de masas,
no es necesariamente siempre algo negativo, depende de los fines
y de la forma en que se haga. Al igual que las nuevas tecnologias,
se trata de una herramienta poderosa que podria ser aprovechada
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11. Ver en el subcapi-
tulo sobre el desarro-
llo de las representa-
ciones visuales (p. 54)
cuando hablamos so-
bre el desarrollo de las
pantallas.

para el bienestar social, para expresarnos de forma mads integral o
artisticamente, para conocernos, para hallar puntos en comun, o
para producir aprendizajes mas efectivos. Hay que volver a destacar
que finalmente lo que evitaria convertir esta herramienta poderosa
de comunicacién en instrumento de manipulacidn es una adecuada
educacion frente a los medios que nos permita ser criticos y agudos.

b. Asociacidn con las nuevas tecnologias

El auge de la imagen ha sido posible gracias a las facilidades que
ofrecen los nuevos medios. En principio fueron las publicaciones en
periddicos y carteles, y luego con el cine, la television, el video, has-
ta los multiples canales de comunicacién visual con que contamos
hoy. De hecho los avances mas llamativos en las TIC a nivel cotidia-
no se basan fundamentalmente en lo visual, como es la navegacion
por Internet, la telefonia mavil, las camaras digitales, las tabletas,
los videojuegos, etc. Incluso parece imposible imaginar el éxito de
la imagen en estos tiempos sin los medios de difusién con que con-
tamos hoy; ni tampoco, unas nuevas tecnologias que no se apoyen
en lo visual. Se trata de una asociacion tremendamente exitosa, en
la cual cada una ha alimentado y potenciado a la otra, hasta un pun-
to en que se nos presenta como una pareja indisoluble.

La forma que tienen estos dispositivos para conectarnos al mundo
icdnico es generalmente a través de una pantalla, elemento del cual
ya hablamos en el capitulo anterior!l. Y es que como dice Norberto
Murolo (2011) las pantallas van ganando espacio en nuestras vidas,
incluso en nuestros cuerpos, y en este devenir se naturalizan ciertas
percepciones sensoriales y se acentlian nuevas practicas sociales.
Para este autor es necesario entender las pantallas no sélo como
aparatos, sino como elementos usuales conductores de un nuevo
lenguaje, e indica que se deberia tomar una postura critica, frente a
la generalizada postura anticritica, positiva y celebratoria.

Constantemente las pantallas “deben” ir evolucionando (en linea
con la voragine de desarrollo de las nuevas tecnologias y las de-
mandas del publico por imagenes mas espectaculares), con lo cual
constantemente salen al mercado pantallas con mayor resolucién y
tamafio, consiguiendo producir imagenes mas sorprendentes, ade-
mas de otras consecuencias. Por ejemplo, el HD y las mega panta-
llas han incidido directamente en una nueva estereotipacion de la
belleza. Los rostros y cuerpos procesados de las personas de los
anuncios ahora son presenciados en millones de hogares en alta
definiciéon, lo que ha significado la imposicion de estereotipos in-



Figs. 124y 125

En la primera imagen
vemos una ilustra-
cion del logo del canal
MTV, que en los afios
90 era un referente en
videoclips de prestigio
y que introducia, entre
los anuncios, audiovi-
suales creativos como
animaciones  experi-
mentales que distaban
de ser comerciales.

Mientras que en esta
década este mismo
canal es un referente
en tele-basura, don-
de han disminuido los
videoclips y las pro-
puestas audiovisuales.
Mientras proliferan los
reality show, como el
que indica la segunda
imagen (Jersey Shore).

Este tipo de situaciones
tiende a justificar la
idea de que la calidad
de la cultura visual va
en decadencia en la So-
ciedad del Espectaculo.
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alcanzables (no tienen imperfecciones, ni siquiera poros). Pero no
se trata sélo de los cuerpos. En general, se ofrece un repertorio de
imagenes obligatoriamente espectacular, en sintonia con la Socie-
dad del Espectaculo que gira en torno al deseo y el consumo. Y gra-
cias a los recursos que ofrecen las NNTT, los paisajes, las ciudades,
las personas y los objetos con efectos hiperreales, paraddjicamente
se vuelven menos naturales, separdndose de la experiencia real.

La tecnologia también ha hecho que practicamente desaparezcan
los “tiempos muertos”. Ahora esos momentos de espera en la esta-
cion de autobus, en un café o en el supermercado, ya no se llenan
observando al mundo que tenemos alrededor, sino que las panta-
llas que traemos a cuestas (especialmente el teléfono maévil) nos
ayudan a “darle sentido” a esos momentos transportandonos a un
“si lugar” donde podemos jugar, comunicarnos y hasta hacer parte
del trabajo pendiente de la oficina. Nos ofrecen un nuevo campo
visual que resulta al parecer mucho mas interesante en ese mo-
mento que la realidad del “no lugar” de la espera, o incluso tam-
bién en otros momentos mas relevantes de la vida diaria (comida
con amigos, en el trabajo) en que a muchos se les hace imposible
“despegar los ojos de la pantalla” y sus estimulos.

De este modo las nuevas tecnologias informan y comunican, pero
principalmente se erigen como transmisoras de un lenguaje. Y ese
lenguaje en esta época es sobretodo multimedial, donde la imagen
es la protagonista. Y con ello la alfabetizacién en el lenguaje de las
pantallas se ha vuelto obligatoria en nuestro tiempo. (Merlo, 2011)

c. La calidad de la cultura visual en una Sociedad del
Espectaculo

La abundancia de medios ha permitido una gran proli-
feracion de productos audiovisuales, que responde a un
mercado avido de nuevas peliculas, imagenes, videojue-
gos, programas, etc. Pero segin Gonzalez Quirds (2002)
ante esta cantidad industrial de contenidos producidos a
gran velocidad, es imposible que la mayoria se produzca
con un minimo de calidad y rigor. Lo cual explica la
enorme cantidad de material de bajo nivel. Tam-
bién se ha criticado que dentro de este marco de
Sociedad del espectaculo, exista una tendencia a
que las producciones audiovisuales se alejen de la
tension dramdtica y se enfoquen en lo cotidiano
%,y vulgar, ya que provoca una mayor identificacion
5 i de las audiencias. De modo que en los medios nos



220

12. Discurso en Fran-
cfort con motivo de la
concesion del Premio
de Honor de los libreros
alemanes, 6-X-1996.

encontremos con una gran cantidad de mensajes que encumbran
lo polémico, lo que produce morbo y lo espectacular. Mientras que
productos mas reflexivos o refinados se vuelven mas elitistas.

En este sentido es que Vargas Llosa sefiala que “la cultura audiovi-
sual puede deslizarnos a un mundo sin ciudadanos, de espectado-
res, a una sociedad Ietérgica”lz. Pues, para muchos en la sociedad
hedonista del espectdculo es innegable la naturaleza emocional,
intuitiva e irreflexiva de la informacidn-comunicacién a través de
la imagen (Aguaded y otros, 2002). Y es que hoy, como comenta
Murolo, lo que sucede es que muchas veces las imagenes buscan
ser sobre todo efectistas, como en la publicidad, impactandonos
con un “golpe de vista”, sin importar lo que se comunica, sino tan
sélo vender. De esto mismo nos advertian hace mas de medio siglo
Adorno y Horkheimer, que adelantaron este uso banal de las ima-
genes por parte de la publicidad.

Pero en opinién de Gonzalez Quirds esta situacion en principio es
evitable, ya que la imagen no es el problema sino el uso que se le
esta dando. Es decir, que en esta critica se estan confundiendo las
doctrinas con los medios en que se exponen. El lenguaje visual ha
demostrado con creces su capacidad como medio de comunicacion
que puede llegar a ser refinado, profundo, inteligente y efectivo
para expresar mensajes complejos.

Un eje que marca la educacién actual es la importancia que tiene
el lenguaje visual en la sociedad en que estan insertos los menores.
Mientras mas reciente es la generacidn, mayor cercania genera con
las nuevas tecnologias y el lenguaje visual en que estas se expre-
san. Por lo tanto, cuando la escuela no actualiza su relacion con la
imagen, se produce un enorme desfase entre el lenguaje usado en
la escuela y el de la vida diaria del alumno. Hace afios se viene ha-
blando de la necesidad de implantar en las escuelas urgentemente
la alfabetizacion visual, de utilizar mas recursos audiovisuales en la
ensefianza y de producir materiales didacticos visuales de mayor
calidad (efectividad). Sin embargo, como lo explicaba Maria Alicia
Villagra (p. 175) a las escuelas les ha costado mucho introducir la
imagen de manera contundente en las metodologias de ensefanza,
y mas bien se quedaban en un uso decorativo de la imagen como
anexo a la ensefanza tradicional a través del lenguaje verbal. En
este tercer capitulo, en que tratamos el tema del contexto en que



Fig. 126

Los nifios usan a los
personajes que ven en
los medios para identi-
ficarse y proyectarse en
una etapa en que estan
construyendo su identi-
dad. Un ejemplo usual
es la identificacion con
superhéroes.
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se desarrolla el problema de nuestra investigacion, tenemos que
referirnos a lo que significa esta alfabetizacion visual y este uso de
la imagen en la escuela en un contexto de hiper-visualidad, en una
sociedad del espectdculo, ultra tecnificada y conectada.

En un estudio de casos (Merlo Flores, 2000) donde se realizaban
entrevistas abiertas sobre el uso cotidiano de la televisiéon con ni-
fios y luego con sus padres, ademas de test proyectivos y dibujos,
se pudo descubrir que los programas de television preferidos por
los nifios tienen relacion con sus carencias mas profundas e incons-
cientes. Usan identificaciones y proyecciones como mecanismos
compensatorios. Por ejemplo, nifios en condiciones que les pro-
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vocan sentimientos de abandono y aislamiento enfatizan su
preferencia por programas alegres, o menores con problemas
fisicos se pueden proyectar en personajes con poderes espe-
ciales, como superhéroes (p.7).

Asi, se comprobd que mas alla de los aspectos incidentales de la
tematica de un programa de televisidn, existe en los contenidos
de TV un nivel profundo que responde a las distintas necesida-
des psicoldgicas o personales de los nifios. Y es que se sabe que
los menores se identifican con personajes, en funcién a carac-
teristicas «compensatorias» de la propia problematica perso-
nal, favoreciendo mecanismos de defensa como la negacion y
la idealizacidn, ante sensaciones de soledad, angustia, agresion
o problemas fisicos. Y es que como explicibamos anteriormen-
te, para comprender cémo socializan las imagenes es preciso
recurrir no tanto a los mecanismos de pensamiento légico sino
a los del pensamiento asociativo, que es el pensamiento prima-
rio, elemental y magico, el cual se expresa sobre todo median-
te imagenes. El relato audiovisual es seductor porque permite
encontrarnos con las zonas mas ignoradas y ocultas del incons-
ciente, asi el espectador vive lo que contempla como expresion

simbdlica de sus propios deseos y necesidades (p. 11).

Segun Merlo (p.14), el fendmeno mundial de que los nifios elijen
prioritariamente programas para adultos estd relacionado con la
necesidad de entender, de elaborar e integrar la realidad en que
viven. Les cuesta entender el mundo adulto y se «enganchan» con
programas que satirizan nuestras reacciones y relaciones. La autora
indica que la paradoja es que en esta época en que la «<imagen» es
sobreestimada, donde se capacita para aparentar, ser joven, exi-
toso y lider, donde la apariencia fisica tiene tanta importancia, los
nifios y jovenes eligen para ver en la television los reality shows, la
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violencia y los argumentos donde se presenta la miseria humana,
ya que perciben que se relaciona con su interioridad y los ayuda a
reconocerse. La autora sefiala que seria importante que los adultos
entendieran y acompafiaran esa busqueda de una forma mas ade-
cuada a sus necesidades.

Este estudio, nos muestra claramente la profundidad con que los
lenguajes audiovisuales inciden directamente en los nifios a un ni-
vel muy personal. Se refleja cbmo, ante un ambiente abundante en
formas de socializacion por medio del lenguaje audiovisual, los ni-
flos buscan y encuentran féormulas para satisfacer sus necesidades
mas profundas. La clave estd en que la televisidn las imagenes de las
revistas, el cine, las redes sociales e Internet en general, no sélo les
ofrecen informacién interesante, sino que por su capacidad para co-
nectar directamente con su inconsciente, por incidir directamente en
sus emociones, los pequefios encuentran en estos mensajes una for-
ma de consolidar su identidad y de construir una visién de mundo.

Frente a esta tremenda capacidad de la imagen, es comprensible
qgue muchos estén alerta y hasta lleguen a rechazar el enorme
input de imagenes que reciben los nifios diariamente, y que tam-
bién se rehusen a que la educacién se apoye demasiado en el len-
guaje visual. Pero desde otro punto de vista, se podrian tener en
cuenta los beneficios de aprovechar este lenguaje, y lo practico que
seria dotar a los nifios de una ensefianza audiovisual para defender-
se en una sociedad irrefrenablemente visual.

En esta linea, encontramos el planteamiento de Joan Ferrés (2000),
que en su libro Educar en una cultura del espectdculo, nos habla de
la «potencialidad conciliadora de la imagen», y explica que su parti-
cularidad es que puede comportarse como una sintesis de presen-
cia y ausencia, de conocimiento y misterio, de realidad y simbolo, de
emocion y sentido, etc. Con esto quiere decir que existe una paradoja
con la imagen, ya que puede adormecer o desvelar a los menores,
movilizar o desmovilizar a los publicos, tal como lo demuestran la
historia del cine y la televisidon (Merlo Flores, 2002, p.5). Y es que la
imagen actualmente ocupa el lugar mds importante de la comunica-
cién y su via de entrada no es precisamente la razén, y en esto radica
la amenaza que siente la cultura occidental, que durante siglos ha de-
finido la condicidon humana por su racionalidad. Pero queramoslo o
no, con todas esas pantallas en nuestros hogares, sobre-estimulados
de imagenes, la mayor parte del aprendizaje y la socializacion se esta
llevando a cabo por una via insconciente, conectando directamente
a nuestras emociones.
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Que la razén ayude a
conducir la potencia de
la emocidn.
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En la ensefianza, esto se plasma en la lucha
entre escuela y medios de comunicacion,
que representan el enfrentamiento entre
razén y emocién. Pero como sugiere Merlo,
quizas este enfrentamiento no implica una
decadencia cultural, sino que podria refle-
jar el comienzo de otro tipo de cultura, en la
cual se intente integrar el conflicto deseo y
realidad, que representa uno de los princi-
pales conflictos de la historia humana. Para
Merlo, este equilibrio se alcanzaria logrando que el Eros, relativo
al deseo incansable, sea encauzado con una fuerte disciplina para
ser fructifero y poder expandirse de modo humanizante. Y es que,
como la autora explica, lejos de rechazar esta fuerza del Eros, hay
gue hacerse consciente de su potencialidad, buscando conducirlo,
sin reprimirlo (ver fig. 127). Pero un importante cambio como este,
va mucho mas alld que en los avances tecnoldgicos. Tiene relacién
con los procesos internos del hombre. En el caso de los menores se
trata del modo en que construyen su identidad y logran vinculos de
comunicacién interpersonal profunda.

Pensamos que estos planteamientos resultan muy clarificadores
para que la escuela tome una postura frente a la cultura visual.
Ya que frente a la situacién actual, resulta totalmente imposible
una actitud de rechazo a la imagen que nos rodea en todos los
espacios. Mucho mas fructifero es emplearla y encauzarla a nues-
tros objetivos. De hecho, tal como lo plantea Merlo, es posible que
incluso nos ayude a integrar el conflicto entre deseo y realidad,
gue en la pedagogia tradicional se ha visto siempre fuertemente
reprimida. Haciendo que el atractivo y el interés que provocan los
materiales ilustrados, ayuden a ensefiar. Que la conexién emocio-
nal que los nifios tengan frente a representaciones de persona-
jes o0 animaciones con que se identifiquen, sea un medio para un
aprendizaje significativo; que la sorpresa y encanto de estos me-
dios los acerquen al conocimiento; o que la explicacién visual de
una informacidn conecte con su repertorio iconografico, lo cual
facilite la comprensién. Esto normalizaria dentro de la escuela un
aprendizaje visual que se da constantemente fuera de ella, pero al
ser mensajes visuales mas controlados (pensados para su aprendi-
zaje integral positivo) tendrian beneficios mds directos y hasta les
darian herramientas para desarrollar una comprensién critica del
lenguaje visual que los rodea.
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Las importantes transformaciones que hemos mencionado hasta
el momento, dibujan un contexto que pone en crisis conceptos tan
troncales de nuestra sociedad como la infancia o la escolarizacion.
Lejos de lo que se suele pensar, estas nociones son construcciones
de la modernidad que han tenido su contingencia durante los si-
glos en que se desarrolld la sociedad industrial, pero que hoy ine-
vitablemente se reconfiguran ante los nuevos roles y necesidades
sociales.

Como afirma Graciela Caldeiro (2005) la concepcion actual de la
infancia es una elaboracién cultural que deviene de un proceso
histérico que la fue configurando, y las nociones que se han teni-
do histéricamente sobre este concepto han variado notoriamente.
La autora comenta que a partir del siglo Il y Il aparece un nuevo
modelo de familia en la cultura occidental en que la fecundidad
adquiere un valor determinante, y luego en la Edad Media se le
sigue dando importancia a la cantidad de hijos (porque aseguran
la lealtad), pero no por ello se valora esa primera etapa de la vida.
A partir del s. XIV se le comenzé a conceder cierta importancia a
la infancia, pero no es hasta el s. XVI cuando los nifios realmente
adquieren valor por si mismos. Segun Aries (1993), entonces se co-
menzo a diferenciar a los menores de los mayores, vistiéndolos de
otro modo, o evitando que realizaran el mismo tipo de trabajo duro
gue los adultos, en contrapartida a lo que sucedia en la Edad Me-
dia. Desde ahi se comienzan a configurar lentamente los elementos
tipicos de la nocidn de infancia que conocemos, como la ternura
o la proteccidon, aunque también la necesidad de disciplina que se
transformé en la instauracién de la escolarizacion.

De este modo, muchos tedricos en base a estudios provenientes
de la demografia historica, la psicologia histérica o la historia de la
familia y de la mujer, afirman actualmente que lo que hoy enten-
demos como infancia es una construccion de la modernidad, y que
por lo tanto no es algo necesariamente permanente. Esto significa
gue antes del siglo XIV practicamente no existian los sentimientos
hacia la infancia que actualmente consideramos como “naturales”,
sino que los nifios compartian con los adultos las actividades ludi-
cas, educacionales y productivas.

Uno de los autores mds relevantes sobre este tema es Philippe
Aries, quien indica que en la concepcidon moderna de la infancia
se destacaron especialmente dos sentimientos: por una parte ese
reconocimiento a que el nifio era un sujeto especial en la sociedad
gue requeria del cuidado y los mimos de las madres o “nurses”; y
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Fig. 128
Infancia hiperrealizada.

13. Se define como la
condicién de un indi-
viduo de depender de
otros para desarrollar
todas o parte de sus
funciones.

por otro lado, un sentimiento de control hacia el menor, manifesta-
do en el interés por someterlo a estudios normalizados. Evidente-
mente este proceso, como dice Gélis (1994), fue lento y complejo, y
no se dio simultdneamente en todas partes ni en todos los aspectos.
Pero sin duda termind por instaurarse en la conciencia moderna y
actualmente constituye un concepto central de nuestra sociedad.

Un factor fundamental de este proceso fue la escolarizacidon, como
resultado de esa necesidad por educar a los nifios en una sociedad
industrial. Esta escolarizaciéon obligatoria se puede considerar la
reforma mas radical dentro de la historia de la educacidn. Se puso
en marcha en 1763 bajo la orden de Federico Il de Prusia, lo que
supuso que los nifios entre cinco y trece afos (que vivian en terri-
torios bajo su autoridad) tenian que asistir a la escuela, donde se
ponian en practica los principios de la produccién industrial (Cobo y
Marovic, 2011, p.58). Pero esta relacion se potencié mutuamente, y
es que al mismo tiempo la escolarizacion afianzé la concepcion de
nifiez, separandolos de la vida adulta e imponiéndoles una forma-
cién unidireccional (del adulto al nifo), reafirmando el mensaje que
los conocimientos relevantes sélo eran dominados por los mayores,
quienes podian mediante un largo proceso controlado, ensefiar a los
pequeiios, para que un dia pudieran insertarse en el mundo adulto.

Pero hace algunas décadas, con la llegada de las NNTT, el modelo
que definia la infancia moderna basado en la dependencia y hetero-
nomial3, sufrié un profundo cambio. Desde la explosién mediatica
tras la segunda guerra mundial, los nifios (especialmente de los pai-
ses desarrollados) comienzan a acceder gradualmente a una
enorme cantidad de informacion, lo cual se va acrecentando
a medida que avanza la revolucién tecnoldgica, hasta los ulti-
mos afos en que las variadas fuentes de informacién sitdan
al nifio en un lugar casi equivalente al del adulto en cuanto
a experiencia cognitiva, rompiendo asi un eje central de la
nocion de infancia moderna, la inocencia.

Norodowski (1999) explica el declive de la infancia moder-
na mediante dos metéforas: la infancia hiperrealizada y |a infancia
desrealizada. A partir de ellas seria posible comprender modelos de
infancia que se han generado en la época contemporanea:

La infancia hiperrealizada (ver fig. 128) se trata de chicos que tienen
un intenso contacto con las NNTT (Internet, videojuegos disefiados
para adultos, cientos de canales de cable) y que hace mucho tiempo
dejaron de ocupar el lugar del “no saber” (Narodowski, 1999, p.47).
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Con esto, los nifios manejan los artefactos actuales de un modo
probablemente mas eficiente y agil que los propios adultos, dando
asi un giro de los roles tradicionales en el ambito técnico. Estos ni-
fios viven experiencias que serian impensables para sus padres en
la época en que vivieron su propia infancia. Se trata de experiencias
mediadas por la tecnologia marcadas por la espectacularizacion,
por el acceso a una informacion desbordante, la omnipresencia de
la imagen y la amplificacion vertiginosa de las practicas de consu-
mo (p.94).

Mientras que la infancia desrealizada alude a las condiciones de
desamparo en que actualmente viven muchos nifios (pobreza,
trabajos forzados, prostitucidon, maltrato, desproteccion sanitaria,
etc.), a pesar de la supuesta preocupacion que la sociedad afirma
tener por ellos. Lo cual constituye una enorme contradiccién y pone
en entredicho la supuesta universalidad del aprecio que se le tiene
a la infancia (plasmada en los derechos del nifio).

De este modo es que actualmente, aunque seguimos concibiendo
a los nifilos en una etapa especial que requiere determinados cui-
dados, las razones que explicaban el sentido de la infancia se han
debilitado. Con ello la institucion escolar, basada en nociones des-
actualizadas, se llena de equivocos al seguir intentando imponer
un modelo destinado a un tipo de infancia que ya casi no existe. La
posicién de control del adulto, y especificamente de las autorida-
des escolares frente al nifio ya no se justifican de igual modo. Los
jovenes ya perciben la incoherencia de una escuela que les prome-
te ser una fuente de saber significativo, mientras que en la realidad
ellos pueden por su cuenta acceder a la informacidon que mas les
interesa por Internet u otras fuentes. De este modo se diluye esa
division tajante entre el mundo infantil y el adulto que formulaba
Rosseau. Pero aun asi, la escuela sigue actuando segun la nocion de
una infancia pasiva en que el nifio es iniciado al mundo adulto por
medio de una ensefianza unidireccional.

Algunos autores llegan a decir que esto podria constituir el inminen-
te fin de la educacién formal, ya que en un contexto de Sociedad del
Conocimiento la escuela no seria necesaria. Sin embargo, el esce-
nario es mas complejo, y la escuela es una institucidon con variadas
implicaciones a nivel de estructura social como para pensar que su
desintegracion es tan sencilla. Es mas probable considerar que esta
crisis impliqgue cambios profundos en los modelos educativos, que
mas alla de las reformas y perfeccionamiento que se han realizado
en las Ultimas décadas, apunte a una nueva forma de entender el
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Fig. 129
Cambio de rol en el
aula.

aprendizaje y a una nueva relacion entre los sujetos que participan

en el acto didactico (ver fig. 129). Modelo que ademas sepa aprove-
char las estrategias que proponen las
TIC y con ellas el lenguaje icdnico.

Y es que como sefiala Giani Vattino
(1990) la Sociedad de la Informacién
no significa necesariamente una so-
ciedad mds transparente (que sea
facil de comprender), sino que mas
bien se trata de una sociedad mds
compleja y cadtica, que nos bombar-
dea con excesos de informacion, con
datos erréneos y engafiosos, con ma-
nipulaciones, etc. De modo que sigue
siendo necesario ayudar en la forma-
cién de los nifios que aun no tienen
las capacidades necesarias ni la experiencia ni el criterio suficiente
para discriminar informacion al mismo nivel que un adulto formado.
Pero también cambian las reglas tradicionales del juego, y podemos
hoy cuestionar el antiguo modelo controlador y autoritario, en que el
nifio aparecia como un sujeto ingenuo, sin experiencias ni opinién.

De esta manera, la crisis de la infancia sumada a las diversas trans-
formaciones de la sociedad actual, evidencian la urgente necesi-
dad por cambiar el modelo educativo. Como dice Maria Acaso en
Reduvolution (2013) “Mientras todo cambia, y especialmente los
sectores e industrias relacionadas con las gestion del conocimiento,
el mundo de la educacion permanece igual que hace mucho tiem-
po, anclado en un paradigma mas cercano al siglo XIX y a la produc-
ciéon industrial que a las dindmicas propias del siglo XXI, liquidas,
posmodernas e impredecibles”. Se critica que la escuela se estd
centrando demasiado en la certificacién y lo académico, de modo
que los procesos de ensefianza se han transformado en simulacros,
transformando la produccién de conocimiento en representaciones
vacias donde no se ensefia, ni se aprende (p.47). Pareciera que gran
parte de la educacién formal actual estd mas circunscrita a proce-
sos institucionales, marcos regulatorios y sistemas de acreditacion
y certificacién que a un debate serio sobre cémo enriquecer las for-
mas de aprendizaje (Cobo y Moravec, 2011, p.32).

A pesar del cambio que han supuesto las TIC, la escuela se ha resis-
tido a integrarlas de forma significativa. Como precisa Maguregui
(2009) la inmediatez, la rapida difusion global y la interactividad
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gue brindan las TIC estan cambiando nuestra cultura, pero el dm-
bito educativo parece no haber recogido de manera esencial esta
transformacién. Distinto a lo que sucede fuera de las aulas, donde
los menores se encuentran con experiencias multimedia complejas
que si les resultan atractivas y que muchas veces los conducen a
procesos de aprendizaje mucho mads significativos.

En Aprendizaje invisible (2011), Cobo y Moravec explican que ac-
tualmente se aprende de muchos otros modos que en la escuela,
especialmente con el apoyo de las nuevas tecnologias, produciendo
conocimientos y destrezas realmente valiosas, pero que son impo-
sibles de detectar por los actuales sistemas de evaluacién de edu-
cacion formal. Por ello comentan que se ha pensado demasiado en
el contenido de la ensefianza, pero que lamentablemente:

“no se ha dedicado la misma energia a pensar en los «como»,
«cuandoy, «dénde», «por qué» y «para qué» del aprendizaje. Y
la mejor prueba de ello son las ofertas educativas que han ma-
linterpretado las tecnologias Unicamente como dispositivos para
mejorar la transferencia de contenidos, sin brindar suficiente fle-
xibilidad y creatividad en las formas de aprender” (p.179).

Asi se cae en la evidente contradiccion de un sistema educativo que
en teoria ensalza la importancia por desarrollar nuevos tipos de
destrezas, pero que en la préctica estas habilidades son ignoradas o
resultan “irrelevantes” dentro del curriculo académico (p.38).

Desde hace décadas, conscientes del equivoco de mantener un
modelo tan retrégrado, han existido varios profesionales relaciona-
dos a la educacién que han planteado metodologias alternativas,
como por ejemplo Maria Montessori, John Dewy o Paulo Freire.
Pero actualmente, la crisis de nuestra sociedad en sus variados
ambitos, hace que la transformacién del modelo pedagdgico sea
impostergable, y aun mds, inevitable. Por lo cual lo relevante es
definir adecuadamente la direccién de esos cambios.

Hoy en dia, existen varios autores que proponen nuevos enfo-
ques que nos parecen muy iluminadores, como el planteamiento
de la rEDUvolution de Maria Acaso (2013) o el estudio de Cobo y
Moravec en Aprendizaje invisible (2011). También en el 2008 Jim
Groom acuiié el término “Edupunk” para definir la serie de pro-
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puestas revolucionarias actuales en el campo pedagdgico, algunas
de las cuales podemos conocer por medio las exposiciones de los
docentes que participan en las conocidas charlas TED (disponibles
en Youtube). Ademas hay que destacar del dmbito hispanohablan-
te a Alejandro Piscitelli, Eduard Punset y a José Antonio Marina;
desde el anglosajon a Elizabeth Ellsworth, bell hooks (Gloria Jean
Watkins), Ken Robinson, Sugata Mitra y Henry Goroux; y de otras
procedencias a Jacques Ranciere y Francesco Tonucci (Acaso, 2013,
pos.115). Asimismo, en esta tesis, para construir una consideracion
mas amplia de la situacidn, han sido relevantes las aportaciones de
Edgar Morin en Los siete saberes necesarios para la educacion del
futuro (1999), el informe All our futures (National Advisory, 1999),
donde participd activamente el profesor Ken Robinson, y otros va-
riados articulos sobre este tema, como el de Arturo Merayo Pérez,
Como aprender en el siglo de la informacion (2000).

Hemos estudiado las propuestas fundamentales que enarbolan es-
tos planteamientos, y tomando en cuenta la influencia que pueden
tener en nuestro tema. En base a esto, identificamos cinco caracte-
risticas bdsicas de lo que se podria considerar un modelo pedagdgi-
co que responde a los desafios de este siglo venidero. Las caracteris-
ticas fundamentales que hemos identificado son:

1) Creatividad frente a lo impredecible

Frente a la incertidumbre actual, sélo podemos estar se-
guros de que tenemos la urgente necesidad de transfor-
mar nuestra sociedad para que esté preparada, especial-
mente, por medio de la educacidn. Para Edgar Morin, en
Los siete saberes necesarios para la educacion del futuro
(1999, p.7), uno de los desafios mas dificiles sera modi-
ficar nuestro pensamiento para enfrentar la complejidad creciente,
la rapidez de los cambios y lo impredecible, que caracteriza nuestro
mundo actual. Ademas destaca que es necesario derribar las fronte-
ras tradicionales entre las disciplinas y promover un conocimiento
capaz de abordar problemas globales; todo ello bajo una mirada a
largo plazo, pensando en las generaciones futuras.

Y es que las ciencias nos han dado muchas certezas, pero al mismo
tiempo nos han revelado demasiadas incertidumbres, de modo que
la educacion deberia ensefiar a los nifios a lidiar con esa incertidum-
bre. Ademds mostrarles principios de estrategia que permitan afron-
tar riesgos, lo inesperado y lo incierto. (Morin, 1999). Para esto es
muy relevante fomentar la creatividad en los sujetos, ya no como esa
capacidad exclusiva de los artistas, sino como una capacidad humana
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relaciones interpersonales, en el manejo de las tecnologias, etc.

En una entrevista recogida por Cobo y Moravec (2011, p.109), John
Seely Brown comenta que muchas de las competencias que apren-
demos hoy ya quedaron obsoletas hace unos afios atras. Por lo cual
hay que motivar a los nifios a adoptar el cambio, a hacer que quie-
ran aprender cosas nuevas constantemente. Explica que es necesa-
rio no sélo que aprendan lo ya conocido, sino que sean capaces de
crear conocimiento, para lo cual hay que fomentar la imaginacion.

En lo que incumbe a nuestro tema en especifico, esta caracteristica
de un nuevo tipo de ensefianza, implica en la practica, por ejemplo,
producir materiales que incentiven la creatividad. Esto se puede
lograr disefiando recursos mas flexibles, estimulantes e interactivos
(paralo cuallas NNTT son especialmente favorables, y lo visual cum-
ple un papel importante), y también permitiendo que los estudian-
tes y los docentes puedan crear sus propias formas de interactuar
con el material. Ademas es fundamental que el contenido de estos
materiales vaya en esta misma linea, cuidando que la forma de co-
municacién hacia el estudiante sea creativa y estimulante, que lo
desafie y estimule intelectualmente, intentando evitar la repeticion
y lo evidente cuando no sea necesario. De este modo, la propuesta
visual, y su lectura deben ser interesantes para el alumno, inclu-
yendo imagenes originales, aprovechando los lenguajes artisticos
contempordaneos y las diferentes posibilidades de poner en escena
una informacidn visual, como las animaciones interactivas, los mul-
timedia ludicos, los libros impresos de pop up, etc.

Por otra parte la interactividad y flexibilidad que permiten las TIC
pueden fomentar trabajos en equipo, compartir y crear nuevos
contenidos. Las imagenes ademds de visionadas también permiten
ser manipuladas, editadas o creadas. Asimismo ciertos materiales
analdgicos, como ldminas de gran formato con caracteristicas ludi-
cas (como partes desmontables, etc.), pueden presentar situacio-
nes de enseflanza que favorezcan la creatividad, la comunicacion
de un grupo, la exploracién, o la propuesta de diseiiar por ellos
mismos materiales similares.

2) Nueva infancia, nuevo rol de la escuela
Frente a la crisis de la infancia moderna, a la es-
cuela no le queda otra alternativa que cambiar
desde sus simientes, que replantee su enfoque
y adopte otra forma de entender el aprendizaje
(Cobo y Moravec, 2011, p.21).

'E A C\z\t\u
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Esto establece nuevos roles en las relaciones, entre los docentes,
los alumnos, los padres y la sociedad en su conjunto. Ya no tiene
sentido que la escuela crea tener la responsabilidad absoluta de
abastecer de informacién a los menores. Ellos son nativos digitales
y se mueven mas agilmente por las redes de informacién que un
adulto. Lo que requieren es aprender a asimilar esa informacion,
analizarla, tener curiosidad, compartirla, ser criticos y crear conoci-
miento a partir de ella. Con esto, el papel del docente se vuelve mas
complejo, ya que debe renunciar al tradicional estatus de detentar
el conocimiento absoluto del curriculum, y esto significa estable-
cer una relacién mas equitativa y democratica en las aulas. Aunque
también el docente sigue manteniendo la responsabilidad de orga-
nizar, de guiar y de ofrecer estrategias adecuadas.

En este nuevo sistema de relaciones, las diferentes disciplinas no
deberian entenderse como areas separadas, sino que integrarlas
mediante actividades interdisciplinares, lo que implica una red de
conexiones fuera de lo tradicional entre los docentes de diferentes
areas, entre escuelas y alumnos de diferentes especialidades (como
en la realidad laboral).

Y asi como los roles de la escuela cambian, los materiales didacticos
gue se usan en ella también cambian su papel. Su funcidn ya no se
centra en abastecer de informacién como una enciclopedia tradi-
cional, porque los jévenes cuentan con diversas fuentes para ob-
tener informacion, como Internet. Los materiales didacticos ahora
deben ofrecer algo distinto, enfocado al nuevo tipo de aprendizaje,
gue parte de un estudiante activo que construye su conocimientoy
lo comparte, que busca estimulos nuevos y creativos, y que requie-
re estrategias para procesar la voragine de informacién que llega a
sus manos. Asi, el material didactico ilustrado debe constituir una
herramienta que podria ayudar a organizar una actividad, explicar
una idea compleja considerando las posibilidades del lenguaje vi-
sual, ensefiar a leer criticamente los mensajes iconicos, etc.

Por otra parte, considerando la infancia hiper-conectada de los chi-
cos de hoy, estos recursos no deben temer integrar la cultura visual
popular a su repertorio, no sélo para resultar familiar, considerar los
intereses de los alumnos y enriquecer el lenguaje usado en clases,
sino que también con la funcidn de educar en una visién mas critica
y reflexiva sobre este tipo de imagenes (alfabetizacion visual).
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3) Integracidn de las TIC en la ensefianza
Una nueva pedagogia deberia integrar las TIC
como herramientas para desarrollar nuevas
g formas en el proceso comunicativo de la edu-
g \ J cacion, acorde a la Sociedad del Conocimiento.
Aplicando metodologias pedagdgicas que inte-
gren las TIC de tal modo que estas lleguen a volverse invisibles,

para dar protagonismo al proceso de aprendizaje.

|
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Pero ademas, la integracién de las TIC, también involucra enfren-
tarnos a sus diversas desventajas y efectos adversos. Sin embargo,
la mejor estrategia para enfrentar sus riesgos es educar a los meno-
res en las TICy trabajar por hacer un mejor uso de ellas en las aulas.
Ademas, el sector que produce los materiales digitales debe estar
atento a estos riesgos y buscar formas para disminuirlos, creando
productos disefiados con ese objetivo.

Otro asunto relevante con respecto a la integracion de las NNTT
en el contexto de un nuevo modelo educativo, es que tras la situa-
cion del “aparente fracaso de las TIC” que hemos comentado ante-
riormente, se deberian cuidar cuestiones importantes en cuanto a:
una evaluacién adecuada que visualice los nuevos tipos de aprendi-
zajes, y a una industria de produccién de materiales didacticos que
se base en los ultimos estudios sobre aprendizaje.

En este trabajo nos centramos en las aulas de primaria, que son un
caso con particularidades especiales. En primer lugar debido a la eta-
pa de desarrollo que involucra determinadas condiciones referente
a los alumnos: percepcion visual, capacidades cognitivas, necesidad
de ciertos estimulos para su desarrollo, etc. Y por otra parte, porque
representan generaciones nativas de la era digital. De hecho, cada
nueva generacion se convierte en el grupo de personas que ha teni-
do una relacion mas temprana y cercana a las Ultimas tecnologias.
Para los nifos de primaria la tecnologia es algo natural en su entorno,
una mas de las formas existentes para comunicarse, divertirse, expe-
rimentar y descubrir.

4) Valor de lo visual

Frente a la hegemonia de lo visual, el rechazo no
es efectivo, lo mas provechoso es estudiar estas
nuevas condiciones, aprovechar los beneficios y
ser cautelosos con los efectos indeseados. En de-
finitiva, por medio de la educacién debemos abordar este tema y
lograr una exitosa alfabetizacién visual y en medios, que prepare
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a los jovenes para manejar este lenguaje y para protegerse de sus
manipulaciones o de la tendencia a una excesiva superficialidad.

Para esto, se deben superar ciertos prejuicios histéricos (en nuestra
cultura occidental) frente a la imagen, tan vinculada a un pensa-
miento magico y superficial, relacionado también al deseo vy al pla-
cer; mientras lo confrontamos al pensamiento racional y profundo
que relacionamos al lenguaje verbal. Bajo esta légica de oposicidn,
en realidad subyace la antigua separacion griega entre pensamiento
y percepcion, entre razén y sensacion, entre lo elevado y lo terrenal,
distinciones que con el tiempo se fueron profundizando y polarizan-
do cada vez mas. Pero estas oposiciones radicales hoy entran en cri-
sis porque se comienza a concebir una actitud diferente en que se
valora la percepcidn, las emociones y el placer en la vida humana.

La enseflanza debe comenzar a integrar sin miedo elementos de
la cultura visual, por la cual los menores se ven rodeados. Aprove-
chando que desde el ambito educativo se pueden hacer lecturas
mas profundas y criticas de estas imagenes. Y es que como plantea
Maria Acaso (2013, pos.1307), uno de los retos actuales en la aulas
es recuperar la multiplicidad de lenguajes, lo que no significa su-
primir el texto, sino que convertirlo en una fuente de informacion
mas (entre la entregada por via visual, musical, gustativa, olfativa,
tacto), y asi cambiar del paradigma gutenberguiano del texto lineal
estatico, al paradigma hipermedia.

En los materiales diddcticos de ultima generacién se le da gran im-
portancia a la comunicacion visual, desde la portada, hasta la can-
tidad y calidad de material icdnico en su interior, o la diversidad de
funciones didacticas que las imagenes tienen. Ademas la inclusién
de este lenguaje se facilita cuando se trata de recursos digitales que
pueden incorporar multimedia, recursos interactivos, conexion a
Internet u otras aplicaciones. Aunque por otra parte, no olvidemos
que los materiales impresos también pueden ofrecer propuestas
innovadoras en el uso del lenguaje visual.

En este sentido, podemos destacar el rol del ilustrador y el disefiador,
gue deberdn asumir un papel con mayor responsabilidad en la pro-
duccién de un material didactico que cada dia da mds protagonismo
a lo visual, elemento que ademas se tiene que integrar en las nuevas
tecnologias que le aportan nuevas dimensiones (animaciones, ilus-
traciones interactivas, juegos, imagenes 3D, etc.). Lo importante es
tener claro que el lenguaje visual debe priorizar su funcién didactica.
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5. Valores de la educacién del s. XXI

En un complejo escenario global, con cons-
tantes pugnas, desigualdades sociales, con-
flictos bélicos, emergencias ecoldgicas y crisis
de sistemas; la educacion debe ser mas cons-
ciente que nunca de su labor por ayudar a la
comprensidn entre seres humanos, aunque
esto parezca una concepto tan abstracto y global. Como dice Edgar
Morin (1999), uno de los objetivos de una nueva educacién debiera
ser ensefiar la comprension, porque esta es al mismo tiempo medio y
fin de la comunicacién humana, y su aprendizaje ayudaria a construir
una de las bases mds seguras para la paz. Por eso, la educacion no
debe olvidar su papel a la hora de desarrollar visiones de mundo, ac-
titudes civicas y democraticas, poniendo en la practica en las mismas
aulas el sentido de justicia, igualdad, comprensién, libertad, etc.

En relacidn a esto podemos citar lo que indica Maria Acaso (2013),
cuando desafia a los docentes a ser coherentes e implantar un mo-
delo mas democratico en las aulas, lo que tiene que ver con el cam-
bio de roles en la escuela de hoy, pero también con un intento por
hacer realidad una educacién de valores civicos, en el que demos
cierta cuota de confianza a los alumnos para construir con mayor
libertad su conocimiento, decidir en alguna medida sobre sus tiem-
pos, la forma de organizar el aula, etc. Sin perder, evidentemente,
el rol del profesor como guia y facilitador del aprendizaje.

Otro asunto, que es evidente, son los mensajes expresados por el
profesor, los textos, los videos, las ilustraciones, los audios, etc. So-
bre esto, cabe tener especial consideracién con el discurso que emi-
ten las imagenes, que se conectan mucho mas facil al inconsciente,
imponiendo estereotipos, simplificando situaciones complejas, etc.
Como ya hemos comentado en este trabajo, el disefio al ser un pro-
ceso comunicativo, y con ello social, posee una dimensién politica.
Por eso el disefio, y aun mas en un contexto educativo, no debe ser
nunca considerado como inocente, ya que cualquier postura que
tome implicara un determinado mensaje, una vision de mundo.

En la produccién de materiales didacticos ilustrados se debe tener
especial cuidado con el discurso manifiesto y el discurso entreli-
neas que se podria leer, de modo que respete y fomente la integra-
cion racial, que anime a la responsabilidad medioambiental, que
desprecie la violencia, se asuma que el discurso cientifico no es ab-
solutamente neutro, que la informacidn dada sea rigurosa, etc.






Capftulo IV

Digital versus Impreso:

., COmMo mejorar los materiales
didacticos llustrados de primaria, en
medio de una pugna entre formaros?

En este capitulo desarrollaremos tres secciones, que nos iran adentrando en las impli-
caciones de este “versus” y su realidad en las aulas. Primero analizaremos este plantea-
miento de rivalidad entre formatos, luego revisaremos diversos aspectos de los materiales
didacticos ilustrados para identificar cual tecnologia resulta mds adecuada en cada caso,
y finalmente presentaremos casos reales que nos ayuden a entender estos problemas en
contextos diversos.



® /4 1 Transformar la rivalidad
en complementariedad
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Los materiales didacticos ilustrados se han usado practicamente
desde siempre en pedagogia, especialmente para los mas pequefios
gue expresan un especial aprecio ante las imagenes. Pero afortu-
nadamente hoy ademas esta fundamentado desde la investigacion
cientifica (incluso desde la neurociencia), asi podemos entender el
porqué de su efectividad y cémo usar mejor el lenguaje visual para
producir aprendizajes significativos. Con la llegada de las NNTT el
mundo de los recursos diddacticos ilustrados sufrié enormes trans-
formaciones, y es que no sélo cambiaron los recursos, sino también
lo hicieron las formas de aprendizaje, y del mismo modo, el papel
del lenguaje visual en la ensefianza.

éSeran mejores los En una primera instancia, frente al desafio por integrar
diaital las NNTT en las aulas, la pregunta mas evidente fue:
recursos aigitaies éseran mejores los recursos digitales comparados a

Comparados a0 huestros nuestros tradicionales materiales impresos? Aunque

tradicionales

muchos daban por sentado una respuesta afirmativa,
otros albergaban grandes desconfianzas con respecto

materiales impresos?  alasTIC.

En el dmbito especifico de la educacién primaria, los materiales
ilustrados de formato tangible tienen gran importancia, muchos
son una combinacién entre contenido de informacion y juguete
material con el que se desarrollan habilidades psicomotoras. Sin
duda las TIC proponian alternativas espectaculares, pero épodrian
suplir las funciones de los libros de texto, los juguetes, los albumes
ilustrados de papel grueso y grandes imagenes? o, écomo se veria
afectada la relacidn con la imagen cuando los nifios sélo tuvieran
acceso a ellas a través de pantallas?

Hacer esta comparacion es un ejercicio que légicamente tenia que
ocurrir, y que a partir de él podemos aprender muchas cuestiones
sobre las ventajas y desventajas de cada opcién. Sin embargo, el
debate de “digital versus impreso”, planteado a nivel global, es una
mirada demasiado generalizada que no comprende que este pro-
ceso de integracion apunta a afadir una nueva herramienta, no a
sustituir completamente una por la otra.

En esta tesis, hemos elegido tratar este tema usando precisamente
ese recurrente planteamiento de enfrentamiento, el “digital versus
impreso”, que representa las serie de dudas y temores que este
proceso de integracion involucra, de modo de arrancar nuestra re-
flexion desde la generalizada inquietud frente a las profundas trans-
formaciones que nuestro modelo educativo estd experimentando.
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Capitulo IV

Fig. 130
Material didactico in-
novador para aprender
musica

Pero cabe destacar que no lo presentamos como lo digital frente
a lo “matérico” (en general), o a lo “tradicional” o a los “libros”.
Apuntamos especificamente a lo impreso, ya que nuestro enfoque
esta en los materiales ilustrados, y la imagen industrializada que no
es digital, es (casi sin excepciones) impresa. A la vez esta termino-
logia nos permite hablar de materiales que pueden ser innovado-
res, pues lo impreso no tiene porqué ser tradicional. Asi, durante el
desarrollo de nuestro argumento plantearemos cémo lo impreso
también puede ser usado segun las nuevas nociones de ensefan-
za, y que al contrario de competir, pueden complementarse a otros
materiales didacticos de formato digital.

Dentro de la postura “digital versus impreso”, lo que mds resalta
a la hora de comparar ambas tecnologias, es que en el primero
existe la necesidad de un dispositivo electrénico que lo conten-
ga. De modo que hablar del uso de contenidos digitales involucra
el contacto con aparatos electrdnicos, los cuales necesariamente
deben poseer (al menos por ahora) una pantalla que proyecte es-
tos contenidos.

Esto produce un cambio radical en el modo de entender el mate-
rial, que ya no constituye un objeto (como en el caso del libro),
sino que el objeto (electrénico) es el medio para acceder a un
infinito nimero de recursos inmateriales con posibilidades de co-
nectarnos a una red inmensurable. Esta es una de las principales
caracteristicas que comentabamos sobre las NNTT, su inmateriali-



Fig. 131
Realidad aumentada.
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dad, propiedad que da paso a las enormes posibilidades que ofre-
cen las TIC, mucho mas alld de los limites que poseen el papel y
la tinta.

Esta superioridad en el sentido de poder albergar infinitos con-
tenidos, versus un solo contenido (generalmente) en el caso del
material impreso, es una de las razones porque se tendid a pensar
que sin duda las TIC llegaban para desplazar la arcaica tecnologia
del libro, del afiche impreso o del juguete ilustrado. A pesar de la
inversion que significaba adquirir un dispositivo electrénico, for-
mar a los docentes en TIC, comprar los software, pagar acceso a
una red de Internet, etc.; la cantidad de contenidos que represen-
taba esta inversidn, parecia compensar todo el esfuerzo humano
y econémico.

Ademads de esta primera impresién ante las TIC, luego nos en-
contramos con la siguiente caracteristica fundamental, la mul-
tiplicidad de lenguajes. Especialmente si estamos hablando de
materiales ilustrados para nifios de primaria, las posibilidades
del formato digital son espectaculares. Y es que se pasé de una
imagen estatica en el papel a una experiencia visual con movi-
miento, audio, con propiedades interactivas, con conexiones a
redes, con posibilidades de navegacién, etc. Esto mismo tam-
bién hizo cambiar la nocidn de lo que podia llegar a ser un ma-
terial didactico, que antes solia limitarse al formato lineal del
libro, y ahora se abria a una serie de formas nuevas de realizar
actividades didacticas, como videojuegos con evaluaciones in-
tegradas, visionado de animaciones, imdgenes interactivas, lec-
turas con hipervinculos, etc.

En esta potenciali-
zacion del lenguaje
visual, las TIC volvian
a reafirmar su “supe-
rioridad” frente a lo
impreso. Y esto con-
tinta evolucionando,
explorando nuevos
limites de un lengua-
je multimedia que
cada dia encuentra
nuevas posibilidades de expresidn con los increibles avances de la
informatica.
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Y por ultimo, nos encontramos con un irrefutable hecho que hizo
gue muchos justificaran un triunfo de las TIC frente al material im-
preso, que consiste en que las NNTT son una caracteristica esencial
en la sociedad actual, y que por lo tanto su uso en las aulas debe ser
implementado lo antes posible. Pues aparte de que necesitamos
que los nifios aprendan habilidades que les seran fundamentales en
su vida, estas tecnologias ya son parte de su cotidianeidad, las usan
constantemente, e incluso son el grupo generacional que mejor se
adaptan a ellas. Con lo cual, una ausencia de las TIC en la escuela
significaria un desfase total entre la realidad en el aula y la realidad
fuera de ella.

Basandose sdlo en estas tres razones comentadas sobre la “supre-
macia” de las TIC versus el material ilustrado impreso, muchos po-
drian argumentar que esta lucha tiene un ganador indiscutido, y
que a pesar de los eventuales inconvenientes que puedan surgir
en el proceso de integracién, el papel, los libros, los afiches y los
juguetes, tienen los dias contados en el aula. Que es sdélo cosa de
tiempo.

Pero como ya dijimos, el error no radica en que las TIC no sean
evidentemente superiores en muchos aspectos, sino en que el
planteamiento tan generalista de “enfrentar lo digital versus lo
impreso”, en todas las situaciones didacticas, es demasiado sim-
plista. Porque no recoge las implicancias de su implementacién
en cada contexto educativo y también es victima del lamado “es-
pejismo tecnologizante” que no contempla otras variables mas
gue la tecnoldgica. Por ultimo, se cae en el grave error de pensar
gue las tecnologias obligatoriamente se van imponiendo las unas
sobre las otras mas antiguas, sin la posibilidad de aprovechar el
valor especifico de cada una, o sin considerar que ciertos objetos
estdn tan integrados en una cultura que un proceso de sustitucion
nunca sera tan simple, tal como lo ilustra la figura 132.

Un enfoque mas acertado de este “versus” seria realizar un ejerci-
cio de comparacién en situaciones concretas, ya que si es posible
hablar de que en determinadas situaciones de ensefanza con cier-
tos objetivos didacticos, hay recursos que podrian funcionar mejor
que otros. Pero evidentemente, aqui no podemos revisar todas las
situaciones didacticas posibles y evaluar qué tipo de recurso con-
viene usar en cada una.

Sin embargo, lo que si podemos hacer es estudiar los puntos fuer-
tes y débiles de cada tecnologia (digitales o impresas) con respecto



Fig. 132

Esta vifieta del dibujan-
te Mark Parisi ilustra de
modo cémico el curio-
so proceso de desarro-
llo de las tecnologias.
[http://www.offthe-
mark.com/]
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también inventaron
la aspiradoray —

mirame, sigo
adul...

a diferentes aspectos determinados, y mediante esta revisidn ob-
tendremos informacidn que nos podria ser util a la hora de juzgar
como es el material que conviene producir en funcién de un obje-
tivo didactico, o cual material visual deberia elegir un docente para

una clase en concreto.

La idea es que este ejercicio comparativo ayude a transformar la
idea mas confrontadora del versus, en una actitud de apertura ha-
cia opciones disponibles. De modo que la produccién y el uso de
estos materiales sea mas creativo, informado y se adecue a los es-

tudios sobre efectividad didactica.



® 4.2 |denlificar la fecnologia
mdas adecuada
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A continuacién, revisaremos una lista de diversos aspectos relati-
vos a la produccién y uso de los materiales didacticos en primaria, y
analizaremos cémo se comportan los formatos digitales e impresos
en relaciéon a estos aspectos. De modo que obtengamos informa-
cién que nos ayude a evaluar cuales son los recursos mds idéneos
frente a condiciones especificas, a ciertos objetivos, o a determi-
nadas limitaciones; o también a tener en cuenta las variables que
involucran los diferentes formatos frente a ciertos aspectos de la
produccion.

Los aspectos que analizaremos fueron elegidos por representar,
segln nuestra perspectiva, los asuntos mas relevantes y problema-
ticos que pueden influir a la hora de evaluar las caracteristicas que
debe tener un material didactico ilustrado, en base a lo que se ha
desarrollado en esta investigacion.

Cabe destacar que nuestra intencion ha sido darle un giro al analisis
de los recursos digitales e impresos, y en lugar de revisar toda la
lista de ventajas y desventajas de un formato y luego las del otro,
hemos partido desde aspectos concretos de la realidad del apren-
dizaje. Esto, en linea con la idea de que la tecnologia debe adecuar-
se a la educacién y no al revés.

Hemos organizado esta gran variedad de aspectos en una serie de
grupos tematicos, ya que algunos tienen mads que ver con efectivi-
dad, con didactica o con intereses actuales. De esta forma, podemos
hacer unarevision mas ordenaday el lector puede encontrar el asun-
to de su interés facilmente. Ademas para mejorar su comprension y
utilidad, adjuntamos al final de cada aspecto analizado un recuado
con el resumen del analisis, junto a otros recuadros que ofrecen con-
sejos practicos en cuanto a la produccidn y uso del material.

Grupos tematicos

1- Eficiencia

2- Didactica

3- Desarrollo de capacidades

5- Intereses de la escuela actual
6- Produccion
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Grupo 1: Eficiencia
a. Costes

La inversidon econdmica en materiales didacticos es un criterio que
pesa muchisimo para fundamentar el uso de materiales impresos o
digitales. Y es que los recursos siempre son limitados y la eficiencia
busca justamente el menor gasto posible para alcanzar los objetivos
planteados, en este caso, una educacién primaria de calidad.

Actualmente la industria editorial educativa es un negocio muy im-
portante. Especificamente enfocandonos a lo que sucede aqui en
Espafia, se trata de una industria muy poderosa con gran tradicidon
y con empresas de alto prestigio que distribuyen a diferentes paises
del mundo, obteniendo enormes ganancias. A inicio de cada afio
escolar las editoriales de materiales educativos ilustrados, como
el libro de texto, tienen asegurada su demanda, y generalmente la
compra de un material de una marca especifica es obligatoria para
los padres. Con el alza de los precios y la actual situacién econémi-
ca, la compra de los libros de texto se ha vuelto un debate social
muy expandido, y muchos plantean que las TIC encarnan una solu-
cidon muchisimo mas barata. Sin embargo la discusion es compleja,
ya que habria que contemplar los gastos que supone el proyecto
completo de integracién de estos materiales en el aula.

La integracién de las TIC suponen una serie de gastos que tal vez no
son tan evidentes. En primer lugar se necesitan comprar los dispo-
sitivos electrénicos que seran el soporte de los recursos didacticos
(como ordenadores, tabletas, proyectores o pizarras digitales), con-
siderando ademads que la tecnologia cambia rapidamente y posible-
mente habra que renovarlos en pocos anos, al margen de los que
habra que comprar por desperfectos técnicos o dafios por el uso.

Ademads hay que contemplar un presupuesto para el mantenimien-
to de los equipos y los sistemas, personal de administracién de los
sistemas y contenidos, actualizacidn periddica, capacitacién del
personal (incluyendo la formacion de los maestros en la tecnolo-
gia y en estrategias didacticas), adecuacién de infraestructura del
establecimiento, conectividad, comprar las aplicaciones educativas
(que podrian ser costosas, pero que se pueden usar para un gran
numero de alumnos), seguridad del sistema, monitoreo, protec-
cion de datos, almacenamiento y replicacidon de contenido, gasto
de electricidad, etc.
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Por otro lado la compra de materiales impresos, como el libro de
texto (siendo el mas representativo) implican un gasto importan-
te, ademds debe comprarse cada afo y los sistemas de préstamo
a generaciones posteriores no es generalizado ni puede perdurar
muchos afos. También es nefasto a nivel ambiental, por el gasto de
papel en millones de ejemplares que posiblemente no duren mas
de 10 meses. Pero segln Varela Mallou (2008) demuestran ser una
alternativa eficiente, pues para el aumento de 1 punto en el examen
se requieren 15,22 euros de material impreso, frente a un 56,18
euros de inversion en TIC.

Resumen
Digital: Impreso:
Aunque parecen una alter- Es caro y se renueva cada afio.
nativa mas econdmica a los Pero algunos estudios defien-
Costes materiales impresos, también den que los libros de texto son

la alternativa mas eficiente en
relacion gasto/rendimiento.

suponen una serie de gastos
no muy evidentes en la pro-
duccién y en la integracidn en
las aulas.

Consideraciones

En la produccidn:

- ¢Se estd ahorrando a cos-
ta de la calidad del material
(incluyendo la calidad de la
comunicacion visual)?

- Los aumentos de costes
debido a un incremento en
la cantidad de imdagenes en
los productos, érealmen-
te aumentan la calidad de
la comunicacion visual del
recurso, y lo hacen un ma-
terial mas eficiente didacti-
camente, o sélo lo hacen un
recurso mas atractivo?

Para el aula:
- éSe han calculado los costes completos para el
uso del material en el aula?

- ¢Se puede asumir el coste del tipo de recurso
que parece mas adecuado para la clase? Si el cos-
te es dificilmente asumible, ¢no hay alternativas
mas econdmicas, quizds menos conocidas, que
puedan competir en calidad?

- ¢Se esta pagando por la calidad integral del ma-
terial didactico o sélo por su novedad, prestigio y
espectacularidad?

- Investigar materiales didacticos gratuitos que
potencien estrategias educativas actualizadas.
Considerar también crear materiales propios si es
necesario (en la sociedad del conocimiento debe-
mos aprender a trabajar con diversas fuentes, y a
construir y compartir el conocimiento adquirido).
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b. Tiempo

Marqués Graells (2000) indica que a menudo, cuando se usan NNTT,
los alumnos aprenden mas rapido, pues mediante la multimedia o el
lenguaje visual en general se ha incrementado la velocidad con que
se entrega la informacién. Pero también sefiala que hay que procu-
rar que esa velocidad no implique aprendizajes incompletos y super-
ficiales, con visiones de la realidad simplistas y poco profundas.

Por otro lado, se ha comprobado que un uso continuado de las TIC
puede ayudar a los alumnos a ser mads rapidos o habiles en algunas
tareas. Por ejemplo, que ciertos videojuegos ayudan a mejorar los
reflejos, la agudeza visual o a agilizar el pensamiento légico. Con
esto las TIC pueden considerarse doblemente eficientes en cuanto
al tiempo, tanto en las actividades que se realizan, como en las ha-
bilidades que desarrollan.

Mientras tanto, otros opinan que las TIC pueden resultar retardan-
tes en la clase debido al proceso de instalar los aparatos, ensefar
su uso, resolver problemas técnicos, etc. Docentes también se-
falan que las busquedas de informacién y material por medio de
estas tecnologias, ademads de la planificacidn y organizacion, les
ocupan demasiado tiempo en sus horarios sobrecargados (Barran-
tes, 2011, p.85).

Como vemos, hay opiniones contrapuesta con respecto al ahorro
de tiempo que suponen las TIC, pues al parecer aceleran algunos
procesos pero también podrian retrasar otros, o que el ahorro de
tiempo pueda suponer aprendizajes de menor calidad. Frente a
esto debemos plantearnos qué pueden hacer los productores de
estos materiales para facilitar sus usos. Seguramente disefios mas
intuitivos y aplicaciones mas sencillas y practicas para el maestro
ayudarian a que la clase fluyera con menos percances. Asimismo los
mensajes multimedia favorecen la transmisién de mensajes rapidos
y claros, pero deben procurar que ello no signifique empobrecer los
contenidos.
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Resumen
Digital: Impreso:
Con las NNTT los alumnos Son materiales menos agiles,
aprenden mas rapido, pero aunque al ser sencillos y direc-
hay que procurar que esa ve- tos eliminan ciertas dificulta-
Tiempo locidad no implique aprendi- des que podrian retardar las
zajesincompletosy superficia- clases.

les. Otros dicen que pueden
retardar las clases por fallos
técnicos u otras dificultades.

Consideraciones en la practica

En la produccién: Para el aula: _ o
_ ¢Se producen mate- - ¢Se ha considerado el tiempo que implica el uso del

. S material, ya sea digital (instalacion, encendido, cargar
riales intuitivos, claros . . . .
. el programa) o impreso (despliegue de laminas, insta-
y faciles de usar que no

- lacion, reparto al grupo, etc.)?
entorpezcan la agilidad » Tep grupo, )

de las actividades? . . . - g
- ¢Se proporciona el tiempo suficiente en el andlisis de

las imdgenes? ¢ Qué tipo de material me permite contro-
lar los tiempos de visualizaciéon de imagenes del modo
gue me resulta mds comodo para esta clase?

- En los audiovisuales,
ése les proporciona el
tiempo adecuado a las
imagenes para ser asi-

Y - Considerar la reduccién del tiempo que puede suponer
miladas?

presentar un contenido en audiovisual, que al mismo
tiempo relata, muestra, ejemplifica, contextualiza, etc.

c. Transporte

En cuanto al transporte, se suele aludir a las ventajas de los recursos
impresos, que no requieren de un dispositivo que los contenga que
sea dificil de transportar o que requiera de electricidad. Pero tam-
bién es cierto que con un ordenador podemos transportar facilmen-
te una biblioteca visual entera, animaciones, archivos de imdagenes,
y muchas cosas mds. De esta forma, depende de las condiciones que
nos imponga el medio o del objetivo didactico particular.

Asi, en algunos casos seria adecuado priorizar un recurso de menor
costo, facil y seguro de transportar; y en otras ocasiones, lo mas im-
portante es poder transportar una gran cantidad de informacion.
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Resumen

Transporte

Consideraciones en

En la produccidn:

- ¢Cudl es la prio-
ridad del recurso,
portar con un gran
volumen de informa-
cién o que el disposi-
tivo sea resistente y
facil de transportar?
éQué formato me
permite cumplir con
esta prioridad?

Digital:

Se pueden transportar gran-
des volumenes de informa-
cion, como bibliotecas de
imagenes gracias a la inmate-
rialidad de su contenido

Impreso:

Sus ventajas son que no re-
quiere de electricidad ni con-
diciones especiales para usarlo
en cualquier sitio. Pero no per-
mite transportar gran cantidad

de contenido.

la practica

Para el aula:

- Aprovechar la capacidad de los recursos digitales para
portar volumenes grandes de datos y contenidos espe-
ciales como audiovisuales o interactivos. No tiene mucho
sentido hacer transportar ciertos dispositivos fragiles y
pesados como los ordenadores portatiles para sélo leer
un texto breve que podria transportarse en un librillo.

- Asimismo, aprovechar la ventaja de algunos soportes
impresos para ser transportados con facilidad, por bajo
peso y resistencia.

d. Acceso

Asi mismo, el acceso al dispositivo también varia segun el formato
impreso y digital. Estariamos hablando de un acceso primero en un
sentido mds general de poder poseer estos materiales en nuestras
aulas, y en un sentido posterior, en tener la capacidad de usar estos
aparatos para poder acceder a sus contenidos y desarrollar las acti-
vidades que plantea. La defensa de los formatos impresos ha tendi-
do a basarse en este aspecto (el acceso en primer grado), ya que en
un primer momento el gran problema que plantearon las NNTT en
las aulas fueron sus elevados costes (por dispositivo), ademas de la
inversion para la formacién en informatica que iban a requerir maes-
tros y alumnos, y las dificultades para el acceso a Internet u otras
redes. Sin embargo, con el tiempo los costes han bajado y la inversién
en infraestructura tecnoldgica se tiende a compensar por los ahorros
gue va dando, al prescindir del costoso material impreso.
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Acceso
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Pero luego surge el segundo problema de acceso que es el saber
usarlos en el marco de un nuevo modelo educativo en una sociedad
del conocimiento (un acceso en segundo grado). Y es en este sentido
que ahora se habla mas de una “segunda brecha tecnoldgica” que
radica en el saber implantar nuevas metodologias que sepan aprove-
char las potencialidades de las TIC y del lenguaje visual para apren-
dizajes significativos.

Para Morales y Espinoza (2003) la utilizaciéon de materiales impresos
es mas sencillo, ya que toda la informacidn se presenta pagina tras
pagina y no necesita un entrenamiento adicional, fuera de una com-
petencia comunicativa basica en lenguaje visual y verbal. En cuanto
al lenguaje visual, el acceso a la lectura de imagenes impresas puede
resultar mas familiar para el docente en principio, aunque una ima-
gen que propone una estrategia didactica mas actualizada (por ejem-
plo donde lo visual tiene preponderancia sobre lo textual) también
puede resultar dificil de manejar para un docente que no ha sido
formado en este aspecto.

En definitiva, los problemas de acceso en primer grado, atafien a los
materiales impresos y digitales, ya que ambos suponen diferentes
formas de esfuerzos econdémicos. Pero lo mas relevante es enfrentar
el reto de acceder a un correcto uso de los materiales, ya que ahora
comprendemos que aunque se tengan los equipos a veces no esta-
mos preparados para acceder a sus beneficios. Con ello, debemos
ser concientes de los desafios de acceso en segundo grado que supo-
nen las TIC. Lo cual mds que una desventaja debe entenderse como
un factor que hay que tener muy en cuenta si deseamos insertar las
NNTT en el aula.

Digital:

Las NNTT presentan limitacio-
nes con respecto al acceso de
los hardwares y redes, pero
hoy se habla de una “segun-
da brecha tecnolégica” que se
relaciona al aprovechamiento
efectivo de las tecnologias en
el aula, para lo que se necesita
formacién de docentes y mo-
delos educativos adecuados.

Impreso:

Los materiales impresos no
presentan las dificultades de
acceso a contenidos. Pero en
comparacion a las NNTT, los re-
cursos analdgicos permiten ac-
ceder a contenidos mucho mas
limitados. Los altos precios en
la compra de los libros de tex-
to a principio del afio escolar
también puede representar un
problema de acceso.



252

Consideraciones en la practica

En la produccién:

- ¢Se diseina un material que
facilite el uso a publicos que
se estan iniciando en mate-
riales no tradicionales?

- ¢Se aprovecha la capaci-
dad de conexién de los ma-
teriales digitales para abrir
el acceso del usuario a otras
fuentes, especialmente con
contenidos audiovisuales o
interactivos que permiten
las NNTT?

Para el aula:

- ¢Podra todo el grupo de la clase acceder al ma-
terial que se utilizard? éTodos tienen el dinero
para pagar los libros de texto, material anexo, o
cuentan con una tableta individual para trabajar,
tienen internet en casa, etc.?

- ¢Estd el profesorado y el alumnado preparado
para acceder al tipo de actividades que proponen
los nuevos materiales didacticos?

- ¢Utilizamos en clase el potencial de acceso que
nos ofrecen las TIC que tenemos? ¢Aprovecha-
mos el acceso al material visual que nos ofrece?

Grupo 2: Didactica
a. Construccion de modelos mentales

Como ya hemos mencionado, los modelos mentales son funda-
mentales en ciertos aprendizajes, por ejemplo, en la comprensién
por parte de los nifios de un fendmeno complejo como el ciclo del
agua, ciertas proposiciones matematicas o una estructura como el
sistema solar. Para ello hemos visto que el lenguaje visual resulta
de vital importancia, ya que contribuye a que los menores puedan
construir sus propios modelos mentales acerca del fendémeno e
integrar ese conocimiento, porque lo visual evidencia rapidamen-
te la configuracién de estructuras, relacion entre elementos, eta-
pas de un proceso, etc.

Sin embargo, no todas las expresiones del lenguaje visual resultan
igual de efectivas a la hora de realizar esta tarea, en algunos casos la
inmediatez de un afiche impreso o un modelo hecho a mano podria
resultar mejor para dar a entender un asunto sencillo, mientras que
en otras ocasiones una produccion audiovisual es lo idéneo para
explicar un fenédmeno mas complejo, mostrandonos etapas del pro-
ceso, el movimiento de los elementos, acompafiandolo incluso de
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sonidos y efectos que podrian aportar una redundancia que ayude
a entregar el mensaje de modo mas efectivo.

En investigaciones sobre el uso de simulaciones digitales para la en-
sefianza de Fisica (Otero; Santos; Fanaro, 2000) se plantea que para
aprender significativamente ciertos conceptos se necesitan cons-
truir modelos mentales adecuados que deben conservar la estruc-
tura de aquello que representan y contener relaciones pertinentes
entre los elementos del modelo. De modo que cuanto mayor sea
el numero de relaciones representadas en el modelo, mds enrique-
cido resultard el concepto, ya que la estructura cognitiva resultara
mas ramificada y diferenciada. Y cuanto mayor sea el numero de
predicciones realizadas y testadas a partir del modelo, mayor serd
su poder explicativo y mas significativo el aprendizaje. En base a
esto, los software de simulacién podrian facilitar al sistema cogniti-
vo del estudiante al contrastar la revision discursiva del modelo, a
medida que “muestre” la situacidn y alivie la carga de memoria.

Finalmente se concluyd que en términos generales es aconsejable
el uso de instrumentos como las simulaciones, que posibiliten vi-
sualizar aspectos de un fenédmeno que dificilmente se entenderia
mediante una imagen estatica. Pero advierten que si el uso de las
simulaciones no es acompafado por actividades de cuestiona-
miento, reflexién y explicacidn, las consecuencias podrian ser una
mecanizacion, o que el modelo no se comprenda.

A pesar que la investigacién citada esta enfocada en la ensefianza
de la Fisica, su analisis nos sirve para trasladarlo al ambito de pri-
maria, en donde también se deben explicar conceptos y fenéme-
nos que pueden resultar complejos segun el desarrollo cognitivo de
los alumnos. Por lo cual resulta igualmente aconsejable el uso de
recursos diddcticos visuales que ayuden a construir modelos men-
tales mas ricos y precisos, como son los software de simulacién, las
animaciones, las ilustraciones interactivas, la realidad aumentada o
videojuegos educativos; en los cuales los nifios puedan tener una
perspectiva mas enriquecida del asunto que se les esta explicando,
con la posibilidad de hacer pruebas en las simulaciones, visualizar
movimientos, obtener diversas perspectivas de un objeto, invisibi-
lizar segmentos para ver el interior de un elemento, etc. Pero tam-
bién debemos tener muy en cuenta la advertencia que nos hacen
con respecto a que estos recursos tecnoldgicos podrian resultar
mucho menos Utiles si no son acompafados de una buena estra-
tegia didactica.
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Asimismo, recordemos lo sefialado en el capitulo | sobre las habili-
dades preceptuales espaciales (ver p. 33 y 34). En la ensefianza de
geometria inicial las posibilidades de una interfaz que permita girar
volimenes, volverlos semitransparentes, aumentar o disminuir el
zoom, etc.; ayudaria a desarrollar esas capacidades y seguramente
facilitaria la comprension de los alumnos con menos habilidades
perceptivas del espacio.

Por lo tanto, podriamos concluir que en el caso de que nuestro ob-
jetivo didactico consistiera en hacer entender un fendmeno con
cierto grado de complejidad en el cual es vital la construccion de
modelos mentales, hay que evaluar la posibilidad de usar recur-
sos visuales digitales, y dentro de estos considerar cuales son mas
oportunos para nuestro fin, ya que una simulacion es distinta a una
animacioén relatada, o a una imagen interactiva. Pero también, no
podemos olvidar que dentro de las posibilidades del lenguaje visual
para ayudar en la construccion de modelos mentales, es posible
encontrar auxilio en recursos no digitales, como por ejemplo, en
modelos desmontables que representan un objeto. Debemos con-
siderar que este tipo de recursos podria tener ciertos atributos que
ayudan al docente en su clase, como puede ser la posibilidad de
manipular el objeto de forma mads espontdnea y directa, tener una
nocién mas clara de las proporciones y dimensiones (especialmen-
te en el caso de un modelo a escala real, por ejemplo del corazén),
poder transportarlo a cualquier sitio sin depender de un medio de
soporte como un proyector o un ordenador.

Digital:

Es mejor para proveer de
modelos visuales mas ricos y
precisos, como el caso de los
softwares de simulacién, ani-
maciones o modelos interacti-
VOs.

Impreso:

En ciertos casos algunos recur-
sos analégicos podrian resultar
mas adecuados, por ser mas
directos a nivel perceptual,
maleables espontaneamente
o mas sencillos de manejar.
Como por ejemplo un modelo
desmontable del corazén a es-
cala real.



Consideraciones en la practica

En la produccion:

- Tener en cuenta la importancia del uso
de la imagen a la hora de representar mo-
delos, funcionamientos, sistemas e ideas
compleas y estructuradas.

- ¢Estamos considerando que los modelos
ofrecidos por el producto ayudaran a desa-
rrollar modelos mentales en los usuarios?
¢Facilitamos esa construccion?

- ¢Qué formato es mas idoneo para repre-
sentar un determinado modelo en su com-
plejidad (modelo en 3d, ilustracién interac-
tiva, realidad aumentada, animacion)?
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Para el aula:

- ¢Aprovecho la imagen (especial-
mente las digitales)para presentar
modelos complejos a los alumnos?

- ¢Desarrollamos en la clase la ca-
pacidad de crear nuestros propios
modelos mentales de lo que apren-
demos? Considerar la importancia
que tiene en esto la visualizacién de
modelos graficos ricos, ademds de
practicar la construccion de esque-
mas, resumenes, dibujos y graficos
como formas de organizar conteni-
dos aprendidos.

b. Mensajes verboicdnicos

Sabemos que las nuevas generaciones estan acostumbradas a lo vi-
sual, mientras que el aula tradicional les ofrece contenidos caracte-
rizados por la linealidad, la secuencialidad, lo verbal, lo abstracto, lo
analitico y lo racional (Joan Ferrés, 2000). Pero mas que confrontar lo
verbal y lo visual (o lo racional y lo sensorial), hoy necesitamos saber
cdmo sacar el mejor provecho a cada lenguaje y comprender cdmo
funcionan cuando los usamos juntos.

Recordemos los planteamientos sobre la codificacién dual de Paivio,
y lo que hemos comentado de que la imagen mental puede servir
como un mecanismo mnemotécnico que ayude en el aprendizaje y
el recuerdo. Ademas, las imdgenes facilitan aprehender un texto, ya
qgue ayudan a la comprensién y a la retencidn, y por el auxilio que
suponen al proveer de informacién adicional (Levie y Lentz, 1982). Y
aparte de esto, las expresiones visuales por si solas también consti-
tuyen un importante medio para transmitir informacidon diddctica de
forma Unica, gracias a sus atributos especificos.

Segun Monge (1992) existe cierta “sancién social” con respecto a
usar mensajes verbales redundantes en exceso, lo que se podria so-
lucionar mediante la redundancia intercanal, utilizando otros cadi-
gos de redundancia, como las ilustraciones. Sefiala que segun sus
estudios (a alumnos de 62 de la EGB) el mensaje verbo-icénico con-
siguid transmitir la mayor cantidad de informacidn, el segundo lugar
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lo ocupd el texto escrito y el tercero el lenguaje icénico. Aunque esto
habria que contextualizarlos a los usos limitados que se hacian de los
materiales visuales en esos afios.

Por mucho tiempo un uso relevante de lo visual no era lo mas comun,
sino que mas bien se ha usado para acompafiar lo que el texto ya
decia, en una funcién casi ornamentalista. Lo interesante es que hoy
con las nuevas tecnologias esta situacién deberia estar cambiando,
ya que en ellas lo visual es imperante. Sin embargo a veces se sigue
trabajando con las mismas estrategias antiguas a pesar de que “el
envoltorio” sea moderno.

En conclusion, un adecuado uso del lenguaje verboicdnico es igual
de importante en ambos formatos (impreso y digital) por su recono-
cida efectividad didactica. Pero en el caso de las opciones digitales las
posibilidades de interaccion entre el lenguaje verbal y visual es mas
amplio, pues se permite, por ejemplo, unir imagenes en movimiento
con mensajes verbales en audio, o presentar signos verboicdnicos in-
teractivos e interconectados. Lo cual, estd mas en linea con el modo
en que nuestro cerebro recava la informacion: desde distintas fuen-
tes y cédigos, aprovechando la redundancia ofrecida.

Digital: Impreso:

En las TIC hay mayores posi- Las relaciones verboicdnicas
bilidades de interacciéon entre son mas limitadas, pero aun se
lenguajes visuales y verbales, y podrian aprovechar bastante,
de que el uso de la imagen sea especialmente si se considera la
ma3s rico para potenciar conte- imagen mas alla de su funcion
nidos verbales. reiterativa simple de lo verbal.

Consideraciones en la practica

En la produccion: Para el aula:
- Considerar que la imagen didactica tiene - éAprovecho los medios visuales para
gran diversidad de funciones que permiten potenciar los contenidos?

darle mayores dimensiones a los conteni-

dos. - ¢éAporto informacion verbal para
enriquecer la lectura de las imagenes
- Desarrollar los planteamientos verboi- visualizadas en clases?

conicos con un trabajo interdisciplinar del
equipo (editor, pedagogo, disefiador, etc.)
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c. Facilitacion de estrategias didacticas

Desde el s. XIX el libro de texto (un tradicional ejemplo de recurso
didactico) ha ayudado en el sistema educativo occidental a homoge-
nizar los contenidos del curriculo, y asi hasta hoy resulta indispensa-
ble para muchos docentes pues permite organizar el curriculo. Pero
a pesar de que la efectividad de los materiales impresos sigue es-
tando vigente, las NNTT aportan nuevas dimensiones que facilitan
variadas estrategias didacticas, proponiendo ademas otras nuevas,
que en muchas situaciones resultan mas idoneas y efectivas para el
aprendizaje.

Una de las tesis fundamentales de la perspectiva sociocultural es que
considera a la mente humana como mediada por instrumentos. De
acuerdo con las ideas de Vygotsky y sus continuadores, los procesos
psicoldgicos superiores se caracterizan por la utilizacion de instru-
mentos de origen cultural adquiridos socialmente, particularmente
los instrumentos simbdlicos como el lenguaje u otros sistemas de re-
presentacion. Lo que permite la adaptacion activa al medio y la rea-
lizacién y el control consciente que caracterizan dichos procesos psi-
colégicos superiores (Coll et al., 2008). Desde esta perspectiva las TIC
constituyen un medio de representacion novedoso, cuyo uso puede
introducir modificaciones en el funcionamiento psicoldgico de las
personas, y aunque no constituye estrictamente un nuevo sistema
semiodtico, crea una integracion de sistemas (visual, oral, escrito, au-
diovisual, etc.), con unas condiciones nuevas de tratamiento, trans-
misidn, acceso y uso de la informacién. Por eso algunos consideran
las TIC como “herramientas cognitivas” o mindtools (Jonassen y Carr,
1998; Jonassen, 2006), es decir, como instrumentos que permiten
representar de diversas maneras el conocimiento y reflexionar sobre
él, apropidandoselo asi de manera mas significativa. De este modo, se
podria decir que los entornos digitales nos permiten una libertad y
una capacidad de mejora en el aprendizaje que antes no teniamos.

Algo importante de los sistemas digitales es que tienen la posibilidad
de adecuarse a los alumnos en cada contexto, y es por eso que la
tendencia actual es ir a modelos mas flexibles centrados en los es-
tudiantes, de modo de adaptarse a sus necesidades. En el congreso
FICOD (2009) el profesorado manifestd su interés de que los materia-
les educativos digitales fueran versatiles, que tuvieran cierta apertu-
ra que les permitiera configurarlos, modificarlos y llegar a construir
sus propios recursos, y que también sea posible acceder a la fuente
de los contenidos. Pero a la vez reconocian que eso requeria un nivel
de formacion en el cual no todos estan capacitados.
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Desde la defensa de los materiales impresos y la labor de la edito-
rial, José Moyano (FICOD, 2009) afirma que el libro de texto impreso
no condiciona la metodologia que usa el profesor, porque este elige
su propia metodologia y usa el libro como le parezca adecuado. Y
hace hincapié en que las empresas editoriales no son crea doras de
“libros de texto” sino que de contenidos, y de construir secuencias
didacticas adaptadas al nivel cognitivo del alumno. De modo que
aunque en Internet se pueda encontrar toda la informacion, el tra-
bajo de las editoriales didacticas ayuda para un aprendizaje mas
ordenado y efectivo. Del mismo modo, segun Jesus Varela Mallou
(2008) la eleccion de un libro de texto es una de las decisiones mas
importantes para el desarrollo de la docencia, dado que no sdlo
incluyen informacion en diferentes formatos, sino que ademads con-
tienen una propuesta didactica explicita o implicita, y es que son
materiales elaborados ex profeso para la ensefianza y de acuerdo
con los procesos didacticos especificos de cada asignatura. E indica
gue no tienen por qué ser empleados al pie de la letra, sino que el
profesor puede seguir el orden que estime conveniente y evaluar
cuanta profundidad da al tratamiento de cada tema.

Desde una mirada mas critica hacia las TIC, podemos citar a Chad-
wick (2001), quien destaca la importancia de los diferentes tipos
de procesos mentales que pueda promover una u otra tecnologia.
Este autor comenta que las elaboraciones mentales pueden ir des-
de procesos automaticos y sin esfuerzos a procesos que requieren
mas control y esfuerzo, y que estos ultimos conducen a que la in-
formacion tenga mas contacto con los esquemas mentales y que
deje mas rastros en la memoria. Sefala que “se ha demostrado
que el pedir un incremento en el esfuerzo de elaboracion, mejora
el recuerdo y la aplicacion de nuevos conceptos, particularmente
cuando los alumnos no lo harian por si solos” (p. 91). En cambio,
cuando el aprendizaje es incidencial y automatico, episddico o no
voluntario, el impacto tiende a ser menor. Asi, el autor deduce que
nuevas tecnologias como los audiovisuales se relacionan a procesa-
mientos mas superficiales que no estimulan adecuadamente para
el desarrollo de elaboraciones mas detalladas.

Sin embargo, desde una mirada menos tecnéfoba resulta evidente
gue estas situaciones también pueden ocurrir con recursos impre-
sos, y que el factor determinante es la profundizacion y reflexion
de los contenidos que se hace en la clase. De todos modos pode-
mos considerar la advertencia de que los materiales digitales “mas
faciles de digerir” deben tener un adecuado trabajo de analisis
posterior.
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Por otro lado, aprovechar el potencial de lo visual no ha sido facil,
y los recursos ilustrados digitales han caido en ciertos errores. Ote-
ro (2004) sefiala que muchas veces los productores de materiales
didacticos con una fuerte propuesta visual (como sucede con las
TIC) parecen ignorar las dificultades de la representacidon interna
del conocimiento, concibiendo la imagen como algo sencillo, trans-
parente y auto-evidente, que al presentarse en el material ayuda
automaticamente a su comprension. En este caso, el consejo seria
evaluar la cantidad adecuada de imdagenes y su nivel de relevancia
en cualquier material. Almismo tiempo las posibilidades del sistema
de hipervinculos nos podria ayudar a controlar mas el proceso de
flujo informativo, por ejemplo, permitiendo el acceso a galerias de
imagenes o elementos hipermedia en pantallas separadas, a modo
de no saturar en un mismo plano con demasiada informacion, y
hacer opcional la visualizacidon de imagenes en el momento que se
desee y a los lectores que tienen preferencias por la imagen.

Impreso:
Las editoriales de recursos ana-
l6gicos defienden que ellos son

Digital:
Algunos consideran a las TIC
“herramientas cognitivas” o

mindtools, por las diversas for-
mas que tienen para represen-
tar el conocimiento. También

crean contenidos, y que por lo
tanto la materialidad no limita a
una estrategia didactica en con-

creto. Sin embargo, la riqueza
de medios de las TIC y su flexi-
bilidad, aventaja al impreso.

pueden ser mas flexibles y ade-
cuarse al alumnado.

Consideraciones en la practica

En la produccion:

- ¢Se trabaja interdisciplinarmente para
gue durante todo el proceso de produccion
haya conciencia de los objetivos didacticos

del producto?

- ¢Se proponen diversas, efectivas y actua-
lizadas estrategias didacticas que aprove-
chen el lenguaje visual en el recurso?

- ¢Se ofrece cierta flexibilidad (especialmen-
te en las TIC) para que el docente pueda
aplicar sus propias estrategias didacticas?

Para el aula:

- Si se elige el material, considerar que
se adecue a las estrategias didacticas
que interesa usar en la clase.

- Aprovechar la flexibilidad que ofrece
el material (especialmente TIC) para
desarrollar estrategias didacticas mas
adecuadas a la clase.

- Considerar el valor, pero también la
complejidad del uso didactico de la
imagen en el aula.
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d. Motivacion

Citando el planteamiento de Baricco (2008), para la mayoria de los
joévenes actuales el esfuerzo tradicional ha perdido sentido y estan
mas interesados por la velocidad y por navegar en redes de infor-
macidn que en profundizar. Por eso las TIC resultan mas motiva-
doras en muchos sentidos, ya que les proporcionan esa velocidad,
conexion, interaccion, el estimulo de la multimedia. De este modo,
al margen de las capacidades netamente didacticas de las TIC, es-
tas también cuentan con la ventaja de resultar generalmente mas
estimulantes.

Segun las observaciones de Pere Marqués Graells (2000) los alum-
nos se suelen motivar mas al utilizar nuevas tecnologias (aunque
consideremos el afio de su estudio), lo cual hace, segun el autor,
gue ademas los estudiantes le dediquen mas tiempo a trabajar y
por tanto es probable que aprendan mas. Pero por otro lado tam-
bién se puede tener en cuenta que esta motivacién puede resultar
para algunos alumnos un problema de adiccién a esta tecnologia,
y que especialmente se use para jugar, mas que para las practicas
educativas.

Ademas, una cosa es lo estimulante que resulta la tecnologia digi-
tal para jugar en casa o navegar en sitios de Internet, y otra cuando
se trata de una actividad para la enseflanza. Ademas muchas de
estas aseveraciones sobre lo motivante de las TIC en la escuela
se hicieron cuando en un primer momento resultaban novedosas
para la educacién, y para los mismos niflos que empezaban a ex-
perimentar con ellas, mientras que hoy existe una naturalizacién
mucho mayor de estas tecnologias. En contraste, algunas activida-
des que involucran objetos de tecnologia menos compleja (como
un libro pop-up), pueden resultar muy estimulantes y novedosas
para ellos.

En los recursos ilustrados, es importante destacar el papel que
cumple la comunicacién visual en la motivacién. Estd demostrado
que las imagenes en los materiales didacticos producen placer y
afectan a la emociones y actitudes (Levie y Lentz, 1982). Frente a
lo cual podemos deducir que un recurso con mayores posibilida-
des visuales (como las TIC) sera por consecuencia mas motivante
al ofrecer mayor cantidad, diversidad y calidad de imagenes. Pero
este es soélo un potencial, dependera del partido que le saquen al
aspecto visual al disefiarlo y producirlo.
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Digital:

Las TIC proporcionan esa ve-
locidad, conexion, interaccion,
multimedia, etc., que motivan
a las nuevas generaciones.
Ademads ofrecen mayores po-
sibilidades visuales, y lo iconi-
co es un factor motivante por

Impreso:

Mientras que la materialidad, a
pesar de sus limitaciones en in-
teraccion y diversidad de expre-
siones visuales, también puede
resultar atractiva y se pueden
aprovechar creativamente sus
posibilidades.

excelencia.

Consideraciones en la practica

En la produccion:
- Considerar el

- Procurar que las TIC aporten interacti-

factor de motiva-
cién que aporta el uso adecuado del
lenguaje visual.

Para el aula:
- Aprovechar la motivacién que produce
en los estudiantes las expresiones visua-
les; especialmente las ofrecidas en forma-
tos digitales como realidad aumentada o
simulaciones.

vidad y funcionamientos estimulantes.

- Pensar modos creativos de usar los
materiales impresos. Que lo matérico
se vuelva un aliado para la motivacion.

- Tener cuidado con ciertas TIC que aun-
gue sean estimulantes, conduzcan mas a
la recreacion en otras actividades que a
los ejercicios didacticos de la clase.

e. Atencion

A diferencia de la motivacion recién analizada, la atencion no tiene
tanto que ver con el interés general sobre un material, sino con
la cantidad de concentracién que nuestro cerebro tiene sobre un
estimulo en concreto en un momento determinado. Factor que
también es determinante para el aprendizaje. Aunque si podria-
mos decir que un alumno motivado por un recurso podria tener
mas momentos de atencion y mejor concentracion frente a los es-
timulos ofrecidos por el recurso.

Para llamar la atencién de los alumnos hay que aprovechar el
conocimiento que tenemos acerca de la percepcion visual, por
ejemplo: que a determinada edad se responde mas intensamente
al color, que la complejidad puede potenciar la preferencia aten-
cional, o que los niflos pequefos miran mas prolongadamente a
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Resumen

Atencion

las figuras sujetas a pautas. Caracteristicas como estas pueden ser
usadas tanto en formatos impresos como digitales, pero también
existen otras que sélo pueden ofrecerse mediante las NNTT. Asi,
por medio de las TIC se pueden producir con gran éxito muchos
de los atributos que hacen fascinante un mensaje visual, como por
ejemplo regularidad geométrica, efecto vértigo, efectos sensitivos,
hiperrealismo, etc. Y aunque tradicionalmente las ilustraciones
impresas han usado estos recursos para llamar la atencion de los
estudiantes, hoy con las NNTT algunas de estas “fantasias graficas”
pueden ser mas intensas con la adicién de sonido, efectos especia-
les, imagen de alta resolucion, posibilidad de interaccidn, etc.

Ademas, por causa del mismo acostumbramiento de las personas
a los medios audiovisuales actuales, hoy es mas dificil sobrepasar
el umbral y lograr sorprender verdaderamente. De modo que en
este sentido, las TIC tienen muchas mas herramientas y facilida-
des. Aunque tampoco debemos infravalorar lo que podria lograr
una propuesta impresa creativa y bien pensada. Por otra parte,
hay investigadores que advierten los peligros de las TIC en cuanto
a que esta misma atencién e interés que causan, puede producir
adiccion en algunas personas, de hecho cada vez es mas comun en
menores de corta edad.

Digital:

Ciertos efectos graficos que se
han usado tradicionalmente
para llamar la atencidn, pue-

Impreso:

Mediante estrategias creati-
vas se pueden construir efec-
tos graficos con herramien-

den ser mas intensas median- tas analdgicas que Illamen la

Consideraciones en la practica

En la produccion:

- Investigar los elementos perceptivos que
resultan mas estimulantes segun el publi-
co objetivo del recurso didactico.

te las NNTT. Algunos advierten atencion.
que esta capacidad de llamar
la atencién puede ser perjudi-
cial, resultando adictivo.
Para el aula:

- Considerar el poder de los recursos
visuales para centrar la atencion de
los alumnos. Intentar encauzar esa
atencién hacia los contenidos.

- Utilizar los estimulos perceptivos para

centrar la atencion en los contenidos.

- Evaluar si el recurso estimulante es
también efectivo didacticamente.
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Grupo 3: Desarrollo de capacidades

a. Variedad de lenguajes

Como hemos sefalado en el marco tedrico, el auge de la ima-
gen ha sido posible gracias a los nuevos medios, ambos ele-
mentos mantienen una asociacion reciproca, donde lo visual
se distribuye a través de las NNTT, y estas a su vez se basan en
gran parte en lo visual para comunicar. De forma que cuan-
do en educacion se usan TIC, deberia haber una considera-
ble mejora en el lenguaje visual en el aula. Esto es positivo
si consideramos que en general muchos expertos del ambito
educativo como Tonucci (1988) afirman que la multiplicidad
de lenguajes es deseable en la ensefianza.

Sin embargo, esta diversidad no pareciera ser muy tomada en
cuenta en el momento de disefiar ciertos materiales didacti-
cos, pues nos encontramos con muchos recursos (impresos
y digitales) aun demasiado centrados en lo verbal. De modo
que aunque a veces se producen materiales que proponen
nuevas estrategias didacticas, no logran un desarrollo de
competencia comunicativa en los estudiantes mediante dife-
rentes lenguajes (visual, sonoro, tactil, etc.).

En opinién de Ferrés (2000) el fracaso de algunos educado-
res en el dmbito cognitivo puede deberse a que no estimulan
adecuadamente el cerebro emotivo de sus alumnos. Plantea
qgue el educador debiera regular de manera fluida y operativa
las relaciones entre el cerebro reptiliano (que rige los impul-
sos bioldgicos), el cerebro limbico (que rige las emociones y
sentimiento), y el neocortex (que rige el lenguaje, la légica y
los pensamientos abstractos).

Pero la ensefanza tradicional mas bien tiende a separar ca-
pacidades y a imponer el pensamiento ldgico sobre los otros,
sin posibilitar una fructifera relacién entre ellos. Asi, el pensa-
miento visual (menos racional y mas emocional) ha sido tradi-
cionalmente relegado al drea de las artes visuales, privando a
los alumnos de un recurso que demuestra tener una elevada
potencialidad didactica. Ferrés sefiala que se han comproba-
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Resumen

Variedad de
lenguajes

do mejoras sustanciales cuando se han incorporado materia-
les que exigen visualizacion y manipulacidon de objetos, que
estimulan asi diferentes partes del cerebro aunque de forma
controlada.

Introducir variedad de lenguajes en el aula puede producir
grandes beneficios: incrementando la motivacién, mejorando
la comunicacién y prolongando el recuerdo de los aprendido.
Pero para ello, uno de los grandes retos es convertir la emo-
cién en reflexién, ensefar a pensar a partir de la emocién. De
modo que finalmente derribemos ese gran muro que hemos
construido entre sensacidn y pensamiento, o entre el lengua-
je visual y los demas. A partir de lo cual utilizaremos las diver-
sas herramientas que tenemos disponibles para desarrollar
de forma transversal nuestras distintas capacidades.

Digital: Impreso:
Permite comunicar por medio Su variedad de lenguajes es
de una diversidad de lengua- mas limitada.

jes (verbal, visual, audiovisual,
sonidos, etc.), lo cual enrique-
ce el mensaje didactico.

Consideraciones en la practica

En la produccion: Para el aula:

- Utilizar preferentemente una amplia - Introducir la variedad de lenguajes
variedad de lenguajes, apartandose del en el aula. Abrirse a distintos tipos de
centralismo en lo verbal de los materiales materiales didacticos para ello. Tam-

didacticos tradicionales.

- Utilizar la variedad de lenguaes para po-
tenciar la efectividad didactica del mate-
rial, considerando que lo visual, sonoro y

bién se puede complementar con el
uso de fuentes como peliculas, videos
o aplicaciones que no han sido crea-
das con fines didacticos. Considerar

tactil también sirven para construir conoci- que esta variedad de fuentes y len-
miento, no s6lo como adornos del texto. guajes son comunes fuera del aula.
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b. Creatividad

Tanto leer como expresarse a través del lenguaje visual, tiene
muchas veces relacién con actividades creativas del nifio, de-
sarrollando su imaginario, su lenguaje, diversificando las visio-
nes sobre la realidad e interpelando a su lado mas inconscien-
te y emocional. De este modo, podriamos decir que un mayor
estimulo en la escuela de lenguajes expresivos y menos suje-
tos a normas estrictas tiene relacién con el fomento de una
personalidad mas creativa, que pueda enfrentar problemas
y dar diferentes soluciones, que esté dispuesto a cometer y
reconocer errores, que sea menos dogmatico y mas ductil.
Y como sabemos las NNTT ayudan a profundizar la presen-
cia de las diversas expresiones visuales en el aula, ddandonos
mayor a acceso a cantidad y diversidad de contenido visual, y
actividades con ella. Es también importante incluir imagenes
variadas y originales, ademas de aprovechar propuestas artis-
ticas de diversos formatos, promoviendo asi una lectura mas
profunda y abierta de la imagen. Ello evidentemente puede
lograrse en ambos formatos (digital e impreso), pero es cierto
que las TIC pueden ofrecernos mas alternativas en multime-
dias, audiovisuales, informacion en la red, etc.

Otro enfoque, es el que plantean algunos que advierten que
las TIC, al incrementar el uso del lenguaje visual, estan limi-
tando la imaginacion de los nifos, ya que se les ofrecen qui-
zas demasiadas imagenes para todo, y no se les insta a confi-
gurar sus propias imagenes mentales a partir de la lectura o
la escucha de relatos. Esto también nos lleva al debate que ya
hemos mencionado, sobre si una adecuada alfabetizacion vi-
sual pasa por aumentar la cantidad de imagenes o si mas bien
tiene relacion con aprender a sacar provecho de los mensajes
visuales y desarrollar la capacidad para crear imagenes men-
tales mas significativas.

Por otra parte, al margen del factor visual, las NNTT muchas
veces son valoradas porque proponen actividades mas esti-
mulantes e interactivas, donde el alumno tiene mas posibili-
dad de crear, construir y expresarse. De modo que en princi-
pio el formato digital cuenta con esa ventaja.
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Pero también debemos tener en cuenta que, como hemos di-
cho anteriormente, existe una relacién significativa entre la ma-
nipulacién de objetos estimulantes, con el pensamiento creati-
vo y con la cantidad y calidad de las respuestas de los menores.
Por lo cual, los objetos materiales también son esenciales para
este desarrollo, y sabemos que en los Ultimos afios las NNTT
han tendido a alejar a los nifos de ciertas actividades manuales
de experimentacién creativa mas libre (que no son previamen-
te disefiadas por un programador), como un objeto didactico
ilustrado, un album de imagenes, un juguete, etc.

- Dar cabida a la lectura de mensajes mas
abiertos como son las expresiones artis-
ticas. Asimismo, incentivar la expresion
personal y creativa del alumno en relacion
a los contenidos. Considerando que esto
también es construccién de conocimiento.

- Procurar que el incremento del uso de
las imagenes no pretenda representar
todo lo visible, sino que estimule tam-
bién el imaginario propio de los menores.
Valorar las imagenes que insintan y deto-
nan imagenes mentales, y tener cuidado
con aquellas que consolidan estereotipos
visuales.

Resumen
Digital: Impreso:
L. Las NNTT ofrecen mayor inte- Permiten actividades manua-

Creatividad ractividad y posibilidades de les de experimentacion creati-
expresarse, construir y crear. va mas libre.
Ademas sus mayores posibili-
dades icdnicas facilitan el de-
sarrollo de la expresion visual
creativa y su lectura.

Consideraciones en la practica

En la produccion: Para el aula:

- Aprovechar las propuestas de los
materiales que fomentan la creativi-
dad. Considerar que la lectura y ejerci-
cio de la expresion visual es un aliado
en este aspecto, aunque no el Unico.

- Utilizar los recursos de forma crea-
tiva, evidenciando a los alumnos que
mas importante que las herramientas
es el modo con que las usamos.

- Procurar que las imagenes visualiza-
das en clases ayuden a desarrollar el
imaginario, y no a limitar lo visible a
estereotipos figurativos.
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c. Inteligencia

Para Marqués Graells (2000) las TIC ayudan a los estudiantes
a mantener una continua actividad intelectual, ya que estan
interactuando con el ordenador y manteniendo un alto grado
de implicacidn e iniciativa en el trabajo. La versatilidad e inte-
ractividad del ordenador los mantiene alerta y activados.

Pero desde otro punto de vista, existe actualmente un de-
bate social a nivel global referente a las consecuencias ne-
gativas de determinadas tecnologias en el cerebro humano,
con ejemplos como el que mencionamos del libro Is Google
makig us stupid? (Nicholas Carr, 2008), segun el cual la men-
te concentrada y enfocada esta siendo desplazada por una
mente que necesita diseminar informacion en estallidos cor-
tos, descoordinados y solapados. También se plantea que
la hegemonia de la imagen que fomentan las TIC, apunta a
destronar el modelo tradicional de pensamiento profundo y
reflexivo, y provoca una actitud emocional e irracional. Asi, la
preocupacién es que las tecnologias terminen por disminuir
ciertas capacidades humanas que son desarrolladas a efecto
de esfuerzos que ahora nos son facilitados. Es decir, que las
facilidades de la inteligencia artificial nos limiten el desarrollo
de nuestra propia inteligencia.

Frente a esto y considerando que las tecnologias estan to-
talmente integradas en nuestra sociedad, no tendria sentido
apartarlas, sino que cabe plantearse soluciones y estrategias
para enfrentar estos hechos, por ejemplo mediante nuevas
actividades en el aula que fomenten la reflexién, la observa-
cion detenida de imagenes, el esfuerzo mental de la concen-
tracion, etc.

En este sentido, las mismas NNTT también pueden ser muy
utiles, y ya nos ofrecen juegos y actividades de este estilo.
Pero tampoco olvidemos que podemos seguir encontrando
ayuda en materiales impresos, que obliguen a ejercer otras
dindmicas en su uso, mas calmadas, con menos elementos
distractores, y que involucren ciertos esfuerzos.
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Resumen

Inteligencia

Digital:

Segun Marqués Graells (2000)
las TIC ayudan a los estudiantes
a mantener una continua acti-
vidad intelectual, pues la ver-
satilidad e interactividad de la
informatica los mantiene alerta
y activados. Aunque hay que
procurar que las facilidades de
las NNTT no repercutan en me-
nor esfuerzo y con ello menor
desarrollo de la inteligencia.

Impreso:

Los recursos impresos tradi-
cionales representan un mo-
delo de trabajo que requiere
concentracién y esfuerzo, por
ello su desuso produce temo-
res en relacion a que afecte el
desarrollointelectual. Peroen
cuanto a cantidad de recur-
sos para estimular, el impreso
se ve en desventaja frente al
digital.

Consideraciones en la practica

En la produccion:

- Que las facilidades que ofrecen las
aplicaciones informaticas ayuden
a aprender de forma mas efecti-
va, mediante una comunicacion
mas directa, pero que también
permitan desarrollar actividades
mas complejas. Es decir, propo-
ner que la herramienta no sélo
facilite, sino que también ayude
a dar un paso mas alla.

- Que el incremento de lenguaje
visual no suponga proponer ac-
tividades menos estimulantes y
complejas.

Para el aula:

- ¢Aprovecho las capacidades de los recur-
sos de nueva generacion para estimular
aun mas el desarrollo de la inteligencia?

- Dado la excesiva velocidad y disper-
sién que provocan las NNTT se puede
bajar la velocidad en ciertos momentos
y exigir mayor concentracion mediante
deteminados ejercicios o usando pun-
tualmente recursos impresos que limi-
ten la dispersién.

- Que las imagenes también sean fuente
de reflexion y analisis profundo.
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d. Tecnologias

Las nuevas formas de tecnologia que ofrece la informatica, la
robdtica, la nano-tecnologia, la biogenética, etc. van mucho
mas alld de las TIC que se suelen usar en el aula, y ademas
contindan evolucionando a gran velocidad. De modo que los
menores de hoy deben desarrollar habilidades que les ayu-
den a adaptarse a las nuevas tecnologias que vayan surgien-
do durante su vida. Un contacto directo con las TIC en tareas
practicas de la escuela, es de gran ayuda, complementado a la
experimentacion con diversas tecnologias que llevan a cabo
de forma cotidiana fuera de la escuela.

De modo que si nuestro objetivo didactico es fomentar el co-
nocimiento de la informatica es indispensable que estas estén
presentes en el aula, no como objetos anexos, sino que to-
talmente integradas en las metodologias de trabajo, y dando
espacio a un uso creativo de las mismas. Ademads, consideran-
do siempre que lo importante no es ensefar a usar una tec-
nologia determinada, sino que desarrollar la capacidad para
entender los instrumentos, aprender a explorarlos, a usarlos
para finalidades practicas y a tener una consciencia creativa
del uso de herramientas. Por esto, lo impreso también debe-
ria entenderse dentro de este proceso integral (de educacién
con TIC) y se deberia disefiar y ser usado para complementar-
se al uso de los recursos digitales.

También es necesario que quienes producen estos materia-
les comprendan cabalmente esta necesidad, de modo que los
recursos sean disefiados para estimular la experimentacién
con estas tecnologias. Especificamente, los profesionales de
la imagen como el disefiador o el ilustrador, deben respon-
der a esta necesidad pensando que producen para un nuevo
formato con otros atributos y posibilidades, de forma que su
trabajo no se limite a lo que marcaban las posibilidades de lo
impreso.
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Resumen

Tecnologias

Digital:

La informatica debe estar pre-
sente en el aula para una ade-
cuada alfabetizacién tecnolé-
gica. Sin embargo debido a los
continuos cambios no hay que
cerrarse a ninguna tecnologia
en concreto, ya que pueden
cambiar rapidamente.

Consideraciones en la practica

Impreso:

Estos materiales también de-
berian entenderse en este pro-
ceso de alfabetizacion tecnolé-
gica. Y ser disefiados y usados
para complementarse al uso
de los recursos digitales.

En la produccién:

- Producir recursos TIC
mas flexibles y abiertos
ayudard a alfabetizar di-
gitalmente.

- Considerar que una men-
talidad mas tecnoldgica es
mas visual, por lo tanto el
disefio de la informacion,
la estructura de las inter-
faces y la efectividad y co-
herencia del diseio global
es vital.

e. Lectura

Expertos como Bolter (2001) han expresado que la imagen
estd absorbiendo a la palabra escrita, lo cual se evidencia en
el interés de los jovenes en percibir la realidad a través de los
medios audiovisuales en lugar de la lectura. De modo que ha
resultado légico pensar que los procesos educativos se apo-
yaran cada vez mas en los materiales de hipermedia y menos
en los libros. Esto ha puesto en el tapete de la discusion las

Para el aula:

- Considerar que desconocemos las herramien-
tas que utilizardn los estudiantes actuales en su
futuro. Hay que prepararlos para ser flexibles y
creativos.

- Tener en cuenta que a pesar de la evolucién que
logren las tecnologias en las siguientes décadas.
Un manejo minimo de herramientas mas rusitcas
como el lapizy el libro podrian seguir siendo impor-
tantes en el futuro, y ademas ayudarian a entender
mejor nuestra tradicidn cultural. También permite
dar herramientas alternativas si eventualmente no
se dispone de una informdtica avanzada.

nociones de alfabetizaciéon y competencia lectora.
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Un texto hipermedia ofrece al lector multiples trayectorias
de acuerdo con sus necesidades y expectativas, a diferencia
del texto impreso que ofrece un esquema uUnico de lectura.
El lector suele no ser consciente de su ubicacidn en el texto
hipermedial, no sabe si aun le quedan muchos o pocos pan-
tallazos por leer.

Ambas formas de leer (medio impreso o hipertexto) tienen
mucho en comun ya que comparten el acto propio de la lectu-
ra, que implica construir significados a partir del texto y el ba-
gaje conceptual, identificar informacion relevante, confrontar
los esquemas cognitivos propios con los que presenta el texto,
y ejercer cierto control metacognitivo sobre el proceso de la
comprensién (McKenna, Reinking, Labbo, Kieffer, 1999). Sin
embargo, con la aparicion de los hipertextos e hipermedia se
nos ofrece un nuevo modo de lectura no lineal y con la riqueza
de la multimedia. Consideremos que la linealidad y verbalidad
a la que nos obliga el texto impreso no corresponde a la forma
propia del ser humano de procesar informacion (nuestro pro-
cesamiento de conceptos e ideas suele tener varias direccio-
nes y representar mediante diferentes codigos. Pero los siglos
de lectura lineal nos han acostumbrado a que en muchos ca-
sos organicemos nuestras ideas en una sola direccién (Henao
y Ramirez, 2007, p.4) y mediante un sdlo cddigo (verbal). Pero
ahora con las NNTT existe la oportunidad de practicar una lec-
tura mds cercana al modo en que pensamos naturalmente y a
como representamos el conocimiento.

Bagui (1998) y Stemler (1997) sefalan que los textos hiper-
mediales pueden ser mas eficientes en el aprendizaje del
alumno, pues les ofrecen mas informacion y de forma mas
rapida. Ellos también fundamentan que el hipermedia tiene
esta similitud con la forma natural en que las personas apren-
den, tal como lo explican las teorias de procesamiento de in-
formacion. Ademas influye: la interactividad, la flexibilidad en
el acceso y manejo de informacion, los efectos motivaciona-
les, la retroalimentacidn inmediata, y (algo que nos interesa
en nuestro estudio) la riqueza de contenidos que permite, ya
gue mediante el hipermedia se puede navegar entre textos,
videos, imagenes, animaciones, sonidos, etc.
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Resumen

Lectura

Esto ultimo enriquece la informacidn y permite que el alumno
ahonde en los lenguajes que mas le interesen. En este senti-
do, podemos comentar que hay cientificos que han corrobo-
rado el hecho de que existe la especializacion de areas en el
cerebro, es decir, que la diferencia entre una persona incapaz
de enfrentarse a un libro y otra capaz de dedicar horas a la
lectura, no tiene que ver con la capacidad de esforzarse, sino
gue al parecer una ha desarrollado sinapsis o conexiones en-
tre lectura y el placer, y la otra no. (Ferrés, 2000).

Desde una mirada mas critica a cdmo se han ido desarrollan-
do los textos electrénicos podemos citar a Dan Visel (2006),
gue es un investigador que ha hecho interesantes aportacio-
nes sobre el nuevo modelo del libro. Concluye que los mode-
los de libros electrénicos han tenido un problema al tratar el
libro como texto y no como lo que realmente es: un entorno
de lectura. Y no se considera que el libro electrénico puede
ser mucho mds, como por ejemplo un entorno de escritura e
interaccion. De este modo, Visel sugiere que los nuevos libros
deberian ser mds parecidos a una conversacion que a un mo-
nologo, porque leer un libro es en realidad una experiencia
social, en que existe un didlogo entre el autor y el lector, pero
también entre los propios lectores. De este modo se deberia
comenzar a entender que el “lugar” de los nuevos libros no
sera el ordenador o un soporte fisico, sino que la red, un espa-
cio de comunicacién entre autores y lectores del producto.

Digital: Impreso:

Los procesos educativos se Los materiales impresos tradi-
apoyan cada vez mas en cionales mantienen los proce-
mensajes hipermedia y me- sos de lectura lineal , y predo-
nos en texto lineal. Con las minantemente textual.

NNTT existe la oportunidad
de preacticar una lectura mas
cercana al modo en que las
personas pensamos natural-
mente y como representamos
el conocimietno.



Consideraciones en la practica

En la produccion:

- En materiales digitales como im-
presos proponer lecturas no lineales
(predominantemente).

. Considerar la importancia del traba-
jo interdisciplinar para que el disefio
visual y la programacion apoye los
procesos de lectura mediante una
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Para el aula:

- éIncentivo la lectura no lineal dan-
do tiempo a los alumnos para sus
exploraciones en los recursos hiper-
media?

- ¢Propongo lecturas no lineales
usando diversas fuentes para tratar
un tema en clase?

interfaz coherente e intuitiva, que
cuente con “texto” verbal, visual au-
ditivo, etc.

f. Desarrollo psicomotor y estimulacion sensorial

En estos aspectos, los materiales digitales e impresos ofrecen co-
sas bien distintas. Por una parte las NNTT permiten diversos
estimulos visuales y sonoros, ademas de efectos que logra la
informatica de simular fendémenos como la gravedad (que in-
clinando la tableta digital se caigan de lado objetos represen-
tados en la pantalla), de accion/efecto, deformaciones, etc.
Mientras que los libros, ldminas o juguetes con ilustraciones,
carecen de esa amplia riqueza de efectos, aunque si ofrecen
el valor de la experiencia real, lo cual permite el tacto, sentir
texturas, olores, consistencia del material, sonidos reales del
objeto, y toda una experiencia de la cual el cerebro puede
aprender para entender el mundo que lo rodea. En esta li-
nea es que practicas educacionales como la enseflanza Mon-
tessori o Waldorf animan al trabajo en clase con objetos, a
aprender destrezas manuales, a experimentar y crear. En base
a esto podriamos deducir que los recursos no digitales, espe-
cialmente los disefiados para ser estimulantes en su condicion
objetual, cuentan con la ventaja de estimular la dimension
tactil, espacial, sensorial y psicomotriz.
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Asi por medio de la experimentacién con objetos se puede
razonar, experimentar causas y efectos, crear y jugar de modo
espontaneo, o bajo la guia del maestro.

En este tema tiene gran importancia el nivel de interaccién de
las actividades realizadas con estos materiales. Recordemos
que Bruner (1966) planted tres sistemas de procesamientos
(ver p. 41), y uno de ellos es precisamente hacer representa-
ciones internas enactivas, que se construyen con la accién, lo
gue indica que nuestros movimientos y sensaciones también
nos ayudan a adquirir conocimiento.

Desarrollo
psicomotor y
estimulacion

sensorial

Digital:

Resulta estimulante sensorial-
mente por los efectos visuales
y auditivos, o las aplicaciones
que simulan movimiento,
fuerza de gravedad, realidad
aumentada, etc.

Consideraciones en la practica

En la produccion:

- Considerar que los usuarios no sélo se
relacionaran con los contenidos, sino
que la experiencia de lectura también
es sensorial. Las nuevas tecnologias
pueden crear interesantes experiencias
mediante diversas aplicaciones. Por su
parte, los recursos impresos deben va-
lorar la importancia de los materiales
que usan (papel, calidad de impresién,
encuadernacidn, texturas, peso, piezas
desmontables, autoadhesivos, etc.).

Impreso:

La materialidad permite una
manipulacién mas libre, es-
timulacién sensorial a nivel
tactil, espacial y visual espe-
cialmente. Algunos de estos
materiales son clasicas ayudas
al desarrollo psicomotor.

Para el aula:

- Intentar que la estimulacion
sea variada, para lo cual es pre-
ferible el uso de materiales digi-
tales e impresos. En el caso de
las edades mas bajas la estimu-
lacién sensorial por medio de
la experiencia tactil con objetos
materiales es esencial.
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Nuevos roles
enelaula
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Grupo 4: Intereses de la escuela actual

a. Nuevos roles en el aula

Recordemos en este punto lo que hemos hablado sobre la cri-
sis de la infancia y cdmo esto estaba relacionado directamente
con el uso de las NNTT por parte de los menores, lo cual permi-
tia un cambio crucial en cuanto a quien podia tener acceso a la
informacidn. Asi las TIC favorecieron al desarrollo de un nuevo
tipo de relacién entre el profesor y el alumno, y de este ultimo
con los contenidos. El menor deberia pasar a ser investigador,
disenador, planificador y responsable de su aprendizaje; mien-
tras el docente tomaria un papel mas de guia y facilitador, con
autoridad, pero sin imponer todos los contenidos.

En un sistema tradicional el profesor también decide sobre
el lenguaje visual que entra en el aula, limitdndolo a sus pre-
ferencias y conocimientos. Mientras que las NNTT ayudan a
abrir el acceso y por lo tanto a contribuir a una actitud cons-
tructivista de apropiacidn del conocimiento por parte de los
alumnos. Asi el desafio del maestro se transforma en guiar,
sin temer que se toquen sus zonas de ignorancia, inscentivan-
do lecturas reflexivas y evitando desbordes informativos.

De todas formas hay que dejar claro que aunque las NNTT
se relacionen directamente a nuevas formas de hacer en cla-
se, promoviendo la actitud constructivista del alumno en su
aprendizaje y un nuevo papel del docente, la mera presencia
de las TIC no es suficiente, hace falta un adecuado uso del ma-
terial didactico. Ademas, su uso no excluye utilizar también
materiales impresos mediante metodologias renovadas.

Digital: Impreso:

Las TIC favorecen al desarrollo Mientras que los materiales de
de un nuevo tipo de relacién texto mas tradicionales como
entre el profesor y el alumno, y el libro de texto suelen vincu-
de este ultimo con los conteni- larse a una metodologia mas
dos. Deberian ayudar a una acti- retrograda y unidireccional de
tud constructivista en el aula de la ensefianza.

apropiacion del conocimiento.
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Consideraciones en la practica

En la produccion:

- En los productos digitales e impre-
S0s es positivo permitir navegaciones
mas libres que elija el propio alumno,
en lugar de imponer un solo modo de
leer el recurso y restringir el acceso a
otras fuentes. Ayudaran al alumno los
enlaces opcionales, la posibilidad de
compartir el material en comunidad,
de guardar contenidos favoritos, de
acceder a bibliotecas de imagenes y
audiovisuales, etc.

- Que las “guias para maestros” so-
bre el uso del material sugieran di-
versas actividades opcionales y su-
gieran fuentes confiables.

Para el aula:

- ¢Doy espacio a mis alumnos para
que busquen en otras fuentes (en
internet o biblioteca)?

- ¢Discutimos en conjunto materia-
les que podriamos trabajar en cla-
ses, como peliculas, exposiciones?
¢Considero sus preferencias, intere-
ses y gustos?

- Por la libertad con que ahora cuen-
tan para acceder a informacidn,
éintento guiarlos para evitar un des-
borde informativo, o que los men-
saes complejos (como los visuales)
sean mal analisados.

b. Caracteristicas personales de los alumnos

Como hemos comentado en el marco tedrico, la lectura del
material didactico de los alumnos se ve afectado por diversos
asuntos, pero entre ellos los factores personales tienen gran
importancia. Encontramos los exdgenos, relativos al medio
cultural y educativo, y a los enddgenos, que dependen de la
maduracién intelectual de cada persona o sus caracteristicas
personales (intereses, gustos, habilidades).

En este sentido, ademas de hablar de deficiencias problemati-
cas en alguna capacidad cognitiva o de alguna limitacion fisica,
podemos decir que cada individuo tiene requerimientos diver-
sos a la hora de aprender, tanto los superdotados, como quie-
nes tienen una preferencia (a nivel de procesos cerebrales) por
el lenguaje visual, o quienes aprenden mas rapido, mas lento o
necesitan hacer ejercicios mas repetitivos para integrar algunos
contenidos. Para esto, la flexibilidad del material es una gran
ayuda, y aunque parte importante de este asunto tiene que ver
con la metodologia del profesor, la versatilidad del recurso di-
dactico puede aportar grandes beneficios a la clase y facilitar
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Caracteristicas
personales de
los alumnos
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muchisimo las actividades, por ejemplo dando la posibilidad
de editar el contenido visual o modificar su aspecto segun los
objetivos e intereses de la clase. Asi, en este asunto las TIC pue-
den llegar a ser grandes facilitadores en clases, ya que pueden
ofrecer mayor flexibilidad. Mientras que los formatos impresos
suelen proponer formas mas limitadas de usar el material.

Centrandonos en la capacidad de los materiales para publicos
con necesidades especiales debido a deficiencias o limitaciones
fisioldgicas, el uso de herramientas digitales proporciona enor-
mes ventajas. Variadas formas de problemas fisicos y psiquicos
limitan las posibilidades de comunicacion y acceso a la infor-
macién; en muchos de estos casos el ordenador, con periféri-
cos especiales, puede abrir caminos alternativos que resuelvan
estas limitaciones. Un ejemplo son los alumnos con Necesida-
des Complejas de Comunicacion (Baldassarri, 2011), que pre-
sentan dificultades en el ejercicio del habla o lenguaje expresi-
vo y/o del lenguaje comprensivo. Muchos de ellos son usuarios
de Sistemas de Comunicacion Aumentativa y Alternativa, que
son instrumentos de alta tecnologia que permiten mejorar la
comunicaciéon, combinando la manipulacién fisica de objetos y
la visualizacién de representacion grafica y/o textual.

Digital:

Permite ofrecer materiales mas
flexibles segun las preferencias
de los alumnos. Y en cuanto a
alumnos con deficiencias o limi-
taciones fisioldgicas las TIC dan
alternativas de gran ayuda.

Impreso:

Aunque en un tiempo presenta-
ron importantes posibilidades
a los publicos especiales (como
el sistema braille). Hoy no ofre-
cen la variedad de alternativas
con que disponen las TIC.

Consideraciones en la practica

En la produccioén:

- Siempre considerar que los publicos se-
radn variados, con distintas preferencias y
habilidades.

- Los materiales especializados para alum-
nos con ciertas limitaciones o patologias
es un campo donde hay mucho por crear.

Para el aula:
- Preferir recursos flexibles que se adapten
a los diferentes perfiles de los menores.

- Investigar lo que ofrecen las NNTT para
menores con necesidades especiales, limi-
taciones o patologias.
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¢. Multiculturalidad y estereotipos

El rol de los materiales didacticos es crucial a la hora de transmi-
tir visiones de mundo, de desarrollar la capacidad de compren-
sion o de comunicacion. Ya se ha dicho afios atrds repetidas
veces sobre los libros de texto, lo cual ha impulsado variados
estudios sobre sus contenidos y también con especial atencidn
en sus manifestaciones visuales, ya que en tiempos en que la
cultura de masas estaba menos desarrollada, los libros de texto
eran un referente visual para los nifios, influenciando podero-
samente sus creencias sobre la realidad.

En el caso de los materiales impresos actuales, esto se intenta
trabajar cuidando en detalle los contenidos y las formas de ex-
presarlos, mediante el riguroso proceso editorial. Mientras que
las alternativas digitales no siempre poseen esa rigurosidad,
pero a cambio algunas permiten mayor apertura y diversidad,
lo cual supuestamente propicia planteamientos menos cerra-
dos, y una necesaria lectura critica en el aula. Marqués Graells
(2000) asegura que los hipertextos permiten la exposicion de
temas y problemas variados presentando diversos enfoques,
formas de representacion y perspectivas para el analisis, lo que
favorece la comprension y el tratamiento de la diversidad. Aun-
gue advierte que hay que tener cuidado con que los estudian-
tes se pierdan con los hipertextos, y que la atomizacién de la
informacion les dificulte tener visiones globales.

Algunas cuestiones en que se ha intentado trabajar en este as-
pecto, son las luchas contra los estereotipos, prejuicios raciales,
sociales o de género. En esta linea, Andrée Michel (1988) afir-
ma que una de las formas de sexismos existente en las escue-
las radica en los roles femeninos y masculinos presentes en los
libros de texto. Lo cual se puede hallar tanto en el contenido
(omitiendo la presencia femenina en la historia, relacionando
continuamente los grandes sucesos cientificos o artisticos de
forma exclusiva con figuras masculinas, reafirmando roles tradi-
cionales rigidos, etc.), o también por medio del lenguaje visual.
De modo que ilustraciones que parecen inocentes, podrian es-
tigmatizar un género por el modo en que se le representa, las
actividades que hace, su personalidad, vestimentas, etc. Ade-



Digital versus impreso 279

mas, consideremos que los significados de las imagenes son
usualmente mas dificiles de identificar (y con ello, criticar), y
apelan directamente al inconsciente de los alumnos.

El caso de los estereotipos figurativos es un asunto delicado, ya
que en el intento por solucionar la situacidn se podrian inter-
cambiar unos estereotipos por otros menos evidentes pero
igual de limitantes, que sélo den un aspecto mas progresista.

En cuanto al formato digital o impreso, vemos que nos ofre-
cen posibilidades diferentes en este tema, por una parte el for-
mato impreso puede por medio del proceso de edicién cuidar
este tema, vigilando que las imdgenes publicadas no alimenten
una homogenizacién excesiva del imaginario. Por otro lado, la
misma naturaleza de las TIC permite en principio disminuir la
estandarizacion, al dar mayor acceso a diversas fuentes de in-
formacion. Pero en muchos casos los materiales digitales limi-
tan su contenido igual que en los impresos, y ademas sufren el
peligro de que al pensar que ofrecen imagenes de cierta tecno-
logia o estética mas moderna, estén libres de los estereotipos
tradicionales, pero que en realidad estén implantando otros
nuevos igual de perjudiciales.

En conclusion, la produccién del material diddactico ilustrado
(digital o impreso) debe cuidar el uso excesivo de estereotipos,
y parte de la responsabilidad recae en el ilustrador y en quien
le encarga el brief de la imagen. También que los formatos digi-
tales no se deben confiar y deben comprender que a pesar de
la novedad de sus signos visuales, pueden estar implantando
nuevos estereotipos.

Por otra parte, también es relevante fomentar el uso de un
imaginario relacionado a la zona, que valore los origenes y la
cultura de la comunidad en la que se encuentra, especialmente
cuando esta se halla debilitada por imaginarios mas globaliza-
dos y estandarizados. Asi mismo también resulta fundamental
mostrar a los alumnos signos visuales mas desconocidos de
otras culturas que los media no suelen cubrir, a modo de in-
troducir por medio de la imagen el trabajo de explorar y com-
prender otras realidades . Y por ultimo es fundamental que en
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cualquier caso exista una fuerte alfabetizacion icdnica, y que la
estereotipacién se trabaje por sobre todo desde la interpreta-
Cién critica de los alumnos, fomentada por el maestro y tam-
bién impulsada por los recursos de ensefianza, que ademas de
mostrar, deberian animar a reflexionar sobre sus imagenes.

Resumen

Digital: Impreso:
Por su naturaleza de inter- Los libros de texto y similares
conectividad y amplitud de han sido un importante refe-
. contenidos podrian presen- rente visual para los estudian-
Estereotipos y tar informacién mas abierta tes. La calidad de este men-
multicultura- y diversa, lo cual podria evitar saje iconico se suele cuidar
lidad estereotipos y fomentar la mediante un riguroso proceso

multiculturalidad y una lectu-
ra critica en el aula.

editorial que debe intentar
evitar estereotipos y abrirse a

diferentes culturas.

Consideraciones en la practica

En la produccion:

- Evitar un uso excesivo de este-
reotipos figurativos. En cambio,
buscar ofrecer material visual ori-
ginal, por ejemplo relacionadoala
region de los usuarios o a culturas
mds desconocidas.

Para el aula:

- Incentivar una mirada critica hacia la ima-
gen, reflexionando sobre su fuente, quién la
hizo, qué sugiere, etc.

- Promover el uso en clases de expresiones
visuales propias de la zona.

- Incentivar la reflexién en torno
alaimageny la critica frente a los
estereotipos figurativos.

- Aprovecharlas TIC para acceder a imagenes
mas originales que sean de interés para de-
sarrollar un contenido en clase.

Grupo 5: Produccion

Es un grupo tematico con caracteristicas diferentes, ya que los
grupos anteriores aludian a aspectos relativos a los objetivos de
aprendizaje, mientras que aqui se apunta a asuntos que tienen
gue ver con la etapa de produccién en relacién a las alternati-
vas actuales de recursos digitales o impresos.
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a. Equipo de trabajo

Las NNTT impusieron una nueva ldgica en los procesos de pro-
duccion de los materiales didacticos. Por una parte comenzaron
a participar empresas de otros rubros diferentes a las editoria-
les, como la industria del videojuego o la multimedia, el jugue-
te, la informatica, etc. Ademas, incluso en la clasica industria
editorial, los roles se vieron afectados, ya que la informatica
comenzo a ser sustancial en el proceso, aun si era para produ-
cir materiales impresos, ya que el disefio ahora se maneja por
medio de programas computacionales; y la imagen empezo a
tener mayor importancia y una funcién didactica mas definida.
De esta forma, se volvié un desafio imperante lograr que los
equipos trabajen interdisciplinarmente, conscientes del valor
de lo visual, de los objetivos didacticos y de lo que el formato
digital implica.

Nos interesa destacar los nuevos desafios del ilustrador, que
en el caso de trabajar en una produccion que verdaderamen-
te busque disefiar un material didactico integrado y efectivo,
deberia cumplir con un rol mas complejo, que por una parte
le exige tener la formacién y documentacion suficiente para
construir una imagen diddctica de calidad coherente con el re-
curso, y por otra parte saber trabajar de forma interdisciplinar,
escuchando y asesorandose por otros profesionales. Y al mis-
mo tiempo, si es posible, dando su opinidn en otras fases del
proceso, desde el conocimiento de su especialidad.

Asi, lo ideal seria que cada actor del proceso actuara de este
modo, y la concepcidn del material estuviera basado en estu-
dios cientificos rigurosos y actuales sobre nuevas metodologias
didacticas y aprendizaje, donde ademas se dé espacio a una
apertura creativa y a pensar nuevos modelos. Parte de esta
creatividad puede incluir el no cerrarnos a “digital o impreso”,
sino que comprenderlos como herramientas complementarias,
y que en ambas hay que aplicar mucha creatividad para res-
ponder a los nuevos desafios educativos de este siglo.
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Resumen
Digital: Impreso:
Las NNTT impusieron una nue- Aunque constituye un proceso
va légica en la produccion de los de produccién mas tradicional,
Roles en el materiales didacticos. Con ello, también se complementa a las
equipo de cambiaron los roles de los pro- nuevas tecnologias, ya que ac-
trabajo fesionales que hoy deben tra- tualmente el disefio y las ilus-

bajar interdisciplinarmente y en
contacto con la informatica.

traciones suelen producirse
por medio de la informatica.

Consideraciones en la practica

En la produccion:

- Es necesario el trabajo interdisciplinar del equipo,
en el cual se reconozca el valor de cada profesional y
exista una comunicacidon que permita que cada uno
pueda aportar desde su especialidad en las diferentes
fases. Por ejemplo, que el pedagogo revise si el pro-
gramador ha disefiado un modelo que se adecute a los
objetivos didacticos, o que el informatico vy el ilustra-
dor discutan las posibilidades interactivas y graficas
de un multimedia.

b. Procesos de edicidn y difusién

El proceso de publicacién de los materiales educativos impresos
suele contar con una rigurosa edicion para asegurar la veracidad
de la informacién difundida, la calidad didactica del recurso (las
imagenes, los contenidos, actividades) y mayor proteccion a los
derechos de autor. Pero este punto positivo también involucra
gue sea mas lento y engorroso difundir una publicacién, y ade-
mas se requiere mas inversion en materiales, equipos y dinero.

En el caso de las publicaciones impresas puede suceder que
ante la necesidad de cambiar cualquier detalle en el recurso se
deba reimprimir la publicacién completa. Un ejemplo de esto
es lo sucedido en Mayo del 2014 con la editorial Anaya que,



1. Enlace a noticia en:
http://sociedad.elpais.
com/sociedad/2014/
05/05/actualidad/139
9303325_297198.
html
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segun el periddico El Pais!, tuvo que retirar el libro de Lengua
del primer ciclo de primaria, tras una polémica al omitir las cir-
cunstancias de las muertes de los poetas Federico Garcia Lorca
y Antonio Machado. Si esto hubiera sucedido en un recurso di-
gital, seguramente la correccion hubiera sido mucho mas sen-
cilla y bastante menos costosa econdémicamente.

Con los formatos digitales suele ser mas facil divulgar una pu-
blicacién, aunque los materiales digitales producidos por edi-
toriales educativas (especialmente las tradicionales) también
involucran un proceso riguroso de edicion. Pero en cuanto al
resto de recursos disponibles en la Red es dificil controlar su ca-
lidad, pues en la Web se puede llegar a publicar practicamente
cualquier contenido, vulnerando la calidad de la informacion.

Por esto, en el 8° Congreso Iberoamericano de Editores (2010)
se concluyé que era necesario reivindicar el rol del editor
“como generador de contenidos y puente fundamental entre
la creacién intelectual y los lectores, por medio de cualquier
soporte que las nuevas tecnologias puedan desarrollar”. Con-
sideremos que en los dos afos anteriores al 2012 el nimero
de libros de texto en formato digital se multiplicé por 25 en
Espafia, concretamente de 107 a 1694 (ANELE, 2012), lo cual
evidencia este auge en el sector de la didactica digital.

Aunqgue hoy podemos decirnos afortunados al contar con una
tan inmensa gama de materiales diddacticos disponibles, incluso
muchos gratuitos para ser descargados desde la Red, también
es cierto que la tarea de seleccidn se hace mdas complicada. Y
consideremos que generalmente los recursos didacticos re-
quieren de un valor cientifico, lo cual con materiales mas abier-
tos y flexibles como los digitales es mas dificil de controlar.

También hay que reconocer que se ha producido un impor-
tante desarrollo en la calidad de los materiales digitales en los
ultimos afos, presentandonos cada vez alternativas mads ricas,
versatiles y faciles de manejar. Ademads, afortunadamente se
ha pasado de los primeros recursos digitales (que consistian
basicamente en libros de textos digitalizados), a recursos dise-
fAados para la experiencia digital.
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Hoy el desafio radica en crear mecanismos que ayuden a con-
servar las garantias del proceso editorial tradicional (que garan-
tizaba un nivel de calidad) en los recursos de formato digital, ya
gue podemos preveer que este formato sera generalizado en
los préximos afios, continuara el incremento de su produccion
y la competencia por la calidad sera relevante.

Resumen
Digital: |mpreso:
Existe un constante aumento Suelen contar con una riguro_
de publicaciones, ya que son sa edicion que vela por la vera-
Procesos faciles de divulgar en la red. cidad de la informacion, por la
de edicion y Esto amplifica el acceso, pero calidad didéctica y del disefio,
difusién dificulta el control de su cali- y por los derechos de autor.
dad. Pero esto hace que sea mas

lento y dificil difundirlos.

Consideraciones en la practica

En la produccion:
- ¢Como podemos garantizar la calidad de los materiales en
esta nueva industria?

- ¢Valoran las nuevas empresas que provengan de ambitos no
educativos, la importancia del trabajo de editores, expertos
en didactica, especialistas de la asignatura y comunicadores
visuales?

c. Impacto

Como mencionamos en el primer capitulo (ver p.77),
Baldwin (2007) indica que existen cuatro areas a consi-
derar en el proceso de comunicacion que encarna el di-
sefio: las implicancias politicas, el medioambiente, el
impacto social y los efectos de la tecnologia. Lo cual es total-
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mente trasladable al proceso de produccion de los recursos
didacticos ilustrados en relacion a sus formatos impresos/
digitales.

Morales y Espinoza (2003) destacan que los recursos impre-
sos como el libro de texto, resultan perjudiciales para el me-
dio ambiente por el consumo de papel que requiere, aunque
por otra parte también comentan que a diferencia de los re-
cursos digitales no necesitan fuentes de energia adicionales
a las utilizadas en su elaboracién y que ademas se podrian
hacer con papel reciclado.

Por otro lado, los recursos digitales evitan ese gasto de pa-
pel, lo cual indica un rasgo positivo, pero también hay que
considerar las sustancias quimicas usadas en su elaboracién
y la materia prima con que se fabrican, sumado al problema
de cuando estos aparatos sean desechados (en poco tiempo,
pues su recambio es rdpido). De modo que hoy se estan in-
vestigando el impacto de estas sustancias, y también de otras
repercusiones como la contaminacién electromagnética.

Ademas de esto, ya hemos mencionado la importancia que el
discurso (ya sea visual o verbal) tiene en cuanto a que trans-
mite una visién de mundo y que por ende tiene implicancias
politicas. De modo que es relevante el cuidado de los mensa-
jes transmitidos por medio del recurso, especialmente desde
la imagen que resulta mas persuasiva.

Por ejemplo, existen voces que plantean que existe un curri-
culo oculto antiecolégico en los materiales diddcticos, entre
otras cosas dicen que “la ocultacién de la gravedad de la crisis
ecolégica (y social) contemporanea es generalizada” (Comi-
sién de Educacién Ecoldgica, 2006, p.8). Destacan la impor-
tancia que en esto tiene el lenguaje visual y textual, cuando
sefialan: “Existe una exaltacion incondicional de la tecnologia
que puede encontrarse en las portadas de los libros, los grafi-
cos, las fotos, los ejercicios y los comentarios de practicamen-
te todas las materias.”
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Resumen

Impacto

Digital:

Tiene un impacto al medio-
ambiente por las sustancias
gue se usan en su produccion,
contaminacién electromag-
nética, etc. Algunos también

Impreso:

Supone un enorme gasto de
papel y tintas. Aunque tam-
bién hay opciones con papel
reciclado y reutilizacion de li-
bros una cantidad de afios.

El libro de texto tradicional ha
causado histéricamente un
hay ausencia de critica a los gran impacto en la vision de
avances tecnoldgicos o crisis mundo de algunas generacio-
medio ambientales y sociales. nes.

critican que en los discursos
de los materiales didacticos

Consideraciones en la practica

En la produccion:

- ¢Tiene la empresa una actitud responsa-
ble frente al impacto ambiental del recurso,
tanto en su produccidon como en los conte-

Para el aula:

- Considerar el discurso ideolégi-
co que transmite el recurso (via
visual y verbal) usado en clase.

nidos (omitiendo criticas a las NNTT)?

- ¢Se es también responsable de los conte-
nidos que transmiten en temas sociales, po-
liticos, tecnoldgicos y medioambientales?

- Preferir materiales de menor
impacto ambiental e intentar que
los recursos puedan ser reutiliza-
dos (evitar el usar y tirar).

d. Marco legal

Los nuevos medios cambiaron elementos esenciales de la pro-
duccidn, situdndonos frente a interrogantes como por ejemplo:
¢Coémo gestionar los derechos de propiedad intelectual? ¢ Quién
debe producir los contenidos digitales? ¢ Como se esta enfocan-
do la industria en su modelo de negocio? (FICOD, 2009).

Podemos decir que es un momento apasionante en la pedago-
gia, donde todos estan creando contenidos y accediendo a in-
formacion; pero también es un momento en el cual se plantean
profundas transformaciones que exigen nuevos marcos legales.

Lo delicado es que si antes la industria editorial aseguraba
cierta credibilidad (mediante sus procesos de edicidn riguro-
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S0s, su seguimiento a las lineas curriculares establecidas por
la administracién, la proteccién de los derechos de autor, el
uso de estrategias didacticas relativamente actuales y la cer-
tificacion de que los contenidos tenian valor cientifico), hoy
no es posible usar los mismos métodos, ya que ser creador de
materiales es posible para muchos tipos de industria o incluso
para los propios docentes, y las formas de produccién ya no
pasan necesariamente por los mismos filtros.

Actualmente el desafio es imaginar y disefiar nuevas configu-
raciones de este sistema de produccién y su marco legal, es-
trategias que aseguren la calidad de los materiales pero que
comprendan la flexibilidad actual. Esto implicaria por ejemplo:
nuevas formas de proteger los derechos de autor, de calcular el
precio a pagar al ilustrador de un material digital, de certificar
calidad y correspondencia con los curriculos establecidos, nue-
vas pautas para que productores independientes puedan cum-
plir con las normas, etc. Y es esencial que todas estas soluciones
se planteen desde las necesidades educativas de los estudian-
tes, y no solo desde los intereses de la industria.

Resumen
Digital: Impreso:
Se requieren nuevas formas Se rige por formas tradiciona-
de proteger los derechos de les. Pero actualmente es cada
propiedad intelectual, nuevos vez mas comun que los que
Marco legal equipos de producciéon y mo- producen recursos impresos

delos de negocio. Lo cual for-
taleceria la calidad y viabilidad
de los materiales.

Consideraciones en la practica

En la produccion:

también publican materiales
digitales, por lo cual estan in-
sertos en modelos mixtos.

- ¢Sigo procesos de edicion que garanticen calidad didactica e
informacioén de rigurosa?

- ¢Se protegen los derechos laborales y los derechos de autor

adecuadamente, incluso en los materiales digitales?



® 4 3 Ejemplos mediante casos
concrefos




2. Para mas informa-
cion visitar:
http://www.santilla-
na.es/es/w/material-
digital/

https://play.google.
com/store/apps/
details?id=air.com.in-
mediastudio.adstablet
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A continuacidon nos interesa ir mas alla de lo planteado en teoria 'y
dar una perspectiva de lo que estd sucediendo concretamente en
las aulas de primaria mediante ejemplos reales.

Por una parte, queremos mostrar recursos contingentes, que po-
drian representar la tendencia actual y que nos ayudan a vislum-
brar el futuro de la situacién de los materiales didacticos ilustra-
dos. Y es que justamente estos afios estan siendo muy importantes
dentro de la introduccion de las NNTT y de materiales novedosos
en las aulas, donde los impresos presentan nuevas propuestas y los
digitales tienen un especial protagonismo.

En un segundo segmento, presentaremos los datos que nos entre-
gan estudios que analizaron el desempefio de determinados mate-
riales en contextos escolares. Y es que no es sencillo predecir cdmo
reaccionard un nuevo recurso en un contexto especifico, por lo cual
es indispensable descubrir desde la practica cémo funcionan las
nuevas propuestas de materiales didacticos, qué problemas presen-
tan, cémo son percibidos y si realmente facilitan los aprendizajes. O
como sefiala Coll, Mauri y Onrubia (2008), cada vez se plantea con
mas fuerza la necesidad de estudiar de manera empirica la forma
en que profesores y alumnos usan las TIC en el desarrollo real de
las practicas que llevan a cabo en el aula, de modo que el énfasis se
desplace hacia como las TIC se insertan en las practicas educativas
y como eventualmente pueden transformarlas y mejorarlas.

4.3.1 Ejemplos de recursos actuales
Aula virtual + Libro Media + Libro Net, de editorial Santillana

Hace afos los materiales didacticos digitales han ido avanzando en
un proceso de experimentacidn, con el fin de evaluar su verdadero
comportamiento en las aulas y los problemas que se presentan.
Pero pareciera que actualmente estamos llegando a un momen-
to en que la experimentacion y los modelos pilotos ya han contri-
buido con la informacidn suficiente para implantar proyectos mas
ambiciosos. Una sefial de que esto esta ocurriendo es que una de
las editoriales mds emblematicas, como es Santillana, que nos ha
presentado una propuesta para el afio escolar 2014-2015 que pro-
bablemente significard un importante antecedente en cuanto a re-
cursos digitales en la educacién formal. Se trata de Aula Digital?,
una aplicacion que integra una serie de herramientas para el aula,
incluyendo Libro Media, que consistiria en una version digital e in-
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Fig. 133

Interfaz de entrada de
la aplicacién en una ta-
bleta digital.

teractiva del libro de texto (el cual se usa en complemento con el li-
bro de texto en papel); y Libro Net, que corresponderian a recursos
mas personalizables, flexibles, menos estructurados que un libro de
texto y que aprovechan mas las posibilidades de la multimedia.

Ademas el producto presenta dos versiones, una para el alumno
y otra para el profesor. La plataforma de trabajo de este ultimo,
le permite modificar elementos, crear actividades, contactarse con
alumnos y apoderados, organizar las evaluaciones, personalizar
materiales, fijar tareas, etc. Con ello, la editorial pretende que esta
plataforma signifique una herramienta de gran ayuda en cuanto a
la estructuracién de la ensefianza para los profesores, y donde se
integren todos los productos didacticos ofrecidos, como el libro de
texto en papel, el Libro Media, el Libro Net u otros materiales di-
versos de consulta, para ejercicios o repaso. Ademas se adapta a
diversos dispositivos tecnolégicos como ordenadores o tablet con
diversos sistemas operativos, y se puede utilizar sin Internet.

Esta propuesta de Santillana, constituye una formula pensada para
integrar diferentes recursos digitales de la editorial en una sola pla-
taforma, ya que en muchas ocasiones la dificultad para el maestro
es acoplar estos recursos digitales a su sistema de trabajo, sin em-
bargo, en esta ocasion la plataforma digital apunta a ayudarlo a or-
ganizar su clase. Lo que por una parte significa mayor facilidad para
el maestro por contar con una estructura que abarque todos los
recursos y diversas actividades; aunque también, al parecer todos
los recursos usados tendrdn que corresponder a la misma editorial,
lo cual cierra las opciones de elegir otras marcas en diferentes asig-
naturas, asegurando la compra del pack completo. Pero esto es una
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opcion con sus pros y contras
gue cada establecimiento eva-
luard. Ademads esto no impedi-
ria que complementariamente
se use otro tipo de recurso (di-
gital o impreso) para determi-
nadas actividades.

En término del lenguaje visual,
esta aplicacion contenedora
de diversidad de recursos mul-
timedia, textos, audios, etc.,
demuestra una valoracion del
lenguaje visual, haciendo un
importante uso de la ilustra-
cién: en cantidad, variedad vy
funciones que se le adjudican.

De todos modos, no es una
sorpresa que materiales de
editoriales grandes con una
tradicién de presencia en el
mercado, y que ofrecen pro-
ductos no especialmente eco-
némicos, tenga este trato con
la imagen en sus recursos, ya
que comprenden que el aspec-
to visual es parte importante
del sello de calidad y suma va-
lor al producto. Se advierte por
ejemplo que hay preocupacion

por los aspectos del disefio de la informacidn, la estructuracion de
la pagina, la eleccién de los colores, la tipografia, los tamanios, las
sefiales indicadoras (de la situacion dentro del recurso), etc. Ade-
mas, aunque hay presencia de fotografias, las ilustraciones siguen
teniendo ese rol fundamental en la pagina, ya sea en estatico, ani-
maciones, ilustraciones interactivas, etc. Que todo esto funcione de
forma integrada podria indicar que hubo detras un equipo de traba-

jo multidisciplinar, que contempld desde el comienzo la propuesta

visual del material, al mismo tiempo que dio claras indicaciones a
un ilustrador profesional y al disefiador que supieron comunicarse

adecuadamente de forma didactica.
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3. Para mas informa-
cién visitar:
http://ekaresur.
cl/ficha _libro.
php?idLibro=180

O ver el video:
http://vimeo.
com/32808715

En muchos sentidos, podriamos pensar que el disefio de estos ma-
teriales no ha cambiado demasiado desde hace un par de décadas,
especialmente siguiendo la linea de grandes editoriales, pero la
verdad es que los avances de la ciencia y los nuevos conocimientos
en didactica, han cambiado elementos que a veces no son del todo
evidentes, como en cuanto al uso del color, los personajes que lo-
gran mayor identificacién con los nifios, tacticas para un disefio de
la pagina mas adecuada, mientras todo ello se debe combinar con
la interactividad de lo digital, que ahora suma la navegacién hiper-
media, editar los contenidos y crear nuevos.

Podemos entender Aula virtual, como un ejemplo de las NNTT en
la escuela, y observar que los avances tecnolégicos en el aula que
parecian propuestas tan diferentes o alarmantes (suponiendo el
principio del fin de la palabra, o del formato libro), han terminado
siendo naturalizadas. Y es que en esta construccion cultural, como
suele ocurrir, lejos de eliminar lo existente y empezar de cero, se
han ido asimilando las ventajas de las TIC, en recursos nuevos, pero
con grandes semejanzas a los materiales didacticos tradicionales.
De hecho, materiales como este demuestran que el formato libro
de papel no necesariamente tiende a desaparecer, sino que ha
servido como base para crear los nuevos recursos digitales, y que
el formato impreso puede continuar siendo usado de forma com-
plementaria, explotando sus atributos especificos. Ademas, el uso
combinado suma nuevas alternativas, como la realidad aumentada
(en que interacciona el objeto libro y el recurso digital), lo cual re-
sulta para muchos nifios mas sorprendente que lo exclusivamente
digital, ya que tiene relacidn con su mundo cercano, su cuerpo, sus
compafieros y objetos que le rodean.

Pequeiio Teatro de Papel

Para dar un ejemplo actual de un recurso didactico ilustrado im-
preso, comentaremos el caso de El Pequefio Teatro de Papel® de
la editorial Ekaré Sur lanzado el afio 2013 en Chile. Se trata de una
especie de maleta que se convierte en un pequefio escenario de
madera que muestra laminas ilustradas, las cuales van siendo cam-
biadas a medida que el relator del cuento (el guia o maestro) va
contando la historia.

Estd inspirado en una tradicién japonesa llamada kamishibai, pa-
labra que significa “drama de papel”. Se originé en los templos bu-
distas en el siglo Xll y se mantuvo como una forma popular de na-
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Fig. 136
Pequefio Teatro de
Papel.

Fig. 137
Utilizando el Pequefio
Teatro de Papel.

L e e e i ey o P ) R &.Ejl.
=

Digital versus impreso 293

L rrar durante varios siglos, hasta
que decrecié con la llegada del

N e L e televisor. Sin embargo, reciente-

mente ha sido revalorizado en

5 las bibliotecas y escuelas japo-

\ nesas, y muchos cuenta-cuentos

en todo el mundo han adoptado

este sistema sencillo y atractivo,

_ apoyado en ilustraciones (Ekaré
| Sur).

El material que ofrece la editorial incluye dos cuentos completos
ilustrados en laminas, y un juego llamado ¢Qué pasa aqui? , en el
cual el ilustrador dejo tres escenas sin terminar, por lo que los nifios
deben imaginar y sugerir cdmo continda la historia. Ademas esta la
posibilidad de que los nifios dibujen laminas con sus propios cuen-
tos y los presenten en el escenario.

El material ha tenido gran aceptacién en el publico, incluso desde
el 2013 el Ministerio de Educacién de Chile en su Plan Nacional de
Fomento a la Lectura lo ha incorporado al programa Animacion lec-
tora para los Niveles de Transicion, orientado a favorecer la relacién
de los menores con los libros y la lectura. Por lo cual han distribui-
do este material a todos los establecimientos educacionales con
subvencion del Estado y han capacitado a un mediador de lectura
por cada establecimiento, con el fin de utilizar este recurso en las
aulas de nifios de 4 a 7 aifos. Aunque desde la editorial el material
se sugiere para nifos de 6 afios en adelante, por esto podemos
decir que su uso en primaria se-
ria adecuado, ademas de que su
contenido podria ser de un ni-
vel superior sélo cambiando las
[dminas a ilustraciones de cuen-
tos mds adecuados a niveles su-
periores de desarrollo.

De este modo, vemos que los
recursos didacticos impresos
aun tienen vigencia, incluso
en versiones tan tradicionales
como este teatro de papel, ba-
sado en los antiguos kamishibai.
y es que en ellos encontramos
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Fig. 138

Ldminas del cuento
“Conejo y Sombrero”
de Verdnica Alvarez e
ilustraciones de Marina
Ruiz Johnson.

atributos valiosos para la ensefianza como la inmediatez, el atracti-
vo de la materialidad o del acto dramatico, y la interaccidon directa
entre el maestro y los alumnos. Ademas el dispositivo en si es bas-
tante flexible ya que puede contener las [dminas que se incluyen
u otras nuevas ilustraciones compradas o también dibujadas por
el mismo maestro, imdgenes bajadas de Internet o hechas por los
alumnos (ver fig. 138).

Cabe ademas destacar la importancia que un recurso como este le
entrega al lenguaje visual, ya que lo verbal se vuelve casi exclusiva-
mente oral, y los ojos se centran en las escenas consecutivas ilustra-
das. De hecho, podemos rescatar el detalle, de que en los videos de
la editorial sobre el uso del Pequefio Teatro de Papel, las maestras
hacian gran hincapié en nombrar tanto al autor del cuento, como
también al ilustrador, transmitiendo a los nifios el valor del mensaje
visual, que detras existe un autor (al igual que con el mensaje ver-
bal) y que su trabajo es relevante y debe ser reconocido.

Sin duda, este ejemplo representa muy bien el hecho de que un mo-
delo educativo actualizado puede incorporar alternativas digitales o
impresas, e incluso basarse en tecnologias con siglos de antigiiedad
como el teatro de papel. De modo que un aula en el contexto de la
Sociedad del Conocimiento no sélo encuentra ayuda en la tecnolo-
gia informatica, sino que puede encontrar grandes herramientas en
materiales tradicionales si se les da un uso inteligente, creativo y de
acuerdo con estrategias didacticas efectivas.



Fig. 139
Aplicacién iCuadernos
en una tablet.

Fig. 140
Opciones de personali-
zar el perfil de usuario.
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iCuadernos Rubio

En la década de los 50, cuando el material didactico
era precario e inasequible, el profesor Ramdén Rubio
comenzo a crear su propio material didactico para su
academia en Valencia. Se trataba de una serie de fichas
con ejercicios de apoyo en matematicas y caligrafia.
Asi, en 1956 nacié Ediciones Técnicas Rubio, y con ello,
los tradicionales Cuadernos Rubio que han servido a
generaciones de estudiantes espafioles. Con el tiempo
la empresa crecié y amplio su variedad, difusién a otras
partes del globo y ahora incluso apuesta por las alter-
nativas digitales.

De este modo, hoy nos encontramos con los iCuader-
nos de Rubio para tablets (ver fig. 139), una aplicacién que contintda
con la linea de Cuadernos Rubio de ofrecer ejercicios de reforza-
miento, pero que aprovechando las posibilidades digitales permite
por ejemplo: crear un perfil, desbloquear operaciones y problemas
secretos, subir de nivel y ganar premios, gran variedad de colores
y objetos para pintar. Segun la pagina de la empresa, la aplicacién
contiene 4 colecciones: Operaciones (a partir de 5 afios), Proble-
mas (a partir de 6 afios), Educacién Infantil (de 3 a 5 afios), y Colo-
rear (de 3 a 6 afos). También podemos destacar que la encontra-
mos en espanol, inglés y valenciano, lo que amplia su difusién para
gue sea descargada en diferentes partes del mundo desde Internet.
Ademas, segun la web de iCuadernos, la aplicacidn es gratuita y la
compra de cada uno de los cuadernos tiene un coste bajo.

Este ejemplo representa el caso de un material con gran
tradiciéon que ofrece la alternativa de formato digital,
aunque la editorial también continda con los productos
impresos que han probado su efectividad y el valor de su
sencillez. Sin duda, contar con ambos formatos permi-
ten a la editorial ofrecer diferentes atributos que seran
mas o menos adecuados segun el contexto educativo del
usuario, sus preferencias y necesidades. Por una parte la
opciodn digital cuenta con actividades especiales, opcio-
nes de personalizacién (ver fig. 86 ), juegos interactivos, y
ademas es bastante econémica y facil de conseguir, pero
sélo si el estudiante ya posee una tableta y acceso a In-
ternet. Mientras que los cuadernillos impresos hay que
ir a comprarlos a una tienda, pero también tienen pre-
cios bastante asequibles, son faciles de transportar, no
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4. Kokori es una pala-
bra rapa-nui (idioma de
los nativos de la Isla de
Pascua)

5. En: www.kokori.cl

Fig. 141
Pantalla de Menu de
Kokori.

requieren un dispositivo electrénico (sino sélo un lapiz), permiten
desarrollar destreza manual en objetos materiales, etc. En cuanto al
aspecto de impacto ambiental podriamos decir que los cuadernillos
impresos significan un gran gasto de papel, ya que es rdpidamente
desechado y que puede ser usado una sola vez por el alumno.

De esta forma se hace evidente el atractivo que tiene un producto
de larga tradicidén que ahora es asequible en formato digital, lo cual
corrobora que este proceso de cambio mas que romper con lo anti-
guo, tiende a sumarle dimensiones y posibilidades. Y que ademas,
a pesar de las grandes ventajas de la version digital, el mercado da
por hecho que los productos impresos aun contaran con una am-
plia demanda, ya sea por costumbre, comodidad y por sus atributos
particulares.

Kokori

Por ultimo, queremos mencionar un novedoso proyecto que se
ha planteado el desafio de ensefiar biologia celular a través de las
nuevas tecnologias. Se trata de Kokori* (2012), un videojuego 3D
qgue permite introducirnos virtualmente en células humanas e inte-
ractuar con ellas a través de nanorobots, con la misidn de repeler
ataques de virus, bacterias y otros peligros. Fue creado por un equi-
po multidisciplinario de investi-
gadores y docentes de Chile y
Argentina. Paises en los que
ya se estd usando en variadas
escuelas, e incluso ya ha tras-
cendido a otros lugares como
Brasil, Uruguay, Colombia o
Perd. Ademas esta traducido al
inglés y al mapudungun (idio-
ma de los mapuches), y esta
disponible para ser descargado
libremente®.

En este videojuego se inten-
ta mostrar en un entorno 3D
como son las células animales
eucariotas (a diferencia de la
tradicional representacion bidimensional). El jugador tiene siete
misiones de 10 a 15 minutos de duracidn, en cada una se abordan
distintos temas como el metabolismo energético, invasiones de vi-
rus y bacterias, dafios en membranas, etc.



Fig. 142

Imagen 3D del interior
de la célula en el vide-
ojuego Kokori.

6. Testimonio recogido
en la Web de la Red
Iberoamericana de Co-
municacion Cientifica.
En el reportaje “Kokori,
un videojuego sobre la
célula que trasciende
fronteras”. Disponible
en:
http://www.oei.es/
entifica/?Kokori-un-
videojuego-sobre-la
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El proyecto espera tener una lle-
gada masiva en las escuelas, por
ello tuvieron en cuenta no sélo
gue su descarga fuese gratuita
sino también que pudiese ser ins-
talado en computadoras de bajo
requerimientos de hardware y que
se pudiese jugar sin necesidad de
Internet.

Segln los creadores, se tomaron
las precauciones para que la grafi-
ca fuera “atractiva y moderna” y para que el juego fuera dindmico
y entretenido, pero sin comprometer la coherencia bioldgica. Los
contenidos que se desarrollaron corresponden al Programa de Es-
tudio del Primer afio de Ensefianza Media del Ministerio de Educa-
cion chileno. Pero una vez disponible el recurso se ha demostrado
gue menores de 6-7 afios en adelante disfrutan mucho del vide-
ojuego, aunque especialistas explican: “Es mas facil a partir de los
8-9 afios y lo pueden jugar, ademds de los estudiantes, personas de
todas las edades”. También un maestro de quinto y sexto de prima-
ria en la provincia de Buenos Aires comento:

“A primera vista me parecié una forma muy entretenida de
abordar ’la célula’, que dicho sea de paso, siempre fue un con-
tenido muy abstracto y aburrido para los chicos. La realidad fue
gue una vez que los estudiantes lo tuvieron frente a ellos, se
entusiasmaron con las misiones que se les proponian. Sin dar-
se cuenta iban incorporando y relacionando conceptos vistos
con otros nuevos. Después de ese tiempo de ‘juego’, al hacer
la puesta en comun, entre todos fueron dandose cuenta de la
cantidad de cosas que habian visto y aprendido. Luego pudimos
volver sobre el juego y realizar un andlisis mas profundo de lo
gue estaban viendo y haciendo.”®

Si bien este recurso educativo no esta disefado especificamente
para un uso en ensefianza primaria, esta cercano a estos afios de
estudio segun el curriculo (en Chile) y ademads es probable que por
su dindmica muchos alumnos de primaria se vean interesados en
jugar con este material, ya sea en el aula como propuesta del do-
cente o por su propia iniciativa desde casa (que es una de las garan-
tias de las TIC). Pero sobretodo, nos interesa destacar este material
didactico pues parece reflejar el concepto de replantear los recur-
sos educativos, aprovechando verdaderamente las capacidades de
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Fig. 143
llustracién del video-
juego Kokori.

7. Otros ejemplos de
recursos actuales son:

- Aplicacién Pupitre
(Santillana):
http://pupitreapp.
com/
http://www.itbook.es/

- Experiencias de Reali-
dad Aumentada en las
aulas:

- https://www.youtube.
com/watch?v=unka-
i5CDk4
http://canaltic.com/
blog/?p=1859

las nuevas tecnologias, y no sdlo
cambiar el formato. Es decir, no
encadenarse a los paradigmas de
como debe ser un recurso educa-
tivo para aprender biologia, sino
gue innovar y aprovechar las he-
rramientas disponibles.

A nivel grafico, la interfaz resulta
atractiva y se ajusta perfectamen-
te a la estética que suelen tener
los videojuegos, logrando exito-
samente su intento por parecer
un verdadero videojuego y no un
material educativo tradicional disfrazado de entretenimiento. La
respuesta de este éxito la podemos encontrar en la constitucion
de un equipo interdisciplinar en que trabajaron especialistas en
biologia y didactica, pero también participé un grupo experto en
desarrollar videojuegos. Esto nos parece uno de los elementos mas
importantes en relacién a lo que destacamos en esta tesis. Y es que
uno de los factores esenciales para desarrollar mejores recursos es
construir mejores equipos de produccion, multidisciplinares e in-
tegrados, que en muchas ocasiones requerirdn una conformacién
muy diferente a la tradicional, especialmente cuando se trata de
materiales digitales.’



8. Sitio Web de Hi-
pertextos, del MINE-
DUC, Chile. [recurso
en linea] Disponible
en: http://www.texto-
sescolares.cl/index2.
php?id_portal=65&id_
seccion=3831&id_
contenido=16349
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4.3.2 Estudios sobre experiencias de uso de
materiales didacticos

Hipertextos Multimediales en primaria

Uno de los elementos clave que propusieron los formatos digitales
desde un principio fue la posibilidad de navegar a través de hiper-
textos. La literatura afirma su utilidad en el aula, y las espectaculares
posibilidades que representa para un aprendizaje constructivista,
en el cual el alumno tiene mayor poder para decidir sus procesos y
detenerse en lo que mas le interesa. Sin embargo, la aplicacién del
hipertexto en las aulas de primaria implica cambios importantes en
la metodologia del profesor y en la actitud de los alumnos.

Con la finalidad de conocer desde la practica la valoracidén y uso de
los hipertextos multimediales, el Ministerio de Educacidn de Chile
encargd a la Universidad Diego Portales una investigacidon sobre la
dltima innovacién tecnoldgica del Ministerio, los Hipertextos®, una
serie de recursos digitales en linea que complementaban los libros
de texto (impresos) entregados gratuitamente a los establecimien-
tos subvencionados. De aqui surge un informe en el que se analiza-
ron estos hipertextos multimediales para profesores y estudiantes
de 59, 62 y 82 bdsico, en los subsectores de: Lenguaje y Comunica-
cion, Educacion Matematica, Inglés, y Estudio y Comprension de la
Naturaleza (MINEDUC y Universidad Diego Portales, 2010).

En cuanto a los datos basicos de su disefio metodolégico, pode-
mos indicar que se utilizé la encuesta como instrumento de medi-
cion, para observar la declaracion de uso y la valoracion del recurso
estudiado por profesores y estudiantes; ademas de luego realizar
Grupos Focales (focus group). La muestra de donde obtuvieron los
datos estd compuesto por 85 profesores y 1029 estudiantes de es-
tablecimientos particulares subvencionados de la Regién Metropo-
litana (Chile), entre octubre y diciembre del afio 2009.

Los resultados del estudio sefialaron que a pesar de que alrede-
dor del 80% de los profesores utilizaban los ordenadores casi todos
los dias, un 60% decia no saber de la existencia de estos recursos
promovidos por el Ministerio, y sélo un 28% reconocia haberlos
utilizado. A diferencia de los estudiantes que en un 40,2% expresa
conocer estos Hipertextos.
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En cuanto a las calidades del hipertexto, la mayoria de los profeso-
res estuvo de acuerdo en que los hipertextos son faciles de usar,
que las instrucciones son claras y que los hipertextos son Utiles a los
maestros, pero que necesitan recibir alguna orientacion respecto al
uso eficiente de este recurso. Ademas el 100% se declaré a favor de
gue sigan existiendo.

En relacién con el grado de conformidad con aspectos del disefio de
los Hipertextos, podemos destacar que un 83% de los docentes es-
taba “muy de acuerdo” con respecto al enunciado “La animacion es
un aporte para comprender los contenidos o motivar a explorarlos”,
y un 79% tuvo la misma opinidn sobre si “Las imagenes se pueden
ver sin problemas”. Ademas, un 70,83% afirmaban del mismo modo
que “Las pantallas muestran la informacién bien organizada, facili-
tando el seguimiento de los contenidos”. Estos datos indican que el
material ha logrado con cierto éxito un disefio adecuado segun los
usuarios, en un contexto en el que estamos acostumbrados a usar
cotidianamente interfaces de alta calidad, intuitivos y cada vez mas
eficientes. Sin embargo, también opinan que existe la necesidad de
reforzar mas la navegabilidad. (p. 29)

Ademas, hubo una opinién generalizada de los maestros sobre la
contribucion que estos recursos significaban en cuanto a: conoci-
miento de recursos digitales, diversidad de actividades y uso de ma-
pas conceptuales. Es también destacable que algunos resultados
varian considerablemente segun la asignatura, como por ejemplo
en “autoevaluaciones”, que en los hipertextos de Estudio y Com-
prensién de la Naturaleza, o en Lenguaje y Comunicacion, dieron
como resultado que no eran un aporte (0%), mientras que en ma-
tematicas alcanzoé un 37,50%. En este sentido, pensamos que cabe
plantearse si se trata de un efecto dado por el grado de compatibi-
lidad entre los hipertextos y una determinada materia, o mas bien
por las metodologias usuales de esas asignaturas.

Centrandonos en los resultados obtenidos mediante las encuestas
a los estudiantes, resulta especialmente interesante destacar que
aunque uno de los principales motivos declarados para usar los hi-
pertextos se referian a aspectos de aprendizaje y estudio, un quin-
to de los encuestados dijo haber utilizado los Hipertextos sélo por
diversién. Respuestas que suponen buenas noticias en cuanto a la
motivacién por el uso de materiales digitales. Ademas es alentador
que el 52,4% de los alumnos sefialara que en algiin momento utilizé
el recurso por iniciativa propia. (p. 38)
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es como se les llama a
los “Libros de texto” en
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fica “aburrido” en len-
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Ahora bien, en materia de efectividad, un 58% considero que los hi-
pertextos le sirvieron “mucho” para comprender mejor la materia
vista en clases, y un 36% indicd que le sirvieron “poco”. Pero aun-
que estas cifras son positivas, distinto fue cuando se les pregunto si
los hipertextos les ayudaron a mejorar sus notas, donde un 54,3%
contesté que le servian “poco” o “nada” en este aspecto. (p. 40)

Cuando se les preguntd a los estudiantes qué tan entretenido en-
contraron el hipertexto el 54% respondié que poco o nada, aunque
hubo gran variabilidad segun los recursos usados en las diferentes
asignaturas. Por ejemplo, el de Inglés de 52 basico fue evaluado
como “muy entretenido” por el 70,3% de los alumnos que lo usa-
ron, mientras que el hipertexto de educacion matemadtica de 72 ba-
sico es evaluado como poco o nada entretenido por el 75% de los
encuestados.

Especialmente interesante nos resulta el hecho de que se encontré
una relacién entre la calidad del audio y la animacién con el ni-
vel percibido de entretencién. Lo cual estd en linea con el discurso
gue estamos sosteniendo en esta tesis. Sin embargo, las encues-
tas también reflejaron que hay casos en que un recurso percibido
como mas entretenido en 52 basico fue también juzgado como el
menos atractivo visualmente del grupo (aunque todavia atractivo,
con un 56,4% de aprobacién). (p. 41) Y es que, aunque el atractivo
visual es un elemento importante en atractivo global del recurso,
evidentemente una didactica de calidad y contenidos de interés,
son también factores fundamentales. Y eso se enlaza con la idea
gue también hemos compartido de que la espectacularidad no lo
es todo.

Luego, con el Grupo Focal, se observé que habia un amplio des-
conocimiento de este recurso, especialmente debido a la falta de
difusién de los Hipertextos. En cuanto a la comparacion entre es-
tos Hipertextos con los Textos Escolares?, los estudiantes encon-
traron ciertas ventajas a los hipertextos por ser mas resumidos y
de estilo grafico mas atractivo. Especificamente, manifestaron que
la presentacion grafica y las animaciones hacen mds atractivos los
hipertextos, comentando: “Es mds fécil, porque en el libro hay que
leer, aqui también, pero es mas entretenido buscarla asi... ver las
paginas, escribir. Y aqui se ven imagenes entretenidas que se mue-
ve, pero el libro, estar dando vuelta la hoja es fome”? (p. 59). Aun-
gue también sugirieron mejorar el sonido y animacion, integrar un
buscador y corregir carencias en la usabilidad del sitio.
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En cuanto a la relacién entre los Hipertextos y los textos impresos,
los alumnos percibieron que ambos elementos estaban relaciona-
dos, lo cual se debe a que hubo una preocupacién por desarrollar
instrumentos que mantuvieran cierta continuidad. Y finalmente
algo muy interesante para nuestra investigacion, es que sefialaron
gue en su opinidn no son recursos reemplazables, sino que consti-
tuyen un buen complemento, comentando cosas como: “Siempre
hay algo que uno tiene y el otro no” o “Uno serviria para practicar
y el otro para repasar. Te harias preguntas tU mismo, te harian pre-
guntas que no hay en el libro... Va aumentando el conocimiento...
”(Ibid). Opinidn que coincide con el planteamiento de esta tesis, en
tanto que valora los recursos digitales, pero sin que esto implique
renunciar a lo que los libros aun nos pueden ofrecer. Segun el infor-
me, esto cuestionaria los supuestos de los investigadores respecto
de que los estudiantes valorarian mas los recursos digitales, porque
supuestamente estarian mas acordes a su edad y a la sociedad en
que viven, frente a materiales educativos con formatos mas tradi-
cionales como el libro” (Ibid).

En resumen, este informe nos indica una serie de hechos que pro-
bablemente se den comUnmente en la aplicacion de recursos digi-
tales similares. Por un lado, la falta de difusion, de conocimiento de
su existencia o de interés en los maestros de integrarlos a las clases;
esto hace que a veces no lleguen a las manos de los menores o que
no sean utilizados en todo su potencial. De modo que un material
en el cual se ha hecho una gran inversién sea mal aplicado, con lo
cual muchos fracasos en la integracion de recursos digitales podrian
tener mas relacion con esto que con la calidad del recurso.

Por otra parte, es interesante observar que cada material tuvo di-
ferentes evaluaciones, de modo que lo que resultaba entretenido
en una recurso de Inglés, no lo era tanto en Matematicas; lo cual
nos advierte que es un error pensar generalizadamente sobre los
“recursos digitales”, ya que como hemos dicho son muy diversos
entre si, y lo que resulta en la ensefianza de un contenido puede ser
menos adecuado en el aprendizaje de otro. Esto confirma nuestro
planteamiento acerca de considerar los materiales en su diversidad
y dependiendo de los usuarios y los contextos.

También se hace manifiesta la importancia de lo visual en la motiva-
cién e interés que muestran los estudiantes por un material, y que
en el caso de las opciones digitales se puede contar con muchas
expresiones visuales que resultan muy interesantes a los menores.
Sin embargo, también se hace patente que aunque lo visual es im-
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portante, no siempre determina el atractivo de un material, en este
sentido suele ser mas relevante la informacidon que contiene y las
estrategias didacticas que utiliza.
Por ultimo, podemos rescatar otra reflexion a partir de este infor-
me. Los mismos nifios reconocieron la importancia de que materia-
les digitales e impresos fueran complementarios, comentando por
ejemplo: “Siempre hay algo que uno tiene y el otro no”. Ya que se-
guramente desde su experiencia en la practica del aula o estudian-
do en sus casas, han visto que aunque las TIC sean muy atractivas
y utiles para aprender, hay actividades que siguen necesitando el
uso de libros impresos, afiches, etc. Y por ello, aln sin ser expertos
en pedagogia, perciben desde la practica que lo mas légico es apro-
vechar en cada momento el formato que sea mas adecuado

para los objetivos didacticos.

Evaluacion de un libro electronico multimedia para el
aprendizaje de la lectura®!

Este articulo, de Bricefio y Romero (2011) evalda un libro
electrénico llamado Andrés quiere una mascotal?, un mul-
timedia basado en estrategias de aprendizaje que facilitan
el proceso de lectura y escritura en nifios de 6 a 7 afios, con
el que se puede leer y escuchar un cuento ademas de reali-

Fig. 144

llustracién del material
didactico Andrés quie-
re una mascota.

11. Bricefio y Romero
(2011).

12. [recurso en linea]
Disponible en:
http://ares.unimet.
edu.ve/programacion/
siteProg/Milagros/
lem/ _index.htm

13. Lektor es un siste-
ma para crear libros
electrénicos disefiado
por José Luis Rodriguez
Illera en el aifo 2002. Ya
no esta disponible en
Internet.

zar actividades (con ayuda de un adulto) para reforzar con-
tenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales. Este libro
electrénico es un proyecto de la misma autora, que buscd desa-
rrollar un recurso orientado a las teorias actuales de aprendizaje
de lectoescritura, con motivo de hacer un aporte concreto en este
ambito. Para ello Bricefio debid (2009):

- Determinar las fases del proceso de lectura y escritura de la po-
blacion infantil.

- Establecid estrategias y contenidos, fundamentadas en las teorias
de aprendizaje y en el Curriculo Basico Nacional.

- Disefid un libro electronico multimedia por medio de la herra-
mienta Lektor®3,

Luego de desarrollar el material, Bricefio hizo un estudio para eva-
luar sus efectos. En aquel trabajo se revisaron los aspectos funciona-
les y de utilidad, los contenidos, los aspectos pedagdgicos, ademas
del disefio y aspectos técnicos. Y es que en este estudio, aunque se
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reconoce que en general los libros
electrénicos son beneficiosos en
esta etapa del desarrollo, también
comprende que no todas estas he-

cuento?

padres.,

LQué crees que pasara en el

Comparte tus ideas con otro
nifo, con tu maestro o tus

rramientas rednen las caracteristi-
cas necesarias para convertirse en
recursos de calidad que favorezcan
un aprendizaje significativo en el

Fig. 145

llustracién de Andrés quiere una mascota.

nifio, y por ello se plantea la necesi-
dad de evaluar estas herramientas
por medio de la consulta a expertos
y a usuarios.

Los resultados, ordenados por las

%

dimensiones en las que se estruc-
turd el cuestionario, fueron las si-
guientes:

- Valoracién de la funcionalidad y
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Te invitoa

seleccionar la actividad
que deseas realizar.

Médulo de Evaluacion

utilidad del libro electronico multi-
media: Los expertos (en contenido,
en tecnologias y expertos docentes)
valoraron positivamente la facilidad
para encontrar informacion, el mo-
vimiento de las paginas y el funcio-
namiento de los enlaces fuera del
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mismo, la navegacion del entorno,
la identificacion de los autores y el
acceso al entorno Web. Afiadiendo
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Fig. 146

Pantalla de Andrés quiere una mascota.

14. Un Proyecto Peda-
gdgico de Aula (PPA)
es un instrumento de
planificacién de la en-
sefianza con un enfo-
que global, que toma
en cuenta el curriculo y
las necesidades e inte-
reses de la escuelay de
los educandos, con el
fin de proporcionarles
una educacion mejora-
da en cuanto a calidad
y equidad. (Acedo vy
Domingo, 1999 [recur-
so en linea])

ademas comentarios considerando
el recurso como una herramienta
sencilla, adecuada a la edad, con
instrucciones precisas, con un entorno electrénico agradable y es-
téticamente apropiado para favorecer una experiencia atrayente y
util para la audiencia objetivo. Aunque también se comentd que
resultaba dificil descargar el libro electrénico por la complejidad del
programa que lo soporta, por lo que se requiere el apoyo de un
padre o docente.

- Valoracién de los contenidos y aspectos pedagdgicos del libro elec-
trénico multimedia: Los expertos expresaron que este libro podia
insertarse en lo que se llama un “proyecto pedagdgico de aula”!?,
que es adecuado para la audiencia, que la informacién es consis-
tente y las actividades adecuadas. Ademas se considerd que los

contenidos estaban bien organizados, completos y que guardaban
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relacion con las imdgenes utilizadas en el libro. En los comentarios
generales, los expertos observaron que tanto el disefio, como el ni-
vel de dificultad y duracién de las actividades son acordes a la edad
y los contenidos. Aunque también fueron mas criticos en cuanto a
que la presentacion del contenido deberia mantener mds el interés
para que se provoque la interactividad, y consideraron que las ima-
genes tendrian que adecuarse mejor a los contenidos presentados,
ademas de ajustar la profundidad de la informacion.

- Valoracion del disefio del libro electrénico multimedia: Se eva-
lué positivamente el tamafio del texto, el formato del libro y su
estructura, y se tendié a responder que las imagenes son acordes
al contenido. Se destacé el fundamento conceptual usado en el
disefio del libro, ademas de lo interesante y novedoso de la pro-
puesta pedagdgica y lo apropiado del ambiente informatico en el
que se desarrolla, convirtiéndolo en un objeto de aprendizaje util
para mejorar la comprension lectora. Al mismo tiempo sefialaron
gue las instrucciones para navegar son claras, y que las imagenes
son muy ilustrativas y adaptadas a la edad de los nifios. Pero tam-
bién, segln el estudio, se recomendd “refrescar la propuesta gra-
fica (imagenes, disposicion de textos, tipografia) para favorecer
la experiencia del lector, es decir, incorporar mayor dinamismo,
colorido y variedad para enriquecer el recurso” (p. 206). También
sefialaron que el disefio multimedia requeria de mayor sincroni-
zacion (entre audio e imagen), resaltar mas las imagenes o al me-
nos al mismo nivel del texto, ademas de colocar una imagen mas
llamativa para el audio.

- Valoracidn de los aspectos técnicos del libro multimedia: Los exper-
tos opinaron positivamente sobre la conexién y el funcionamiento
de los enlaces dentro del recursos. También consideraron que los
formatos eran consistentes y que puede ser usado sin restricciones
de tiempo ni espacio, y que ademas se evidencia un buen nivel de
interactividad. Pero también recomiendan facilitar la busqueda de
informacion dentro del entorno, poner especificaciones para saber
dénde se estd dentro del recurso y facilitar la descarga.

Hay que tener en cuenta, que en este articulo, se estad evaluando
un recurso que fue disefiado por la misma autora, interesada por
producir un recurso didactico efectivo, y acorde a posturas mas ac-
tualizadas sobre el aprendizaje y las nuevas tecnologias. Por esto,
es comprensible que los resultados que recoge en las encuestas a
expertos, reflejen en su gran mayoria opiniones positivas sobre el
material, en variados aspectos didacticos especificos.
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Sin embargo, nos interesaba revisar este ejemplo porque a pesar
de que es producido por expertos, consideramos de que no han
tenido un enfoque adecuado con respecto a lo visual, lo que se ve
reflejado en la produccién del material y en su evaluacién. Desde
nuestra perspectiva, el hecho de que entre el grupo de expertos a
los que se realiza la encuesta sélo participen especialistas en conte-
nidos, tecnologias y docentes, y no pidan la opinién de expertos en
disefo, ilustracion o comunicacion visual, constituye un equivoco.
Es por ello tal vez que las evaluaciones en cuanto a imagen resultan
tan positivas y no profundizan en observaciones mas criticas en es-
tos aspectos.

Y es que para un profesional del campo de la comunicacidn visual,
mediante una rapida observacién del aspecto del material, se po-
dria percatar que la apariencia, la configuracion del espacio, las
formas, los colores, la tipografia y todos los elementos visuales en
general, no presentan una propuesta muy interesante o novedosa,
de hecho se podria llegar a deducir que el rol del disefiador y el
ilustrador en el trabajo no fue destacado. Y es que son comunes los
casos en que desde la pedagogia se llama a “dar auge a lo visual”,
pero en la practica no se ejecuta significativamente. Recordemos
por ejemplo la reflexion de Maria Acaso (en rEDUvolution, 2013)
gue se preguntaba por qué los libros tedricos sobre educaciéon son
tan feos, si al mismo tiempo hablan de la importancia de la imagen
en la comunicacion.

Aunque también hay que reconocer, que en casos como este, si se
le da cierto valor a lo visual (con respecto a la pedagogia tradicional
que despreciaba el potencial de lo icdnico) en el sentido que se le
integra como un elemento relevante en las actividades didacticas,
y se intenta trabajar con las ilustraciones no sélo como mera de-
coracion sino como contenedora de informacidn. Pero también es
cierto, que cuando un material diddctico tiene una apariencia muy
basica o poco elaborada, puede hacernos deducir la prioridad que
se le dio a la labor del disefiador y del ilustrador en el proceso de
produccion.

No tenemos mds informacion sobre este material en concreto y no
sabemos si en este caso se trabajé mucho, poco o nada con profe-
sionales en disefo e ilustracién. Pero eso no es relevante, porque
no es nuestra intencién evaluar este recurso en especifico, sino que
lo que queremos es tomar este caso como ejemplo para proponer
una reflexiéon en torno a la percepcién que se tiene sobre la verda-
dera utilidad del disefio y la ilustracion en la educaciéon. Y es que
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muchos podrian argumentar, que un material didactico efectivo y
que utilice recursos multimedia no necesita mas, y que una estética
mas pulida, o estrategias de comunicacion visual mas interesantes
resultarian accesorias, encareciendo ademas el precio de venta del
libro electronico.

Creemos que este tipo de argumentos, es el que impide muchos
adelantos en la innovacidn de los materiales didacticos a nivel vi-
sual. Pero también consideramos que este pensamiento puede
tener una parte de verdad, ya que en nuestro contexto de socie-
dad hiperconsumista, la comunicacién visual ha jugado un papel
importante a nivel de conectar con el inconsciente de
los espectadores (sus deseos, inseguridades, construc-
cion de identidad) y con ello se ha producido un exce-
so de valor de la apariencia por sobre los contenidos,
implantando ademas una serie de estereotipos figura-

visual superficial, tivos. De modo, que esta discusidn tiene relacidon con
pero también el clasico problema de apariencia/realidad, imagen/
entendemos que texto, deseo/razon.

el desafio hoy Pero volvemos a citar a Joan Ferrés (2000) quien pro-
es aprovechar estas ponia que en la hegemonia actual de la imagen, habria
nuevas herramientas que aprovechar de integrar el conflicto deseo/reali-

adecuadndolas a nuestros

dad, sin reprimir ni rechazar el potencial de lo visual,
sino que encauzarlo a nuestros objetivos educativos.

intereses en educacion. De esta forma, en nuestra opinidn, es comprensible el

prejuicio que se tiene frente a la hegemonia de la in-

dustria del consumo visual, y el peligro que la atencidn
se centre en la espectacularidad visual superficial, pero también
entendemos que el desafio que ahora se nos presenta es aprove-
char estas nuevas herramientas (audiovisuales, multimedia) para
una mejora de la educacion, adecudndolas segun los intereses de la
ensefianza y no adecuando la ensefianza a las ldgicas que impone
la cultura visual o digital.

Esto significa que el objetivo es tomarle el peso a la comunicacion
visual. Y asi entender, que en el caso de un libro electrénico de
este tipo, la mera presencia de ilustraciones, de multimedia y so-
nidos, no aseguran que se esté aprovechando la potencialidad de
la imagen. Los disefiadores e ilustradores, son profesionales de la
comunicacién visual, y los aspectos que manejan (desde lo mas es-
tético y superficial, hasta las estrategias comunicativas o la infor-
macion que muestran) constituyen parte fundamental del mensaje
transmitido; pueden determinar cémo se lee el recurso, con cuan-



to interés, qué llama mas la atencion, qué credibilidad tiene, cuan
interesante parece, el nivel de identificacién del usuario, etc. Por
eso, hay que eliminar el prejuicio sobre “lo poco relevante” de la
estética, o de un uso adecuado de la tipografia, de la innovaciéon en
la navegabilidad, o de la estructura de la pagina.

El problema es que la eliminacidn de este prejuicio se entiende des-
de la teoria, pero lamentablemente muchos expertos pedagogos
no lo terminan de asumir. Una de las causas puede ser, justamente,
la falta de expertos visuales en la discusion tedrica, lo cual preci-
samente motiva la elaboracién de esta tesis doctoral, que busca
incentivar una exploracién multidisciplinar en este tema.

Propuesta de alfabetizacidn visual para estudiantes de educacién
basica apoyada en recursos hipermediales. Un aporte a la com-
prension lectora

15

Este estudio que cita-
mos, analiza el impacto
de una propuesta de
alfabetizacién visual en
la comprension lecto-
ra. Para ello, se elabord

AT O un entorno hipermedial
B . e e que puso a disposicion
del usuario una serie
de insumos y pautas
para abordar la lectu-
ra de imagenes y que
conjugaba la no lineali-
dad y la estructuracion
a través de nodos del
hipertexto, con posibi-
Fig. 147 lidades de interaccidn
Pantalla de la “Zona de Ambientacion”. y de diversidad de len-
guajes de multimedia.

Una de las principales caracteristicas que se le dio al entorno fue
la interactividad, cuya dindmica invita al usuario a la toma perma-
nente de decisiones y propicia un alto nivel de participacién. La
navegacion se penso de dos modos: guiada (relativamente lineal)
15. Estudio de Villa y otra abierta (no lineal), de modo que el usuario escoja la que
Orrego, 2008. prefiera. Esto se hizo tomando en cuenta que segun (Sanchez de
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Fig. 148
Pantalla de la “Sala de documentacién”.

Serdio, 2001) en materiales didacticos de este tipo, los usuarios
mas inexpertos tienden a confundirse cuando no se les plantea
una ruta a seguir definida, mientras que, por otro lado, los usua-
rios expertos demandan mayores posibilidades de interactividad.

La interfaz de usuario se disefié como un entorno en tres dimen-
siones, en el que se navega con la posibilidad de visitar diferentes
“salas” con distintos fines. En este “paseo” se conjugan imagenes
fijas, una coleccion de audios, diferentes animaciones y un video.
Entre estas “salas” (ver figs. 93 y 94), podemos encontrar: la Sala de
cine, la Zona de ambientacién y la de clasificacion, la Sala de do-
cumentacion, la Zona de descanso, la Sala de lectura, la Sala de
juego, la Zona de creacidn y la Sala de redaccién. Cada una con
sus caracteristicas especificas, actividades y ambientacién, como
por ejemplo:

La Zona de ambientacion: explora diferentes acepciones de la
imagen. Estda compuesta por tres compartimentos que ayudan
a reflexionar sobre el caracter representacional de la imagen, la
relacidon ancestral de la imagen con lo divino y su trascendencia
sociocultural, y la capacidad de la imagen para recrear espacios
fantdsticos.

Zona de clasificacion: analiza los diferentes tipos de imagenes se-
gun su grado de iconocidad, la cantidad de significados que pueden
transmitir, la dimension del movimiento y su funcion.
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Sala de lectura: se presentan cuatro lecturas tipo de la imagen. Pri-
mero una fotografia en blanco y negro de la segunda guerra mun-
dial, luego una obra famosa del arte universal, la tercera es una
pintura de tematica escolar, y la cuarta es una ilustracién de un libro
de cuentos. Los procedimientos de andlisis para encontrar los signi-
ficados denotativo y connotativos se entregan por medio de audios
y animaciones.

Villa Orrego también comenta que todas las imagenes del entorno
fueron extraidas de Internet, por lo que se aporta ademas el enlace
gue permite visitar la fuente de donde se extrajo la imagen.

Ya construido el material y sometido a la revisién de expertos y un
grupo de estudiantes con los que se probd en un ejercicio piloto, se
procedio a experimentar el material final con un grupo de 32 estu-
diantes de séptimo grado de la institucidn publica durante 3 meses
gue duré esta propuesta de alfabetizacion visual.

Tras la obtencion de los resultados se pudo observar que después de
la participaciéon en la propuesta, los estudiantes elevaron su capaci-
dad para identificar los elementos morfosintacticos de las imagenes
y su capacidad para leer imagenes, ademas de que se afianzaron en
la busqueda de los significados connotativos de las imagenes.

Especificamente, sobre la lectura de imagenes se observé que los
estudiantes partieron de un nivel basico y la mayoria de ellos alcan-
zaron un nivel avanzado al concluir la experimentacion, logrando
expresarse en términos adecuados sobre las imagenes, lo cual pro-
picid y cualificd su expresidn oral.

Segun las conclusiones de Villa Orrego, emprender procesos orien-
tados a promover la alfabetizacién visual implica asumir una con-
cepcidon mds abarcadora de la comprension lectora y partir de una
reflexién sobre la clase de textos que se producen y difunden en la
actualidad y sobre los soportes a través de los cuales se llevan a cabo
una serie de intercambios sociales y cientificos (p. 223). Ademas,
afiade que los recursos hipermediales incentivan en los usuarios la
toma de decisiones, potencian su motivacién, combinan distintos
lenguajes y favorecen el desarrollo de competencias especificas.
Por ultimo destaca que es necesario que los objetivos de cualquier
iniciativa que busque desarrollar la lectura de imagenes, partan de
motivaciones didacticas reales y de la conviccion de que no se trata
de desplazar los textos verbales debido a la atraccién que producen
los icdnicos. Sino que la idea es lograr que los estudiantes alcan-
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cen una lectura critica e integrada, y que textos visuales y verbales
cumplan con eficacia sus propdsitos comunicativos.

Desde la perspectiva de este estudio, podemos decir que este tipo
de materiales es un ejemplo de la voluntad por aprovechar las ca-
pacidades de las nuevas tecnologias para la alfabetizacion visual,
considerando la multiplicidad de lenguajes, la interactividad, la co-
nexion, etc. Mientras que
por medio de formatos im-

Este t'ipo de materiales presos este objetivo cuenta
con mas limitaciones, como

refleja una voluntad por — por ejemplo no poder ex-
aprovechar las capacidad  plorar audiovisuales.
de las nuevas tecno/ogias Sin embargo, también se

para la alfabetizacion puede argumentar que una
visual efectiva alfabetizacion icé-

nica se fundamenta por so-
bre todo en la metodologia
didactica, en la capacidad
del maestro en potenciar esa capacidad de leer reflexivamente
imagenes, y que esto se puede hacer perfectamente por medio
de imagenes impresas, ademas que incluso puede suceder que en
ciertos casos la parafernalia de una interfaz electrdnica recargada
de efectos y disefios ornamentales no permita profundizar en el
analisis especifico y concentrado de imagenes, ya que la estimu-
lacién visual sea excesiva. Pero eso depende de una concepcion
inteligente a nivel de disefio y didactica, lo que deberia cuidarse
tanto en formatos impresos como digitales. En definitiva, aunque
podemos decir que ambas opciones son utiles para una actividad
gue desarrolle la lectura visual en los alumnos, las TIC podrian ofre-
cer mas opciones.
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Esta investigacion ha pretendido aportar perspectivas a la empresa
de mejorar la efectividad didactica de las imagenes en las aulas de
primaria, reflexionando desde la discusién planteada en los ultimos
afios sobre los nuevos formatos tecnoldgicos de los materiales didac-
ticos ilustrados, y con la contribucién original de desarrollar esta re-
flexion con una perspectiva interdisciplinar, especialmente enfocada
en la comunicacién visual, y mas especificamente en la ilustracion,
que constituye un elemento con protagonismo en la ensefianza pri-
maria de estos tiempos. La idea es ayudar a derribar los prejuicios y
presupuestos en torno a la discusién de Digital versus Impreso, para
poder enfocarnos en una mejor calidad de los recursos, especialmen-
te en términos de comunicacién visual. Pensamos que nuestro aporte
al ofrecer una revision sobre el estado de la cuestion en esta materia,
aunque diste de ser completo (por la complejidad de este asunto in-
terdisciplinar), si puede ser rico y util para reconocer el escenario de
la discusién, o para futuras investigaciones.

A partir de las cuestiones desarrolladas en el marco tedrico y analiza-
das en el cuarto capitulo hemos extraido una serie de conclusiones
generales, que pretenden identificar las problematicas mas relevantes
para entender este asunto y ayudar a abordarlo. Funcionarian como
un grupo de enunciados que resumen las claves de esta investigacion y
la informacién mas relevante que esta podria entregar.

1. Hay que transformar la rivalidad entre formatos (di-
gital e impreso) en complementariedad

Aungue la decisidon que toma un maestro sobre el formato que pre-
fiere utilizar en una actividad concreta en su clase, es una instancia
real en la que se confrontan diversas opciones de formato; no tie-
ne sentido hablar de modo general de una verdadera pugna entre
lo digital y lo impreso en didactica, como si hubiera que decidir qué
formato es mejor en todas las circunstancias, independiente de los
usos y los contextos. Como dicen otros autores desde hace afios, ya
seria tiempo de centrarnos en evaluar efectos de aplicaciones especi-
ficas en contextos concretos y dejar las generalidades entre formatos
(Siraj-Blarchford, 1995, p.11). Pero lamentablemente, la forma en que
se ha intentado publicitar en las Ultimas décadas la integracién de las
TIC en la educacidn, consolida esta idea de confrontacion, de intentar
demostrar que los formatos digitales son per se mejores, y que su im-
plantacidn en las clases mejorarian irremediablemente los resultados
académicos. En el caso concreto del material didactico ilustrado, los
fundamentos para defender la supremacia de la informatica han sido
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aun mas persuasorios, ya que las TIC nos abren al mundo audiovisual,
a la multimedia, a bibliotecas infinitas de imdagenes, y con ello nos
prometen alcanzar la tan anhelada alfabetizacion visual en las aulas y
milagrosas mejoras en la efectividad didactica de los recursos. Sin em-
bargo hoy poseemos pruebas de que este mito tenia errores en sus
bases, pues aunque las escuelas han integrado las TIC, los resultados
académicos no han reflejados los avances esperados. El error consiste
precisamente en dar protagonismo a la tecnologia por sobre la didac-
tica, por sobre los usos y los contextos diversos en que se trabajan
los recursos. En cambio, lo adecuado seria concentrarnos en: los es-
tudios mas actualizados sobre el aprendizaje, en modos creativos de
usar los recursos y ser eficientes con ellos, en una modernizacién de
las estrategias didacticas de los maestros, en un perfeccionamiento
de los usos de la imagen didactica. Pareciera que nos cegamos con
la espectacularidad de las nuevas tecnologias y las promesas de su
potencia. De hecho, en muchos casos lo que sucedié fue que se hizo
mas esfuerzo en comprar equipos, crear salas de computacion, ven-
der programas con “videojuegos didacticos” y dar cursos de software
a los maestros, que en investigar mejores usos didacticos de las TIC,
para aprovechar su potencial.

Ahora, frente a la evidencia con que ya contamos, al fin hemos co-
menzado a replantearnos nuevos enfoques sobre la integracion de las
TIC, y comprender que la transformacién de la educacidon va mucho
mas alla de los aparatos tecnoldgicos. Y es en esta tendencia en la cual
se enmarca nuestro trabajo, que ha decidido apuntar a una discusion
muy recurrente cuando se trabaja con material didactico ilustrado en
clases “iDigital o impreso? ¢El dlbum ilustrado de la biblioteca, o el
libro interactivo en el ordenador?” Nuestra intencidn es que quien se
encuentre frente a esta eleccion deje a un lado el prejuicio de “siem-
pre las TIC seran la alternativa mas moderna y adecuada”, y se plantee
las ventajas y desventajas en la situacion especifica de su clase y en
base a sus objetivos didacticos, ademds de que sea capaz de evaluar
el verdadero valor visual de ambos recursos, no sélo por las posibili-
dades tecnoldgicas que permiten imdgenes espectaculares, sino que
también por la calidad didactica de las ilustraciones, la idoneidad del
lenguaje visual segln el rango etdreo de los alumnos, e incluso saber
leer los mensajes implicitos de las imagenes. De la misma forma, no
sélo queremos promover esta actitud en los maestros, sino que tam-
bién en los productores de materiales didacticos, en investigadores,
en los ilustradores y disefadores, en las autoridades educativas, e in-
cluso en los padres.



Conclusiones

318

Por ello, nuestra primera conclusion es que la discusion “digital versus
impreso” presente en muchas aulas o en algunos estudios, estd mal
enfocada, y que en el tema de los formatos deberiamos pasar desde
esa actitud de rivalidad a una de complementariedad, que entienda
gue todas las herramientas existentes estdn a nuestra disposicion, con
sus fortalezas y debilidades. De modo que nuestros objetivos de me-
jorar la efectividad didactica de las imagenes en el aula, pasa mas por
una investigacion de los diversos formatos existentes y los usos creati-
vos que podemos darle, teniendo en cuenta lo que hoy sabemos sobre
el aprendizaje humano.

2. Cantidad no es calidad, en la comunicacion visual
en el aula

Mediante una revision a grandes rasgos de la forma en que se han en-
tendido las imagenes didacticas en el aula estas Ultimas décadas, po-
demos identificar que se ha tendido a priorizar la cantidad, por sobre la
calidad. Ese entusiasmo por la cantidad se entiende en el contexto de
una sociedad ultra icénica (descrita en el capitulo tercero) y se refleja
en el crecimiento exponencial de las ilustraciones en los libros de tex-
to, en la multiplicacién de los albumes ilustrados en las bibliotecas de
primaria y en los mismos hogares de los nifios, en el acceso a infinitas
bases de datos visuales desde Internet, en la adquisicién creciente de
ordenadores, tabletas, televisores, proyectores en las escuelas, o en la
cantidad de audiovisuales y juegos didacticos estimulantes que pue-
den contenerse en un solo CD.

Esto contrasta con el menor énfasis que se le ha dado a la formacién
de los profesores en alfabetizacion visual y al uso didactico de las ima-
genes, a la calidad didactica de las ilustraciones en los recursos (mas
alla de lo llamativas y cuantiosas que sean), en la poca explicacion y
contextualizacidon que se hace de una imagen para que sea materia de
analisis profundo en el aula, tal como lo explica Maria Alicia Villagra
cuando habla de la relacidn histéricamente conflictiva entre la imagen
y la ensefianza. Y es que a pesar de los discursos oficiales de la pedago-
gia sobre el “valor de lo visual” desde hace ya varias décadas, a la ima-
gen le ha costado ser tomada en serio como fuente de informacion,
reflexién y andlisis, como un recurso paralelo y complementario a la
palabra, y no exclusivamente como su mero sirviente.

|ll

Este malentendido entre cantidad y calidad, incluso ha hecho que al-
gunos desprecien mas el valor de lo visual, ya que ven en la realidad
actual de la educacion (con mas imagenes, pero no con mucho valor
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didactico de los visual) sintomas de que la ensefianza se estd empobre-
ciendo, que ahora los recursos didacticos disminuyen la informacion
verbal para dar paso a imagenes vacias, mas “faciles y atractivas”, lo
cual, ciertamente, repercute negativamente en el aprendizaje.

En cambio, si nos centraramos en la calidad, en la busqueda de apren-
dizajes significativos, en los ultimos estudios sobre como aprende el
cerebro humano (considerando la ventaja de las imagenes al conectar
directamente con nuestras emociones, lo cual hoy se entiende como
algo determinante para el aprendizaje efectivo), en las potencialidades
de los recursos digitales e impresos, en propuestas creativas que se
adapten a las condiciones locales de ensefanza (como vimos en algu-
nos de los ejemplos dados); entonces los materiales didacticos ilustra-
dos serian diferentes, tal vez incluso con menos cantidad de imagenes,
pero de ellas se extraeria mas conocimiento, quizas las aplicaciones di-
dacticas tendrian menos pantallazos o menos efectos, pero serian mas
ricos, explicativos e interactivos a un nivel mas cognitivo que mecanico.
Este objetivo de calidad deberia ser el norte para todos los interesados
en una mejor educacion: mas eficiente, contextualizada y preparada
para los desafios de la sociedad del futuro.

3. La eficiencia de un recurso depende de su uso y ade-
cuacion al contexto

Los productores de los recursos y todos sus actores deben asumir que
un magnifico recurso no significa necesariamente una buena ensefian-
za. Mas aun, ni siquiera una buena ensefianza garantiza un aprendizaje
efectivo, ya que finalmente depende del estudiante, sus motivaciones,
capacidades, posibilidades y una serie de factores complejos. Sin em-
bargo, nuestra tarea es poner todo nuestro esfuerzo para que el pri-
mer peldafio de esta cadena sea de calidad. Y podemos estar seguros
de que si esta primera parte es rica, estimulante y disefiada para ser
eficiente didacticamente, ayudara enormemente a que las otras eta-
pas se desenvuelvan mejor. Una forma de lograr que un material de
calidad sea bien utilizado por el maestro, es aumentando la capacidad
de ese recurso para adecuarse al contexto especifico de la clase, ya sea
porque ha sido creado para ese publico en concreto, o porque tiene la
flexibilidad suficiente para adaptarse a las necesidades del aula en ese
momento. En el caso de las imagenes, para este uso contextualizado
del que hablamos, volvemos a reafirmar la necesidad de una alfabeti-
zacion visual que permita explicar y adecuar la informacidn icdnica en-
tregada, para que sea adecuada al contexto particular de ensefianza.
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De todos modos, hay que tener en cuenta que la flexibilidad puede
tener desventajas, pues segun los principios bdsicos del disefio, los
productos mas flexibles son mas complejos y dificiles de usar. Por ello
al disefiar un material hay que buscar un equilibrio entre efectividad y
flexibilidad.

4. El futuro es incierto y nuestra gran herramienta es
la creatividad

Como explicamos en el capitulo tercero, las consecuencias de las tec-
nologias en un futuro son inimaginables, sélo nos cabe estar alertas
y abordar las problematicas que ya se estan presentando. Pero no se
trata sélo de las consecuencias negativas, el problema es que ignora-
mos como se desarrollardn los avances, las implicaciones sociales que
seguirdn apareciendo, o cémo ira influyendo en un modelo educati-
VO que seguramente vivira nuevas transformaciones importantes que
somos incapaces de preveer. De modo que aunque esta investigacion
pretenda dar una perspectiva relativamente amplia e interdisciplinar,
sabemos que en un futuro surgirdn variables novedosas, y lo Unico se-
guro es que si seguimos en la aceleracion actual, los cambios seran
cada vez mas rapidos y profundos. Este hecho es clave, ya que al re-
flexionar sobre nuevas tecnologias debemos considerar que en pocos
afios estas cambiardn, y que las observaciones o estudios que hacia-
mos de ellas dejardn de ser vigentes rapidamente en muchos aspectos.
Esto refuerza la idea de que no conviene centrarnos en lo digital versus
impreso, porque al fin y al cabo todas son herramientas, modos de co-
dificar y comunicar una informacién, y no podemos atarnos a un solo
tipo de tecnologia pues estas siempre estan en constante cambio.

De modo que nuestra Unica seguridad es que nos veremos sometidos a
constantes transformaciones, asi una de las cuestiones fundamentales
en la educacién actual es poner en valor la creatividad. Esta constitu-
ye la gran herramienta del futuro ante los cambios inesperados. Sera
vital para desarrollarnos en una sociedad del conocimiento cada vez
mas cambiante, con nuevas dificultades. Por lo cual es trascendental
fomentar la creatividad en el aula, y somos conscientes que en ello
el papel de la comunicacién visual bien utilizada puede ser muy im-
portante, ya sea vinculandolo a experiencias artisticas o proponiendo
nuevas formas creativas de comunicacién, por medio de las nuevas
herramientas que los mas jovenes dispongan o que puedan incluso in-
ventar. Pero también la creatividad debe estar presente en estos pro-
cesos de transformacién de la ensefianza, pues una actitud creativa
nos permitird dar soluciones adecuadas a los diferentes desafios que
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nos presenta el contexto actual. Esto significa que los profesionales im-
plicados en la produccién de los materiales didacticos deben aplicar la
creatividad en su trabajo, tanto en los contenidos y funcionamiento del
recurso didactico, como en nuevas y creativas formas de relacionarse
como equipo, abriéndose asi a metodologias mas interdisciplinares de
trabajo.

5. Ambos formatos tienen ventajas y desventajas en
cada situacion, pero ademas existen prejuicios e ideas
presupuestas muy arraigadas. Es fundamental decidir
bien informado

En el ultimo capitulo revisamos las potencialidades y debilidades de
cada formato en relacidn a diferentes aspectos y circunstancias. Aquel
ejercicio evidencia que no existe una supremacia absoluta por parte de
ninguno de los dos formatos, y también que existen muchas variables
gue no son tomadas en cuenta comunmente, lo que lleva a cometer
variados errores a la hora de juzgar cual formato es mas conveniente
en cada situacion.

La conclusion es que cuando se decida qué recursos usar en el aula, se
debe estar bien informado y trazar un plan estratégico que compren-
da las diversas variables que afectan en la realidad de nuestra aula,
ademads de estar abiertos a soluciones creativas que permitan equili-
brar los requerimientos con las capacidades econémicas y los recursos
humanos que se poseen. Parte de los objetivos de esta tesis es preci-
samente producir un material que informe a los actores interesados
sobre las variables que deben considerar cuando elijan materiales di-
dacticos ilustrados.

6. Los equipos de produccion de materiales didacticos
deben trabajar integradamente en una época de inter-
disciplinariedad

Hoy, en investigacidon o ambientes productivos, se fomenta el traba-
jo en equipo entre diferentes disciplinas, lo cual permite abarcar mi-
radas mas integrales de cualquier asunto, aun mas en una época en
gue muchos se especializan en dreas muy reducidas. Cuando en la
produccion de un producto complejo el trabajo no es interdisciplinar
los resultados pueden evidenciar incoherencias en ciertos aspectos,
ya sea porque faltaban expertos en ciertas areas, o porque a pesar de
haberlos no hubo una adecuada comunicacidn entre el equipo. En este
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estudio identificamos que una de las cuestiones urgentes de trabajar
en la produccién de material didactico ilustrado, especialmente en los
de formato digital, es la interdisciplinariedad de los equipos, pues mu-
chas veces sucede que no hay una buena comunicacion entre todos los
profesionales, algunos no supervisan procesos que podrian requerir
de su ayuda, o ignoran informacidn vital sobre el producto en el que
trabajan. En el caso del ilustrador y el disefiador, se hace necesario que
quienes trabajen en estos materiales tengan una minima nocion de
didactica, que se comuniquen con sus compafieros y que sus opinio-
nes en aspectos relativos a la comunicacién visual del producto, sean
escuchadas y valoradas.

7. Hacen falta expertos desde el area visual que inves-
tiguen estos temas

Ademas de una necesidad por trabajar de forma mas interdisciplinar,
en esta tesis identificamos la urgencia de que en estos temas en que
la comunicacién visual tiene cierto protagonismo, haya una mayor par-
ticipacidon de expertos en el campo de la imagen: investigadores en
estudios visuales, expertos en la cultura de la imagen, disefiadores,
ilustradores e incluso artistas visuales. Ya que por mucho tiempo se ha
pretendido estudiar la imagen didactica un poco al margen de estas
voces, y mas bien se han desarrollado estudios desde la perspectiva de
pedagogos, expertos en psicologia cognitiva, semidlogos, socidlogos,
etc. Quienes han aportado gran parte del marco tedrico hoy existente,
basando muchas veces sus argumentos en otras cuestiones al margen
de lo netamente visual, o también desde su visién no experta del fe-
nomeno visual. La participacion de estos nuevos actores enriqueceria
los estudios y seguramente ayudaria a producir materiales mas cohe-
rentes, donde el discurso de que “la comunicacion visual es valiosa en
la ensefianza” concuerde en la practica con investigaciones cientificas
multidisciplinares; lo cual finalmente podria repercutir en la produc-
cion de materiales didacticos de calidad en el aspecto visual.
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Fig. 39: Leonardo Da Vinci (1510-1513). Estudio de embrion huma-
no [lapiz y sanguinal.
Recogido en: http://es.wikipedia.org/wiki/Leonardo_da_Vinci

Fig. 40: Paul Kuzcynski. Recogido en:
https://www.tumblr.com/tagged/paul-kuczynski

Fig. 41: Jordi Labanda. Recogido en:
http://www.elbauldelaspasiones.com/?page_id=1638

Fig. 42: Fragmento de libro de texto Lenguaje y Comunicacion 22
bdsico. Editorial Santillana. Chile, 2013.

Fig. 43: Zhivko Terziivanov (2014) Drill: a look from de inside
[ilustracién digital]. Recogido en: https://www.behance.net/
gallery/20699311/Recent

Fig. 44: Isidro Ferrer. Cubierta del libro Las aventuras de Pinocho de
Carlo Collodi. [llustracién con técnicas mixtas]. Recogido en:
http://www.oldskull.net/2013/02/isidro-ferrer/

Fig. 45: Autoria propia (2014). Esquema sobre los procesos de
produccion. [ilustracion digital]. Basado en el esquema de Salked-
Blears en su blog, disponible en:
http://optimalexperience.com/2011/08/lost-in-translation-brid-
ging-the-gap-between-interaction-visual-design/#disqus_thread

Fig. 46: Autoria propia (2014). Esquema sobre la relacién entre co-
municacién, educacién y ensefianza [ilustracién digital].
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Fig. 47: Autoria propia (2014). Teorias sobre el aprendizaje [ilustra-
cion digital].

Fig. 48: Autoria propia (2014). Teoria de aprendizaje mds adecuada
segun tipo de actividad [ilustracidn digital].

Fig. 49: Autoria propia (2014). Esquema sobre los conceptos revisa-
dos [ilustracion digital].

Fig. 50: Nifios en el aula del C.E.I.P. Guzman el Bueno en Tarifa [fo-
tografia]. Recogido en:
http://guzmanitos.blogspot.com.es/2010/06/cambios-en-la-orga-
nizacion-del-aula-5.html

Fig. 51: Niflos con materiales didacticos [fotografia]. Recogido en:
http://socialbc.es/actualidad/buenas-noticias-para-el-nuevo-cur-
s0-2010-%E2%80%93-2011

Fig. 52: Nifia con libro de texto [fotografia] Recogido en:
http://www.lajornadamichoacan.com.mx/2013/09/02/buscan-
elevar-calidad-en-educacion-basica-a-traves-de-la-lectura/

Fig. 53: Portada del Silabario [recurso didactico, libreta de papell.
Material editado por el pedagogo chileno Adrian Dufflocq Galdames,
ilustrado por el ilustrador chileno Coré. Imagen recogida en:
http://www.4sociales.cl/sociapiens/?p=153

Fig. 54: Pagina interior del Silabario (Ibid.) PDF descargable en:
http://www.4sociales.cl/sociapiens/?p=153

Fig. 55: Libros de texto de la editorial Santillana. Recogido en:
http://www.lavozdegalicia.es/sociedad/2010/09/03/0003_870422
8.htm

Fig. 56: Fragmento del libro de texto Pldstica 1. Anaya, 2014, p11.

Fig. 57: Autoria propia (2014). Beneficios de la fragmentacion [ilus-
tracion digital].

Fig. 58: Fragmento del libro de texto Matematiques, Tercer trimes-
tre. Anaya, 2014, p. 140y 152.

Fig. 59: Autoria propia (2014). Profundidad de procesado de un con-
tenido [ilustracion digital].
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Fig. 60: Autoria propia (2014). El ciclo de desarrollo [ilustracién di-
gital].

Fig. 61: Cubierta del libro de texto Biologia. Editorial Mc Graw Hill,.
Chile, 2009. Recogido en:
http://www.ediciona.com/texto_estudiante_biologia_2 medio-
dirpi-38285.htm

Fig. 62: Autoria propia (2014). Equilibrio entre flexibilidad y eficacia
[ilustracién digital].

Fig. 63: Pantalla de la aplicacién educativa Literki. Recogido en:
http://www.appannie.com/apps/ios/app/literki-didactic-alphabet/

Fig. 64: Mapa coreano del mundo centrado en la legendaria monta-
fia Meru, a mediados del siglo IV. Recogido en:
http://commons.wikimedia.org/wiki/File:A_Korean_world_map_
centered_on_the_legendary_Mount_Meru_in_Central_Asia..jpg

Fig. 65: Andreas Cellarius (1708). llustracidn sobre el sistema coper-
nicano, perteneciente a Armonia Macrocésmica. Recogido en:
http://en.wikipedia.org/wiki/Heliocentrism

Fig. 66: Esquema explicativa de los efectos de la teoria de la relativi-
dad [ilustracion digital]. Recogido en: http://es.wikipedia.org/wiki/
Teor%C3%ADa_de_la_relatividad

Fig. 67: Autoria propia (2014). Cémo ayudan las estructuras esque-
madticas visuales [ilustracion digital].

Fig. 68: Nifia en clase con metodologia montessori [fotografia]. Re-
cogido en:
http://gpacademy.wordpress.com/2010/08/24/a-ga-with-jennifer-
kendall-on-montessori-education/

Fig. 69: Nifios en escuela montessori [fotografia]. Recogido en:
http://montessoriobserver.com/montessori-education/from-birth-
to-eighteen/six-to-twelve-elementary/

Fig. 70: Dibujo infantil estereotipo [lapices]. Recogido en:
http://dibujoyrealidad.blogspot.com.es/2013/05/estereotipos.html

Fig. 71: Fragmento de libro de texto Matematiques 1, segon trimes-
tre. Anaya, 2014, p. 126.
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Fig. 72: Esquema en libro de texto [ilustracién]. Desafios matemdti-
cos. Sexto grado. Secretaria de Educacion Publica. México DF, 2014,
p.39. Recogido en:
http://www.slideshare.net/Lamaestrakm57/libro-de-texto-desa-
fios-matematicos6toalumno20142015

Fig. 73: Fragmento de libro de texto, con ilustraciones de Cristina
Duran. En Llengua 42 Primaria. Editorial Anaya, p. 6. Recogido en:
http://lagruaestudio.com/?page_id=55

Fig. 74: Imagen didactica ilustrativa y simbdlica. Recogido en:
http://es.dreamstime.com/fotos-de-archivo-libres-de-
regal%C3%ADas-un-ejemplo-de-la-historieta-sobre-el-proceso-de-
la-fotos%C3%ADntesis-image29925058

Fig. 75: Ejemplo de funcidn cognitiva. Fragmento del libro de texto
Llengua 1, tercer trimestre. Anaya, 2014, p. 170.

Fig. 76: Ejemplo de funcidn informativa. Fragmento del libro de tex-
to Llengua 1, tercer trimestre. Anaya, 2014, p. 176.

Fig. 77: Ejemplo de funcién estética. Fragmento de libro de texto
Matematiques 1, segon trimestre. Anaya, 2014, p. 138.

Fig. 78: Ejemplo de funcion de alusion. Fragmento de libro de texto
Matematiques 1, segon trimestre. Anaya, 2014, p. 81.

Fig. 79: Fragmento del libro de texto Lenguaje y Comunicacion 2°
bdsico. Santillana. Chile, 2013, p. 9. Recogido en:
http://www.slideshare.net/cristianjpc/lenguaje-y-comunicacion-2-
do-egb?related=1

Fig. 80: Fragmento de libro de texto. En Ciencias Naturales, 6° bdsi-
co. Santillana. Chile, 2008, p. 19. Recogido en:
http://www.slideshare.net/Rosariolorcaflores/librocienc
iasnaturales6basicopdf?qid=6a38975a-e722-4f4d-bb3f-
259fd275b412&v=default&b=&from_search=2

Fig. 81: Portada de libro El cuerpo, de Sylvane Peyrols. Editorial
Oceano Travesia, 2008.

Fig. 82: Fragmento de libro de texto. En Ciencias Naturales. Tercer
grado. Direccién General de Materiales Educativos. México, 2011,
p. 35.
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Fig. 83: Ciclo del agua [llustracién de aplicacion Google Play]. En
AUDAGE. Ciclo del Agua [aplicacidn]. Fundacién CNSE. 2013. Reco-
gido en:
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.cnse.audage-
ciclo

Fig. 84: Fragmento de libro de texto. En Lenguaje y Comunicacion.
2°bdsico. Santillana. Chile, 2013, p. 17.

Fig. 85: Fragmento de libro de texto. En Ciencias Naturales. Tercer
grado. Direccién General de Materiales Educativos. México, 2011,
p. 11.

Fig. 86: Autoria propia (2014). Cémo deben ser las ilustraciones
[ilustracién digital].

Fig. 87: llustracion de Elsa Velasco Benito. En su blog sobre biome-
dicina con ilustraciones, disponible en:
https://biomedvinetas.wordpress.com/2014/07/07/asaltantes-mi-
croscopicos-bacterias-virus-y-demas-bichejos-indeseables-o-no/

Fig. 88: Autoria propia (2014). Olvido estadistico y selectivo [ilustra-
cion digital].

Fig. 89: Mapa de Sudamérica. Recogido en:
http://mapas.owje.com/4/america-del-sur.html

Fig. 90: Egipto. llustracion presente en la aplicacidon La mdquina del
tiempo, ofrecida por el portal educativo Educacyl/ (Castillay la Man-
cha). Recogido en:
http://www.educa.jcyl.es/educacyl/cm/gallery/Recursos%20Infini-
ty/aplicaciones/maquina_tiempo/popup.htm

Fig. 91: Representaciones geométricas 3D. Recogido en:
http://mathcoachscorner.blogspot.com.es/2012/03/identifying-
geometric-attributes.html

Fig. 92: Fragmento de libro de texto con fotografia de Quetzal. En
Ciencias Naturales. Quinto grado. Direccidon General de Materiales
Educativos. México, 2011, p. 59.

Fig. 93: Fragmento de libro de texto con ilustraciéon de anatomia de
un nifio. En Ciencias Naturales. Quinto grado. Direccidon General de
Materiales Educativos. México, 2011, p. 59.
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Fig. 94: Muestra del libro Las palabras favoritas de la pequefia oru-
ga glotona de Eric Carle. Editorial Kokinos. 2013. [Fotografial. Re-
cogido en:
http://aulateadelossoles.blogspot.com.es/2014/08/la-pequena-
oruga-glotona-en-distintos.html

Fig. 95: Fragmento del libro de texto Llengua 1, segon trimestre.
Anaya, 2014, p. 116.

Fig. 96: Cuentacuentos [fotografia]. Actividad ofrecida por el ayun-
tamiento del valle de Aranguren. Recogido en:
http://www.aranguren.tv/wordpress/info-m unicipal/2014/02/11/
hoy-y-manana-cuentacuentos-para-los-mas-peques/

Fig. 97: Autoria propia (2014). Orden de lectura [ilustracién digi-
tal].

Fig. 98: Autoria propia (2014). De qué depende la efectividad de la
imagen [ilustracidn digital].

Fig. 99: llustracion para explicar el diagrama de Venn. Recogido
en: http://www.ulibertadores.edu.co:8089/virtual/Herramientas/
diagramas_venn.htm

Fig. 100: Fragmento de libro de texto con ilustraciéon de una bruja.
Editorial Santillana. Recogido en:
http://connubesenlosojos.com/2012/11/06/la-nave-de-los-libros-
ilustracion-para-poesia/

Fig. 101: Fragmento de texto escolar de 6to grado de primaria. San-
tillana. Recogido en:
http://www.alertanutricional.org/texto-escolar-santillana.html

Fig. 102: Aventuras interactivas de SM para trabajar en verano, 5°y
6° de primaria. Recogido en:
http://www.lanavetic.com/aventuras-interactivas-de-sm-para-tra-
bajar-en-verano-50-y-60-de-primaria/

Fig. 103: llustracion de Mario Montero para libro de Ciencias Socia-
les (Guatemala). Recogido en:
http://www.ediciona.com/ninos_pluriculturalidad_guatemala-dir-
pi-1909.htm
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Fig. 104: Enciclopedia Alvarez de tercer grado. Ed. Mifion, 1956.
Recogido en: http://www.todocoleccion.net/antiguo-libro-texto-
enciclopedia-alvarez-tercer-grado-original-ano-1-956-ed-minon-6-
~x26379792

Fig. 105: Fragmento de libro de texto con ilustracion. Recogido en:
http://textosylibros.blogspot.com.es/2012/05/la-historia-regiona-
lizada-una-nueva.html

Fig. 106: Maestra con pantalla digital interactiva [fotografia)]. Re-
cogida en:
http://lapizarradigital.es/tag/heraldo-de-soria/

Fig. 107: Nifos utilizando materiales diddcticos interactivos [foto-
grafia]. Recogido en:
http://www.elmundo.es/elmundo/2012/04/04/
espana/1333543546.html

Fig. 108: Multitasking [fotografia]. Recogido en:
http://imgkid.com/multitasking-mom-quotes.shtml

Fig. 109: Andnimo. (1880) E/ albaiiil [ilustracion]. Recogido en:
http://es.wikipedia.org/wiki/Alba%C3%B1il

Fig. 110: (1910) Escuela de Potomac en Washington [fragmento de
fotografia. Recogido en:
http://ibytes.es/blog_menores_a_principios_de_siglo_xx.html
fuente original de la serie fotogréfica:

www.shorpy.com

Fig. 111: Nifios usando TIC en zonas rurales [fotografial. Recogido en:
http://claudi1l972.blogspot.com.es/2009/06/las-tic-en-el-aula.
html

Fig. 112: Autoria propia (2014). Grafico de curva exponencial segln
teoria de Kurzweil [ilustracion digital] En base al grafico presentado
en Aprendizaje invisible (Cobo y Moravec, 2011, p.53).

Fig. 113: Autoria propia (2014). Caracteristicas de las nuevas tecno-
logias [ilustracion digital].

Fig. 114: Jean-Marc C6té (1901 o 1910) L'école du futur. Recogido
en:http://commons.wikimedia.org/wiki/Category:France_in_XXI_
Century_(fiction)
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Fig. 115: Pantalla de la aplicacién Peekaboo (2013). Recogido en:
http://ipadsautismo.blogspot.com.es/2013/11/app-peekaboo-
find-hidden-fun.html

Fig. 116: Reunion en una editorial. La directora de arte Astrid Bo-
rowski muestra el proceso dentro de la editorial GEO SAISON [foto-
grafia de I.C. Hagemann, fragmento]. Recogido en:
http://www.fotostudenten.de/index.php?id=archiv-2010&L=1

Fig. 117: Cuadernillo elaborado por Manuel Mufioz, del CEIP José
Cortines Pacheco (Lebrija), para el desarrollo de la descomposicion
de numeros de hasta cinco cifras. Recogido en:
http://joseluis2006.blogspot.com.es/2013/10/cuadernillo-4-de-
trabajo-de-la.html

Fig. 118: Pantalla de un videojuego educativo de ENOVA. Recogido
en: http://enova.mx/es/node/171

Fig. 119: Autoria propia (2014). Aprendizaje invisible [ilustracion
digital]

Fig. 120: Barrio de Akihabara en Tokio [fotografia]. Recogido en:
http://www.civitatis.com/actividades/japon/tokio/tour-tokio-
friki

Fig. 121: Eva y la Serpiente, la Anunciacion y el milagro de Gededn,
fragmento de una Biblia Pauperum. Recogido en:
http://es.wikipedia.org/wiki/Biblia_pauperum

Fig. 122: llustracién publicitaria de Pepsi durante los 50’ y 60’. Re-
cogido en:
http://volatilser.blogspot.com.es/2012/08/publicidad-pepsi.html

Fig. 123: Cartel de la propaganda soviética sobre el dia de la mujer
trabajadora [ilustracion]. Recogido en:
http://www.taringa.net/posts/imagenes/6438911/Carteles-de-
propaganda-Sovietica-traducidos-Megapost.html

Fig. 124: llustracion del logotipo del canal MTV. Recogido en:
https://mauramc.wordpress.com/2010/07/14/heyday-of-the-vj-
why-real-music-television-should-come-back/
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Fig. 125: Fotograma del reality show Jersey Shore del canal MTV.
Recogido en:

http://www.foxnews.com/ entertainment/2011/12/07/study-tras-
hy-mtv-reality-shows-even-trashier-with-women/

Fig. 126: Autoria propia (2014). Nifios y superhéroes [ilustracion di-
gital]

Fig. 127: Autoria propia (2014). Que la razén ayude a conducir la
potencia de la emocion [ilustracién digital].

Fig. 128: Sobre la infancia hiperrealizada. Recogido en:
https://www.randomactsofkindness.org/kindness-research/2138-
is-technology-killing-kindness

Fig. 129: Autoria propia (2014). Cambio de rol en la escuela [ilustra-
cion digital].

Fig. 130: Material didactico innovador para aprender musica [foto-
grafia, fragmento]. Recogido en:
http://educacionmusicalinnovadora.com/2014/06/09/galeria-de-
imagenes-material-didactico-2/

Fig. 131: Realidad aumentada. Recogido en:
http://realidadaumentadaperu.blogspot.com.es/2014/11/desa-
rrollar-aplicaciones-moviles-de.html

Fig. 132: Mark Parisi (2013) Book Worries About Being Obsolet
[ilustracién]. Recogido en:
http://www.offthemark.com/

Fig. 133: llustracion explicativa sobre la interfaz de entrada de Aula
Virtual. Santillana. Recogida en:
http://www.santillana.es/es/w/material-digital/

Fig. 134: Pantalla en aplicacidn Libro Media de primero de Matema-
ticas. Santillana. Recogido en:
http://www.santillana.es/es/w/material-digital/

Fig. 135: Pantalla en aplicacion Libro Media de primero de Lengua.
Santillana.

Recogido en:

http://www.santillana.es/es/w/material-digital/
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Fig. 136: Fotografia del Pequefio Teatro de Papel. Recogido en:
http://www.paula.cl/tendencia/ediciones-ekare-sur/

Fig. 137: Fotografia de utilizacién del Pequefio Teatro de Papel. Re-
cogido en:
http://www.ekaresur.cl/news.php?idNews=5

Fig. 138: Fotografia de monitora usando el Pequefio Teatro de Pa-
pel, contando el cuento Conejo y sombrero, de Verdnica Alvarez,
con ilustraciones de Mariana Ruiz Johnson. Editorial Ekaré Sur. Re-
cogido en:
http://www.cuentosmonos.com/2014/06/ekare-sur-kamishibai-
teatrodepapel/

Fig. 139: Aplicacidn iCuadernos en una tablet. Recogido en:
http://cuadernos.rubio.net/producto/aplicaciones-ios-ipad-cua-
dernos-rubio/aplicacion-para-ipad-icuadernos-rubio

Fig. 140: Pantalla de personalizacidon de usuario de un iCuaderno
Rubio. Recogido en:
http://cuadernos.rubio.net/producto/aplicaciones-ios-ipad-cua-
dernos-rubio/aplicacion-para-ipad-icuadernos-rubio

Fig. 141: Pantalla de Menu del videojuego Kokori, en el Manual
para el docente. Recogido en:
http://issuu.com/tekit/docs/manualkokori

Fig. 142: Imagen 3D del interior de la célula en el videojuego Kokori.
En el Manual para el docente. Recogido en:
http://issuu.com/tekit/docs/manualkokori

Fig. 143: llustracion del video- juego Kokori. En el Manual para el
docente. Recogido en:
http://issuu.com/tekit/docs/manualkokori

Fig. 144: llustracidon del material didactico Andrés quiere una mas-
cota [recurso en linea]. Disponible en:
http://ares.unimet.edu.ve/programacion/siteProg/Milagros/lem/
_index.htm

Fig. 145: llustracién del material didactico Andrés quiere una mas-
cota [recurso en linea]. Disponible en:
http://ares.unimet.edu.ve/programacion/siteProg/Milagros/lem/
_index.htm
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Fig. 146: Pantalla del material didactico Andrés quiere una mascota
[recurso en linea]. Disponible en:
http://ares.unimet.edu.ve/programacion/siteProg/Milagros/lem/

_index.htm

Fig. 147: Pantalla de la Zona de Ambientacién de material hiperme-
dia. En: Villa Orrego (2008).

Fig. 148: Pantalla de la Sala de documentacidon de material hiper-
media. En: Villa Orrego (2008).






