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Resumen

Disefio e implementacion de un sitio web de una tienda online para una fabrica de
muebles llamada Eurostill utilizando Drupal 7 y su moédulo Commerce. El proyecto se
divide en las fases necesarias para llevar a cabo un trabajo de arquitectura de la
informacion y de la parte técnica de puesta en marcha de la pagina web. La finalidad
principal del sitio serd vender los productos que fabrica la empresa a potenciales nuevos
clientes tanto particulares como otras empresas asi como conseguir publicidad con la
ayuda de las redes sociales.
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Diseno e implementacion de una tienda online con el CMS Drupal

1. Introduccion

Este proyecto se trata de una pagina web que va a servir de tienda online para una
empresa dedicada a la fabricacion de muebles. Para ello se ha utilizado el sistema de
gestion de contenidos Drupal 7, concretamente una modificacion del mismo que incluye
todo lo necesario para crear una tienda online Ilamado Drupal Commerce, lo que facilita
enormemente la tarea de desarrollo.

Primero se ha realizado un estudio sobre los sistemas de gestion de contenido (CMS)
y cuales son sus ventajas para después entrar en detalle a explicar Drupal y como se ha
realizado su instalacion.

Para el disefio y la implementacion del proyecto se ha utilizado un método dividido en
cuatro fases en el que hemos realizado un estudio de la empresa y sus necesidades asi
como un andlisis de algunas paginas web de la competencia, a continuacion hemos
definido los tipos de contenido que vamos a necesitar para nuestra web y también su
implementacion especifica en Drupal, para luego poder realizar un estudio de la
arquitectura de la informacion que nos ayudara a definir como va a ser el disefio y la
organizacion de la informacion en nuestra pagina web. Todo esto previamente a realizar
la implementacion que se corresponderd a la Ultima fase.

Con esta metodologia de trabajo basada en la arquitectura de la informacion
conseguimos una pagina web que se adecue a las necesidades de la empresa y con un
disefio adaptado a lo que esperan los potenciales clientes de la misma.
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2. Estudios previos

2.1.  Sistemas de gestion de contenidos CMS

El gestor de contenido es una aplicacion informatica usada para crear, editar, gestionar
y publicar contenido digital multimedia en diversos formatos. El gestor de contenidos
genera paginas web dinamicas interactuando con el servidor web para generar la pagina
web bajo peticion del usuario, con el formato predefinido y el contenido extraido de la
base de datos del servidor. Esto permite gestionar, bajo un formato estandarizado, la
informacion del servidor, reduciendo el tamafio de las paginas para descarga y reduciendo
el coste de gestidn del portal con respecto a un sitio web estatico, en el que cada cambio
de disefio debe ser realizado en todas las paginas web, de la misma forma que cada vez
gue se agrega contenido tiene que maquetarse una nueva pagina HTML y subirla al
servidor web.

Por lo que podemos decir que un CMS (siglas en inglés de Content Management
System) es un tipo de plataforma web estandarizada que permite a los usuarios crear
contenido para su pagina desde un backend o gestor de contenidos sin necesidad de contar
con conocimientos técnicos muy especificos. Existe una gran cantidad de CMS, entre los
mas populares se encuentran Drupal, WordPress, Joomla, Magento, Prestashop,
OsCommerce...

2.2. Ventajas de utilizar un CMS

El desarrollo basado en un CMS tiene una gran cantidad de ventajas que hacen que sea
una opcion muy recomendable a la hora de plantear una web:

e Los CMS tienen funcionalidades concretas que estd comprobado que
funcionan y funcionan bien, sin necesidad de arreglar fallos en cuestiones
bésicas y permitiendo centrarse en aspectos mas complejos. Los CMS
suelen cubrir necesidades para plataformas de comercio electrénico, blogs,
paginas con contenido estructurado y gestion de usuarios... todo depende
de elegir el CMS apropiado.

e Un usuario puede gestionar su propia web después de recibir formacion.
Una vez desarrollada la web, el propio usuario puede afadir, editar o
borrar datos y mantener su pagina viva por si mismo.

e EIl desarrollo desde un CMS es mas rapido y limpio. La creacion de
plantillas y funcionalidades para los gestores de contenidos se basan en
unos estandares que un buen equipo es capaz de seguir para conseguir los
resultados deseados partiendo de una base sélida ya constituida. Esto
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elimina en gran parte el esfuerzo necesario para construir el esqueleto de
codigo de una web.

e Permiten desarrollos escalables. Esto significa que, con una buena
planificacion, se puede orientar el desarrollo desde un CMS para afadir
nuevas funcionalidades no previstas en el futuro sin que la web sufra
cambios trauméticos mediante la incorporacion de médulos.

e Muchos desarrolladores utilizan los CMS méas populares. Esto es una
ventaja importante, porque cualquier programador es capaz de hacerse
cargo y modificar cualquier web siempre que conozca la arquitectura del
CMS empleado aunque no sean ellos los que la hayan desarrollado.

e Muchos creadores de contenido saben manejarlos. La gran mayoria de
redactores saben como gestionar WordPress en mayor o menor medida por
ejemplo. Es relativamente facil encontrar personas que pueden hacerse
cargo del contenido de una web desarrollada a partir de un CMS sin
necesidad de ensefiarles como se maneja.

e Cada CMS tiene una comunidad de programadores detrds que
constantemente soluciona fallos, crea nuevos moédulos y estan en contacto
unos con otros para proporcionar el mejor servicio posible a los clientes
para los que desarrollan.

Con todas estas ventajas, hoy en dia es realmente dificil encontrar una web conocida
que no esté desarrollada a partir de un sistema de gestion de contenidos, ya sea uno de
cddigo libre o uno construido especificamente para sus necesidades.

2.3. Drupal

Drupal es un sistema de gestion de contenidos 0 CMS (por sus siglas en inglés, Content
Management System) libre, modular multipropdsito y muy configurable que permite
publicar articulos, imagenes, archivos y otras cosas u otros archivos y servicios afladidos
como foros, encuestas, votaciones, blogs y administracidn de usuarios y permisos. Drupal
es un sistema dinamico: en lugar de almacenar sus contenidos en archivos estaticos en el
sistema de ficheros del servidor de forma fija, el contenido textual de las paginas y otras
configuraciones son almacenados en una base de datos y se editan utilizando un entorno
Web.

Es un programa libre, con licencia GNU/GPL, escrito en PHP, combinable con
MySQL, desarrollado y mantenido por una activa comunidad de usuarios. Destaca por la
calidad de su codigo y de las paginas generadas, el respeto de los estandares de la web, y
un énfasis especial en la usabilidad y consistencia de todo el sistema.

El disefio de Drupal es especialmente idoneo para construir y gestionar comunidades
en Internet. No obstante, su flexibilidad y adaptabilidad, asi como la gran cantidad de
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modulos adicionales disponibles, hace que sea adecuado para realizar muchos tipos
diferentes de sitio web.

Drupal fue originalmente escrito por Dries Buytaert y es el software usado para
impulsar por ejemplo a los sitios web Debian Planet, Spread Firefox, Kernel Trap y White
House.

A pesar de que empezd como un pequefio BBS, Drupal ha llegado a ser mucho mas
que solo un portal de noticias gracias a su arquitectura flexible. Drupal se compone de
una infraestructura base y un conjunto de mddulos que ofrecen un amplio conjunto de
funciones, incluyendo sistemas de comercio electronico, galerias de fotos, administracion
de listas de correo electronico, e integracion de CVS. Es posible afiadir modulos de
terceros para modificar el comportamiento de Drupal u ofrecer nuevas funciones.

Drupal se usa, entre otros, en intranets de compaiiias, ensefianza en linea, comunidades
de arte y administracion de proyectos. Muchos piensan que la relevancia de Drupal en las
comunidades de usuarios es lo que lo hace destacarse de la competencia.

2.4. ¢Por qué Drupal?

En nuestro caso que vamos a realizar una tienda online Drupal nos aporta una serie de
ventajas que vamos a enumerar a continuacion:

e Esmodulary escalable

Drupal le permite a los programadores crear webs con bastantes prestaciones muy
facilmente y luego ampliarla con muchisimas mas prestaciones igual de facilmente.
Ademas de ser més flexible y escalable que la competencia.

e Intuitivo

Aunque estad mas enfocado a programadores que otros CMS no es menos sencillo para
un administrador introducir, consultar y acceder a contenidos, ya que todo se gestiona
desde el navegador a través del menu de administracion mediante formularios sin
saber nada de codigo.

e Todo es posible con Drupal

Tanto Wordpress como Joomla estan mas enfocados al publico mayoritario que
constituyen los "Site builders", por otro lado Drupal esta enfocado a un publico méas
minoritario, ya que esta enfocado a programadores puros, por lo que con un poco de
destreza y ayuda de los modulos se puede crear cualquier tipo de web con Drupal.

e Tiene un software y una comunidad consolidada
Drupal.org tiene cerca de 648.000 usuarios registrados y mas de 10.000
programadores puros desarrollando modulos.
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e [Essoftware libre
Las ventajas para el cliente son:

o No se pagan licencias.

Hay independencia de proveedores.

o El software estd en constante evolucion, puesto que todas las personas que
trabajan con este sistema publican y suman sus éxitos, de forma que cualquier
otra los puede aprovechar gratuitamente.

O

e Multiidioma
Todos los textos se pueden traducir mediante una interfaz gréafica y existen
traducciones ya existentes que se pueden importar con facilidad.

e El sistema base de gestion de contenido es limpio, flexible y potente.

Todos los objetos de contenido son tratados de manera mas o menos uniforme (Una
noticia, una pagina, un enlace o una imagen son un objeto de contenido, y sobre
cualquiera de ellos se pueden activar los comentarios, presentar como un listado o a
pagina completa, realizar busquedas...). Ademas tiene un sistema de categorias
(taxonomia) totalmente configurable, con jerarquias simples o complejas, y es el
mismo para todos los tipos de objetos.

e Sistema de control en los roles y permisos
Posee un potente sistema de permisos que permite asignar unas acciones u otras segun
los permisos asignados a cada rol.

e Preparado para dispositivos moviles
Permite el desarrollo de versiones para dispositivos moviles.

e Se integra con las redes sociales

Viene preparado para hacer login con la cuenta de Facebook/Twitter y asociarla al
perfil en el sitio web, ademas de permitir la publicacién automatica de contenido en
dichas redes.

2.5. Instalacion de Drupal

Para nuestro proyecto hemos optado por aprovechar el servicio de publicacion web

avanzado para alumnos que proporciona la UPV que ofrece los servicios necesarios para
la instalacion que requerimos para el proyecto, entre ellos destacamos:

‘v 10

e Soporta varios lenguajes, entre ellos php.

e Bases de datos mySQL y SQLServer, que se pueden gestionar mediante
phpMyAdmin.

e Administracion de archivos mediante FTP.



Asi que una vez que hemos solicitado nuestro espacio, hemos accedido al panel de
administracion del mismo y hemos creado una base de datos nueva como se muestra en
la siguiente imagen.

ordi Climent Andres ~
Su jorclian.alumnas. upv.es

2

Sitios web y dominios Archivos Estadisticas Usuarios Cuenta

Anadir base de datos nueva

General

Mombre de la base de datos * BD1

Tipo MySQL

Servidor de base de datos Servidor MySQL local (predeterminado para MySQL)
Usuarios

Cree un usuario predeterminado para la base de datos. Plesk accedera a la base de datos en nombre
datos a la base de datos, no podra accederse a la misma.

Crear un nuevo usuario de la base de datos

Nombre de usuario de la base de |jorclian

datos *

Contrasefia nueva * sssnnne Poco segura (M
Generar Mostrar

Confirme la contrasefia * sssnnee

* Campos obligatorios ACEPTAR Cancelar

Imagen 1: Creacion base de datos

A continuacién nos hemos descargado Drupal de su pagina web. Como necesitamos
para nuestro propésito instalar el médulo Drupal Commerce, hemos decidido bajar un
paquete llamado Commerce Kickstart en el que se incluye, no solo el ntcleo de Drupal,
sino todos los mddulos y temas necesarios para la instalacion de Drupal Commerce, por
lo que nos facilita el proceso de instalacion.

La descarga del mismo se puede encontrar en el siguiente enlace:
https://www.drupal.org/project/commerce_kickstart

Una vez descargado se han subido los archivos mediante FTP al servidor, y hemos
iniciado la instalacion.

11
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commerce m
Kickstart.

® welcome
Verify requirements
Set up database
Install Commerce Kickstart 2
Configure site
Configure store

Finished

Welcome to Commerce Kickstart 2

Thank you for choosing Commerce Kickstart, a product offered by
Commerce Guys.

While we have a rather long, boring Privacy Policy just like any other
technology company. here is a short summary of some key items we feel are
important:

* Commerce Kickstart makes use of Google's DoubleClick for Publishers
("DFP);

® We use DFP to show you content relevant to Drupal Commerce at various
points and places in Commerce Kickstart, including during installation;

® DFP is a third-party technology. It uses audience management tags which
collect and use certain data;

* Commerce Guys does not collect any personally identifiable information;

® |f at any time after installation you do not want us to utilize DFP through
Commerce Kickstart. you can easily opt out of it;

That is it for the main points. The full Privacy Policy and User Agreement can
be viewed on our website. Thank you again for choosing Commerce Kickstart!

(®) | agree to the Privacy Policy and User Agresment

'/ I'want to opt out and disable content fram Commerce Guys

Let's Get Started!

Proudly built by

(o] .
guys

Imagen 2: Instalaciéon Drupal

Como podemos ver la instalacion es muy sencilla y guiada, si le damos a empezar nos
pide que introduzcamos los datos de la base de datos que creamos anteriormente.

commerce m
Kickstart.

([ me

@ verify requirements

@ set up database
Install Commerce Kickstart 2
Configure site
Configure store

Finished

Database configuration

Database type *
(®) MysQL MariaDB, or equivalent
D satite
The type of database your Commerce Kickstart data will be stored in.

Database name *
BD1

The name of the database your Commerce Kickstart data will be stored in. It must exist on
your server before Commerce Kickstart can be installed.

Database username *
BD1

Database password

» Advanced options

Save and continue

Proudly built by

guys

Imagen 3: Instalacién Drupal paso 2

“J =



En el siguiente paso hemos configurado algunos aspectos sobre la web como el idioma,
la zona horaria, el usuario de administracién y el nombre del sitio.

Y por ultimo llegamos a un formulario donde temos que configurar algunos parametros
de la tienda que hemos configurado como se muestra a continuacion. Una vez terminado
con esto ya tendremos nuestro Drupal Commerce listo para funcionar.

commerce ﬂ

kickstart.

Configure store

Finished

Configure store

Country

Default store country *
Spain

Services specific to the selected country will be installed if they exist.

Functionality

Do you want to install the demo store?

) Yes < shows you everything Commerce Kickstart can do. Includes a
custom theme, sample content and products.
*) No

Install additional functionality
[+#] Allow checkout for anonymous users.

|+| Additional blecks for featuring specific content.

|w| Frontpage slideshow.

|§| Custom admin menu designed for store owners.

[+#] Blog functionality.

[+] Social logins and links for sharing products via social networks.

|+] Zoom & Gallery mode for products.

Localization

Do you want to be able to translate the interface of your store?

*) Yes

No

Currency

Default store currency
EUR -Euro-€

Tax Rate
Tax rate examples
No sample tax rate.
US - Sales taxes displayed in checkout

® European - Inclusive tax rates (VAT)

Example tax rates will be created in this style

Create and Finish

Imagen 4: Instalacién Drupal paso 3
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3. Diseno e implementacion

3.1. Fase 1: Planteamiento inicial del proyecto

3.1.1. Descripcion de la organizacion

Nombre, actividad e historia

Eurostill es una empresa que se dedica a la fabricacion de sillas, sillones, sofas y mesas
ubicada en los alrededores de Valencia, lugar donde existe una gran tradicion en la
industria de la fabricacion de muebles. Fue fundada en 1993, y poco a poco se ha ido
expandiendo contratando mas trabajadores y trasladdndose a una nave industrial mas
grande. Al tratarse de una fabrica no cuenta con trato de venta al publico, su mercado
mayoritario son pedidos para clientes profesionales (hoteles, restaurantes, instalaciones,
etc.) o para tiendas de ventas de muebles al pablico.

Obijetivos de la organizacion

El objetivo de la empresa es ofrecer a los clientes sus productos fabricados
artesanalmente, tratando de innovar, marcar diferencias, tanto en el proceso de
fabricacion como en la materia prima, con la mejor calidad posible y dentro de los plazos
establecidos.

Quién compone la organizacion

La empresa se trata de una cooperativa formada por 5 propietarios y cuenta con otros
4 trabajadores. Entre los nueve se encargan de realizar todo el proceso de la fabricacion
de las sillas y los sillones.

El poder de decision corresponde a los 5 propietarios mediante consenso. También
cuentan con una secretaria encargada de gestionar la documentacion y los asuntos
financieros de la empresa.
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3.1.2. Motivacion del proyecto web

Formas de comunicacion actuales y estrategias

Hasta ahora la empresa siempre ha tenido comunicacion directa con sus clientes que
suelen ser, como hemos mencionado anteriormente, profesionales e intermediaros. Su
forma de conseguir nuevos compradores consistia en acudir a ferias de muebles, eventos
donde muchas empresas acuden para exponer sus productos y hacerse publicidad.

También cuentan con catélogos que se reparten a los interesados en dichos eventos o
a clientes ya conocidos para que estén al tanto de las novedades en el catalogo.

Pero desde hace unos afos la actividad del sector ha bajado mucho y la competencia
es mas fuerte, por eso han decidido probar con un nuevo servicio online de venta de sus
productos con el fin de expandirse hacia nuevos compradores tanto particulares como
profesionales.

Se pretende que la nueva pagina web sirva tanto como tienda online como para reclamo
publicitario, poniendo especial énfasis en las redes sociales para tratar de conseguir la
mayor difusion posible. También se hara un disefio adaptable al mdvil, ya que cada vez
mas la gente navega a través de estos dispositivos.

Publico objetivo

El publico objetivo principal de la web seran usuarios interesados en comprar el tipo
de muebles que ofrece la empresa. Puede tratarse tanto de particulares como otras
empresas que necesiten los productos que ofrecen.

¢Por qué una nueva web?

Como se ha mencionado anteriormente la nueva estrategia consiste en crear una nueva
tienda online que ofrezca un servicio de venta totalmente automatizado que permitira una
interaccion directa entre los compradores particulares y el fabricante sin necesidad de
intermediarios.

Al ser una venta directa sin intermediarios permitira tener mas beneficios aumentando
un poco el margen por producto vendido ya que al ser una fabrica el precio de venta a
este tipo de clientes suele ser muy ajustado.

Servira también como publicidad para la empresa y para atraer nuevos compradores
con la ayuda de las redes sociales.

Permitira afiadir nuevos productos de forma sencilla.
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Contara con una seccion de blog para que puedan afiadir noticias relacionadas con
nuevos productos, descuentos o eventos como las ferias de muebles.

Como puede ayudar una nueva web a resolver problemas existentes

La idea con esta nueva via de negocio es ser capaces de generar ingresos adicionales
gracias a la captacion de nuevos compradores, rompiendo la brecha que existe para los
clientes particulares el comprar directamente a un fabricante sin intermediarios.

Estos tres aspectos forman los pilares de la captacion de nuevos usuarios, gracias a los
cuales persiguen mitigar la mala influencia de la crisis econdémica en el negocio de la
fabricacion de muebles:

e Muebles de disefio artesanales
Hay que poner un especial énfasis en que los muebles estan hecho de forma artesanal,
con disefios muy cuidados y trabajados, lo que da un valor afiadido a los productos.

e Facil
La pagina web tiene que ser simple y sencilla para que el usuario pueda encontrar de
forma répida lo que busca.

e Sistema de pago seguro automatizado
Tiene que tener un sistema de pago rapido y seguro, ofreciendo las méximas
posibilidades posibles para que el cliente pueda elegir la que prefiera.

Capacidad de generar contenidos

Como se trata de una tienda, una vez introducidos todos los productos la necesidad de
introducir nuevo contenido es reducida, solo cuando haya nuevos productos o alguna
noticia, por lo que se ha decidido que se va a contratar a una persona para que mantenga
actualizada la web y se encargue de mantener activas las redes sociales respondiendo
preguntas y actualizando el contenido.

Costes

El presupuesto del proyecto es de 10.000 euros para la realizacion de la web,
incluyendo todos los gastos de su puesta en marcha.
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3.1.3. Analisis de la competencia

Silla Stil - http://www sillastil.com/

Catalogo

hi =8 & o B

-

SILLA STIL
Sillas y sillones de comedor, salén, dormitorio, auxiliar, sillones orejeros y relax.
Mesas de comedor, Mesas de centro y Muebles auxiliares

SILLA STIL es una empresa especializada en la fabricacion de sillas, sillones orejeros, relax y mueble auxiliar para el hogar
y para el ramo de la hosteleria: restaurante, hotel, contract e instalaciones.

Las medidas se refieren al cuicaje de Ia pieza y en sentido alto, ancho, fondo. Las piezas se pueden combinar en cualquier color de acabado y tejido

Tras la seleccién y recepcion de las materias primas y/o componentes de nuestros productos, todo un proceso industrial se pone en movimiento. Dicho proceso
empieza y se realiza en buena parte con especializada y avanzada maquinaria de gran precision..., pero también existe esa otra parte artistica, profesional y
artesanal en la que no nos es posible su mecanizacion, y que es la que convierte nuestros productos en auténticos muebles de estilo y clase, artisticos a la vez
que dtiles; cumpliendo siempre con las mas exigentes normas de calidad que merecen nuestros clientes

Silas Silas / Silones. i Mesas lesas Huebles Auxifares

Comedor Saln, Dormitorio y Auxilar Orejeros y Relax Comedor Centro

Sillas en estilo clasico, Multtud de silleria variadaen  Relax y silones orejeros de  Mesas redondas, ovalados,  Mesas de centroyrincén  Gran variedad en muebles

neoclésico, modemo y modelaje, acabados y tejdos  estio y actuales, también con  rectangulares y extensibles. e todos los estios y una  complementarios para todo el

contemporaneo, esperamos  que le daran ese toque que  masaje y una amplia gama de  Todo un complemento para amplia gama en pesas hogar. Veladores, nidos,

encuentre aquisu preferencia  vd. desea en su rincones acabados nuestra sillria totalmente en cristal de 12mm mesas TV, etc, que
prediectos. de grosor. aconsejamos les eche un

vistazo

©SILLA STIL Calle & - s/n, Parc T
Teléfono: (+34) 96 122.17.00 F

ent, 46220 PICASSENT (Valencia) - Espa
i@silasti.com - Poltica de privacidad -

Imagen 5: Pagina principal Silla Stil

Se trata de la pagina web de una fabrica de sillas, sillones y otros tipos de muebles
muy similar a la de nuestro caso de estudio.

El disefio de la pagina web se puede ver a primera vista que esta bastante desfasado,
no existe una pagina de inicio como tal, cuenta con un menu superior con las distintas
secciones de la web. Dentro de la seccidon de catdlogo aparece un submenu con las
distintas secciones de productos que tienen.

En el cuerpo de la pagina hay un texto donde explica un poco cual es la actividad de
la empresa y aparece una imagen promocional con algunos de sus productos.
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En la parte inferior tenemos una gran cantidad de enlaces que nos redirigen a las
distintas secciones del catalogo al igual que lo hace el mend superior.

Anna
Arles
Atlanta
Baza
California
Capri
Cervantes
Columbia
Espiga
Filadelfia
Georgia
Gioconda
Ibiza

Indo
Ipanema
Java
Libra
Lycia
Nimes
Antonieta
Opera
Orleans
Regencia

Seda
Syrius

Versalles

A

B

F e

1)

I 3355 P23, 3020 F 03

©SILLA STIL Calie 6

(+34) 96 122.17.00 Fax: (+34) 96 124.19.44 e-mail: sillst

Catalogo

b =& & et B

sillas
Comedor

-

Sillas de comedor

Catalogo SILLASTIL

Sillas en estilo clasico, neoclasico, moderno y contemporaneo.

Desde que la madera llega a nuestras instalaciones, tras su seleccién en diversos aserraderos, todo un proceso industrial se pone en
movimiento. Dicho proceso empieza y se realiza en buena parte con especializada y avanzada maquinaria de gran precision..., pero también
existe esa ofra parte artistica y artesanal en |a que no nos es posible su mecanizacién, y que es la que convierte nuestros productos en auténticos
muebles de estilo y clase, artisticos a la vez que tiles.

T2

Imagen 6: Seccién catalogo Silla Stil

Si entramos en alguna de las secciones del catalogo nos aparece una cuadricula con
imagenes de los productos que se encuentran en dicha seccion, y a la izquierda nos
aparece un menu con los distintos modelos.

Este es un ejemplo de lo que no queremos hacer, posiblemente haya muebles
maravillosos pero el aspecto visual es tan poco atractivo que los hace muy poco
apetecibles. La organizacion de contenidos resulta poco intuitiva y en consecuencia la
navegacion. Ademas de que se trata mas de un catalogo online que de una tienda online
ya que no permite una venta de sus productos de forma directa sino que hay que contactar
con la empresa mediante formularios para hacer pedidos.
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Infinity Furniture - http://www.infinityfurniture.com/

EMPRESA CATALOGO INSTALACIONES ACABADOS CONTACTAR

Noticias

L

Inaugurado el nuevo restaurante Saffron Lounge en Qatar.
Instalacién realizada por Infinity Furniture.
Link: http://www.saffrolounge.net/

Grupo Cobeca inaugura GINTAPAS, Gastrobar, Gin, Tapas y Cocktails. Plaza Vannes 7.
Una instalacién realizada en Valencia por Infinity Furniture.
Link: http://www.gintapas.com/

Hotel Bodega Eguren Ugarte elige nuestras sillas
El Hotel Bodega Eguren Ugarte elige para su salén de banquetes nuestra silla #4191
Link: http://www.egurenugarte.com/

ciona a Infinity como uno oveedores de mobiliario.
presa y mucho éxito con

Hotel Spa Molino de Alcuneza elige nuestras sillas

El Hotel Spa Molino de Alcuneza de Ia localidad de Siguenza confia en Infinity para Ia renovacion de las sillas
de su restaurante.

Link: http://www.molinodealcuneza.com/

Casa Quiquet nos confia la renovacién de sus sillas
La centenaria Casa Quiguet renueva su salon principal con nuestro modelo #152
Link: http://www.casaquiquet.com/

Fnac San Agustin selecciona nuestras sillas
La cafeteria de Fnac en Valencia. Otra muestra de los productos de Infinity Fruniture en la capital del Tdria
Link: http://www.fnac.es/

El restaurante Trencadish de Rail Aleixandre elige nuestras sillas

Trencadish, el nuevo local de Raul Aleixandre "Ca Sento" donde podrés disfrutar de su creatividad e
innovacién gastronémica, confia en Ias sillas de Infinity Furniture.

Link: http://www.trencadish.com/

fic
|

ik A LSRR
Taburetes de Infinity Furniture en el nuevo “Espacio Aiiadas” de Las Aiiadas de Espaiia g PN
El Espacio Afiadas se ha convertido en el dgora del conocimiento, el lugar donde presentan, estudian, y ponen %4 m‘l‘( w
env aquellos productos que ofrecen en Las Afadas de Espaiia 3 IR

Link: http://www.lasanadas.es/

Imagen 7: Pagina principal Infinity Furniture

En la portada de esta pagina vemos que hace especial énfasis en mostrar las noticias
relacionadas con las inauguraciones de empresas que han utilizado sus productos. Tiene
un disefio bastante oscuro que mezcla con colores dorados que le da el toque de elegancia
que pretenden buscar.

En la seccion de “Empresa” podemos ver como destaca la artesania de sus productos
incorporando imagenes del proceso de fabricacion.
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W INFINITY
T\ furNiTUR

EMPRESA ACABADOS CONTACTAR

ey
Novedades.

Imagen 8: Seccion sillas Infinity Furniture

Si entramos en la seccion de sillas nos aparece una enorme cuadricula con imagenes
con todos sus modelos, lo ideal seria que fuera paginado para que la pagina no fuera tan
larga.

Una cosa que crea confusion en el ment principal es la seccion “Catalogo” donde se
encuentran los demés muebles que no son sillas.

‘v 20



EMPRESA SILLAS

| Novedades | illas contemporaneas |

Silla 152 lisa blanca

Imagen 9: Descripcién silla Infinity Furniture

Al acceder a un modelo concreto se nos abre una galeria con cantidad de iméagenes de
la misma pero no nos da ninguna otra informacion ni posibilidad de comprar.
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Valencia Rattan - http://www.valenciarattan.net/

NOTICIAS

Nuestra e

NOVEDADES
DESTACADAS

O liidoor

WithStyle WithStyle
stros catdlogos desde la | entes

=

INDICE OUTDOOR

Ambientes @ Sillas, Sillones, Sofas, Conjuntos @ Tresillos @®  (onjuntos

Decoracion Complementos @®  ZonadeRelax @® Fuentes

Valencia Rattan S.A.
012

5 - INFO@VALENCIARATTAN.NET  AVISO LEGAL

Imagen 10: Pagina principal Valencia Rattan

Nos encontramos ante una pagina con un aspecto mucho mas cuidado y moderno que
las anteriores analizadas, sigue el estilo minimalista de lineas rectas y colores simples que
esta de moda actualmente.
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En la portada podemos ver un slideshow de imagenes seguido de un blogue de noticias
y otro blogue de nuevos productos. En la parte inferior aparece un indice con las distintas
secciones del catalogo de forma mas detallada que en el menu principal que se encuentra
en la parte superior. Podemos observar también que incluyen un enlace en la parte
superior derecha para acceder a su pagina de Facebook.

En general se trata de una pagina con un buen disefio que nos puede servir de ejemplo
para nuestra tienda.

Espai Mables - hitp://www.espaimobles.com/es/

AN

s
e - -

PRODUCTOS DESTACADOS

200,00€ 790,00 € 20400€ | n00e

s { T

ADRIANI ;. ROSSI

7200€ 188.00€ 1718.00€

calligaris @
(7’.,!
Kartell ¢ ) 3

205,00 € 95.00€ 13200€ 13844 €

& "W =me DAAR

7115€ 97.00€ 17800 € 230926

100430€ 125437€ 7500€ 94006

Imagen 11: Pagina principal Espai Mobles

Por ultimo vamos a analizar una pagina de una tienda de muebles de todo tipo,
podemos ver que se trata de una pagina sencilla y minimalista en la que predomina el
color blanco, tiene una cabecera con varias imagenes que van rotando y un menu lateral
con las distintas categorias de productos.
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En el cuerpo de la pagina podemos ver una cuadricula con los productos destacados,
cada uno incluye una imagen, el nombre y el precio, al no estar paginada la pagina queda
demasiado grande teniendo que hacer demasiado scroll para ver todos los productos que

se muestran.

espai mobles

SILLAS
silles
sillas oficina
taburetes
sillas exterior
rertell
MESAS
SOFAS
LAMPARAS
MUEBLES
CAMAS
MOBILIARIO HABITACIONES
nNifios
MOBILIARIO EXTERIOR
OBJETOS DECORACION

ESTUDIO-OFICINA

8

ADRIANI ¢, ROSSI

Andreu World

THONETS 9

Funcionaiidades: sillas de comedor , sillas de cocina.

Color: E] ]

Referencia: espaimoblesvi16894

Cantidad 1

Disponibilidad: IEIEETFISEINIS

152,00 €

(%) Anadir al carrito ‘

R

© Wostrar todas las imagenes

B compartir en Facebook
& Imprimir

Imagen 12: Descripcion producto Espai Mobles

Si accedemos a un producto vemos que existe una imagen del mismo, una descripcion
y un selector de color, asi como el precio y el botdn de afiadir a la cesta.

Aunque la pagina no esta mal tiene un disefio general un poco flojo, ya que es
practicamente todo blanco sin apenas ningun color para destacar secciones excepto el
menu principal. La cabecera tiene algunas imagenes gue no se corresponden con el ancho
de la web dando una sensacion de estar poco trabajada la web.

.



3.2. Fase 2: Definiciéon de los contenidos

3.2.1. Informacion general sobre la organizacion y la
web
Pregunta Posible respuesta |
Qué Qué es Eurostill Pégina con texto explicativo
Qué es esta web y qué ofrece | Titulo claro
Logotipo
Pagina principal que resume que hay
en la web
Quien Quién forma Eurostill Pagina web con texto explicativo
Quién puede comprar en la Explicacion de los perfiles de usuario
tienda
Quién puede afiadir Explicacion de los perfiles de usuario
contenidos
Cuando Cuéndo se cre6 la empresa Pégina con texto explicativo
Cuéndo se creo la web Fecha al pie de pagina
Cbémo Como comunicarse con la Formulario de contacto, teléfono,
empresa email
Como hacerse usuario de la  Explicacion del registro de usuarios
web
Como recibir informacion Boletin de noticias con las diferentes
ofertas y promociones
Donde Donde se ubica la empresa Direccion y mapa de la localizacion

Tabla 1: Informaciéon sobre la organizaciéon

3.2.2. Tipos de contenido especificos

e Mueble

Se trata del recurso principal, ya que seran los productos que estaran a la venta en la
tienda online.

Pregunta Campo Tipo de campo |
Qué Titulo Texto
Descripcion Texto
Fotos Imagen
Quien Ultimos compradores Comentarios
Cuéando Fecha de cuando se puso ala Fecha
venta el mueble
Cbémo Precio Texto
Medidas del mueble Texto
Opciones de personalizacion | Desplegables
(tapiceria, color madera)
Donde - -

Tabla 2: Contenido mueble
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e Noticia

La noticia se trata de una unidad de informacion que se utilizar4 para informar de
descuentos, nuevos modelos o disefios, asi como posibles eventos como ferias de

muebles.
Pregunta Campo Tipo de campo |
Qué Titulo Texto
Contenido Texto
Fotos Imagen
Tema de la noticia Vocabulario de temas
Quiéen Emisor de la noticia Texto
Cuando Fecha de publicacién Fecha
Fecha de un evento Campo de fecha
Coémo Enlace para mas informacion | URL
Email de contacto Email
Donde Ubicacion de una actividad Informacion en el cuerpo de la noticia
Tabla 3: Contenido noticia
e Usuario

Los usuarios registrados tienen ciertas ventajas como poder realizar comentarios en
los productos o tener un historial de las comprar realizadas.

Pregunta Campo Tipo de campo Campo privado o publico
Qué/Quién Nombre Texto Pablico
Tipo de usuario Texto Privado
Datos bancarios Texto Privado
Cuando Fecha de alta socio Fecha Privado
Cbémo Email Email Publico
Historial de compras Texto Privado
Donde Direccion personal Direccion Privado
Direccién de envio Direccion Privado

Tabla 4: Contenido usuario
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3.2.3.
contenido

e Texto general

Implementacion en Drupal de los tipos de

Se trata de un tipo de contenido genérico para poder introducir documentos de texto.

Se utilizara para:

e ;Qué es Eurostill?
e ;Qué es esta web y queé ofrece?
e (Quién forma Eurostill?

Nombre del campo Tipo de contenido Configuracion
Titulo Texto
Cuerpo Texto largo con resumen

Fecha de creacion y autor

Definido por defecto en Drupal

No visible

Tabla 5: Implementacion texto general

e Mueble
Nombre del campo Tipo de contenido Configuracion
Cadigo Texto
Titulo Texto
Cuerpo Texto largo con resumen
Fotos Imagen
Precio Texto
Medidas Texto
Tapizado Desplegable
Color Madera Desplegable

e Tapizado

Tabla 6: Implementacién mueble

Este tipo de contenido sirve para definir las distintas telas que hay disponibles y que
luego se enlazaran con los muebles como un desplegable para seleccionar el tapizado

deseado.

Nombre del campo

Tipo de contenido

Configuracién

Cddigo Texto

Titulo Texto

Cuerpo Texto largo con resumen
Fotos Imagen

Tabla 7: Implementacion tapizado
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e Acabados

Al igual que con los tapizados este tipo de contenido sirve para definir colores que hay
para la madera y que luego se enlazaran con los muebles como un desplegable para
seleccionar el color deseado.

Nombre del campo Tipo de contenido Configuracién
Cddigo Texto

Titulo Texto

Cuerpo Texto largo con resumen

Fotos Imagen

Tabla 8: Implementacion acabados

e Noticia
Nombre del campo Tipo de contenido Configuracion
Titulo Texto
Cuerpo Texto largo con resumen
Fotos Imagen
Fecha de creacion y autor Definido por defecto en Drupal Visible
Tema Tema de taxonomia
URL URL Opcional
Ubicacion Texto Opcional

Tabla 9: Implementacion noticia

3.3.  Fase 3: Arquitectura de la informacion

3.3.1. Card Sorting

El objetivo de esta técnica es averiguar como los usuarios estructuran el contenido de
la pagina web en su mente. Se observa cémo los usuarios organizan las diferentes
categorias para asi poder organizar la informacion de nuestra web y realizar la navegacion
y menUs conformes a la estructura que tienen los usuarios en su cabeza.

Para ello hemos creado el card sorting con la ayuda de la pagina
que nos permite hacerlo de forma online y anénima.

Se ha decidido emplear un tipo de card sorting abierto, en el que los usuarios pueden
agrupar libremente las categorias creando el nimero de grupos que consideren necesario.

Estas son las tarjetas que hemos presentado a los usuarios:

e Contacto

e Sobre la empresa

e Registro de usuario
e Carrito de la compra
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e Inicio de sesién de usuario
o Perfil de usuario

e Productos destacados

¢ Nuevos productos

e Descuentos

e Facebook
o Twitter

¢ Noticias
e Sillas

e Sillones

e Sofas

En la siguiente imagen podemos ver como se muestra al abrir el enlace para realizar el
ejercicio de card sorting, por lo que los usuarios solo tienen que arrastrar las tarjetas y
agruparlas en grupos, dandole un nombre a éstos.

‘O ptimalSDrt Ver instrucciones Dejar un comentario | Terminado

Contacto
Step 1
Take a quick look at the list of items to the left.

sillones
Registro de usuario
We'd like you to sort them into groups that make sense to you.

Carrito de la compra . .
° ° There is no right or wrong answer. Just do what comes naturally.

Sofas

Step 2

Noticias
otieies Drag an item from the left into this area to create your first group.

Perfil de usuario
Facebook

Nuevos productos
Twitter

Sobre la empresa
Descuentos

Productos destacados
nicio de sesion de usuario

Sillas

Tabla 10: Card Sorting

En el siguiente diagrama podemaos ver los resultados obtenidos:

Sillones ‘
Sillas
Sofas ‘
Carrito de |a compra
Inicio de sesién de usuario ‘
Registro de usuario
Perfil de usuario ‘
Twitter
Facebook
Descuentos ‘
Productos destacados
Muevos productos ‘
Moticias
Sobre la empresa |
Contacto !

Tabla 11: Diagrama resultados card sorting
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Valoracion de los resultados

Se han obtenido resultados de 10 personas, entre amigos y familiares. Los resultados
obtenidos nos han ayudado a realizar las agrupaciones de informacion. Como se puede
observar en el diagrama, la categoria de los productos ha obtenido un 100% de
coincidencia entre todos los participantes.

En la parte relacionada con la gestion del usuario la mayoria de la gente ha incluido
también el carrito de la compra, por lo que ha de aparecer junto a los botones de inicio de
sesion y registro. Las redes sociales se ha decidido que van a ir en un bloque aparte ya
que la mayoria de la gente las ha agrupado separadas.

Luego en la parte relacionada con la empresa la mayoria ha juntado las tarjetas de
contacto y sobre la empresa, y un 50% ha incluido las noticias en el mismo grupo por lo
que se ha decidido incluir el enlace a las noticias junto al de contacto y sobre la empresa.
Por ultimo tenemos las secciones de los productos destacados y descuentos que irdn
juntos.

3.3.2. Agrupaciones de informacion

Segin los resultados obtenidos en el card sorting hemos decidido realizar las
siguientes agrupaciones de informacion.

En la cabecera de la pagina lo primero que encontramos es el logotipo de la empresa
en la parte izquierda y en la derecha una barra de bisqueda necesaria en toda tienda
online que se precie. Encima de la cabecera vamos a poner los botones relacionados con
la gestion del usuario y también el carrito de la compra que nos informara de los
productos que vayamos agregando al mismo.

Debajo de la cabecera hemos decidido incluir un ment que ira dividido en dos partes,
a la izquierda las categorias de productos principales de la tienda, y a la derecha los
enlaces relacionados con la empresa y las noticias.

En el cuerpo de la pagina vamos a incluir un slideshow con banners sobre los
productos destacados y los descuentos. Debajo de este afiadiremos un carrusel con los
productos mas vendidos y con las novedades.

Para finalizar, en un pie de pagina hemos agrupado la informacién correspondiente a
la empresa, e informacion de contacto, asi como los enlaces a las redes sociales en un
bloque aparte.
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3.3.3. Herramientas de Navegacion

Menu principal

Se trata de un menu clasico en horizontal que incluird las distintas categorias del
catdlogo ya que en nuestro caso no son demasiadas. También vamos a afiadir un enlace
en el que podremos ver todo el catélogo y filtrar por distintos criterios.

Por Gltimo, como hemos mencionado anteriormente, pondremos un enlace a la
informacion de la empresa y de contacto asi como al blog de noticias.

Barra de busqueda

Es una barra de busqueda que situaremos en la parte derecha de la cabecera, funciona
como cualquier otra barra de busqueda, escribimos lo que queremos buscar y después de
pulsar intro nos apareceran los resultados de las coincidencias de buscar en los titulos y
la descripcion de los productos.

Breadcrums

Es una herramienta de navegacion que nos permite saber dentro de qué categoria del
catdlogo estamos cuando estamos mirando algin producto. Nos resultara Gtil también
para volver a una categoria superior.

Pie de pagina

Finalmente tendremos el pie de pagina donde se incluirdn los enlaces tipicos con
informacidn sobre la empresa y de contacto, ademas vamos a incluir un bloque con los
enlaces a las distintas redes sociales.
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3.3.4. Representacion esquematica (Wireframes)

Una vez ya tenemos claras cuales van a ser nuestras agrupaciones de informacion y
cudles van a ser las herramientas de navegacion que vamos a utilizar, es el momento de
realizar unos esquemas o bocetos de como va a organizarse la web, para ello hemos
utilizado la herramienta online que nos permite hacer unos prototipos bastante
representativos de lo que sera nuestra pagina web.

Pagina principal

Perfil Desconectar & Vacio

Esta sera la estructura
que tendré nuestra
pagina principal.

LOQO (Q Search 0)

Como hemos
mencionado en las
agrupaciones podemos
diferenciar cuatro partes:
la cabecera con el logo,
la barra de bdsqueda, el
menu principal y el
sistema de registro e
inicio de sesion.

Sillas Sillones Sofas Todos los productos Blog Empresa

Seguido del menu
podemos ver un
slideshow con banners.

A continuacion tenemos
unas listas de productos

Novedades )
destacados con sliders.
Y para acabar el pie de
pagina con la
informacién referen
Top ventas ormacion referente a
la empresa y los enlaces
a las redes sociales.
Sobre laempresa  Contacto Redes sociales
Hyperlink Hyperlink Hyperlink n
Hyperlink Hyperlink Hyperlink t
Hyperlink Hyperlink

Imagen 13: Boceto pagina principal
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Listado de productos de una categoria

Perfil Desconectar &/ Vacio Si entramos desde el
menu principal dentro de

algunas de las categorias
LOQO [Q Search 0) g g
de los productos nos
aparecerd una cuadricula
Sillas Sillones Sofas Todos los productos Blog Empresa con todos los modelos
que hay en ella.

Sillas Cada uno incluye una
foto, el nombre y el
precio. En caso de que
sobrepase cierto limite de
productos ird paginado
para que la pagina web
no sea demasiado larga.

Modelo silla Modelo silla Modelo silla

Precio: 55€ Precio: 55€ Precio: 55€

Modelo silla Maodelo silla Modelo silla

Precio: 55& Precio: 55€ Precio: 55&

Sobre laempresa  Contacto Redes sociales
Hyperlink Hyperlink Hyperlink n
Hyperiink Hyperiink Hyperlink t
Hyperlink Hyperlink

Imagen 14: Boceto listado de productos
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Ficha del producto

Logo

Sillas Sillones

Perfil Desconectar &/ Vacio

(Q searcn 0)

Sofas Todos los productos Blog Empresa

Home >

Sillas > Modelo Silla 1 >

Comentarios

Modelo Sllla 1
bbh €

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit. Nulla
quam velit, vulputate eu pharetra

Cantidad: | 1

peavaco: (Goor )

Pepito: Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Nulla quam velit,
vulputate eu pharetra nec, mattis ac neque.

Anadir comentario

Nombre: Pepito

Comentario:

Enviar

Sobre laempresa  Contacto Redes sociales
Hyperiink Hyperiink Hyperink [
Hyperlink Hyperlink Hyperiink t
Hyperlink Hyperlink

i Y

Imagen 15: Boceto ficha del producto

Una vez hemos entrado en
algun producto podemos
ver que nos aparece el
breadcrumb que nos indica
en la categoria del catalogo
en la que estamos.

La estructura de la vista del
producto se divide en dos
columnas: a la izquierda
tenemos una galeria con
varias miniaturas que al
hacer clic sobre ellas la
vemos en grande al lado,
en la columna derecha
tenemos la informacion
referente al producto asi
como unos selectores para
elegir variaciones del
producto en caso de que las
haya o la cantidad.

Por altimo tenemos los
comentarios que han hecho
los usuarios sobre el
producto, y un bloque que
nos permite afadir nuevos
usuarios en caso de que
estemos registrados.



Catéalogo

Logo

Sillas Sillones

Precio
Desde:

Categoria

¥ silas
[#)silones

Osofas

Sobre la empresa

Hyperlink
Hyperlink
Hyperlink

Perfil Desconectar ¥&/ Vacio

(Q Search Bj
Sofas Todos los productos Blog Empresa
Ordenar por: ﬂ
Modelo silla Modelo silla
Precio: 55€ Precio: 55€
Modelo silla Modelo silla
Precio: 55€ Precio: 55€

Contacto

Hyperlink
Hyperlink
Hyperlink

Imagen 16: Boceto catdlogo

Redes sociales

Hyperink {3
Hyperink =

Al acceder desde el
menu principal al
apartado de todos los
productos o catalogo
nos aparecera un listado
de todos los productos
que hay a la venta en la
tienda.

Ademaés tendremos unos
filtros de precio y de
categoria para poder
elegir a nuestro gusto
cuales son los productos
que queremos que se
muestren, asi como el
método de ordenacion,
que podra ser por
precio, por novedad o
por orden alfabético.
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3.3.5. Permisos, usuarios y flujos de trabajo

En nuestra pagina tendremos los siguientes roles de usuario:

e Administrador: seran los propietarios de la tienda y los encargados de
afiadir contenido y de moderar los comentarios de los usuarios.

e Usuario: sera el usuario normal que se creara cuando se realice un registro
desde la pagina web. Al estar registrado tienes la posibilidad de tener un historial
de tus compras, asi como un perfil con tus direcciones y métodos de pago ademas
de poder afiadir comentarios sobre los productos.



3.4. Fase 4: Implementacion en Drupal

En la dltima fase hemos realizado la implementacién de la pagina web. Se ha
conseguido en gran parte que la apariencia de la web se corresponda con los bocetos y las
pautas establecidas en la fase de la arquitectura de la informacion. En la siguiente imagen
podemos ver como ha quedado la portada de la misma, y a continuacion pasaremos a
explicar detalladamente cada uno de los componentes utilizados y de las dificultades
encontradas.

°
e Q
i Eurostill

Catalogo  Sillas  Sillones Sofas Banquetas  Acabados Telas Blog Empresa Contacto

Coleccién Nuevo Modelo
DESPACHO EOLO

El Mueble Valenciano
Minimiza El Impacto De
lkea Y Apuesta...

Con Compras Superiores i50% De Descuento!
A 1000€

Informacién de la empresa  Servicios y soporte Seguridad y privacidad Conecta con nosotros

. Siguenos en Facebook
. Siguenos en Twitter

Sobre Eurostil Acuerdos de servicio T nos

Envios y devoluciones

Funciona con

VISA

Imagen 17: Implementacién pagina principal
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3.4.1. Disefo

El tema base utilizado para realizar nuestro disefio ha sido Commerce Kickstart Theme
7.X-2.27. Basandonos en este tema hemos modificado las siguientes paginas de estilos css
para ajustar los colores y los tamarios a nuestro gusto y sobre todo a la imagen corporativa
de la empresa que utiliza los colores verdes.

e commerce_Kickstart_style.css
e commerce-kickstart-theme-alpha-default.css
e global.css

Se le ha querido dar énfasis a la empresa y a su forma de trabajar artesanal pero sin
dejar atras sus productos, remarcando el disefio y el estilo de los mismos. Por eso se ha
optado por un disefio minimalista, limpio de lineas sencillas pero elegantes, mezclando
distintos verdes con el blanco y utilizando el azul para resaltar cosas destacadas como
puede ser el carrito de la compra.

Para el logotipo y los banners del slideshow se ha utilizado la fuente Arista 2.0 que le
da ese toque elegante pero con estilo que buscamos.

" Eurostill

Imagen 18: Logotipo empresa

Version movil
Drupal y el tema utilizado son adaptables automéaticamente para verse correctamente
en distintas resoluciones y en distintos dispositivos por lo que no ha hecho falta realizar

ningun ajuste adicional para conseguir el resultado deseado. A continuacion podemos ver
como se ve la pagina web si accedemos desde un dispositivo movil.

Iniciar sesién Crear cuenta Iniciar sesion Crear cuenta

Tramitar compra Tramitar compra

¥ Eurostill ' Eurostill

Silla 61

145,20 €

Medidas:

* Altura: 97cm
* Ancho: 51ecm
* Fondo:61cm

Tapizado de la imagen: 5600

Tapizado * : - Seleccione un valor- «

Acabado *: Seleccione un valor- w

Cantidad : =

Imagen 19: Capturas versiéon moévil

“f


http://www.dafont.com/es/arista-2-0.font

3.4.2. Tipos de contenidos

Son las estructuras que definen los distintos tipos de contenidos que tiene la pagina:
un producto, una noticia, un anuncio, etc. Cada tipo tiene sus propios campos usados para
almacenar informacion adicional o categorizar el contenido. Asi mismo se puede
configurar la presentacion de cada tipo de contenido que tendra en diferentes apartados
de la web, por ejemplo un producto se vera distinto en la lista de una categoria que en el
carrito de la compra.

Crear nuevo contenido para la empresa es muy simple, ya que desde el panel de
administracion solo hay que ir al apartado de Productos — Afiadir un producto en caso
de querer afadir un producto.

Acciones

Inicio » Administracion ®» Productos » Acciones P Afiadir un producto ;

Product display
Categorias P

Tipos de Variaciones Use product displays for adding product pages to your store

Imagen 20: Menil anadir un producto

O Contenido — Agregar contenido, en caso de querer agregar cualquier otro tipo de
contenido como articulos del blog o anuncios.

Inicio » Administracién » Contenido » Acciones B Agregar contenido At )
Administrar contenido Ad Push
Administrar Use Anuncio Destacado para promecionar contenido a la pagina de inicio.
comentarios Articulo de blog
Utilice el articulo de blog para publicar contenido de forma regular.
Sic pape

Use las pdginas bdsicas para su contenide estatico, como una pagina "Acerca de...".

Utiliza presentacicn de diapositivas para promocionar contenido que sera mostrado en la pagina de inicio.

Imagen 21: Meni agregar contenido
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Una vez seleccionado el tipo de contenido que se desea agregar, es tan simple como
rellenar un formulario con los campos requeridos para cada tipo, como se muestra en la
siguiente imagen de ejemplo para la creacion de un producto.

Crear Product display

Inicio » Agregar contenido b Product display

Title *

Body

Formato de texto Filtered HTML Mas

® Las direcciones de las paginas web y las de correo se convierten en enlaces automaticamente.
® Etiquetas HTML permitidas: <a= <em= <strong=> <cite> <blockguote> <code> <ul> <gl> <li> =d|> <dt> <dd>
» Saltos automaticos de lineas y de parrafos.

Afiadir nuevo producto

“J

Detalles
Cédigo SKU *
Proporcione un identificador dnico usando letras, nimeros, guiones y guiones bajos. Las comas no se deben utilizar
Price * EUR Incluir impuesto en este precio  _ Ninguno -

Saving prices tax inclusive will bypass later calculations for the specified tax
Estado * (@) activo Desactivado
Images

Afiadir archivo nuevo

Examinar... | No se ha seleccionado ningun archivo. Subir al servidor

Los archivos deben ser mencres gue
Tipos de archivo permitides: png g

Create producto

Catalogo de productos

Product category
Opciones del ment - Ninguno -
No esta en un ment B
Coleccién
Informacion de la revision - Ninguno -

Sin revision

Opciones de ruta URL
Alias automatico

Opciones de comentarios
Abierta

Informacion de autoria
Por admin

Opciones de publicacién
Publicado

Vista previa

Imagen 22: Formulario afiadir producto



Product display

Se trata del contenido principal de nuestra pagina, consiste en los productos que se va
a mostrar en la tienda, no ha sido necesario crear otros tipos ya que los productos que
fabrica la empresa todos tienen los mismos atributos y no necesitan campos adicionales,
por lo que usando taxonomias hemos podido clasificarlos en categorias.

Etiqueta Nombre de sistema Tipo de campo Control Operaciones
+ Title title_field Ti

< Opciones de ruta URL path Elementos de formulario del modulo Path

+ Body body Texto largo y re el

“+  Product category field_product_category Refere 3 tér Lista desplegable

%+ Product field_product Refere

“+  Coleccion field_colecci_n Refere 3 tér Lista desplegable

Imagen 23: Campos estructura Product display

Product

Se utiliza para crear variaciones en un producto, se tratan de un mismo producto pero
con cambios de color, fotos u otros atributos y potencialmente un precio distinto, aunque
en nuestro caso las variaciones podrian resultar ftiles, al contar con solo una foto por
cada producto y una cantidad de combinaciones de acabado de la madera y tapizado
demasiado grande hemos decidido crear un tipo de producto personalizable por el
usuario. Por lo que en el fondo tenemos productos tnicos que el usuario puede
personalizar eligiendo el acabado y el tapizado deseado.

Etiqueta Nombre de sistema Tipo de campo Control Operaciones

+4+  Referencia del producto sku Product module SKU form element

+  Title title_field Texte Campo de texto edit eliminar
4 Price commerce_price Precit Precio con moneda edita eliminar
f Estado status Product module status form element

4 Images field_images magen mage editz eliminar

Imagen 24: Campos estructura Product

Como se puede ver en las imagenes, en los campos de Product display hace referencia
a Product ya que un Product display puede tener muchos Product distintos creandose las
variaciones de un mismo producto como hemos explicado anteriormente. Ahi es donde
se categorizan los productos pudiendo elegir una categoria y una coleccion, Mientras que
en los campos de Product es donde se encuentran los atributos del producto, como las
fotos, el precio, etc.

41

')



Diseno e implementacion de una tienda online con el CMS Drupal

En la siguiente imagen podemos ver como es la visualizacién predeterminada para un
producto. La configuracién de presentacion de un producto varia dependiendo del lugar
en el que se muestre, no es lo mismo mostrar el producto en el listado de una categoria
que en el carrito de la compra.

-‘ Busca Q

@ Eurostill

Catalogo Sillas Sillones Sofas Banquetas Acabados  Telas Blog Empresa Contacto

Inicio » Sillones » Sillén Eolo
Sillén Eolo

205,70 €

Medidas:

® Altura: 91cm
® Ancho: 49cm
® Fondo: 55cm

Tapizado de la imagen: 5634

Tapizado * : - Seleccione un valor - |v
Acabado * : - Seleccione un valor - [v.

Cantidad : 1|

Agregar a la cesta

CIZEER 0 841 o

W Twittear || 0

Inicie sesion o registrese para comentar

Imagen 25: Implementacion ficha producto

Como se observa dentro del producto podemos ver una galeria de imagenes, asi como el
titulo, el precio, una descripcion y unos selectores para personalizar el mismo eligiendo
el tapizado y el acabado.

Basic page

Son las paginas basicas que se utilizan para secciones como la que contiene
informacidn sobre la empresa o los términos de uso, es muy simple y solo incluye un
campo para el titulo y otro para el cuerpo que consiste en un campo de texto que permite
el uso de etiquetas html.

Etiqueta Nombre de sistema Tipo de campo Control Operacicnes
+ Title title Elemento del médulo Node replace
<+ Opciones de ruta URL path Elementos de formulario del médulo Path

Area de texto
4 Body body Texto largo y resumen con un editar eliminar
resumen

Imagen 26: Campos estructura Basic page

Y e



En la siguiente imagen tenemos como ejemplo como ha quedado la pagina con
informacion sobre la empresa, en la que se ha utilizado etiquetas html para introducir los
titulos y las imégenes.

'.¢ Busca Q
L)

i Eurostill
Catalogo  Sillas Sillones Sofas Banquetas  Acabados Telas Blog Contacto

Inicio » Empresa

EUROSTILL

Desde que la madera llega a nuestras instalaciones, tras su seleccion en diversos aserraderos, todo un proceso industrial se pone en
movimiento. Dicho proceso empieza y se realiza en buena parte con especializada y avanzada maquinaria de gran precision..., pero también
existe esa otra parte artistica y artesanal en la que no nos es posible su mecanizacion, y que es la que convierte nuestros productos en
auténticos muebles de estilo y clase, artisticos a la vez que Utiles. Asi llevamos haciéndolos desde 1993; fabricando muebles para el hogar;
asi como para hosteleria, hoteles, restaurantes de prestigio, contracts e instalaciones. El resultado final de todo ello es el producto que les
ofrecemos: un mueble con enormes posibilidades para la decoracion, de gran calidad y cuidada terminacién, con variedad de estilos para
completar o combinar en el hogar. Enhorabuena y gracias por su eleccién.

Fabricacion

Todos nuestros modelos estan estudiados para su uso en dreas de alta actividad.
Para ello evaluamos todos los puntos mas fragiles y los reforzamos de forma que se garantice la resistencia en funcién del uso al que se va a
destinar en cada caso concreto.

Nuestra tapiceria goza de una excelente reputacion por el saber hacer de nuestros artesa
detalles.
Hoy en dia, nuestros productos acabados se pueden encontrar en multitud de instalaciones de Estados Unidos y Europa.

Imagen 27: Implementacién pagina sobre la empresa

Articulo de blog

Estructura que define el contenido para las noticias del blog. Es un poco mas compleja
que la Basic page ya que incluye imégenes y dos campos de referencia a términos que
permiten categorizar las noticias.
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Etiqueta Nombre de sistema Tipo de campo Control Operaciones

+ Title title field Texto Campo de texto editar eliminar

Area de texto con un

< Description body Texto largo y resumen editar eliminar
resumen

+ Image field_image magen Imagen editar eliminar
Control de

“+  Category field_blog_category Referencia a término autocompletar editar eliminar

término (etiquetado)

Control de
“+ Tags field_tags Referencia a término autocompletar editar eliminar
término (etiquetado)

+ Opciones de ruta URL path Elementos de formulario del médulo Path

Imagen 28: Campos estructura articulo de blog

Podemos ver en la siguiente imagen una entrada del blog de ejemplo y cdmo es su
visualizacion en la pagina web.

Inicio » Noticias » El mueble valenciano minimiza el impacto de Ikea y apuesta por fabricar también complementos o decoracion

EL MUEBLE VALENCIANO MINIMIZA EL IMPACTO DE ~ CATEGORiAS
IKEA'Y APUESTA POR FABRICAR TAMBIEN
COMPLEMENTOS O DECORACION

Noticias

El sector del mueble valenciano, cerca de ocho meses después de la apertura en Alfafar (Valencia) de la
primera tienda de lkea en la Comunitat, minimiza el impacto de la llegada de la multinacional, que
considera "competencia mas de complemento, de hogar, de textil, de iluminacién, que lo que se entiende
como mueble principal”.

Asi lo ha indicado el presidente de la Federacion Empresarial de la Madera y Mueble de la Comunidad
Valenciana (Fevama), Vicente Folgado, que ha destacado que "hay fabricantes de muebles valencianos que
ademas fabricar mueble especificamente, estan fabricando también complemento o decoracion”, en linea
con el negocio del gigante sueco.

En declaraciones a los periodistas este lunes con motivo de la inauguracion de las ferias Habitat y
Cevisama, ha indicado que el "temor que habia de que fuese un competidor agresivo" para el mueble ha
dado paso a considerarlo "un competidor mas".

"lkea no vende comedores, no vende 'boiseries’, no vende dormitorios principales, sino que esta vendiendo
sobre todo complemento”, ha apuntado Folgado, quien ha destacado que "ese temor de que fuese una
amenaza tan grande parece que no es asi".

"NUEVOS MERCADOS Y NUEVAS POSIBILIDADES"

De cara al futuro, por un lado, apuesta por "fabricar otra vez el estilo de mueble" que caracteriza al sector y
le diferencia de lkea y, por otro lado, por buscar "nuevos mercados y nuevas posibilidades" para las

empresas de mueble contemporaneo y moderno.

Folgado ha constatado, en este sentido, que "las empresas valencianas de mueble estan abriendo mercado
y abriendo posibilidades de producto”, como nuevos "valores afiadidos" a su producto principal.

Fuente: Valenciaplaza

Category: ot

Imagen 29: Implementacioén articulo de blog
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Presentacion de diapositivas

Es el tipo de contenido que aparece en la presentacion de diapositivas o slideshow que
hay en la pagina principal. Basicamente consta de una imagen y un enlace, asi como de
unos textos que aparecen en la parte inferior del blogue de slideshow.

Etiqueta | Nombre de sistema | Tipo de campo | Control Operaciones

4 Title title_field Texto Campo de texto editar eliminar
4 Headline field_headline Texto Campo de texto editar eliminar
4 Tagline field_tagline Texto Campo de texto editar eliminar
4 Image field_image Imagen Imagen editar eliminar
4 Link field_link Enlace Enlace editar eliminar
= Opciones de ruta URL path Elementos de formulario del madulo Path

Imagen 30: Campos estructura Presencation de diapositivas

El bloque que muestra el tipo de contenido se visualiza en la pagina web debajo del
menu principal de la siguiente manera.

Silla y sillon Eolo

Coleccion

DESPACHO

Sillas y sillones

EUROSTILL

Imagen 31: Implementacion slideshow
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Ad Push

Son los bloques de anuncios que aparecen en la parte inferior de la presentacion de
diapositivas. Constan de una imagen, un enlace y un texto que aparece sobre la imagen

del anuncio.
Etiqueta Nombre de sistema Tipo de campo Contral Operaciones
= Title title_field Texto Campo de texto editar eliminar
4 Tagline field_tagline Texto Campo de texto editar eliminar
4 Image field_image Imagen Imagen editar eliminar
“+  Link field_link Enlace Enlace editar eliminar
“  Opciones de ruta URL path Elementos de formulario del madulo Path

Imagen 32: Campos estructura Ad push

Los bloques que contienen los Ad Push se visualizan como se puede ver en la siguiente
imagen, estos se encuentra debajo del slideshow.

Con Compras Superiores i50% De Descuento!
A 1000€

Imagen 33: Implementacién bloques Ad push
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3.4.3. Taxonomias

Las taxonomias consisten en vocabularios de términos, utilizados principalmente para
categorizar. Estos términos a su vez pueden tener distintos campos para almacenar
informacion, como pueden ser imagenes, texto, valores numéricos, etc.

Product category

Se trata del vocabulario que contiene los términos de las diferentes categorias de
productos que va a tener nuestra tienda online, en nuestro caso contiene solo los siguientes
términos:

e Banquetas

e Sillas
e Sillones
e Sofas

Contiene los siguientes campos de informacion:

Etiqueta Nombre de sistema Tipo de campo Control Operaciones
“  Nombre name Campo de texto del nombre del término

< Descripcion description Area de texto de la descripcion del término

< Opciones de ruta URL path Elementos de formulario del médulo Path

“+  Image field_imagecab

Imagen 34: Campos taxonomia Product category

Y como resulta evidente sirve para categorizar los productos.

Coleccion

Es un vocabulario que hemos afiadido para permitir la creacion de colecciones de
productos como una segunda categoria de agrupacion dentro de las categorias.
Actualmente solo cuenta con el término “Despacho” que agrupa varios sillones de
despacho giratorios, pero se trata de un vocabulario que puede resultar util a la empresa
en un futuro si necesita crear colecciones de productos que no sean necesariamente
agrupadas por las categorias de los productos.

7
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Etiqueta Nombre de sistema Tipo de campo Control Operaciones

4 MNombre name Campao de texto del nombre del término

+  Descripcion description Area de texto de la descripcion del término

4 Opciones de ruta URL path Elementos de formulario del madulo Path

Imagen 35: Campos taxonomia Coleccion

Tapizados

En esta taxonomia se definen las distintas telas que luego se va a utilizar como
referencia en los tipos de linea de producto para que el usuario pueda personalizar a su
gusto el mismo. Incluye un campo de imagen para que se pueda subir una foto de la tela
y luego se pueda ver a modo de catalogo de telas creando una vista para la taxonomia, y
también un campo de precio ya que determinadas telas incrementan el precio del
producto.

Los nombres de los términos de esta taxonomia son las referencias de las telas, se ha
decidido incluir el incremento de precio que supone seleccionar cierta tela en el titulo
para que el usuario cuando seleccione en la lista desplegable la tela sepa lo que se va a
incrementar el precio del producto.

Etiqueta Nombre de sistema Tipo de campo Control Operaciones

+  Nombre name Campo de texto del nombre del término

replace

“+  Descripdon description Area de texto de la descripcian del término replace

= Opciones de ruta URL path Elementos de formulario del modula Path

4 Tapizado field_tapizado magen magen editar eliminar

“ Precio field_precio Precio :VI 'II:_‘_':_ _H e editar eliminar
Imagen 36: Campos taxonomia Tapizado

Se trata de una taxonomia completamente analoga a la de tapizado pero sus términos
se tratan de los distintos acabados que puede tener la madera. Con la diferencia de que no
hay un campo para el precio ya que los distintos acabado valen todos lo mismo para el
producto final y no suponen ningln incremento para el mismo.

Etiqueta

“ Nombre
+  Descripcion
“  Opciones de ruta URL

+  Acabado

S A

Nombre de sistema

name

description

path

field_acabado

Tipo de campo Control

Campo de texto del nombre del términc

Area de texto de la descripcion del término

Elementos de formulario del madulo Path

magen Imagen

Imagen 37: Campos taxonomia Acabados

Operaciones

eqita eliminal

rej


http://jorclian.alumnos.upv.es/eurostill/es/admin/commerce/config/products-categories?render=overlay
http://jorclian.alumnos.upv.es/eurostill/es/admin/commerce/config/products-categories?render=overlay
http://jorclian.alumnos.upv.es/eurostill/es/admin/commerce/config/products-categories?render=overlay

Blog category

Vocabulario con las distintas categorias de noticias que puede tener el blog, se usa para
categorizar las noticias e incluye los campos basicos para los términos del mismo.

Cuenta con los siguientes términos:

Las

Empresa
Eventos
Noticias
Productos

categorias para el blog se generan dindmicamente ya que al crear una nueva

entrada el campo de categoria es del tipo autocompletado por lo que permite crear nuevos
términos en caso de que no exista.

Etiqueta Nombre de sistema Tipo de campo Control Operaciones
“  Nombre name Campo de texto del nombre del términe

“  Descripcion description Area de texto de la descripcion del término

“  Opciones de ruta URL path Elementcs de formularic del modulo Path

Imagen 38: Campos taxonomia Blog category

3.4.4. Modulos

Los modulos permiten extender y personalizar la funcionalidad de Drupal. Las
instalaciones de Drupal llevan incluidos una gran cantidad de mddulos y muchos de ellos
en funcionamiento por lo que en esta seccion nos vamos a centrar solo en aquellos que
hemos usado para el propoésito de la tienda online y los que hemos necesitado instalar
para afadir funcionalidades requeridas para nuestro caso.

Drupal Commerce

Se trata del modulo en el que se basa todo nuestro proyecto de creacion de una tienda

online.

Incluye todas las caracteristicas necesarias para montar una tienda como son:

Creacion de tipos de productos con atributos personalizados.
Vistas dindmicas de productos.
Gestor de pedidos.
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e API para métodos de pago.
e Célculo de tasas.
e Reglas para descuentos.

Y mas funcionalidad adicional que proporcionan otros modulos como son PayPal,
Commerce Shipping, Commerce Stock, etc.

Por lo que se puede decir que este compendio de modulos son la base con la que hemos
empezado a trabajar y en la que se basa la tienda online.

Commerce Customizable Products

Para conseguir un anico producto por modelo que sea personalizable por el usuario,
eligiendo los parametros del mismo como el tapizado y el acabado, hemos tenido que
utilizar el médulo Commerce Customizable Products, para ello nos hemos ayudado del
siguiente tutorial:

Una vez activado el modulo el primero paso que se ha realizado ha sido afiadir unos
campos en la seccion de administracién dentro de opciones de la tienda llamada line items
types o tipos de lineas de pedido. Estas lineas representan cualquier cosa de un pedido
que afecte al total del mismo, y definen como estos items interacttan con el formulario
de afiadir al carrito, por lo que para conseguir el resultado deseado hemos afiadido dos
campos de referencia a términos de taxonomia, previamente creados y explicados en el
apartado anterior, para seleccionar el tapizado y el acabado como se puede ver en la parte
inferior de la imagen.

Etiqueta Nombre de sistema Tipo de campo Control Operaciones

+  Etigueta de la linea de Elemento de formulario de etiqueta del modulo de lineas de

label

pedida pedido
& Cantidad S Elemento de formulario de cantidad del modulo de lineas de
pedido
“+  Unit price commerce_unit_price
+ Display path commerce_display_path
<+ Product commerce_product
<+ Total commerce_total
“+ Tapizado field_tapizadosel
+  Acabado field_acabadosel

Imagen 39: Line item types product
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https://drupalcommerce.org/videos/tutorials/customizable-products-pizza-store

Una vez hecho esto hemos creado una regla para que el precio se incremente cuando
se seleccione alguno de los tapizados que llevan un incremento de precio. Para ello desde
el menu de administracion hemos ido a Opciones de tienda — Reglas de precios, y hemos

creado una nueva regla con los siguiente parametros.

Editing reaction rule "Precio Tapizados"

Inicio » Administracién » Opciones de tienda b Configuracién avanzada de la tienda P Reglas de precios »  Editing reaction rule "Precio Tapizados”

Events

Event Operations

eliminar

Calculando el precio de venta de un producto

+ Agregar evento

Condiciones

Elementos Operaciones

< Laentidad tiene el campo

Parametre: Entidad: [commerce-line-item], Campo: field_tapizadosel
+ Afadir condition + Afiadir or + Afiadir and

Acciones

Elementos

+
Sumar una cantidad al precio unitario

Pardmetro: Linea de pedido: [commerce-line-item], Cantidad: [commerce-line-item:field.... Tipo de componente del precio: Tapizado

Imagen 40: Regla de precios Precio Tapizados

Ceoar J e

Mostrar pesos de

Operaciones

o

a fila

s de la fila

La regla funciona de la siguiente manera: Cuando un producto que se afiade al carrito
tiene seleccionado algun término de la taxonomia de tapizados, se le suma la cantidad que
indica el campo de precio del término de la taxonomia al precio unitario del producto. En
la siguiente imagen podemos comprobar como el precio del tapizado ha sumado 15 euros

al precio del producto y como queda reflejado en la cesta de la compra.

CESTA DE LA COMPRA

PERSONALIZACION PRECIO CANTIDAD ELIMINAR
Caédigo SKU: N&1 5628 (+15€) 160,20 £ 1 Eliminar
145,20 € Caoba

Estado: Activo
Ver producto

Subtotal
Tapizado
IVA 21%

Order total

Actualizar cesta Tramitar compra

Imagen 41: Implementacion cesta de la compra

TOTAL

160,20 €

120,00 €

15,00 €

25,20 €

160,20 €
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Contact
Este modulo nos ha servido para crear un formulario de contacto que aparece cuando

entramos en la seccion de ment “Contacto”.

Como el médulo solo incluye un formulario, hemos tenido que afiadir un bloque para
incluir informacion complementaria asi como un mapa de la localizacion de la empresa y
que luego aparezca este bloque en la propia pagina de contacto. Mas adelante se explicara
con mas detalle como se ha creado y configurado el bloque.

En la siguiente imagen podemos ver codmo ha quedado la pagina de contacto.

@
e
& Eurostill
Telas Blog Empresa m

Catalogo Sillas Sillones Sofas Banquetas Acabados

Inicio » Contacto

CONTACTO

Informacion de contacto
Teléfono: (+34) 96 XXXXXXX
Fax: (+34) 96 XX0000(X

e-mail: eurostill@eurostill.com
Localizacién
Oﬂn-s 5 r
Carrer del Moble, 4 e > ’RluAﬂbBJ.da “
Cémo Guard Ca

felstr =
Cany gy,
* Catyeg,

Carrer Tabargy
cﬂ’"""uuerr
Carrer del Moble, 4 D
MiNEN GOChe - iNiGIG

B |8

Poligono Industrial
Carrascal Este Nimero 2

Cami del Raco

Cami Vell d'Albal
Carrer Carragey

Carrer dela Mota

[ emmn i@ o -
P 2 Cay
[' ; O (oo ce I
< IHorta Su -
gha o Google
o] < 31 Carye, ,
2015 Google - Datos de mapas * Términps de uso  Informar de un error de Maps

Formulario de contacto

Su nombre *

Su direccion de correo electrénico *

Asunto *

Mensaje *

Enviar mensaje

Imagen 42: Implementaciéon pagina contacto
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Commerce Free Shipping

Con este mddulo se ha conseguido afiadir una oferta que consiste en ofrecer los gastos
de envio gratis al superar cierta cantidad de dinero gastado en la tienda.

Una vez instalado nos aparece una nueva seccion en el menu de administracion dentro
de las opciones de la tienda. Previamente hay que tener configuradas correctamente las
distintas opciones de envio de que disponemos, en nuestro caso disponemos de un envio
ordinario y otro express.

La idea es ofrecer el envio ordinario de forma gratuita cuando los usuarios afiadan
productos por el valor de mas de 1000 euros en el carrito, para ello entramos en la
configuracién del médulo y lo configuramos de la siguiente manera:

~Servicio : envio_ordinario - v

«| Uncheck and save to disable free shipping.

~Price threshold

Price threshold to obtain free shipping *
1000.00

Moneda
EUR - Euro

Exclude line item(s) of type(s) from the order total calcul

Descuento fijo
Producto con descuento
Producto

Exclude line item(s) that reference product of type(s) from the order total calcul

Product

~Message if price threshold condition failed - v

+| Display a message when the user don't get free shipping price because the order amount is below the price thresholc

Message to display on the checkout shipping service panes when the customer doesn't obtain the free sk

Faltan %rate para conseguir el envio ordinario: 5 - 6 dias laborables gratis

Allowed markup: 'b’, 'strong’, 'T, 'U', '8

~Additionnal conditions with rules - X

Enable/Disable additionnal condition with rules.

These conditions are evaluated anly if the free shipping price limit condition are evaluated to TRUE

Imagen 43: Configuracién Commerce Free Shipping
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Si simulamos una situacion de compra, podemos comprobar cuando llegamos al paso
de seleccionar el método de envio que nos avisa del dinero que falta para conseguir la
oferta en caso de tener productos por menos de 1000 euros en el carro de la compra.

Tramitar compra m Revisar pedido Pago Compra finalizada

ENVIO

Servicio de envios

0 Faltan 839,80 € para conseguir el envio ordinario: 5 - 6 dias laborables gratis

(O Envio expres: 1 - 2 dias laborables: 30,00 £

® Envio ordinario: 5 - 6 dias laborables: 20,00 €
Continde hacia el siguiente paso [ReBalUEEEY

Imagen 44: Simulacién compra

O en el caso contrario de tener productos por mas de 1000 euros te sale un aviso y se
puede observar como el envio ordinario aparece como gratuito.

Tramitar compra m Revisar pedido Pago Compra finalizada

ENVIO

Servicio de envios

0 jHas conseguido el envio ordinario: 5 - 6 dias laborables gratis, porque tu pedido ha superado los 1 000,00 €!

(O Envio expres: 1 - 2 dias laborables: 30,00 €

® Envio ordinario: 5 - 6 dias laborables: 0,00 £

Continde hacia el siguiente paso [RaNEEMEEE]

Imagen 45: Simulacién compra con envio gratis

Backup and Migrate

Maodulo imprescindible para el desarrollo de una pagina web que permite crear copias
de seguridad durante el desarrollo de la misma y restaurarlas en caso de necesidad.

Y Y



3.4.5. Menus

Los menUs en Drupal consisten en una serie de enlaces que se pueden configurar de
forma muy sencilla mediante el panel de administracion. Cada menu se integra en un
blogue correspondiente para luego facilitar la colocacion de los mismos en el lugar
deseado de la pagina principal.

A continuacion describiremos los menus que se han creado en nuestra pagina.

Menu de usuario

Se encuentra situado en la parte superior de la pagina y es flotante por lo que aunque
hagamos scroll hacia abajo siempre estaré a la vista. Solo cuenta con dos enlaces: uno
para iniciar sesion y otro para crear una cuenta.

Imiciar sesion Crear cuenta

Imagen 46: Mentl de usuario sin iniciar sesion

Y en el caso de estar identificado aparecen como mi cuenta y cerrar sesion

respectivamente.

Imagen 47: Ment de usuario con sesién iniciada
Menu principal

Menu que se encuentra debajo del logotipo de la pagina web y alineado a la izquierda,
cuenta con las categorias de productos que ofrece la tienda, asi como los catalogos de
acabado y telas que hay para personalizar el producto.

Catalogo Sillas Sillones Sofas Banqguetas Acabados  Telas

Imagen 48: Ment principal
Menu secundario

Esta situado a la altura del mena principal pero alineado a la izquierda, contiene los
enlaces relacionados con la empresa, contacto y blog.

Blog Empresa Contacto

Imagen 49: Ment secundario
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Pie de pagina

Menu de enlaces con todo lo relacionado con la empresa, las politicas sobre servicios,
seguridad, envios y devoluciones, etc. Se encuentra al final de la pagina.

Informacion de la empresa  Servicios y soporte Seguridad y privacidad

Sobre Eurostill Acuerdos de servicio

Envios y devoluciones

de envio

Imagen 50: Menti pie de pagina

Redes sociales

Este mend esté situado en la zona del pie de pagina, alineado a la derecha, cuenta con
los enlaces a las redes sociales, en nuestro caso Facebook y Twitter.

Conecta con nosotros

. Siguenos en Facebook

. Siguenos en Twitter

Imagen 51: Menil redes sociales
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3.4.6. Vistas

Las vistas o views permiten en Drupal crear péginas con los elementos deseados
usando filtros, organizados de una forma determinada y paginados. Seguidamente vamos
a explicar las vistas que han sido modificadas o creadas y que no vienen por defecto ya
creadas en Drupal Commerce.

Collection products

Se trata de la pagina que nos muestra los productos de una determinada categoria. En
su configuracion podemos ver como se filtran los productos por categoria y luego se ha
realizado una relacion con las colecciones para que se muestren aparte los productos de
dicha coleccion.

Collection products (Product display)

Inicio ® Administracién » Configuracion del sitio » Visual & Maquetacion » Vistas » Collection products (Product display)
Meadificar las visualizaciones de su vista abajo o agregar nuevas visualizaciones.
Presentaciones

Page Block + Agregar Editar Nombre/descripcién De La Vista ~

~ Detalles de Page

Nombre & mostrar: Page clonar Page
TiTULO OPCIONES DE PAGINA ~ Avanzado
lituwio: Agregar -
FORMATO FILTROS CONTEXTUALES
Formato: Lista HTML | Ajustes dexed Nodo: Product categon
Mostrar: Campos | A Agregar = Agregar  ~
Agregar - ENCABEZADO RELACIONES
CAMPOS Glabal: Area de vista ndexed Node: Coleccion
n) Tér i Agrega COMPORTAMIENTO S| NO HAY RESUL  Agregar
Tér PIE DE PAGINA
FORMULARIO EXPUESTO
Rep PAGINADOR
Formulario expuesto en blogque: No
Agregar  ~ Usar paginador: Mostrar todos los elementos
Eres =ar paginacor: 1 ! Estilo del formulario expuesto: Basico | Ajustes
CRITERIOS DE FILTRADO odos tos
OTRO(S)

ndexed Nodo: Estade (= Publicado

Nombre de sistema: page

Comentario: Mo hay comentarios

CRITERIO DE ORDENACION

Opciones de configuracién de consulta: Ajustes
Idioma de campo: Elidioma del usuario actua

Caché: Ninguno

Imagen 52: Configuracién vista Collection products

A continuacion se puede ver como queda la vista en nuestra pagina web, en este caso
se trata de la categoria de sillones que ademas tiene un par de productos dentro de la
coleccion “Despacho”.
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Catalogo Sillas Sillones Sofas Banquetas Acabados  Telas Blog Empresa Contacto
Despacho

sillén 61 Sillén 3 Sillén Eolo sillén 62

Desde 150,00 € Desde 190,00 € Desde 170,00 € Desde 160,00 €

sillén Venecia

sillén Patricia sillén Yolanda
Desde 170,00 €

Desde 200,00 € Desde 210,00 €

Sillon 26 Estilo Luis XVI Sillén David (Giratorio)
(Giratorio)
Desde 200,00 € Desde 180,00 €

Imagen 53: Implementacion listado de productos de una categoria



Tapizados

Esta vista ha sido creada para mostrar a modo de catalogo todos los términos
disponibles en la taxonomia de tapizados, con su pre visualizacion de las fotos de las
mismas. De forma anéloga hay otra vista creada para la taxonomia de los acabados.

Tapizados (Término)

Inicio » Administracion » Configuracion del sitio » Visual & Maquetacion » Vistas » Tapizados (Término)

Modificar las visualizaciones de su vista abajo o agregar nuevas visualizaciones.

Presentaciones
~ Detalles de Page
Mombre a mostrar: Page
TiTULO
Titulo: Tapizados
FORMATO

Formato: Cuadricula | Ajustes

Mostrar: Entidad representada | Ajustes

CAMPOS

El estilo o formato de fila seleccionado no utiliza
campos.

Agregar -
CRITERIOS DE FILTRADO

Vocabulario de taxonomia: Nombre de sistema (=
Tapizados)

CRITERIO DE ORDENACION

OPCIONES DE PAGINA

Ruta: /tapizados

Mend: Normal: Tapizados
Acceso: Permiso | Ver contenido publicado
Agregar
ENCABEZADO

Agregar

PIE DE PAGINA

PAGINADOR
Usar paginador: Completo | Paged, 12 items

Enlace 'mas...": No

Editar Nombre/descripcién De La Vista =

Vista Page -

~ Avanzado

Agregar
FILTROS CONTEXTUALES

Agregar
RELACIONES

COMPORTAMIENTO SI NO HAY RESUL  Agregar

FORMULARIO EXPUESTO
Formulario expuesto en blogue: No

Estilo del formulario expuesto: Basico | Ajust

w

OTRO(S)

Nombre de sistema: page
Comentario: No hay comentarios
Usar AJAX: No

Ocultar adjuntos en el resumen: No

No

Ocultar enlaces contextuales:
Usar agregacion: No

Opciones de configuracién de consulta: Ajustes

Idioma de campo: El idioma del usuario actual
Caché: Ninguno
Clase C55: Ninguno

Tema: Informacién

Imagen 54: Configuracion vista Tapizados

El resultado de esta vista en nuestra pagina web es el siguiente.
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g R Tremitar compra

‘v 60

°

oo Q
# Eurostill

Catalogo  Sillas  Sillones Sofés Banquetas Acabados EREEH Blog Empresa Contacto

Inicio » Telas

TAPIZADOS

5600 5601 5602 5603

5606

5621 (+10€) 5622 (+10€) 5623 (+10€) 5624 (+10€)

1 2 siguiente> dltima»

Imagen 55: Implementacién listado de tapizados



3.4.7. Bloques

Y para terminar con la implementacion vamos a ver los blogues. Estos son elementos
que pueden contener menus o algun tipo de contenido previamente definido y se pueden
colocar de forma sencilla en cualquier region que proporcione el tema instalado en
Drupal, en nuestro caso el tema nos proporciona las siguientes regiones.

Sal e Ia demostracion de Ia region loque .User Bar Second _

° Nombramiento
*9%e
)

i Eurostill

Menu

Catilogo  Sillas  Sillones Sofés Banquetas Acabados Telas Blog Empresa Contacto

Primer encabezado Segundo encabezado

Enlaces de ayuda de navegacion

Primer prefacio Preface Second Preface Third

Inicio » Administracién » Configuracion del sitio » Visual & Maquetacién » Bloques » Commerce Kickstart Theme

Primera barra lateral CO M M E RCE Kl c KSTA RT TH E M E Segunda barra lateral

Contenido

Primer postscript Postscript Second Postscript Third

Segundo pie

Imagen 56: Regiones del tema

Como la mayoria de los blogues ya hemos visto previamente cual es su contenido,
vamos a centrarnos en explicar como se ha creado y configurado el blogue que contiene
la informacion de contacto que se ha afiadido al formulario.

Informacion de contacto

Este bloque lo hemos creado con el propésito de afadir informacion al ya existente
formulario de contacto que nos proporcionaba el modulo. Para ello desde el panel de
administracion de Drupal hemos ido a Configuracion del sitio — Bloques — Afadir
bloque y lo hemos configurado de la siguiente manera.
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Bloque '/nformacion de contacto

Inicio ® Administracion » Configuracion del sitio » Visual & Magquetacion ® Bloques » Configurar blogue

Titulo del bloque

Informacién de contacto
El titulo del blogue gue ven los usuarios. Este Campo agmite comodines
Descripcién del bloque

Informacién de contacto

Una breve descripcion de su blogue. Se usa en

Cuerpo del bloque *
Teléfono: (+34) 96 XX000XX
Fax: (+34) 96 X0000XXX
e-mail: eurostill@eurostill.com

<h2=Localizacién</h2>

<iframe src="https:/Aww google com/maps/embed?pb=11m1811m1211m311d3667 16078078797612d-

0.411736739565747513d39.3856 134127 114412m31f012013f013m211i102412i76814f13.113m 311 m211s0xd604c34bf1 037bf% 3A0x38 1d2f02ca2 1844f12sCarr
er+del+Moble%2C+4%2C+46468+Beniparrel%2C+Valencial 5e013m211ses|2ses!4v14409512185634" width="600" height="450" frameborder="0"
style="border:0" allowfullscreen=</iframe=

<h2=Formulario de contacto=/h2>

Formato de texto Full HTML

® |as direcciones de las paginas web vy las de correo se convierten en enlaces automaticaments,
® Saltos automaticos de lineas y de parrafos.

El contenido del bloque tal como se muestra al usuario.

Opciones de region
Especificar en qué temas y regiones se muestra este blogue.
Commerce Kickstart Theme (tema predeterminado)

Contenido

Opciones de visibilidad

Paginas . -
ginas - Mostrar el bloque en paginas especificas
Restringido a algunas paginas
Todas las paginas excepto las que se enumeran
Tipos de contenido

Sin restriccion s Solo las paginas enumeradas

Roles contact

Sin restriccion

Usuarios
Mo personalizable

vom
O in

Imagen 57: Configuracion bloque Informacion de contacto

Se puede ver que el mapa se ha conseguido cogiendo el codigo html que genera Google
Maps para incrustarlo en una pagina. También es importante destacar que para que solo
aparezca en la pagina de contacto en la parte inferior de la configuracion hay que
seleccionar que solo aparezca en las paginas enumeradas y escribir debajo “contact”.
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4. Conclusiones

El principal motivo para la realizacion de este proyecto ha sido profundizar en el
aprendizaje del desarrollo y disefio de paginas web, consiguiendo experiencia con el
gestor de contenidos Drupal.

Para la elaboracion ha sido necesario llevar a cabo una investigacion previa
relacionada con los gestores de contenidos y las ventajas que aportan a las necesidades
de un caso como el nuestro. Una vez decidida la tecnologia a usar en la implementacion
ha sido necesario realizar un analisis exhaustivo de la empresa, asi como de sus
necesidades, para luego establecer los contenidos que va a tener la pagina web y mediante
un estudio de la arquitectura de la informacién distribuir los mismos de la mejor forma
posible para que el sitio web sea mas usable y comprensible para sus usuarios.

Esta metodologia de trabajo estructurada en fases y creando una pagina web desde la
definicion y la organizacion de los contenidos antes de iniciar la implementacion de la
misma es el pilar centrar de nuestro proyecto y nos ha ayudado a comprobar lo importante
que es seguir este método para que la creacion de un sitio web sea un éxito y cumpla los
requisitos de una empresa y de sus clientes. Otra conclusién a la que hemos llegado es la
necesidad de realizar iteraciones en las distintas fases hasta que se consigue el resultado
deseado.

También podemos destacar el aprendizaje de las tecnologias utilizadas como son PHP,
CSS y MySQL, ya que a lo largo del proyecto ha sido necesario investigar y trabajar con
ellas, lo que me ha permitido ampliar y obtener nuevos conocimientos sobre ellas.

En conclusidn el proyecto me ha resultado interesante y provechoso. Me ha llevado
mucho tiempo, pruebas y errores el conseguir ciertas cosas, algunas de ellas ha sido
posible llevarlas a cabo y otras no. Han aparecido muchas dificultades durante el
desarrollo del proyecto que han supuesto un desafio a la hora de resolverlas
satisfactoriamente gracias a lo cual he profundizado y aprendido muchas cosas nuevas
sobre el funcionamiento de Drupal. Por lo tanto podemos concluir que los objetivos del
proyecto se han cumplido de manera satisfactoria.
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6. Siglas y abreviaturas

API: Application Programming Interface (Interfaz de programacion de aplicaciones).
BBS: Bulletin Board System (Sistema de tablén de anuncios).

BD: Base de Datos.

CMS: Content Management System (Sistema de gestion de contenidos).

CSS: Cascading Style Sheets (Hoja de estilo en cascada).

CVS: Concurrent Versions System (Sistema de control de versiones).

FTP: File Transfer Protocol (Protocolo de transferencia de archivos).

GNU: GNU is Not Unix (GNU No es Unix, proyecto iniciado por Richard Stallman con
el objetivo de crear un sistema operativo completamente libre).

GPL: General Public License (Licencia publica general).
HTML: HyperText Markup Language (lenguaje de marcas de hipertexto).

PHP: PHP: Hypertext Preprocessor (Lenguaje de programacion de uso general de cddigo
del lado del servidor originalmente disefiado para el desarrollo web de contenido
dinamico).

SQL.: Structured Query Language (Lenguaje de consulta estructurado).
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