Anexos

+* Cuestionario
Soy una estudiante de la Escuela Politécnica Superior de Alcoy y estoy realizando para mi Trabajo
Final de Grado un estudio para comprobar la aceptacion del mercado del lanzamiento de un nuevo
producto. El producto consiste en un boligrafo que incluye un microchip lector que lee toda la
informacién escrita a mano, ademdas de un USB que almacena dicha informacién y la transfiere al
ordenador convirtiéndola en un documento Word desde el cual se puede modificar. Le ruego que
dedique 5 minutos a rellenar el siguiente cuestionario de forma totalmente andnima.

P. 1. ¢ Con qué frecuencia utiliza usted boligrafo? P. 5. ¢ Qué tipo de documento prefiere leer?

[ 1. Vvarias veces al dia

[] 2. Alguna vez al dia [] 1. Escrito manualmente
[] 3.De 4 a5 veces por semana [] 2. Escrito a ordenador
[] 4.De1 a2 veces por semana

P. 6. Marque las caracteristicas que incluiria el

o ] . o boligrafo perfecto para usted (hasta 3):
P. 2. ¢ Qué método prefiere utilizar para escribir?

[0 1. Manual ( con boligrafo)

[] 1. Tapadera
[ 2. Aordenador (Pasar a la pregunta 4)
[] 2. Ligero
) _ | 3. Tintarecargable
P. 3. Marque los motivos por los que prefiere escribir
manualmente (hasta 3): [] 4. Tinta multicolor
1. Comodidad [] 5. Lector de informacion
2. Rapidez [J 6. USB que almacena y transfiere la informacion
escrita
3. Facilidad

_ S ) (] 7.Borrador
4. Disposicion inmediata del documento en papel

5. Desconocimiento del uso de la escritura a
ordenador P. 7. ¢ Considera que este nuevo boligrafo satisface
sus necesidades relacionadas con la redaccion y
escritura de documentos?

Ooooad

P. 4. Marque los motivos por los que prefiere escribir a
ordenador (hasta 3):

] 1si
[] 2. No (Pasar a la pregunta 10)

1. Comodidad
2. Rapidez

3. Correccién ortografica automatica
P. 8. ¢ Estaria dispuesto a comprarlo?

OO0 0dd

4. Mejor presentacion

[ 5. Capacidad de modificar la informacién tantas
veces como se desee O 1.si

[J 2. No (Pasar a la pregunta 10)




P. 9. ¢ Qué precio estaria dispuesto a pagar por la
compra del nuevo boligrafo?

[J 1. Menos de 16€

[] 2.Entre 16€ y 32€

[J 3.Entre 33€ y 50€

[0 4. Mas de 50€

P. 10. ¢ Do6nde suele comprar los boligrafos?

[

. Papelerias/Copisterias/Librerias
. Hipermercados
. Reprografia (universidades)

. Internet

Oooogao
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. Tiendas outlet/low cost

P. 11. ; Qué marca de boligrafos compra
normalmente?

[ 1.BIC

2. Pilot

3. Paper Mate
4. Parker

5. Carioca

Ooooogao

6. Otra:

P. 12. Ordene los siguientes aspectos segun la
importancia que usted les da cuando compra un

boligrafo (1 mayor importancia, 4 menor importancia):

[ 1. Precio
[ 2. calidad del producto
[] 3. Estética del producto

[] 4. Imagen/Reputacién de la marca

P. 13. Indique su género:

O 1. Mujer
[0 2.Hombre

P. 14. Indique el rango de su edad:

1. De 14 a 25 afos

2. De 26 a 37 afios

. De 38 a 45 afos

Oooodao

3
4. De 46 a 54 afios
5

. Més de 55 afios

o

. 15. Indique su nivel de estudios:

1. Primaria

2. Secundaria

3. Bachillerato

4. Ciclo formativo
5

. Universitarios

Oooodao

P. 16. Indique aproximadamente el rango de poder
adquisitivo de su unidad familiar (anual):

1. Menos de 7.500€

2. De 7.501€ a 12.000€
3. De 12.001€ a 18.000€
4. De 18.001€ a 24.000€

Oo0ooogao

5. Méas de 24.000€




* Bocetos de los productos

< Interior del boligrafo
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4+ Repuestos de tinta




** Disefios de los productos

+ Boligrafo




+ Envase del boligrafo




4+ Envase de los repuestos de tinta




