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1. INTRODUCCION




1.1 RESUMEN

La ensefanza de la ética empresarial ha sido ampliamente estudiada en la literatura
académica. Los actuales escandalos financieros han sacado a la luz numerosas
practicas con carencias éticas, lo que ha evidenciado la relevancia de una educacién
ética. A pesar de su relevancia, la percepcién de los estudiantes representa un area de
interés.

En este sentido, en el presente trabajo se revisard, en primer lugar, la literatura
existente referente a la ensefianza de la ética empresarial y la percepcidon de los
estudiantes en la base de datos Web of Science. En segundo lugar, se llevara a cabo un
estudio de las diferencias existentes entre la percepcion de los estudiantes sobre la
ensefianza de la ética empresarial en contextos culturales distintos como son: Espafia
(Valencia) y Polonia (Cracovia).

Por tanto, en la primera parte del trabajo, se llevara a cabo la revision de la literatura
existente en la base de datos Web of Science. Para ello, se realizara un analisis
bibliométrico mediante el programa Bibexcel. Con la ayuda de este programa
informdtico estudiaremos diversas redes de colaboracion como son las redes de
coautoria, los mapas de citacion local, los mapas de cocitacion, el Bibliographic
Coupling y el mapa de geolocalizacién. Ademas, mediante los programa informaticos
Pajek y GPS visualizer representaremos dichas redes de colaboracion existentes entre
los diferentes articulos. Por ultimo, se realizard un estudio de la literatura en
profundidad llevando acabo un coword donde se estudiaran los articulos por grupos
en funcién de sus palabras clave.

Por otra parte, para llevar a cabo la segunda parte del trabajo, donde se estudiaran las
percepciones que tienen los estudiantes de Administracion y Direccion de Empresas de
la Universitat Politecnica de Valéncia (Espafia) y de AGH University of Science and
Technology (Polonia) sobre la ética empresarial y que diferencias existen entre estas
percepciones, se ha elaborado una encuesta que se ha pasado a 1009 alumnos
repartidos entre las dos universidades. Una vez validadas las encuestas, se procedera
al andlisis de cada una de las muestras con el programa SPSS Statistics. Para realizar
dicho analisis se estudiaran: las caracteristicas de los encuestados, cuestiones relativas
a la ensefanza de la ética empresarial, cuestiones éticas generales y objetivos de la
ética empresarial y cuestiones que tratan de medir la deseabilidad social, todo ello en
ambas universidades.
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1.2 RESUM

L'ensenyament de I'etica empresarial ha estat ampliament estudiat en la literatura
academica. Els actuals escandols financers han tret a la llum nombroses practiques
amb caréncies etiques, la qual cosa ha evidenciat la rellevancia d'una educacio ética.
Malgrat la seva rellevancia, la percepcié dels estudiants representa una area d'interes.

En aquest sentit, en el present treball es revisara, en primer lloc, la literatura existent
referent a I'ensenyament de I'etica empresarial i la percepcié dels estudiants en la
base de dades Web of Science. En segon lloc, es dura a terme un estudi de les
diferéncies existents entre la percepcid dels estudiants sobre I'ensenyament de ['ética
empresarial en contextos culturals diferents com sén: Espanya (Valéncia) i Polonia
(Cracovia).

Per tant, en la primera part del treball, es dura a terme la revisié de la literatura
existent en la base de dades Web of Science. Per a aix0, es realitzara una analisi
bibliométric mitjancant el programa Bibexcel. Amb I'ajuda d'aguest programa
informatic estudiarem diverses xarxes de col-laboracié com sén les xarxes de
coautoria, els mapes de citacio local, els mapes de cocitacio, el Bibliographic Coupling i
el mapa de geolocalitzacid. A més, mitjancant els programes informatics Pajek i GPS
visualizer representarem aquestes xarxes de col-laboracié existents entre els diferents
articles. Finalment, es realitzara un estudi de la literatura en profunditat realitzant un
coword on s’estudiaran els articles per grups en funcid de les seves paraules clau.

D'altra banda, per dur a terme la segona part del treball, on estudiarem les
percepcions que tenen els estudiants d'Administracié i Direccid d'Empreses de la
Universitat Politécnica de Valéncia (Espanya) i de AGH University of Science and
Technology (Polonia) sobre l'etica empresarial i que diferencies existeixen entre
aquestes percepcions, s'ha elaborat una enquesta que s'ha passat a 1009 alumnes
repartits entre les dues universitats. Una vegada validades les enquestes, es procedira
a lI'analisi de cadascuna de les postres amb el programa SPSS Statistics. Per realitzar
aquesta analisi estudiarem: les caracteristiques dels enquestats, qlestions relatives a
I'ensenyament de I'etica empresarial, qlestions etiques generals i objectius de I'etica
empresarial i questions que tracten de mesurar la desitjabilitat social, tot aixo en dues
universitats.
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1.3 SUMMARY

Business ethics education has been extensively studied in the academic literature. The
current financial scandals show many weaknesses in ethical practices, which have
highlighted the importance of ethics in education. Despite its importance, the
students’ perceptions represent an area of interest.

In this regard, firstly, in the present work we will check the existing literature relating
to the business ethics education and students’ perceptions on the database Web of
Science. Secondly, there will be carried out a study on the existing differences between
the students’ perceptions of business ethics education in two different cultural
contexts: Spain (Valencia) and Poland (Cracow).

Therefore, in the first part of the work, we are going to review the existing literature
on the database Web of Science. For that, we will perform a bibliometric analysis with
the Bibexcel program. With the aid of this software we will study a variety of
collaborative networks such as coauthorship networks, local citation maps, co-citation,
bibliographic coupling and geolocation map. In addition, we will represent the above
mentioned existing networks of collaboration between the different articles by Pajek
and GPS visualizer programs. Finally, we will do a study in depth of the literature by a
coword, the articles will be studied in groups depending on their keywords.

Moreover, to carry out the second part of the work, where there will be studied the
differences in the students’ perceptions of business ethics educations in Universitat
Politecnica de Valéncia (Spain) and AGH University of Science and Technology (Poland),
it has been elaborated a survey that has been completed by 1009 students distributed
between both universities. Once the surveys are validated, we will proceed to make an
analysis of each sample with the SPSS Statistics program. In order to do the above
mentioned analysis we will study the characteristics of the students, the aims of the
business ethics education, the general ethics issues and questions that attempt to
measure social destabilization, all in both universities.
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1.4 OBJETIVOS

El presente trabajo persigue un objetivo general y dos objetivos especificos.

El objetivo general de este proyecto es profundizar acerca de la ensefanza de la ética
empresarial, concretamente se intentard examinar si se le da la importancia requerida
a este aspecto y que opinion tienen los receptores de dicha ensefianza, es decir, los
alumnos.

Para llevar a cabo el citado objetivo general, se persiguen dos objetivos especificos:

- Realizar un andlisis bibliométrico donde se analizara y se profundizard en la
literatura existente referente a la ética empresarial en la base de datos Web of
Science.

- Analizar la opinidon de los estudiantes de Administracién y Direccién de
Empresas de la Universitat Politecnica de Valéncia (Espafia) y de AGH University
of Science and Technology (Polonia) sobre la ensefianza de la ética empresarial
mediante la elaboracion de una encuesta y el posterior analisis de los datos
obtenidos.
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2. ESTUDIO DE LOS ANTECENDETES A
TRAVES DEL ANALISIS BIBLIOMETRICO
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El objetivo de realizar un analisis bibliométrico es estudiar la literatura relacionada con
un tema concreto, extrayendo conclusiones de las relaciones existentes entre esta
literatura. En nuestro caso, estudiaremos la literatura existente en la base de datos
Web of Science y relacionada con la ética empresarial y la percepcién de los
estudiantes.

2.1. CONCEPTO DE BIBLIOMETRIA

Como hemos indicado anteriormente, para llevar a cabo esta investigacion detallada
se va a utilizar la técnica del analisis bibliométrico. A continuacidn, se explica el
concepto de bibliometria.

La bibliometria se centra en calcular y analizar los valores de lo que es cuantificable en
la produccién y en el consumo de la informacion cientifica (Lopez Pifiero, 1972 y
Spinak, 1996)

La Bibliometria se puede dividir en:
- Bibliometria descriptiva:

Este tipo de bibliometria se centra en estudiar determinadas caracteristicas de
la literatura cientifica. Por ejemplo: la distribucién geografica, la evolucion
temporal o las disciplinas cientificas. (Hertzel, 1987).

- Bibliometria evaluativa:

Estudia la relacion entre distintos componentes de la literatura (Hertzel, 1987).
La bibliometria evaluativa se caracteriza por usar datos bibliométricos con el fin
de evaluar aspectos cualitativos de la actividad cientifica, en concreto de la
actividad investigadora (Moed, 1989).

La explicacién de la bibliometria como ciencia se basa en la busqueda de
comportamientos estadisticamente regulares a lo largo del tiempo dentro de los
diferentes elementos relacionados con la produccién y el consumo de informacién
cientifica. Las observaciones extraidas de la busqueda se pueden estudiar a través de
indicadores bibliométricos. (Ardanuy, 2012)

Gracias a los indicadores bibliométricos expresamos, cuantitativamente, las
caracteristicas bibliograficas de cada documento y las relaciones entre estos.

Cada indicador relne una caracteristica bibliografica o una combinacién de estas a
través de un valor numérico. Asi, podemos comparar las observaciones en cada uno de
los documentos o conjunto de documentos y ver cdmo han evolucionado en el tiempo.
(Ardanuy, 2012)

Mediante los indicadores podemos determinar: el crecimiento de un area cientifica en
funcién de la cantidad de trabajos publicados, la colaboracién que existe entre
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diversos autores, numero de citas recibidas, paises e instituciones, entre otros.
(Escorcia, 2008).

Segun Escorcia (2008) Se pueden diferenciar cinco indicadores:
- Indicadores personales:

Estos indicadores hacen referencia a caracteristicas cualitativas de los
investigadores, tales como la edad, el sexo o los antecedentes personales,
entre otros. A través de estos indicadores obtenemos una minuciosa
informacién sobre los rasgos cualitativos de los investigadores de un area
determinada.

- Indicadores de productividad:

Estos indicadores aportan informacion sobre la cantidad de trabajos realizados,
por tanto, son de caracter cuantitativo. Dentro de los indicadores de
productividad encontramos:

0 indice de productividad personal:
Mediante este indice podemos determinar el nUmero de publicaciones
por investigador o grupo de investigadores.

0 Indice de transitoriedad:
A través de este indice sabemos la cantidad de autores que realizan un
solo trabajo de una rama especifica de la ciencia. Los autores
transitorios son los que aparecen una Unica vez como autores.

0 Indice de colaboracién:
Este indice mide la relacién existente entre varios investigadores que
han realizado una publicacién conjunta.

o0 Indice de multiautoria:
El indice de multiautoria esta relacionado con el indice anterior, el
indice de colaboracion. Aqui, se realiza un cdlculo de la cantidad de
autores que tiene cada uno de los articulos.

o Indice de institucionalidad:
Es habitual que los autores de los articulos estén vinculados a algun
centro de investigacién u organizacion. A través de este indice se evalla
la produccién documental de cada institucidn.

- Indicadores de citacion:

Estos indicadores se basan en las referencias que aparecen en cada uno de los
articulos objeto de estudio. Dentro de estos indicadores encontramos:
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0 indice de obsolescencia:
Los indicadores de citacion informan de la obsolescencia de un
documento publicado ya que puede que el envejecimiento de las
referencias cause la obsolescencia del articulo. Esta obsolescencia o
envejecimiento puede ser calculada a través del indicador de la vida
media o semiperiodo que mide la edad en la que el nimero de
referencias obtenidas se reduce a la mitad.

o Indice de Price:
Este indice mide la proporcion de citas en un documento con una
antigiiedad menor a cinco afos, frente al total de referencias citadas.

O Factor de impacto:
En este factor se observan la cantidad de citas que se obtienen de los
articulos objeto de estudio, es decir, el nimero de citas que recibe cada
articulo en otras publicaciones.

0 Indice de inmediatez:
Este indice muestra la rapidez, frecuencia o tiempo transcurrido desde
gue se publica un articulo y este mismo articulo es citado en otro.

o Indice de aislamiento:
Este indice hace referencia al nimero de referencias obtenidas que
pertenecen a publicaciones del mismo pais en el que se edito el articulo
citado.

0 Indice de autocitacion:
Muestra el porcentaje de autocitas realizadas en funcién al nimero de
citas recibidas por ese autor.

Indicadores de contenido:

A través de estos indicadores se estudian los contenidos tematicos o materias
de los articulos. Esto se puede hacer mediante palabras significativas en los
titulos o en el texto o a partir de descriptores

Indicadores metodolégicos:

Este indicador informa sobre los cambios producidos en el método utilizado
para realizar la investigacion. Algunos ejemplos de indicadores metodoldgicos

podrian ser: el paradigma adoptado, los disefios generales y especificos
utilizados o las técnicas de andlisis.

17



2.2 PROGRAMAS UTILIZADOS

Como hemos indicado en el apartado anterior, el propdsito del andlisis bibliométrico
es estudiar la literatura relacionada con la ética empresarial y la percepcién de los
estudiantes. Esta literatura se va a extraer de la base de datos Web of Science.

En esta web se pueden encontrar distintas bases de datos bibliograficos segln el area
de interés. La Web of science permite realizar una blisqueda en mas de 12.000 revistas
y 120.000 actas de congresos segln el objeto de estudio. La busqueda se efectua
creando vinculos entre las investigaciones mas relevantes a través de las referencias
citadas y explorando las conexiones entre diversos articulos. (Thomson Reuters, 2011)

A continuacion se explica el proceso seguido a través de la Web of Science para extraer
un conjunto de articulos relacionados con nuestro objeto de estudio.

En primer lugar, se ha creado una ecuacion con las palabras clave de nuestra
busqueda. Estas palabras formaban parte del tema de los articulos estudiados

Las palabras elegidas son:

- Business ethics
- Student perception

Con las palabras anteriores, se ha creado una ecuacién que nos permitird realizar una
busqueda avanzada en la Web of Science. La ecuacidn es:

TS = (( "Business Ethics") AND ("Student™ perception*" ))

Figura 1: Busqueda avanzada en Web of Science

Busqueda avanzacda

Use etiquetas de campo, operadores booleanos, paréntesis v conjuntos de consultas para crear su consulta. Los resultados apareceran
en el historial de busqueda situado en la parte inferior de la pagina. (Mas informacidn sobre |a bisqueda avanzada)
Ejemplo: TS=(nanotub® AND carbon) NOT AU=Smalley RE
#1 NOT #2 mas ejemplos | ver el tutorial

TS = (("Business Ethics”) AND ("Student” perception™))

Restringir resultados por idiomas y tipos de documentos

All languages All document types

English Article

Afrikaans Abstract of Published Item

Arabic « || Art Exhibit Review -

Fuente: Web of Science

Como podemos observar en la imagen anterior, en nuestra busqueda se han efectuado
dos filtros: los documentos deben ser articulos y estar en inglés. Después de clarificar
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la busqueda hemos obtenido 16 articulos. Esta cantidad es adecuada para realizar un
analisis detallado de cada uno de los articulos y la relacidn existente entre ellos.

Ademas la Web of Science nos permite analizar conceptos como los articulos
publicados por ano referentes a un tema concreto.

En siguiente figura se observa que los 16 articulos objeto de estudio se escribieron
entre el 1996 y el 2014. Podemos concluir que la ética empresarial es un tema que ha
estado presente en las ultimas décadas.

Figura 2: Articulos publicados por afio.

Elementos publicados cada afio

— o

Fuente: Web of Science

Con el fin de llevar a cabo el analisis bibliométrico, concretamente un analisis de la
bibliometria evolutiva descrita anteriormente, se han utilizado varios programas.

En primer lugar, se ha utilizado el programa Bibexcel. Mediante este programa se ha
generado un archivo con todas las redes de bibliometria extraidas de la Web of
Science. El archivo que se ha descargado de la Web of Science estaba en formato “txt”
y gracias al programa Bibexcel se ha modificado el formato a “doc”. Este nuevo archivo
es legible por el programa Bibexcel y en apartados posteriores, extraeremos campos
del conjunto de registros que aparecen en este archivo.

La relacidn existente entre los campos extraidos de Bibexcel se puede visualizar gracias
al programa Pajek. Este programa dibuja las relaciones que existen entre los diferentes
campos. En nuestro caso, estudiaremos la relacidon existente mediante redes de
colaboracién, en concreto estudiaremos; las redes de coautoria, el mapa de citacién
local, el mapa de cocitacidn, bibliographic coupling y el mapa de geolocalizacion

Por ultimo, estudiaremos los mapas de geolocalizacién a través de la aplicacién

GPSVisualizer. Esta aplicacion nos permite localizar las direcciones en un mapa y nos
proporciona las coordenadas geograficas de las direcciones extraidas de Bibexcel.
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2.3 REDES DE COLABORACION

Antes de estudiar en profundidad las diferentes redes de colaboracién, vamos a
extraer una serie de campos del conjunto de registros que aparecen en el documento
con formato “doc” ya legible en el programa Bibexcel. Concretamente, extraeremos
los campos relacionados con el titulo, autor y con la distribucién de frecuencias. Este
ultimo campo hace referencia al nUmero de articulos por autor.

Campos relacionados con el titulo

En la siguiente tabla se encuentran los titulos de los 16 articulos que vamos a estudia

Tabla 1: Articulos extraidos de la Web of Science

1 Plagiarism Awareness among Students: Assessing Integration of Ethics Theory into Library Instruction
2 THE INTEGRATION OF THE ETHICAL DIMENSION INTO BUSINESS EDUCATION
3 Comparison of Engagement with Ethics Between an Engineering and a Business Program
4 Perceptions of students university of corporate social responsibility
5 A Social Cognitive Perspective on the Relationships Between Ethics Education, Moral Attentiveness, and PRESOR
6 The Effect of Pedagogy on Students' Perceptions of the Importance of Ethics and Social Responsibility in Business Firms
7 Ethics Instruction and the Perceived Acceptability of Cheating
8 University students' perceptions regarding ethical marketing practices: Affecting change through instructional techniques
9 Case studies of ethics scandals: Effects on ethical perceptions of finance students
10 Business ethics in a transition economy: Will the next Russian generation be any better?
11 An examination of business students' perception of corporate social responsibilities before and after bankruptcies
12 Students' and faculty members' perceptions of the importance of business ethics and accounting ethics education:
Is there an expectations gap?
13 Business students' perception of ethics and moral judgment: A cross-cultural study
14 A cross-national comparison of university students' perceptions regarding the ethics and acceptability of sales practices
15 Does management experience change the ethical perceptions of retail professionals: A comparison of the ethical perceptions of
current students with those of recent graduates?
16 Business ethics: A classroom priority?

Fuente: Elaboracion propia.

Campos relacionados con el autor

En la tabla que se presenta a continuacién podemos observar quienes son los autores
de cada articulo. Los niUmeros que aparecen en la primera columna hacen referencia al
numero de articulo respecto a la tabla anterior, las veces que aparece cada nimero
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hace referencia al nimero de autores que tiene cada articulo. En la columna de la
derecha encontramos los nombres de estos autores.

Tabla 2: Autores

1 Bratton VK

1 Strittmatter C
2 Dinu E

2 Petcu M

3 Culver SM

3 Lohani V

3 Puri IK

3 Wokutch RE
4 Diaz-Fernandez MC
4 Gonzalez-Rodriguez MR
4 Pawlak M

4 Simonetti B
5 Wurthmann K
6 Assudani RH
6 Burns DJ

6 Chinta R

6 Manolis C

7 Bloodgood IM
7 Mudrack PE
7 Turnley WH
8 Bodkin CD
8 Stevenson TH
9 Baucus MS
9 Cagle JAB
10 Jaffe ED
10 Tsimerman A
11 Elias RZ

12 Adkins N
12 Radtke RR
13 Ahmed MM
13 Chung KY
13 Eichenseher JW
14 Bodkin CD
14 Stevenson TH
15 Craig JS

15 DuPont AM
16 Bevill S

16 Pizzolatto AB

Fuente: Elaboracion propia.
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- Distribucion de frecuencias: nimero de articulos por autor.

En siguiente tabla podemos encontrar cuantos articulos, de los 16 articulos objeto
de estudio, ha escrito cada autor. Se observa que en la mayoria de autores han sido
autores de un solo articulo de los 16 articulos que estamos estudiando. Excepto
dos que han participado en dos articulos. En futuros apartados estudiaremos la
relacién entre los dos autores que han escrito dos de los articulos: Bodkin CD vy
Stevenson TH.

Tabla 3: Numero de articulos por autor

Bodkin CD
Stevenson TH
Pawlak M
Pizzolatto AB
Petcu M
Jaffe ED
Gonzalez-Rodriguez MR
Lohani V
Mudrack PE
Manolis C
Turnley WH
Tsimerman A
Wurthmann K
Wokutch RE
Radtke RR
Puri IK
Strittmatter C
Simonetti B
Elias RZ
Bloodgood IM
Bevill S
Burns DJ
Bratton VK
Ahmed MM
Adkins N
Baucus MS
Assudani RH
Cagle JAB
Dinu E
Diaz-Fernandez MC
Eichenseher JW
DuPont AM
Chung KY
Chinta R
Culver SM
Craig JS

RPiRr(R[R[RR[R|RP|RP|RP|P|RP|[RP|R[R[R[R|[R|R|RP|RP|RP|RP|R[R[R[R|[R[R|RP|R|R|R|R N[N

Fuente: Elaboracion propia.
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Los campos y tablas anteriores nos ayudaran mas adelante a analizar la relacion entre
articulos. Una vez extraidos estos campos, procedemos a extraer las diferentes redes
de colaboracion.

2.3.1 REDES DE COAUTORIA.

En primer lugar, hemos obtenido las redes de coautoria. Estas redes son un indicador
bibliométrico de colaboracion a través del cual podemos saber cual es la colaboracién
gue se ha mantenido en cada articulo, es decir, cuantos autores han escrito cada
articulo.

Para obtener las redes de coautoria, abrimos en Bibexcel el documento creado
anteriormente en formato “out” que contiene los campos relacionados con el autor, es
decir, cada uno de los autores con sus respectivos articulos. Para hacer las coautorias,
el programa Bibexcel tiene la opcidon: analyze/co-currence/make pairs via listbox, que
nos crea un documento en formato “coc” donde aparecen.

Figura 3: Redes de coautoria

File Editdecfile Edit out-files Add data classify Analyze Misc Mapping Help

[Select file here Select hield to be analysed. view file to get info

Select documents Start

.- ] B

[savedrecs [1).coc

The List Copy Paste Add Clear Delete 1st column

L isiE

S HA savedrecs about which fields are available.
HTFG z:::g:gz (oo [Any; separated field | prep
Eq00C savedrecs [1] hav E 2elecilings Start
savedrecs (1] low The Box
z:::g:gz H } 21;': Look at: h:\tfg\bibexcel\doc\savedrecs - Type new file name here
"E'“—L‘ savedrecs [1].nnu 57 (1).net i

Frequency distribution

Lehani V Wokutch RE
FurilK  Wokutch RE
Pawelak M Simonetti B
Gonzalez-Rodriguez MR Simonetti B

‘l:lld Tag ,r Add field to units

Gonzalez-Rodriguez MR Pawlak M
Lohani V' Puri IK

= 2 Bedkin CD Stevenson TH
Select of unit
| L= E 1 Disz-Femandez MCPawlak I
M Start | Minnumber [ 1 DinuE  Petcu M
) 1 Diaz-Fernandez MC Simonetti B
M sriizzETTy o 1 Culver SM Puri K
[~ Remove dupiicates 1 Culver SM Lehani vV
1 Diaz-Fernandez MCGonzalez-Rodriguez MR
[ Make new out-fie BT T 1 Culver SH Wokutch RE
[~ Fractionalize 1 Wudrack PE Turnley WH
1
1
1
1
1
1

Hem e Add new field to docs

Search | Wigw whole file

-

m

Fuente: Elaboracion propia a través de Bibexcel

En figura anterior se encuentran los autores que han sido coautores. Todos los autores
han sido coautores una sola vez excepto Bodkin CD y Stevenson TH que han sido dos
veces.

A partir del documento anterior extraido de Bibexcel podemos crear una red a través

del programa Pajek donde se ven representadas las diferentes redes de coautoria. Para
ello, se crea un nuevo documento con formato “net” a través de la opcidn de Bibexcel:
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Mapping/Create net-file for Pajek. Una vez obtenido este documento, se representa en

el programa Pajek.

En nuestro caso y como podemos observar en la figura 4, tenemos trece redes de

coautoria.

Figura 4: Conjunto de redes de coautoria

Diaz Fernandez MC

Pawiak M
Assudani RH

Simonetti B

Gonzalez Rodriguez MR

Puri-lic

Bloodgood JM Mudrack PE

Lohani V.

Turnley WH

DuPont AM

Stevenson TH r——

Craig Js Bodkin CD 'Dinu £

Manglis C

Burns DJ

Chinta R

Culver SM

‘Wolkutch RE

Cagle JAB Bevill S

Baucus M5 Pizzolatio AB

Eichenseher JW

Anmed MM

Chung KY'

Bratton VK

Jaffe ED

Strittmatter C

Tsimerman A

Adkins N

Radtke RR

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura anterior podemos observar que la mayoria de redes de coautorias estan
formadas por dos autores. Ademas existen tres redes de coautoria formadas por
cuatro autores y dos redes de coautoria formadas por tres autores.

A continuacién analizaremos cada una de ellas por separado siguiendo el orden en el

gue aparecen en la figura 4.

Figura 5: Primera red de coautoria

Pawdak M

Gonzalez-Rodriguez MR

Diaz-Fernandez MC

Simonetti B

Fuente: elaboracion propia.
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En la primera red de coautoria aparecen cuatro autores. Lo que quiere decir que Diaz-
Fernandez, Gonzalez Rodriguez, Pawlak y Simonetti (2013), escribieron un trabajo
coautorandolo, Si retrocedemos a la tabla 2, observamos que estos cuatro autores
escribieron el articulo cuatro, relacionado con las percepciones de los estudiantes
respecto a la Responsabilidad Social Corporativa. El titulo del articulo era: “Perceptions
of students university of corporate social responsibility”

Figura 6: Segunda red de coautoria

Manolis C

A=sudani RH

Bums DJ

Chinta R

Fuente: Elaboracién propia.

La segunda red de coautoria también esta formada por cuatro autores. Estos autores
son Assudani, Burns, Chinta y Manolis (2011). Escribieron el articulo seis titulado: “The
Effect of Pedagogy on Students’ Perceptions of the Importance of Ethics and Social
Responsibility in Business Firms”, este articulo estaba relacionado con el efecto de la
pedagogia en las percepciones que tienen los estudiantes sobre la importancia de la
ética y la responsabilidad social corporativa en las empresas.

Figura 7: Tercera red de coautoria

Eichenseher JW

Anhmed MM

Chung KY

Fuente: Elaboracion propia.

La tercera red de coautoria esta formada por tres autores. Estos son: Ahmed, Chung y
Eichenseher (2003). Escribieron el articulo trece titulado: “Business students'
perception of ethics and moral judgment: a cross-cultural study”, en este articulo,

25



hicieron un estudio multicultural relacionado con la percepcién de los estudiantes de
negocio de la ética y el juicio moral.

Figura 8: Cuarta red de coautoria

Bloodgood JM Mudrack PE

Tumnley WH

Fuente: Elaboracion propia.

En la cuarta red de coautoria se observa el trabajo conjunto de Bloodgood, Turnley y
Mudrack (2010). Estos tres autores escribieron el articulo siete, relacionado con la
instruccidn de la ética y la aceptabilidad de la trampa y titulado: “Ethics Instruction and
the Perceived Acceptability of Cheating”

Figura 9: Quinta red de coautoria

Puri-H

Culver SM

Lohani V'

Wokutch RE

Fuente: Elaboracion propia.

En la quinta red de coautoria aparecen cuatro autores. Culver, Puri, Lohani y Wokutch
(2013), escribieron el articulo tres en el que hicieron una comparacion del compromiso
con la ética entre un programa de negocios y un programa de ingenieria. Este articulo
tenia como titulo: “Comparison of Engagement wtih Ethics between an Engineering
and a Business Program”
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Figura 10: Sexta red de coautoria

Bratton Vi

Strittmatter C

Fuente: Elaboracion propia.

En la sexta red de coautoria aparecen dos autores. Bratton y Strittmatter (2013)
escribieron un articulo sobre la opinién del plagio entre los estudiantes. El titulo era:
“Plagarism awareness among students: assesing integration of ethics theory into

library instruction”

Figura 11: séptima red de coautoria

Jaffe ED

Tsimerman A

Fuente: Elaboracion propia.

En la séptima red de coautoria aparecen Jaffe y Tsimerman (2005) que escribieron un
articulo titulado: “Business Ethics in a Transition Economy: Will the Next Russian
Generation be any Better?”. Este articulo estaba relacionado con ética empresarial en
una economia de transicién, concretamente Rusia.

Figura 12: Octava red de coautoria

DuPont AM

Craig JS

Fuente: Elaboracion propia.
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En la octava red de coautoria aparecen los autores: DuPont y Craig (1996). Escribieron
un articulo titulad: “Does management experience change the ethical perceptions of
retail professionals: A comparison of the ethical perceptions of current students with
those recent graduates” sobre la relacién que tiene la experiencia profesional con las
percepciones sobre la ética. Para ello, compararon las percepciones sobre la ética de
estudiantes actuales y de recién graduados

Figura 13: Novena red de coautoria

Stevenson TH

Bodkin CD

Fuente: Elaboracion propia.

En la novena red de coautoria aparecen Stevenson y Bodkin (1998). Estos dos autores
escribieron conjuntamente el articulo ocho y el articulo catorce cuyos titulos eran:
“University Students’ Perceptions Regarding Ethical Marketing Practices: Affecting
Change Through Instructional Techniques “y “A Cross-National Comparison of
University Students’ Perceptions Regarding the Ethics and Acceptability of Sales
Practices” En ellos investigan sobre las percepciones de los estudiantes sobre la ética
respecto a las técnicas de marketing y de venta.

Figura 14: Décima red de coautoria

Petcu M

Dinu E

Fuente: Elaboracion propia.

En la décima red de coautoria aparecen dos autores, Petcu y Dinu (2014), que
escribieron un articulo sobre la introduccion de la ética en los estudios relacionados
con los negocios titulado: “The integration of the ethical dimension into business
education”
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Figura 15: Undécima red de coautoria

Cagle JAB

Baucus MS

Fuente: Elaboracion propia.

La undécima red de coautoria esta formada por dos autores: Cagle y Baucus (2006).
Estos dos autores escribieron un articulo coautorandolo sobre casos de escandalos
éticos y el efecto que estos han tenido en las percepciones éticas de los estudiantes de
finanzas. El articulo se titula: “Case Studies of Ethics Scandals:Effects on Ethical
Perceptions of Finance Students”

Figura 16: Duodécima red de coautoria

Bevill 5

Pizzolatio AB

Fuente: Elaboracion propia.

En la duodécima red de coautoria aparecen los autores Pizzolatto y Bevill (1996), que
hicieron una investigacién sobre si la ética empresarial es una prioridad en las clases. El
articulo se titula: Business ethics. “A classroom priority?”

Figura 17: Trigésima red de coautoria

Adkins N

Radtke RR

Fuente: Elaboracion propia.
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La dltima red de coautoria estd formada por dos autores, Adkins y Radke (2004), que
escribieron un articulo titulado: “Students’ and Faculty Members’ Perceptions of the
Importance of Business Ethics and Accounting Ethics Education: Is There an
Expectations Gap?”. Este articulo trataba sobre la percepcién de los estudiantes y los
demds miembros de una facultad respecto a la importancia de la ética en los negocios
y la educacién ética de contabilidad.

2.3.2 MAPA DE CITACION LOCAL

En este apartado se va a realizar el analisis de los mapas de citacion local. En el archivo
descargado de la Web of Science teniamos 16 articulos con sus respectivas citas
referenciadas. Gracias al mapa de citacion local podemos saber que citaciones hay
entre documentos dentro de las referencias recogidas en estos articulos.

Para realizar el mapa de citacion local, en primer lugar, extraemos el campo CD
referente a las citas a través de Bibexcel. Una vez extraido el campo, utilizamos la
herramienta del programa Bibexcel “edit out-files/Convert Upper Lower Case/Good for
cited reference Springs” para unificar el formato de los nombres de los autores. A
continuacion utilizamos la herramienta “Analyze/Citations among docs/Make citation
links among WoS-records”, asi obtenemos que articulos se citan entre si. Para
conseguir las etiquetas de cada articulo seleccionamos el documento en formato “ddc”
donde aparecian los autores de cada articulo y afadimos las etiquetas al documento
anterior a través de la herramienta “Add data classify/Add labels to docnr-docnr pairs”

En la siguiente figura observamos las citas que hay entre autores. Por ejemplo,
Strittmatter cito a Bloodgood en su articulo.

Figura 18: Citas entre autores

Lo BibExcel - A toolbox for bib Version2013-1200 W i B

File Edit docfile Edit out-files Add data classify Analyze Misc Mapping Help
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(A TFG s Any ; separated field j Prep
5
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z::zg:zgz H %'0”:: Adding of labels to links ready. Look at: h: Type new file name here
=rh: A ’ \ttg\bibexcelsavediecs (1) add hatfg\bibexcelsavedrecs (1).ddc
Jsavedrecs [1).add
View file: N
E— The List Copy Paste Add Clear Delete 1st column
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Fuente: Elaboracion propia a través de Bibexcel
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Una vez obtenido el documento anterior, estamos en disposicién de crear el mapa de
citacion local y representarlo a través de Pajek. Para esto, se selecciona otra vez la
herramienta de Bibexcel “Mapping/Create net-file for Pajek.” Y se obtiene un
documento en formato “net” que se representa en Pajek.

En la figura 19 podemos observar el mapa de citacion local extraido de Pajek donde
estd representado cdmo se citan entre si los documentos.

Figura 19: Mapa de citacion local
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Fuente: Elaboracion propia

En el mapa anterior se pueden diferenciar tres nucleos concretos en los que se observa
gue un articulo ha sido citado por otro u otros. A continuacién vamos a explicar estos
tres nucleos por separado.

Figura 20: Primer nucleo del mapa de citacion local

Elias, 2004, 52, P267
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% Jafte, 2005, V&2, PE7

* Ahmed, 2003, V43, P

¥ Codle, 2008, VB4, P213

Fuente: Elaboracion propia
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En el primer nucleo observamos que Ahmed fue citado por Jaffe, Cagle y Wuthmann y
gue Wuthmann también cito a Elias.

Para poder estudiar cada nucleo con mas detenimiento, si retrocedemos a las tablas 2
y 1, encontramos de que articulo fue coautor cada autor y el titulo de cada articulo.
Asi, observamos que Ahmed fue coautor del articulo 13, titulado: “Business students'
perception of ethics and moral judgment: A cross-cultural study”.

Los articulos de Jaffe y Ahmed guardan cierta relacién ya que Ahmed en su articulo
investiga como varia la percepcioén y la actitud hacia la ética empresarial en diferentes
paises, entre otros, Rusia. Respecto a este pais, Ahmed, Chung y Eichenseher, (2003)
concluyen que un gran numero de anos estudiando economia afecta negativamente a
la percepcion de la ética y, por otra parte, que una economia de transicién como la de
Rusia afecta a la percepcion de la ética de los estudiantes ya que la ética en las
practicas de negocios no esta del todo integrada en la cultura de los negocios. Por otro
lado, Jaffe y Tsimerman, (2005) concluyen en su articulo, titulado: “Business Ethics in a
Transition Economy: Will the Next Russian Generation be any Better?”, que la actitud
de los estudiantes rusos era mas negativa que la de los gerentes rusos, es decir, los
estudiantes no adoptaban una conducta ética.

El articulo donde Cagle cito a Ahmed es un articulo titulado “Case Studies of Ethics
Scandals: Effects on Ethical Perceptions of Finance Students”. En este articulo, Baucus y
Cagle (2006) investigaron sobre si el estudio de tres grandes escandalos tenia algun
impacto en los estudiantes a la hora de tomar decisiones y en sus percepciones éticas.
Cagle cita Ahmed en su articulo cuando compara el comportamiento ético de
estudiantes de distintas nacionalidades. Baucus y Cagle (2006) concluyeron que los
hombres toleran mas los casos no éticos que las mujeres y que los valores de los
estudiantes se vieron fortalecidos al analizar los casos relacionados con la ética. Por lo
tanto, incluir la ética en las asignaturas puede ser eficaz para influir en las actitudes de
los estudiantes.

Por dltimo, Wurthmann también cito a Ahmed en su articulo titulado: “A Social
Cognitive Perspective on the Relationships Between Ethics Education, Moral
Attentiveness, and PRESOR”

En este articulo, articulo 5 de la tabla 1, Wurthmann estudia la relacién entre la
educacién ética en los negocios, la atencion moral y el PRESOR. Con atencién moral
Wurthmann hace referencia al grado en el que los individuos reflejan la moralidad en
sus experiencias y con PRESOR, se refiere, a cuales son las percepciones del papel de la
ética y la responsabilidad social. Wurthmann cita a Ahmed en su articulo cuando hace
referencia a una futura investigacion en la que se investigue la atencién moral
teniendo en cuenta las diferentes culturas y las consecuencias que esto tendria en el
PRESOR. (Wurthmann, 2013).

Wurthmann también cito a Elias en su articulo, articulo 11 de nuestra lista. Esta
citacion hace referencia a un articulo que escribié Elias (2004) titulado: “An
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Examination of Business Students’ Perception of Corporate Social Responsibilities
Before and After Bankruptcies”.

Wurthmann cita a Elias en su articulo cuando hace referencia a autores que han
proporcionado percepciones sobre los determinantes del PRESOR (percepcion del
papel de la ética y la responsabilidad social). Wurthmann ve como un determinante
importante la educacidn ética, la cultura, la experiencia y la atencién moral. En su
articulo hace referencia a Elias cuando habla del incremento significativo en Ia
percepcion sobre la ética y la responsabilidad social de los estudiantes después de que
se publicaran en los medios de comunicacidon una seria de escandalos corporativos.
Ademas también hace referencia al articulo publicado por Elias cuando habla de la
mayor sensibilidad de las mujeres hacia el cambio de opinién después de estos
escandalos.

Figura 21: Segundo ntcleo de mapa de citacion local

'Blnndgnod, 200,395, P23

Strittrnatter, 2014, 475, FY36

Fuente: Elaboracion propia

En el segundo nucleo se observa que Strittmatter cité a Bloodgood.

Strittmatte y Bratton (2013), escribieron un articulo titulado: “Plagarism awareness
among students: assesing integration of ethics theory into library instruction” (articulo
1 de nuestra lista)

En este articulo, Strittmatter investiga el impacto que tiene una sesién de formacién
sobre el plagio en la percepcion ética de los estudiantes. Para llevar a cabo este
estudio se hizo una encuesta sobre un caso de plagio antes de la sesion de formacién y
otra encuesta, con otro caso distinto, después de la sesidon de formacion. Entre los
resultados obtenidos se observé que los estudiantes tuvieron actitudes mas éticas en
la segunda encuesta y se sugirié que estos cambios se deben a la sesidon de formacién
proporcionada a los encuestados. (Strittmatter, 2013)
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Strittmatter cita a Bloodgood cuando investiga sobre las conclusiones que han
obtenido otros autores acerca de la influencia de un curso de ética en los estudiantes.
Bloodgood, Turnley y Mudrack (2010), concluyeron en su articulo titulado: “Ethics
Instruction and the Perceived Acceptability of Cheating”, que Unicamente un curso de
ética no afecta a las actitudes que los estudiantes tienen sobre el plagio.

Figura 22: Tercer nucleo de mapa de citacion local

Stevenson, 1998,%17, P45

Bodkin, 2007, 472, P207

Fuente: Elaboracion propia

En el tercer nucleo observamos que Bodkin cité a Stevenson. Este nucleo es algo
diferente a los dos anteriores ya que, como podemos observar en la tabla 3, Bodkin y
Stevenson han escrito juntos dos de los 16 articulos objeto de estudio. Estos articulos,
segun la tabla 2, son el articulo 8 y 14.

Por tanto, en este caso Bodkin y Stevenson se citaron a ellos mismos en otro articulo
escrito conjuntamente titulado: “University Students’ Perceptions Regarding Ethical
Marketing Practices: Affecting Change Through Instructional Techniques”.

En este articulo, Bodkin y Stevenson (2007) buscaban la manera de modernizar los
cursos de marketing para poner mas atencion en la practica del marketing ético. Para
ello, se hizo una encuesta andnima sobre varios temas relacionados con la ética, como:
el plagio o la comunicacién engafiosa.

Bodkin cita a Stevenson cuando habla del método empleado en la encuesta, el método
fueron quince escenarios relacionados con el marketing ético, este método ya fue
utilizado por estos dos autores en un articulo conjunto comun titulado: “A Cross-
National Comparison of University Students’ Perceptions Regarding the Ethics and
Acceptability of Sales Practices”. En este articulo, mediante un cuestionario con veinte
escenarios diferentes, estudiaron las percepciones de los algunos estudiantes
universitarios de Estados Unidos y Australia en relacién con la ética y la aceptabilidad
de diversas practicas de venta. (Bodkin y Stevenson, 1998)
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2.3.3 MAPA DE COCITACION

En este apartado se van a estudiar las redes de cocitacidon. Estas redes tienen lugar
cuando dos autores han sido reconocidos conjuntamente en varios articulos a la vez.

Para obtener el mapa de citacién extraemos una vez mas el campo CD del documento
en formato “doc” y unificamos los nombres de las citas de la misma manera que en el
apartado anterior. Asi, obtenemos un documento donde aparecen todas las citas de
cada uno de los articulos.

A continuacion, vamos a utilizar la misma herramienta de Bibexcel que hemos utilizado
para la coautoria: “analyze/co-currence/make pairs via listbox”. Asi, se genera un
nuevo fichero en formato “coc” donde aparecen todas las coincidencias de dos autores
reconocidos conjuntamente por un tercer autor.

En nuestro caso, las frecuencias de los autores que han sido nombrados
conjuntamente en una sola ocasién han sido eliminadas, por lo que solo aparecen los
autores que han sido nombrados conjuntamente en dos ocasiones o mas.

Una vez eliminadas las frecuencias bajas a uno, generamos la red a través de la
herramienta “Mapping/Create net-file for Pajek” ya utilizada en apartados anteriores y
la cargamos en Pajek.

En la siguiente figura se observa que Borokowski y Singhapakdi han sido nombrados

conjuntamente tres veces en los articulos de nuestra muestra. Las demas parejas de
autores han sido nombrados conjuntamente dos veces.

Figura 23: Cocitacién en Bibexcel
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Fuente: Elaboracion propia a través de Bibexcel
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A través de Pajek, podemos afiadir el nUmero de coincidencias a cada linea y sefialar
las lineas que tienen mas coincidencias con un color mas oscuro. Esto podemos
observarlo en la siguiente imagen.

Figura 24: Mapa de cocitacion
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Fuente: Elaboracion propia

2.3.4 BIBLIOGRAPHIC COUPLING

Se suele decir que el Bibliographic Coupling es la imagen especular de la cocitacidn. En
la cocitacion se ve como dos trabajos se relacionan entre si, es decir, dos trabajos
realizados por dos autores distintos estdn asociados porque han sido nombrados por
otros autores. Por otra parte, en el bibliographic coupling se ve como dos autores se
relacionan entre si cuando citan a otros.

Para ello, se extrae otra vez en Bibexcel el campo CD del documento en formato “doc”
y a través de la herramienta “Analyze/shared units/coupling” obtenemos la relacién de
citas entre articulos. En el documento en formato “cou” se observa, por ejemplo, que
entre el articulo 5y 11 han coincido en citar 10 articulos de forma conjunta.
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Figura 25: Relacion de citas entre articulos
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Fuente: Elaboracion propia a través de Bibexcel.

Sin embargo, estas citaciones no son entre articulos si no, entre autores. Por tanto,
vamos a afadir los autores que habia en cada trabajo. Para ello, se extrae el campo AU
del documento en forma “doc” y se genera un documento en formato “out”. A
continuacion, anadimos los autores de este documento al documento anterior en
formato “cou” a través de la herramienta: ““Add data classify/Add labels to docnr-
docnr pairs”.

Tabla 4: Relacion de citas entre articulos

n? de

cocitaciones Autor Autor
10 Wurthmann K Elias RZ
9 Wurthmann K Adkins N
9 Wurthmann K Radtke RR
7 Diaz-Fernandez MC Wurthmann K
7 Gonzalez-RodriguezMR Wurthmann K
7 Pawlak M Wurthmann K
7 Simonetti B Wurthmann K
6 Wurthmann K Assudani RH
6 Wurthmann K Burns DJ
6 Wurthmann K Chinta R
6 Wurthmann K Manolis C
4 Wurthmann K Bloodgood,IM
4 Wurthmann K Mudrack PE
4 Wurthmann K Turnley WH
4 Wurthmann K Baucus MS
4 Wurthmann K Cagle JAB

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla anterior, hemos eliminado las frecuencias bajas a 4. Es decir, hemos dejado
Unicamente los articulos que han sido citados 4 o mas veces conjuntamente por otros
autores. En la primera columna de la tabla aparece el nUmero de cocitaciones que han
tenido en comun los dos autores que aparecen en las dos columnas siguientes.

A continuacion, generamos la red a través de la herramienta “Mapping/Create net-file

for Pajek” y la abrimos en Pajek. Como podemos comprobar en la tabla 4 y la figura
siguiente, en todas las coincidencias aparece Wurthmann.

Figura 26: Bibliographic Coupling.
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Fuente: Elaboracion propia

Wurthmann K escribié un articulo titulado “A Social Cognitive Perspective on the
Relationships Between Ethics Education, Moral Attentiveness, and PRESOR”.

Como hemos explicado en el apartado referente a los mapas de citacion, Wurthman
(2013) en su articulo hace una investigacion sobre la relacién existente entre la
educacioén ética, el reflejo de la moralidad en las experiencias de los individuos y sus
percepciones sobre la ética y la responsabilidad social (PRESOR).

Cabe esperar que el articulo de Wurthmann tenga citas en comun con otros autores ya
gue abarca la ética, la moralidad, la educacién, las percepciones éticas y la
responsabilidad social y, estos son los temas principales que aparecen en los diferentes
articulos de nuestra muestra.

A continuacién, vamos a dividir la tabla 4 en funcidn del nimero de cocitaciones para
estudiarlas mds detenidamente.
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Tabla 5: Diez cocitaciones en comun

°
.n o!e Autor Autor
cocitaciones
10 Wurthmann K Elias RZ

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 5, podemos observar que Wurthmann y Elias han coincidido en citar 10
articulos. En la figura 20, del apartado anterior referente a los mapas de citacion,
observabamos que Wurthmann cito a Elias en su articulo y que por tanto, existia una
relacién entre los articulos de estos dos autores.

El articulo escrito por Elias se titula “An Examination of Business Students’ Perception
of Corporate Social Responsibilities Before and After Bankruptcies”, donde investigo
como afectaban los escandalos corporativos en la percepcion de las empresas sobre la
responsabilidad social.

La relacion existente entre estos dos autores hace referencia al estudio del PRESOR, es
decir, a la percepcién del papel de la ética y la responsabilidad social. Ambos autores
investigan sobre este tema en sus articulos.

De los dos articulos podemos extraer las citaciones que tienen en comun cada par de
autores. Por ejemplo, en la tabla siguiente aparecen las cocitaciones que tienen en

comun Wurthmann y Elias.

Tabla 6: Diez cocitaciones en comun entre Wurthmann y Elias

1 Borkowski, S. C. and Y. J. Ugras: 1998, ‘Business Students and Ethics: A Meta-analysis’

Bowen, H. R.: 1953, Social Responsibilities of the Businessman
Carroll, A. B. and A. K. Buchholtz: 2000, Business and Society: Ethics and Shareholder

Management
4 Carroll, A. E: 1979, A Three Dimensional Conceptual Model of Corporate Performance
5 Freeman, R.: 1984, Strategic Management: A Stakeholder Perspective
6 Gordon, I. M.: 1998, Enhancing Students’ Knowledge of Social Responsibility Accounting
7 Marta, J. K. M., A. Singhapakdi, K. C. Rallapalli and M. Joseph: 2000, Moral Philosophies,

Ethical Perceptions and Marketing Education: A Multi-country Analysis

8 Orlitzky, M., F. L. Schmidt and A. L. Rynes: 2003, ‘Corporate Social and Financial Performance:
A Meta- Analysis’

9 Singhapakdi, A., K. L. Kraft, S. J. Vitell and K. C. Rallapalli: 1995, ‘The Perceived Importance of
Ethics and Social Responsibility on Organizational Effectiveness: A Survey of Marketers’

10 | Singhapakdi, A., S. J. Vitell, K. C. Rallapalli and K. Kraft: 1996, ‘The Perceived Role of Ethics and
Social Responsibility: A Scale Development’

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 7: Nueve cocitaciones en comun

o
.n o!e Autor Autor
cocitaciones
9 Wurthmann K Adkins N
9 Wurthmann K Radtke RR

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 7, observamos que Wurthmann, Adkins y Radke coincidieron en citar 9
articulos de forma conjunta. Adkins y Radke (2004) escribieron un articulo
coautorandolo, titulado: “Students’ and Faculty Members’ Perceptions of the
Importance of Business Ethics and Accounting Ethics Education: Is There an
Expectations Gap?”, donde estudiaron las diferencias entre las percepciones éticas de
los estudiantes y de los miembros de una facultad.

Tabla 8: Siete cocitaciones en comun

n2 de
cocitaciones Autor Autor
7 Diaz-Fernandez MC Wurthmann K
7 Gonzalez-RodriguezMR Wurthmann K
7 Pawlak M Wurthmann K
7 Simonetti B Wurthmann K

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a los autores que coinciden en citar 7 articulos de forma conjunta, cabe
destacar que Diaz-Fernandez, Gonzalez-Rodriguez, Pawlak y Simonetti escribieron un
articulo coautorandolo y por lo tanto, es coherente que coincidan en citar a los mismos
autores. El articulo escrito por estos cuatro autores se titula: “Perceptions of students
university of corporate social responsibility”

En este articulo, Diaz-Fernandez, Gonzalez-Rodriguez, Pawlak y Simonetti (2012)
analizan la actitud de estudiantes de Espafia, Polonia y Bulgaria frente a la
responsabilidad social corporativa y detectan factores que influyen en estos
comportamientos.

Tabla 9: Seis cocitaciones en comun

n2 de
cocitaciones Autor Autor
6 Wurthmann K Assudani RH
6 Wurthmann K Burns DJ
6 Wurthmann K Chinta R
6 Wurthmann K Manolis C

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla 9, observamos que Assundai, Burns, Chint y Manolis, coincidieron en citar
seis articulos con Wurthmann. Estos cuatro autores escribieron conjuntamente un
articulo titulado: “The Effect of Pedagogy on Students' Perceptions of the Importance
of Ethics and Social Responsibility in Business Firms”.

En este articulo, Assundai, Burns, Chinta y Manolis (2011) estudiaron los efectos de la

integracion de la ética dentro de un curso de principios de gestidn ya que la ética esta
cada vez mas vista como un componente importante en la educacion de negocios.

Tabla 10: Cuatro cocitaciones en comun

n2 de
cocitaciones Autor Autor
4 Wurthmann K Bloodgood,IM
4 Wurthmann K Mudrack PE
4 Wurthmann K Turnley WH
4 Wurthmann K Baucus MS
4 Wurthmann K Cagle JAB

Fuente: Elaboracion propia

Bloodgood, Mudrack, Turnley, Baucus y Cagle, (2010) escribieron un articulo
conjuntamente titulado “Ethics Instruction and the Perceived Acceptability of
Cheating” donde estudian la opinidn de los alumnos sobre la aceptabilidad del engafo
académico. Estos cuatro autores coincidieron en citar cuatro articulos con Wurthmann.

2.3.5 MAPA DE GEOLOCALIZACION

En este apartado se va a realizar una geolocalizacion de las direcciones de los autores
de los 16 articulos de la muestra que estamos estudiando.

Para llevar a cabo la geolocalizacion necesitamos las direcciones de los autores. Para
ello, extraemos en Bibexcel el campo RP del documento en formato “doc” a través de
la herramienta “Edit out-files/estandardize addresses/clean and add address fields”

En la siguiente tabla observamos cada una de las direcciones de cada articulo., extraida

del programa Bibexcel. En la columna de la izquierda aparece el numero de articulo y
en la columna de la derecha las diferentes direcciones.
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Tabla 11: Direcciones de autores

Boston Coll, Univ Lib, Chestnut Hill, MA 02167 USA

Montana State Univ, Coll Business, Bozeman, MT 59717 USA

Bucharest Univ Econ Studies, Bucharest, Romania

Virginia Tech, Blacksburg, VA 24061 USA

Virginia Tech, Dept Engn Educ, Blacksburg, VA 24061 USA

Virginia Tech, Dept Management, Blacksburg, VA 24061 USA

Virginia Tech, Off Acad Assessment, Blacksburg, VA 24061 USA

John Paul Il Univ Lublin, Lublin, Poland

Univ Sannio, Benevento, Italy

Univ Seville, Seville, Spain

Florida Atlantic Univ, Davie, FL USA

b |D|lw|ww|{w|[N|[R [~

POB 2054, Ft Lauderdale, FL 33303 USA

Xavier Univ, Dept Management & Entrepreneurship, Williams Coll Business, 3718 Ledgewood Dr,
Cincinnati, OH 45207 USA

Xavier Univ, Dept Management & Entrepreneurship, Williams Coll Business, Cincinnati, OH 45207 USA

Xavier Univ, Dept Mkt, Cincinnati, OH 45207 USA

Kansas State Univ, Manhattan, KS 66506 USA

Univ N Carolina, Belk Coll Business, 9201 Univ City Blvd, Charlotte, NC 28223 USA

Univ N Carolina, Belk Coll Business, Charlotte, NC 28223 USA

Xavier Univ, Dept Finance, 3800 Victory Pkwy, Cincinnati, OH 45207 USA

Xavier Univ, Dept Finance, Cincinnati, OH 45207 USA

LIV |V[(0 |N|O [ |

Xavier Univ, Dept Management & Entrepreneurship, Cincinnati, OH 45207 USA

=
o

Bar Ilan Univ, Grad Sch Business Adm, I1L.-52900 Ramat Gan, Israel

=
o

Copenhagen Sch Econ & Business Adm, DK-2000 Frederiksberg, Denmark

11

Calif State Univ Los Angeles, Coll Business & Econ, Dept Accounting, 5151 State Univ Dr, Los Angeles, CA
90032 USA

11

Calif State Univ Los Angeles, Coll Business & Econ, Dept Accounting, Los Angeles, CA 90032 USA

12

Univ Alabama, Dept Accounting & Informat Syst, Birmingham, AL 35294 USA

12

Univ Texas, Dept Accounting, San Antonio, TX 78249 USA

13

Keimyung Univ, Taegu, South Korea

13

Univ Joensuu, Dept Econ, FIN-80101 Joensuu, Finland

13

Univ Joensuu, Dept Econ, POB 111, FIN-80101 Joensuu, Finland

13

Univ Wisconsin, Sch Business, Accounting & Informat Syst Dept, Madison, WI USA

14

Univ N Carolina, Charlotte, NC 28223 USA

15

UNIV TEXAS, RETAIL MERCHANDISING PROGRAM, AUSTIN, TX 78712, USA

15

UNIV TEXAS, TEXT & APPAREL AREA,AUSTIN,TX 78712

16

ARKANSAS STATE UNIV,STATE UNIV,AR 72467

16

NICHOLLS STATE UNIV, COLL BUSINESS, THIBODAUX, LA 70310, USA

Fuente: Elaboracion propia.

El programa Bibexcel nos permite aproximar en la geolocalizacién la ciudad y el pais de
cada una de las direcciones a través de la herramienta: “Edit out-files/estandardize
addresses/city and country truncate”. En la tabla 12, se encuentran las ciudades y los
paises de las direcciones descritas en la tabla 11.
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Tabla 12: Direcciones aproximadas a pais y ciudad.

Chestnut Hill, MA USA
Bozeman, MT USA
Bucharest, Romania
Blacksburg, VA USA
Blacksburg, VA USA
Blacksburg, VA USA
Blacksburg, VA USA
Lublin, Poland
Benevento, Italy
Seville, Spain

Davie, FL USA

Ft Lauderdale, FL USA
Cincinnati, OH USA
Cincinnati, OH USA
Cincinnati, OH USA
Manhattan, KS USA
Charlotte, NC USA
Charlotte, NC USA
Cincinnati, OH USA
Cincinnati, OH USA
Cincinnati, OH USA
Ramat Gan, Israel
Frederiksberg, Denmark
Los Angeles, CA USA
Los Angeles, CA USA
Birmingham, AL USA
San Antonio, TX USA
Taegu, South Korea
Joensuu, Finland
Joensuu, Finland
Madison, WI USA
Charlotte, NC USA
TX, USA

AUSTIN, TX 78712
STATE UNIV, AR 72467
LA, USA
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Fuente: Elaboracion propia.

Gracias a la herramienta del programa Bibexcel: “sort descending y whole string”
hacemos una distribuciéon de frecuencias y obtenemos una lista donde aparece la
frecuencia en que aparece cada una de las ciudades, es decir, el nUmero de veces que
una ciudad es la ciudad de procedencia de los diferentes articulos.

En la tabla 13, observamos que, por ejemplo, Cincinnati OH USA aparece seis veces en
la tabla 12.
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Tabla 13: Frecuencia de ciudades.

Cincinnati, OH USA
Blacksburg, VA USA
Charlotte, NC USA
Joensuu, Finland

Los Angeles, CA USA
Manhattan, KS USA
Madison, WI USA
Lublin, Poland

TX, USA

Seville, Spain

STATE UNIV, AR 72467
San Antonio, TX USA
Ramat Gan, Israel
Taegu, South Korea
Bozeman, MT USA
Bucharest, Romania
Birmingham, AL USA
AUSTIN, TX 78712
Benevento, Italy

Ft Lauderdale, FL USA
LA, USA
Frederiksberg, Denmark
Chestnut Hill, MA USA
Davie, FL USA

[HEN) NS SN Y N (YN RGN [N RN I UV RN U RN [N ECN SN FERG S SR R OV N o Y

Fuente: Elaboracion propia.

A través de la aplicacién “GPS Visualizer/geocoder” podemos localizar las direcciones
de la tabla 13 en un mapa.

En primer lugar, la aplicacion nos proporciona cada una de las coordenadas de las

ciudades del listado de la tabla 13. En la siguiente tabla encontramos cada direccién
con sus coordenadas
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Tabla 14: Coordenadas de las ciudades.

latitude,longitude,name,desc,color

39.101454,-84.51246,"6, Cincinnati, USA","Cincinnati, Hamilton County, OH, US",

37.229573,-80.413939,"4, Blacksburg, USA","Blacksburg, Montgomery County, VA, US",

35.227087,-80.843127,"3, Charlotte, USA","Charlotte, Mecklenburg County, NC, US",

62.600015,29.766659,"2, Joensuu, Finland","Joensuu, North Karelia, Eastern Finland, FI",

34.054394,-118.243941,"2, Los Angeles, USA","Los Angeles, Los Angeles County, CA, US",

39.183608,-96.571669,"1, Manhattan, USA","Manhattan, Riley County, KS, US",

40.759823,-74.417097,"1, Madison, USA","Madison, Morris County, NJ, US",

51.250559,22.570102,"1, Lublin, Poland","Lublin, Lublin, Lublin Voivodeship, PL",

29.83012,-95.539717,"1, TX, USA","Houston, Harris County, TX, US",

37.38863,-5.995317,"1, Seville, Spain","Seville, Provincia de Sevilla, Andalusia, ES",

39.78373,-100.445882,"1  STATE UNIVERSITY, AR USA",US,

38.183807,-122.591372,"1, San Antonio, USA","San Antonio, Marin County, CA, US",

32.072489,34.824244,"1 , Ramat Gan, Israel","Ramat Gan, Tel Aviv District, IL",

35.876152,128.720699,"1, Taegu, South Korea","Gyeongbu Expressway North, Daegu, ??, KR",

45.679984,-111.044675,"1, Bozeman, USA","Bozeman, Gallatin County, MT, US",

44.436141,26.102744,"1, Bucharest, Romania","Bucharest, RO",

42.546701,-83.211319,"1, Birmingham, USA","Birmingham, Oakland County, Mi, US",

30.271129,-97.743699,"1, AUSTIN, TX USA","Austin, Travis County, TX, US",

41.129559,14.782464,"1, Benevento, Italy","Benevento, BN, Campania, IT",

26.122308,-80.143379,"1, Ft Lauderdale, USA","Fort Lauderdale, Broward County, FL, US",

40.327013,-86.174693,"1, LA, USA","IN, US",

55.228938,10.251831,"1, Frederiksberg, Denmark","1 Frederiksberg, Brobyvaerk, Faaborg-Midtfyn
Municipality, Region of Southern Denmark, DK",

40.077055,-75.2074,"1, Chestnut Hill, USA","Philadelphia, Philadelphia County, PA, US",

26.075729,-80.284109,"1, Davie, USA","Davie, Broward County, FL, US",

Fuente: Elaboracion propia a través de GPS visualizer.
Ademas de proporcionarnos las coordenadas, la aplicaciéon GPS visualizer, localiza cada

una de estas direcciones en el mapa. En la siguiente figura encontramos todas las
ciudades localizadas en el mapa.

Figura 27: Ciudades representadas en el mapa.
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Fuente: Elaboracion propia a través de GPS visualizer.
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Como se puede observar en la figura 28, la mayoria de articulos estan localizados en

Estados Unidos por lo que podemos concluir que la mayoria de autores interesados
por la ética empresarial son estadounidenses.

Figura 28: ciudades representadas en el mapa.
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Fuente: Elaboracion propia a través de GPS visualizer.

Sin embargo, en la figura 27 observamos que también existen numerosos autores
europeos interesados por este tema. Por otra parte, dos de las geolocalizaciones se

encuentran, una en Corea del Sur y otra en Israel. En la siguiente figura se puede
apreciar mejor la procedencia de cada articulo.

Figura 29: Ciudades representadas en el mapa.
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Fuente: Elaboracion propia a través de GPS visualizer.

La aplicacion GPS visualizer también nos permite localizar las coordenadas en el mapa
segun la frecuencia en la que aparecen.

En la siguiente figura observamos cada una de las coordenadas con un circulo rojo. El
tamafio de este circulo varia segln la frecuencia con la que aparece esa ciudad en

nuestra lista, siendo los circulos mas grandes las ciudades mas frecuentes y los circulos
pequefios las ciudades menos frecuentes.
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En nuestro caso, el circulo rojo mas grande es el referente a Cincinnati (USA), cuya
direcciéon, como podemos apreciar en la tabla 13, aparecia seis veces, seguida de
Blacksburg (USA), cuya direccidn aparecia cuatro veces. A continuacién Charlotte (USA)
cuya direccién aparecia tres veces seguida de Joensuu (Finland) y Los Angeles (USA),
cuyas direcciones aparecian dos veces. Los demas circulos tienen el mismo tamafio
porque sus direcciones aparecen una Unica vez.

Figura 30: frecuencias representadas en el mapa.
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Fuente: Elaboracion propia a través de GPS visualizer.
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2.4 ESTUDIO DE LA LITERATURA

En este apartado se va a realizar un analisis en profundidad de los articulos extraidos
de la Web of science.

Para poder estudiar el contenido de los articulos y la relacion existente entre ellos,
vamos a extraer las palabras claves de cada uno de ellos a través de Bibexcel. Para ello
debemos extraer el campo DE que hace referencia a las “keywords” y a continuacién,
realizar una distribucion de frecuencias.

En la siguiente tabla quedan reflejadas las palabras clave extraidas de los articulos y la
distribucién de frecuencias realizada a través de Bibexcel. En la columna de la
izquierda aparece la frecuencia con la que aparece la keyword de la columna de la
derecha. Podemos concluir que las palabras clave mas utilizadas son: Business ethics y
ethics. Ademas tenemos cuatro palabras clave que aparecen dos veces, estas son:
corporate social responsability, percepcions, Russia y Business education. El resto de
palabras clave aparecen Unicamente una vez.

Tabla 15: Frecuencia Key words.

Frecuencia Key word Frecuencia Key word

business ethics Student perceptions

ethics student learning

Corporate social responsibility Cross cultural approach

perceptions corporate misconduct

Russia competences

business education Egypt

passive cheating economies in transition

pedagogy curriculum

Republic of Korea business ethics course

High education accounting ethics

GPA academic cheating

Finland China

Higher education curriculum case studies

Moral attentiveness case pedagogy

Machiavellianism ethics scandals

judgments ethics in a transition economy

unethical decision behavior Ethics education

teaching ethics faculty

Survey expectations gap
Values ethics training
USA ethical climates

University's students ethical behaviour

social responsibility Engineering ethics

Social cognitive theory ethics and success

sales force behavior ethics across the curriculum

RlRr(lRr(Rr(Rr[R[R[R[R[R[R[R[R[R[R[R[R[R[R[R[NN(N[N W G
RiRr(Rr[R[R[R[R[PR[R[R[PR[R[R[R[R[R[R[R|R[R[R[R[R|[R R~

students ethical dilemmas

Fuente: Elaboracion propia.
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Con el fin de realizar un andlisis de co-currencia de las key words, es decir, un co-word,
utilizamos la herramienta de Bibexcel: “analyze/co-currence/make pairs via listbox”.En
la siguiente imagen podemos observar codmo hemos extraido la co-word en Bibexcel.
En la imagen, vemos las parejas que aparecen entre todas las palabras. Por ejemplo, la
palabra clave “ethical dilemas” ha coincidido una vez con “percepcions”.

Figura 31: Co-word
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Fuente: Elaboracion propia a través de Bibexcel.
En la siguiente imagen observamos los resultados obtenidos anteriormente

representados en Pajek. A través de Pajek hemos calculado los valores que los nodos
tienen dentro de la red, es decir, la centralidad. Entendemos por centralidad, el
numero de veces que una palabra ha coincidido con otras. Para ello, hemos creado un
vector a través de Pajek que cuando lo visualizamos nos representa el grado de
centralidad de cada nodo a través del tamafio de este.

Figura 32: Centralidad key words
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Fuennte: Elaboracion propia.
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Ademas, los valores que adquiere el vector de centralidad se pueden extraer a Excel
para asi, poder analizarlos mejor. En la siguiente tabla aparece la centralidad de cada
una de las palabras ordenada de mayor a menor. Por ejemplo, observamos que la
palabra clave “business ethics” tiene 20 coincidencias. Si retrocedemos a la figura
anterior, podemos observar las 20 palabras clave con las que coincide “business
ethics”

Tabla 16: Coincidencias Key words.

Key Word n? coincidencias Key Word n? coincidencias
Business ethics 20 Ethics education 4
ethics 14 Social cognitive theory
business education 12 Moral attentiveness
Russia 11 curriculum

perceptions

Cross cultural approach

economies in transition

Values

Finland University&#39;s students
Egypt High education
Corporate social responsibility Student perceptions
USA Higher education curriculum
Republic of Korea Machiavellianism
China passive cheating
ethics scandals students
ethics training expectations gap
ethics across the curriculum faculty
teaching ethics GPA

corporate misconduct

business ethics course

case pedagogy

accounting ethics

case studies

academic cheating

ethical dilemmas

competences

judgments

ethical climates

unethical decision behavior

ethics in a transition economy

sales force behavior

ethics and success

ethical behaviour

pedagogy

Engineering ethics

student learning

Survey

AR (PIPIP(PIVNIN (NN | N[00 |00[00[00|00|0O (00|00

social responsibility

RPlWwwwiwibd(d|B(D DRI IR+

Fuente: Elaboracion propia.

A partir de la figura 32 donde observamos la centralidad de las keywords podemos
extraer seis grupos de articulos relacionados con diferentes temas.

Para poder analizar en profundidad la literatura, hemos creado diferentes grupos a
partir de la figura 32. Estos grupos estan clasificados por temas en funcién de las
keywords.

Cabe destacar que cuatro de los articulos no tienen keywords por lo que, tras su

lectura, los hemos destinado al grupo mas idéneo segun el tema del que tratan. Estos
articulos son:
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- Articulo 1: “Plagarism awareness among students: assesing integration of
ethics theory into library instruction”, en este articulo se investiga el impacto
gue tiene una sesion de formacién sobre el plagio y la ética en los estudiantes y
lo hemos destinado al grupo 2.

- Articulo 14: “A Cross-National Comparison of University Students’ Perceptions
Regarding the Ethics and Acceptability of Sales Practices”, donde se estudian las
diferencias en las percepciones éticas segln las diferentes culturas. Este
articulo lo hemos destinado al grupo 5.

- Articulo 15: “Does management experience change the ethical perceptions of
retail professionals: A comparison of the ethical perceptions of current students
with those recent graduates?”. En este articulo, se investigan las diferencias
entre las percepciones éticas de estudiantes de comercio ya graduados y los
que todavia no se han graduado y los hemos asignado al grupo 1 donde se
investigan también las percepciones de estudiantes de marketing y
contabilidad.

- Articulo 16: “Business ethics. A classroom priority?”. Este articulo lo hemos
destinado al grupo 4 ya que se investiga la inclusion de la ética en los estudios y

la opinion que tienen los estudiantes sobre esta inclusion.

A continuacidn explicaremos cada uno de los grupos por separado.

Figura 33: Grupo 1 - keywords
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[4.00] judgments

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 17: Articulos del Grupo 1.

expectations gap 12
accounting ethics 12
perceptions 8,12
students 12
faculty 12

sales force behavior

unethical decision behavior

ethical dilemmas

Judgments

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 33 observamos el primer grupo de keywords extraido de la figura 32. En la
tabla 17 aparecen cuales son los articulos que contienen estas keywords y que forman
parte del primer grupo. Estos articulos son:

- Articulo 8: University Students’ Perceptions Regarding Ethical Marketing
Practices: Affecting Change Through Instructional Techniques (Bodkin y
Stevenson, 2007)

- Articulo 12: Students’ and Faculty Members’ Perceptions of the Importance of
Business Ethics and Accounting Ethics Education: Is There an Expectations Gap?
(Adkins y Radke, 2004)

- Articulo 15: Does management experience change the ethical perceptions of
retail professionals: A comparison of the ethical perceptions of current
students with those recent graduates? (DuPont y Craig, 1996)

El tema principal de este grupo son las percepciones sobre la ética empresarial en
estudiantes de marketing, comercio, contabilidad y miembros de una facultad. Como
podemos observar en la tabla la palabra clave que tienen en comun los tres articulos
es “perceptions”.

Bodkin y Stevenson (2007) evaluaron los valores éticos de los estudiantes de negocios
a través de una encuesta anénima relacionada con temas como el plagio, el robo, la
distorsion de informes o la comunicacién engafiosa con el fin de modernizar los cursos
de marketing. Esta modernizacidn consistia en incluir el marketing ético en los cursos.

Una vez efectuada la primera encuesta, se llevd a cabo el curso de marketing ético que
tenia como finalidad influir en las percepciones éticas de los estudiantes.Tras el curso
de marketing ético, se volvidé a pasar otra encuesta a los estudiantes para ver si el
curso habia influido en las percepciones éticas de los estudiantes.
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Los resultados indicaron que los valores de los estudiantes fueron fortalecidos al
analizar los casos relacionados con la ética. Por tanto, Bodkin y Stevenson,
concluyeron que incluir la ética en las asignaturas puede ser eficaz para influir en las
actitudes de los estudiantes.

Por otro lado, el articulo escrito por Adkins y Radke (2004), examina si la percepcion
que tienen los estudiantes de contabilidad sobre la ética empresarial y los objetivos de
la contabilidad en la educacién ética, son fundamentalmente diferentes a las
percepciones de los miembros de la facultad de contabilidad.

El estudio utiliza una encuesta para obtener respuestas de estudiantes y profesores a
diversas cuestiones relativas a la importancia de la ética en los negocios y la educacién
ética en contabilidad.

Como resultado, obtuvieron que los estudiantes consideran tanto la ética de negocios
como los objetivos de la contabilidad en la educacion ética mas importantes que los
profesores la facultad. Es decir, los estudiantes de contabilidad perciben mas la
necesidad de incluir la educacién ética en los cursos de contabilidad que los miembros
de la facultad.

Por ultimo, DuPont y Craig (1996), llevaron a cabo un estudio para determinar si la
experiencia de estudiantes de comercio influia en las percepciones éticas de estos.

Para ello, se dividio a los estudiantes de comercio en graduados y no graduados y se
paso una encuesta con varios escenarios en la que los estudiantes debian indicar si
estaban de acuerdo no con cada uno segun la escala de Likert. A continuacidén, se
impartié un curso de formacidn ética y se volvié a pasar otra encuesta.

En los resultados observaron que el curso de formacion tuvo un efecto muy pequefio
en las percepciones éticas de los estudiantes y que los estudiantes ya graduados tenian

actitudes mas éticas que los que todavia no se habian graduado.

Figura 34: Grupo 2 — keywords
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Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 18: Articulos del Grupo 2.

passive cheating

Machiavellianism
GPA

academic cheating

NN NN N

business ethics course

Fuente: Elaboracion propia.

El tema principal del segundo grupo es el impacto que tienen situaciones de copia o
imitacion como son el engafio academico o el plagio en la percepcion ética de los
estudiantes. Este grupo esta formado por dos articulos que ya hemos visto que
estaban relacionados en el apartado referente al segundo nucleo del mapa de citacién
local.

Uno de los dos articulos de este grupo es el articulo 7, titulado: “Ethics Instruction and
the Perceived Acceptability of Cheating”. En este articulo, Boodglood, Mudrack y
Turnley (2010), reflexionan sobre si la percepcion de los estudiantes sobre la ética y la
aceptacion del engafio académico tienen que ver con la educacién ética que han
recibido en sus estudios, con el nivel de maquiavelismo y con las calificaciones
obtenidas.

Para llevar a cabo la investigacion pasaron una encuesta a aproximadamente 200
estudiantes de una univerdidad de EEUU. En los resultados de esta investigacion,
concluyen que la instruccion ética no tiene influencia en la trampa académica, pero
gue el maquiavelismo y las calificaciones si tienen cierta relaciéon con la instrucciéon
ética.

El maquiavelismo esta positivamente relacionado con la aceptacion de las trampas
académicas, en los resultados del estudio se observd que los estudiantes
maquiavélicos que habian asistido al curso de ética, aceptaban mas las trampas que los
gue no habian asistido al curso, esto puede deberse a que los estudiantes con un alto
nivel de maquiavelismo se tomaron el curso como una instruccién a nivel personal.
También concluyo que los estudiantes con buenas calificaciones y que habian cursado
el curso de ética aceptaban menos las trampas.

Como hemos sefialado anteriormente, el articulo 1 titulado: “Plagarism awareness
among students: assesing integration of ethics theory into library instruction”, no tenia
keywords y tras su lectura, hemos decido afiadirlo a este grupo junto al articulo
anterior ya que también se investiga el impacto que tiene acto de copia e imitacion, en
este caso el plagio, en la percepcidn que tienen los estudiantes hacia la ética.
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En este articulo, Strittmatter y Bratton (2013), investigan el impacto que tiene una
sesion de formacion sobre el plagio en la ética en los estudiantes. Para llevar a cabo
este estudio se hizo una encuesta sobre un caso de plagio antes de la sesién de
formacién y otra encuesta, con otro caso distinto, después de la sesién de formacion.

El estudio manifestd que el engafio estaba muy extendido entre los estudiantes. Entre
los resultados obtenidos se observd que los estudiantes tuvieron actitudes mas éticas
en la segunda encuesta, tenian un juicio ético mejor cuando se enfrentaban a
problemas como el plagio y se sugirié que estos cambios se deben a la sesién de
formacién proporcionada a los encuestados.

Figura 35: Grupo 3 - keywords
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Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 19: Articulos del Grupo 3.

ethics

corporate misconduct

case studies

case pedagogy

ethics training

teaching ethics

ethics across the curriculum

O |0 |0 ||V |V |V |

ethics scandals

Fuente: Elaboracion propia.

El grupo 3 esta formado por un unico articulo titulado: “Case Studies of Ethics
Scandals: Effects on Ethical Perceptions of Finance Students” y cuyo tema principal es
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el efecto que tiene usar casos relacionados con la ética en la ensefanza a estudiantes
de finanzas.

Concretamente, se investigd sobre si el estudio de tres grandes escandalos tenia algun
impacto en las percepciones éticas de los estudiantes y en sus decisiones.

Baucus y Cagle (2006), formularon varias hipdtesis tratando de investigar sobre las
diferencias en la tolerancia de casos no éticos en ambos géneros, en distintas edades y
en distintos niveles de estudios.

Para llevar a cabo el estudio realizaron una encuesta donde los alumnos analizaron un
caso de violencia ética. Participaron alumnos de grado, que cursaban una asignatura
de ética en su carrera universitaria y alumnos de MBA, que no cursaban la asignatura
de ética. Tres meses después se les realizé otra encuesta y se les mostraron los
resultados de la primera encuesta, dandoles la opcidon de cambiar sus respuestas.

Cabe destacar que en el estudio se les preguntaban por una parte lo que harian en
cada caso y por otra, lo que normalmente hacen. Asi, evitan el cinismo en los
resultados.

En los resultados obtuvieron que los hombres toleraban mas los casos no éticos que
las mujeres y no hubo diferencias significativas entre los dos niveles de estudios vy las
diferentes edades. Principalmente, observaron que los resultados de la segunda
encuesta eran mas positivos que los de la primera, es decir, el estudio de los diferentes
casos de violencia ética hizo que los estudiantes reflexionaran sobre sus percepciones.

Figura 36: Grupo 4 — keywords
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Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 20: articulos del Grupo 4.

ethics

business education

competences

curriculum

N NN NN

ethical behaviour

Fuente: Elaboracion propia

El grupo 4 esta formado por dos articulos. El articulo 16, hemos decido incluirlo en este
grupo ya que tiene el mismo tema que el articulo 2. El tema principal de estos articulos
es la inclusion de la ética en los estudios.

El articulo 2 se titula: “The integration of the ethical dimension into business
education”. En este articulo, Petcu y Dinu (2014), investigaron sobre la inclusién de la
ética en el plan de estudio, los requisitos para elaborar este plan de estudios y la
percepcion que tenian los estudiantes sobre la introduccién de esta asignatura en el
plan de estudio.

Para ello, realizaron una encuesta basada en la escala de Likert y formularon varias
hipdtesis relacionadas con la conexién entre la ética y los negocios, la buena
adaptacion de los planes de estudio a las necesidades del entorno empresarial, la
correlacién entre el comportamiento ético y la educacion y por ultimo, la garantia de
adquirir competencias profesionales como la ventaja competitiva al incluir la ética en
el plan de estudios.

Los resultados de la encuesta apoyaron la necesidad de integrar la ética en el plan de
estudios reforzando las hipétesis.

Por otro lado, en el articulo 16 titulado “Business ethics. A classroom priority?”,
Pizzolatto y Bevill, (1996), en su articulo investigaron si la ética estaba incluida en las
asignaturas y que métodos utilizaban los profesores para incluirla y cual era la opinién
de los estudiantes sobre la educacién ética que se les estaba impartiendo.

Para ello elaboraron una encuesta que pasaron a estudiantes de EEUU de diferentes
ramas como Marketing, Contabilidad, Finanzas y Economia. En las respuestas a la
encuesta encontraron que la mayoria de los estudiantes reconocieron que la ética
estaba integrada en las clases y que pensaban que los profesores estaban haciendo un
buen trabajo incluyéndola. Donde mas se incluia la ética era en las clases de derecho y
en las ramas de finanzas y economia era donde menos se incluia. Ademas, el 40% de
los estudiantes pensaban que la discusidn ética en las clases era uno de los métodos
mas efectivos para impartir la ética porque los estudiantes podian dar su opinion y
percibir las situaciones desde diferentes puntos de vista.
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Concluyen que la mayoria de los estudiantes piensan que esa preparacion les servird
en su futuro trabajo y que los esfuerzos del personal docente por incluir la ética ha
sido reconocida por los estudiantes.

Figura 37: Grupo 5 — keywords

'[4.00}-vioral attentiveness

- [8.00] Finland
povéte social responsibility e [3.00] ethics in a wensition economy
ial cognitive theory - { J ' [3.00] ethical climatés
lity {8.00] Republie of Korea
-~ s : [EE OUR st [3.00] ethics and success
'[20.00] Business ethics \ [8.00] USA
B [8:00] China

[6.00] economies in transition

[3.00] sizdent learning
.00] pedagogy

urriculum

/[12.00] business education

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 21: Articulos del Grupo 5.

Finland 13
Egypt 13
Republic of Korea 13
Business ethics 13
USA 13

Russia 10,13
China 13
economies in transition 13
business education 13
ethics in transition economy 10
ethical climates 10
ethics and success 10

Fuente: Elaboracion propia

El grupo 5 estd formado por tres articulos cuyo tema principal es el estudio de las
percepciones éticas en diferentes paises con diferentes culturas. En la figura y en la
tabla anterior se observa que Russia aparece como keyword en los dos articulos. Esto
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es porque Ahmed, Chung, y Eichenseher (2003) investigan sobre las percepciones
éticas en diferentes culturas, entre otras Rusia, y Jaffe y Tsimerman (2005) investigan
sobre las percepciones éticas de estudiantes rusos. En el apartado anterior referente al
primer nucleo del mapa de citacién local ya se vio que existia cierta relacién entre
estos autores.

Los tres articulos que comprenden este grupo se titulan:

- Articulo 10: Business Ethics in a Transition Economy: Will the Next Russian
Generation be any better? (Jaffe y Tsimerman, 2005)

- Articulo 13: Business students' perception of ethics and moral judgment: a
cross-cultural study. (Ahmed, Chung y Eichenseher, 2003)

- Articulo 14: A Cross-National Comparison of University Students’ Perceptions
Regarding the Ethics and Acceptability of Sales Practices. (Stevenson y Bodkin,
1998).

En el primer articulo, Jaffe y Tsimerman (2005) investigan las percepciones y actitudes
de los estudiantes rusos hacia cuestiones éticas y la relacion percibida entre el
comportamiento ético y el éxito en las organizaciones empresariales.

Para llevar a cabo esta investigacion se hizo una encuesta a estudiantes de economia
de tres universidades de Moscu. De los 110 estudiantes, el 67% habian cursado una
asignatura de ética y el resto no, aunque en los resultados no encontraron diferencias
significativas en las respuestas de estos dos grupos. En esta encuesta se incluyeron tres
conjuntos de preguntas referentes al clima ético, la relacién entre el éxito y el
comportamiento ético y las actitudes hacia cuestiones éticas.

Como resultado, obtuvieron que dentro del clima ético, los estudiantes creen que
existe una numerosa presencia de leyes que hacen que los individuos cumplan con sus
obligaciones y gocen de sus derechos, por tanto adoptan actitudes positivas hacia la

ley.

Por otra parte, los resultados de estas encuestas fueron comparados con actitudes de
gerentes rusos publicados anteriormente y los estudiantes creen que el éxito en los
negocios se suele conseguir con un comportamiento poco ético, esta creencia aparece
mas en los estudiantes que en los gerentes rusos por lo que los futuros directores no
actuaran mas éticamente, y es posible que menos, que los directores existentes en
empresas rusas.

En cuanto a las actitudes éticas, la mayoria de los estudiantes creen que el bienestar
de una empresa estd por encima del bienestar de la economia, creen que lo que es
legal es también éticamente correcto y que sus decisiones estdn normalmente
condicionadas por la ley y el orden pero poco por las expectativas de la sociedad.
Ademas creen que la religion no influye a la hora de tomar una decisién, esto podria
deberse a que dos tercios de los estudiantes se consideran "no religiosos".
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Por tanto, concluyen que los estudiantes y futuros directivos de las empresas rusas no
adoptan una conducta ética. Jaffe y Tsimerman (2005) creen que puede deberse al
fracaso de los cursos de ética o la falta de estos en los planes de estudio.

El segundo articulo de este grupo fue escrito por Ahmed, Chung y Eichenseher (2003),
en el estudiaron principalmente la cultura de la ética empresarial. Su objetivo era
observar como varia la percepcion y la actitud hacia la ética empresarial en los
diferentes paises, concretamente en China, Egipto, Korea, Rusia y USA. Esta idea surgio
a raiz de los diferentes factores socioculturales que afectan a las percepciones de las
éticas empresariales.Para llevar a cabo este estudio, pasaron una encuesta a 1100
estudiantes de los diferentes paises mencionados anteriormente.

Como resultados, obtuvieron que las percepciones y actitudes hacia la ética
empresarial se veian influenciadas por las diferentes culturas, nacionalidades e
ideologias politicas de los diferentes paises. Ademas, cabe destacar que Rusia y Egipto
se encontraban frente a una economia de transicién y que concretamente en las
respuestas de los estudiantes de estos dos paises se vio reflejada esta situacion ya que
la ética no esta del todo integrada en los negocios.

El ultimo articulo de este grupo no tenia keywords pero lo hemos destinado a este
grupo ya que hace referencia a las diferencias en las percepciones éticas segun las
diferentes culturas al igual que los dos articulos anteriores.

En este articulo Stevenson y Bodkin (1998), investigan sobre las percepciones éticas y
la aceptabilidad de diversas practicas de venta en estudiantes universitarios de Estados
Unidos y Australia.

Se eligieron estos dos paises porque un gran numero de corporaciones
estadounidenses realizan operaciones en Australia y muchas empresas australianas
operar en los EE.UU. Ademas, tanto las empresas australianas como las de Estados
Unidos se preocupan por la mejora del nivel ético en los negocios. Por otro lado,
destacaron que los estudiantes australianos estan menos expuestos que los de EEUU a
la formacion especifica en relacion a la ética de ventas. Para llevar a cabo este estudio
se realizé un cuestionario con veinte escenarios diferentes

Los resultados del estudio dieron lugar a diferencias entre las actitudes tomadas por
los estudiantes estadounidenses y australianos. Estas diferencias estaban centradas
principalmente en las relaciones entre la empresa y el cliente y las relaciones entre la
empresa y el vendedor. Entre los resultados del estudio, concluyeron que los
australianos tienden a comportarse de manera poco ética en aspectos relacionados
con la empresa. Sin embargo, los estadounidenses son menos éticos cuando tratan con
los clientes. Estos resultados sugirieron una enfatizacion mayor en las ventas éticas por
parte de los educadores de EEUU vy el desarrollo de programas de estudio para educar
a futuros vendedores por parte de los educadores australianos.

Segun Bodkin y Stevenson, gracias al analisis de las actitudes de los estudiantes hacia
la practica de ventas éticas es posible ayudar a las empresas y es util tanto para las
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empresas como para los profesores. Asi, pueden saber si los valores éticos varian
segun el pais ya que esto tiene implicaciones para empresas que persiguen los
mercados multinacionales.

Figura 38: Grupo 6 — keywords
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Tabla 22: Articulos del Grupo 6.

University students 4
Values 4
High education 4
Cross cultural approach 4
Corporate social responsability 4,5
Ethics education 5
Moral attentiveness 5
Social cognitive theory 5
Business ethics 3,5,6,11
social responsibility 11
Engineering ethics 3
Survey 3
Student percepcions 3
Higher education curriculum 3
student learning 6
pedagogy 6

Fuente: Elaboracion propia
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El dltimo grupo de articulos estd formado por cinco articulos cuyos titulos son:

- Articulo 4: Perceptions of Students University of corporate social responsibility.
(Gonzélez-Rodriguez, Diaz-Fernandez, Pawlak, & Simonetti, 2013).

- Articulo 5: A Social cognitive on the relationships between Ethics Edcuation,
Moral Attentiveness, and PRESOR. (Wurthmann, 2013).

- Articulo 11: An Examination of Business Students’ Perception of Corporate
Social Responsibilities before and After Bankruptcies. (Elias, 2004).

- Articulo 6: The Effect of Pedagogy on Students’ Perceptions of the Importance
of Ethics and Social Responsibility in Business Firms. (Assundai, Burns, Chinta y
Manolis, 2011).

- Articulo 3: Comparison of Engagement with Ethics between Engineering and a
Business Program. (Culver, Puri, Wokutch, y Lohani, 2013).

El tema principal de estos articulos es la investigacion sobre el papel de la ética y la
responsabilidad social en la educacion. Algunos de los autores que explicaremos a
continuacion, definen esto como “PRESOR”.

En el articulo 4, Diaz-Fernandez, Gonzalez-Rodriguez, Pawlak y Simonetti (2012),
investigaron las percepciones que tienes los estudiantes respecto a la Responsabilidad
Social Corporativa (RSC), para ello, estudiaron la demanda de RSC y analizaron la
actitud de estudiantes de diferentes paises, Espafia, Polonia y Bulgaria, frente a la RSC.
Como resultado, detectaron que factores influian en estos comportamientos y
reflexionaron sobre formas para mejorar la comprension de la RSC.

Para llevar a cabo el estudio, pasaron una encuesta relacionada con los valores y las
actitudes hacia la iniciativa social de una empresa. Cabe destacar que los estudiantes
no habian estudiado ninguna asignatura referente a la RSC.

Por una parte, observaron diferentes grupos basados en los valores humanos:
“estudiantes evolucionistas con tendencia altruista”; “estudiantes neutrales”;
“estudiantes liberales”, que discriminan los valores opuestos; “estudiantes liberales e
inconformistas”, que buscan una apertura al cambio y una auto-mejora; “estudiantes
conservadores y universalistas”; y por ultimo, “estudiantes liberales y universalistas”.
Observaron que en los tres paises predominaban los grupos de estudiantes "neutrales
y evolucionistas" y que los estudiantes con valores altruistas tenian mayor iniciativa
social que los que mostraban valores relacionados con el interés propio y actitudes
liberales.

Principalmente concluyeron que en los tres paises se percibia la responsabilidad social

como un aspecto importante. En primer lugar, los estudiantes de Polonia tenian una
mayor percepcion de la responsabilidad social corporativa que los de Bulgaria y Espafia
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a pesar de que en Bulgaria y Espana se difundia mas. Por otra parte, el caracter
religioso de Polonia contribuia a la accidn social, Espafia iba por detrds de Polonia y por
delante de Bulgaria en este aspecto. Respecto al género, se observd, que las mujeres
tenian mas iniciativa social y compromiso que los hombres.

Respecto al articulo 5, si retrocedemos al apartado 2.1.1.4 referente al Bibliographic
Coupling, observamos que el articulo de Wurthmann fue citado conjuntamente con el
de otros autores ya que abarca todos los temas principales de los articulos de nuestra
muestra.

Wurthmann (2013) estudia la relacién entre la educacién de la ética empresarial, la
atencion moral y el PRESOR. Wurthmann (2013) define atencién moral como el grado
en el que los individuos reflejan la moralidad en sus experiencias y PRESOR como las
percepciones del papel de la ética y la responsabilidad social.

Para llevar a cabo esta investigaciéon, Wurthman separa las opiniones de los
stockholders (accionistas) y stakeholders (partes interesadas). Ademas separa el
concepto de moral en dos dimensiones: moral reflexiva y moral perceptual. Segun
Reynolds (2008), con moral reflexiva nos referimos a que el individuo usa la moralidad
para considerar y reflexionar sobre la informacién; con moral perceptual, nos
referimos a como reconoce el individuo los aspectos morales en sus experiencias
diarias.

Wurthman, formuld una serie de hipdtesis e hizo un cuestionario anénimo que paso a
224 estudiantes de negocios con el fin el obtener conclusiones en su estudio.

Por un lado, Wurthman (2013) concluye que el grado en el que un individuo percibe la
moralidad no estd relacionado con sus opiniones sobre el papel de la ética y la
responsabilidad social. Sin embargo, si que existe relacién entre el punto de vista
PRESOR de los stakeholders y la moral reflexiva, es decir, el grado en el que los
stakeholders consideran la moral reflexiva estd relacionado con su percepcion de la
ética empresarial.

Por otra parte, Wurthman (2013), observo que existia una asociacién positiva entre la
educacion en la ética empresarial y las dos dimensiones de la moral. Esta observacién
estaba relacionada con la asociacidn entre un programa educativo y la ética y la moral.

Por ultimo, Wurthmann (2013) concluye que la Unica asociacién positiva entre la ética
empresarial y el PRESOR es la de los stakeholders a través de la moral reflexiva.

Como hemos visto en el apartado referente a los mapas de citacidn y al Bibliographic
Coupling, uno de los articulos de este grupo guarda especial relacion con el articulo de
Wurthmann. Este es el articulo escrito por Elias RZ (2004) y titulado: “An Examination
of Business Students’ Perception of Corporate Social Responsibilities Before and After
Bankruptcies”
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En este articulo Elias (2004) investiga como afectan los escandalos corporativos en la
percepcion de los estudiantes hacia la responsabilidad social.

Para llevar a cabo esta investigacion, estudiantes de grado y master, que habian
recibido una educacién ética en sus estudios, evaluaron a través de una encuesta la
importancia de la responsabilidad social corporativa en la rentabilidad, el éxito a largo
plazo y el éxito a corto plazo, antes y después de quiebras destacadas. Cabe destacar
gue la encuesta que se paso antes y después de las quiebras fue la misma.

Entre los primeros resultados obtenidos, los estudiantes percibian que Ila
responsabilidad social tenia mds importancia para la rentabilidad y el éxito a largo
plazo de las empresas y menos para el éxito a corto plazo.

Aunque la diferencia entra las respuestas de la primera y la segunda encuesta no
fueron muy diferentes. Después de los escdndalos corporativos, los estudiantes
jovenes, las mujeres y los estudiantes de grado fueron mas propensos a cambiar su
opinidn respecto a la responsabilidad social corporativa. Sin embargo, los hombres, los
estudiantes mas mayores y los estudiantes de master, tendian a mantener su opinién
acerca de la responsabilidad social corporativa después de los escandalos. Respecto a
los estudios, los estudiantes especializados en economia y finanzas eran menos
propensos a cambiar su percepcion en comparacién con los estudiantes de
contabilidad y marketing.

Por ultimo, cabe sefialar que todos los estudiantes de las clases encuestadas recibieron
educacién ética, aunque no especificamente en un curso separado referente a la ética.
Sin embargo, aproximadamente un 20% de los estudiantes respondieron que no han
recibido tal educacion. Estos resultados apuntan a un posible error por algunos
estudiantes de creer que la Unica manera de ensefiar ética es a través de un curso de
ética exclusivo.

Otro de los articulos que comprenden este sexto grupo es el articulo titulado: “The
Effect of Pedagogy on Students’ Perceptions of the Importance of Ethics and Social
Responsibility in Business Firms”

Como consecuencia de la creciente inclusion de la ética en la educacidn, Assundai,
Burns, Chinta y Manolis (2011) decidieron estudiar qué efectos tenia la ética en la
docencia de un curso de principios de gestion cuyo principal objetivo era introducir al
alumno a los diferentes aspectos de la conducta humana.

Para llevar a cabo este estudio, se pasé un cuestionario a estudiantes de EEUU que
habian realizado el curso de principios de gestién y a los que no.

Los resultados del estudio demostraron que, en general, la incorporacion de la ética en
un curso no proporciond a los estudiantes la capacidad de emplear de manera mas
eficaz sus filosofias morales en su toma de decisiones. Los estudiantes que no hicieron
el curso, parecen poner mayor importancia en la ética que los estudiantes que si que
realizaron el curso.

64



El dltimo articulo que compone el grupo 6 es el escrito por Culver, Puri, Wokutch, y
Lohani (2013) vy titulado: “Comparison of Engagement wtih Ethics between an
Engineering and a Business Program” en el que estudiaron las actitudes que tenian los
estudiantes de economia y de ingenieria hacia la ética.

Para llevar a cabo este estudio, hicieron una encuesta con dos enfoques. Uno disefiado
para medir las percepciones que tenian los estudiantes sobre la asignatura de ética y
otro para medir las percepciones mas alla de las clases, es decir que actitudes éticas o
no éticas tenian los estudiantes en su dia a dia fuera de las clases, por ejemplo en el
trabajo.

Una vez hecha la encuesta, compararon los resultados de los estudiantes de economia,
que tenian la ética incluida en la docencia, y los de ingenieria que estaban empezando
a incluirla. Asi, podian medir que impacto tenian las asignaturas de ética en las
percepciones de los alumnos.

Tras comparar los resultados de las encuestas, observaron que los estudiantes de
economia tenian un mayor compromiso por la educacién ética que los de ingenieria.

Ademas los estudiantes de ingenieria eran mas propensos a pensar que la ética
profesional y la ética personal son dos cosas separadas; dicen que sus profesores
evitan las discusiones sobre cuestiones éticas dificiles y que la ética es independiente
del pais o la cultura en la que se produce. También creen que si algo es "legal"
también es "ético". Sin embargo, los estudiantes de economia, creen que el material
de estudio incluye a menudo temas de ética y que sus profesores se preocupan por las
cuestiones éticas. Ademas que la relacidn con otras culturas determina lo éticos que
somos.

Por otro lado, los estudiantes de ingenieria admiten que no estan igual de
comprometidos con la formacidn ética como los estudiantes de economia. Esto es
debido a que las escuelas de negocios, tras los escdndalos publicos actuales, han
incluido la ética en sus clases.

Por ultimo, los estudiantes de economia son mas propensos que los de ingenieria a

valorar positivamente la inclusién de la ética empresarial entre las asignaturas. Estan
mas comprometidos y tienen mdas conocimientos sobre ética.
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2.5 CONCLUSIONES

Tras realizar el andlisis bibliométrico, hemos podido comprobar que la ensefanza de la
ética empresarial ha sido ampliamente estudiada en las ultimas décadas.
Concretamente en la base de datos Web of Science, una vez clarificada nuestra
busqueda introduciendo varios filtros y las palabras clave (business ethics y student
perceptions), hemos obtenido 16 articulos.

Estos 16 articulos objeto de estudio se escribieron entre el 1996 y el 2014. Para
estudiar qué relaciones existen entre los diferentes articulos se han estudiado una
serie de redes de colaboracién. En el apartado referente a las redes de coautoria,
hemos observado que todos los articulos fueron escritos por mas de un autor.
Ademas, todos los autores fueron coautores una sola vez excepto Bodkin y Stevenson
que fueron coautores dos veces.

Por otra parte, una vez estudiado el mapa de citacién local, donde podemos observar
gue citaciones hay entre documentos dentro de las referencias recogidas en los 16
articulos, se han distinguido tres nucleos. Dos nucleos formados por dos autores cada
uno y un nucleo formado por cinco autores.

Respecto a las redes de cocitacion y al Bibliographic Coupling, es importante destacar
gue en las redes de cocitacion se ve como dos articulos escritos por diferentes autores
estan asociados porque han sido citados conjuntamente en varios articulos a la vez y,
en el Bibliographic Coupling se ve como dos autores se relacionan entre si cuando citan
a otros.

En primer lugar, por lo que respecta a las redes de cocitacién, hemos observado que
existen numerosas parejas de autores que han sido nombrados conjuntamente por los
autores de los 16 articulos, concretamente existe una pareja de autores que ha sido
nombrada conjuntamente tres veces y numerosas parejas de autores que han sido
nombrados dos y una vez.

En segundo lugar, respecto al Bibliographic Coupling, hemos observado que hay 16
relaciones entre los autores de los 16 articulos, ademads en todas las relaciones aparece
Wurthmann ya que Wurthmann (2013) escribié un articulo donde hizo una
investigacion sobre los temas principales que aparecen en los articulos de nuestra
muestra como son: la educacidn ética, el reflejo de la moralidad en las experiencias y
las percepciones sobre la ética y la responsabilidad social.

Por ultimo, una vez efectuado el mapa de geolocalizacion de los diferentes articulos, se
ha observado que la mayoria de los autores interesados por la ética empresarial se
encuentran en Estados Unidos, aunque también existen numerosos autores europeos
interesados por este tema.

Una vez estudiadas las diferentes redes de colaboracion, se han estudiado en

profundidad las relaciones entre la literatura existente en los 16 articulos de la base de
datos Web of Science. Concretamente, podemos extraer conclusiones referentes a la
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inclusion de un curso de ética en la educacion superior y el efecto que este tiene en los
alumnos.

En referencia a la inclusién de un curso de ética empresarial en los estudios superiores,
Adkins y Radke (2004), tras realizar una encuesta con diversas cuestiones relativas a la
importancia de la ética en la educacién y en los negocios a alumnos y a profesores,
concluyen que los estudiantes le dan mas importancia a la inclusion de la ética en la
educacion que los miembros de la facultad.

Ademads, Petcu y Dinu (2014) y Pizzolatto y Bevill (1996), también realizaron una
encuesta para estudiar que percepcion tenian los estudiantes sobre la inclusion de esta
asignatura en los estudios. Entre los resultados de ambos articulos, observaron que los
estudiantes piensan que esta asignatura les servira en su futura profesidn y, por tanto,
estdn de acuerdo en que se incluya en el plan de estudios.

Por lo que respecta al efecto de la inclusion de la ética empresarial dentro del plan de
estudios, Bodkin y Stevenson (2007) tras realizar una encuesta a los estudiantes antes
y después de un curso de marketing ético, concluyeron que incluir la ética en las
asignaturas puede ser eficaz para influir en las actitudes de los estudiantes.

Por otro lado, Boodglood, Mudrack y Turnley (2010), tras analizar las respuestas a una
encuesta que pasaron a estudiantes que habian recibido un curso de ética y
compararlas con las respuestas de otros estudiantes que no lo habian recibido,
concluyeron que la instruccion ética no tenia influencia en las trampas académicas de
los alumnos. Sin embargo, si que tenia cierta influencia positiva en las calificaciones y
el nivel de maquiavelismo de los estudiantes.

Por otra parte, Strittmatter y Bratton (2013), pasaron una encuesta sobre un caso de
plagio antes y despues de un curso de formacion ética. Una vez comparadas las
respuestas a ambas encuestas, observaron que el curso de formacion habia influido
positivamente en el juicio ético de los estudiantes.

Baucus y Cagle (2006), tambien pasaron dos encuestas antes y despues de estudiar
varios casos de violencia ética. Entre los resultados obtuvieron que estos casos
hicieron que los estudiantes reflexionaran positivamente sobre sus percepciones
éticas.

Por el contrario, Jaffe y Tsimerman (2005), tras realizar encuestas a estudiantes de tres
universidades de Moscu, concluyen que los estudiantes y futuros directivos de las
empresas rusas no adoptan una conducta ética, creen que esto puede deberse al
fracaso de los cursos de ética o la falta de estos en los planes de estudio.

Ademas, Burns, Chinta y Manolis (2011), concluyen en su articulo que impartir un
curso de ética no proporcioné un juicio mas ético a los estudiantes a la hora de tomar
decisiones. Por el contrario, los estudiantes que no hicieron el curso, parecen poner
mayor importancia en la ética que los estudiantes que si que realizaron el curso.
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Por tanto, podemos concluir que en general, los alumnos estan de acuerdo con la
inclusion de la ética en los estudios superiores pero el efecto que esta inclusién tiene
en el juicio ético de los estudiantes es cambiante en cada universidad. En la mayoria de
los articulos estudiados la inclusion de la asignatura de ética tiene un efecto positivo.
Sin embargo, como hemos mencionado anteriormente, en los articulos escritos por
Jaffe y Tsimerman (2005) y Burns, Chinta y Manolis (2011) concluyen que esta
asignatura no tenia ningun efecto en los estudiantes.

Por otra parte, Diaz-Fernandez, Gonzalez-Rodriguez, Pawlak y Simonetti (2012),
concluyeron en su articulo que tanto en Polonia como en Espaiia y en Bulgaria, se
percibia la responsabilidad social como un aspecto importante, que el caracter
religioso de Polonia contribuia a la accidn social y Espaia iba por detrds de Polonia y
por delante de Bulgaria en este aspecto y, por ultimo, que las mujeres tenian mas
iniciativa social y compromiso que los hombres.

Estas conclusiones obtenidas por Diaz-Fernandez, Gonzdlez-Rodriguez, Pawlak vy
Simonetti (2012), las compararemos posteriormente con las conclusiones que
obtengamos en el siguiente apartado del presente trabajo donde se va a realizar un
analisis comparativo entre las percepciones éticas de estudiantes de dos
universidades: Universitat Politécnica de Valéncia (Espafia) y AGH University of Science
and Technology (Polonia).
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3. RESULTADOS EMPIRICOS
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En este apartado se pretende estudiar las percepciones que tienen los estudiantes de
Administracién y Direccién de Empresas de la Universitat Politecnica de Valéncia
(Espafia) y de AGH University of Science and Technology (Polonia) sobre la ética
empresarial y que diferencias existen entre las percepciones de dos culturas tan
distintas. Concretamente se van a estudiar las caracteristicas de los encuestados, como
la especializacién, el curso, la edad, el género, la nacionalidad y la religién en ambas
Universidades, la opinidon que tienen sobre la ensefanza de la ética empresarial y su
postura en ciertas situaciones. Por tanto, el objetivo de este apartado es extraer
conclusiones y diferencias segln los rasgos descritos anteriormente.

3.1 PROGRAMA UTILIZADO

Para el anadlisis de los datos extraidos de las encuestas se ha utilizado el programa
informatico SPSS Statistics. Hemos elegido este programa porque nos permite estudiar
medidas estadisticas, generar graficos, diagramas de distribuciones, estadisticos
descriptivos y analizarlos.

3.2 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.2.1 FICHA TECNICA

3.2.1.1 POBLACION

El universo poblacional esta formado por todos los estudiantes de Administraciéon y
Direccion de Empresas (ADE) de la Universitat Politecnica de Valéencia (UPV) y los
estudiantes matriculados en AGH University of Science and Technology (Polonia) en el
curso 2015/2016.

3.2.1.2 MUESTRAS

En total se pasaron 1009 encuestas repartidas de la siguiente forma:

- Estudiantes de ADE (UPV): 417 encuestas.
- Estudiantes Polonia: 592 encuestas.

De estas 1009 encuestas, 854 fueron completadas correctamente.
Por tanto, nuestra muestra total fue de 854 encuestas repartidas de la siguiente forma:

- Muestra encuestas de ADE (UPV): 369 encuestas.
- Muestra encuestas de Polonia: 485 encuestas.
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En la siguiente tabla queda reflejada la poblacion, la muestra y la tasa de respuesta
segun los alumnos matriculados en grado y master en la FADE, un alumno no contestd
a la pregunta referente a la especializacién. Respecto a tasa de respuesta en Polonia,
no conocemos la poblacion de alumnos matriculados en ADE en Polonia y por tanto,
no podemos calcularla.

Tabla 23: Tasa de respuesta

Poblacién | Muestra Tasa de
respuesta
Grado 907 363 40,02%
FADE -
Master 34 5 14,70%

Fuente: Elaboracion propia.

En la siguiente tabla se encuentran las dos muestras divididas segun el género y curso
de los encuestados:

Tabla 24: Poblacion y muestra

NS/NC NS/NC 0
GENERO Hombre 163 | GENERO Hombre 168
Mujer 204 Mujer 317
NS/NC 9 NS/NC 2
1° Grado 114 1° Grado 144
2° Grado 89 2° Grado 56
CURSO 3° Grado 82 CURSO 3° Grado 151
4° Grado 69 4° Grado 40
1° Master 2 1° Master 34
2° Master 4 2° Master 58

Fuente: Elaboracion propia.
3.2.1.3 INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

El instrumento que hemos utilizado para la recogida de los datos fue una encuesta
(Anexo 1 y 2). Esta encuesta era andénima aunque los estudiantes tenian que
proporcionar un cédigo basado en su dia de nacimiento, el nombre de su madre y el
numero total de hermanos y hermanas que eran en su familia. La finalidad de este
codigo es hacer una investigacion futura comparando los resultados de estas
encuestas con las encuestas que se pasaran en un futuro.

En cuanto a la distribucién de la encuesta, cabe destacar que estd estructurada en
cinco secciones, aunque en el presente trabajo se van a estudiar cuatro de ellas. En la
primera seccidén de la muestra los estudiantes tenian que evaluar hasta qué punto
estaban de acuerdo con diferentes afirmaciones relacionadas con la ética segun la
escala de Likert, siendo el 1 totalmente en desacuerdo y el 7 totalmente de acuerdo. El
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objetivo de esta seccién es medir la opinion de los encuestados sobre cuestiones éticas
generales y objetivos de la ensefianza de la ética empresarial.

Figura 39: Primera seccion de la encuesta

SECCION 1, Por favor evallia hasta qué punto estés de acuerdo con cada una de Totalmente en Totalmente
las siguientes afirmaciones. desacuerdo de acuerdo
Escala de siete puntos. 1. Tolalmente en desacuerdo - 7. Totalmente de acuerdo 1 23 45|67
1. | Las tareas relacionadas con los negocios requieren un comportamiento ético. Oo|jo/ggo|/go|aga
2 | La educacion en ética empresarial / Responsabilidad Social Corporativa (RSC)
relaciona la educacidn en direccidén de empresas con aspectos morales. 0100 | ojojoio
La ensefianza en direccion de empresas requiere la inclusion de aspectos éticos. | [0 |00 |0 |0 | 0|0 |0
4. | La educacion en ética empresarial / RSC ayuda a reconocer aspectos de la ‘ ’
direccién de empresas que tienen implicaciones éticas. g|jgiojoooo
5. | Tengo en cuenta cuestiones éticas en mis decisiones personales. gigigoliggligo|g
6. | La educacion en ética empresarial / RSC ayuda a desarrollar obligaciones morales
personales, ojojojoio oy
7. | La educacion en ética empresarial / RSC ayuda a desarrollar las habilidades
necesarias para enfrentarse a conflictos o dilemas éticos. oiojooioog
8. | Tengo en cuenta cuestiones éticas al tomar decisiones relacionadas conmitrabajo | [ | | O | QO O (O | O
9. | La educacion en ética empresarial / RSC ayuda a enfrentarse a las incertidumbres
relacionadas con la vida profesional. giojgooioo
10. | La educacion en ética empresarial / RSC propicia el cambio en el comportamiento
sy oojo/oololo

Fuente: Elaboracion propia.
En la tercera seccidn, los estudiantes tenian que reflejar cual era su comportamiento
en ciertas circunstancias, siendo las opciones a elegir verdadero y falso. El objetivo de

esta seccion es medir la deseabilidad social.

Figura 40: Tercera seccion de la encuesta

SECCION 3. Por favor elige la respuesta que refleja mejor tu propio comportamiento. Verdadero Falso
1. Munca dudo en esforzarme al maximo por ayudar a alguien quetiene problemas. d d
2 Munca nadie me ha caido muy mal. O O
3. A veces me siento amargado cuando no me salgo con la mia. O O
4 Ha habido ocasionesen |as cuales he sentido la necesidad de rebelarme contra quienes 0 0

tenian la autoridad, a pesar de que sabia que tenian razdn.
5. Recuerdo haberfingido estarenfermo para liprarme de algo. O d
. Cuandono sé algo, no me importa en absoluto admitirlo. O O
7. Siempre soyamable, incluso con personas que son desagradables. O O
g Nuncaimaginarl’a dejarque otra personafuera castigada como consecuencia de mis 0 0
malas acciones.
9. A veces he tenido envidia de la buena suerte de otras personas. O O
10. A veces meirrita la gente que me pide favores. O d

Fuente: Elaboracion propia.

En la cuarta seccidén los alumnos tenian que responder Si, No o no estoy seguro a
diferentes afirmaciones relacionadas con la docencia de la ética empresarial. El
objetivo de este apartado era estudiar la ensefanza ética que se imparte en casa
universidad y que opinion tienen los encuestados sobre ella.
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Figura 41: Cuarta seccion de la encuesta

SECCION 4. Por favor responde las siguientes preguntas. Si Ho No estoy seguro/a
9. & Ofrece tu universidad alguna asignatura completa de ética (o RSC)? 0O 0 0
(Silarespuestaes “no”, porfavor pasadirectamente ala pregunta 2.)
1.a. | ¢Esisondichals asignaturals obligatorials en el plan de estudios de latitulacidn? O O O
2 ;Has cursado alguna asignatura de ética (o RSC) en la universidad? 0 0O
(Silarespuestaes “no”, porfavor pasadirectamente alapregunta 3.)
2.a. | iCudantas asignaturas de ética (o RSC) has cursado?
2.b. | iCuantotiempo hace quefinalizaste 1a dltima de ellas? (afios yo meses, aprox.)
2.c. | 4Crees gue estas clases estuvieron bien disefiadasy fueron efectivas? O O
3 & Crees que es apropiado que se ofrezcan asignaturasde ética (0 RSC) en tu 0 0
titulacian?
4 Si una asignatura de ética empresarial (o RSC) se ofreciera como asignatura 0 0
optativa, ¢te matricularias en ella?
5 ;Crees que cursaruna asignatura de ética (o RSC) enla universidadte ayudaria a 0 0
resaolver cuestiones éticasy morales relacionadas contuvida profesional?

Fuente: Elaboracion propia.

En la quinta seccion, los estudiantes tenian que responder una serie de preguntas
personales relacionadas con la edad, el género, la nacionalidad, la especializacion, el
curso y la religiéon.

Figura 42: Quinta seccion de la encuesta

SECCION 5. Por favor responde las siguientes preguntas.

1. Edad: 2. Género: [ Hombre /s [ Mujer 3. Macionalidad:

4. Especializacidn: [] Administracidny Direccién de Empresas/d [ Ingenieria de la Produccidn / Organizacidn Industrial &
O Otra:

5. Afo: [ Gradodlng.-1°/ [ GradoJling.-2®/ [1 Gradoing.-2*J/ [0 Grado.Jlng.-4*¢ [ Master-1=/ [ Master-2*

6. Religidn: (1 Ninguna/ [ Catdlica/ [ Otra cristiana (especificar: 1 Musulmana/ [ Judia
f [ Otra (especificar: 4 [ Mo estoy seguro/a

¥. Siento que la religidn es una parte importante de mivida: O Si ¢+ O Mo 4 O rlo estoy seguro/a

Fuente: Elaboracion propia.

3.2.1.4 RECOGIDA DE INFORMACION.

Para recoger la informacidn asistimos a cada una de los grupos de cada curso de las
dos universidades y pasamos una encuesta en papel a cada uno de los alumnos. En la
AGH University of Science and Technology (Polonia) se recogieron los datos durante el
mes de Octubre de 2015 y la Facultad de ADE de la UPV se recogieron durante el mes
de Diciembre de 2015. La realizacion de la encuesta tuvo una duracién aproximada de
15 minutos.

Una vez recogidos todos los datos, fueron pasados a una hoja de cédlculo en Excel para
su posterior analisis.
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3.3 ANALISIS DE RESULTADOS

En este apartado se van a analizar las diferentes secciones de la encuesta por
separado.

3.3.1 ANALISIS DE LAS CARACTERISTICAS DE LOS
ENCUESTADOS

A continuacién vamos a analizar ciertos rasgos de los estudiantes de las dos
universidades recogidos en la quinta seccidn de la encuesta.

- Especializacion
En primer lugar vamos a analizar la especializacion de los estudiantes encuestados ya
gue aungue la encuesta se paso en la facultad de ADE de ambas universidades, entre
los encuestados habian estudiantes de ingenieria de la producciéon u organizacién

industrial que estaban cursando algunas asignaturas de ADE.

Universitat Politécnica de Valéncia.

En la siguiente tabla aparecen el nimero de encuestados especializados en ADE e
ingenieria de la Universitat Politecnica de Valéncia. Se observa que del total de
encuestados (369) el 98.4% estudiaban el grado de ADE y el 1.4% ingenieria.
Unicamente un encuestado no contestd a esta pregunta en la encuesta.

Tabla 25: Frecuencia de especializacion (Universitat Politécnica de Valéncia)

UPVv Frecuencia Porcentaje
Validos NS/NC 1 3
ADE 363 98,4
Ingenieria de la produccion 5 1,4

/ Organizacioén industrial

Total 369 100,0

Fuente: Elaboracién propia

AGH University of Science and Technology.

Por el contrario, en la AGH University of Science and Technology (Polonia), el
porcentaje de encuestados especializados en ADE y en ingenieria de la produccién u
organizacioén industrial estd muy igualado, siendo un 49,1% y 49.5% respectivamente,
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como se muestra en la siguiente tabla. Siete de los encuestados no contestaron a esta
pregunta de la encuesta.

Tabla 26: Frecuencia de especializacion (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje
Validos NS/NC 7 1,4
ADE 238 49,1
Ingenieria de la produccién 240 49,5
/ Organizacién industrial
Total 485 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En los dos graficos que aparecen a continuacion vemos representada la distribucién de
frecuencias de la especializacion en ambas universidades.

Grdfico 1: Frecuencia de especializacion

ESPANA POLONIA
Especializacion . Especializacion .
[ I3 Bae

inenieria da la produccién [ nieria de la produccién |
B iacin rstral L rlosbcbbed g

Fuente: Elaboracion propia

- Curso

Universitat Politécnica de Valéncia.

En la tabla que se presenta a continuacion se observa que en la muestra de la
Universitat Politécnica de Valéncia (Espafia) los estudiantes de grado suman 354 y los
de master Unicamente 6, ademds 9 de los estudiantes no contestaron a la pregunta de
la encuesta referente al curso.
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Tabla 27: Frecuencia de curso (Universitat Politécnica de Valéncia)

UPv Frecuencia Porcentaj
e

Validos NS/NC 9 2,4
12 Grado 114 30,9

22 Grado 89 24,1

32 Grado 82 22,2

49 Grado 69 18,7

12 Master 2 ,5

292 Master 4 1,1

Total 369 100,0

Fuente: Elaboracion propia

AGH University of Science and Technology.

Respecto a la AGH University of Science and Technology (Polonia) se observa que el
numero de estudiantes de master es mayor que en la UPV y que ademas, los
encuestados que estudian el grado se concentran en el 12 y 32 curso.

Tabla 28: Frecuencia de curso (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje
Validos NS/NC 2 4
12 Grado 144 29,7
22 Grado 56 11,5
32 Grado 151 31,1
49 Grado 40 8,2
12 Master 34 7,0
22 Master 58 12,0
Total 485 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Estas diferencias entre los dos paises se observan mejor en los siguientes graficos.

Grdfico 2: Frecuencia de curso

ESPANA POLONIA
Curso Curso
80 _@_ Il

Frecuencia
Frecuencla

o
D-_? PGud  Poed  Fomd 4 Gmd -D_ ﬁ_ _E_ T m 29 Mg

¥
1Master 2 Haster o 1"Grado 2 Grade  FGrado  4"Grado  1°Master
Curso

Curso

Fuente: Elaboracion propia

- Edad:

Universitat Politéecnica de Valéncia.

Respecto a la edad de los encuestados, se observa que en la Universitat Politécnica de
Valéncia (Espafia), la mayoria de los encuestados tienen entre 18 y 21 afos y que el
numero de encuestados disminuye a medida que avanza la edad. Esto es légico ya que
en el apartado anterior referente al curso hemos visto que el nimero de encuestados

también disminuia a medida que avanzaba el curso. Mas adelante estudiaremos esta
relacion mas detenidamente.
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Tabla 29: Frecuencia de edad (Universitat Politécnica de Valéncia)

UPVv Frecuencia Porcentaje
Vilidos 17 11 3,0
18 91 24,7

19 74 20,1

20 57 15,4

21 62 16,8

22 28 7,6

23 13 3,5

24 12 3,3

25 6 1,6

26 5 1,4

28 5 1,4

29 1 ,3

31 2 ,5

32 1 ,3

33 1 ,3

Total 369 100,0

Fuente: Elaboracion propia

AGH University of Science and Technology

En cuanto a los estudiantes de la AGH University of Science and Technology (Polonia),
se observa que los estudiantes se concentran entre los 19 y los 23 afios. Al contrario
gue ocurria con los estudiantes de la UPV, el numero de estudiantes aumenta a
medida que aumenta la edad.
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Tabla 30: Frecuencia de edad (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje
Validos NS/NC 3 ,6
18 14 2,9

19 88 18,1

20 80 16,5

21 135 27,8

22 74 15,3

23 72 14,8

24 11 2,3

25 5 1,0

27 3 ,6
Total 485 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la siguiente tabla se encuentra las principales medidas estadisticas referentes a la
edad de los encuestados en ambas universidades.

Por lo que respecta a los parametros de posicion, podemos afirmar que los datos son
simétricos ya que en ambos casos la media y la mediana tienen practicamente el
mismo valor.

Cabe destacar que en ambos casos la media de edad gira entorno a los 20 afios pero
gue como la moda indica, la edad que tienen la mayoria de los encuestados en la UPV
es 18 aflos y en la AHG es 21 afios

Respecto a los maximos y minimos, el dato maximo en la UPV es mayor que en la AGH.

El minimo en la UPV son 17 afios y en la AGH es 0, ya que como observamos en la tabla
30, 3 de los encuestados de Polonia no respondieron a la pregunta referente a la edad.
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Tabla 31: Medidas estadisticas referentes a la edad.

ESPANA POLONIA

Edad Edad
N Vialidos 369 N Validos 485

Perdidos 0 Perdidos 0
Media 20,20 Media 20,85
Mediana 20,00 Mediana 21,00
Moda 18 Moda 21
Minimo 17 Minimo 0
Maximo 33 Maximo 27
Suma 7452 Suma 10113

Fuente: Elaboracién propia

A continuacion vemos representadas en un grafico las frecuencias de edad que hemos
explicado anteriormente.

Grdfico 3: Frecuencia de edad

~
ESPANA POLONIA
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Frecuencia
Frecuencia

Fuente: Elaboracion propia

Es interesante estudiar la relacién entre el curso y la edad ya que normalmente los
alumnos mas jévenes suelen pertenecer a los primeros cursos y alumnos mas mayores
a ultimos cursos o master.

Mediante la elaboracién de una tabla de frecuencias cruzada hemos representado
estas relaciones en dos graficos donde en el eje X se encuentran los cursos y en el eje Y
la edad.
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Universitat Politécnica de Valéncia.

En el primer grafico, referente a la UPV, se observa que, ademas de disminuir el
numero de alumnos a medida que avanzan los cursos como hemos visto en el
apartado referente al curso, en el primer curso predominan los estudiantes de 18
afos, en el segundo afio los de 19 afios, en el tercero los de 20 afios y en el cuarto
curso los de 21 aiios.

Grdfico 4: Relacion edad y curso (Universitat Politécnica de Valéncia)
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Fuente: Elaboracién propia

AGH University of Science and Technology.

En el segundo grafico referente a Polonia, observamos que la edad también esta
relacionada con el curso pero, se observa que en Polonia los estudiantes empiezan sus
estudios universitarios un afio después. Asi, en el primer curso predominan los
estudiantes con 19 afios, en el segundo con 20 afios, en el tercero con 21 afios y en el
cuarto con 22 afos.
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Grdfico 5: Relacion edad y curso (AGH University of Science and Technology)
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Fuente: Elaboracién propia

Universitat Politécnica de Valéncia.

En la siguiente tabla se muestran las caracteristicas relacionadas con el género de los
alumnos de los estudiantes de la Universitat Politecnica de Valéencia (Espafia).
Observamos que la muestra consta que mdas mujeres que hombres y que tres
encuestados no respondieron a esta cuestion. En proporcion, las mujeres suponen un
55,3 %y los hombres un 44,2 %.

Tabla 32: Frecuencia de género (Universitat Politécnica de Valéncia)

UPv Frecuencia Porcentaje
Validos NS/NC 2 ,5
Hombre 163 44,2
Mujer 204 55,3
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracién propia
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Respecto a los estudiantes de la AGH University of Science and Technology (Polonia),
se observa que han contestado todos los encuestados a la pregunta referente al
género y que también hay mas mujeres que hombres. Cabe destacar que esta vez la
proporciéon de mujeres (65.4%) es casi el doble que la de los hombres (34.6%).

AGH University of Science and Technology.

Tabla 33: Frecuencia de género (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje
Validos Hombre 168 34,6
Mujer 317 65,4
Total 485 100,0

Fuente: Elaboracién propia

En los dos graficos que aparecen a continuacién, podemos observar las diferencias de
género. En ambas muestras hay mas mujeres que hombres, lo que nos lleva a suponer
que habrd mas mujeres matriculadas que hombres en ambos casos. En el caso de
Polonia, el porcentaje de mujeres es mucho mayor que el de hombres.

Grdfico 6: Frecuencia de género

Género ESPANA POLONIA
Oo Género
v B

Fuente: Elaboracion propia
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- Nacionalidad:

Universitat Politécnica de Valéncia.

Analizando la nacionalidad nos encontramos que, como es de esperar, la mayoria de
estudiantes encuestados en la UPV son estudiantes espafioles aunque, debido a que
esta universidad recibe numerosos estudiantes de intercambio, también encontramos
estudiantes de otras nacionalidades.

Como se indica que la siguiente tabla el 88.1% de los encuestados en la UPV son

espafioles. No obstante, estudiantes de otras nacionalidades como alemanes, chinos o
franceses suponen alrededor de un 2% de la muestra cada uno.

Tabla 34: Frecuencia de nacionalidad (Universitat Politécnica de Valéncia)

UpPv Frecuencia Porcentaje
Vaélidos NS/NC 5 1,4
Polaca 4 1,1
Espafiola 325 88,1
Estadounidense 1 3
Finlandesa 1 3
Bulgara 2 ,5
Alemana 6 1,6
Rumana 3 ,8
China 6 1,6
Marroqui 1 3
Francesa 7 1,9
Armenia 2 ,5
Holandesa 1 3
Rusia 1 ,3
Britanica 1 3
Belga 1 3
Suiza 1 ,3
Taiwan 1 3
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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AGH University of Science and Technology.

En cuanto a la nacionalidad de los encuestados en Polonia, es de esperar que la gran
mayoria sean estudiantes polacos. Como podemos observar en la siguiente tabla, los
estudiantes con nacionalidad polaca suponen el 97.3% de la muestra. Ademas
Unicamente hay un 1,4% de estudiantes ucranianos, un encuestado de la nacionalidad
vietnamita y otro de nacionalidad dominicana.

En

los dos graficos siguientes observamos las caracteristicas referentes a

Tabla 35: Frecuencia de nacionalidad (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia
Vaélidos NS/NC 4
Polaca 472
Ucraniana 7
Vietnamita 1
Dominicana 1
Total 485

Fuente: Elaboracion propia

nacionalidad que hemos explicado con anterioridad.

Porcentaje

,8
97,3

Grdfico 7: Frecuencia de nacionalidad
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- Religién

Universitat Politéecnica de Valéncia.

En cuanto a la religién, observamos que casi la mitad de los encuestados (49.1%) en la
UPV son catolicos y el 42.3% no sigue ninguna religién.

Tabla 36: Frecuencia de religion (Universitat Politécnica de Valéncia)

UPVv Frecuencia Porcentaje
Vilidos Ninguna 156 42,3
Catdlica 181 49,1
Musulmana 13 3,5
Judia 1 3
Otra 4 1,1
No estoy seguro/a 9 2,4
Otra cristiana 5 1,4
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracién propia

AGH University of Science and Technology.

Sin embargo, la gran mayoria de encuestados en Polonia son catdlicos (89.3%) vy
Unicamente un 7.4% no siguen ninguna religion.

Tabla 37: Frecuencia de religion (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje
Vilidos Ninguna 36 7,4
Catolica 433 89,3
Musulmana 1 2
Otra 3 ,6
No estoy seguro/a 12 2,5
Total 485 100,0

Fuente: Elaboracién propia

En los dos graficos que se presentan a continuacion se ven estas diferencias
representadas. Por tanto, podemos concluir que aunque la religién catdlica es la que
siguen la mayoria de los encuestados en ambas universidades, el porcentaje de
catolicos en Polonia es mayor que en Espafia ya que una gran parte de espafioles no
siguen ninguna religion.
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Grdfico 8: Frecuencia de religion
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Fuente: Elaboracién propia

3.3.2 ANALISIS CUESTIONES RELATIVAS A LA ENSENANZA
DE LA ETICA EMPRESARIAL.

En este apartado vamos a analizar una serie de cuestiones de la cuarta seccion de la
encuesta referentes a la docencia de la ética empresarial en ambas universidades.

- Cuestion 4.1: {Ofrece tu universidad alguna asignatura completa de ética o
responsabilidad social corporativa (RSC)?

Universitat Politécnica de Valéncia.

En la Facultad de Administracion y Direcciéon de Empresas existe una asignatura
titulada: “Etica y responsabilidad social corporativa” que se imparte en el cuarto curso
de grado como asignatura optativa. No obstante, practicamente la mitad de los
encuestados respondieron que no estaban seguros de que su universidad ofreciera
alguna asignatura referente a la ética. Ademads, un 17.62% respondid que no y un
30.62% respondio que si.

En la siguiente tabla podemos observar las frecuencias y el porcentaje de cada
respuesta y en el grafico 9 su representacion.
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Tabla 38: Cuestion 4.1 (Universitat Politécnica de Valéncia)

UPVv Frecuencia Porcentaje
Vilidos No 65 17,6
Si 113 30,6
No estoy seguro/a 191 51,8
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Grdfico 9: Cuestion 4.1 (Universitat Politécnica de Valéncia)

¢ Ofrece tu universidad alguna asignatura completa de ética (o RSC)?

Ero
Wsi
o estoy seguroia

Fuente: Elaboracion propia

Es de esperar que los estudiantes que han respondido que no estan seguros a esta
pregunta sean estudiantes de los primeros cursos ya que esta asignatura se imparte en
el ultimo curso de grado. A continuacién vamos a comprobarlo mediante una tabla de
contingencias.

En el siguiente grafico se observa la representacion de la tabla de contingencia. En el
eje X se encuentra la pregunta que estudiamos en este apartado (¢Ofrece tu
universidad alguna asignatura completa de ética o responsabilidad social corporativa
(RSC)? y en el eje Y, el curso.

Como era de esperar, la mayoria de alumnos que han contestado que no estan seguros
a la pregunta pertenecen a los cursos mas tempranos. Se puede observar ademas,
como la contestacién “no estoy seguro” va descendiendo a medida que avanzan los
Ccursos

88



Grdfico 10: Relacion cuestion 4.1 y curso (Universitat Politécnica de Valéncia)
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Fuente: Elaboracion propia

AGH University of Science and Technology.

Respecto a los encuestados de la AGH University of Science and Technology, el 71,1%
de los encuestados contestd que no estaba seguro de que su Universidad ofreciera una
asignatura de ética. Por otra parte, Unicamente un 13,2 % respondié que siy un 15,7 %
respondid que no. Esto podemos observarlo en la siguiente tabla y en el grafico 11.

Tabla 39: Cuestion 4.1 (AGH University of Science and Technology)

¢Ofrece tu universidad alguna asignatura completa de ética (o RSC)?

AGH Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Viélidos No 76 15,7 15,7 15,7
Si 64 13,2 13,2 28,9
No estoy seguro/a 345 71,1 71,1 100,0
Total 485 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

89



Grdfico 11: Cuestion 4.1 (AGH University of Science and Technology)

¢ Ofrece tu universidad alguna asignatura completa de ética (o RSC)? (Si la
respuesta es “no”, por favor pasa directamente ala pregunta 2.)
Ono
Osi
One estoy segurola

Fuente: Elaboracion propia

En el grafico que se presenta a continuacion observamos que la mayoria de los que
han contestado “no estoy seguro” a esta cuestién son alumnos de los primeros cursos
por lo que es de suponer que si se imparte un curso de ética en esta Universidad, se
impartira en los ultimos cursos.

Grdfico 12: Relacion Cuestién 4.1 y curso (AGH University of Science and Technology)
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Para saber si verdaderamente se imparte un curso de ética, vamos a proceder a
estudiar las respuestas a la cuestion 4.2 de la encuesta.

- Cuestion 4.2 ¢Has cursado alguna asignatura de ética (o RSC) en la
universidad?

Universitat Politécnica de Valéncia.

En la siguiente tabla se observa la frecuencia y el porcentaje de cada respuesta a esta
preguntay en el grafico 13 se ven estos porcentajes representados.

La gran mayoria de estudiantes han contestado que no han cursado ninguna
asignatura de ética. Esto era de esperar ya que esta asignatura se imparte en el dltimo
curso de grado y por tanto, Unicamente la pueden haber cursado los alumnos de
tercero o cuarto. Ademds como hemos indicado en uno de los apartados anteriores
referente al estudio de los cursos (grafico 2), el nimero de estudiantes encuestados en
la UPV disminuia a medida que avanzaban los cursos.

Tabla 40: Cuestion 4.2 (Universitat Politécnica de Valéncia)

UpPv Frecuencia Porcentaje
Validos No 319 86,4
Si 50 13,6
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Grdfico 13: Cuestion 4.2 (Universitat Politécnica de Valéncia)

¢iHas cursado alguna asignatura de ética (o0 RSC) en la universidad?

M no
Esi

Fuente: Elaboracion propia

91



A continuacién vamos a estudiar mediante un tabla de contingencia a que curso

o

pertenecian los estudiantes que contestaron “Si” a esta pregunta.

En el siguiente grafico observamos que de los 50 encuestados que contestaron que si
que habian cursado alguna asignatura de ética (o RSC) en la universidad, 2 encuestados
no respondieron a la pregunta referente al curso, 8 encuestados (16%) pertenecian al
32 curso, 30 encuestados (60%) al 42 curso y 2 encuestados (4%) a 12 de master. Estos
tres grupos de alumnos son los que verdaderamente pueden haber cursado la
asignatura de ética. Los 8 alumnos pertenecientes a 12 y 22 curso posiblemente hayan
contestado a la pregunta erroneamente pensando en asignaturas del colegio o el
instituto ya que la asignatura de ética se imparte Unicamente a estudiantes de ultimos
Cursos.

Grdfico 14: relacidn cuestion 4.2 y curso (Universitat Politécnica de Valéncia)
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AGH University of Science and Technology.

Respecto a las respuestas de los encuestados en Polonia, la mayoria (89.3%)
contestaron que no habian cursado ninguna asignatura de ética. Mediante el grafico
16 vamos a estudiar a que curso pertenecian los alumnos que contestaron que si que
habian cursado la asignatura de ética.
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Tabla 41: Cuestion 4.2 (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje
Vilidos No 433 89,3
Si 52 10,7
Total 485 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Grdfico 15: Cuestion 4.2 (AGH University of Science and Technology)

¢Has cursado alguna asignatura de ética (o RSC) en la universidad? (Sila
respuesta es “no”, por favor pasa directamente a la pregunta 3.);

Eno
Osi

Fuente: Elaboracion propia

En el siguiente grafico se observa como los estudiantes que contestaron que si que
habian cursado una asignatura de ética pertenecian a 22 de master. Por tanto, es muy
posible que esta asignatura se impartiera en el master.
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Grdfico 16: Relacion Cuestion 4.2 y curso (AGH University of Science and Technology)
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- Cuestion 4.2.c: éCrees que estas clases estuvieron bien diseiliadas y fueron
efectivas?

Universitat Politécnica de Valéncia.

Esta cuestion esta relacionada con la cuestién anterior (Cuestion 4.2 ¢Has cursado
alguna asignatura de ética (o RSC) en la universidad?). Es interesante estudiar que
opinan sobre el disefio de la asignatura los estudiantes que respondieron que si que
habian cursado la asignatura optativa de “Etica y responsabilidad social corporativa”.

Esto lo vemos representado en el grafico 17, donde observamos que de los 50

encuestados que respondieron que si que habian cursado la asignatura, la mitad (25)
respondieron que si que estaba bien disefiada y la otra mitad que no.
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Grdfico 17: Cuestion 4.2.c (Universitat Politécnica de Valencia)
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AGH University of Science and Technology.

En el caso de los encuestados en Polonia observamos que de los 52 encuestados que
contestaron que si que habian cursado la asignatura de ética, Unicamente 15
encuestados (28%) creen que las clases estuvieron disefiadas y 37 encuestados (72%)
creen que no lo estuvieron.
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Grdfico 18: Cuestion 4.2.c (AGH University of Science and Technology)
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- Cuestion 4.3: {Crees que es apropiado que se ofrezcan asignaturas de ética (o
RSC) en tu titulacién?

Universitat Politécnica de Valéncia.

En la siguiente tabla se observa como la mayoria de los encuestados (85,6%) cree que
es apropiado ofrecer una asignatura de ética y RSC.

Tabla 42: Cuestion 4.3 (Universitat Politécnica de Valéncia)

UPV Frecuencia Porcentaje
Vilidos No 29 7,9
Si 316 85,6
No estoy 24 6,5
seguro/a
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracién propia
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En el siguiente grafico vemos representados los porcentajes.

Grdfico 19: Cuestion 4.3 (Universitat Politécnica de Valéncia)

;,Crees que es apropiado que se ofrezcan asignaturas de ética (o RSC) entu
titulacion?

Eho
Esi
Ono estoy sequro/a

Fuente: Elaboracion propia

AGH University of Science and Technology.

Por el contrario, en Polonia Unicamente el 57% creen que es apropiado que se
ofrezcan asignaturas de ética y RSC en su titulacion.

Tabla 43: Cuestion 4.3 (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje
Vilidos No 72 14,8
Si 277 57,1
No estoy 136 28,0
seguro/a
Total 485 100,0

Fuente: Elaboracién propia
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Grdfico 20: Cuestion 4.3 (AGH University of Science and Technology)

;,Crees que es apropiado que se ofrezcan asignaturas de ética (o RSC) entu
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Fuente: Elaboracion propia

Esta cuestion esta relacionada con la cuestion 4.4 ( te matricularias en la asignatura si
se impartiese?. En el siguiente punto analizaremos la relacion que existe entre las
respuestas a estas dos cuestiones.

- Cuestion 4.4: Si una asignatura de ética empresarial (o RSC) se ofreciera como
asignatura optativa. ¢te matricularias en ella?

Universitat Politécnica de Valéncia.

Aunque el 85.6 % de los encuestados creen que es apropiado ofrecer la asignatura de
ética, Unicamente un 42,5 % se matricularia en ella.

En la siguiente tabla y el siguiente grafico observamos las respuestas a estas preguntas:

Tabla 44: Cuestion 4.4 (Universitat Politécnica de Valéncia)

UPVv Frecuencia Porcentaje
Validos No 79 21,4
Si 157 42,5
No estoy seguro/a 133 36,0
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Grdfico 21: Cuestion 4.4 (Universitat Politécnica de Valéncia)

Si una asignatura de ética empresarial (o RSC) se ofreciera como asignatura
optativa, ;te matricularias en ella?

S
Esi
Oro estoy segurofa

Fuente: Elaboracion propia

Era de esperar que la mayoria de encuestados que respondieron que si que era
apropiado ofrecer una asignatura de ética, estuvieran dispuestos a matricularse en
ella. Sin embargo, no es asi. A continuacion vamos a estudiar mediante una tabla de
contingencia que porcentaje de alumnos que respondieron “si” a la cuestién 4.3, han
respondido “No” o “No estoy seguro” a esta cuestioén.

En el grafico 22, observamos que de los 316 encuestados que respondieron que si que
era apropiado ofrecer una asigantra de ética, 117 encuestados (37%) respodieron que
no estaban seguros que se matricularian en ella, 152 encuestados (48,1%)
respondieron que si y 47 encuestados (14.9%) respondieron que no se matricularian
en ella.

Por otra parte, de los encuestados que contestaron que la asignatura de ética no era
importante, el 13,8 % si que se matricularian en ella y otro 13,8% no estan seguros.
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Grdfico 22: Relacion cuestion 4.3 y 4.4 (Universitat Politécnica de Valéncia)

Grafico de barras

“Siuna
asignatura de
ética
empresaral (o

ESC)

2007

]
offeciera como
asignatura
optativa, jte
matricularias en
ella?

1507

M o
=
[CNo estoy segurola

1007

Recuento

50

0L [E]

Si MNo estoy seguro/a

-

¢Crees que es apropiado que se ofrezcan
asignaturas de ética (0 RSC) en tu titulacion?

Fuente: Elaboracién propia

AGH University of Science and Technology.

En el caso de Polonia, se observa que también disminuye el nimero de estudiantes
gue se matricularian en la asignatura de ética si esta se impartiera respecto al nimero
de alumnos que creen que es importante que esta se ofrezca. Como hemos visto
anteriormente el 57,1% de los alumnos creen que es importante que se imparta esta
asignatura pero Unicamente un 40,2 % se matricularian en ella.

Tabla 45: Cuestion 4.4 (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje
Vaélidos No 103 21,2
Si 195 40,2
No estoy seguro/a 187 38,6
Total 485 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Grdfico 23: Cuestion 4.4 (AGH University of Science and Technology)
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Fuente: Elaboracion propia

En el grafico siguiente observamos que de los alumnos que dijeron que si que era
importante ofrecer una asignatura de ética aproximadamente la mitad (55%) estarian
dispuestos a matricularse en ella si se impartiera y el 34,65% no estd seguro. Es
importante destacar que algunos de los alumnos que contestaron que esta asignatura
no era importante, el 13.8% si que se matricularian en ella y el 20.8% no estan del todo
seguros de si lo harian.

Grdfico 24: Relacion cuestion 4.3 y 4.4 (AGH University of Science and Technology)
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- Cuestion 4.5: ¢(Crees que cursar una asignatura de ética (o RSC) en la
universidad te ayudaria a resolver cuestiones éticas y morales relacionadas
con tu vida profesional?

Universitat Politécnica de Valéncia.

En la siguiente tabla podemos observar que la mayoria de los encuestados (70.5%)
creen que cursar una asignatura de ética les ayudaria a resolver cuestiones éticas y
morales en su vida profesional.

Tabla 46: Cuestion 4.5 (Universitat Politécnica de Valéncia)

UPVv Frecuencia Porcentaje
Vaélidos No 41 11,1
Si 260 70,5
No estoy 68 18,4
seguro/a
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En el siguiente grafico vemos representados los porcentajes.

Grdfico 25: Cuestion 4.5 (Universitat Politécnica de Valéncia)

¢ Crees que cursar una asignatura de ética (o RSC) en la universidad te ayudaria
aresolver cuestiones éticas y morales relacionadas con tu vida profesional?
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Fuente: Elaboracién propia

102



AGH University of Science and Technology.

En la AGH University of Science and Technology, el porcentaje de encuestados que
creen que cursar una asignatura en la Universidad, relacionada con la ética, le ayudaria
a resolver cuestiones éticas y morales en su vida profesional es menor que en el caso
de la Universitat Politécnica de Valéncia. Sin embargo, el porcentaje que no estd
seguro de ello y los que creen que no es mayor.

Tabla 47: Cuestion 4.5 (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje
Vilidos No 94 19,4
Si 238 49,1
No estoy 153 31,5
seguro/a
Total 485 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Grdfico 26: Cuestion 4.5 (AGH University of Science and Technology)

¢ Crees que cursar una asignatura de ética (o RSC) en la universidad te ayudaria
aresolver cuestiones éticas y morales relacionadas con tu vida profesional ?
On
Ds?
O estoy segurola

Fuente: Elaboracion propia
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3.3.3 ANALISIS CUESTIONES ETICAS GENERALES Y
OBJETIVOS DE LA ENSENANZA DE LA ETICA EMPRESARIAL

En este apartado se va a realizar un analisis de la primera seccidén de la encuesta que se
centra en cuestiones éticas generales y en los objetivos de la ensefianza de la ética
empresarial.

Universitat Politécnica de Valéncia.

En la siguiente tabla observamos que a la unica cuestién que han contestado todos los
encuestados de la Universitat Politécnica de Valencia es la cuestién 1.1. En las demas
cuestiones tenemos datos perdidos por la ausencia de respuesta.

Respecto a la media, observamos que en todas las cuestiones gira en torno a la
respuesta 5. Cabe destacar que estas cuestiones se contestaban mediante la escala de
Likert donde el 7 era totalmente de acuerdo y el 1 totalmente en desacuerdo. Por
tanto, podemos concluir que la media de las respuestas a todas las cuestiones de esta
seccién gira en torno a la respuesta “De acuerdo”.

Tabla 48: Estadisticos primera seccién de la encuesta (Universitat Politécnica de Valéncia).

Estadisticos
La educacion La edycacion
en ética . en ética R
empresarial f La educacidn empresarial La eduycacidn
Responsabili en ética RSC ayuda a en ética
dad Sacial empresarial [ . desarrollar empresarial f .
Zorporativa N RSC ayuda a La educacion las Tengo en RESC ayuda a La educacion
Las tareas RS La ensefianza reconacer en ética habilidades cuenta enfrentarse a en ética
relacionadas relaciona la en direccion aspectos de Tengo en empresarial necesarias cuestiones as empresarial
con los educacion en de empresas la direccion cuenta RSC ayuda a para eficas al incertidumbre RS propicia
negocios direccion de requiere la de empresas Jcuestiones desarrollar enfrentarse a tomar el cambio en
reguieren un empresas inclusion de que tienen éticas en mis obligaciones conflictos o decisiones relacionadas el
comportamie con aspectos aspectos implicaciones decisiones morales dilemas relacionadas con lavida compartamie
nto ético maorales aticos éticas personales personales aticos con mi trabajo profesional nto ético
¥ walidos 368 367 366 3687 366 364 368 365 367 366
Perdidos o 2 3 2 3 5 1 4 2 3
Media 5,74 5,48 5,64 5,44 557 5,24 5,31 5,32 4,80 5,00

Fuente: Elaboracién propia

AGH University of Science and Technology.

Respecto a la AGH University of Science and Technology, se observa que a la Unica
cuestidn que han respondido todos los encuestados es a la cuestion 1.3.

En cuanto a la media, podemos observar que la media de todas las cuestiones de la

primera seccién de la encuesta también gira en torno a 5 (“De acuerdo”) pero que son
un poco mas bajas que en la Universitat Politécnica de Valéncia.
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Tabla 49: Estadisticos primera seccion de la encuesta (AGH University of Science and

Technology)
Estadisticos
La educacidn La educacidn
en ética 3 en élica )
empresatial / La educacidn empresatial i La educacidn
Respansahili en ética RSC ayuda a en ética
dad Social empresarial f . desarrollar empresarial/ )
Corporativa RSC ayuda a La educacidn lag Tengo en RSCayuda a | Laeducacidn
Las tareas La ensefianza reconocer n etica habilidades cuents enfrentarse a n etica
relacionadas relaciona la en direccion aspectos de Tengo eh ernpresarial f hecesarias cuestiones as ernpresarial f
con los educacion en de empresas la direccion cuenta RESC avuda a para éticas al incertidurnbre REC propicia
negocios direccion de requiere la de empresas | cuestiones desarrollar enfrentarse a tamar 5 el cambio en
requieren Uun ermpresas inclugian de que tienen éticas enmis | obligaciones conflictos o decisiones relacionadas el
comportamie con aspectos aspectos implicaciones decisiones maorales dilemas relacionadas con lavida compaortarmie
nto Etico marales Eticns ticas personales personales éticos con ritrabajo | profesional nto Etico
I WValidos 484 483 485 478 483 484 4584 480 482 483
FPerdidos 1 2 0 T 2 1 1 a 3 2
Media 437 5,08 5,14 5,09 5,64 5,02 5,01 4,31 4,63 5,08

Fuente: Elaboracién propia

Cuestion 1.1: Las tareas relacionadas con los negocios requieren un
comportamiento ético.

La mayoria de encuestados de la Universitat Politecnica de Valéncia han contestado
gue estan “totalmente de acuerdo” con que las tareas relacionadas con los negocios
requieren un comportamiento ético. Como se observa en el grafico 27 las respuestas
son ascendentes, es decir el nimero de aumenta a medida que avanza la escala de
Likert.

Tabla 50: Cuestion 1.1 (Universitat Politécnica de Valéncia)

UPv Frecuencia Porcentaje

Validos 1 2 ,5
2 4 1,1

3 14 3,8

4 34 9,2

5 86 23,3

6 104 28,2

125 33,9

Total 369 100,0

Fuente: Elaboracién propia

A diferencia de los encuestados en la Universitat Politecnica de Valéncia, la mayoria de
los encuestados en la AGH University of Science and Technology han contestado “de
acuerdo” a la cuestion 1.1. Ademas, las respuestas no siguen un orden ascendente
como en el caso de la UPV.
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Tabla 51: Cuestion 1.1 (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje
Validos 1 5 1,0
2 17 3,5
3 21 4,3
4 68 14,0
5 142 29,3
6 104 21,4
127 26,2
Total 484 99,8
Perdidos Sistema 1 ,2
Total 485 100,0
Fuente: Elaboracion propia
Grdfico 27: Cuestion 1.1
ESPANA POLONIA
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vaed :: 150
o] 2]
- 80 . . 100- 104/
w i Bl
40 B
o]
- 4]
A 0 Ly | 3 @}

T T T T T o T T T T T T T
1 2 3 4 5 [ 7 1 2 3 4 L [ 7
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Fuente: Elaboracién propia

Cuestion 1.2: La educacion en ética empresarial / Responsabilidad Social
Corporativa (RSC) relaciona la educacion en direccion de empresas con
aspectos morales.

Respecto a esta cuestion, es importante destacar que en el caso de la UPV, ningln
encuestado ha contestado totalmente desacuerdo (1) y muy desacuerdo (2). Ademas
la mayoria de encuestados estdn muy de acuerdo con que la educacién en ética
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empresarial / Responsabilidad Social Corporativa (RSC) relaciona la educacion en
direccidon de empresas con aspectos morales.

Tabla 52: Cuestion 1.2 (Universitat Politécnica de Valéncia)

UPVv Frecuencia Porcentaje

Viélidos 3 7 1,9
4 58 15,7

5 110 29,8

6 133 36,0

59 16,0

Total 367 99,5

Perdidos Sistema 2 ,5
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Respecto a la AGH University of Science and Technology, las respuestas “de acuerdo” y
“muy de acuerdo” son las que mas han contestado los encuestados.

Tabla 53: Cuestion 1.2 (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje

Validos 1 3 ,6
2 11 2,3

3 28 5,8

4 105 21,6

5 144 29,7

6 140 28,9

52 10,7

Total 483 99,6

Perdidos Sistema 2 4
Total 485 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Grdfico 28: Cuestion 1.2

ESPANA

La educacién en ética empresarial | Responsabilidad Social Corporativa (RSC)
relaciona la educacion en direccion de empresas con aspectos morales.

POLONIA

La educacion en ética empresarial | Responsabilidad Social Corporativa (RSC)
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Fuente: Elaboracion propia

- Cuestion 1.3: La ensefianza en direccion de empresas requiere la inclusion de

aspectos éticos.

Respecto a la cuestién 1.3, se observa que en la UPV la mayoria de encuestados estan
“Muy de acuerdo” con que la ensefianza en ADE requiere la inclusidon de aspectos

éticos.

Tabla 54: Cuestion 1.3 (Universitat Politécnica de Valéncia)

UPVv Frecuencia Porcentaje

Validos 1 1 3
2 2 ,5

3 9 2,4

4 40 10,8

5 101 27,4

6 124 33,6

89 24,1

Total 366 99,2

Perdidos Sistema 3 ,8
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracién propia
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Sin embargo, en la AGH la mayoria de encuestados estan Unicamente “de acuerdo”
con que la ensefianza en ADE requiere la inclusidon de aspectos éticos.

Tabla 55: Cuestion 1.3 (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje

Validos 1 5 1,0
2 16 3,3

3 33 6,8

4 69 14,2

5 156 32,2

6 140 28,9

66 13,6

Total 485 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Grdfico 29: Cuestion 1.3

~
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Fuente: Elaboracion propia

- Cuestion 1.4: La educacion en ética empresarial / RSC ayuda a reconocer
aspectos de la direccion de empresas que tienen implicaciones éticas.

La cuestion 1.4 estd muy relacionada con la cuestion anterior (1.3) por lo que las
respuestas a estas dos cuestiones en ambas universidades estan muy igualadas. En el
caso de la UPV la mayoria de encuestados estdn “muy de acuerdo” con esta cuestiény
en el caso de la AGH University of Science and Technology la mayoria de encuestados
estan Unicamente “de acuerdo”.
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Tabla 56: Cuestion 1.4 (Universitat Politécnica de Valéncia)

UPV Frecuencia Porcentaje

Validos 2 2 ,5
3 10 2,7

4 52 14,1

5 116 31,4

6 136 36,9

51 13,8

Total 367 99,5

Perdidos Sistema 2 ,5
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 57: Cuestion 1.4 (AGH University of Science and Technology)

Frecuencia Porcentaje

Validos 1 2 4
2 4 ,8

3 34 7,0

4 108 22,3

5 141 29,1

6 137 28,2

52 10,7

Total 478 98,6

Perdidos Sistema 7 1,4
Total 485 100,0

Fuente: Elaboracién propia
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Grdfico 30: Cuestion 1.4
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Fuente: Elaboracion propia

- Cuestion 1.5: Tengo en cuenta cuestiones éticas al tomar decisiones
personales.

En esta cuestion se observa un cambio en las respuestas respecto a las cuestiones
anteriores referentes a este apartado. En las cuestiones anteriores los encuestados de
la UPV han contestado respuestas mas altas que los encuestados en la AGH University
of Science and Technology. Sin embargo, en este caso la mayoria de encuestados de la
UPV han contestado “Muy de acuerdo” y en la AGH University of Science and
Technology “totalmente de acuerdo”. Ademas en el caso de Polonia las respuestas
siguen un orden ascendente.

Tabla 58: Cuestion 1.5 (Universitat Politécnica de Valéncia)

UPVv Frecuencia Porcentaje

Validos 1 2 ,5
2 9 2,4

3 23 6,2

4 27 7,3

5 82 22,2

6 129 35,0

94 25,5

Total 366 99,2

Perdidos Sistema 3 ,8
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 59: Cuestion 1.5 (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje

Vilidos 1 6 1,2
2 9 1,9

3 20 4,1

4 60 12,4

5 92 19,0

6 132 27,2

164 33,8

Total 483 99,6

Perdidos Sistema 2 4
Total 485 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Grdfico 31: Cuestion 1.5
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Fuente: Elaboracion propia

A continuacién vamos a realizar unas tablas de contingencia en las que vamos a
separar a los encuestados de ambas universidades por género. Asi podremos ver si
existen diferencias entre ambos sexos cuando se tiene en cuenta la ética.

Como podemos observar en los dos graficos que se presentan a continuacion, en el
caso de la FADE, en las opciones 6 y 7 (muy de acuerdo y totalmente de acuerdo) los
porcentajes de las respuestas de las mujeres son un poco mayores que en el caso de
los hombres y en las demas opciones (en las que se estd menos de acuerdo con la
afirmacion) los porcentajes de las respuestas de los hombres son mayores que los de
las mujeres. Ademads, no ha habido ninguna mujer que contestara totalmente
desacuerdo a esta afirmacion, pero si que ha habido dos hombres. Por tanto, podemos
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concluir que el género si que influye un poco a la hora de tener en cuenta la ética

cuando se toman decisiones personales.

Grdfico 32: Relacion cuestion 1.5y género (UPV)
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Fuente: Elaboracion propia

Respecto a los encuestados en Polonia, los porcentajes de respuesta a la opcién 5, 6y
7 son mayores en el caso de las mujeres que en los hombres y en las demas opciones
(en las que se estd menos de acuerdo con la afirmacidn) los hombres tienen mayores
porcentajes que las mujeres. Ademads, en este caso tampoco existe ninguna mujer que
haya contestado “totalmente desacuerdo” a esta afirmacidon pero si que existen 6
hombres. Por tanto, podemos concluir que en el caso de Polonia, también influye un

poco el género a la hora de tener en cuenta la ética en las decisiones personales.

Grdfico 33: Relacién Cuestion 1.5 y género (Polonia)
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Fuente: Elaboracién propia
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Una vez estudiada la influencia del género, vamos a proceder a estudiar que influencia
tiene la importancia de la religiéon con tener en cuenta la ética cuando se toman
decisiones personales.

En el siguiente grafico se observa como, en el caso de la UPV, la religion no es una
parte importante en la vida de la mayoria de los encuestados. En la tabla 36
observamos que solo el 49,1% de los encuestados eran catodlicos y que el 42,3% no
seguian ninguna religion. Ademas, tanto la mayoria de encuestados que han
contestado que no le dan importancia a la religion como los que si que se la dan, han
contestado la opcién 6 (Muy de acuerdo) a la afirmacién: “Tengo en cuenta cuestiones
éticas en mis decisiones personales”. Por tanto, podemos concluir que la religién no
influye en los encuestados a la hora de tomar decisiones personales.

Grdfico 34: Relacién cuestion 1.5 y religion (UPV)

Grafico de barras

Siento que la
religidn es una
parte importante
de mi vida:

M o
I si
[ Mo estoy sequro/a

Recuento

Tengo en cuenta cuestiones éticas en mis
decisiones personales.

Fuente: Elaboracion propia

Como se observa en el grafico que se presenta a continuacién, la religion es una parte
importante en la vida de la mayoria de los encuestados, en la tabla 37, hemos visto
que el 89,3% de los encuestados eran catdlicos y Unicamente el 7,4% no seguian
ninguna religion. Sin embargo, tanto los estudiantes que sienten que la religién es una
parte importante en sus vidas como los que no, han contestado “totalmente de
acuerdo” a esta afirmacion. Por tanto, podemos concluir que en Polonia la religion
tampoco influye a la hora de tener en cuenta la ética cuando se toman decisiones
personales.
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Grdfico 35: Relacion cuestion 1.5 y religion (UPV)
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Fuente: Elaboracion propia

- Cuestion 1.6: La educaciéon en ética empresarial / RSC ayuda a desarrollar
obligaciones morales personales

Respecto a la cuestién 1.6 observamos lo mismo que en las cuestiones 1.3 y 1.4. En el
caso de la UPV la mayoria de encuestados estan “muy de acuerdo” con esta cuestion y
en el caso de la AGH University of Science and Technology la mayoria de encuestados
estan Unicamente “de acuerdo”
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Tabla 60: Cuestion 1.6 (Universitat Politécnica de Valéncia)

Frecuencia Porcentaje

Validos 1 1 ,3
2 4 1,1

3 18 4,9

4 67 18,2

5 104 28,2

6 133 36,0

37 10,0

Total 364 98,6

Perdidos Sistema 5 1,4
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 61: Cuestion 1.6 (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje

Validos 1 6 1,2
2 15 3,1

3 30 6,2

4 89 18,4

5 162 33,4

6 136 28,0

46 9,5

Total 484 99,8

Perdidos Sistema 1 ,2
Total 485 100,0

Fuente: Elaboracién propia
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Grdfico 36

: Cuestion 1.6
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Fuente: Elaboracién propia

- Cuestion 1.7: La educacion en ética empresarial / RSC ayuda a desarrollar las

habilidades necesarias para enfrentarse a conflictos o dilemas éticos.

En este caso la mayoria de encuestados de ambas universidades estan “de acuerdo”
con que la educacién en ética empresarial /RSC ayuda a desarrollar las habilidades
necesarias para enfrentarse a conflictos o dilemas éticos. En el caso de la UPV es
importante destacar que ningun encuestado ha contestado que esta totalmente

desacuerdo con esta cuestion.

Tabla 62: Cuestion 1.7 (Universitat Politécnica de Valéncia)

UPVv Frecuencia Porcentaje

Validos 2 3 ,8
3 16 4,3

4 57 15,4

5 125 33,9

6 121 32,8

46 12,5

Total 368 99,7

Perdidos Sistema 1 ,3
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 63: Cuestion 1.7 (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje
Validos 1 8 1,6
2 19 3,9
3 36 7,4
4 86 17,7
5 145 29,9
6 129 26,6
61 12,6
Total 484 99,8
Perdidos Sistema 1 ,2
Total 485 100,0
Fuente: Elaboracion propia
Grdfico 37: Cuestion 1.7
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Fuente: Elaboracion propia

- Cuestion 1.8: Tengo en cuenta cuestiones éticas al tomar decisiones

relacionadas con mi trabajo.

Respecto a la cuestién 1.8, la mayoria de encuestados de ambas universidades vuelven
a coincidir en su respuesta. La mayoria estan “muy de acuerdo” en tener en cuenta
cuestiones éticas a la hora de tomar decisiones profesionales.
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Tabla 64: Cuestion 1.8 (Universitat Politécnica de Valéncia)

UPV Frecuencia Porcentaje

Validos 1 3 ,8
2 7 1,9

3 12 3,3

4 57 15,4

5 105 28,5

6 130 35,2

51 13,8

Total 365 98,9

Perdidos Sistema 4 1,1
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracién propia

AGH
Validos

Perdidos

Total

Fuente: Elaboracion propia

N oo o bW N R

Total

Sistema

Frecuencia

5
12
22
75
126
156
84
480
5
485

Porcentaje
1,0
2,5
4,5

15,5
26,0
32,2
17,3
99,0
1,0
100,0

Tabla 65: Cuestion 1.8 (AGH University of Science and Technology)

119



Grdfico 38: Cuestion 1.8
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Fuente: Elaboracion propia

- Cuestion 1.9: La educacién en ética empresarial / RSC ayuda a enfrentarse a
las incertidumbres relacionadas con la vida profesional.

Una vez mas la respuesta mas contestada coincide en ambas universidades. La mayoria
de estudiantes de Espafa y de Polonia estan “de acuerdo” con que La educacién en
ética empresarial / RSC ayuda a enfrentarse a las incertidumbres relacionadas con la
vida profesional.

Tabla 66: Cuestion 1.9 (Universitat Politécnica de Valéncia)

UPv Frecuencia Porcentaje

Vilidos 1 2 ,5
2 11 3,0

3 41 11,1

4 79 21,4

5 104 28,2

6 96 26,0

34 9,2

Total 367 99,5

Perdidos Sistema 2 ,5
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracion propia

120



Tabla 67: Cuestion 1.9 (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje

Validos 1 7 1,4
2 23 4,7
3 59 12,2
4 120 24,7
5 148 30,5
6 94 19,4
7 31 6,4
Total 482 99,4

Perdidos Sistema 3 ,6

Total 485 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Grdfico 39: Cuestion 1.9
ESPANA POLONIA
La educacion en ética empresarial | RSC ayuda a enfrentarse a las La educacién en ética empresarial | RSC ayuda a enfrentarse a las
incertidumbres relacionadas con la vida profesional. incertidumbres relacionadas con la vida profesional.
10 e =n
100+
=)
8 100-
2 Bl i
E 601 g
40 e z
o
1 2 3 H 5 H 7 ! : : 4 s 5 ’
La ducacion e s emprasais | BSC ayuds s axratrse 1o La wdugacin ongtes amproara | RSC yada s entacarse s

Fuente: Elaboracion propia

- Cuestion 1.10: La educacion en ética empresarial / RSC propicia el cambio en
el comportamiento ético.

En la ultima cuestion referente a cuestiones éticas generales y objetivos de la
ensefianza de la ética empresarial, observamos que la mayoria de encuestados en
Espafia y en Polonia han contestado “ De acuerdo” a que la educacion en ética
empresarial /RSC propicia el cambio en el comportamiento ético.
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Tabla 68: Cuestion 1.10 (Universitat Politécnica de Valéncia)

UPV Frecuencia Porcentaje

Validos 1 2 ,5
2 5 1,4

3 28 7,6

4 87 23,6

5 116 31,4

6 90 24,4

38 10,3

Total 366 99,2

Perdidos Sistema 3 ,8
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 69: Cuestion 1.10 (AGH University of Science and Technology)

Validos

Perdidos

Total

Fuente: Elaboracién propia

1
2
3
4
5
6
7

Total

Sistema

Frecuencia

4
10
40
87
151
129
62
483
2
485

Porcentaje

,8

2,1

8,2

17,9

31,1

26,6

12,8

99,6

100,0
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Grdfico 40: Cuestion 1.10
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Fuente: Elaboracion propia

3.3.4 ANALISIS CUESTIONES RELATIVAS A LA
DESEABILIDAD SOCIAL

En este apartado se va a realizar un analisis de la tercera seccién de la encuesta donde
los encuestados tenian que responder verdadero o falso a ciertas afirmaciones
relacionadas con la deseabilidad social.

- Cuestion 3.1: Nunca dudo en esforzarme al maximo por ayudar a alguien que
tiene problemas.

Como podemos observar en las dos siguientes tablas y en el grafico 41, los porcentajes
en ambas universidades son muy parecidos. La mayoria de los encuestados han
contestado “Verdadero” a esta afirmacion.

Tabla 70: Cuestion 3.1 (Universitat Politécnica de Valéncia).

FADE Frecuencia Porcentaje
Valido Falso 79 21,4
Verdadero 290 78,6
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 71: Cuestion 3.2 (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje
Vilido Falso 115 23,7
Verdadero 370 76,3
Total 485 100,0
Fuente: Elaboracion propia
Grdfico 41: Cuestion 3.1
ESPANA POLONIA

MNunca dudo en esforzarme al maximo por ayudar a alguien que tiene problemas)

HEraso Draiso
B Verdadere B Verdadero

Nunca dudo en esforzarme al maximo por ayudar a alguien que tiene problemas.

Fuente: Elaboracion propia

- Cuestion 3.2: Nunca nadie me ha caido muy mal:
La mayoria han respondido “Falso” a esta cuestion. Es decir, a la mayoria de los

encuestados ha habido alguien que les ha caido muy mal alguna vez. Cabe destacar
que el porcentaje a la respuesta “Falso” es un poco mayor en Polonia que en la FADE.

Tabla 72: Cuestion 3.2 (Universitat Politécnica de Valéncia).

FADE Frecuencia Porcentaje
Vdlido Falso 321 87,0
Verdadero 48 13,0
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 73: Cuestion 3.2 (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje

Valido Falso 388 80,0
Verdadero 97 20,0
Total 485 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Grdfico 42: Cuestion 3.2
ESPANA POLONIA
MNunca nadie me ha caido muy mal Nunca nadie me ha caido muy mal
Eralso EFatso

B Verdadero [ verdadero

Fuente: Elaboracién propia

- Cuestion 3.3: A veces me siento amargado cuando no me salgo con la mia.
En este caso la respuesta “Verdadero” supone un mayor porcentaje entre las

respuestas de los estudiantes de Polonia que entre las respuestas de los estudiantes
de la FADE.

Tabla 74: Cuestion 3.3 (Universitat Politécnica de Valéncia).

FADE Frecuencia Porcentaje
Vdlido Falso 129 35,0
Verdadero 240 65,0
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracién propia



Tabla 75: Cuestion 3.3 (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje
Vialido Falso 93 19,2
Verdadero 392 80,8
Total 485 100,0
Fuente: Elaboracion propia
Grdfico 43: Cuestion 3.3
ESPANA POLONIA
A veces me siento amargado cuando no me salgo con la mia. A veces me siento amargado cuando no me salgo con la mia.
Hralso Oralso
H Verdadero O verdadero

Fuente: Elaboracion propia

- Cuestion 3.4: Ha habido ocasiones en las cuales he sentido la necesidad de
rebelarme contra quienes tienen la autoridad, a pesar de que sabia que
tenian razon:

El porcentaje de respuesta “Verdadero” a esta cuestidon es mayor en Polonia que en la

FADE. Como se puede observar en las dos siguientes tablas y en el siguiente grafico la
diferencia entre las respuestas es aproximadamente un 20%.

Tabla 76: Cuestion 3.4 (Universitat Politécnica de Valéncia).

FADE Frecuencia Porcentaje
Valido Falso 154 41,7
Verdadero 215 58,3
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracion propia



Tabla 77: Cuestion 3.4 (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje
Vialido Falso 94 19,4
Verdadero 391 80,6
Total 485 100,0
Fuente: Elaboracion propia
Grdfico 44: Cuestion 3.4
ESPANA POLONIA
Ha habido ocasiones enlas cuales he sentido la necesidad de rebelarme contra Ha habido ocasiones en las cuales he sentido la necesidad de rebelarme contra
qulenes tenian la autoridad, a pesar de que sabia que t:nian razon. quienes tenian la autoridad, a pesar de que sabia que tenian razon.
ralse Druso
B Verdadero

D verdadera

Fuente: Elaboracion propia

- Cuestion 3.5: Recuerdo haber fingido estar enfermo para librarme de algo:

En las tablas 78 y 79 y en el grafico 45 se puede observar que no existen diferencias
notables entre las respuestas de los encuestados de las dos universidades. La mayoria
de los encuestados reconocen que han fingido estar enfermos para librarse de algo.

Tabla 78: Cuestion 3.5 (Universitat Politécnica de Valéncia).

ADE Frecuencia Porcentaje
Vilido Falso 130 35,2
Verdadero 239 64,8
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 79: Cuestion 3.5 (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje
Vialido Falso 190 39,2
Verdadero 295 60,8
Total 485 100,0
Fuente: Elaboracion propia
Grdfico 45: Cuestion 3.5
ESPANA POLONIA
Recuerdo haber fingido estar enfermo para Ilhrlrme.da algo. Recuerdo haber fingido estar enfermo para librarme de algo.
Bt Brae

Fuente: Elaboracion propia

- Cuestidn 3.6: Cuando no se algo, no me importa en absoluto admitirlo:

Entre las respuesta de ambas universidades a esta cuestion tampoco aparecen
diferencias notables. La mayoria de los encuestados han respondido “verdadero” a
esta afirmacién. Por tanto, cuando no saben algo, no les importa admitirlo.

Tabla 80: Cuestion 3.6 (Universitat Politécnica de Valéncia).

FADE Frecuencia Porcentaje
Viélido Falso 102 27,6
Verdadero 267 72,4
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracién propia




Tabla 81: Cuestion 3.6 (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje
Vialido Falso 142 29,3
Verdadero 343 70,7
Total 485 100,0
Fuente: Elaboracion propia
Grdfico 46: Cuestion 3.6
ESPANA POLONIA

Cuando no sé algo, no me importa en absoluto admitirlo

Braiso
O verdadera

Cuando no sé algo, no me importa en absoluto admitirlo

Braiso
I Verdadero

Fuente: Elaboracion propia

- Cuestion 3.7: Siempre soy amable, incluso con personas que son

desagradables.

En este caso, las respuestas de ambas universidades también coinciden. Los
porcentajes de las dos opciones de respuesta estan muy igualados en ambos casos, ya
gue suponen aproximadamente la mitad cada uno. No obstante, el porcentaje de la
respuesta “Falso” supone un poco mas del 50% en ambas universidades.

Tabla 82: Cuestion 3.7 (Universitat Politécnica de Valéncia).

FADE Frecuencia Porcentaje
Viélido Falso 200 54,2
Verdadero 169 45,8
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 83: Cuestion 3.7 (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje

Vialido Falso 276 56,9
Verdadero 209 43,1
Total 485 100,0
Fuente: Elaboracion propia

Grdfico 47: Cuestion 3.7
ESPANA POLONIA
Siempre soy amable, incluso con personas que son ds:agradables. Siempre soy amable, incluse con personas que son desagradables.
Falso EFalso
B Verdadero B Verdodero

Fuente: Elaboracion propia

- Cuestidon 3.8: Nunca imaginaria dejar que otra persona fuera castigada como
consecuencia de mis malas acciones:

La mayoria de encuestados han respondido en ambos casos “Verdadero” a esta
afirmacion. Es decir, nunca imaginarian dejar que otra persona fuera castigada como
consecuencia de sus malas acciones. No obstante, el porcentaje de la respuesta
“Verdadero” es un poco mayor en la FADE que en Polonia.

Tabla 84: Cuestion 3.8 (Universitat Politécnica de Valéncia).

FADE Frecuencia Porcentaje
Valido Falso 80 21,7
Verdadero 289 78,3
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 85: Cuestion 3.8 (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje
Vialido Falso 179 36,9
Verdadero 306 63,1
Total 485 100,0
Fuente: Elaboracion propia
Grdfico 48: Cuestion 3.8
ESPANA POLONIA
Nunca imaginaria dejar que otra fuera como lenciade  Nuncaimaginaria dejar que otra persona fuera castigada como consecuencia de

mis malas acciones.

mis malas acciones.

EFaiso Oraso
HVerdadero DO veraagero

Fuente: Elaboracion propia

- Cuestion 3.9: A veces he tenido envidia de la buena suerte de otras personas:
En este caso, el porcentaje de respuesta “Verdadero” en la FADE es un poco mayor

que en Polonia. En ambas universidades, la mayoria de alumnos reconocen que a
veces han tenido envidia de la buena suerte de otras personas.

Tabla 86: Cuestion 3.9 (Universitat Politécnica de Valéncia).

FADE Frecuencia Porcentaje
Vilido Falso 86 23,3
Verdadero 283 76,7
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 87: Cuestion 3.9 (AGH University of Science and Technology)

AGH Frecuencia Porcentaje
Vilido Falso 194 40,0
Verdadero 291 60,0
Total 485 100,0
Fuente: Elaboracion propia
Grdfico 49: Cuestion 3.9
ESPANA POLONIA

A veces he tenido envidia de la buena suerte de otras personas. A veces he tenido envidia de la buena suerte de otras personas.
HEFaiso Eralso
B verdadero Everdaders

Fuente: Elaboracion propia

- Cuestion 3.10: A veces me irrita la gente que me pide favores:

Respecto a esta cuestidn, los porcentajes de las dos opciones de respuesta estdn muy
igualados en las dos universidades. Sin embargo, el porcentaje de la respuesta
“Verdadero” es un poco mayor en ambos casos. Ademads, este porcentaje es 10%
mayor en el caso de Polonia.

Tabla 88: Cuestion 3.10 (Universitat Politécnica de Valéncia).

FADE Frecuencia Porcentaje
Valido Falso 164 44,4
Verdadero 205 55,6
Total 369 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 89: Cuestion 3.10 (AGH University of Science and Technology).

AGH Frecuencia Porcentaje
Viélido Falso 166 34,2
Verdadero 319 65,8
Total 485 100,0
Fuente: Elaboracion propia
Grdfico 50: Cuestion 3.10
ESPANA POLONIA

A veces me irrita la gente que me pide favores.

EFaise
B verdadero

Aveces me irrita la gente que me pide favores.

Mraiso
[verdaders

Fuente: Elaboracion propia
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4. CONCLUSIONES
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A raiz de los numerosos escandalos financieros que han tenido lugar en los ultimos
afos se ha revelado cierta ausencia de ética empresarial en nuestra sociedad. Por ello,
es importante que los estudiantes de Administracién y Direccién de Empresas sean
conscientes del lugar que debe ocupar la ética en su puesto de trabajo para que, en un
futuro, la tengan en cuenta tanto personal como profesionalmente y eviten
situaciones perversas como las vividas en estos afios.

En este sentido, el objetivo principal de este proyecto era profundizar acerca del lugar
gue ocupa la ética en la educacion superior, qué importancia le dan los estudiantes de
Administracién y Direccidn de Empresas a la ensefianza de esta y que aspectos influyen
en la opinion que tienen los alumnos sobre la ética.

Entre los resultados obtenidos de la primera parte del presente trabajo referente al
analisis bibliométrico de la literatura existente en la base de datos Web of Science, se
ha observado que autores como Adkins y Radke (2004), Petcu y Dinu (2014) y
Pizzolatto y Bevill (1996), concluyeron que los estudiantes estaban de acuerdo con la
inclusion de la ética empresarial entre las asignaturas que se impartian en sus
universidades.

En nuestro estudio, en el que se ha estudiado la opinién de los estudiantes de
Administracién y Direcciéon de empresas de la Universitat Politecnica de Valéncia y de
la AGH University of Science and Technology, cabe destacar que la mayoria de
encuestados de la UPV (85,6%) creen que es apropiado ofrecer una asignatura de ética
o Responsabilidad Social Corporativa. Sin embargo, del 85,6 % que respondid que si,
Unicamente el 48,1% se matricularia en la asignatura y el 37% no esta seguro. Por lo
que respecta a Polonia, solo el 57,1 % de los encuestados creen que es apropiado que
se ofrezca esta asignatura y de este porcentaje, solo se matricularian en ella el 55% de
los encuestados y el 34,65% no esta seguro. Ademas aproximadamente el 70% de los
encuestados en la UPV y el 50% de los encuestados en Polonia creen que esta
asignatura les ayudaria a resolver cuestiones éticas y morales en su vida profesional.
Por otra parte, es importante destacar que los estudiantes de la UPV le dan mas
importancia a estos aspectos que los de Polonia. Por tanto, tras analizar las cuestiones
relativas a la ensefanza de la ética empresarial, creemos que en ambos casos seria
buena idea promover la asignatura de ética ya que aunque la mayoria de estudiantes
creen que es adecuado ofrecerla, se matricularia un porcentaje bastante bajo de
alumnos.

Por otra parte, autores como Bodkin y Stevenson (2007), Boodglood, Mudrack vy
Turnley (2010), Strittmatter y Bratton (2013) y Baucus y Cagle (2006), concluyeron en
sus articulos que la asignatura de ética empresarial tenia un efecto positivo en los
estudiantes. Por el contrario, Jaffe y Tsimerman (2005) y Burns, Chinta y Manolis
(2011) concluyeron que esta asignatura no tenia efecto en los estudiantes.

Por lo que respecta a nuestro estudio, la mitad de los estudiantes encuestados en la
Universitat Politecnica de Valéncia respondieron que no estaban seguros de que se
ofreciera una asignatura de ética. Sin embargo, la facultad de ADE ofrece una
asignatura optativa de ética y responsabilidad social corporativa en el cuarto curso de
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grado. Tras relacionar los cursos con esta cuestion se observd que la mayoria de los
alumnos que contestaron que no estaban seguros de que se ofreciera la asignatura
pertenecian a los primeros cursos de grado y que muchos de los alumnos que
contestaron que si, pertenecian al cuarto curso y al master.

Por lo que respecta a la AGH University of Science and Technology, la gran mayoria de
encuestados contestaron que no estaban seguros. Ademas, los pocos alumnos que
contestaron que si que se impartia un curso de ética pertenecian a los ultimos cursos.
Por tanto, suponemos que si se imparte una asignatura de ética, se impartira en los
ultimos cursos o en el master.

Por otra parte, Unicamente el 13,6 % de los alumnos encuestados en la UPV y el 10,7%
de Polonia han cursado la asignatura de ética. La mitad de los alumnos de la UPV que
han cursado la asignatura de ética creen que esta estuvo bien disefiada y la otra mitad
no. En el caso de Polonia, Unicamente el 28% de los encuestados que han cursado la
asignatura creen que estuvo bien disefiada. Por ello, creemos que el disefio de la
asignatura deberia revisarse en ambas universidades, ya que un porcentaje
significativo de estudiantes no estan contentos con este, especialmente en la AGH
University of Science and Technology.

Con todo ello, podemos concluir que la inclusidon de la asignatura de ética empresarial
es, en general, aceptada por los alumnos de las universidades. Sin embargo, el efecto
gue esta tiene en el juicio ético de los alumnos es cambiante en cada una de las
universidades debido al disefio de los diferentes cursos, a las caracteristicas personales
de los alumnos y a la cultura de los diferentes paises.

Respecto a las caracteristicas personales de los alumnos y a la cultura de los diferentes
paises, tras analizar las caracteristicas de los encuestados de ambas universidades,
podemos concluir que en la Universitat Politecnica de Valéncia la mayoria de los
estudiantes tienen entre 18 y 21 afos de edad. Sin embargo en la AGH University of
Science and Technology la mayoria de los estudiantes tienen entre 19 y 23 afos.

Ademas, como era de esperar, los alumnos mas jovenes pertenecen a los primeros
cursos y los alumnos mas mayores a los Ultimos cursos. Asi, entre los encuestados de
la UPV, en el primer curso predominan los estudiantes de 18 afios, en el segundo afio
los de 19 afos, en el tercero los de 20 afios y en el cuarto curso los de 21 afos. En el
caso de Polonia, en el primer curso predominan los estudiantes con 19 afios, en el
segundo con 20 afios, en el tercero con 21 afios y en el cuarto con 22 afos.

Por lo que respecta al género, en las dos universidades hay mdas mujeres que hombres.
En el caso de la UPV el nimero de hombres y mujeres esta mas ajustado pero en el
caso de Polonia, la diferencia entre el nUmero de mujeres y de hombres es mayor.

Diaz-Fernandez, Gonzalez-Rodriguez, Pawlak y Simonetti (2012), concluyeron en su
articulo, en el que investigaron las percepciones de los estudiantes de universidades
de Espafia, Polonia y Bulgaria respecto a la Responsabilidad Social Corporativa, que las
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mujeres tenian mas iniciativa social y compromiso que los hombres. En nuestro
estudio también hemos observado que en ambas universidades las mujeres tienen un
poco mas presente la ética en sus decisiones que los hombres.

En cuanto a la nacionalidad, era de esperar que entre los encuestados en Espana
predominaran los estudiantes con nacionalidad espafiola y entre los encuestados en
Polonia, los estudiantes con nacionalidad polaca. Ademas hemos observado que entre
los encuestados en la UPV existen estudiantes de numerosas nacionalidades aunque
con un porcentaje respecto al total muy bajo. La razén por la que existen estudiantes
de numerosas nacionalidades es que esta facultad recibe una gran cantidad de
estudiantes de intercambio cada curso.

Por ultimo, por lo que respecta la religion, hemos observado que entre los
encuestados en ambas universidades predomina la religién catdlica. En Polonia el
89,3% de los encuestados son catdlicos y Unicamente el 7,4 % no siguen ninguna
religion. Sin embargo, en la UPV aproximadamente la mitad de los encuestados son
catolicos (49,1%) y la otra mitad (45,3 %) no siguen ninguna religion.

Diaz-Fernandez, Gonzalez-Rodriguez, Pawlak y Simonetti (2012) observaron, entre los
resultados de su articulo, que el caracter religioso de Polonia contribuia a la accién
social y Espafia iba por detras de Polonia y por delante de Bulgaria en este aspecto. En
nuestro caso, podemos concluir en ambos casos que la religiéon no influye en el juicio
ético de los estudiantes.

Una vez analizado el apartado correspondiente a las cuestiones que tratan de medir la
deseabilidad social, podemos concluir que en todas las afirmaciones el porcentaje de
respuesta mayoritario es el mismo en ambas universidades. Ademas, cabe destacar
gue aproximadamente en la mitad de las afirmaciones, los porcentajes a las respuestas
“Verdadero” y “Falso” son practicamente iguales en la FADE y en Polonia.

Respecto a las respuestas en las que los porcentajes son distintos, es importante
destacar que todas ellas, excepto una, desvelan una mayor sinceridad por parte de los
estudiantes de Polonia. Los estudiantes de la FADE desvelan una mayor deseabilidad
social, es decir, sus respuestas a estas cuestiones han sido lo que ellos creen que se
debe contestar o desearian contestar, no lo que realmente piensan.

En cuanto a las respuestas de la encuesta referentes a cuestiones éticas generales y
objetivos de la ensefianza de la ética empresarial, observamos que, Unicamente existe
una cuestion referente al bloque de cuestiones éticas generales (“tengo en cuenta
cuestiones éticas al tomar decisiones personales”), donde los estudiantes de la AGH
University of Science and Technology estdn mds de acuerdo que los de la Universitat
Politecnica de Valéncia.

Por lo general, los estudiantes de la Universitat Politecnica de Valéncia le dan mas
importancia a la ensefianza de la ética empresarial ya que en las cuestiones referentes
a este tema, han contestado puntuaciones mas altas en la escala de Likert que los
estudiantes de Polonia.
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Por tanto, una vez analizado este aspecto, podemos concluir que, por lo general, tanto
los estudiantes de la UPV como de Polonia tienen en cuenta la ética en sus decisiones.
En referencia a este aspecto, Diaz-Fernandez, Gonzalez-Rodriguez, Pawlak y Simonetti
(2012), también concluyeron en su articulo que en los tres paises (Espafia, Polonia y
Bulgaria) se percibia la responsabilidad social como un aspecto importante.

Por consiguiente, en el presente trabajo hemos observado que la ensefianza de la ética
empresarial ha sido ampliamente estudiada en la literatura académica y que la gran
mayoria de estos estudios muestran una actitud positiva por parte de los estudiantes
hacia la ensefianza ética en las universidades. Ademas, esta actitud positiva también se
ha manifestado entre los estudiantes de la Universitat Politeécnica de Valéncia y la AGH
University of Science and Technology.
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ENCUESTA ANONIMA - PERCEPCIONES SOBRE ETICA EMPRESARIAL Fecha:

Estamos realizando un estudio sobre las percepciones de los estudiantes universitarios en cuestiones de ética (empresarial) y
en RSC / educacion en ética empresarial. Solicitamos tu colaboracién en esta investigacion y agradecemos tu cooperacion.

Por favor proporciona la siguiente informacién, que sera utilizada para codificar (anonimamente) las encuestas.

Sistema de codificacion: NN MM HH Cdbdigo en ejemplos de abajo: 10 2 MA 03 ‘ Tu codigo:

NN — dia de nacimiento (siempre dos cifras, p.ej. para 2 de julio, escribiriamos 02).
MM — primeras dos letras del nombre de tu madre (p.ej. para Maria, escribiriamos MA).

HH — numero total de hermanos y hermanas, ti mismo/a incluido/a (siempre dos cifras, p.ej. ti mismo/A, mas un hermano y
una hermana, escribiriamos 03). Ten en cuenta que la minima cifra posible es 01 (00 no es una opcién posible).

Por favor responde, con la mayor sinceridad, cada una de las cuatro secciones del siguiente cuestionario, marcando
la opcion elegida en la celda apropiada. No hay respuestas correctas o incorrectas, tan solo contesta con sinceridad.

SECCION 1. Por favor evaltia hasta qué punto estas de acuerdo con cada una de Totalmente en Totalmente
las siguientes afirmaciones. desacuerdo de acuerdo
Escala de siete puntos: 1. Totalmente en desacuerdo — 7. Totalmente de acuerdo 1 2 4 5 6
1. | Las tareas relacionadas con los negocios requieren un comportamiento ético. Og/go|g|g|d
2. | La educacion en ética empresarial / Responsabilidad Social Corporativa (RSC)
relaciona la educacioén en direccion de empresas con aspectos morales. oyojojojoo)o
La ensefianza en direccidén de empresas requiere la inclusion de aspectos éticos. Oggo|g|g|og
La educacion en ética empresarial / RSC ayuda a reconocer aspectos de la
direccién de empresas que tienen implicaciones éticas. ooyooooo
Tengo en cuenta cuestiones éticas en mis decisiones personales. Olg|g|jg|go|/o|md
La educacion en ética empresarial / RSC ayuda a desarrollar obligaciones morales
personales. Ooyooooo
7. | La educacion en ética empresarial / RSC ayuda a desarrollar las habilidades
necesarias para enfrentarse a conflictos o dilemas éticos. oyojaoyoog
Tengo en cuenta cuestiones éticas al tomar decisiones relacionadas conmitrabajo | (] | | | O | O (O | O
La educacion en ética empresarial / RSC ayuda a enfrentarse a las incertidumbres
relacionadas con la vida profesional. Iy o o o
10. | La educacion en ética empresarial / RSC propicia el cambio en el comportamiento
ético. Oo|o|jo|/g|jo|o|d
SECCION 2. De acuerdo con tus percepciones, por favor evalta hasta qué punto | Muy poco Muy
consideras que cada uno de los comportamientos siguientes es habitual en tu habitual habitual
pais (lugar de tu residencia habitual).
Escala de siete puntos: 1. Muy poco habitual — 7. Muy habitual 1 2 3 4 5 6 7
1. | Un empresario ofrece a un alto cargo de aduanas una gran cantidad de dinero
para poder importar productos sin pagar impuestos. Ooojoooo
2. | El propietario de una tienda ofrece una pequefia cantidad de dinero a un
funcionario de hacienda para evitar pagar impuestos. oyojoooyog
3. | El propietario de una tienda ofrece un pequefio regalo a un funcionario de
hacienda para evitar pagar impuestos. oyoyoo oo o
4. | Un politico le da un trabajo a un miembro de su familia, a pesar de que hay
otros solicitantes mas cualificados. oyojoooyog
5. | Un empresario le da un puesto de trabajo a un miembro de su familia, a pesar
de que hay otros solicitantes mas cualificados. ojojojojo)yo|d
6. | Un funcionario le da a un puesto de trabajo a un miembro de su familia, a pesar
de que hay otros solicitantes mas cualificados. oyoyoooyoo
7. | Un constructor le da a un funcionario un gran regalo con la esperanza de recibir
un contrato de construccion por parte del gobierno. 0oyojo oo o
8. | Un constructor le da a un empresario un gran regalo con la esperanza de recibir
un contrato de construccion privado. oyojoojooo
9. | Un funcionario le da un contrato de construccién a la empresa de un amigo
porque es amigo. oo oo o
10. | Por un retraso, un maestro de escuela le da un pequefio regalo a un funcionario
para asegurarse de que su pasaporte es expedido. oyooooog
11. | Un maestro de escuela le da un pequefio regalo a un funcionario para obtener
un pasaporte sin la documentacion requerida. 0oy oo
12. | Un funcionario le pide a un maestro de escuela un pequefio regalo a cambio de
darle un pasaporte sin la documentacion requerida. I o
13. | Un agente de la policia no le pone una multa a un taxista poraue es amiao. Ooloaoliolcoialnd




SECCION 3. Por favor elige la respuesta que refleja mejor tu propio comportamiento. Verdadero Falso

O
O

1. Nunca dudo en esforzarme al maximo por ayudar a alguien que tiene problemas.

2. Nunca nadie me ha caido muy mal.

3. A veces me siento amargado cuando no me salgo con la mia.

4. Ha habido ocasiones en las cuales he sentido la necesidad de rebelarme contra quienes
tenian la autoridad, a pesar de que sabia que tenian razon.

5. Recuerdo haber fingido estar enfermo para librarme de algo.

6. Cuando no sé algo, no me importa en absoluto admitirlo.

7. Siempre soy amable, incluso con personas que son desagradables.

8. Nunca imaginaria dejar que otra persona fuera castigada como consecuencia de mis
malas acciones.

9. A veces he tenido envidia de la buena suerte de otras personas.

o/oo|oooo|o|d
oo o|goo o|ojo

10. A veces me irrita la gente que me pide favores.

SECCION 4. Por favor responde las siguientes preguntas. Si No No estoy seguro/a

1. | ¢Ofrece tu universidad alguna asignatura completa de ética (0 RSC)? O M N
(Si la respuesta es “no”, por favor pasa directamente a la pregunta 2.)

O

O
O

1.a. | ¢Es/son dicha/s asignatura/s obligatoria/s en el plan de estudios de la titulacion?

2. | ¢Has cursado alguna asignatura de ética (o RSC) en la universidad?
(Si la respuesta es “no”, por favor pasa directamente a la pregunta 3.)

O
O

2.a. | ¢Cuantas asignaturas de ética (0 RSC) has cursado?

2.b. | ¢Cuanto tiempo hace que finalizaste la tltima de ellas? (afios y/o meses, aprox.)

2.c. | ¢(Crees que estas clases estuvieron bien disefiadas y fueron efectivas?

3. | ¢Crees que es apropiado que se ofrezcan asignaturas de ética (o0 RSC) en tu
titulacion?

4. Si una asignatura de ética empresarial (0 RSC) se ofreciera como asignatura
optativa, ¢ te matricularias en ella?

5. ¢ Crees que cursar una asignatura de ética (o RSC) en la universidad te ayudaria a
resolver cuestiones éticas y morales relacionadas con tu vida profesional?

O|(d, oo
Oo|o|g|d
O

SECCION 5. Por favor responde las siguientes preguntas.

1. Edad: 2. Género: [] Hombre / [] Mujer 3. Nacionalidad:
4. Especializacion: [[] Administracion y Direccion de Empresas //  [] Ingenieria de la Produccion / Organizacion Industrial //
[] Otra:
5. Afio: [] Grado./Ing.-1°/ [ Grado./Ing.-2°/ [] Grado./Ing.-3°/ [] Grado./Ing.-4°/ [] Master-1°/ [] Master-2°

6. Religion: [] Ninguna / [] Catélica/ [] Otra cristiana (especificar: ) [ Musulmana/ []Judia

/ [] Otra (especificar: )/ [] No estoy seguro/a

7. Siento que la religion es una parte importante de mivida: []Si / []No / [] No estoy seguro/a

8. Experiencia laboral a tiempo completo (afios y/o meses):

9. Experiencia laboral a tiempo parcial (afios y/o meses):

10. Escala de notas en tu universidad de origen (NO tus notas). Peor nota: Aprobado: Maxima nota:
10-a. Seguin esta escala, ¢,qué nota media que has obtenido hasta el momento desde que empezaste tus estudios
universitarios?:

10-b. ¢ Qué nota media que has obtenido en asignaturas de ética/RSC? (solo si las has cursado):

11. ¢En qué tipo de organizacion te gustaria mas trabajar? (por favor, elige solo una respuesta entre las opciones de 11.ay
otra respuesta entre las opciones de 11.b):

11-a. (una opcion) [] Negocio propio / [] Micro Empresa/ [] Pequefia o Mediana Empresa/ [] Gran empresa
11-b. (una opcion) [] Organizacién sin animo de lucro u ONG / [] Organizacion del sector puiblico

(] Organizacién (con animo de lucro) del sector privado / [] Empresa cooperativa




SURVEY ON UNIVERSITY STUDENTS’ PERCEPTIONS ON (BUSINESS) ETHICS | Date:

We are conducting a study on university students’ perceptions on (business) ethics issues and on CSR / business ethics
education. We request your participation in this research and thank you for your co-operation.

Please provide the following information, which will be used for (anonymous) coding purposes.

Coding system: BB MM S S 1Code for the examples below: (02 MA 03 Your code:
BB - day of birth (always two digits, e.g. for 2 July, we would write 02).

MM - first two letters of your mother's name (e.g., for Maria we would write MA).

SS - total number of siblings (brothers and sisters, including yourself) (always two digits, e.g. 2 brothers, one of which is you,
and 1 sister, we would write 03). Please note that the lowest possible figure is 01 (00 is not a possible option).

Please respond, with the greatest honesty, each of the four sections of the following questionnaire, marking the
chosen option in the appropriate cell. The are no right or wrong answers, so please just answer honestly.

SECTION 1. Please rate the extent to which you agree with of each of the Totally Totally
following statements. disagree agree
Seven-point scale: 1. Totally disagree — 7. Totally agree 1 2 3 4 | 5|6 |7
Dealing with business tasks requires ethical behavior. giggig|go|g|d
2. | Education in business ethics / Corporate Social Responsibility (CSR) relates
business education to moral issues. oyoyooooio
Teaching business requires including ethical issues. O/ggo|lg|o|g|md
Education in business ethics/CSR helps recognize issues in business that
have ethical implications. ojoyojojajoo
| consider ethical issues in my personal decisions. ggolo/g|g|g
Education in business ethics /CSR helps develop personal moral obligations. | (] | (] || ||| O
Education in business ethics /CSR helps develop the abilities needed to deal
with ethical conflicts or dilemmas. oyoyopooono
| consider ethical issues in my workplace decisions. Oggg|lgo|/gig|g
Education in business ethics /CSR helps dealing with the uncertainties
related to the professional life. Ooopooo o
10.| Education in business ethics /CSR fosters change in ethical behavior. Olg/o/gg|o|g
SECTION 2. According to your perceptions, please rate the extent to which you Very Very
think each of the following behaviors is common in your country (main/regular uncammen cammon
residence).
Seven-point scale: 1. Very uncommon — 7. Very common 1 2134|567
1. | A businessman offers a senior customs official a large amount of money in
order to import goods without paying taxes. gy iy
2. | A shopkeeper offers a tax collector a small amount of money in order to avoid
paying taxes. oyojojajaioa
A shopkeeper offers a tax collector a small gift in order to avoid paying taxes. Olgigioig|goog
A politician gives a job to a family member even though other applicants are
more qualified. o\oyoooyo o
5. | A businessman gives a job to a family member even though other applicants
are more qualified. Oojajo oo
6. | A government employee gives a job to a family member even though other
applicants are more qualified. Oyojpojoyoon
7. | A construction contractor gives a government employee a large gift in hopes of
receiving a government construction contract. g
8. | A construction contractor gives a businessman a large gift in hopes of
receiving a private construction contract. Iy I i
9. | A government employee awards a government construction contract to a
friend’s business because he is a friend. o\oyoooyo)o
10. | Because of a delay, a schoolteacher gives a government employee a small gift
in order to make sure that his passport gets processed. oooo oo
11. | A schoolteacher gives a government employee a small gift in order to obtain a
passport without proper documentation. ojojojoopopg
12. | A government employee asks a schoolteacher for a small gift in exchange for
giving him a passport without proper documentation. 0oyoyoopoyoo
13. | A police officer does not give a taxi-driver a traffic ticket because heisafriend. | (1 | | | O (O | O | O




SECTION 3. Please choose the answer that best reflects your own behavior.

True

False

| never hesitate to go out of my way to help someone in trouble.

(]

| have never intensely disliked anyone.

| sometimes feel resentful when | don’t get my way.

There have been times when | felt like rebelling against people in authority even though | knew
they were right.

| can remember “playing sick” to get out of something.

When | don’t know something | don'’t at all mind admitting it.

| am always courteous, even to people who are disagreeable.

| would never think of letting someone else be punished for my wrong-doings.

There are times when | was quite jealous of the good fortune of others.

10.

| am sometimes irritated by people who ask favours of me.

Oo0o0o0ooooooo

OOoojooo|o| o).

SECTION 4. Please answer the following questions.

Yes

No

Not
sure

Does your university offer any ethics (or CSR) course(s)? (please interpret “course” as a whole
subject/module on business ethics or CSR)

(If the answer is ‘no’, please go directly to question 2.)

1.a.

Is/are such (a) course(s) compulsory in your degree curriculum?

Have you had any ethics (or CSR) course(s) at university?
(If the answer is ‘no’, please go directly to question 3.)

O

O

2.a.

How many ethics (or CSR) course(s) did you take?

2.b.

How long ago did the latest one finish? (years and/or months, approx.)

Do you think these classes were well designed and effective?

Do you believe it is appropriate to have ethics (or CSR) course(s) offered in your degree?

If a business ethics (or CSR) course were offered as an elective course, would you enroll in it?

O

Do you think that having an ethics (or CSR) course at university would help you solve moral and
ethics issues related to your professional life?

O oojo

O oo

SECTION 5. Please answer the following questions.

1. Age: 2. Gender: [] Male / [] Female 3. Nationality:

4. Specialization: [ ] Management / BusinessAdministration // [] Engineering Technology / Management & Production Engin.

/I [] Other:

5. Year: [] Bach./Eng.-1st/ [] Bach.-Eng.-2nd/ [] Bach./Eng.-3rd / [] Bach./Eng.-4th / [] Master-1st/ [] Master-2nd

6. Religion: [] None / [] Catholic/ [] Other Christian (please specify:

[] Other (please specify: )/ [ Not sure
7. | feel that religion is an important part of my life: [] Yes/ [ No/ [] Not sure

8. Full-time work experience (years and/or months):

9. Part-time work experience (years and/or months):

) [ Muslim/ [] Jewish/

10. Grading scale at your (home) university (NOT your grades). Worst grade: Pass grade:

10-a. According to the above scale, what is your average grade obtained so far since you started university studies?:

10-b. What is your grade average obtained in ethics/CSR courses? (only if you took ethics/CSR courses):

Best grade:

11. What type of organization would you like the most to work for? (please choose only one answer among 11.a options and
one answer among 11.b options):

11-a. (one option) [] Own business / [] Micro Enterprise / [] Small or Medium-sized Enterprise / [] Big Company

11-b. (one option) [] Not-for-profit organization, charity or non-governmental organization / [] Public sector organization

[ Private sector (for-profit) organization / [] Cooperative company
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