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1. INTRODUCCION

En la sociedad actual, donde la informacién y el conocimiento han adquirido roles
fundamentales para desempefiar practicamente cualquier actividad generadora de valor, la
correcta gestion de los recursos humanos toma cada vez mds importancia por sobre otros
recursos fisicos e intangibles. En particular, en la Administracién Publica, donde los recursos
humanos se tranforman en una interfaz directa hacia los contribuyentes y constituyen la cara
visible de las instituciones publicas, contar con una buena gestidn de estos recursos para
asegurar su buen desempefio y satisfaccién por parte de los ciudadanos se torna funamental.
Por este motivo, en este Proyecto Final de Carrera se intenta proveer una solucién innovadora
para la adecuada gestién de los recursos humanos asociado a la Administracién Publica. En
esta solucion se han integrado las ultimas técnicas para el desarrollo de sistemas de
informacidn siguiendo una filosofia de desarrollo de software dirigido por modelos.

A continuacién se presenta en mas detalle la motivacion de este trabajo, se enmarcan
los problemas detectados en el contexto de la gestidon de recursos humanos en instituciones
publicas, y se presentan los objetivos del trabajo asociado a este proyecto. Finalmente, se
presenta la esctructura general de este documento.

1.1 Motivacion

En los Estados europeos del bienestar [1], los ciudadanos tienen unos derechos basicos
garantizados. Los Estados son los encargados de velar por que los derechos se cumplan, bien
supervisando que las necesidades queden satisfechas por el mercado, o bien proporcionando
directamente los servicios que el mercado no llegue a cubrir.

El Estado espaiol, a través de las distintas Administraciones Publicas, proporciona
algunos de estos servicios basicos. Los recursos econémicos para que las Administraciones
Pablicas puedan cumplir con su papel provienen del dinero de los ciudadanos; destinando la
mayor parte de éstos a gastos de personal o Recursos Humanos.

La Administracidn Publica, al igual que las organizaciones privadas, se enfrenta al desafio
de asignar las retribuciones de los empleados de forma que satisfagan la equidad externa y el
equilibrio interno. Se entiende por equidad externa la similitud entre los mismos cargos de
organizaciones diferentes que actian en el mercado; y por equilibrio interno la comparativa
salarial entre los distintos cargos de la misma organizacién [2].

El concepto de la remuneracidn salarial se ha abordado, con mayor o menor éxito, para
el mercado de trabajo de la actividad privada; existe gran cantidad de consultoras de recursos
humanos, como por ejemplo ICSA [iError! No se encuentra el origen de la referencia.] o
Deloitte [iError! No se encuentra el origen de la referencia.], que ofrecen asesoramiento y
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cuentan con estudios y herramientas sobre este tema, como encuestas salariales, referencias
salariales, etc. Por contra, para en el ambito publico no se dispone de estas herramientas.

Por este motivo, contar con una herramienta adecuada para la gestion salarial en el
sector publico seria de gran importancia para mejorar la gestidon de los recursos econdmicos
del erario publico, asi como para dotar de una mayor equidad y transparencia a la retribucion
de los empleados de la Administracién Publica.

En este trabajo de final de carrera nos proponemos elaborar una solucion informatica
que apunta en esta direccién. Para esto se utilizardn tecnologias de desarrollo dirigido por
modelos, que permiten acercarse a una mejor representacion del espacio del problema y al
mismo tiempo, permiten generar de forma automadtica los productos de software necesarios
para dar soporte a nuestra solucidn. Asi, es posible abordar un tema tan complejo como es la
gestion de recursos humanos mediante herramientas y tecnologias de desarrollo de software
de vanguardia, asegurando un resultado mads cercano a las necesidades de informacion del
sector publico.

1.2. Problema

En la Administracidn Publica es necesario considerar diferentes elementos al momento
de definir criterios adecuados de retribucidon a los empleados. Estos criterios pueden depender
del nivel de estudios, de la experiencia o afios de antigliedad en el puesto, del nivel de
responsabilidad, de la peligrosidad del trabajo, del tipo de jornada laboral, etc.

Es necesario que estos criterios se establezcan de forma transparente y precisa para
alcanzar los objetivos de equidad externa y equilibrio interno. La equidad externa se consigue
cuando los empleados perciben que dos puestos iguales en dos Administraciones distintas
estan igualmente remunerados. En caso que se perciba distinta remuneracién para dos
puestos aparentemente iguales, se deben establecer y divulgar claramente las diferencias en
caracteristicas y competencias exigidas para acceder a cada puesto. El equilibrio interno se
alcanza cuando los empleados entienden que las retribuciones de los distintos puestos de
trabajo existentes dentro de una misma organizacidn se explican por las diferencias entre sus
competencias y funciones; para conseguirlo, las competencias y funciones de cada puesto de
trabajo deben ser definidas de forma objetiva.

En definitiva, la consecucion de estos dos objetivos necesita de dispositivos que
permitan establecer comparaciones tanto entre distintas Administraciones, como entre los
puestos de trabajo de la misma Administracién.

Actualmente, no se conocen mecanismos que permitan a los empleados publicos (o
aspirantes a serlo) conocer la informacién salarial de puestos de trabajo equivalentes en
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distintas Administraciones, para poder valorar si se cumple el criterio de equidad externa. Esta
carencia informativa puede provocar el descontento de empleados publicos que, pagados por
encima del mercado, consideren que su sueldo es injusto, al no disponer de referencias
salariales. También provoca que el aspirante a trabajar en la Administracion no tenga medios
suficientes para elegir a qué convocatoria presentarse o simplemente decidir si le interesa mas
el mercado privado de trabajo o el publico.

La Administracion Publica en general también adolece de una metodologia de
asignacion de tareas y competencias a los puestos de trabajo, y de la evaluacion de las
habilidades de cada empleado para determinar el nivel de adaptacién de sus empleados a las
exigencias de los puestos de trabajo. Este problema lleva a situaciones en que se dispone de
empleados sobrecapacitados (en la mayor parte de los casos) o infracapacitados para las
tareas que desempefian. Ademads, en muchos casos se puede percibir que la asignacién salarial
y los premios o compensaciones laborales se deben a criterios subjetivos, no especificados u
opacos, lo que crea un clima laboral de desconfianza y desmotivacion.

Estos dos problemas, la falta de mecanismos para la gestion transparente de salarios en
distintas Administraciones Publicas y la inexistencia de una metodologia para caracterizar y
evaluar objetivamente los puestos de trabajo, provocan descontento y desmotivacion en los
empleados, lo que afecta notablemente a la productividad y eficiencia de la Administracién
Publica. A su vez, genera en la ciudadania un clima de desconfianza en la gestiéon econdmica de
los servicios que ofrece.

1.3. Objetivos

De acuerdo a los antecedentes presentados anteriormente, este Proyecto Final de
Carrera tiene como meta principal mejorar la eficiencia en la gestion de los recursos humanos
de la Administracion Publica, y ayudar de este modo, a mejorar la percepcién ciudadana del
gasto que se realiza del erario publico.

Para alcanzar la meta propuesta, es necesario alcanzar los siguientes objetivos
especificos:

- Facilitar la informacién necesaria al empleado de la Administracién Publica para que
pueda comprobar si se cumple el criterio de equidad externa.

- Poner a disposicion de cualquier ciudadano las estadisticas salariales de la
Administracion Publica con el fin de dotar de transparencia los gastos destinados al
funcionariado.

- Permitir desarrollar un modelo de evaluacion de empleados de acuerdo a sus
conocimientos.
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- Facilitar unos criterios objetivos para la asignacién salarial y promocién dentro de la
Administracion Publica.

- Favorecer informacidn que ayude a evaluar si se cumple el criterio de equilibrio
interno.

Para satisfacer los objetivos especificos propuestos nos proponemos elaborar dos
sistemas de informacidn que den un soporte adecuado a la gestion de las retribuciones. Estos
sistemas de informacién serdn generados mediante las herramientas tecnoldgicas que
actualmente existen para el desarrollo de sistemas de informacidon complejos, como son la
definicion de modelos conceptuales y la generacién automatica de productos de software a
partir de estos modelos.

El primero de los sistemas de informacion permitird la publicacién de estadisticas de
salarios de la Administracion Publica local, con el objetivo facilitar a los empleados la
comprobacién de si se cumple el criterio de equidad externa y dotar de transparencia el gasto
del erario publico empleado en recursos humanos.

El segundo de los sistemas de informacidn permitird la evaluacidon de conocimientos o
competencias de los empleados de una Administracién. Este sistema de informacion sera
disefiado con el objetivo de que pueda ser utilizado para un proyecto innovador dirigido a
Administraciones Publicas nacionales denominado ©Excarpsus[5]. Excarpsus presenta un
modelo de valoracién de puestos de trabajo en la Administracidon Publica local. Los objetivos
especificos que pretende cubrir el sistema de informacidén dentro del proyecto Excarpsus son
los siguientes:

- Ser la herramienta informatica que permita desarrollar el modelo de evaluacién de
empleados Excarpsus.

- Facilitar y definir unos criterios objetivos para la asignacién salarial y promocién dentro
de la Administraciéon Publica.

- Proporcionar informacién que ayude a evaluar si se cumple el criterio de equilibrio
interno.

1.4. Estructura del documento

Esta memoria de Proyecto Final de Carrera (PFC) se estructura en seis capitulos y un
anexo que se describen a continuacién:

e En el capitulo uno se explica la motivacién que hace surgir este PFC y el
problema que se intenta resolver con el mismo, ademas de los objetivos que se
desean alcanzar.
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e En el capitulo dos se presenta el contexto actual de herramientas de gestion de
recursos humanos en la Administraciéon Publica. Ademads, en este capitulo se
presenta el modelo Excarpsus, el cual es el modelo de gestidon de recursos
humanos para el que se construyen los sistemas de informacién de este PFC.

e En el capitulo tres se presenta el Desarrollo Dirigido por Modelos (MDD). MDD
es el método de desarrollo elegido para la construccion de estos sistemas,
siendo OO-Method la tecnologia concreta aplicada a través del conjunto de
herramientas Olivanova.

e En el capitulo cuatro se hace un andlisis del espacio del problema. En este
capitulo se especifican los requisitos funcionales de los sistemas de informacion
desarrollados mediante casos de uso y se explica la correspondencia entre cada
caso de uso y el elemento del modelo conceptual involucrado en su
representacion.

e En el capitulo cinco se describe el espacio de la solucién. En este capitulo se
explica el proceso de transformacidén desde el modelo conceptual hasta el
producto final; y posteriormente se muestra como se obtiene el cédigo fuente
mediante los sistemas Olivanova, los pasos de preparacion de la base de datos y
como se realiza la compilacion del cédigo fuente. Finalmente, se muestra cdmo
la aplicacidn final representa los conceptos disefiados en el modelo conceptual.

e En el capitulo seis se presentan las conclusiones del PFC y las posibles
extensiones al trabajo realizado.

e En el anexo | se presenta el detalle de los casos de uso y los elementos del
modelo conceptual que se utilizan para su representacion.
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2. HERRAMIENTAS DE RECURSOS HUMANOS EN LA
ADMINISTRACION PUBLICA

La sociedad capitalista se organiza en mercados regidos por la ley de la oferta y la
demanda. En estos mercados, los productos en los que su oferta sea inferior a la demanda
tienden a tener un precio mas alto que aquellos en los que la oferta supera a su demanda. El
laboral, no es mas que otro mercado que se rige, en principio sobre las leyes de la oferta y la
demanda. En el mercado laboral, el producto que se comercia es el esfuerzo o conocimiento
de los empleados que suele cuantificarse en horas o jornadas de trabajo.

Desde un punto de vista econdmico y siguiendo estrictamente este criterio, el precio de
la jornada de trabajo estard dado por el equilibrio entre el hecho de que una organizacién no
dispone de una alternativa mas rentable que su empleado y el empleado no encuentra un
puesto laboral mas rentable que el de la organizacion en la que trabaja. En otras palabras, “si
una empresa paga salarios mas altos que el mercado, pierde competitividad. Si paga salarios
mas bajos que el mercado, pierde a sus empleados” [6].

Desde un punto de vista social, el salario debe ser suficiente para que el trabajador
pueda cumplir con sus necesidades basicas. En el caso concreto de Espafia, la Constitucion
expresa que “todos los espafioles tienen el deber de trabajar y el derecho al trabajo, a la libre
eleccion de profesién u oficio, a la promocién a través del trabajo y a una remuneracion
suficiente para satisfacer sus necesidades y las de su familia, sin que en ningun caso pueda
hacerse discriminacidn por razén de sexo” [7].

Teniendo en cuenta ambas perspectivas, es necesario tener herramientas para conocer
el valor nominal de los salarios para que se ajusten al mercado laboral y que, a su vez, sirvan
para satisfacer las necesidades basicas de los individuos de la sociedad. Una de estas
herramientas es la referencia salarial. Histéricamente, la primera referencia salarial conocida
es el salario minimo, establecido por primera vez en el siglo XIX en Australia y Nueva Zelanda

[8].

En Espafia, el salario minimo (llamado Salario Minimo Interprofesional, en adelante SMI)
representa el sueldo minimo legal que un trabajador puede cobrar independientemente de su
dedicacién profesional. Ademas del SMI, existen otras referencias salariales en Espafia, como
son las aparecidas en los convenios colectivos’. Estas son referencias que estan fijadas por ley
o0 amparadas en una negociacidn colectiva. Sin embargo, ademas existen referencias y estudios

! Convenio colectivo: “Un Convenio Colectivo es el acuerdo suscrito entre los representantes de los
trabajadores y de los empresarios para fijar las condiciones de trabajo y productividad en un ambito
laboral determinado” [9].
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de mercado, que sin ser fijadas por ley, estan dirigidas a que la empresa privada conozca el
valor de los salarios.

Para el mercado privado, las empresas consultoras de recursos humanos ofrecen
servicios como los estudios de mercado mediante encuestas salariales u otros como la
auditoria salarial. La encuesta salarial consiste en recabar informacién en relacion con el nivel
de remuneraciones acorde con las tendencias econémicas de una regién [10]. Ejemplos de
esta herramienta son el “Observatorio Salarial” de la consultora de recursos humanos /CSA
[11] o las encuestas salariales que ofrecen empresas de internet como salarios.net [iError! No
se encuentra el origen de la referencia.] o tusalario.es [12]. También el Instituto Nacional de
Estadistica (INE) realiza una “Encuesta de Estructura Salarial” [13] con caracter cuatrienal. La
iError! No se encuentra el origen de la referencia. presenta el resultado de una estadistica de
media salarial de los trabajadores en Espaia segun su nacionalidad, sexo y nivel de estudios
publicada por el INE. La auditoria salarial, por su parte, se emplea para conocer la politica de
remuneraciones aplicada a los distintos niveles de una organizacién y compararlas con el
mercado que compite. Estos servicios también son proporcionados por empresas consultoras

de recursos humanos como ICSA o Deloitte [4].

Tabla 1. Resultado de la Encuesta de Estructura salarial del INE de 2006 del salario
medio por estudios, organizado por sexos y nacionalidad.

V. VI. VIIl.
1. V. Formacion | Formacion | VII. Licenciados,
1. Educacion | Educacién | profesional | profesional | Diplomados | ingenieros
I. Sin Educacién | secundaria | secundaria | de grado de grado universitarios | superiores
estudios | primaria || ] medio superior o equivalente | y doctores
Ambos
sexos
Total |14.363,99| 16.115,33 | 15.839,69 | 20.732,53 | 18.079,05| 19.962,21 25.166,90 32.307,43
Espaiia | 14.804,93 | 16.500,73 | 16.045,85| 21.139,15| 18.180,63 | 20.064,22 25.351,87 32.481,92
Varones
Total |15.996,55| 17.971,76 | 17.718,74 | 24.418,31| 21.436,54| 23.313,75 30.474,84 38.598,16
Espafia | 16.617,20 | 18.591,08 | 18.007,96 | 25.059,56 | 21.612,15| 23.491,10 30.892,86 38.852,04
Mujeres
Total |11.159,21 | 11.949,30| 12.399,34 | 16.530,53 14.678,69 15.637,70 21.222,51 25.441,05
Espaifa |11.457,53 | 12.092,31| 12.499,78 | 16.691,17 | 14.752,70| 15.678,13 21.310,23 25.593,51

Para el mercado de trabajo publico, sin embargo, no existen herramientas que permitan
conocer el salario que se paga en las Administraciones. Es necesario y deseable contar con este
tipo de informacién y que esté disponible tanto para empleados, como para gestores de
recursos humanos o para candidatos a trabajar en la Administracion Publica.

Para lograrlo, se deben tener en cuenta los conceptos salariales propios de la
Administracién Publica, que se fijan en la Ley 7/2007, de 12 de abril, del Estatuto Bdsico del

21




Aplicacién practica de MDA con Olivanova para una aplicacion de evaluacion de recursos humanos

Empleado Publico [14]. Los conceptos que se consideran de relevancia para la realizacidn de la
referencia salarial que motiva este Proyecto Final de Carrera son los de los funcionarios de
carrera. Los articulos 23 y 24 de la citada Ley exponen estos conceptos:

Articulo 23. Retribuciones basicas.

Las retribuciones basicas, que se fijan en la Ley de Presupuestos Generales del Estado, estaran
integradas Unica y exclusivamente por:

a) El sueldo asignado a cada Subgrupo o Grupo de clasificacién profesional, en el supuesto de que
éste no tenga Subgrupo.

b) Los trienios, que consisten en una cantidad, que serd igual para cada Subgrupo o Grupo de
clasificacién profesional, en el supuesto de que éste no tenga Subgrupo, por cada tres afios de
servicio.

Articulo 24. Retribuciones complementarias.

La cuantia y estructura de las retribuciones complementarias de los funcionarios se estableceran
por las correspondientes leyes de cada Administracion Puablica atendiendo, entre otros, a los
siguientes factores:

a) La progresion alcanzada por el funcionario dentro del sistema de carrera administrativa.

b) La especial dificultad técnica, responsabilidad, dedicacién, incompatibilidad exigible para el
desempefio de determinados puestos de trabajo o las condiciones en que se desarrolla el
trabajo.

c) El grado de interés, iniciativa o esfuerzo con que el funcionario desempefia su trabajo y el
rendimiento o resultados obtenidos.

d) Los servicios extraordinarios prestados fuera de la jornada normal de trabajo.

Por su parte, la dinamica de la negociacion colectiva en cada una de las
Administraciones, regulada por la Ley 9/1987 de Organos de Representacion al Servicio de las
Administraciones Publicas [15], ha hecho que mediante diversas valoraciones o actualizaciones
de los salarios fluctien en cada una de ellas, por lo que las referencias entre comunidades y
municipios se ven alteradas.

Este Proyecto Final de Carrera pretende ofrecer al conjunto de la ciudadania una
referencia salarial para la Administracién Publica local. Esta debe tener en cuenta los
diferentes de los conceptos salariales mencionados en la Ley 7/2007 del Estatuto Bdsico del
Empleado vy las variaciones de dichos valores dependiendo de las caracteristicas de la localidad
del puesto de trabajo. Para lograrlo, se parte de una referencia salarial inicial de la Asociacion
Valenciana de Técnicos de Personal (ATPCV) [16].

El sistema de informacién que da soporte al uso de esta referencia salarial se llama
Sistema de Informacion de Estimacion del Salario mediante el Andlisis de Conceptos
Retributivos (en adelante, SIESMACRe). Durante la vida Util de este sistema de informacién, la
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referencia salarial debe ser actualizada para no quedar desfasada, cumplir los objetivos
propuestos y ser de utilidad para la sociedad.

La Ley 7/2007 del Estatuto Bdsico del Empleado Publico también expresa en su articulo 1
que la Administracion Publica debe cumplir el fundamento de “igualdad, mérito y capacidad
en el acceso y en la promocion profesional”. Este principio, unido a los puntos a, b y ¢ de
retribuciones complementarias, plantea la necesidad de conseguir un sistema objetivo de
evaluacion de empleados para la asignacidn retributiva.

Para satisfacer esa necesidad, se cred el modelo ©Excarpsus [5] para la valoracién de
puestos de trabajo en la Administracidn Publica espafiola. Este modelo tiene dos referentes
histéricos. El primero de ellos es un proyecto del Departamento de Trabajo de Nueva Zelanda
orientado a la funcidn publica en el que se pretendia realizar cuestionarios a los empleados
para conocer el nivel en el que se encontraban de acuerdo a unos factores de los puestos de
trabajo previamente definidos. El objetivo de este proyecto era garantizar la no
discriminacién, por razén de género o nacionalidad, en el proceso de valoracion de los puestos
de trabajo. El segundo referente histérico es el denominado proyecto ISOS [17], de la
Universidad Politécnica de Catalunya, que importd a Espafia el trabajo neozelandés, pero lo
adaptd a la empresa privada, dejando vacante la aplicacién del proyecto para la funcidon
publica.

Excarpsus propone la adaptacién del modelo neozelandés para su uso en la
Administracion Publica espafiola. Para realizar la valoracion de puestos de trabajo en una
Administraciéon Publica determinada siguiendo el modelo Excarpsus, se deben definir las
competencias de los puestos de trabajo y las habilidades necesarias para llevarlas a cabo. Una
vez definidas, se evalla a los empleados de la Administracidn a través de cuestionarios de sus
habilidades para obtener su adecuacién al puesto de trabajo.

En el Proyecto Final de Carrera objeto de este documento, se pretende crear también un
sistema de informacidon que dé soporte a la aplicacién practica del modelo Excarpsus,
concretamente a la gestién de evaluaciones de los empleados. Por tanto, debe gestionar la
informacion relativa a los requisitos de los puestos de trabajo, la creacidn y asignacion de los
cuestionarios a los empleados correspondientes y las respuestas y obtencién de puntos por
dichos empleados. Esta herramienta se denomina Sistema de Informacidn de la Evaluacién de
Funcionarios de Administraciones Publicas (en adelante, SIEFAP).

2.1. El modelo Excarpsus

El Modelo Excarpsus [5] es un método de clasificacion de puestos de trabajo de
Administraciones Publicas locales y valoracién de sus empleados. Es un mecanismo completo
para conocer o establecer la politica retributiva de las Administraciones en las que se implanta
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y evaluar el rendimiento y la adecuacion de los empleados a su puesto de trabajo con respecto
al salario que perciben.

La aplicacién del Modelo Excarpus en una Administracion comienza con el analisis y
clasificacion de los puestos de trabajo de la Administracidn local particular. Las caracteristicas
minimas que se necesitan de cada puesto de trabajo son [18]:

- Denominacién del puesto.

- Requisitos exigidos para su desempefio.

- Nivel de complemento de destino y especifico.
- Categoria profesional o régimen juridico.

Entre diferentes Administraciones Publicas locales suele haber diferencias, entre otras,
en politicas de retribucién y situacién econdmica. Por tanto, ademas de la clasificacién de los
puestos de trabajo, se deben conocer otros aspectos importantes de la Administracion local.
Entre estos se destacan [18]:

- Definicién exhaustiva de los conceptos retributivos y su percepcién; asi como
establecimiento de los pardmetros basicos del mismo.

- Determinacidn de la situacién actual y la masa salarial disponible.

- Determinacion del abanico salarial y su adaptacidn al mercado.

- Fluctuaciones de la masa salarial en funcién de parametros determinados por variaciones
en el desarrollo de la organizacion (poblacién, plantilla, competencias, excelencia, etc).

- Establecimiento de mecanismos de compensacidn y actualizacién de disonancias
retributivas tras la alteracion de los contenidos.

Una vez conocidas las caracteristicas econdmicas y de politica laboral de Ia
Administracion, se debe definir los conocimientos o habilidades exigibles a los puestos de
trabajo resultantes de la clasificacidn. La evaluacidn a los empleados se realiza en base a estas
habilidades.

2.1. 1. Valoracion de puntos por factor

El método que utiliza el modelo Excarpsus en su valoracion es el de valoracion de puntos
por factor. Excarpsus tiene dos referentes histéricos: un proyecto de evaluacion de empleados
de la funcién publica realizado por el Departamento de Trabajo de Nueva Zelanda, vy el
proyecto I1SOS [17] de la Universidad Politécnica de Catalunya. Ambos trabajos utilizan también
el método de valoracion de puntos por factor.

Este método fue creado por el norteamericano Merril R. Lott y es el mds perfeccionado
y utilizado de los métodos para la evaluacion de cargos. Es una técnica cuantitativa en donde
se asignan valores numéricos (puntos) a cada elemento o aspecto del cargo y se obtiene un
valor total por la suma de valores numéricos.
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El método de evaluacién por puntos se basa en un trabajo previo de analisis de cargos
y exige las siguientes etapas:

R/

% Eleccion de factores de evaluacion. La identificacion de los factores estd directamente

relacionada con los tipos de cargos que van a evaluarse. Mas que de factores individuales,
se habla de cuatro grupos de factores: a. Requisitos intelectuales b. Requisitos fisicos c.
Responsabilidades implicadas d. Condiciones de trabajo.

%+ Ponderacién de los factores de evaluacién .La ponderacion de los factores de evaluaciéon

se hace de acuerdo con su importancia relativa, una vez que éstos no sean idénticos en su
contribucidn al desempenfio de los cargos, requiriendo ajustes compensatorios.

1.

3.
+» Designacién del Comité de valoracién y aplicacidn del procedimiento establecido en el

7

Montaje de la escala de puntos. Es la atribucién de valores numéricos (puntos) a
los diversos grados de cada factor. Por lo general, el grado mas bajo de cada
factor (grado A) corresponde al valor del porcentaje de ponderacién. Es decir, los
valores ponderados sirven como base para la evaluacién de escalas de puntos
para cada factor y constituiran el valor en puntos para el grado A de cada factor.
Establecidos los valores numéricos (puntos) para el grado A de cada factor, el
siguiente paso es la asignacion de puntos a los grados B, C, D y asi sucesivamente.

Montaje del manual de evaluacién de cargos. Una vez efectuado el montaje de la
escala de puntos, se procede a definir el significado de cada uno de los factores de
evaluacidn. Se trata del montaje del manual de evaluacién de cargos, una especie
de guia o patron de comparacion entre los diversos grados de cada factor y sus
respectivos valores en puntos.

Agrupar los puestos similares en grados de remuneracion.

manual de valoracion.

De todo este proceso resulta esencial acordar por la Corporacidén y su equipo técnico los
siguientes elementos:

W N e

Determinacion de los factores y sus pesos en términos porcentuales
Determinacion de los grados de cada factor
La determinacion de la aplicacidon del manual a los puestos, comité de valoracién

La aplicacién del nuevo régimen retributivo.

La Figura 1 muestra un ejemplo de desglose de puntos para los Requisitos Intelectuales.

En este ejemplo se aprecia que el nimero de puntos totales es de 2000 y que las habilidades

“Conocimientos, aptitudes y comprensidon” representan el 40 % del total. Como se observa, se

puede dividir uno de los Requisitos en nuevas habilidades. Sobre estas ultimas, se definen los

grados y se asigna un valor porcentaje de la puntuacion de la habilidad a cada uno de los

grados.

25



Aplicacién practica de MDA con Olivanova para una aplicacion de evaluacion de recursos humanos

PUNTOS 2000
PESO % PUNTOS

1.-Conocimientos, aptitudes y comprension. 40 800,0 PESO% PUNTOS
1.1. Equipos y maquinas. 12 96,0 96,0
1.2.Matematicas. 13 104,0 104,0
1.3.Lecturay comprension. 13 104,0 104,0
1.4.Procesamiento de informacion. 12 96,0 96,0
1.5.0fimética 12 96,0 96,0

Figura 1. Ficha de valoracidn por puntos de Requisitos Intelectuales.

La evaluacion de los Requisitos o habilidades de los empleados se realiza mediante
cuestionarios especificos. La puntuacidon obtenida en los cuestionarios de una habilidad es la
gue determina el nivel obtenido por el empleado en la misma.

A dia de hoy, este modelo no tiene herramientas informaticas especificas que faciliten
su implantacién practica en Administraciones Publicas locales. En este PFC, se persigue el
desarrollo de un Sistema de Informacién que gestione la evaluacidn de empleados y el
mecanismo de valoracién de puntos por factor.

Para el desarrollo de estos dos sistemas de informacion (SIESMACRe y SIEFAP) se opta
por una tecnologia de ultima generacién, como es OO-Method. Esta tecnologia permite el
desarrollo dirigido por modelos y ha sido elegida para este Proyecto Final de Carrera por las
ventajas de disefio a un nivel mas préximo al usuario, pues los requerimientos del sistema para
funcionar en la Administracion Publica son complejos y es mas facil el entendimiento entre
usuario y desarrollador con tecnologias como la empleada. En el siguiente capitulo, se explica
en detalle el contexto tecnoldgico de este Proyecto Final de Carrera.
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3. CONTEXTO TECNOLOGICO

La motivacién de este Proyecto Final de Carrera es el desarrollo de Sistemas de
Informacién orientados a la mejora de la gestién de Recursos Humanos en la Administraciéon
Pudblica. El proyecto estd basado en un modelo de evaluacidon de competencias de empleados
de Administraciones Publicas denominado Excarpsus. Debido a la complejidad que presenta
este modelo de gestidon de recursos humanos, se decide emplear técnicas de desarrollo
dirigido por modelos, que nos permiten acercarnos a la solucién informatica centrando el
esfuerzo en la representacion del espacio del Problema.

En este capitulo, se explica brevemente el enfoque MDD, la metodologia de desarrollo
de software OO-Method empleada para lograr los sistemas de informacién que se
implementan en el PFCy la herramienta que da soporte a 00-Method.

3.1. MDD

La historia en el desarrollo de software puede verse como una sucesion de incrementos
en el nivel de abstraccion. Desde ordenadores que se programaban en lenguaje maquina,
pasando por la aparicién de lenguajes ensamblador, métodos de programacion estructurada o
modelos orientados a objetos, cada paso en la evolucidén pretende acercar la produccién de
software al Espacio del Problema.

El ultimo avance en este proceso evolutivo es el Desarrollo Dirigido por Modelos (MDD,
por sus siglas en inglés: Model Driven Development). MDD propone que el desarrollo de
software se centre en el Espacio del problema, empleando modelos conceptuales, en lugar de
hacerlo en el Espacio de la solucion, que centra el esfuerzo en como conseguir el producto
software.

Los beneficios perseguidos por MDD, al igual que con el resto de metodologias de
desarrollo de software, son la reduccién en los tiempos de desarrollo y la disminucién de
costos asociados al mantenimiento de aplicaciones, ademdas de conseguir aplicaciones
correctas y software de calidad. El hecho de que el modelo sea la parte central del desarrollo
proporciona dos importantes ventajas para lograr estos objetivos. El esfuerzo se centra en los
primeros pasos del ciclo de vida de produccion del software, con lo que se consigue que los
errores o problemas sean descubiertos en fases tempranas del desarrollo y se resuelvan
independientemente de la tecnologia empleada. La segunda ventaja es que facilita que los
interesados en el producto software se involucren en el disefio, ya que no se precisan
conocimientos de la tecnologia final para entender el modelo conceptual [19].
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El conjunto de tecnologias que dan soporte a la produccién de software centrado en el
uso de modelos se conoce como Ingenieria Dirigida por Modelos (MDE, de las siglas de Model
Driven Engineering en inglés). Forma parte de esta ingenieria la Arquitectura Dirigida por
Modelos (MDA, siglas de Model Driven Architecture), que es la propuesta del Object
Management Group (OMG) y la arquitectura mas utilizada actualmente en entornos MDD [20]
[21].

MDA propone que la légica de la aplicacidn se debe separar de los aspectos tecnoldgicos
asociados a la plataforma de la implementacidn. Para ello, define estos cuatro niveles de
abstraccion: modelos independientes de computacion (CIM), modelos independientes de
plataforma (PIM), modelos especificos de plataforma (PSM) y modelos de implementaciéon
(IM), este ultimo modelo corresponde a la aplicacién final. El proceso de desarrollo consiste,
por tanto, en ir transformando el modelo de nivel de abstraccién superior en un modelo del
nivel inmediatamente inferior sucesivamente hasta llegar al nivel correspondiente a la
aplicacion final [20] [22] [23]. La Figura 2 representa este esquema de desarrollo.

Modelo Independiente de
Computacién (CIM)

Transformaciéon modelo

uoIRIISqY

Modelo Especifico de
Plataforma (PSM)

Transformacion modelo

Modelo Independiente de
Plataforma (PIM)

Transformacién modelo

Aplicacién final

Figura 2. Esquema de desarrollo MDA

En el contexto MDE, es necesario contar con un lenguaje de modelado que tenga un
conjunto finito de patrones conceptuales y cuya semantica sea precisa para asi poder obtener
modelos conceptuales no ambiguos [19]. MDA recomienda el uso del Lenguaje de Modelado
Unificado UML (Unified Modeling Language), pero este lenguaje no tiene una semantica
completamente precisa, por lo que se hace necesario extenderlo.

El modo de realizar estas extensiones no esta definido. Diversas soluciones MDE han
optado por definir lenguajes de modelado especificos para su dominio de aplicacidn,
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conocidos como DSML (Domain Specific Modeling Languages en inglés). Un DSML define sin
ambigiiedad los modelos conceptuales asociados a propuestas MDE, permitiendo realizar de
forma correcta las transformaciones de modelos destinadas a generar los productos finales
[201].

3.2. 00-Method

0O0O-Method es un método de produccion automatica de software. Pone en practica la
propuesta MDA de separacion entre la légica de las aplicaciones y la plataforma tecnolégica de
implementacién. Por tanto, permite centrar el esfuerzo del desarrollo del software en lo que
hace el sistema (Espacio del Problema) en lugar de la implementacion de la solucién (Espacio
de la Solucidn).

OO-Method se basa en el paradigma orientado a objetos. El DSML parte de UML, pero
acota sus conceptos para crear unos patrones conceptuales bien definidos y precisos. Cada
uno de los patrones conceptuales del DSML de OO-Method tiene una representacién grafica
igual o similar a la propuesta en UML, pero su formalismo se especifica mediante el lenguaje
formal OASIS (Open and Active Specification of Information Systems) [24].

El proceso de produccién de software propuesto por OO-Method se divide en 4 fases,
que se corresponden con los niveles de abstraccion definidos por MDA: modelos
independientes de computacién (CIM), modelos independientes de plataforma (PIM), modelos
especificos de plataforma (PSM) y modelos de implementacién (IM).

En la primera fase, OO-Method utiliza el Modelo de Requisitos para describir los
modelos independientes de computacion (CIM). Este modelo es realizado por el analista del
sistema con la ayuda de la herramienta RETO [25].

En la segunda fase, 0O-Method emplea el Modelo Conceptual para describir los modelos
independientes de plataforma (PIM). La transformacién del Modelo de Requisitos en Modelos
Conceptuales se realiza manualmente; el analista crea el Modelo con la ayuda de herramientas
CASE. La empresa CARE Technologies, junto con el apoyo del grupo de investigaciéon OO-
Method, ha desarrollado un conjunto de herramientas para el disefio de Modelos
Conceptuales denominado Olivanova Suite [26].

En la tercera fase, se emplea el Modelo de Ejecucion para la creacién de los modelos
especificos de plataforma (PSM). La transformacién del modelo anterior al de Ejecucién se
realiza de forma automatica por el compilador de modelos The Olivanova Programming
Machine desarrollado por la empresa CARE Technologies [26]. Con este compilador también se
obtiene de forma automatica el Modelo de Implementacién (IM), que es la aplicacién final.
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En esta tercera fase, también se especifica la forma en que serd utilizado el sistema de
manera abstracta en el modelo de ejecucion; la cual permite especificar los usuarios que
accederan al sistema, qué acciones tendran disponibles al acceder y la secuencia de ejecucidn
entre ellas. Esto se consigue con el uso del lenguaje formal OASIS, que permite la
especificacion exacta de las caracteristicas de implementacion de los objetos del sistema de
acuerdo a la forma en que seran utilizados estos objetos.

En el esquema 0O0O-Method, la obtencion de forma automatica del modelo de
implementacion a partir del modelo de ejecucidon representa la transformacion del Espacio del
Problema (representado por el modelo conceptual) al Espacio de la Soluciéon (producto
software correspondiente) [20] [22].

La Figura 3 muestra el esquema del proceso de produccién de software planteado por
00-Method. En ella se pueden ver los modelos que lo componen y sus correspondencias con
la propuesta MDA, ademas de las transformaciones entre modelos.

Modelo Independiente de Computacion {CIM)

Modelo de Requisitos

Diagrama de

Mision del
Sistema Casosde Uso Deriva Diagrama de
Arbol de Secuencia

Refinamiento de
! | Transformacién manual

Funciones
Modelo Independiente de Plataforma (PIM)

Modelo Conceptual

Modelo de Modelo
Objetos Funcional Usa Modelo de
Presentacion

Modelo

Dinamico

! ! Transformacidon automatica

Modelo Especifico de Plataforma (PSM)

Modelo de Ejecucidn

[ Especificacion en Lenguaje Formal OASIS ]

! | Transformacion automatica

Modelo de Implementacion (1M}
[ Capade persistencia (SQLServer, Oracle, DB2, Informix, MySQL} ]
[ Capade Logica de la Aplicacion (EJB, COM, .NET) ]
[ Capade Interfaz Grafica de Usuario (JSP, ASP .NET, VB .NET) ]
Figura 3. Proceso de Desarrollo de Software utilizando OO-Method.
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3.3 El modelado conceptual con Olivanova

Olivanova Modeler es la herramienta creada por CARE Technologies para el Modelado
Conceptual orientado a objetos. Permite la creacidn, edicidén y validacién formal de modelos
conceptuales de alto nivel.

El objetivo principal de OLIVANOVA Modeler es construir una especificacion formal de
un sistema de informacion de forma que dicha especificacién sea validable. La especificacion
se basa en el lenguaje formal de especificacion de sistemas de informacién orientado a objetos
denominado OASIS. El uso de este lenguaje permite asegurar la consistencia, correccion y no
ambigiiedad de los modelos conceptuales creados, y por lo tanto, de los sistemas de
informacidn generados posteriormente de forma automatica a partir de los mismos.

Para ello dispone de los siguientes modelos que nos permitirdn definir un modelo
conceptual con el maximo detalle:

¢ Modelo de objetos

* Modelo Dindmico

* Modelo Funcional

* Modelo de Presentacidn

Para definir cada uno de estos modelos, OLIVANOVA Modeler proporciona una serie de
patrones de modelado conceptual, un conjunto de diagramas UML y una serie de féormulas
bien formadas, mediante los cuales se puede definir de manera sencilla el modelo conceptual,
haciendo que la complejidad de la especificacion formal construida sea totalmente
transparente al analista.

A continuacién, se explica brevemente cdmo crear un modelo conceptual mediante esta
herramienta, viendo los diversos modelos que la componen.

3.3.1 El modelo de objetos

El punto de partida para especificar un modelo conceptual mediante OLIVANOVA
Modeler es el Modelo de objetos, el cual recoge las propiedades estaticas del sistema de
informacidn. En los sistemas de informacién, podremos identificar diferentes entidades con
una estructura y un comportamiento denominados objetos, los cuales pueden ser agrupados
en clases en base a sus propiedades. El Modelo de objetos estara formado por las propiedades
estaticas de los objetos que lo componen y las relaciones entre ellos.

Para especificar el Modelo de Objetos, OLIVANOVA Modeler utiliza una notacion grafica
bien definida que se emplea en el Diagrama de Clases. La Figura 4 muestra un ejemplo de un
modelo de objetos.
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Figura 4. Ejemplo del Diagrama de clases

En el Diagrama de Clases se definen tanto las clases identificadas en el sistema, como las
relaciones entre dichas clases. Las clases son las unidades basicas de modelado, y en ellas se
describe las propiedades estdticas de los objetos (atributos, servicios y restricciones de
integridad). Mientras que las relaciones pueden ser de tres tipos: relaciones de agregacion,
relaciones de especializacién y relaciones de agente. Se trata de relaciones estructurales entre
las clases.

Todas las propiedades de las clases son accesibles desde un mismo didlogo, de forma
que se facilita al analista la edicién de las mismas. Entre las mds importantes cabe destacar los
atributos, el conjunto de valores de los cuales definen el estado de cada objeto de esa clase.

Por otro lado tenemos los servicios, que pueden ser de tres tipos:

- Eventos: son unidades de proceso atdmicas, ocurren en un momento especifico de
tiempo y producen cambios de estado en los objetos.

- Transacciones locales: son unidades de proceso que pueden estar compuestas por
varios servicios. Cuando se inicia una transaccidn, tendrd que continuar hasta que
termine o volver al estado inicial en el caso de que se produzca algun error.

- Operaciones locales: son idénticas a las transacciones locales, pero en caso de fallo no
vuelven al estado inicial.

Por ultimo, también se pueden definir restricciones de integridad en las clases, se trata
de condiciones que se deben cumplir en cualquier instante de tiempo.

Olivanova Modeler emplea férmulas bien formadas para definir propiedades del sistema
en todos los modelos que componen el Modelo Conceptual. En el Diagrama de Clases, ademas
de la notacidn grafica, se dispone de férmulas bien formadas para especificar restricciones de
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integridad, transacciones, operaciones, valores por defecto de los atributos, valores de
atributos derivados, precondiciones y otros elementos [27].

3.3.2 El1 Modelo Dinamico

El Modelo Dindmico recoge las propiedades dinamicas de los objetos. En el Modelo
Dindamico se definen los estados vdlidos de los objetos y las secuencias de servicios que
producen los cambios entre dichos estados. En este modelo, también se especifica las
interacciones entre los distintos objetos. Para ello disponemos de dos diagramas:

- Diagrama de Transicion de Estados
- Diagrama de Interaccién de Objetos

Diagrama de Transicion de Estados

El Diagrama de Transicién de Estados permite especificar el comportamiento correcto
de los objetos, es decir en este diagrama podremos ver los diferentes estados en los que un
objeto de una clase puede encontrarse desde que es creado hasta que se destruye, asi como
las transiciones que ocurren para llegar a ellos. Cada una de dichas transiciones entre estados,
estara asociada a un servicio del propio objeto. La Figura 5 muestra un ejemplo de Diagrama
de Transicidn de Estados.

Reincorporate

Accept Dizgqualify

Edlit

@Add

Abandon

Enralld

CELETEALL

DELETEALL

Figura 5. Ejemplo del Diagrama de Transicién de Estados

EndTournament

Exiit

Para poder especificar el Diagrama de Transicidn de Estados de una clase, es necesario
tener definidos previamente los servicios, puesto que son estos los que provocan las
transiciones. Asi pues, este diagrama se realiza en un instante posterior a la elaboracion del
Diagrama de Clases.
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Diagrama de Interaccién de Objetos

En el Diagrama de Interaccion de Objetos recoge la manera de interactuar que tienen los
objetos en el sistema. Mediante este diagrama, el usuario de la herramienta especifica:

¢ Disparos. Cuando se satisface una determinada condicién sobre el estado de cierto
objeto, se puede provocar la ejecucidon de servicios de este mismo objeto o de otros
objetos del sistema. A éste método de interaccién entre objetos se le denomina disparo.
Para su definicién se deberd seleccionar el objeto de origen o definicién del disparo, el
objeto u objetos destino del disparo y el servicio que se ejecutara al activarse el disparo.

¢ Servicios Globales. Pueden ser Transacciones Globales u Operaciones Globales. Es
posible definir transacciones u operaciones que engloben a servicios de diversos objetos
(usualmente, de clases distintas no relacionadas), para ello se dispone de los servicios
globales. Dichos servicios globales se definen mediante una férmula en la cual se
especifica la secuencia de servicios que deben ser ejecutados. [27]

3.3.3 El Modelo Funcional

El Modelo Funcional especifica la forma en que la ejecuciéon de eventos modifica el
estado de los objetos mediante evaluaciones (férmulas bien formadas que expresan cémo
cambia el valor de un atributo variable ante la ocurrencia de un evento). El Modelo Funcional
contiene las evaluaciones para un atributo variable y un evento de una determinada clase. Las
evaluaciones Unicamente se pueden definir para eventos, nunca para transacciones y
operaciones, puesto que los servicios moleculares producen el cambio de estado en los
objetos al enlazar la ejecucion de diversos eventos.

Un atributo podrd ser modificado por varios eventos y un evento podra modificar a
varios atributos. El evento puede modificar al atributo de diversas formas, puede tener en
cuenta el valor anterior del mismo, puede incrementar, decrementar o inicializar su valor, o
también puede asignarle un valor directamente. Al tener dependencia de las propiedades
estaticas de las clases, este modelo también se define con posterioridad al Diagrama de Clases
[27].

3.3.4 El Modelo de Presentacion

OLIVANOVA Modeler proporciona la posibilidad de especificar la interfaz de usuario del
sistema mediante un cuarto modelo, el Modelo de Presentacion. Este modelo, que no esta
incluido en UML y que diferencia positivamente a OLIVANOVA Modeler de las otras
herramientas de modelado, tiene como finalidad proporcionar al analista un medio para la
captura de los requisitos de interfaz de usuario. De esta manera, permite especificar interfaces
abstractas y homogéneas, independientes de consideraciones de disefio.

El Modelo de presentacion ofrece los patrones de interfaz necesarios para especificar
cualquier aplicacidn de gestién. Mediante estos patrones se recogeran todos los requisitos de
la interfaz:
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* Presentacion. El formato en que los datos se muestran al usuario.

¢ Navegacion. Informacion relacionada al medio de acceso a los objetos

* Busqueda. Facilidad para encontrar la informacion

¢ Visibilidad. Los permisos de los usuarios para acceder a la informacién.

¢ Acceso. Los permisos asociados a las acciones que proporciona el sistema.

La combinacidn de estos patrones permite definir la interfaz de la aplicacién tal y como
la utilizard el usuario final, de una manera intuitiva y sencilla.

El modelo de presentacidén se estructura en tres niveles de trabajo organizados, de lo
general a lo particular. La Figura 6 esquematiza el Modelo de Presentacién; se pueden
observar los distintos niveles, los elementos que los componen y qué elementos de pueden
formar parte de otros de nivel superior [22] [27].
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Figura 6. Niveles y elementos del modelo de presentacion [22].
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NIVEL 1. El primer nivel contiene el Arbol de Jerarquia de Acciones (Hierarchy Action Tree —
HAT en inglés), que permite organizar la manera en que el usuario accederd a la aplicacion.
Mediante el Arbol de Jerarquia de Acciones se podra definir el menu de acceso de los diversos
tipos de usuarios de la aplicacidn.

NIVEL 2. El segundo nivel contiene las Unidades de Interacciéon del sistema, los cuales
especifican las caracteristicas de los didlogos de la aplicacién generada. La interfaz de usuario
se descompone en diversos escenarios que permitiran al usuario ejecutar sus tareas. Las tareas
estan representadas por patrones del primer nivel de trabajo y son los elementos con los que
interactuara el usuario, pero se agrupan en unidades de interaccién para presentar la
informacidn de forma compacta. Las unidades de interaccion pueden ser:

e Unidades de Interaccion de Servicio (UIS): Representan la interacciéon entre el
usuario de la aplicacion y la ejecucién de un servicio del sistema.

e Unidades de Interaccion de Instancia (UIS): Representa la interacciéon entre el
usuario de la aplicacién y la informacidn de un objeto especifico.

e Unidades de Interaccion de Poblacion (UIP): Representa la interaccién entre el
usuario de la aplicacion vy la informacion de varios objetos de una clase.

e Unidades de Interaccion de Maestro Detalle (UIMD): Representa la interaccion entre
el usuario de la aplicaciéon y un grupo de unidades de interaccidon del sistema,
siguiendo una estructura de maestro — detalle.

NIVEL 3. Patrones de presentacion. Son las piezas bdsicas sobre las que se construyen las
Unidades de Interaccion simples. Mediante estos patrones, se pueden expresar requisitos de
interfaz precisos. Cada uno de estos patrones, puede participar en diversas Unidades de
Interaccion (Vea la Figura 6). Estos elementos pueden ser:

e Entrada: Este elemento permite capturar los datos que deben ser ingresados por el
usuario del sistema.

e Seleccion definida: Este elemento permite al usuario seleccionar un valor desde una
coleccidn de datos existente.

e Agrupador de argumentos: Este elemento permite definir la forma en que los
argumentos de los servicios seran presentados al usuario.

e Dependencia de argumentos: Permite definir relaciones de dependencias entre los
valores o estado de un argumento de entrada de un servicio y los valores o estado
de otros argumentos de entrada del mismo servicio. La dependencia de argumentos
utiliza reglas de tipo ECA (Evento — Condicién — Accién) para cada argumento de
entrada de un servicio, que tienen la siguiente semdntica: cuando un evento de
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interfaz ocurre en un argumento de entrada (por ejemplo cuando el usuario ingresa
un valor) se realiza una accién si se cumple una determinada condicién.

e Precarga de argumentos: Este elemento permite definir un conjunto de objetos que
pueden ser seleccionados como argumentos de entrada de un servicio.

e Filtro: Este elemento permite definir una condicién de seleccion sobre una
poblacién de objetos de una clase. El filtro puede tener variables dato-valuadas y
variables objeto-valuadas que pueden tener definido un valor por defecto, una
poblacién asociada para seleccionar los valores de las variables objeto-valuadas y
precarga de los valores de las variables objeto-valuadas.

e (riterio de ordenacion: Este elemento permite definir el orden de los objetos
presentados en una poblacion, considerando el orden ascendente/descendente
sobre los valores de los atributos de los objetos presentes en la poblacién.

e Conjunto de visualizacion: Permite especificar las propiedades de una clase que
serdn visibles al usuario, y el orden en que se mostraran dichas propiedades.

e Navegacion: Permite la visualizacion de informacidn de los objetos de las clases
relacionadas a un objeto de una clase.

e Accion: Permite la ejecucion de los servicios definidos en las clases sobre un objeto
de la clase.

e Filtrado Navegacional: Permite acotar la navegacion hacia los objetos de las clases
relacionadas a un objeto segln una condicién de filtro.

e |nicializacion de Argumentos: Permite asignar un valor inicial a los argumentos de
entrada de un servicio que se accede directamente desde otro servicio.

e Navegacion Condicional: Permite navegar a las unidades de interaccién luego de la
ejecucion de un servicio que haya terminado de manera exitosa o fallida. Para
seleccionar la unidad de interaccién a la que se navegara, es necesario especificar
una condicidn que debe cumplirse cuando se haya ejecutado el servicio.
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4. ESPACIO DEL PROBLEMA

En este proyecto se desea plantear una solucién genérica a la gestién de recursos
humanos de Administraciones Publicas. Esta solucidn se divide en dos sistemas de
informacidn, el primero de los cuales es una herramienta que permite realizar una estimacion
del salario de un funcionario dependiendo de ciertos parametros. Su nombre es Sistema de
Informacion de Estimacion del Salario Mediante el Andlisis de Conceptos Retributivos (en
adelante, SIESMACRe). El segundo sistema de informaciéon es un método de evaluacién del
funcionariado de una Administracién Publica, que recibe el nombre de Sistema de Informacion
para la Evaluacion de Funcionarios de las Administraciones Publicas (en adelante, SIEFAP).

SIESMACRe va dirigido a usuarios anénimos que deseen conocer el salario que tendrian
si fuesen funcionarios, dependiendo de pardmetros tales como el tipo de puesto, la
Comunidad Auténoma y el tamafio de la poblacidn para la que trabaja la Administracién o el
tamanfio de su plantilla de trabajadores.

SIEFAP consta de un modelo de evaluacién de los empleados de una Administracion,
con el objetivo de establecer un método de asignacidon automatica de la masa salarial de la
Administracion. El método de evaluacidon se basa en la realizacién de cuestionarios sobre
conocimientos por parte del empleado; el método de asignacién salarial debe gestionar la
informacion relativa al presupuesto de la Administracién y el sueldo que deberia tener el
empleado de acuerdo con su evaluacidén de conocimientos. Los usuarios de este segundo
sistema son los empleados que se desea evaluar de la Administracién, usuarios editores de los
cuestionarios, y usuario/s administrador/es.

4.1. Resumen de las aplicaciones

A continuacidén, se explican brevemente los requisitos que deben cumplir los dos
sistemas de informacion.

4.1.1 SIESMACRe

La aplicacion de la estimacion del salario de un funcionario debe gestionar la
informacidn relativa a los factores relevantes para el calculo del salario, los cuales tienen las
siguientes caracteristicas:

La CATEGORIA del funcionario indica el salario bruto tanto anual como mensual que se
recibe. La categoria puede tomar los valores A, B, C, D o E.
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El COMPLEMENTO DE DESTINO es otro concepto que tiene un valor en términos de
salario anual y mensual que percibe el funcionario. El complemento de destino puede tomar
valores de 5 a 30. Dependiendo de la categoria del funcionario este rango puede ser mds
restringido.

El COMPLEMENTO ESPECIFICO es un concepto salarial mas que representa una cantidad
extra a recibir por parte del funcionario.

El valor correspondiente a la CATEGORIA, el correspondiente al COMPLEMENTO DE
DESTINO y el COMPLEMENTO ESPECIFICO se suman para formar el salario del funcionario.

La aplicacién resultante informa al usuario del salario calculado y de estadisticas de
salarios de trabajadores con puestos similares al suyo, con el objetivo de que pueda comparar
sus ingresos con los de funcionarios que desempeiian funciones semejantes. Los pardmetros
estadisticos son el salario medio, el percentil 10, percentil 25, percentil 50, percentil 75 y
percentil 90.

Para poder obtener estas estadisticas, el usuario debe introducir la denominacién del
PUESTO DE TRABAJO, la COMUNIDAD AUTONOMA y el NUMERO DE HABITANTES de la
poblacién para la que trabaja la administracion y el tamafio de la PLANTILLA de empleados

Del PUESTO DE TRABAJO se debe conocer su nombre, la media del salario y los
percentiles 10, 25, 50, 75 y 90.

El resto de parametros que se requieren no son valores absolutos, sino que representan
un porcentaje sobre las cantidades de cada uno de los pardmetros estadisticos ya comentados.

La COMUNIDAD AUTONOMA tiene un nombre que la identifica y el valor del factor de
variacién sobre las cantidades absolutas.

El NUMERO DE HABITANTES se representa como un rango con su limite inferior y
superior. A cada rango le corresponde un factor de variacion sobre las cantidades absolutas.

La PLANTILLA se representa también como un rango de empleados, en el que a cada
rango le corresponde un factor de variacion.

Esta aplicacion se disefia con la intencidon de que cualquier usuario anénimo pueda
seleccionar los valores que desee de los parametros anteriores y conocer la estimacion y
estadisticas del salario a partir de lo introducido.

Para que esto sea posible, debe existir una funcionalidad extra para usuario/s
administrador/es que permita dar de alta, dar de baja o modificar propiedades de
CATEGORIAS, COMPLEMENTOS DE DESTINO, PUESTOS DE TRABAJO, COMUNIDADES
AUTONOMAS, NUMERO DE HABITANTES Y tamafio de las PLANTILLAS de empleados.
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4.1.2 SIEFAP

El Sistema de Informacidn para la Evaluacién de Funcionarios de la Administracion
Pablica (SIEFAP) estd definido de acuerdo a la siguiente descripcion de caracteristicas y
funcionalidades:

Los EMPLEADOS se identifican por su NIF y se necesita al menos la informacidn de su
nombre, apellidos, fecha de nacimiento y sexo. El EMPLEADO trabaja para un
DEPARTAMENTO, que a su vez pertenece a una ADMINISTRACION.

La informacién que se almacena del DEPARTAMENTO es su nombre, el presupuesto
asignado para Recursos Humanos y el nimero de EMPLEADOS que trabajan en él. La
informacién que se tiene de la ADMINISTRACION es su nombre, el presupuesto del que
dispone para Recursos Humanos, el nimero de DEPARTAMENTOS en los que se divide y el
numero de EMPLEADOS que trabajan en ella.

A un EMPLEADO se le pueden realizar distintas EVALUACIONES de sus conocimientos.
Una EVALUACION contiene el nimero de puntos maximo y los obtenidos por el EMPLEADO, la
fecha de creacién, la fecha de finalizacién y un indicador de si la EVALUACION est4 finalizada.

Para representar un CONOCIMIENTO simplemente es necesario su nombre y
descripcién, pero un CONOCIMIENTO puede tener SUBCONOCIMIENTOS asociados. Por
ejemplo, podria existir un CONOCIMIENTO llamado “Aptitudes generales” que se dividiese en
los SUBCONOCIMIENTOS “Matematicas”, “Lectura y comprensién” e “Informatica”.

La evaluacién de los CONOCIMIENTOS de los EMPLEADOS se realiza por medio de
CUESTIONARIOS. Los CUESTIONARIOS se responden en base a una PLANTILLA DE
CUESTIONARIO que debe estar creada en el sistema antes que se empiece a responder. Cada
CUESTIONARIO lo realiza un EMPLEADO y sus respuestas las debe validar un EMPLEADO
SUPERVISOR.

El EMPLEADO SUPERVISOR tiene las mismas caracteristicas que un EMPLEADO, pero es
necesario que valide y/o corrija las respuestas de los CUESTIONARIOS de los EMPLEADOS que
tiene a cargo.

La informacidon que se almacena del CUESTIONARIO es la fecha de creacidn, la fecha en
que el EMPLEADO comienza a realizar el CUESTIONARIO, la fecha en la que lo finaliza y las
fechas en las que el EMPLEADO SUPERVISOR sugiere una correccién o valida las respuestas.
También se debe conocer el estado en el que se encuentra el cuestionario, el peso que tiene
dentro de la evaluacion del conocimiento, la puntuacién obtenida por el EMPLEADO que lo
realiza y el porcentaje de puntos obtenidos respecto del total del CUESTIONARIO.

Los estados pueden ser “En Edicidon”, en el que se puede asociar el CUESTIONARIO a la
VALORACION; “Preparado”, que indica que esta listo para comenzarse; “En Respuesta”, en el
qgue el EMPLEADO responde a las preguntas; “Finalizado”, en el que el EMPLEADO SUPERVISOR
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puede validarlo o solicitar una correccién; y “Validado”, cuando el resultado del
CUESTIONARIO ya es definitivo.

Como ya se ha comentado, un CUESTIONARIO se basa en una PLANTILLA DE
CUESTIONARIO. Una PLANTILLA siempre pertenece a un CONOCIMIENTO o
SUBCONOCIMIENTO. La PLANTILLA DE CUESTIONARIO esta formada por PREGUNTAS que
contienen RESPUESTAS entre las que el EMPLEADO puede elegir. Las PREGUNTAS, a su vez,
también deben pertenecer a uno o varios CONOCIMIENTOS o SUBCONOCIMIENTOS, con el
objetivo de que puedan ser reutilizadas para diversas PLANTILLAS DE CUESTIONARIO.

Las propiedades de una PLANTILLA DE CUESTIONARIO son su nombre, descripcién, el
numero de PREGUNTAS que contiene, la puntuacién mdxima que se puede obtener y un
estado que indica si la PLANTILLA esta empleandose para CUESTIONARIOS comenzados.

Las propiedades de una PREGUNTA son el texto de la pregunta, la puntuacién maxima
gue se puede obtener con la pregunta, el nimero de RESPUESTAS que tiene asignadas, el
numero de CONOCIMIENTOS a los que pertenece y un estado que indica si la PREGUNTA se
estd empleando en CUESTIONARIOS.

En cuanto a las RESPUESTAS, se debe conocer su texto y los puntos que proporciona su
eleccion.

Las PREGUNTAS pueden pertenecer a PLANTILLAS DE CUESTIONARIO, pero no es
obligatorio. Por tanto, es posible tener PREGUNTAS creadas en el sistema asociadas a un
CONOCIMIENTO que no se estén empleando en PLANTILLAS DE CUESTIONARIO.

Lo mismo sucede con las PLANTILLAS DE CUESTIONARIO. Pueden ser creadas, pero no
necesariamente deben estar empledndose en algin CUESTIONARIO.

Cuando una PREGUNTA se incluye en una PLANTILLA DE CUESTIONARIO, se debe decidir
el peso que tiene dicha PREGUNTA en la PLANTILLA. De igual manera, cuando una PLANTILLA
DE CUESTIONARIO, se emplea para una EVALUACION via CUESTIONARIO, se debe decidir el
peso que tiene dicho CUESTIONARIO dentro de la EVALUACION.

Para facilitar la EVALUACION de un EMPLEADO, ésta debe ser la suma de tantas
EVALUACIONES DE CONOCIMIENTO como CONOCIMIENTOS se deseen evaluar. De las
EVALUACIONES DE CONOCIMIENTO, se debe conocer el nimero de CUESTIONARIOS totales
que se necesitan, el nimero de CUESTIONARIOS pendientes, finalizados y validados. También
se debe conocer el porcentaje de puntos que representa la EVALUACION DEL CONOCIMIENTO
dentro de la EVALUACION global y los puntos méximos que se pueden obtener en ella.

En una EVALUACION DE CONOCIMIENTO, el EMPLEADO obtiene un nivel que depende
del porcentaje de puntos conseguidos en los CUESTIONARIOS con respecto a los totales. Este
nivel, a su vez, se traduce en los PUNTOS que se suman para obtener la EVALUACION global.

En esta aplicacion puede haber estos 4 tipos de usuarios:
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El EMPLEADO, que es el que se quiere evaluar y responde a los CUESTIONARIOS
relativos a sus CONOCIMIENTOS.

e ElI EMPLEADO puede convertirse en EMPLEADO SUPERVISOR de otros. Su funcién
es validar que las RESPUESTAS de los EMPLEADOS que tiene a su cargo son
veridicas.

e El USUARIO EDITOR es quien prepara el contenido de los CUESTIONARIOS, es
decir, las PREGUNTAS vy PLANTILLAS DE CUESTIONARIO asociados a
CONOCIMIENTOS.

e ElI USUARIO ADMINISTRADOR tiene las funciones cldsicas de un administrador del
sistema de informacidon en cuanto a la gestidon de la informacién que contiene.
Ademads, es el encargado de preparar las EVALUACIONES, asignar los
CUESTIONARIOS que corresponden a cada EMPLEADO.

4.2. Especificacion de Requisitos

En este apartado se desarrolla la Especificacién de Requisitos de los dos Sistemas que
Informacién que se construyen en el proyecto. La técnica elegida para realizarlo son los Casos
de Uso.

En el primer punto del apartado, se explica la notacién utilizada en los Casos de Uso. El
segundo punto es la Especificacion de Requisitos del Sistema de Informacion de Estimacion
del Salario Mediante Analisis de Conceptos Retributivos (SIESMACRe). Finalmente, el tercer
punto aborda la Especificacion de Requisitos del Sistema de Informacion de la Evaluacion de
Funcionarios de Administraciones Publicas (SIEFAP).

4.2.1. Diagrama de Casos de Uso

Para realizar una Especificacion de Requisitos de forma precisa, se va a emplear la
técnica de Casos de Uso. Los casos de uso son tipicamente utilizados para indicar los usos de
un sistema [28], es decir, para indicar lo que debe hacer el sistema. Asi, el Diagrama de casos
de uso permite dar una vista general del funcionamiento del Sistema de Informacién.

La notacidn que se sigue en los diagramas de Casos de Uso es la siguiente:

Caso de uso
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Actor del sistema

Actor
—_— Asociacion de Comunicacion
cinclude>> Asociacién de inclusion
Sexend>> Asociacién de extension
Paquete
Paquete q

Un Caso de Uso representa una unidad de funcionalidad del sistema. [29]

Un actor es una entidad que interactia con el sistema para llevar a cabo una accidn
completa que le ayuda a conseguir un objetivo. [30]

Las relaciones en los diagramas de casos de uso pueden ser de tres tipos:

- La comunicacién representa la relacidn existente entre un actor y un caso de uso,
gue denota la participacién de dicho actor en el caso de uso. [31]

- La inclusién representa la dependencia entre dos casos de uso e indica que el
comportamiento de un caso de uso se incluye en el otro. [31]

- La extension representa también dependencia entre dos casos de uso, pero indica
gue uno de los casos de uso es una especializacion del otro, es decir, que puede
ocurrir bajo ciertas circunstancias, pero no de forma obligatoria. [31]

Finalmente, el Paquete es un mecanismo que engloba partes del diagrama de Casos de
Uso que guardan relacion entre ellos [29], con el objetivo de simplificar y facilitar el
entendimiento del sistema que se describe.

En este documento, los casos de uso se especifican a través de plantillas, que especifican
los usuarios que intervienen en cada uno de los casos, el propésito de los mismos, la forma en
que cada caso de uso interactia con el sistema por medio de sus entradas y salidas, las
precondiciones que se tienen que cumplir para que suceda el caso de uso y las postcondiciones
o efectos que tiene el caso de uso sobre el sistema.
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4.2.2. Casos de Uso SIESMACRe

SIESMACRe (Sistema de Informacion de Estimacion del Salario Mediante Analisis de
Conceptos Retributivos) se disefia con el objetivo de que cualquier persona pueda consultar el
Salario aproximado que tendria si decidiese trabajar para la Administraciéon Publica,
concretamente en ayuntamientos.

La Especificacion de requisitos comprende la parte funcional del usuario final y la parte
correspondiente al usuario administrador del sistema.

En la Figura 7 se presentan los actores del sistema: Usuario Administrador y Usuario
Andnimo, y los paquetes de Casos de Uso del sistema.

X A

Usuario Administradar Usuario Andnimo

| ' 1
Gestidn de Categoria Gestidn de Complemento ey Tr—
de Destino de Trabajo
1
— —
Gestion de Comudidad -2 .
Gestion de Numero de o :
Auténoma p Gestion de Plantilla de
Habitantes Trabajadores
11
Obtener Resultados
Figura 7. Diagrama de casos de uso de SIESMACRe — Vista General.

Una vez introducido el esquema general, se detallan cada uno de los paquetes que

conforman SIESMACRe.

CASOS DE USO REFERENTES A LA GESTION DE CATEGORIA

La categoria o grado es la principal caracteristica que diferencia a los funcionarios
de las administraciones publicas. Usualmente, la categoria se corresponde con el nivel de
estudios exigido para optar al puesto de trabajo y se dividen en estos 5 tipos:

- A:exige una Licenciatura o una Ingenieria.
- B:exige una Diplomatura o una Ingenieria técnica
- C:exige el Bachillerato
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- D: exige el Graduado escolar
- E:no exige estudios

La Especificaciéon de Requisitos para la gestion de informacidon referente a la
categoria se define en el paquete “Gestion de Categoria”. La Figura 8 presenta el
diagrama de casos de uso de la gestion de categoria.

Gestion de Categorlal

Alta de Categoria
/ Baja de Categoria

-

\\

Usuario Administrador\"“\}

Modificacion del
salario de Categoria

Actualizacion del
salario de Categoria

Consulta del
salario de Categoria

Figura 8. Diagrama de casos de uso para la gestion de categoria.

Tabla 2. Caso de uso Alta de Categoria

CASO DE USO 1. Alta de Categoria.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Crear una categoria.
RESUMEN Se crea una categoria con las propiedades de tipo, salario anual
y salario mensual
PRECONDICIONES - El salario mensual debe ser mayor que cero.
POSTCONDICIONES - Los datos relativos a la categoria quedan almacenados en el
sistema.
- El salario anual se calcula a partir del salario mensual de
entrada.
ENTRADAS El tipo de categoria y el salario mensual que le corresponde.
SALIDAS Mensaje de confirmacién de almacenamiento.
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Tabla 3. Caso de uso Baja de Categoria

CASO DE USO 2. Baja de Categoria.

ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Dar de baja una categoria.
RESUMEN La categoria se elimina del sistema.

PRECONDICIONES

La categoria debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

Los datos relativos a la categoria se eliminan del sistema.

ENTRADAS El tipo de la categoria.
SALIDAS Mensaje de confirmacion de la baja.
Tabla4. Caso de uso Modificacidn de salario de Categoria
CASO DE USO 3. Modificacidon de salario de Categoria.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Modificar las propiedades del salario de la categoria
RESUMEN Se modifican el salario mensual y el salario anual de la

categoria.

PRECONDICIONES

La categoria debe existir en el sistema.
El salario mensual de entrada debe ser mayor que cero.

POSTCONDICIONES

- El salario mensual toma el valor de la entrada.
El salario anual se calcula a partir del salario mensual.

ENTRADAS El tipo de la categoria y el nuevo valor del salario mensual.
SALIDAS Ninguna.
Tabla 5. Caso de uso Actualizacidn de salario de Categoria
CASO DE USO 4. Actualizacién de salario de Categoria.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Modificar de las propiedades del salario mensual y anual de la
categoria
RESUMEN Se modifican los salarios anual y mensual mediante un

porcentaje al alza o a la baja.

PRECONDICIONES

- La categoria debe existir en el sistema y los salarios mensual
y anual deben tener valor.
- Elvalor del porcentaje debe ser mayor que cero.

POSTCONDICIONES

- El salario mensual y el anual modifican su valor.
- El salario mensual y el anual resultantes deben ser mayor
que cero.

ENTRADAS El tipo de la categoria, el porcentaje de variacién y un indicador
de si es al alza o a la baja.
SALIDAS Ninguna.
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Tabla 6. Caso de uso consulta de salario de Categoria

CASO DE USO 5. Consulta de salario de Categoria.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Consultar las propiedades del salario mensual o anual de Ia
categoria.

RESUMEN Se consulta el salario mensual o el salario anual de la categoria.

PRECONDICIONES La categoria debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES Ninguna.

ENTRADAS El tipo de la categoria.

SALIDAS El valor del salario mensual o anual de la categoria.

CASOS DE USO REFERENTES A LA GESTION DE COMPLEMENTO DE
DESTINO

El Complemento del Destino es otro de los factores que componen el sueldo de un
funcionario. El funcionario, ademds de su Categoria, tiene un nivel de complemento de
destino, dependiendo de la experiencia adquirida o de las competencias especificas para el
trabajo que desempeiia.

La Figura 9 muestra los casos de uso de la gestién del complemento de destino.

Gestion de Complemento de Destlnol

Alta de Complemento
de Destino

Baja de Complemento

3

Modificacion de
valor econdmico
Usuario Administrador \
Actualizacion de
\ valor econdmicao
Consulta de
valor econdmico

Figura 9. Diagrama de casos de uso para la gestion de complemento de destino.
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Tabla7. Caso de uso Alta de Complemento de Destino

CASO DE USO 6. Alta de Complemento de Destino.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Crear un complemento de destino.

RESUMEN Se crea un complemento de destino con las propiedades de

tipo, valor econdmico mensual y valor econdmico anual.

PRECONDICIONES

El valor econédmico mensual debe ser mayor que cero.

POSTCONDICIONES

- Los datos relativos al complemento de destino quedan
almacenados en el sistema.
- Elvalor econédmico anual se calcula a partir del mensual.

ENTRADAS El tipo y el valor mensual correspondiente al tipo de
complemento de destino.
SALIDAS Mensaje de confirmacién de almacenamiento.
Tabla 8. Caso de uso Baja de Complemento de Destino
CASO DE USO 7. Baja de Complemento de Destino.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Dar de baja un complemento de destino.
RESUMEN El complemento de destino se elimina del sistema.

PRECONDICIONES

El complemento de destino debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

Los datos relativos al complemento de destino se eliminan del

sistema.
ENTRADAS El tipo del complemento de destino.
SALIDAS Mensaje de confirmacién de la baja.
Tabla 9. Caso de uso Modificacion de valor econémico
CASO DE USO 8. Modificacion de valor econdmico.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Modificar las propiedades del valor econdmico del
complemento de destino
RESUMEN Se modifican el valor econdmico mensual el anual del

complemento de destino.

PRECONDICIONES

- El complemento de destino debe existir en el sistema.
- El valor econdmico mensual de entrada debe ser mayor que
cero

POSTCONDICIONES

- Elvalor econdmico mensual toma el valor de la entrada.
- Elvalor econdmico anual se calcula a partir del mensual.

ENTRADAS

El tipo del complemento de destino y el nuevo valor mensual.

SALIDAS

Ninguna.
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Tabla 10. Caso de uso Actualizacidon de valor econdmico

CASO DE USO 9. Actualizacion de valor econdmico.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Modificar las propiedades del valor econdmico.

RESUMEN Se modifica el valor econédmico anual y mensual mediante un

porcentaje al alza o a la baja

PRECONDICIONES

- El complemento de destino debe existir en el sistema y el
valor mensual y anual no puede ser cero.
- Elvalor del porcentaje debe ser mayor que cero.

POSTCONDICIONES

- Elvalor mensual y el anual se modifican.
- El valor mensual y el anual resultantes deben ser mayores
que cero.

ENTRADAS El tipo del complemento de destino, el porcentaje de variacién
y un indicador de si es al alza o a la baja.

SALIDAS Ninguna.

Tabla 11. Caso de uso Consulta de valor econédmico

CASO DE USO 10. Consulta de valor econémico.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Consultar las propiedades del valor econédmico mensual o anual
del complemento de destino.

RESUMEN Se consulta el valor econdmico mensual o anual del

complemento de destino.

PRECONDICIONES

El complemento de destino debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES Ninguna.
ENTRADAS El tipo del complemento de destino.
SALIDAS El valor econdmico anual o mensual del complemento de

destino.

CASOS DE USO REFERENTES A LA GESTION DE PUESTO DE TRABAJO

El puesto de trabajo es uno de los pardmetros en los que se basa la estimacion del

salario. El sistema debe almacenar el nombre y valores estadisticos del salario.

Para gestionar esa informacidn, se especifican los casos de uso de la Figura 10.
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Gestion de Puesto de Trabaj ol

[AN

Usuario Administrador\

Alta de Puesto
de Trabajo
Baja de Puesto
de Trahajo

Madificacian de nombre
de Puesto de Trahajo

Actualizacion de la
media del salario de
Puesto de Trabajo

Actualizacion de los
percentiles del salario de
Puesto de Trabajo

Consulta de la
media del salario de
Puesto de Trabajo

Madificacion de la
media del salario de
Puesto de Trabajo

Consulta de los
percentiles del salario de
Puesto de Trabajo

Modificacion de los
percentiles del salario de
Puesto de Trabajo

™\

M

-—-"'-——
/Usuario Administrador

Figura 10. Diagrama de casos de uso para la gestion de puesto de trabajo.
Tabla 12. Caso de uso Alta de Puesto de Trabajo
CASO DE USO 11. Alta de Puesto de Trabajo.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Crear un puesto de trabajo.
RESUMEN Se crea un puesto de trabajo con las propiedades de nombre,

media de salario y los percentiles 10, 25, 50, 75y 90

del salario.

PRECONDICIONES

Ninguna.

POSTCONDICIONES

- Los datos relativos al Puesto de Trabajo quedan a
en el sistema.

Media >0

Percentil 10> 0

Percentil 10 <= Percentil 25

Percentil 25 <= Percentil 50

Percentil 50 <= Percentil 75

Percentil 75 <= Percentil 90

Imacenados

ENTRADAS El nombre, la media del salario y los percentiles 10, 25, 50, 75 y
90 del salario.
SALIDAS Mensaje de confirmacién de almacenamiento.
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Tabla 13. Caso de uso Baja de puesto de Trabajo

CASOS DE USO

12. Baja de Puesto de Trabajo.

ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Dar de baja un puesto de trabajo.
RESUMEN El puesto de trabajo se elimina del sistema.

PRECONDICIONES

El puesto de trabajo debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

Los datos relativos al puesto de trabajo se eliminan del sistema.

ENTRADAS El Puesto de Trabajo.
SALIDAS Mensaje de confirmacion de la baja.

Tabla 14. Caso de uso Modificacién de nombre de Puesto de Trabajo
CASO DE USO 13. Modificacidon de nombre de Puesto de Trabajo
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Modificar el nombre de puesto de trabajo
RESUMEN Se modifica el nombre del puesto de trabajo.

PRECONDICIONES

El puesto de trabajo debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

El nombre del puesto de trabajo cambia por el nuevo.

ENTRADAS

El puesto de trabajo y su nuevo nombre.

SALIDAS

Mensaje de confirmacién del cambio.

Tabla 15. Caso de

uso Modificacién de la media del salario del Puesto de Trabajo

CASO DE USO 14. Modificacion de la media del salario del Puesto de Trabajo.
ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Modificar la media del salario del puesto de trabajo

RESUMEN Se modifica la media del salario del puesto de trabajo

PRECONDICIONES

El puesto de trabajo debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

- La media del salario toma el valor introducido.
- La media del salario debe ser mayor que cero

ENTRADAS

El puesto de trabajo y la nueva media del salario.

SALIDAS

Mensaje de confirmacién del cambio.
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Tabla 16. Caso de uso Modificacidn de los percentiles del salario del Puesto de Trabajo

CASO DE USO 15. Modificacién de los percentiles del salario del Puesto de
Trabajo.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Modificar los percentiles del salario del puesto de trabajo

RESUMEN Se modifican los percentiles 10, 25, 50, 75 y 90 del salario del

puesto de trabajo.

PRECONDICIONES

El puesto de trabajo debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

- Los nuevos valores de los percentiles quedan almacenados
en el sistema.

- Percentil10> 0

- Percentil 10 <= Percentil 25

- Percentil 25 <= Percentil 50

- Percentil 50 <= Percentil 75

- Percentil 75 <= Percentil 90

ENTRADAS El Puesto de Trabajo y los nuevos valores de los percentiles.
SALIDAS Ninguna.

Tabla 17. Caso de uso Actualizacion de la media del salario
CASO DE USO 16. Actualizacion de la media del salario.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Modificar la media del salario del puesto de trabajo.
RESUMEN Se modifica la media segun un porcentaje al alza o a la baja.

PRECONDICIONES

El puesto de trabajo debe existir en el sistema.
- El porcentaje debe ser mayor que cero.

POSTCONDICIONES

- La media del salario se modifica.
La media del salario debe ser mayor que cero.

ENTRADAS El puesto de trabajo, el porcentaje de variacién y un indicador
de si es al alza o a la baja.
SALIDAS Ninguna.
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Tabla 18. Caso de uso Actualizacidn de los percentiles del salario

CASO DE USO 17. Actualizacién de los percentiles del salario.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Modificar los percentiles del salario del puesto de trabajo.
RESUMEN Se modifican los percentiles segin un porcentaje al alza o a la

baja.

PRECONDICIONES

- El puesto de trabajo debe existir en el sistema.
- El porcentaje debe ser mayor que cero.

POSTCONDICIONES

- Los percentiles del salario se modifican.
- Los percentiles deben ser mayor que cero.

ENTRADAS El Puesto de Trabajo, el porcentaje de variacién y un indicador
de si es al alza o a la baja.
SALIDAS Ninguna.
Tabla 19. Caso de uso Consulta de la media del salario
CASO DE USO 18. Consulta de la media del salario
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Consultar la media del salario.
RESUMEN Se consulta la media del salario del puesto de trabajo.

PRECONDICIONES

El puesto de trabajo debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

Ninguna.

ENTRADAS El puesto de trabajo.
SALIDAS La media del salario del puesto de trabajo.
Tabla 20. Caso de uso Consulta de los percentiles del salario
CASO DE USO 19. Consulta de los percentiles del salario
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Consultar los percentiles del salario.
RESUMEN Se consultan los percentiles del salario del puesto de trabajo.

PRECONDICIONES

El puesto de trabajo debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

Ninguna.

ENTRADAS

El puesto de trabajo.

SALIDAS

Los percentiles del salario del puesto de trabajo.

CASOS DE USO REFERENTES A LA GESTION DE COMUNIDAD AUTONOMA

La Comunidad Auténoma en la que se trabaja afade un factor que hace variar la

estimacion del salario. El sistema debe almacenar el nombre y el valor de dicho factor de

variacion.

Para gestionar esa informacidn, se especifican los casos de uso de la Figura 11.
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Gestion de Comunidad Autonomal

Alta de Comunidad
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Baja de Comunidad
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Madificacion de nombre de

X

Usuario Administrad gr\

Comunidad Autdnoma
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Consulta del factor de
Comunidad Autdnoma

Figura 11. Diagrama de casos de uso para la gestion de Comunidad Auténoma.
Tabla 21. Caso de uso Alta de Comunidad Auténoma
CASO DE USO 20. Alta de Comunidad Auténoma.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Crear una Comunidad Auténoma.
RESUMEN Se crea una Comunidad Auténoma con su nombre y el factor de

variacion sobre el salario.

PRECONDICIONES

Ninguna.

POSTCONDICIONES

Los datos relativos a la Comunidad Autéonoma quedan
almacenados en el sistema.

ENTRADAS

El nombre y el factor de variacién.

SALIDAS

Mensaje de confirmacién de almacenamiento.
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Tabla 22. Caso de uso Baja de Comunidad Auténoma

CASO DE USO 21. Baja de Comunidad Autédnoma.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Dar de baja una Comunidad Auténoma.
RESUMEN La Comunidad Auténoma se elimina del sistema.

PRECONDICIONES

La Comunidad Autdnoma debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

Los datos relativos a la Comunidad Auténoma se eliminan del

sistema.

ENTRADAS La Comunidad Auténoma.
SALIDAS Mensaje de confirmacién de la baja.

Tabla 23. Caso de uso Modificacion de nombre de Comunidad Auténoma
CASO DE USO 22. Modificacion de nombre de Comunidad Auténoma.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Modificar el nombre de Comunidad Auténoma.
RESUMEN Se modifica el nombre de la Comunidad Auténoma.

PRECONDICIONES

La Comunidad Autonoma debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

El nombre de la C.A cambia por el nuevo.

ENTRADAS La Comunidad Auténoma y el nuevo nombre.
SALIDAS Mensaje de confirmacién del cambio.

Tabla 24. Caso de uso Modificacion del factor de Comunidad Auténoma
CASO DE USO 23. Modificacion del factor de Comunidad Auténoma.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Modificar el factor de variacion de la Comunidad Auténoma.
RESUMEN Se modifica el factor de variaciéon de la Comunidad Auténoma.

PRECONDICIONES

La Comunidad Autonoma debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

El factor de variacion toma el valor introducido.

ENTRADAS La Comunidad Auténoma y el nuevo factor de variacién.
SALIDAS Ninguna.

Tabla 25. Caso de uso Consulta del factor de Comunidad Auténoma
CASO DE USO 24. Consulta del factor de Comunidad Auténoma.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Consultar el factor de variacién de la Comunidad Auténoma.
RESUMEN Se consulta el factor de variacion de la Comunidad Auténoma.

PRECONDICIONES

La Comunidad Autonoma debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

Ninguna.

ENTRADAS

La Comunidad Auténoma.

SALIDAS

El valor del factor de variacion de la Comunidad Auténoma.
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CASOS DE USO REFERENTES A LA GESTION DE NUMERO DE HABITANTES

El nimero de habitantes de la poblacidn para la que se trabaja afiade un factor que
hace variar la estimacién del salario. El sistema debe almacenar intervalos de nimero de
habitantes y el valor de dicho factor de variacion.

Para gestionar esa informacidn, se especifican los casos de uso de la Figura 12.

Gestidon de Nuamero de Habltantesl

Alta de intervalo de
Numero de Habitantes

Baja de intervalo de
MNumero de Habitantes

Usuario Administrad or\

Madificacion de intervalo de
Numero de Habitantes

Maodificacion del factor del intervalo
de Numero de Habitantes

Consulta del factor del intervalo
de Numero de Hahitantes

Figura 12. Diagrama de casos de uso para la gestién de nimero de habitantes.
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Tabla 26. Caso de uso Alta de intervalo de Numero de Habitantes

CASO DE USO 25. Alta de intervalo de Numero de Habitantes.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Crear un intervalo de Numero de Habitantes.

RESUMEN Se crea el intervalo del Numero de Habitantes con las
cantidades del limite inferior, el limite superior y el factor de
variacion.

PRECONDICIONES Ninguna.

POSTCONDICIONES

- Los datos relativos al intervalo del Numero de Habitantes
guedan almacenados en el sistema.

- Limite inferior <= Limite superior

- Limite inferior >=0

ENTRADAS Los limites inferior y superior del NUumero de Habitantes y el
factor de variacion.
SALIDAS Mensaje de confirmacién de almacenamiento.
Tabla 27. Caso de uso Baja de intervalo de Nimero de Habitantes
CASO DE USO 26. Baja de intervalo de Niumero de Habitantes.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Dar de baja un intervalo de Numero de Habitantes.
RESUMEN El intervalo de Numero de Habitantes se elimina del sistema.

PRECONDICIONES

El intervalo de Niumero de Habitantes debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

Los datos relativos al intervalo del Niumero de Habitantes se
eliminan del sistema.

ENTRADAS El intervalo del Numero de Habitantes.
SALIDAS Mensaje de confirmacién de la baja.

Tabla 28. Caso de uso Modificacion de intervalo de Numero de Habitantes
CASO DE USO 27. Modificacion de intervalo de Nimero de Habitantes.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Modificar los limites del intervalo del Numero de Habitantes.
RESUMEN Se modifican los limites del intervalo del nimero de habitantes.

PRECONDICIONES

El intervalo del Numero de Habitantes debe existir en el
sistema.

POSTCONDICIONES

- Los nuevos limites del intervalo del Numero de Habitantes
guedan almacenados en el sistema.

- Limite inferior <= Limite superior

- Limite inferior >=0

ENTRADAS El intervalo del Numero de Habitantes y los nuevos valores de
los limites inferior y superior.
SALIDAS Mensaje de confirmacién del cambio.
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Tabla 29. Caso de uso Modificacion del factor de intervalo de NiUmero de Habitantes

CASO DE USO 28. Modificacién del factor de intervalo de Numero de
Habitantes
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Modificar el factor de variacidon del intervalo de Numero de
Habitantes.
RESUMEN Se modifica el factor de variacién del intervalo del Nimero de

Habitantes.

PRECONDICIONES

El intervalo de Numero de Habitantes debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

El factor de variacion toma el valor introducido.

ENTRADAS El intervalo del Niumero de Habitantes y el nuevo factor de
variacion.
SALIDAS Ninguna.

Tabla 30. Caso de uso Consulta del factor del intervalo de Numero de habitantes

CASO DE USO 29. Consulta del factor del intervalo de Numero de Habitantes.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Consultar el factor de variacidon del intervalo del Numero de
Habitantes

RESUMEN Se consulta el factor de variacién del intervalo del Numero de

Habitantes.

PRECONDICIONES

El intervalo del NUumero de Habitantes debe existir en el
sistema.

POSTCONDICIONES

Ninguna.

ENTRADAS

El intervalo del Numero de Habitantes

SALIDAS

El valor del factor de variacion del intervalo del Numero de
Habitantes.

CASOS DE USO REFERENTES A LA GESTION DE PLANTILLA DE

TRABAJADORES

La cantidad de trabajadores que se tiene a cargo dentro de una administracion publica

afiade un factor que hace variar la estimacidon del salario. El sistema debe almacenar intervalos

de numero de trabajadores y el valor de dicho factor de variacion.

Para gestionar esa informacidn, se especifican los casos de uso de la Figura 13.
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Gestidn de Plantilla de Trabajadoresl

Alta de intervalo
de Plantilla
/ Baja de intervalo
de Plantilla

Modificacion de intervalo

\ de Plantilla
Usuario Administrad Dr\\

Modificacion del factor de
intervalo de Plantilla

Consulta del factor de
intervalo de Plantilla

Figura 13. Diagrama de casos de uso para la gestion de plantilla de trabajadores.

Tabla 31. Caso de uso Alta de intervalo de plantilla

CASO DE USO 30. Alta de intervalo de Plantilla.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Crear un intervalo de Plantilla de trabajadores.

RESUMEN Se crea el intervalo de la Plantilla de trabajadores con las
cantidades del limite inferior, el limite superior y el factor de
variacion.

PRECONDICIONES Ninguna.

POSTCONDICIONES - Los datos relativos al intervalo de la Plantilla quedan

almacenados en el sistema.
- Limite inferior <= Limite superior
- Limite inferior>=0

ENTRADAS Los limites inferior y superior de la Plantilla y el factor de
variacion.
SALIDAS Mensaje de confirmacién de almacenamiento.
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Tabla 32. Caso de uso Baja de intervalo de Plantilla

CASO DE USO 31. Baja de intervalo de Plantilla.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Dar de baja un intervalo de Plantilla de trabajadores.
RESUMEN El intervalo de Plantilla de trabajadores se elimina del sistema.

PRECONDICIONES

El intervalo de Plantilla debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

Los datos relativos al intervalo de Plantilla se eliminan del

sistema.

ENTRADAS El intervalo de Plantilla.
SALIDAS Mensaje de confirmacién de la baja.

Tabla 33. Caso de uso Modificacion de intervalo de Plantilla
CASO DE USO 32. Modificacion de intervalo de Plantilla.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Modificar los limites del intervalo de Plantilla de trabajadores.
RESUMEN Se modifican los limites del intervalo de la Plantilla de

trabajadores.

PRECONDICIONES

El intervalo de Plantilla debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

- Los nuevos limites del
almacenados en el sistema.
Limite inferior <= Limite superior
Limite inferior >=0

intervalo de Plantilla quedan

ENTRADAS El intervalo de Plantilla y los nuevos valores de los limites
inferior y superior.

SALIDAS Mensaje de confirmacién del cambio.

Tabla 34. Caso de uso Modificacion de intervalo de Plantilla

CASO DE USO 33. Modificacion del factor de intervalo de Plantilla.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Modificar el factor de variacién del intervalo de Plantilla de
trabajadores.

RESUMEN Se modifica el factor de variacién del intervalo de la Plantilla de

trabajadores.

PRECONDICIONES

El intervalo de Plantilla debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

El factor de variacion toma el valor introducido.

ENTRADAS

El intervalo de Plantilla y el nuevo factor de variacion.

SALIDAS

Ninguna.
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Tabla 35. Caso de uso Consulta del factor del intervalo de Plantilla

CASO DE USO 34. Consulta del factor del intervalo de Plantilla.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Consultar el factor de variacion del intervalo de Plantilla de
trabajadores.

RESUMEN Se consulta el factor de variacidn del intervalo de la Plantilla de
trabajadores.

PRECONDICIONES El intervalo de Plantilla debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES Ninguna.

ENTRADAS El intervalo de Plantilla

SALIDAS El valor del factor de variacién del intervalo de Plantilla.

CASOS DE USO REFERENTES A LA OBTENCION DE RESULTADOS

La funcionalidad que ofrece SIESMACRe para un usuario anénimo es la de la obtencidn
de un informe con el calculo de salarios y estadisticas de salario para puestos de trabajo
similares.

Los casos de uso de la Figura 14recogen la especificacion de requisitos de la obtencién
del informe.

Obtener Resultado sI

Calculo del salario
_____ Z<include>> _ _ _ _ _1
»{ Obtencian'de informe
Usuario Andnimo 1
Obtencion de estadisticas

Figura 14. Diagrama de casos de uso para obtener resultados.
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Tabla 36. Caso de uso Obtencidn de informe

CASO DE USO 35. Obtencidn de informe.

ACTORES Usuario Anénimo.

PROPOSITO Obtener el informe del salario.

RESUMEN Se obtiene el cdlculo del salario y las estadisticas de salario de

puestos similares.

PRECONDICIONES

- La Categoria debe existir en el sistema.

- El Complemento de destino debe existir en el sistema.

- El Puesto de Trabajo debe existir en el sistema.

- La Comunidad Auténoma debe existir en el sistema.

- El intervalo del Numero de Habitantes debe existir en el
sistema.

- El intervalo de Plantilla de trabajadores debe existir en el
sistema.

- El valor del Complemento Especifico de entrada debe ser
mayor o igual a cero.

POSTCONDICIONES

Ninguna.

INCLUYE

- Caso de Uso 36: Calculo del salario
- Caso de Uso 37: Obtencion de estadisticas

ENTRADAS La Categoria, el Complemento de Destino y el valor del
Complemento Especifico.
El Puesto de Trabajo, la Comunidad Autdnoma, el intervalo de
Numero de Habitantes y el intervalo de Plantilla de
trabajadores.

SALIDAS 1.-Informe con el calculo del salario:

- Valor anual y mensual de la Categoria

- Valor anual y mensual del Complemento de Destino
- Valor anual y mensual del complemento especifico
- Valor anual de la paga extraordinaria

- Salario total anual

2.-Estadisticas de salario de puestos similares:

- El salario medio.
- Los percentiles 10, 25, 50, 75 y 90 del salario
- Posicidn sobre el salario, y los percentiles 10, 25, 50, 75y 90

(porcentaje del salario real obtenido en el caso de uso 36

con respecto al valor estadistico)
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Tabla 37. Caso de uso Calculo del salario

CASO DE USO 36. Calculo del salario.

ACTORES Usuario Anénimo.

PROPOSITO Calcular el salario del usuario a partir de los pardmetros de
entrada.

RESUMEN Se calcula el salario del usuario a partir de la Categoria, el

Complemento de Destino y la cantidad percibida como
complemento especifico

PRECONDICIONES

Debe ocurrir el caso de uso 35: Obtencién de informe

POSTCONDICIONES

Ninguna.

ENTRADAS La Categoria, el Complemento de Destino y el valor del
Complemento Especifico
SALIDAS - Valor anual y mensual de la Categoria
- Valor anual y mensual del Complemento de Destino
- Valor anual y mensual del complemento especifico
- Valor anual de la paga extraordinaria
- Salario total anual
Tabla 38. Caso de uso de Obtencién de estadisticas
CASO DE USO 37. Obtencidn de estadisticas.
ACTORES Usuario Andnimo.
PROPOSITO Obtener estadisticas de salario para condiciones de trabajo
similares a las de entrada.
RESUMEN Se calcula la media del salario y los percentiles 10, 25, 50, 75 y

90 dependiendo de los factores de Puesto de Trabajo,
Comunidad Auténoma, Numero de Habitantes y Plantilla de
trabajadores

PRECONDICIONES

Debe ocurrir el caso de uso 35: Obtencién de informe

POSTCONDICIONES

Ninguna.

ENTRADAS El Puesto de Trabajo, la Comunidad Auténoma, el intervalo de
Numero de Habitantes y el intervalo de Plantilla de
trabajadores.

SALIDAS - El salario medio.

- Los percentiles 10, 25, 50, 75 y 90 del salario

- Posicién sobre el salario, y los percentiles 10, 25, 50, 75 y 90
(porcentaje del salario real obtenido en el caso de uso 36
con respecto al valor estadistico)

4.2.3 Casos de Uso SIEFAP

SIEFAP (Sistema de Informacidn para la Evaluacidn de Funcionarios de Administraciones

Publicas) se disefia con el objetivo de evaluar las aptitudes, conocimientos y competencias de
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la plantilla de funcionarios de cualquier administraciéon publica. Esta evaluacién se realiza a
través de cuestionarios especificos.

El sistema debe ser capaz de permitir la gestion del contenido de dichos cuestionarios y
su organizaciéon en conocimientos, ademds de ser la plataforma por la que los empleados
contesten a los cuestionarios y consulten el estado de sus evaluaciones.

La Figura 15 presenta el diagrama general de casos de uso del sistema SIEFAP, que
muestra los actores y los paquetes de casos de uso.

X X X

Usuario Administrador Usuario Editar Empleado
Empleado Supervisor
[ 1 ]
Gestion de Usuarios Gestion de Empleados Gestién de Departamentos Gestién de Administraciones
—] ] 1 ]
Gestién de Conocimiento Gestion de Preguntas gsztsiggndaeriglantillas de Cestionide Eviliisciones
1 1 1
Gestion de Cuestionarios Realizar Evaluacion Validar Cuestionario
Figura 15. Diagrama general de casos de uso de SIEFAP.

CASOS DE USO REFERENTES A LA GESTION DE EMPLEADOS

Los empleados de la administraciéon deben estar registrados en el sistema. De ellos se
debe mantener su NIF, nombre, apellidos, la fecha de nacimiento, el sexo, el salario y el
departamento y administracion para la que trabaja.

Un empleado puede encontrarse en estado “activo”, que le permite interactuar con el
sistema, o en estado “inactivo”. En este estado, el empleado no puede interactuar con el
sistema, pero la informacion relacionada no es eliminada. Cuando el empleado estd activo,
debe pertenecer a un departamento; por el contrario, cuando su estado es inactivo, no
pertenece a ningun departamento.

Por otra parte, el empleado puede realizar funciones de supervisor de cuestionarios v,
para ello, debe considerarse “empleado supervisor”. También existe el rol de Responsable de
la Administracién, que se corresponde con un empleado que tiene los permisos del Usuario
Administrador, pero sélo para la Administracion en la que trabaja.
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La Figura 16 muestra el diagrama de casos de uso para la gestidon de empleados.

Gestion de Empleadoﬂ

<<include>> )
Alta de Empleado = Activar Empleado

/ Desactivar Empleado

A

Usuario Administrador

7N

Baja de Empleado

Modificacion de
detalles de Empleado

Convertir Empleado
en Supervisor

Eliminar rol
de Supervisar

Convertir Empleado
en Respansable

Abandonar rol
de Responsable

Figura 16. Diagrama de casos de uso para la gestion de empleados.
Tabla 39. Caso de uso Alta de Empleado
CASO DE USO 1. Alta de Empleado.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Dar de alta un Empleado en el sistema.
RESUMEN Se crea el empleado en el sistema con sus atributos de nombre,

apellidos, NIF, fecha de nacimiento y sexo.

PRECONDICIONES

El Departamento debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

Los datos relativos al Empleado quedan almacenados en el
sistema.
El usuario se crea en estado “Activo”: puede interactuar con el
sistema.

INCLUYE - Caso de Uso 2: Activar Empleado

ENTRADAS El nombre, los apellidos, el NIF del empleado, la fecha de
nacimiento, el sexo y el departamento en el que trabaja.

SALIDAS Mensaje de confirmacion de almacenamiento.
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Tabla 40. Caso de uso Activar Empleado

CASO DE USO 2. Activar Empleado.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Activar el empleado para que pueda interactuar con el sistema.
RESUMEN Se pasa el empleado al estado “Activo”.

PRECONDICIONES

- El Empleado debe existir en el sistema y estar en estado
“Inactivo”.
0

- Debe ocurrir el caso de uso “1 — Alta de Empleado”.

- El Departamento debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

- El Empleado pasa a estar en estado “Activo”, con lo que
puede interactuar con el sistema.
- El Empleado se relaciona con el Departamento de la entrada.

ENTRADAS El Empleado y el Departamento.

SALIDAS Mensaje de confirmacion de la activacion.
Tabla 41. Caso de uso Desactivar Empleado

CASO DE USO 3. Desactivar Empleado.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Desactivar el empleado.

RESUMEN Se pasa el Empleado al estado “Inactivo”.

PRECONDICIONES

- El Empleado debe existir en el sistema y estar en estado
“Activo”.

POSTCONDICIONES

- El Empleado pasa a estar en estado “Inactivo”.
- El Empleado deja de pertenecer a ningiin Departamento.
- El salario del empleado toma el valor 0.

ENTRADAS El Empleado
SALIDAS Mensaje de confirmacion de la desactivacion.
Tabla 42. Caso de uso Baja de Empleado
CASO DE USO 4. Baja de Empleado.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Dar de baja un Empleado
RESUMEN Dar de baja un Empleado del sistema, eliminando las relaciones

que tenga con las demas entidades.

PRECONDICIONES

El Empleado debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

- Los datos relativos al Empleado se eliminan del sistema.

- Se eliminan los Cuestionarios realizados por el empleado, en
caso de que los haya.

- Se eliminan las Evaluaciones realizadas por el empleado, en
caso de que las haya.

ENTRADAS

El Empleado.

SALIDAS

Mensaje de confirmacion de la baja.
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Tabla 43. Caso de uso Modificacidon de detalles de Empleado

CASO DE USO 5. Madificacion de detalles de Empleado.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Modificar los detalles del Empleado

RESUMEN Modificacion de alguno de los siguientes atributos, o de todos

ellos:

- Nombre

- Apellidos

- NIF

- Fecha de nacimiento
- Salario

- Sexo

PRECONDICIONES

- El Empleado debe existir en el sistema.
- El Empleado debe estar en estado “Activo”.

POSTCONDICIONES

Los atributos cambiados toman el nuevo valor.

ENTRADAS - El empleado.
- El nuevo valor de los atributos que se deseen cambiar.

SALIDAS Mensaje de confirmacion del cambio.

Tabla 44. Caso de uso Convertir Empleado en Supervisor
CASO DE USO 6. Convertir Empleado en Supervisor.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Asignar a un empleado el papel de supervisor de Cuestionarios.
RESUMEN Se asigna a un empleado el rol de supervisor de cuestionarios.

PRECONDICIONES

- El Empleado debe existir en el sistema y no debe ser ya
supervisor.
- El Empleado debe estar en estado “Activo”

POSTCONDICIONES

- El Empleado pasa a ser supervisor de Cuestionarios, con los
permisos asociados que conlleva.
Se almacena la fecha en que se convierte en Supervisor.

El

ENTRADAS Empleado.

SALIDAS Mensaje de confirmacion de la asignacion del rol.
Tabla 45. Caso de uso Abandonar rol de Supervisor

CASO DE USO 7. Abandonar rol de Supervisor.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Desasignar a un Empleado Supervisor de este rol.

RESUMEN El Empleado Supervisor deja de serlo.

PRECONDICIONES

El Empleado debe tener el rol de Supervisor.

POSTCONDICIONES

- El Empleado deja de ser Supervisor de Cuestionarios.
- Se almacena la fecha en que abandona el rol de Supervisor.

ENTRADAS

El Empleado.

SALIDAS

Mensaje de confirmacion de la desasignacion del rol.
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Tabla 46. Caso de uso Convertir Empleado en Responsable

CASO DE USO 8. Convertir Empleado en Responsable.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Asignar a un empleado el papel de Responsable de la
Administracion.

RESUMEN Se asigna a un empleado el rol de responsable de la
administracion.

PRECONDICIONES - El Empleado debe existir en el sistema y no debe ser ya

Responsable.
- El Empleado debe estar en estado “Activo”

POSTCONDICIONES - El Empleado pasa a ser Responsable de la Administracién,
con los permisos asociados que conlleva.

ENTRADAS El Empleado.

SALIDAS Mensaje de confirmacion de la asignacion del rol.

Tabla 47. Caso de uso Abandonar rol de Responsable

CASO DE USO 9. Abandonar rol de Responsable.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Desasignar a un Responsable de Administracién de este rol.
RESUMEN El Responsable de Administracion deja de serlo.
PRECONDICIONES El Empleado debe tener el rol de Responsable.
POSTCONDICIONES - El Empleado deja de ser Responsable de Administracion.
ENTRADAS El Empleado.

SALIDAS Mensaje de confirmacion de la desasignacién del rol.

CASOS DE USO REFERENTES A LA GESTION DE USUARIOS

Ademas de los empleados de la Administracion, el sistema debe tener otros roles de
Usuario con ciertos permisos para poder realizar acciones de mantenimiento del sistema o de
mantenimiento de contenidos de las evaluaciones.

Para ello, se definen los roles de Usuario Administrador y Usuario Editor, y los casos de
uso de la gestion de estos roles se presentan en la Figura 17.
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Usuario Administrad or\

i
|

Gestion de usua rJ.osI

Crear Usuario

Eliminar Usuario
/ Convertir Usuario

en Administrador

Eliminar rol
de Administrador

Convertir Usuario
en Editor

Eliminar rol
de Editor

Figura 17. Diagrama de casos de uso para la gestion de usuarios.
Tabla 48. Caso de uso Crear Usuario
CASO DE USO 10. Crear Usuario.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Crear un nuevo Usuario del sistema.
RESUMEN Se crea un nuevo Usuario en el sistema.

PRECONDICIONES

El nombre de usuario debe ser Unico.

POSTCONDICIONES

El nuevo usuario queda registrado en el sistema.

ENTRADAS El nombre y la contrasefia del usuario.

SALIDAS Mensaje de confirmacion de almacenamiento.
Tabla 49. Caso de uso Borrar Usuario

CASO DE USO 11. Borrar Usuario.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Eliminar un Usuario del sistema.

RESUMEN Se elimina un Usuario del sistema.

PRECONDICIONES

El Usuario debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

El Usuario se elimina del sistema

ENTRADAS

El Usuario.

SALIDAS

Mensaje de confirmacion del borrado.
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Tabla 50. Caso de uso Convertir usuario en Administrador

CASO DE USO 12. Convertir Usuario en Administrador.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Asignar a un Usuario existente en el sistema el rol de
Administrador.

RESUMEN Se asigna a un Usuario el papel de Administrador.

PRECONDICIONES El Usuario debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES El usuario pasa a ser Administrador del sistema, con los
permisos asociados que conlleva.

ENTRADAS El Usuario.

SALIDAS Mensaje de confirmacion de la asignacion del rol.

Tabla 51. Caso de uso Abandonar rol de Administrador

CASO DE USO 13. Abandonar rol de Administrador.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Desasignar a un Usuario Administrador de este rol.
RESUMEN El Usuario Administrador deja de serlo.
PRECONDICIONES El Usuario debe existir en el sistema.
POSTCONDICIONES El Usuario deja de ser Administrador del sistema.
ENTRADAS El nombre del usuario.

SALIDAS Mensaje de confirmacion de la desasignacion del rol.

Tabla 52. Caso de uso Convertir Usuario en Editor

CASO DE USO 14. Convertir Usuario en Editor.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Asignar a un Usuario existente en el sistema el rol de Editor.

RESUMEN Se asigna a un Usuario el papel de Editor.

PRECONDICIONES El Usuario debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES El usuario pasa a ser Editor, con los permisos asociados que
conlleva.

ENTRADAS El nombre del Usuario.

SALIDAS Mensaje de confirmacion de la asignacion del rol.

Tabla 53. Caso de uso Abandonar rol de Editor

CASO DE USO 15. Abandonar rol de Editor.

ACTORES Usuario Administrador

PROPOSITO Desasignar a un Usuario Administrador de este rol.
RESUMEN El Usuario Editor deja de serlo.
PRECONDICIONES El Usuario debe existir en el sistema.
POSTCONDICIONES El Usuario deja de ser Editor.

ENTRADAS El nombre del usuario.

SALIDAS Mensaje de confirmacion de la desasignacion del rol.

CASOS DE USO REFERENTES A LA GESTION DE DEPARTAMENTOS

Los empleados estdn asignados a Departamentos de la Administracion. Cada
Departamento debe pertenecer a una Administracién.
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De los Departamentos se debe guardar informacién de su nombre, del nimero de

empleados que lo forman, el presupuesto que dispone para recursos humanos y el

presupuesto gastado en recursos humanos.

La Figura 18 presenta los casos de uso de la gestidén de departamentos.

Usuario Administrador

/I

Gestidon de Departamentosl

Alta de Departamento

Baja de Departamento

Modificacion de Nomhbre
de Departamento

Asignar Prespuesto a
Departamento

Consulta de Prespuesto
de Departamento

Consulta de Empleados
del Departamento

Figura 18. Diagrama de casos de uso para la gestidon de departamentos.
Tabla 54. Caso de uso Alta de Departamento
CASO DE USO 16. Alta de Departamento.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Dar de alta un Departamento en el sistema.
RESUMEN Se crea un departamento en el sistema con su nombre y la

administracion a la que pertenece.

PRECONDICIONES

Debe existir la Administracion a la que pertenece.

POSTCONDICIONES

Los datos relativos al Departamento quedan almacenados en el
sistema.

ENTRADAS El nombre del departamento y la Administracion a la que
pertenece.
SALIDAS Mensaje de confirmacion de almacenamiento.
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Tabla 55. Caso de uso Baja de Departamento

CASO DE USO 17. Baja de Departamento.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Dar de baja un Departamento
RESUMEN Se elimina el Departamento del sistema.

PRECONDICIONES

- El Departamento debe existir en el sistema.
- El Departamento no puede tener empleados en Estado
“Activo”.

POSTCONDICIONES

Los datos relativos al Departamento se eliminan del sistema.

ENTRADAS El Departamento.
SALIDAS Mensaje de confirmacion de la baja.

Tabla 56. Caso de uso Modificacidn del nombre del Departamento
CASO DE USO 18. Modificacion del nombre del Departamento.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Cambiar el nombre del Departamento por uno nuevo.
RESUMEN Se modifica el nombre del Departamento.

PRECONDICIONES

El Departamento debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

El nombre del Departamento pasa a tomar el nuevo valor.

ENTRADAS El Departamento y el nuevo nombre.
SALIDAS Mensaje de confirmacion del cambio.

Tabla 57. Caso de uso Asignar presupuesto a Departamento
CASO DE USO 19. Asignar presupuesto a Departamento.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Asignacion del presupuesto del Departamento.
RESUMEN Se le asigna presupuesto al Departamento.

PRECONDICIONES

- El Departamento debe existir en el Sistema.
- El presupuesto debe ser mayor que cero.

POSTCONDICIONES

El presupuesto del Departamento toma el valor que se le asigna.

ENTRADAS El Departamento y el presupuesto.
SALIDAS Mensaje de confirmacion de la asignacion.
Tabla 58. Caso de uso Consulta de presupuesto del Departamento
CASO DE USO 20. Consulta de presupuesto del Departamento.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Consultar el presupuesto que tiene asignado y el dispuesto por el
Departamento.
RESUMEN Se consulta el presupuesto asignado y el dispuesto para el area

de recursos humanos del departamento.

PRECONDICIONES

El Departamento debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

Ninguna

ENTRADAS

El Departamento

SALIDAS

El presupuesto asignado y el presupuesto dispuesto.
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Tabla 59. Caso de uso Consulta de empleados del Departamento

CASO DE USO 21. Consulta de empleados del Departamento.
ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Consultar el nimero de empleados de un Departamento.
RESUMEN Se consulta el nimero de empleados de un Departamento.
PRECONDICIONES El Departamento debe existir en el sistema.
POSTCONDICIONES Ninguna

ENTRADAS El Departamento

SALIDAS El nimero de empleados del Departamento.

CASOS DE USO REFERENTES A LA GESTION DE ADMINISTRACIONES

SIEFAP se disefia para ser utilizado en la Administracidn Publica. Una Unica implantacion
del sistema debe poder gestionar la informacidn de distintas Administraciones, entre las cuales
no hay ningun requisito que las relacione. Una administracidn se organiza en departamentos.
Al igual que éstos, de la Administracidon tiene un nombre, un nimero de empleados y el
presupuesto asignado y dispuesto para recursos humanos.

Los casos de uso para la gestidon de administraciones se presentan en la Figura 19.
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Figura 19. Diagrama de casos de uso para la gestion de Administraciones.
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Tabla 60. Caso de uso Alta de Administracion

CASO DE USO 22. Alta de Administracion.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Dar de alta una Administracion en el sistema.
RESUMEN Se crea una administracién en el sistema con su nombre.

PRECONDICIONES

Ninguna.

POSTCONDICIONES

Los datos relativos a la Administracion quedan almacenados en
el sistema.

ENTRADAS El nombre de la administracion.

SALIDAS Mensaje de confirmacion de almacenamiento.
Tabla 61. Caso de uso Baja de Administracion

CASO DE USO 23. Baja de Administracion.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Dar de baja una Administracion.

RESUMEN La Administracion se elimina del sistema.

PRECONDICIONES

La Administracion debe existir en el sistema.
La Administracion no debe tener Conocimientos asociados.

POSTCONDICIONES

Los datos relativos a la Administracion se eliminan del
sistema.

Los Departamentos de la Administracion se eliminan del
sistema.

Los Empleados de la Administracion pasan a estado
“Inactivo”.

ENTRADAS La Administracion.
SALIDAS Mensaje de confirmacion de la baja.

Tabla 62. Caso de uso Modificacion del nombre de Administracion
CASO DE USO 24. Modificacion del nombre de Administracion.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Cambiar el nombre de la Administracion por uno nuevo.
RESUMEN Se modifica el nombre la Administracion.

PRECONDICIONES

La Administracidn debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

El nombre de la Administracion pasa a tomar el nuevo valor.

ENTRADAS La Administracion y el nuevo nombre.
SALIDAS Mensaje de confirmacion del cambio.

Tabla 63. Caso de uso Asignar presupuesto a Administracion
CASO DE USO 25. Asignar presupuesto a Administracion.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Asignacion del presupuesto de la Administracion.
RESUMEN Se le asigna presupuesto a la Administracion.

PRECONDICIONES

La Administracion debe existir en el Sistema.
El presupuesto debe ser mayor que cero.

POSTCONDICIONES

El presupuesto de la Administracion toma el valor que se le
asigna.

ENTRADAS

La Administracion y el presupuesto.

SALIDAS

Mensaje de confirmacion de la asignacion.
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Tabla 64. Caso de uso Consulta de presupuesto de la Administracién

CASO DE USO 26. Consulta de presupuesto de la Administracion.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Consultar el presupuesto asignado y el dispuesto por una
Administracion.

RESUMEN Se consulta el presupuesto asignado y el dispuesto para el area

de recursos humanos de la Administracion.

PRECONDICIONES

La Administracidn debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

Ninguna

ENTRADAS La Administracion

SALIDAS El presupuesto asignado y el dispuesto por la Administracion.
Tabla 65. Caso de uso Consulta de empleados de la Administracion

CASO DE USO 27. Consulta de empleados de la Administracion.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Consultar el nimero de empleados de una Administracion.

RESUMEN Se consulta el nimero de empleados de una Administracion.

PRECONDICIONES

La Administracidn debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

Ninguna

ENTRADAS

La Administracién

SALIDAS

El nimero de empleados de la Administracion.

CASOS DE USO REFERENTES A LA GESTION DE CONOCIMIENTOS

El objetivo de SIEFAP es la evaluacion de conocimientos o aptitudes de los funcionarios
que conforman determinada Administracién Publica. Los conocimientos a evaluar deben
existir en el sistema. Estos conocimientos pueden dividirse en subconocimientos, que a su vez,
también pueden volver a dividirse en subconocimientos de nivel mas bajo.

Los Conocimientos y Subconocimientos tienen las mismas caracteristicas. Sélo se
establecen diferencias en el momento de la creacidn y, por tanto, se utiliza Unicamente el
termino Conocimiento para referirse a ambos a no ser que se haga una separacién explicita.

Los Conocimientos son propios de cada Administracion. Esto significa que cada
Administracion tiene su propio inventario de Conocimientos y éstos deben estar
necesariamente relacionados con la Administraciéon a la que pertenecen.

La Figura 20 presenta los casos de uso de la gestidon de conocimientos.
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Figura 20. Diagrama de casos de uso para la gestidon de conocimientos.
Tabla 66. Caso de uso Crear Conocimiento
CASO DE USO 28. Crear Conocimiento.
ACTORES Usuarios Editor y Administrador.
PROPOSITO Crear un Conocimiento con su nombre y descripcion.
RESUMEN Se crea un conocimiento con su hombre y descripcion.

PRECONDICIONES

La Administracion debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

Los datos relativos al Conocimiento quedan almacenados en el
sistema.

ENTRADAS El nombre del Conocimiento, su descripcion y la Administracion
a la que pertenece.

SALIDAS Mensaje de confirmacion de almacenamiento del conocimiento.

Tabla 67. Caso de uso Modificar Conocimiento

CASO DE USO 29. Modificar Conocimiento.

ACTORES Usuarios Editor y Administrador.

PROPOSITO Modificar el nombre y/o la descripcion de un Conocimiento
existente.

RESUMEN Se modifica el nombre y/o la descripcion de un Conocimiento.

Este caso de uso sirve también para Subconocimientos, pues
tienen las mismas caracteristicas que los conocimientos.

PRECONDICIONES

El Conocimiento debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

El nombre y la descripcién del Conocimiento toman el nuevo
valor.

ENTRADAS

El Conocimiento, el nuevo nombre y la descripcion.

SALIDAS

Mensaje de confirmacion del cambio.
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Tabla 68. Caso de uso Eliminar Conocimiento

CASO DE USO 30. Eliminar Conocimiento.

ACTORES Usuarios Editor y Administrador.
PROPOSITO Eliminar un Conocimiento existente.
RESUMEN El Conocimiento se elimina del sistema.

Este caso de uso sirve también para Subconocimientos, pues
tienen las mismas caracteristicas que los conocimientos.

PRECONDICIONES

- El Conocimiento debe existir en el sistema.

- El Conocimiento no puede tener preguntas asociadas.

- El Conocimiento no puede tener plantillas de cuestionario
asociadas.

- El Conocimiento no puede tener evaluaciones de
conocimiento asociadas.

- El Conocimiento no puede tener Subconocimientos
asociados.

POSTCONDICIONES

La informacion relativa al Conocimiento se elimina del sistema.

ENTRADAS El Conocimiento.
SALIDAS Mensaje de confirmacion del borrado.
abla 69. Caso de uso Crear Subconocimiento
CASO DE USO 31. Crear Subconocimiento.
ACTORES Usuarios Editor y Administrador.
PROPOSITO Crear un Subconocimiento dependiente de un Conocimiento
existente.
RESUMEN Se crea un Subconocimiento asociado a un Conocimiento

existente, con su nombre y descripcion.

PRECONDICIONES

- El Conocimiento debe existir en el sistema.

- La Administracion debe existir en el sistema.

- La administraciéon debe ser la misma que la del
Conocimiento ya existente.

POSTCONDICIONES

Los datos relativos al Subconocimiento quedan almacenados en
el sistema.

ENTRADAS

El Conocimiento y el nombre del Subconocimiento.

SALIDAS

Mensaje de almacenamiento del Subconocimiento.

CASOS DE USO REFERENTES AL CONTENIDO DE LOS CUESTIONARIOS

Las evaluaciones se realizan sobre cuestionarios que previamente deben estar dados de

alta en el sistema.

El contenido de estos cuestionarios consta de “Plantillas de Cuestionario” y de

“Preguntas”, que se emplean para formar las “Plantillas de Cuestionario”.

Las “Preguntas” estan formadas por su enunciado y por “Respuestas”, que se presentan

como opciones de eleccion y cada una de ellas representa un valor de puntuacion.
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En el momento en que se crea la pregunta, se debe crear al menos una opcién de
respuesta y se debe asociar a un conocimiento.

La modificacion de una pregunta puede suponer la modificacidn de su propio enunciado,
o bien la creacién, modificacidn o eliminacién de opciones de respuesta asociadas.

La Figura 21 presenta los casos de uso de la gestidon de preguntas.
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Figura 21. Diagrama de casos de uso para la gestion de preguntas.

Tabla 70. Caso de uso Crear Pregunta

CASO DE USO 32. Crear Pregunta.

ACTORES Usuario Editor.

PROPOSITO Crear una Pregunta con su enunciado y respuestas asociadas.

RESUMEN Se crea una Pregunta con su enunciado y se crean y asocian con
tantas Opciones de Respuesta como se desee.

PRECONDICIONES Ninguna.

POSTCONDICIONES - Los datos relativos a la Pregunta y sus Opciones de

Respuesta quedan almacenados en el sistema.
- La Pregunta queda asociada a un Conocimiento.

INCLUYE Caso de Uso 34: Crear Respuesta.

Caso de Uso 37: Asignar Pregunta a Conocimiento
ENTRADAS El texto de la Pregunta.
SALIDAS Mensaje de confirmacion de almacenamiento.
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Tabla 71. Caso de uso Modificar Pregunta

CASO DE USO 33. Modificar Pregunta.

ACTORES Usuario Editor.

PROPOSITO Modificar una pregunta existente.

RESUMEN La modificacion de la pregunta tiene cuatro opciones.

1. Modificar el enunciado de la Pregunta.

2. Modificar el enunciado y/o puntuacién de una Respuesta
asociada.

3. Afadir una Opcion de Respuesta.

4. Eliminar una Opcién de Respuesta

PRECONDICIONES

- La Pregunta debe existir en el sistema.

- La Pregunta no puede estar siendo utilizada en Cuestionarios.

- Parael caso 1y 3: La pregunta debe existir en el sistema.

- Para el caso 2 y 4: La pregunta debe existir en el sistema y
tener al menos una opcién de Respuesta asociada.

POSTCONDICIONES

- Para el caso 1: El enunciado de la pregunta toma el nuevo
valor.

- Para el caso 2: El enunciado y la puntuacién de la opcion de
Respuesta toman los nuevos valores.

- Para el caso 3: Se afiade una nueva opcion de respuesta.

- Para el caso 4: La opcidn de Respuesta se elimina.

EXTENSIONES

- Parael caso 2 -> Caso de Uso 33: Modificar Respuesta.
- Para el caso 3 -> Caso de Uso 32: Crear Respuesta.
- Para el caso 4 -> Caso de Uso 34: Eliminar Respuesta.

ENTRADAS - Para el caso 1: La pregunta y su huevo enunciado.
- Para el caso 2: La pregunta, la opcion de Respuesta, el texto y
la puntuacion de la Respuesta.
- Para el caso 3: La pregunta y la nueva opcién de Respuesta.
- Para el caso 4: La pregunta y la opcion de Respuesta.
SALIDAS Ninguna.
Tabla 72. Caso de uso Crear respuesta
CASO DE USO 34. Crear Respuesta.
ACTORES Usuario Editor.
PROPOSITO Crear una Opcidn de respuesta asociada a una pregunta.
RESUMEN Para una pregunta, se crea una opcion de respuesta con su texto

y puntuacion.

PRECONDICIONES

- Lapregunta a la que se le va a asignar no puede estar siendo
utilizada en Cuestionarios.

- Debe ocurrir el caso de uso “32-Crear Pregunta” o el “33-
Modificar Pregunta”

POSTCONDICIONES

La opcion de respuesta queda almacenada con su texto y
puntuacion y se le asigna a la pregunta.

ENTRADAS

La Pregunta, el texto y la puntuacion de la Respuesta.

SALIDAS

Ninguna.
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Tabla 73. Caso de uso Modificar Respuesta

CASO DE USO 35. Modificar Respuesta.

ACTORES Usuario Editor.

PROPOSITO Modificar una Opcidn de respuesta asociada a una pregunta.
RESUMEN Se modifica una opcion de respuesta de una pregunta.

PRECONDICIONES

- Debe ocurrir el caso de uso “33-Modificar Pregunta”.
- La Respuesta debe existir y estar asignada a la Pregunta.

POSTCONDICIONES

La opciodn de respuesta queda almacenada con su nuevo texto su
nueva puntuacion.

ENTRADAS La Pregunta, la Respuesta, el nuevo texto y la nueva puntuacién
de la Respuesta.

SALIDAS Ninguna.
Tabla 74. Caso de uso Eliminar Respuesta

CASO DE USO 36. Eliminar Respuesta.

ACTORES Usuario Editor.

PROPOSITO Eliminar una Opcidn de respuesta asociada a una pregunta.

RESUMEN Se elimina una opcidn de respuesta ya asociada a la pregunta.

PRECONDICIONES

- Debe ocurrir el caso de uso “33-Modificar Pregunta”.

- La Respuesta debe existir y estar asignada a la Pregunta.

- La Pregunta debe tener mas de una Respuesta asociada; no
se puede eliminar la Respuesta si ésta es la Unica.

POSTCONDICIONES

La opcidn de respuesta se elimina del sistema.

ENTRADAS La Pregunta y la Respuesta.
SALIDAS Ninguna.

Tabla 75. Caso de uso Asignar Pregunta a Conocimiento
CASO DE USO 37. Asignar Pregunta a Conocimiento.
ACTORES Usuarios Editor o Administrador
PROPOSITO Asignar una pregunta a un Conocimiento
RESUMEN Se asigna una pregunta a un Conocimiento existente.

PRECONDICIONES

- El Conocimiento debe existir en el sistema.
- La Pregunta debe existir en el sistema o debe ocurrir el caso
de uso “32 — Crear Pregunta”.

POSTCONDICIONES

La pregunta queda asociada al Conocimiento.

ENTRADAS

La Pregunta y el Conocimiento.

SALIDAS

Mensaje de confirmacion de la asignhacion.
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Tabla 76. Caso de uso Desasignar Pregunta de Conocimiento

CASO DE USO 38. Desasignar Pregunta de Conocimiento

ACTORES Usuarios Editor o Administrador

PROPOSITO Desasignar una pregunta de un Conocimiento

RESUMEN La pregunta deja de estar relacionada con el conocimiento.
PRECONDICIONES - El Conocimiento y la Pregunta deben estar relacionados.

- La Pregunta debe estar relacionada con mas de un
Conocimiento.

- La pregunta no puede estar siendo utilizada en Plantillas de
Cuestionario del mismo Conocimiento del que se desea

desasignar.
POSTCONDICIONES Se elimina la relacidn entre la Pregunta y el Conocimiento
ENTRADAS La Pregunta y el Conocimiento.
SALIDAS Ninguna

Por su parte, las “Plantillas de Cuestionario” deben tener un nombre, una descripcién y
un estado, que indica si la plantilla ya puede ser utilizada en cuestionarios. Cuando la plantilla
esté lista para usarse, debe tener también el nimero de preguntas que la forman y la
puntuacion maxima que se puede obtener en ella.

La creacion de Plantillas de Cuestionario implica asociarlas a un Conocimiento existente
y que se le afiadan Preguntas ya creadas en el sistema. La modificacién de una Plantilla de
Cuestionario debe permitir que se le afiadan o eliminen Preguntas.

La Figura 22 presenta los casos de uso de la gestidn de plantillas de cuestionario.

Las Preguntas y las Plantillas de Cuestionario se relacionan con los Conocimientos.
Mientras que una Pregunta puede pertenecer a uno o mds Conocimientos, las Plantillas de
Cuestionario deben pertenecer siempre sélo a uno, aunque éste pueda variar.
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Figura 22. Diagrama de casos de uso para la gestion de preguntas.
Tabla 77. Caso de uso Crear Plantilla de Cuestionario
CASO DE USO 39. Crear Plantilla de Cuestionario.
ACTORES Usuario Editor.
PROPOSITO Crear una Plantilla de Cuestionario.
RESUMEN Se crea una Plantilla de Cuestionario con su nombre, su

descripcion y las preguntas que la componen.

PRECONDICIONES

Ninguna.

POSTCONDICIONES

- Los datos relativos a la Plantilla de Cuestionario quedan
almacenados en el sistema.

- La Plantilla de Cuestionario queda asociada a un
Conocimiento.

INCLUYE - Caso de Uso 41: Asignar Pregunta a Plantilla de
Cuestionario.
- Caso de Uso 43: Asignar Plantilla de Cuestionario a
Conocimiento.
ENTRADAS El nombre y la descripcion de la Plantilla de Cuestionario.
SALIDAS Mensaje de confirmacién de almacenamiento.
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Tabla 78. Caso de uso Modificar Plantilla de Cuestionario

CASO DE USO 40. Modificar Plantilla de Cuestionario.

ACTORES Usuario Editor.

PROPOSITO Modificar una Plantilla de Cuestionario existente.

RESUMEN Hay cuatro tipos de modificacion de la Plantilla de Cuestionario:

1. Modificacion del nombre y/o descripcion.
2. Insercion de Preguntas.

3. Eliminacién de Preguntas.

4. Cambio de valor de la Pregunta.

PRECONDICIONES

- La Plantilla de Cuestionario debe existir en el sistema.

- La Plantilla no puede estar siendo utilizada en Cuestionarios.

- Para el caso 1: La Plantilla de Cuestionario debe existir en el
sistema.

- Para el caso 2: La Plantilla de Cuestionario y la Pregunta a
insertar deben existir en el sistema y estar asociadas al mismo
Conocimiento.

- Para los casos 3 y 4: La Pregunta debe pertenecer a la Plantilla
de Cuestionario.

POSTCONDICIONES

- Para el caso 1: ElI nombre de la Plantilla de Cuestionario toma
el nuevo valor.

- Para el caso 2: La Pregunta queda asociada a la Plantilla de
Cuestionario.

- Para el caso 3: La Pregunta deja de estar asociada con la
Plantilla de Cuestionario.

- Para el caso 4: La Pregunta toma el nuevo valor en la Plantilla
de Cuestionario

EXTENSIONES

- Para el caso 2 -> Caso de Uso 39: Asignar Pregunta a Plantilla
de Cuestionario.

- Para el caso 3 -> Caso de Uso 40: Desasignar Pregunta de
Plantilla de Cuestionario.

- Para el caso 4 -> Caso de Uso 43: Cambiar valor de Pregunta

ENTRADAS

- Para el caso 1: La Plantilla de Cuestionario, el nuevo nombre y
la nueva descripcion.

- Para los casos 2 y 3: La Plantilla de Cuestionario y la
Pregunta.

- Para el caso 4: La Plantilla de Cuestionario, la Pregunta y el
nuevo valor

SALIDAS

Ninguna
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Tabla 79. Caso de uso Asignar Pregunta a Plantilla de Cuestionario

CASO DE USO 41. Asignar Pregunta a Plantilla de Cuestionario.

ACTORES Usuario Editor

PROPOSITO Afiadir una Pregunta a una Plantilla de Cuestionario y asignarle
valor.

RESUMEN Se afiade la pregunta seleccionada a la Plantilla de Cuestionario.

PRECONDICIONES

- La Pregunta debe existir en el sistema.

- El valor de la Pregunta en la Plantilla de Cuestionario no
puede ser negativo.

- La Pregunta debe estar asociada al Conocimiento de la
Plantilla de Cuestionario.

- Debe ocurrir el caso de uso “39-Crear Plantilla de
Cuestionario” o el “40-Modificar Plantilla de Cuestionario”

POSTCONDICIONES

La Pregunta queda asociada a la Plantilla de Cuestionario

ENTRADAS La Pregunta, la Plantilla de Cuestionario y el valor.
SALIDAS Ninguna.

Tabla 80. Caso de uso Desasignar Pregunta de Plantilla de Cuestionario
CASO DE USO 42. Desasignar Pregunta de Plantilla de Cuestionario.
ACTORES Usuario Editor
PROPOSITO Eliminar una Pregunta de una Plantilla de Cuestionario.
RESUMEN La Pregunta seleccionada se elimina de la Plantilla de

Cuestionario.

PRECONDICIONES

- La Pregunta debe existir en el sistema y estar relacionada
con la Plantilla de Cuestionario.

- Debe ocurrir ¢l Caso de Uso “40-Modificar Plantilla de
Cuestionario”.

POSTCONDICIONES

Se elimina la Pregunta de la Plantilla de Cuestionario.

ENTRADAS La Pregunta y la Plantilla de Cuestionario.
SALIDAS Ninguna.
Tabla 81. Caso de uso Cambiar valor de Pregunta
CASO DE USO 43. Cambiar valor de Pregunta
ACTORES Usuario Editor
PROPOSITO Cambiar el valor de la Pregunta dentro de la Plantilla de
Cuestionario
RESUMEN Se cambia el valor de la Pregunta para la Plantilla de

Cuestionario.

PRECONDICIONES

- La Pregunta debe existir en el sistema y estar relacionada
con la Plantilla de Cuestionario.

- Debe ocurrir el Caso de Uso “40-Modificar Plantilla de
Cuestionario”.

POSTCONDICIONES

La Pregunta toma el nuevo valor la Plantilla de

Cuestionario seleccionada.

para

ENTRADAS

La Pregunta, la Plantilla de Cuestionario y el nuevo valor.

SALIDAS

Ninguna.
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Tabla 82. Caso de uso Asignar Plantilla de cuestionario a Conocimiento

CASO DE USO 44. Asignar Plantilla de cuestionario a Conocimiento

ACTORES Usuarios Editor o Administrador

PROPOSITO Asignar una Plantilla de cuestionario a un nuevo Conocimiento
RESUMEN Se asigna una Plantilla de Cuestionario a un Conocimiento

existente. Si ya estaba asociada a un Conocimiento, se elimina la
relacion anterior.

PRECONDICIONES - El Conocimiento debe existir en el sistema.
- LaPlantilla de Cuestionario no debe tener Preguntas
0
- Las Preguntas deben estar asociadas al nuevo Conocimiento.
- La Plantilla de Cuestionario debe existir en el sistema o debe
ocurrir el caso de uso “39 — Crear Plantilla de Cuestionario”.

POSTCONDICIONES La Plantilla de cuestionario queda asociada al Conocimiento.
ENTRADAS La Plantilla de cuestionario y el nuevo Conocimiento.
SALIDAS Ninguna.

CASOS DE USO REFERENTES A LA GESTION DE EVALUACIONES

Las Evaluaciones que se realizan a los empleados se dividen en Evaluaciones de
Conocimientos.

Cada Evaluacion se asigna a un Empleado y se debe guardar la fecha de creacion, una
descripcién y el nimero de puntos totales de la evaluacidn. La evaluacién también tiene tres
estados: “Edicién”, “Activa”, cuando el empleado puede realizarla; y “Terminada”, cuando esta
cerrada y sélo guarda datos a nivel informativo. Cuando la evaluacién estd “Terminada”, se
debe guardar su fecha de finalizacidn y el nimero de puntos obtenidos por el empleado.

Las Evaluaciones de Conocimiento que componen la Evaluacién global, por su parte,
tienen un nimero de puntos y la suma de ellos debe ser igual a la de la Evaluacién global.

Los Cuestionarios se asignan sdlo a las Evaluaciones de Conocimiento y, una vez
realizados, otorgan al Empleado un nivel determinado en el Conocimiento examinado. Este
nivel se convierte en un nimero de puntos obtenidos. La suma de los puntos obtenidos en
todas las Evaluaciones de Conocimiento se suman para formar la puntuacion obtenida en la
Evaluacion global.

La Figura 23 muestra los casos de uso para la gestion de evaluaciones.
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Tabla 83. Caso de uso Crear Evaluacion

CASO DE USO 45. Crear Evaluacion.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Crear una Evaluacion asignada a un empleado.

RESUMEN Se crea una Evaluacion con un nimero de puntos totales y se

asigna para que la realice un Empleado.

PRECONDICIONES

El Empleado debe existir en el sistema.

POSTCONDICIONES

- Los datos relativos a la Evaluacion quedan almacenados en
el sistema.
- Laevaluacion queda en estado de “Edicion”.

ENTRADAS El Empleado, la fecha de creacion, la descripcion y los puntos
totales.
SALIDAS Mensaje de confirmacion de la creacion.

Usuario Administrador,

Figura 23.

NN

//

Gestidn de Evaluacz_onesl

Crear Evaluacion

k

___———~—'—‘-_’ Cambiar estado

Crear Evaluacion
de Conocimiento

Editar Evaluaciaon

Editar Evaluacian
de Conocimiento

Eliminar Evaluacion

Eliminar Evaluacion
de Conocimiento

Diagrama de casos de uso para la gestion de evaluaciones.
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Tabla 84. Caso de uso Crear Evacuacion de Conocimiento

CASO DE USO 46. Crear Evaluacién de Conocimiento.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Crear una Evaluacion de Conocimiento.

RESUMEN Se crea una Evaluacion de Conocimiento y se le asigna a una

Evaluacién global.

PRECONDICIONES

- El Conocimiento debe existir en el sistema.

- El Empleado debe existir en el sistema.

- La Evaluacion global a la que se asigna debe existir en el
sistema.

- La Evaluacién global debe estar en estado de “Edicion”.

- Si se la Evaluacion creada es de un Subconocimiento, el
Superconocimiento relacionado debe existir en la
Evaluacion Global.

- El Empleado y el Conocimiento deben pertenecer a la
misma Administracion

- El Empleado debe ser el mismo que el de la Evaluacion
global a la que se asocia.

- El porcentaje de puntos no puede ser inferior a cero ni
superior a 100.

POSTCONDICIONES

- Los datos relativos a la Evaluacion de Conocimiento quedan
almacenados en el sistema.

- La Evaluacion de Conocimiento se asigna a una Evaluacion
global existente.

ENTRADAS El Conocimiento, la Evaluacion global, el Empleado y el
porcentaje de puntos sobre la Evaluacion global o de su
Superconocimiento.

SALIDAS Mensaje de confirmacion de almacenamiento.
Tabla 85. Caso de uso Editar Evaluacion

CASO DE USO 47. Editar Evaluacion.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Editar una Evaluacion.

RESUMEN Cambiar los puntos totales o la descripcién de una Evaluacion

global.

PRECONDICIONES

- La Evaluacidn debe existir en el sistema.
- Solo se puede modificar en estado de Edicion.

POSTCONDICIONES

- Los puntos totales y/o la descripcion toman el nuevo valor.

ENTRADAS

- La Evaluacion, los puntos totales y la descripcion.

SALIDAS

Ninguna.
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Tabla 86. Caso de uso Cambiar estado

CASO DE USO 48. Cambiar estado.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Cambiar el estado de una Evaluacion.
RESUMEN Se cambia el estado de una Evaluacion.

PRECONDICIONES

- La Evaluacion debe existir en el sistema.

- Los cambios de estado aceptados son “Edicion” -> “Activa”
-> “Terminada”.

- Si se cambia a estado Activo, la suma del porcentaje de
puntos de las Evaluaciones de Conocimiento que forman una
Evaluacion global debe ser 100.

POSTCONDICIONES

- La Evaluacion cambia de estado.
- Si se cambia a “Terminada”, se debe almacenar la fecha de
finalizacién y se debe calcular el numero de puntos

obtenidos.
ENTRADAS La Evaluacion.
SALIDAS Ninguna.

Tabla 87. Caso de uso Editar Evacuacion de Conocimiento
CASO DE USO 49. Editar Evaluacion de Conocimiento.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Editar el porcentaje de puntos correspondiente a la Evaluacion
de Conocimiento.

RESUMEN Se edita el porcentaje de puntos correspondientes a la

Evaluacion de Conocimiento.

PRECONDICIONES

- La Evaluacion de Conocimiento debe existir en el sistema.
- La Evaluacion global asociada debe estar en estado de
“Edicion”.

POSTCONDICIONES

El porcentaje de puntos toma el nuevo valor.

ENTRADAS El porcentaje de puntos y la Evaluacion de Conocimiento.
SALIDAS Ninguna.
Tabla 88. Caso de uso Eliminar Evaluacion
CASO DE USO 50. Eliminar Evaluacién.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Eliminar una Evaluacion del sistema.
RESUMEN Se elimina una evaluacion del sistema.

PRECONDICIONES

- LaEvaluacion debe estar en estado de “Edicion”.
0]

- Debe producirse como consecuencia del caso de uso “4-Baja
de Empleado”.

POSTCONDICIONES

- La Evaluacion deja de existir en el sistema y se eliminan las
relaciones que tenga con el Empleado y/o Evaluaciones de
Conocimiento.

ENTRADAS

La Evaluacion.

SALIDAS

Mensaje de confirmacion del borrado.
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Tabla 89. Caso de uso Eliminar Evaluacién de Conocimiento

CASO DE USO 51. Eliminar Evaluacion de Conocimiento.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Eliminar una Evaluacion de Conocimiento del sistema.
RESUMEN La Evaluacion del Conocimiento se elimina del sistema.
PRECONDICIONES - La Evaluacion de Conocimiento no puede estar relacionada
a alguna otra Evaluacion en estados “Activa” o
“Terminada”.
0
- Debe producirse como consecuencia del caso de uso “4-Baja
de Empleado”.

- La Evaluacion de Conocimiento que se desea borrar no
puede tener Evaluaciones de Subconocimientos asociadas.

POSTCONDICIONES - La Evaluacién de Conocimiento deja de existir en el sistema
y se eliminan las relaciones que tenga con el Empleado y/o
Evaluaciones de Conocimiento.

ENTRADAS La Evaluacién de Conocimiento.

SALIDAS Mensaje de confirmacion del borrado.

CASOS DE USO REFERENTES A LA GESTION DE CUESTIONARIOS

El Cuestionario es la entidad a través de la cual se evalia a los Empleados. El
Cuestionario se crea partiendo de una Plantilla de Cuestionario y se le asigna a un Empleado y
a una Evaluaciéon de Conocimiento. Ademas, al Cuestionario se le asigna un Empleado
Supervisor, cuya misidn consiste en validar correccion de las respuestas del Empleado
examinado.

El Cuestionario también tiene diversos estados, que son “Edicién”, “Preparado”, “En
respuesta”, “Terminado” y “Validado”. En este apartado se presentan los casos de uso que
forman parte de la Edicion de Cuestionarios.

En el momento de “Edicidon”, del cuestionario se debe guardar la fecha de creacién vy el
peso que tiene en la Evaluacién del Conocimiento.

Se debe almacenar también la fecha en que el Empleado inicia el cuestionario y la fecha
en que lo termina, asi como la fecha en que el Empleado Supervisor lo valida. En caso de que el
Empleado Supervisor solicite la correccidn del cuestionario, se debe guardar la fecha en que lo
hace.

La Figura 24 presenta los casos de use de la gestion de cuestionarios.
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Gestion de Cuestiona rJ.osI

P T——. _S<include>> _ Asignar Cuestionario a
Evaluacion de Conocimiento

/

Desasignar Cuestionario de
Evaluacion de Conacimiento

/
—
=

Usuario Administrad or\

w

Dejar Cuestionario Preparado

Eliminar Cuestionario

Asignar Supervisor a Cuestionario

Figura 24. Diagrama de casos de uso para la gestion de evaluaciones.
Tabla 90. Caso de uso Crear Cuestionario
CASO DE USO 52. Crear Cuestionario.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Crear un Cuestionario y asignarlo a una Evaluacion de
Conocimiento.
RESUMEN Se crea un Cuestionario y se asigna a una Evaluaciéon de

Conocimiento.

PRECONDICIONES

- La Evaluacion de Conocimiento, la Plantilla de Cuestionario
y el Empleado deben existir en el sistema.
- El Empleado Supervisor debe existir y estar Activo.

POSTCONDICIONES

- La informacion relativa al Cuestionario queda almacenada
en el sistema.
- El Cuestionario se crea en estado de “Edicion”.

INCLUYE

Caso de uso 53: Asignar Cuestionario a Evaluacién de
Conocimiento.

ENTRADAS

- LaPlantilla del Cuestionario,

- El peso del Cuestionario,

- El Empleado,

- La Evaluacion de Conocimiento,
- La fecha de creacién,

- El Empleado Supervisor

SALIDAS

Ninguna.
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Tabla 91. Caso de uso Asignar Cuestionario a Evaluacién de Conocimiento

CASO DE USO 53. Asignar Cuestionario a Evaluacion de Conocimiento.
ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Asignar un Cuestionario a una Evaluacion de Conocimiento.
RESUMEN El Cuestionario se asigna a la Evaluacion de Conocimiento.

PRECONDICIONES

- La Evaluacion de Conocimiento debe existir en el sistema.

- El Conocimiento no puede tener Subconocimientos.

- El Cuestionario debe existir en el sistema o debe ocurrir el
caso de uso “52-Crear Cuestionario”.

- El peso debe ser mayor que cero.

- El Conocimiento del Cuestionario y de la Evaluacién de
Conocimiento debe ser el mismo.

- El Empleado asociado al Cuestionario y a la Evaluacion de
Conocimiento debe ser el mismo.

- La Evaluacién a la que se asigna debe estar en estado de
“Edicion”.

POSTCONDICIONES

El Cuestionario queda relacionado con la Evaluacién de
Conocimiento.

ENTRADAS El Cuestionario, la Evaluacion de Conocimiento y el peso del
cuestionario.
SALIDAS Ninguna.

Tabla 92. Caso de uso Desasignar Cuestionario de Evaluacién de Conocimiento

CASO DE USO 54. Desasignar Cuestionario de Evaluacion de Conocimiento.
ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Desasignar un Cuestionario de una Evaluacién de Conocimiento.
RESUMEN El Cuestionario se desasigna de la Evaluacion de Conocimiento.

PRECONDICIONES

- La Evaluacién de Conocimiento y el Cuestionario deben
existir en el sistema y estar relacionados.

- La Evaluacion de la que forma parte debe estar en estado de
“Edicion”.

POSTCONDICIONES

Se elimina la relacion entre el Cuestionario y la Evaluacion de
Conocimiento.

ENTRADAS El Cuestionario y la Evaluacion de Conocimiento.
SALIDAS Ninguna.
Tabla 93. Caso de uso Editar Cuestionario
CASO DE USO 55. Editar Cuestionario.
ACTORES Usuario Administrador.
PROPOSITO Modificar el peso del Cuestionario.
RESUMEN Permite modificar el peso del Cuestionario dentro de la

Evaluacion del Conocimiento.

PRECONDICIONES

El Cuestionario y la Evaluacion de Conocimiento deben existir
en el sistema y estar relacionados.

POSTCONDICIONES

El peso toma el nuevo valor.

ENTRADAS

El Cuestionario, la Evaluacion de Conocimiento y el nuevo peso.

SALIDAS

Mensaje de confirmacion del cambio.
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Tabla 94. Caso de uso Dejar Cuestionario Preparado

CASO DE USO 56. Dejar Cuestionario Preparado.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Cambiar el estado de Cuestionario a “Preparado”.

RESUMEN Permite que el estado del cuestionario pase de “Edicion” a
“Preparado”.

PRECONDICIONES - El Cuestionario debe existir en el sistema y estar en estado

de “Edicion”.

- El cuestionario debe tener empleado supervisor.

POSTCONDICIONES El estado pasa a ser “Preparado”.

ENTRADAS El Cuestionario.

SALIDAS Mensaje de confirmacion del cambio.

Tabla 95. Caso de uso Asignar Supervisor a Cuestionario

CASO DE USO 57. Asignar Supervisor a Cuestionario.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Asignar un Supervisor a un Cuestionario.

RESUMEN Asigna un Supervisor a un Cuestionario para que valide las
respuestas del Empleado evaluado

PRECONDICIONES - El Cuestionario debe existir en el sistema.

- El Supervisor debe existir en el sistema estar activo.
- El Cuestionario no puede estar en estado “Validado”.

POSTCONDICIONES El Supervisor y el Cuestionario quedan relacionados.
ENTRADAS El Empleado Supervisor y el Cuestionario.
SALIDAS Mensaje de confirmacion de la asignacion.

Tabla 96. Caso de uso Eliminar Cuestionario

CASO DE USO 58. Eliminar Cuestionario.

ACTORES Usuario Administrador.

PROPOSITO Eliminar el Cuestionario del sistema.

RESUMEN El Cuestionario se elimina del sistema.

PRECONDICIONES - Las Evaluaciones en las que participa el Cuestionario deben
estar en estado de Edicion.
0

- Debe producirse como consecuencia del caso de uso “4-Baja

de Empleado”.

POSTCONDICIONES El Cuestionario se elimina del sistema.

ENTRADAS El Cuestionario.

SALIDAS Mensaje del borrado.

CASOS DE USO REFERENTES A LA REALIZACION DE LA EVALUACION

Cuando las evaluaciones y cuestionarios se encuentran en estado “Preparado”, el
Empleado al que estdn asignados puede empezar a responder los Cuestionarios y asi obtener
su puntuacién en los mismos, en las Evaluaciones de Conocimiento y en la Evaluacién global.
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El Empleado debe elegir la alternativa que considera correcta o mas adecuada para cada
una de las Preguntas de los Cuestionarios. Cada alternativa tiene una puntuacién asociada, que
se asigna al resultado final del empleado.

La puntuacién de todas las preguntas del cuestionario ponderadas por el peso de cada
pregunta en el mismo, forman la puntuacidn obtenida. A su vez, la puntuacién obtenida en los
cuestionarios de una evaluacidon de conocimiento, también ponderada, se corresponden con
un nivel en el conocimiento. Los puntos correspondientes a cada nivel de conocimiento se
utilizan para calcular la puntuacion obtenida en la evaluacién global del empleado.

La Figura 25 presenta los casos de uso de realizacidén de la evaluacion.

Realizar Evaluaclonl
Comenzar Cuestionario

Responder a Pregunta
del Cuestionario

<<include>>

1
1
1
Responder Cuestionario b - e R

—-""-
/U suario Administrador

\\\-.
Empleado

Consultar Detalles
Evaluacion de Conocimienta

Consultar Detalles Cuestionario

Empleado Supervisor

Figura 25. Diagrama de casos de uso para realizar evaluacidn.
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Tabla 97. Caso de uso Responder Cuestionario

CASO DE USO 59. Responder Cuestionario.

ACTORES Empleado.

PROPOSITO El Empleado responde a las Preguntas del Cuestionario que tiene
asignado.

RESUMEN Este caso de uso consta de estas 3 acciones sucesivas:

1. El Empleado comienza el Cuestionario.

2. El Empleado responde a una Pregunta, que se repite
tantas veces como Preguntas haya.

3. El Empleado finaliza el Cuestionario.

PRECONDICIONES

El Cuestionario debe estar relacionado con el Empleado que lo
va a responder y con un Plantilla de Cuestionario.

POSTCONDICIONES

El Cuestionario queda listo para que un Empleado Supervisor lo
corrija o ratifique.

INCLUYE Caso de uso 60: Comenzar Cuestionario.
Caso de uso 61: Responder a pregunta del cuestionario.
Caso de uso 62: Terminar Cuestionario.

ENTRADAS El Cuestionario.

SALIDAS Un mensaje que confirma que el cuestionario esta finalizado.

Tabla 98. Caso de uso Comenzar Cuestionario

CASO DE USO 60. Comenzar Cuestionario.

ACTORES Empleado.

PROPOSITO Marcar el cuestionario como comenzado.

RESUMEN El Empleado comienza el Cuestionario.

PRECONDICIONES

- El Cuestionario debe existir en el sistema y estar en estado
“Preparado”.

- El Empleado debe existir en el sistema y estar relacionado al
Cuestionario.

- Debe ocurrir el caso de uso “59-Responder cuestionario”.

POSTCONDICIONES

- El Cuestionario pasa al estado “En respuesta”.
- Se almacena la fecha de comienzo del cuestionario.

ENTRADAS

El Cuestionario.

SALIDAS

Ninguna.
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Tabla 99. Caso de uso Responder Pregunta de Cuestionario

CASO DE USO 61. Responder Pregunta de Cuestionario.

ACTORES Empleado.

PROPOSITO El Empleado responde a una Pregunta del Cuestionario.
RESUMEN El Empleado puede:

1. Seleccionar la opcion de respuesta que crea MAas
conveniente de la pregunta que aparece en el
cuestionario.

2. Cambiar una opcion de respuesta elegida previamente.

3. Borrar una opcion de respuesta elegida previamente.

PRECONDICIONES

- Debe ocurrir el caso de uso “59-Responder Cuestionario”.

- El Cuestionario debe estar en estado “En respuesta”.

- Para los casos 2 y 3, ademas, debe haber una opcion de
respuesta seleccionada.

POSTCONDICIONES

En los casos 1y 2, se selecciona la opcidn de respuesta para la
pregunta y el empleado.
En el caso 3, la opcidn de respuesta deja de estar seleccionada.

ENTRADAS El Cuestionario, la Respuesta y la Pregunta.
SALIDAS Ninguna.

Tabla 100. Caso de uso Terminar Cuestionario
CASO DE USO 62. Terminar Cuestionario.
ACTORES Empleado.
PROPOSITO Marcar el Cuestionario como terminado.
RESUMEN El Empleado finaliza el Cuestionario.

PRECONDICIONES

- Debe ocurrir el caso de uso “59-Responder Cuestionario”.

- El Cuestionario debe estar en estado “En respuesta”.

- Todas las Preguntas del Cuestionario deben estar
respondidas.

POSTCONDICIONES

- El Cuestionario pasa a estado “Terminado”.
- Se almacena la fecha de finalizacion del cuestionario.

ENTRADAS

El Cuestionario.

SALIDAS

Un mensaje que confirma que el cuestionario esta finalizado.
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Tabla 101. Caso de uso Consultar Detalles Cuestionario
CASO DE USO 63. Consultar Detalles Cuestionario.
ACTORES Empleado, Empleado Supervisor y Usuario Administrador.
PROPOSITO Consultar los detalles del Cuestionario.
RESUMEN El Empleado que responde un Cuestionario, el Empleado

Supervisor y el Usuario Administrador pueden consultar la
informacion relativa al mismo.

PRECONDICIONES

- EI Empleado debe ser el encargado de contestar el
Cuestionario que desea consultar.
0

- ElI Empleado Supervisor debe ser el encargado de validar el
Cuestionario.

POSTCONDICIONES

Ninguna.

ENTRADAS

El Cuestionario que se desea consultar.

SALIDAS

- Las fechas de comienzo, correccién, validacién y fin del
Cuestionario.

- La Plantilla del Cuestionario.

- Las Respuestas dadas a las Preguntas que forman la Plantilla
del Cuestionario y los comentarios del Supervisor a esas
Respuestas.

- El peso del cuestionario dentro de la Evaluacion del
Conocimiento.

- El estado del cuestionario (En Edicion, Preparado, En
respuesta, Finalizado y Validado).

- El porcentaje de Puntuacién obtenida y los puntos
correspondientes obtenidos.

Tabla 102.

Caso de uso Consultar Detalles de Evaluacion

CASO DE USO

64. Consultar Detalles de Evaluacién.

ACTORES

Empleado y Usuario Administrador

PROPOSITO

Consultar los detalles de la Evaluacion

RESUMEN

El Empleado asignado a la Evaluacion y el Usuario
Administrador pueden consultar los detalles de la misma.

PRECONDICIONES

El Empleado debe estar asignado a la Evaluacién que desea
consultar.

POSTCONDICIONES

Ninguna.

ENTRADAS

La Evaluacion que se desea consultar.

SALIDAS

- Las fechas de creacion y finalizacion de la Evaluacion y su
estado (edicion, en curso, finalizada).

- La descripcion de la Evaluacion.

- Los puntos totales y los puntos obtenidos por el Empleado.

- Los Conocimientos en los que se divide y la informacion
relativa a la puntuacion de cada uno de ellos.
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Tabla 103. Caso de uso Consultar Detalles de Evaluacidon Del Conocimiento
CASO DE USO 65. Consultar Detalles de Evaluacion del Conocimiento.
ACTORES Empleado, Empleado Supervisor y Usuario Administrador
PROPOSITO Consultar los detalles de la Evaluacion del Conocimiento
RESUMEN El Empleado asignado a la Evaluacion de Conocimiento, el

Empleado Supervisor de los Cuestionarios de ese Conocimiento
y el Usuario Administrador pueden consultar los detalles de la
misma.

PRECONDICIONES

- El Empleado debe estar asignado a la Evaluacion de
Conocimiento que desea consultar.

- El Empleado Supervisor debe estar relacionado con alguno
de los Cuestionarios de la Evaluacién de Conocimiento.

POSTCONDICIONES

Ninguna.

ENTRADAS

La Evaluacion de Conocimiento gue se desea consultar.

SALIDAS

- Los puntos totales de la evaluacion del conocimiento y los
obtenidos por el empleado.

- El nimero de cuestionarios asignados a la Evaluacion del
Conocimiento y los que estan terminados, validados o en
curso.

- El porcentaje de puntacion de la Evaluacion global

- El nivel obtenido por el empleado en la Evaluacion del
Conocimiento cuando esta completa.

- Los Conocimientos en los que se divide, si los hay.

- Los Cuestionarios gue forman la Evaluacién de Conocimiento.

CASOS DE USO REFERENTES A LA VALIDACION DE CUESTIONARIOS

En el sistema existe la Figura 26 del Empleado Supervisor, que es el que se asigna a un

Cuestionario y tiene la misién de validar o rechazar los cuestionarios que ha realizado otro

empleado.

La Figura 26 presenta los casos de uso de la validacidn de cuestionarios.
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Validacion Cuestlonarlosl

Aprobar Cuestionario
|-y

Empleado Su pewisor\

Comentar Respuesta
de Empleado

Solicitar correccion Cuestionario

Figura 26. Diagrama de casos de uso para validacidn de cuestionarios.
Tabla 104. Caso de uso Validar Cuestionario
CASO DE USO 66. Validar Cuestionario.
ACTORES Empleado Supervisor
PROPOSITO Validar un Cuestionario terminado
RESUMEN El Empleado supervisor valida un cuestionario terminado.

PRECONDICIONES

- El Empleado Supervisor debe estar relacionado con el
cuestionario.
- El Cuestionario debe estar en estado “Terminado”.

POSTCONDICIONES

- El Cuestionario pasa a estado “Validado”

- Los puntos obtenidos por el empleado son tenidos en cuenta
para la evaluacién.

- Se almacena la fecha de validacion

ENTRADAS El Cuestionario.
SALIDAS Mensaje de confirmacion de la validacion.
Tabla 105. Caso de uso Comenzar Respuesta de Empleado
CASO DE USO 67. Comentar Respuesta de Empleado.
ACTORES Empleado Supervisor
PROPOSITO Insertar un comentario a una Respuesta de Empleado.
RESUMEN El Empleado supervisor inserta un comentario a una Respuesta

del Empleado.

PRECONDICIONES

- El Empleado Supervisor debe estar relacionado con el
cuestionario.
- El Cuestionario debe estar en estado “Terminado”.

POSTCONDICIONES

Se inserta el comentario a la Respuesta de Empleado.

ENTRADAS

La Respuesta de Empleado y el comentario.

SALIDAS

Ninguna.
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Tabla 106. Caso de uso Solicitar correccidn Cuestionario
CASO DE USO 68. Solicitar correccion Cuestionario.
ACTORES Empleado Supervisor.
PROPOSITO Solicitar la correccion de un Cuestionario por parte del
Empleado que lo ha realizado.
RESUMEN El Empleado Supervisor sugiere al Empleado que corrija el

cuestionario porque las respuestas no le parecen apropiadas.

PRECONDICIONES

- El Empleado Supervisor debe estar relacionado con el
cuestionario.
- El Cuestionario debe estar en estado “Terminado”.

POSTCONDICIONES

- El Cuestionario pasa a estado “Preparado”.
- Se almacena la fecha de la solicitud de revision.

ENTRADAS

El cuestionario.

SALIDAS

Mensaje de confirmacion de la solicitud de revision.

4.3. Mapeo Casos de Uso - Modelo

En el método de desarrollo OO-Method, la transformacién entre el modelo de

Requisitos y el Modelo conceptual la realiza el analista de forma manual. En el caso que afecta

a este PFC, el modelo de Requisitos son los Casos de Uso del apartado 4.2. Especificacion de

Requisitos. En esta seccidn se explica el mapeo entre los Casos de Uso y sus entidades en el

Modelo Conceptual de Olivanova.

En primer lugar, se muestran los esquemas del mapeo de los dos Sistemas de

Informacion que se construyen en este Proyecto. En estos esquemas se muestran los

escenarios de Casos de Uso y las clases que del Modelo de Objetos de Olivanova que

participan en su disefio. En la Figura 27 se muestra el correspondiente a la aplicacion

SIESMACRe, mientras que en la Figura 28 esta representado el mapeo del sistema SIEFAP.
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Gestion de Cetegorlal

[Gestidn de Complemento de Desting

[ComplementoDestino |

[Gestion de Comunidad Autonomal

Gestion de Numero de Habitantes]

[ ComunidadAutonoma

NHabitantes

Gestidn de Empleadosl

[OFEenst Resultadss|
Calculadora

Figura 27.

[Gestidon de Puesto de Trabajol

Gestion de Plantilla de Trabajadoresl

Esquema de mapeo SIESMACRe.

Departamento

Gestidn de Usuarios

Usuario_Editor

IEmpl eadoSupervi sor] | ResponsableAdministrador

| Administradorvaloracion| [AdministradorSalarios|

Gestion de Departamentosl

Departamento

Gestion de Conoclmlentol

Gestion de Admlnlstraclonesl

Gestion de Preguntasl

[Respuestal [ Conocimiento
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Cuestionario

| PesoCuestionario |
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[ valoracion_Conocimiento|
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Figura 28.

Gestion de Evaluaclonesl

[ valoracion_Conocimiento

Valoracion
Conocimiento

Realizar Evaluaclonl

| Respuesta_Empleado |

Esquema de mapeo SIEFAP.

Después de una vision general, se detalla el mapeo entre casos de uso y las

herramientas de disefio disponibles en Olivanova.
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4.3.1 Mapeo de SIESMACRe

Para la aplicacion SIESMACRE (Sistema de Informacidon de Estimacién del Salario
Mediante el Andlisis de Conceptos Retributivos), se disefian nueve clases: Categoria,
ComplemetoDestino, ComunidadAutonoma, Puesto, NHabitantes, Plantilla, Calculadora vy
AdministradorSalarios. La clase AdministradorSalarios se corresponde con el agente
Administrador de los casos de uso.

En la Figura 29 se observan las relaciones del modelo de Clases. Cada clase gestiona la
informacidn de un concepto salarial y todas ellas se relacionan con la clase Calculadora. La
clase Calculadora es la que presenta el informe a partir del valor de los atributos de las
instancias seleccionadas de sus clases relacionadas.

B olivaNova Modeler - [CalculoSalario - YaloracionPuestosTrabajo v. 1.0 (¥aloracionPuestosTrabajoDoc.oom)] =121 x|

% File Edit View Project Tools ‘Window Help I =] |
Fealsi ez el e
BE2 eSS o EE
Bl
*
munldadAutono 118 118
18 : :
018
e
L] | _'ILI

Press F1 For Help [ [ [ [ [inh Rel | [ [ |not Locked [Not Logged in

Figura 29. Modelo de objetos de SIESMACRe.

A continuacidn, se realiza un mapeo entre la Especificacion de Requisitos y el Modelo
Conceptual. Este mapeo se organiza por los mismos conceptos que los casos de uso
presentados en la seccidn 4.2. Especificacion de Requisitos. Asi, se presenta la clase, los
atributos y los servicios que se disefian en el modelo para cumplir con las exigencias de la
aplicacion deseada. Los servicios disefiados son eventos, que aparecen en minusculas en el
documento o transacciones, que aparecen en mayusculas.
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Gestion de Categorias

El modelado de los Casos de Uso referentes a la Gestion de Categorias se realiza
mediante la clase Categoria.

En la siguiente tabla se detallan los atributos y servicios de esta clase y se expone la
correspondencia de éstos con los casos de uso.

Tabla 107.  Correspondencias entre clase Categoria y Gestién de Categorias

CLASE Categoria
ATRIBUTOS -Tipo - Atributo identificador de la Categoria; tipo
de dato String de dos posiciones.
- SalarioMensual - Atributo variable; tipo de dato Real.
- SalarioAnual - Atributo derivado a partir del
SalarioMensual; tipo de dato Real
SERVICIOS Y SUS crear_categoria 1. Alta de Categoria
CORRESPONDENCIAS | borrar_categoria 2. Baja de Categoria
modificar_salario 3. Modificaciéon de salario de Categoria
actualizar_salario 4. Actualizacidn de salario de Categoria
consultar_salarios 5. Consulta de salario de Categoria

En los casos de uso, se especifica que el salario anual se calcula en base al mensual. Este
calculo se establece como una Derivacion en la clase Categoria en la que el atributo
SalarioAnual es 12 veces el atributo SalarioMensual. A su vez, el atributo SalarioMensual tiene
una restriccion que impide que sea negativo, que es la precondicién de 1.-Alta de Categoria.

Para representar que el porcentaje de cambio de 4.-Actualizacién de salario de
Categoria. debe ser mayor que cero, se afiade una precondicién al servicio actualizar_salario.

El agente que tiene visibilidad sobre los servicios de la clase es AdministradorSalarios,
que puede acceder a su ejecucién a través de la Unidad de Interaccion de Instancia (1IU, por sus
siglas en inglés) Categoria o de la Unidad de Interaccién de Poblacion (PIU) Categoria.

Gestion de Complemento de Destino

El modelado de los Casos de Uso referentes a la Gestion de Complementos de Destino
se realiza mediante la clase ComplementoDestino. En la siguiente tabla se detallan los
atributos y servicios de esta clase y se expone la correspondencia de éstos con los casos de
uso.
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Tabla 108. Correspondencias entre clase ComplementoDestino y Gestién de
Complementos de Destino
CLASE ComplementoDestino
ATRIBUTOS - Id_ComplementoDestino - Atributo identificador del
Complemento de destino; tipo de
dato Natural.
-ValorMensual - Atributo variable; tipo de dato
Real.
- ValorAnual - Atributo derivado a partir del
ValorMensual; tipo de dato Real
SERVICIOS Y SUS crear_complementoDestino | 6. Alta de Complemento de Destino
CORRESPONDENCIAS | borrar_complementoDestino | 7. Baja de Complemento de Destino
modificar_valor 8. Modificacidon de valor econémico
actualizar_valor 9. Actualizacién de valor econdmico
consultar_valores 10. Consulta de valor econémico

En los casos de uso se especifica que el valor anual se calcula en base al mensual. Este
calculo se establece como una Derivaciéon en la clase ComplementoDestino en la que el
atributo ValorAnual es 12 veces el atributo ValorMensual. A su vez, el atributo ValorMensual
tiene una restriccion que impide que sea negativo, que es la precondicion de 6.-Alta de
Complemento de Destino.

El servicio actualizar_valor tiene una precondicion que obliga a que el porcentaje de
cambio del valor sea mayor que cero, como se especifica en 9.-Actualizacién de valor
econdmico.

El agente que tiene visibilidad sobre los servicios de la clase es AdministradorSalarios,
que puede acceder a su ejecucidn a través de la /[IlU ComplementoDestino o de la PIU
ComplementoDestino.

Gestion de Puesto de Trabajo

El modelado de los Casos de Uso referentes a la Gestidon de Puestos de Trabajo se
realiza mediante la clase Puesto. En la siguiente tabla se detallan los atributos y servicios de
esta clase y se expone la correspondencia de éstos con los casos de uso.
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Tabla 109. Correspondencias entre clase Puesto y Gestion de Puestos de Trabajo

CLASE Puesto
ATRIBUTOS - Id_Puesto - Atributo identificador del Puesto; tipo
de dato Autonumérico.
-NombrePuesto - Atributo variable; tipo de dato String
de 50 posiciones. Tiene restriccion de
unicidad
- Media - Atributo variable; tipo de dato Real
- Percentill0 - Atributo variable; tipo de dato Real
- Percentil25 - Atributo variable; tipo de dato Real
- Percentil50 - Atributo variable; tipo de dato Real
- Percentil75 - Atributo variable; tipo de dato Real
- Percentil90 - Atributo variable; tipo de dato Real

SERVICIOS Y SUS
CORRESPONDENCIAS

crear_puesto

11. Alta de Puesto de Trabajo

borrar_puesto

12. Baja de Puesto de Trabajo

modificar_nombre

13. Modificacién de nombre de Puesto
de Trabajo

modificar_media

14. Modificacidén de la media del salario
del Puesto de Trabajo

AUMENTAR_PERCENTILES

15. Modificacion de los percentiles del
salario del Puesto de Trabajo

DISMINUIR_PERCENTILES

15. Modificacion de los percentiles del
salario del Puesto de Trabajo

actualizar_media

16. Actualizacion de la media del salario

actualizar_percentiles

17. Actualizacién de los percentiles del
salario

consultar_media

18. Consulta de la media del salario

consultar_percentiles

19. Consulta de los percentiles del
salario

En los casos de uso 11.-Alta de Puesto de Trabajo., 14.-Modificaciéon de la media del
salario del Puesto de Trabajo. y 15.-Modificacién de los percentiles del salario del Puesto de
Trabajo. se especifica que la media y los percentiles tienen que ser mayor que cero y el orden
de los percentiles en cuanto a su valor. Estos requisitos se representan en el modelo mediante
restricciones de integridad.

Para realizar la modificacion de los percentiles, se disefian dos transacciones:
AUMENTAR_PERCENTILES, que se utiliza para aumentar su valor, y DISMINUIR_PERCENTILES,
que se utiliza para disminuirlo. Ambas transacciones ejecutan los eventos de cambio de cada
percentil, pero varian en el orden en que lo hacen para que no se incumplan las restricciones
citadas.
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El agente que tiene visibilidad sobre los servicios de la clase es AdministradorSalarios,
que puede acceder a su ejecucién a través de la /IU Puesto o de la PIU Puesto.

Gestion de Comunidad Auténoma

El modelado de los Casos de Uso referentes a la Gestion de Comunidad Auténoma se
realiza mediante la clase ComunidadAutonoma. En la siguiente tabla se detallan los atributos y
servicios de esta clase y se expone la correspondencia de éstos con los casos de uso.

Tabla110. Correspondencias entre clase ComunidadAutonoma y Gestién de Comunidad
Auténoma

CLASE ComunidadAutonoma

ATRIBUTOS - Id_ ComunidadAutonoma - Atributo identificador de
ComunidadAutonoma; tipo de dato
Autonumeérico.

-NombreComunidad - Atributo variable; tipo de dato String
de 50 posiciones. Tiene restriccion de
unicidad.

- FactorCCAA - Atributo variable; tipo de dato
Entero

SERVICIOS Y SUS ALTA_COMUNIDADFACTOR | 20. Alta de Comunidad Auténoma
CORRESPONDENCIAS | borrar_comunidad 21. Baja de Comunidad Auténoma
modificar_nombre 22. Modificacion de Nombre de

Comunidad Auténoma
modificar_factorCCAA 23. Modificacién del factor de
Comunidad Auténoma

consultar_factorCCAA 24. Consulta del factor de Comunidad
Auténoma

El atributo FactorCCAA se modela como un entero porque puede ser tanto positivo
como negativo y se empleara en el calculo de las estadisticas de los salarios.

El caso de uso 20.- Alta de Comunidad Auténoma. se disefla con la transaccidon
ALTA COMUNIDADFACTOR, que se compone del evento de creacidén de instancia de la clase
ComunidadAutonoma y el evento de modificacion del factor. El motivo de este disefio es que
el evento de creacién no contiene el valor del factor.

El agente que tiene visibilidad sobre los servicios de la clase es AdministradorSalarios,
que puede acceder a su ejecucidn a través de la /[IlU ComplementoDestino o de la PIU
ComplementoDestino.
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Gestion de Numero de Habitantes

El modelado de los Casos de Uso referentes a la Gestion de Numero de Habitantes se
realiza mediante la clase NHabitantes. En la siguiente tabla se detallan los atributos y servicios
de esta clase y se expone la correspondencia de éstos con los casos de uso.

Tabla 111. Correspondencias entre clase NHabitantes y Gestion de NUmero de Habitantes

CLASE NHabitantes

ATRIBUTOS - Id_ NHabitantes - Atributo identificador de
NHabitantes; tipo de dato
Autonumeérico.

-LimitelnferiorNH - Atributo variable; tipo de dato
Natural.
- LimiteSuperiorNH - Atributo variable; tipo de dato
Natural.
- FactorNH - Atributo variable; tipo de dato
Entero.
SERVICIOS Y SUS ALTA_HABITANTESFACTOR | 25. Alta de intervalo del Numero de
CORRESPONDENCIAS Habitantes
borrar_NHabitantes 26. Baja de intervalo del Numero de
Habitantes
MODIFICAR_LIMITESNH 27. Maodificacion de Intervalo del

Numero de Habitantes

modificar_factorNH 28. Modificacion del factor de
Intervalo del Nimero de Habitantes

consultar_factorNH 29. Consulta del factor de Intervalo
del Nimero de Habitantes

El intervalo de nimero de habitantes se modela con dos limites naturales, pues
representan nimero de personas. Se afiade una Restriccidn de integridad para que el limite
inferior del intervalo no sea mayor que el superior y otra para que el limite inferior sea mayor
de cero.

El atributo FactorNH se modela como un entero porque puede ser tanto positivo como
negativo y se empleara en el calculo de las estadisticas de los salarios.

El caso de uso 25.- Alta de intervalo de Numero de Habitantes. se disefia con la
transaccidon ALTA_HABITANTESFACTOR, que se compone del evento de creacién de instancia
de la clase NHabitantes y el evento de modificacidn del factor. El motivo de este disefio es que
el evento de creacidn no contiene el valor del factor. También se crea la transaccion
MODIFICAR_LIMITESNH para cambiar el intervalo del nimero de habitantes. Esta transaccion
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ejecuta los servicios de cambio del limite superior e inferior, seleccionando el orden correcto
de ejecucion de estos eventos para que no se incumpla las restricciones de integridad.

El agente que tiene visibilidad sobre los servicios de la clase es AdministradorSalarios, que
puede acceder a su ejecucién a través de la //U NHabitantes o de la PIU NHabitantes.

Gestion de Plantilla de Trabajadores

El modelado de los Casos de Uso referentes a la Gestion de Plantilla de Trabajadores se
realiza mediante la clase Plantilla. En la siguiente tabla se detallan los atributos y servicios de
esta clase y se expone la correspondencia de éstos con los casos de uso.

Tabla 112. Correspondencias entre clase Plantilla y Gestion de Plantilla de Trabajadores
CLASE Plantilla
ATRIBUTOS - Id_ Plantilla - Atributo identificador de Plantilla;
tipo de dato Autonumérico.
-LimitelnferiorPlantilla - Atributo variable; tipo de dato
Natural.
- LimiteSuperiorPlantilla - Atributo variable; tipo de dato
Natural.
- FactorPlantilla - Atributo variable; tipo de dato
Entero.
SERVICIOS Y SUS ALTA_PLANTILLAFACTOR 30. Alta de intervalo de Plantilla
CORRESPONDENCIAS | borrar_plantilla 31. Baja de intervalo de Plantilla
MODIFICAR_LIMITESPLANT | 32. Modificacién de intervalo de
Plantilla
modificar_factorPlant 33. Modificacién del factor de
intervalo de Plantilla
consultar_factorPlant 34. Consulta del factor de intervalo de
Plantilla

El intervalo de plantilla se modela con dos limites naturales, pues representan nimero
de empleados. Se afiade una Restriccidon de integridad para que el limite inferior del intervalo
no sea mayor que el superior y otra para que el limite inferior sea mayor de cero.

El atributo FactorPlantilla se modela como un entero porque puede ser tanto positivo
como negativo y se empleara en el calculo de las estadisticas de los salarios.

El caso de uso 30.- Alta de intervalo de Plantilla. se disefia con la transaccion
ALTA PLANTILLAFACTOR, que se compone del evento de creacién de instancia de la clase
Plantilla y el evento de modificacidn del factor. El motivo de este disefio es que el evento de
creacion no contiene el valor del factor. También se <crea la transaccion
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MODIFICAR_LIMITESPLANT para cambiar el intervalo del nimero de habitantes. Esta
transaccidn ejecuta los servicios de cambio del limite superior e inferior, seleccionando el

orden correcto de ejecucion de estos eventos para que no se incumpla la restriccion

comentada.

El agente que tiene visibilidad sobre los servicios de la clase es AdministradorSalarios,

que puede acceder a su ejecucion a través de la IIU Plantilla o de la PIU Plantilla.

Obtener Resultados

El modelado de los Casos de Uso referentes a la Obtencidn de Resultados se realiza

mediante la clase Calculadora. En la siguiente tabla se detallan los atributos y servicios de esta

clase y se expone la correspondencia de éstos con los casos de uso.

Tabla 113. Correspondencias entre clase Calculadora y Obtencion de Resultados
CLASE Calculadora
ATRIBUTOS - Id_ Calculadora - Atributo identificador de Calculadora; tipo

-SalarioMensual

- SalarioAnual

- ValorCDMensual

- ValorCDAnual

- ValorCEMensual

- ValorCEAnual

- PagaExtra

- IngresosMensuales

- IngresosAnuales

de dato Autonumérico.

- Atributo derivado a partir de
SalarioMensual de la clase Categoria; tipo
de dato Real.

- Atributo derivado a partir de SalarioAnual
de la clase Categoria; tipo de dato Real.

- Atributo derivado a partir de ValorMensual
de la clase ComplementoDestino; tipo de
dato Real.

- Atributo derivado a partir de ValorAnual de
la clase ComplementoDestino; tipo de dato
Real

- Atributo variable; tipo de dato Real

- Atributo derivado a partir de
ValorCEMensual; tipo de dato Real

- Atributo derivado a partir de
SalarioMensual, ValorCDMensual vy
ValorCEMensual; tipo de dato Real

- Atributo derivado a partir de
SalarioMensual, ValorCDMensual vy
ValorCEMensual; tipo de dato Real

- Atributo derivado a partir de SalarioAnual,
ValorCDAnual, ValorCEAnual y PagaExtra;
tipo de dato Real
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- MediaAnual - Atributo derivado a partir de Media de la
clase Puesto, de FactorCCAA de la clase
ComunidadAutonoma, de FactorNH de la
clase NHabitantes y de FactorPlantilla de Ia
clase Plantilla; tipo de dato Real

- Percentill0 Atributo derivado a partir de Percentill0 de
la clase Puesto, de FactorCCAA de la clase
ComunidadAutonoma, de FactorNH de la
clase NHabitantes y de FactorPlantilla de la
clase Plantilla; tipo de dato Real

- Percentil25 Atributo derivado a partir de Percentil25 de
la clase Puesto, de FactorCCAA de la clase
ComunidadAutonoma, de FactorNH de la
clase NHabitantes y de FactorPlantilla de la
clase Plantilla; tipo de dato Real

- Percentil50 Atributo derivado a partir de Percentil50 de
la clase Puesto, de FactorCCAA de la clase
ComunidadAutonoma, de FactorNH de la
clase NHabitantes y de FactorPlantilla de la
clase Plantilla; tipo de dato Real

- Percentil75 Atributo derivado a partir de Percentil75 de
la clase Puesto, de FactorCCAA de la clase
ComunidadAutonoma, de FactorNH de la
clase NHabitantes y de FactorPlantilla de la
clase Plantilla; tipo de dato Real

- Percentil90 Atributo derivado a partir de Percentil90 de
la clase Puesto, de FactorCCAA de la clase
ComunidadAutonoma, de FactorNH de la
clase NHabitantes y de FactorPlantilla de la
clase Plantilla; tipo de dato Real

SERVICIOS Y SUS crear_calculadora 35. Obtencion de informe
CORRESPONDENCIAS

La obtencion de resultados se disefia con la clase Calculadora y la forma de realizar el
caso de uso es mediante el evento crear _calculadora. La entrada de este evento son atributos
de tipo de objeto de Categoria, ComplementoDestino, Puesto, ComunidadAutonoma,
NHabitantes y Plantilla, ademas de un argumento de tipo real que es el valor del complemento
especifico.

La clase Calculadora tiene derivaciones para cada uno de los datos de salida del informe.
Con los valores de los argumentos de entrada, estas derivaciones entran en juego para dar
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valor a los atributos que luego se muestran como argumentos de salida del calculo del salario y
las estadisticas.

Se crea una clase en lugar de un servicio global por la intencién de guardar la
informacidn de cada ejecucién para estadisticas futuras.

El agente que tiene visibilidad sobre los servicios de la clase es Usuario_Anonimo, que
puede acceder a su ejecucion a través de la Unidad de Interaccion de Servicio (SIU, por sus
siglas en inglés) crear_calculadora.

4.3.1 Mapeo de SIEFAP

Para la aplicacion SIEFAP (Sistema de Informacion de la Evaluacién de Funcionarios de
Administraciones Publicas), se disefian 15 clases. Para facilitar la visiéon del esquema las clases
se dividen en 7 clusters, como se observa en la Figura 30.

Los clusters son los siguientes:
- Administraciones, que contiene las clases Administracion y Departamento.

- Empleados, que contiene las clases Empleado, EmpleadoSupervisor y
ResponsableAdministracion.

- Conocimientos, con la clase Conocimiento.

- Preguntas, que contiene las clases Pregunta y Respuesta.

- PCuestionarios, con las clases Plantilla_Cuestionario y Pregunta_Plantilla.
- Evaluaciones, que tiene las clases Valoracion y Valoracion_Conocimiento.

- Cuestionarios, con las clases  Cuestionario, PesoCuestionario vy
Respuesta_Empleado.

Adicionalmente, existen cinco clases que son necesarias para la Gestion de Usuarios de
ambos Sistemas de Informacién. Estas son Usuario, Usuario_Anonimo, Usuario_Editor,
AdministradorSalarios y AdministradorValoracion.
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Figura 30. Modelo de objetos de SIEFAP.

El contenido de estos clusters se puede observar en la Figura 31.
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Figura 31. Clases del modelo de objetos de SIEFAP.

En esta seccién se realiza un mapeo entre los casos de uso del apartado 4.2.
Especificacion de Requisitos con los elementos del modelo Conceptual que permiten su disefio.
Para cada apartado, se explican las clases involucradas, sus atributos y servicios y las relaciones
entre clases que intervienen en el disefo. Los servicios disenados son eventos, que aparecen
en minusculas en el documento o transacciones, que aparecen en mayusculas.

Gestion de Empleados

El modelado de los Casos de Uso referentes a la Gestion de Empleados se realiza
mediante las clases (Empleado, EmpleadoSupervisor, ResponsableAdministrador vy
Departamento. Las relaciones entre ellas se pueden ver en la Figura 32. Entre Empleado y
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Departamento existe una relacidn de asociacidon porque un Departamento puede tener uno o
varios Empleados. Por su parte, el Empleado puede especializarse en EmpleadoSupervisor y en
ResponsableAdministracion.

La clase ResponsableAdministracion se disefia para ejercer el Rol de Administrador de
una unica Administracion.

LRSS Fy

118 |
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01D
Empleado.convertir_supervisor/ Empleado.convertir_responsablefabandonar_responsable
F
| onsableAdministr
Figura 32. Modelo de objetos para la Gestién de Empleados.

En las siguientes tablas se detallan las clases implicadas en la Gestion de Empleados.

Tabla 114. Correspondencias entre clase Empleado y Gestion de Empleados
CLASE Empleado
ATRIBUTOS - NIF - Atributo identificador de Empleado; tipo
de dato String de 9 posiciones.
-Nombre - Atributo variable; tipo de dato String de
40 posiciones.
- Apellidos - Atributo variable; tipo de dato String de
100 posiciones.
- FechaNacimiento - Atributo variable; tipo de dato Fecha.
- Salario - Atributo variable; tipo de dato Real.
- Sexo - Atributo variable; tipo de dato String de
1 posicion.
- Estado - Atributo variable; tipo de dato String de
1 posicion.
SERVICIOS Y SUS create_instance 1. Alta de Empleado
CORRESPONDENCIAS | ACTIVAR_EMPLEADO 2. Activar Empleado
desactivar_empleado 3. Desactivar Empleado
BORRAR_EMPLEADO 4. Baja de Empleado
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edit_instance 5. Modificacion de detalles de Empleado

convertir_supervisor 6. Convertir Empleado en Supervisor

convertir_responsable 8. Convertir Empleado en Responsable

En la clase Empleado se crea el atributo estado, que puede tomar valores “A” de Activo
o “I” de Inactivo. Por defecto, el valor del atributo es “A”. Algunos servicios tienen como
precondicién que el empleado esté activo, como son edit_instance, convertir_supervisor y
convertir_responsable. Para  ACTIVAR_EMPLEADO, debe estar Inactivo vy para
desactivar_empleado debe estar Activo.

La transaccién ACTIVAR_EMPLEADO se disefia para realizar el borrado del departamento
al que pertenecia el empleado y realizar la insercion en el nuevo departamento.

La transaccion BORRAR_EMPLEADO se disefia para dar de baja del sistema al empleado.
Con esta transaccion se llama a los eventos de borrado de las clases PesoCuestionario,
Cuestionario, Valoracion_Conocimiento y Valoracion para todas las instancias relacionadas con
el empleado. Por ultimo se ejecuta el evento de borrado del empleado.

Los agentes que tienen Vvisibilidad sobre los servicios de la clase son
AdministradorValoracion y ResponsableAdministrador de la administracién a la que pertenece
el empleado, que pueden acceder a su ejecucion a través de la /IlU Empleado o de la PIU
Empleado. El servicio create_instance también es accesible desde la /IU Departamento y la PIU

Departamento.
Tabla 115. Correspondencias entre clase EmpleadoSupervisor y Gestidn de Empleados
CLASE EmpleadoSupervisor
ATRIBUTOS Hereda los atributos de la clase Empleado y tiene dos propios.
- FechaFin - Atributo variable; tipo de dato fecha.
-Fechalnicio - Atributo variable; tipo de dato fecha.
SERVICIOS Y SUS reconvertir_supervisor | 6. Convertir Empleado en Supervisor
CORRESPONDENCIAS | abandonar_supervisor | 7. Abandonar Rol de Supervisor

En la clase EmpleadoSupervisor se crean los atributos Fechalnicio y FechaFin y los
servicios reconvertir_supervisor y abandonar_supervisor para que un mismo Empleado pueda
ser y dejar de ser supervisor tantas veces como sea necesario. La instancia de la especializacidon
no se elimina porque puede estar relacionada con Cuestionarios y se controla si el supervisor
estd activo por el intervalo de fechas. Para realizar cualquiera de estas dos acciones el
empleado debe estar activo.

Los agentes que tienen visibilidad sobre los servicios de la clase son
AdministradorValoracion y ResponsableAdministrador de la administracién a la que pertenece
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el supervisor, que pueden acceder a su ejecucion a través de la IIlU EmpleadoSupervirsor o de
la PIU EmpleadoSupervisor.

Tabla 116. Correspondencias entre clase ResponsableAdministracion y Gestion de
Empleados
CLASE ResponsableAdministracion
ATRIBUTOS Hereda los atributos de la clase Empleado y tiene dos propios.
SERVICIOS Y SUS abandonar_responsable | 9. Abandonar Rol de Responsable
CORRESPONDENCIAS

En la clase ResponsableAdministracion se define una Restricciéon que obliga a que el
empleado esté activo si estd especializado en responsable.

Los agentes que tienen visibilidad sobre los servicios de la clase son
AdministradorValoracion y ResponsableAdministrador de la administracidon a la que pertenece
el responsable, que pueden acceder a su ejecucion a través de la /U
ResponsableAdministracion o de la PIU ResponsableAdministracion.

Gestion de Usuarios

El modelado de los Casos de Uso referentes a la Gestidn de Usuarios se realiza mediante
las clases Usuario, Usuario_Editor, AdministradorValoracion, AdministradorSalarios vy
Usuario_Anonimo. Las relaciones entre ellas se pueden ver en la Figura 33.

El Usuario puede especializarse en Usuario Editor, AdministradorValoracion vy
AdministradorSalarios. Estas tres clases y Usuario_Anonimo representan algunos de los roles
de los dos Sistemas de Informacion.
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Figura 33. Modelo de objetos para la Gestién de Usuarios.
En las siguientes tablas se detallan las clases implicadas en la Gestién de Usuarios.
Tabla 117. Correspondencias entre clase Usuario y Gestién de Usuarios
CLASE Usuario
ATRIBUTOS - Nombre_usuario Atributo identificador de Usuario;
tipo de dato String de 64
posiciones.
SERVICIOS Y SUS crear_usuario 10. Crear Usuario
CORRESPONDENCIAS | borrar_usuario 11. Borrar Usuario
convertir_administrador 12. Convertir Usuario en
Administrador (SIEFAC)
convertirAdministradorSalarios | 12. Convertir Usuario en
Administrador (SIESMACRe)
convertir_editor 14. Convertir Usuario en Editor

Los servicios convertir_administrados y convertirAdministradorSalarios se disenan para
convertir un usuario en administrador de SIEFAP o en administrador de SIESMACRe,
respectivamente.

Los agentes que tienen visibilidad sobre los servicios de la clase son
AdministradorValoracion y AdministradorSalarios, que pueden acceder a su ejecucion a través
de la /lU Usuario o de la PIU Usuario.
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Tabla 118. Correspondencias entre clase Usuario_editor y Gestién de Usuarios
CLASE Usuario_editor
ATRIBUTOS Hereda los atributos de la clase Usuario.
SERVICIOS Y SUS abandonar_editor 15. Abandonar Rol de Editor
CORRESPONDENCIAS

El agente que tiene Vvisibilidad sobre los servicios de la clase es
AdministradorValoracion, que puede acceder a su ejecucion a través de la IIU Usuario_Editor o
de la PIU Usuario_Editor.

Tabla 119. Correspondencias entre clase AdministradorValoracion y Gestion de Usuarios
CLASE AdministradorValoracion
ATRIBUTOS Hereda los atributos de la clase Usuario.

SERVICIOS Y SUS abandonar_administrador | 13. Abandonar Rol de Administrador
CORRESPONDENCIAS (SIEFAP)

El agente que tiene Vvisibilidad sobre los servicios de la clase es
AdministradorValoracion, que puede acceder a su ejecucion a través de la SIU
abandonar_administrador.

Tabla 120. Correspondencias entre clase AdministradorSalarios y Gestidn de Usuarios
CLASE AdministradorSalarios
ATRIBUTOS Hereda los atributos de la clase Usuario.
SERVICIOS Y SUS abandonar_administrador | 13. Abandonar Rol de Administrador
CORRESPONDENCIAS (SIESMACRe)

El agente que tiene visibilidad sobre los servicios de la clase es AdministradorSalarios,
que puede acceder a su ejecucidn a través de la SIU abandonarAdmSalarios.

Gestion de Departamentos

El modelado de los Casos de Uso referentes a la Gestion de Departamentos se realiza
mediante las clases Departamento y Administracion. Las relaciones entre ellas se pueden ver
en la Figura 34. Entre Departamento y Administracion existe una relacion de asociacién porque
una Administracion se puede organizar en varios departamentos.
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Modelo de objetos para la Gestidon de Departementos.

En la siguiente tabla se detalla la clase implicada en la Gestién de Departamentos.

Tabla 121. Correspondencias entre clase Departamento y Gestién de Departamentos
CLASE Departamento
ATRIBUTOS - id_Departamento - Atributo identificador de
Departamento; tipo de dato

-Nombre
- NEmpleados

- PresupuestoAsignado
- PresupuestoDispuesto

Autonumérico.

- Atributo variable; tipo de dato Texto.

- Atributo derivado a partir de la relacién
con la clase Empleado; tipo de dato
Natural.

- Atributo variable; tipo de dato Real.

- Atributo derivado a partir del atributo
Salario de la clase Empleado; tipo de
dato Real.

SERVICIOS Y SUS
CORRESPONDENCIAS

create_instance

16. Alta de Departamento

delete_instance

17. Baja de Departamento

modificar_nombre

18. Modificacion del nombre de

Departamento

asignar_presupuesto

19. Asignar Presupuesto a Departamento

consulta_presupuesto

20. Consulta de
Departamento

Presupuesto de

consultar_emleados

21. Consulta de
Departamento

Empleados de

La clase Departamento se disefia con la Restriccion de que el PresupuestoAsignado sea

mayor o igual que cero y con dos Derivaciones: el nimero de empleados es la cantidad de

instancias de la clase Empleado en estado Activo relacionadas con el Departamento, mientras

qgue el presupuesto dispuesto es la suma del salario de estos empleados. Para el servicio

delete_instance se ha creado una precondicién, que impide que un Departamento se pueda

borrar si tiene empleados activos asociados.
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Los agentes que tienen visibilidad sobre los servicios de la clase son
AdministradorValoracion y ResponsableAdministrador de la administracién a la que pertenece
el departamento, que pueden acceder a su ejecucion a través de la /U Departamento o de la
PIU Departamento.

Gestion de Administraciones

El modelado de los Casos de Uso referentes a la Gestion de Administraciones se realiza
mediante la clase Administracion. En la siguiente tabla se detalla la clase implicada en Ila
Gestidn de Administraciones.

Tabla 122. Correspondencias entre clase Administracion y Gestion de Administraciones
CLASE Administracion
ATRIBUTOS - id_Administracion - Atributo identificador de

Administracion; tipo de dato
Autonumérico.

-Nombre - Atributo variable; tipo de dato
Texto.
- NDepartamentos - Atributo derivado a partir de la

relacién con la clase Departamento;
tipo de dato Natural.

- NEmpleados - Atributo derivado a partir del
atributo NEmpleados de la clase
Departamento; tipo de dato Natural.

- PresupuestoAsignado - Atributo variable; tipo de dato Real.

- PresupuestoDispuesto - Atributo derivado a partir del
atributo PresupuestoDispuesto de la
clase Departamento; tipo de dato

Real.
SERVICIOS Y SUS create_instance 22. Alta de Administracion
CORRESPONDENCIAS | BORRAR_ADMINISTRACION | 23. Baja de Administracidn
modificar_nombre 24. Modificacion del nombre de

Administracién

asignar_presupuesto 25. Asignar Presupuesto a
Administracion

consulta_presupuesto 26. Consulta de Presupuesto de la
Administracién

consultar_emleados 27. Consulta de Empleados de la

Administracién
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La clase Administracion se disefia con la Restriccion de integridad de que el
PresupuestoAsignado sea mayor o igual que cero y con tres Derivaciones: el nimero de
departamentos es la cantidad de instancias de la clase Departamento relacionados con la
Administracion, el nimero de empleados es la suma de los empleados de los departamentos
relacionados, mientras que el presupuesto dispuesto es la suma del presupuesto dispuesto de
los departamentos asociados.

La transaccion BORRAR_ADMINISTRACION se disefia para dar de baja del sistema la
administracién. Con esta transaccion se llama a los eventos desactivacién de los empleados
relacionados, en caso de que los hubiere, y a los eventos de borrado de la clase Departamento
de todos los departamentos relacionados con la administracion.

El agente AdministradorValoracion tiene visibilidad sobre todos los servicios de la clase
Administracion. Por su parte, el agente ResponsableAdministracion tiene visibilidad sobre los
servicios modificar_nombre, asignar_presupuesto, consulta_presupuesto y
consultar_empleados de la administracidon a la que pertenece. Este ultimo agente no puede
crear ni eliminar administraciones. Los servicios de esta clase son accesibles a través de la IIU
Administracion y de la PIU Administracion.

Gestion de Conocimiento

El modelado de los Casos de Uso referentes a la Gestion de Conocimientos se realiza
mediante las clases Conocimiento y Administracion. Las relaciones entre ellas se pueden ver en

la Figura 35.
|
- 015 i
| S | l
|_Conocimiento |
0:M Q__
OMD
1:1:8
| Administracion |
Figura 35. Modelo de objetos para la Gestién de Conocimientos.
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Entre Conocimiento y Administracion existe una relacién de asociacion porque los
Conocimientos pertenecen a una Administracion. Existe una relaciéon de asociacién entre
Conocimientos para representar el concepto de Subconocimiento.

Aggregation relationship x|

|Subconocimienta

Relationship name:

— Class: 'Conocimienta’

Role: ISubconocimiento

Subconocimiento SuperConocimiento
[ Conocimienta } l Conocimiento |
OMD 01S

—LClass: 'Conocimiento’

Fole: ISuperConocimiento

Alias: | Alias: |
Min Max Min Max
Cadinaity: |0 M =] 5 Cadraity |0 [l <]

[ | Identification dependency

— [

—Events
[~ Dynamic
Insert event I
Deletion event: |
— Comments
Ok Cancel |
Figura 36. Relacidn de asociacién de Subconocimientos.

En la siguiente tabla se detallan los atributos de la clase Conocimientos y los servicios
implicados en la Gestiéon de Conocimientos.
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Tabla 123. Correspondencias entre clase Conocimiento y Gestidn de Conocimientos
CLASE Conocimiento
ATRIBUTOS - id_Conocimiento - Atributo identificador de Conocimiento; tipo
de dato Autonumérico.
-Nombre - Atributo variable; tipo de dato Texto.
- Descripcion - Atributo variable; tipo de dato Texto.
- NPreguntas - Atributo derivado a partir de la relacién con
la clase Pregunta; tipo de dato Natural.
SERVICIOS Y SUS crear_instancia 28. Crear Conocimiento
CORRESPONDENCIAS | edit_instance 29. Modificar Conocimiento
delete_instance 30. Eliminar Conocimiento
crear_instancia 31. Crear Subconocimiento

En la clase Conocimiento se disefia una Derivacién para almacenar el nimero de
preguntas asociadas a un conocimiento.

Para el servicio crear_instancia se disefia una precondicion para que cuando se crea un
subconocimiento la administracién sea la misma que la del superconocimiento.

En el servicio delete_instance se han disefiado 4 precondiciones, que impiden que se
ejecute el servicio si tiene preguntas, plantillas de cuestionario, evaluaciones de conocimiento
y subconocimientos relacionados.

Los agentes que tienen visibilidad sobre los servicios de la clase son
AdministradorValoracion, UsuarioEditor y ResponsableAdministrador de la administracién a la
que pertenece el conocimiento, que pueden acceder a su ejecucién a través de la /IU
Conocimiento o de la PIU Conocimiento.

Gestion de Preguntas

El modelado de los Casos de Uso referentes a la Gestion de Preguntas se realiza
mediante las clases Pregunta, Respuesta y Conocimiento. Las relaciones entre ellas se pueden
ver en la Figura 37. La Respuesta es una clase componente de la Pregunta. Entre la clase
Pregunta y la clase Conocimiento existe una relacién de asociacién porque cada pregunta debe
pertenecer a uno o varios Conocimientos.
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Figura 37. Modelo de objetos para la Gestién de Preguntas.

En la siguiente tabla se detallan los atributos de la clase Pregunta y sus servicios.

Tabla 124. Correspondencias entre clase Pregunta y Gestidon de Preguntas
CLASE Pregunta
ATRIBUTOS - id_Pregunta - Atributo identificador de Pregunta; tipo de

dato Autonumérico.

- Texto - Atributo variable; tipo de dato Texto.

- PuntuacionMaxima - Atributo derivado del atributo Puntuacion
de las Respuestas que componen la
Pregunta; tipo de dato Real.

- NRespuestas - Atributo derivado de las Respuestas que
componen la Pregunta; tipo de dato Natural.

- Estado - Atributo derivado del atributo Estado de
los Cuestionarios en que participa la
Pregunta; tipo de dato String de 1 posicion.

- NConocimientos - Atributo derivado de los Conocimientos en
que participa la Pregunta; tipo de dato
Entero.
SERVICIOS Y SUS CREA_PREGUNTA 32. Crear Pregunta
CORRESPONDENCIAS | edit_instance 33. Modificar Pregunta
InsPregunta 37. Asignar Pregunta a Conocimiento

En la clase Pregunta se definen cuatro Derivaciones. Dos de estas derivaciones son la
cantidad de respuestas y la cantidad de conocimientos asociados a la pregunta. Otra
derivaciéon en la puntuacion mdxima, definida como el maximo valor de las respuestas
asociadas. Por ultimo, el atributo Estado se emplea para distinguir si la pregunta esta siendo
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utilizada en cuestionarios: un valor “N” indica que no esta siendo utilizado, mientras que si
esta en uso este atributo toma el valor “S”.

El servicio InsPregunta se establece para realizar la asociacion de instancias entre
preguntas y conocimientos. Para el servicio de modificacion de pregunta, se crea una
precondicién que obliga a que el estado de la pregunta sea “N”.

Por su parte, la transaccion CREA_PREGUNTA ejecuta los eventos de creacién de
instancia, de asociacion de la pregunta al conocimiento de entrada y de creacién de tantas
respuestas como se hayan introducido en la entrada, con un minimo de 1 y un maximo de 5.

En el modelo de presentacién, la Unidad de Interaccion de Servicio (SIU)
CREA PREGUNTA se define con una Navegacion Condicional que permite dar de alta mas
respuestas si se selecciona la opcion.

En la tabla se detallan los atributos de la clase Respuesta y sus servicios.

Tabla 125. Correspondencias entre clase Respuesta y Gestion de Preguntas
CLASE Respuesta
ATRIBUTOS - id_Respuesta - Atributo identificador de Respuesta; tipo
de dato Autonumérico.
- Texto - Atributo variable; tipo de dato Texto.
- Puntuacion - Atributo variable; tipo de dato Real.
SERVICIOS Y SUS create_instance 34. Crear Respuesta
CORRESPONDENCIAS | edit_instance 35. Modificar Respuesta
delete_instance 36. Eliminar Respuesta

En la clase Respuesta. Se define una Restriccién para que el atributo Puntuacion no sea
inferior a cero. Para sus servicios, se establece también la precondicidn de que el estado de la
pregunta a la que obligatoriamente estan relacionados sea “N”. Ademds, para el servicio
delete_instance se establece una precondiciéon que impide su ejecucion y, por tanto el borrado
de la respuesta, si es la Unica respuesta asociada a su pregunta, pues una pregunta no se
puede quedar sin respuestas.

Para visualizar correctamente la Pregunta y sus Respuestas asociadas se crean dos
Unidades de Interaccién de Maestro/Detalle (MDIU, por sus siglas en inglés). Estas son MDIU
Pregunta, que muestra la informacién de una pregunta y de la poblacién de respuestas
relacionadas, y MDIU PreguntaPIU, que muestra un listado de preguntas y la poblacion de sus
respuestas.

En la tabla se detallan los servicios de la clase Conocimiento referentes a la Gestidon de
Preguntas.
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Tabla 126. Correspondencias entre clase Conocimiento y Gestién de Preguntas
CLASE Conocimiento
SERVICIOS Y SUS DelPregunta 38. Desasignar Pregunta de Conocimiento
CORRESPONDENCIAS

El servicio DelPregunta de la clase Conocimiento es el que se emplea para eliminar una
relacidon establecida entre objetos de Conocimiento y de Pregunta. Este servicio tiene dos
Precondiciones: no puede existir la pregunta en plantillas de cuestionario del mismo
conocimiento y la pregunta debe estar relacionada con otros conocimientos porque no puede
quedarse sin relacién con ninguno.

Los agentes que pueden realizar acciones de Gestion de Preguntas son Usuario_Editor,
AdminitradorValoracion y ResponsableAdministrador de la administracién a la que pertenecen
las preguntas. El Usuario_Editor tiene visibilidad sobre todos estos servicios, mientras que los
otros dos agentes sélo pueden ejecutar los servicios InsPregunta y DelPregunta.

Los servicios que se disefian para la Gestidon de Preguntas son accesibles desde la /U
Pregunta, PIU Pregunta, MDIU Pregunta y MDIU PreguntaPIU. Ademas, los servicios de
asignacion y desasignacion de preguntas a conocimientos son accesibles desde la PIU
Conocimiento.

Gestion de Plantillas de Cuestionario

El modelado de los Casos de Uso referentes a la Gestion de Plantillas de Cuestionario se
realiza mediante las clases Plantilla_cuestionario, Pregunta_Plantilla, Pregunta vy
Conocimiento. Las relaciones entre ellas se pueden ver en la Figura 38. Pregunta_Plantilla es
una clase componente de la clase Plantilla_cuestionario y debe estar relacionada con una
Pregunta. Entre la clase Plantilla_custionario y la clase Conocimiento existe una relacién de
asociacion porque cada pregunta debe pertenecer un Conocimiento.
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Pregunta Plantillg
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Figura 38. Modelo de objetos para la Gestién de Plantillas de Cuestionario.
En la siguiente tabla se detalla la clase Plantilla_Cuestionario.
Tabla 127. Correspondencias entre clase Plantilla_Cuestionario y Gestion de Plantillas de
Cuestionario
CLASE Plantilla_Cuestionario
ATRIBUTOS - id_Platilla_cuestionario - Atributo identificador de

Plantilla_cuestionario; tipo de dato
Autonumérico.
- id_Version - Atributo identificador de
Plantilla_cuestionario; tipo de dato
Autonumérico.

- Nombre - Atributo variable; tipo de dato Texto.

- Descripcion - Atributo variable; tipo de dato Texto.

- NPreguntas - Atributo derivado de la relacién con la
clase Pregunta_Plantilla; tipo de dato
Natural.

- ValorTotal - Atributo derivado del atributo Valor de

la clase Pregunta_Plantilla; tipo de dato

Real.
- PuntuacionMaxima Atributo derivado del atributo
PuntosMaximos de la clase

Pregunta_Plantilla; tipo de dato Real.
- Estado Atributo derivado del atributo Estado
de la clase Cuestionario; tipo de dato
String de una posicidn

SERVICIOS Y SUS create_instance 39. Crear Plantilla de Cuestionario
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CORRESPONDENCIAS | edit_instance 40. Modificar Plantilla de Cuestionario
InsPlatilla_cue 44. Asignar Plantilla de Cuestionario a

Conocimiento

En la clase Plantilla_Cuestionario se definen cuatro Derivaciones. Una de estas
derivaciones es la cantidad de preguntas que contiene la plantilla de cuestionario y que es la
cantidad de instancias de la clase Pregunta_Plantilla relacionadas. Para el cdlculo de la
puntuacién mdaxima se crea el atributo ValorTotal, que es la suma del atributo Valor de la
clase Pregunta_Plantilla, y el atributo PuntuacionMaxima, que es la suma del atributo
PuntosMaximos de la clase Pregunta_Plantilla dividido por el atributo Valor. Por ultimo, el
atributo Estado se emplea para distinguir si la plantilla estd siendo utilizada en cuestionarios:
un valor “N” indica que no estd siendo utilizado, mientras que si estd en uso este atributo
toma el valor “S”.

El servicio InsPlatilla_cue se establece para realizar la asociaciéon de instancias entre
plantillas de cuestionario y conocimientos. Al ser la asociacion de cardinalidad maxima 1, este
servicio ofrece un cambio de conocimiento asignado. Para eso, se definen dos precondiciones,
que obligan a que la Plantilla no esté siendo utilizada en cuestionarios y que todas las
preguntas que lo componen estén también relacionadas con el nuevo conocimiento.

Para el servicio de modificacién de la plantilla de cuestionario también se disefa la
precondicién de que la plantilla esté en estado “N”.

Para visualizar correctamente la plantilla de cuestionario se crea la MDIU
Plantilla_cuestionario, que muestra la informacion de una plantilla de cuestionario y de la
poblacién de preguntas relacionadas.

En la tabla se detalla la clase Pregunta_Plantilla.
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Tabla 128. Correspondencias entre clase Pregunta_Plantilla y Gestion de Plantillas de
Cuestionario

CLASE Pregunta_Plantilla

ATRIBUTOS - id_Platilla_cuestionario - Atributo identificador de
Pregunta_Plantilla definido en la clase
Plantilla_Cuestionario; tipo de dato
Autonumérico.

- id_Version - Atributo identificador de
Pregunta_Plantilla definido en la clase
Plantilla_Cuestionario; tipo de dato
Autonumérico.

-id_Pregunta - Atributo identificador de
Pregunta_Plantilla definido en la clase
Pregunta; tipo de dato Autonumérico.

- Valor - Atributo variable; tipo de dato Real.

- PuntosMaximos - Atributo derivado a partir de
PuntuacionMaxima de la clase Pregunta
y del atributo Valor; tipo de dato Real.

SERVICIOS Y SUS create_instance 41. Asignar Pregunta a Plantilla de
CORRESPONDENCIAS Cuestionario
edit_instance 42. Desasignar Pregunta de Plantilla de

Cuestionario

edit_instance 43. Cambiar valor de Pregunta

La clase Pregunta_Plantilla tiene sus atributos de identificacion definidos en sus clases
relacionadas porque sélo puede existir mientras exista la relacién entre la plantilla de
cuestionario y la pregunta.

Se afiade una Restriccion para indicar que el atributo Valor debe ser mayor o igual que
cero. Se disefia también la Derivacion del atributo PuntosMaximos de forma que sea la
puntuacion maxima de la pregunta por su Valor en la plantilla de cuestionario.

Los tres servicios de la clase tienen la precondicion de que el atributo Estado de la
instancia de la clase Plantilla_Cuestionario valga “N” y el servicio de creacién tiene ademas la
precondicion de que el conocimiento de la plantilla de cuestionario esté entre los
conocimientos relacionados a la pregunta.

Los agentes que pueden realizar acciones de Gestidn de Plantillas de cuestionario son
Usuario_Editor, AdminitradorValoracion y ResponsableAdministrador de la administracion a la
gue pertenecen las plantillas de cuestionario. El Usuario_Editor tiene visibilidad sobre todos
estos servicios, mientras que los otros dos agentes sélo pueden ejecutar el servicios
InsPlantillaCue.
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Los servicios que se disefian para la Gestidn de Preguntas son accesibles desde la /U
Plantilla_Cuestionario, PIU Plantilla_Cuestionario y MDIU Plantilla_Cuestionario.

Gestion de Evaluaciones

El modelado de los Casos de Uso referentes a la Gestion de Evaluaciones se realiza
mediante las clases Valoracion, Valoracion_Conocimiento, Empleado y Conocimiento. Las
relaciones entre ellas se pueden ver en la Figura 39. Cada Valoracion se asocia con un
Empleado. Las instancias de la clase Valoracion_Conocimiento se deben asociar con un
Empleado y un Conocimiento. Entre la clase Valoracion y Valoracion_Conocimiento existe una
asociacién porque cada Valoracion puede dividirse en una o varias Valoracion_Conocimiento.

] &
: |
racion Conocimi OMIDD [ Conocimiento |
0:MID D 1S

oOMIDD

118
Empleado
155
Figura 39. Modelo de objetos para la Gestién de Evaluaciones.

En la siguiente tabla se detalla la clase Valoracion.
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Tabla 129. Correspondencias entre clase Valoracion y Gestion de Evaluaciones
CLASE Valoracion
ATRIBUTOS - id_Valoracion - Atributo identificador de Valoracion; tipo
de dato Autonumérico.
- Puntos - Atributo variable; tipo de dato Natural.
- PuntosObtenidos - Atributo derivado del atributo
PuntuacionObtenida de la clase

Valoracion_Conocimiento; tipo de dato

Real.
- FechaCreacion - Atributo constante; tipo de dato Fecha.
- FechaFin - Atributo constante; tipo de dato Fecha.
- Estado - Atributo variable; tipo de dato String de 1
posicién.
- Descripcion - Atributo variable; tipo de dato Texto.
SERVICIOS Y SUS create_instance 45, Crear Evaluacion
CORRESPONDENCIAS | edit_instance 47. Editar Evaluacion
cambiar_estado 48. Cambiar estado
BORRAR_EVALUACION | 50. Eliminar Evaluacion

En la clase Valoracion, se definen dos Restricciones; una para indicar que el nimero de
puntos totales no puede ser inferior a los obtenidos por el empleado y la otra restringe la
asignacion de cuestionarios a las evaluaciones de conocimiento relacionadas que no tengan
subconocimientos.

El valor del atributo derivado PuntosObtenidos se define como la suma del atributo
PuntuacionObtenida de las evaluaciones de conocimiento relacionadas que no tienen
Superconocimiento.

El atributo Estado de la clase Valoracion puede tomar valores “E” de “En Edicién”, “A” de
“Activo” y “F” de “Finalizado”. En los servicios edit_instance y BORRAR_EVALUACION se crea
una Precondicidon para que sélo se puedan ejecutar en caso de que el estado sea “E”.

El servicio cambiar_estado modifica el valor de este atributo mediante evaluaciones de
situacién en el modelo funcional, de forma que el Estado pasa de “E” a “A” o de “A” a “F”. Este
servicio tiene como Precondiciones que se ejecute desde los estados “A” o “E” y que si se
ejecuta desde el estado “E”, la suma de los atributos PuntosConocimiento de las instancias de
la clase Valoracion_Conocimiento relacionadas y que no tienen Superconocimientos sea igual
al atributo Puntos.

La transaccion BORRAR_EVALUACION borra primero todas las evaluaciones de
conocimiento relacionadas y después la evaluacién de entrada.
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Se crea la MDIU Valoracion, para visualizar de forma conjunta una evaluacién vy la

poblacién de evaluaciones de conocimiento que la forman.

En la tabla se detalla la clase Valoracion_Conocimiento.

Tabla 130. Correspondencias entre clase Valoracion_Conocimiento y Gestién de
Evaluaciones
CLASE Valoracion_Conocimiento
ATRIBUTOS - id_Valoracion - Atributo identificador de

- NIF

- id_Conocimiento

- NCuestionariosTotales

- NCuestionariosPendientes

- NCuestionariosFinalizados

- NCuestionariosValidados

- NivelObtenido

Valoracion_Conocimiento definido
en la clase Valoracion; tipo de dato
Autonumérico.

- Atributo identificador de
Valoracion_Conocimiento definido
en la clase Empleado; tipo de dato
String de 9 posiciones.

- Atributo  identificador de
Valoracion_Conocimiento definido
en la clase Conocimieto; tipo de
dato Autonumérico.

- Atributo derivado a partir de la
relacion con la clase
PesoCuestionario; tipo de dato
Natural.

- Atributo derivado a partir de los
atributos NCuestionariosTotales,
NCuestionariosFinalizados y
NCuestionariosValidados; tipo de
dato Natural.

- Atributo derivado a partir de la
relacion con la clase
PesoCuestionario; tipo de dato
Natural.

- Atributo derivado a partir de la

relacion con la clase

PesoCuestionario; tipo de dato
Natural.

- Atributo derivado a partir del

atributo

PorcentajePuntuacionObtenida;

tipo de dato Natural.
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- PuntosConocimiento - Atributo derivado a partir del
atributo Puntos de Ila clase
Valoracion y del atributo
PorcentajePuntos; tipo de dato
Real.

PorcentajePuntuacionObtenida - Atributo derivado a partir del

atributo PesoPorcentaje de la clase
PesoCuestionario; tipo de dato
Real.

- PuntuacionObtenida - Atributo derivado a partir de los
atributos PuntosConocimiento vy
NivelObtenido; tipo de dato Real.

- SumaPesos - Atributo derivado a partir del
atributo Peso de la clase
PesoCuestionario; tipo de dato

Real.
- PorcentajePuntos - Atributo variable; tipo de dato
Real.
SERVICIOS Y SUS create_instance 46. Crear Evaluacion de
CORRESPONDENCIAS Conocimiento
edit_instance 49. Editar Evaluacion de
Conocimiento
BORRAR_VCONOCIMIENTO 51. Eliminar Evaluacion de
Conocimiento

Esta clase tiene sus atributos de identificacion definidos en sus clases relacionadas, pues
se asocia a un empleado, un conocimiento y una evaluacién en el momento de la creacion de
forma estdtica, es decir, que no puede cambiar de objeto asociado.

En la clase Valoracion_Conocimiento, se definen dos Restricciones; una para indicar que
el porcentaje de puntos debe estar entre 0 y 100 y para indicar que si el estado de la
evaluacidn no es “E”, la suma de los puntos de las evaluaciones de subconocimientos debe ser
igual a los puntos de su superconocimiento.

En esta clase se definen las siguientes derivaciones:

- NcuestionariosTotales es la cantidad de objetos de la clase PesoCuestionario
relacionados y representa al nimero de cuestionarios de los que se compone una
evaluacion de conocimiento. En el caso de que existan evaluaciones de
subconocimiento, es la suma de los cuestionarios totales de estas evaluaciones.

- NcuestionariosFinalizados es la cantidad de objetos de la clase
PesoCuestionario relacionados con estado del cuestionario finalizado y representa al
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numero de cuestionarios finalizados que hay en una evaluacion de conocimiento. En el
caso de que existan evaluaciones de subconocimiento, es la suma de los cuestionarios
finalizados de estas evaluaciones.

- NcuestionariosValidados es la cantidad de objetos de la clase PesoCuestionario
relacionados con estado del cuestionario validado y representa al nimero de
cuestionarios validados por un supervisor en una evaluacién de conocimiento. En el
caso de que existan evaluaciones de subconocimiento, es la suma de los cuestionarios
validados de estas evaluaciones.

- NcuestionariosPendientes es la diferencia entre los cuestionarios totales y los
finalizados y validados. Representa al nimero de cuestionarios que aun no se han
terminado de responder.

- PuntosConocimiento son los puntos maximos que se pueden obtener en la
evaluacion del conocimiento. Se calcula a partir del atributo PorcentajePuntos y el
atributo Puntos de la instancia de la clase Valoracion relacionada; en caso de tratarse
de un subonocimiento, se calcula a partir del atributo PuntosConocimiento de la
evaluacidon del superconocimiento.

- SumaPesos es la suma del atributo Peso de las instancias relacionadas de la
clase PesoCuestionario. Este atributo se utiliza en el cdlculo del porcentaje de puntos
obtenido por un empleado en la evaluacién del conocimiento.

- PorcentajePuntuacionObtenida se calcula como la suma del atributo
PesoPorcentaje de las instancias relacionadas de la clase PesoCuestionario dividido por
el valor del atributo SumaPesos. Representa el porcentaje de puntos obtenidos en las
respuestas de cuestionarios sobre los puntos totales de la evaluacién del
conocimiento.

- NivelObtenido es un valor entre 0 y 5 que indica la calificacién del empleado en
la evaluacién del conocimiento. Se calcula a partir del atributo
PorcentajePuntuacionObtenida. La Figura 40 muestra la derivacién correspondiente a
este atributo.
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Atributes  Derivations | [Walue e:-:pressions]l Sewicesl Transactionsl Eonstraintsl Agentsl Relationships I Altemateld.l Generall
Aftribute :
- Derivation formulas
Condition | Farmula - ﬂ
‘,:'!'" ExIST [Conocimiento. Subconocimienta) = TRUE 0
‘,:'!'" PorcentaiePuntuacionObtenida = 0 a0 .@
‘,'_"l'" ParcentajsPuntuacionObtenida < 015 1 &
!,:'!'" PorcentajePuntuacionObtenida < 0.35 2 e =
%% ParcentaiePuntuacionObtenida < 0.75 3 | =
Condition: ﬁl
il
Formula:
il
- Comments
Mivel obtenida para el drea de conocimienta valorada. ;I H
Class: IE Valoracion_Conocimiento j Aceptar I Cancelar |
Figura 40. Derivacién del atributo NivelObtenido de la clase Valoracion_Conocimiento.

- PuntuacionObtenida son los puntos que se le suman a la evaluacion global del
empleado por parte de este conocimiento. Se calcula aplicando un porcentaje del
atributo PuntosConocimiento segun el valor del atributo NivelObtenido. En caso de que
la evaluacién sea de un Superconocimiento, se toma el valor de la suma del atributo
PuntuacionObtenida de las evaluaciones de sus subconocimientos. La Figura 41
muestra la derivacién correspondiente a este atributo.
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Class

Attributes  Derivations I[Value expressions]l Sewicesl Tlansactionsl Constraintsl Agentsl Relationships I Altemnate Id.I Generall

Aittribute
I £ PuntuacionObtenida j
r~ Derivation formulas
Candition | Formula - ﬂ
RBErucT [Conocimiento. Subconacimienta) = TRUE SUM [Conocimiento. Subconocimiento. aloracion_Conocimie
£ NivelObtenida =1 PuntosConocimiento * 0.1 .@
&2 Nivelbtenida = 2 PuntozConocimignta * 0.2 ﬂ
£ Nivelbtenida = 3 PuntosConocimiento ™ 0.4 fum -
&2 NivelObtenida = 4 PuntasConocimienta * 0.9 “ N
‘Li“""ﬂl""INM..'.l""H“" "I"H—I. =9
Condition: :I
il
Farmula:
il
r~ Comments
Puntuacidn obtenida en la waloracidn para el drea de conocimiento. ;I A
Class: IE Valoracion_Conocimiento j Aceptar I Cancelar I
Figura 41. Derivacion del atributo PuntacionObtenida de la clase

Valoracion_Conocimiento.

Los servicios de Valoracion_Conocimiento tienen la precondicidon de que el Estado de la
evaluacion relacionada sea “En Edicion”. Ademas, el servicio de creacién de evaluaciones de
conocimiento también comprueba en precondiciones que el empleado pertenezca a la
administracién de entrada y esté relacionado con la evaluacién de entrada.

Se define también una precondicidn en el servicio create_instance para asegurar que las
evaluaciones de conocimientos que se desean crear tengan ya creadas la evaluacién de su
superconocimiento. Para el servicio BORRAR_VCONOCIMIENTO se disefia una precondicién
que impide que se borre una evaluacidon de conocimiento si aln existen evaluaciones de sus
subconocimientos.

En cuanto al modelo de presentacién, se crea la MDIU Valoracion_ConocimientoCo, para
visualizar de forma conjunta la poblacién de evaluaciones de conocimiento y los cuestionarios
que las forman.

Los agentes que pueden realizar acciones de Gestion de Evaluaciones son
AdminitradorValoracion y ResponsableAdministrador de la administracidn a la que pertenecen
los empleados a evaluar.
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Los servicios de la clase Valoracion son accesibles desde la /IU Valoracion, PIU Valoracion
y MDIU Valoracion. Los servicios de la clase Valoracion_Conocimiento son accesibles desde la
Hnu Valoracion_Conocimiento, PIU Valoracion_Conocimiento y MDIU
Valoracion_ConocimientoCo. El servicio de creacion de evaluaciones de conocimiento también
es accesible desde las Unidades de Interaccién de la clase Valoracion.

Gestion de Cuestionarios

El modelado de los Casos de Uso referentes a la Gestion de Cuestionarios se realiza
mediante las clases Cuestionario, PesoCuestionario, Empleado, EmpleadoSupervisor vy
Valoracion_Conocimiento. Las relaciones entre ellas se pueden ver en la Figura 42. Cada
Cuestionario se asocia a un Empleado y a una Plantilla_Cuestionario. Ademas, cada
Cuestionario debe relacionarse con una instancia de la clase EmpleadoSupervisor. La clase
PesoCuestionario representa la relacion entre Cuestionario y Valoracion_Conocimiento.

racion Conocimi
pleadoSupervis| 113 119
01D O:MID D
OMIDD T
antilla_cuestiona oMD b
118
Figura 42. Modelo de objetos para la Gestién de Cuestionarios.

En la tabla se detalla la clase Cuestionario.
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Tabla 131. Correspondencias entre clase Cuestionario y Gestién de Cuestionarios
CLASE Cuestionario
ATRIBUTOS - NIF - Atributo identificador de Cuestionario

- id_Cuestionario

- Puntuacion

- NRespuestas

- Estado

- FechaCreacion

- FechaComienzo

- FechaFin

- FechaCorreccion

- FechaValidacion

- PorcentajeObtenido

definido en la clase Empleado; tipo de
dato String de 9 posiciones.
- Atributo identificador de Cuestionario;
tipo de dato Autonumérico.
- Atributo derivado a partir del atributo

PuntuacionObtenida de la clase
Respuesta_ Empleado vy del atributo
ValorTotal de la clase

Plantilla_cuestionario; tipo de dato Real.

- Atributo derivado a partir de la relacién
con la clase Respuesta_Empleado; tipo
de dato Natural.

- Atributo variable; tipo de dato String de
una posicion.

- Atributo constante; tipo de dato Fecha.

- Atributo variable; tipo de dato Fecha.

- Atributo variable; tipo de dato Fecha.

- Atributo variable; tipo de dato Fecha.

- Atributo variable; tipo de dato Fecha.

- Atributo derivado a partir del atributo
Puntuacion y del atributo
PuntuacionMaxima de la clase

Plantilla_cuestionario; tipo de dato Real.

SERVICIOS Y SUS
CORRESPONDENCIAS

CREAR_CUESTIONARIO

52. Crear Cuestionario

cambiar_estado

56. Dejar Cuestionario Preparado

ASIGNAR_SUPERVISOR

57. Asignar Supervisor a Cuestionario

BORRAR_CUESTIONARIO

58. Eliminar Cuestionario

Se afiade a la clave de identificacion el NIF del empleado que realiza el cuestionario para

asi tener contabilizados y ordenados los cuestionarios por empleado.

Para la clase Cuestionario se definen por restricciones que el empleado que lo realiza es

esta relacionado con la evaluacién de conocimiento a la que pertenece y que el nimero de

respuestas no es superior al de preguntas.

Las Derivaciones de esta clase son las siguientes:

- Puntuacion es
Respuesta_Empleado

la suma del

dividido por

atributo PuntuacionObtenida de

la clase

atributo  ValorTotal de la clase
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Plantilla_Cuestionario. Representa la puntuacidon que obtiene un empleado por las
respuestas que da al cuestionario.

- NRespuestas es la cantidad de instancias de la clase Respuesta_Empleado
relacionadas con este cuestionario.

- PorcentajeObtenido es el porcentaje de puntos que obtenidos en el
cuestionario con respecto a los puntos totales de la plantilla de cuestionario. Se calcula
cuando el atributo Estado vale “V” de “Validado”.

El atributo Estado puede tomar valores “E” de “En Edicién”, “P” de “Preparado”, “R” de
“En respuesta”, “F” de “Finalizado” y “V” de Validado. El valor de este atributo varia con la
ejecucién de servicios de gestidon y realizacién de cuestionarios.

La transaccion CREAR CUESTIONARIO ejecuta el evento de creacién de la clase
Cuestionario y el evento de creacién de la clase PesoCuestionario para asignarlo a una
evaluacidon de conocimiento. Este servicio da valor al atributo FechaCreacion y asigna al
atributo Estado el valor “E”.

El servicio cambiar _estado asigna el valor “P” al atributo Estado si se supera la
precondicién de que haya empleado supervisor relacionado con el cuestionario.

La transaccion ASIGNAR_SUPERVISOR elimina el supervisor asignado al cuestionario y lo
relaciona con el empleado supervisor de entrada. Para eso, se deben pasar las precondiciones
de que el empleado supervisor esté vigente y que el cuestionario no esté ya validado.

La transaccion BORRAR_CUESTIONARIO tiene una precondicién que obliga a que el
cuestionario no esté asignado a evaluaciones de conocimiento en estado distinto de “En
Edicidon”. Si se cumple con la precondicidn, el cuestionario se elimina del sistema.

En la tabla se detalla la clase PesoCuestionario.
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Tabla 132. Correspondencias entre clase PesoCuestionario y Gestidn de Cuestionarios
CLASE PesoCuestionario
ATRIBUTOS - NIF - Atributo identificador de PesoCuestionario

definido en la clase Empleado; tipo de dato
String de 9 posiciones.

- id_Cuestionario - Atributo identificador de PesoCuestionario
definido en la clase Cuestionario; tipo de
dato Autonumérico.

- id_Conocimiento - Atributo identificador de PesoCuestionario
definido en la clase Conocimiento; tipo de
dato Autonumérico.

- id_Valoracion - Atributo identificador de PesoCuestionario
definido en la clase Valoracion; tipo de dato
Autonumérico.

- Peso - Atributo variable; tipo de dato Real.

- PesoPorcentaje - Atributo derivado a partir del atributo Peso
y del atributo PorcentajeObtenido de la
clase Cuestionario; tipo de dato Real.

SERVICIOS Y SUS create_instance 53. Asignar Cuestionario a Evaluaciéon de
CORRESPONDENCIAS Conocimiento
delete_instance 54. Desasignar Cuestionario de Evaluacién

de Conocimiento

edit_instance 55. Editar Cuestionario

Esta clase no tiene atributos de identificacidon propios porque sélo existe si se establece
la relacion entre un cuestionario y una evaluacién de conocimiento.

Como Restriccidn de la clase se define que el atributo Peso sea mayor o igual que ceroy
se disefia como Derivacidn que el atributo PesoPorcentaje sea el resultado del atributo
PorcentajeObtenido de la clase Cuestionario por el Peso.

Para ejecutar cualquiera de los servicios de esta clase, la evaluacion debe estar en
estado de “Edicion”. Este requisito se define como precondicién. Para el servicio
create_instance se definen mas precondiciones que obligan a que el conocimiento del
cuestionario sea el mismo que el de la evaluacién del conocimiento, que sélo se asocien
cuestionarios a evaluaciones conocimientos que no se dividen en subconocimientos y a que el
empleado que realiza el cuestionario sea el mismo que el de la evaluacién de conocimiento.

Los agentes que pueden realizar acciones de Gestion de Cuestionarios son
AdminitradorValoracion y ResponsableAdministrador de la administracion a la que pertenecen
los empleados a evaluar.
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Los servicios son accesibles desde la IlU CuestionarioAdministrador y PIU
CuestionarioAdministrador. Adema3s, los servicios de creacidn y asignacidon de cuestionarios
estan accesibles también desde la /U Valoracion_Conocimiento, PIU Valoracion_Conocimiento,
MDIU Valoracion y MDIU Valoracion_ConocimientoCo.

Realizar Evaluacidon

El modelado de los Casos de Uso referentes a la Realizacion de la Evaluacion se realiza
mediante las clases Cuestionario, Respuesta_Empleado, Pregunta_Plantilla, Respuesta,
Valoracion_Conocimiento y PesoCuestionario. Las relaciones entre ellas se pueden ver en la
Figura 43. Las Respuestas a cada Preguntas de los Cuestionarios se representan en el modelo
con la clase Respuesta_Empleado. Las instancias de esta clase se relacionan obligatoriamente
con una instancia de la clase Cuestionario, otra de la clase Pregunta_Plantilla y otra de la clase
Respuesta.

Por otra parte, los Cuestionarios se relacionan con las Evaluaciones de Conocimiento a
través de la clase PesoCuestionario. A su vez la clase Valoracion_Conocimiento se debe
relacionar con una Valoracion.

'
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‘MIDD
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Pregunta Plantillg
Figura 43. Modelo de objetos para la Realizacion de la Evaluacion.
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En la siguiente tabla se especifican los servicios de la clase Cuestionario que participan
en la Realizacion de evaluaciones.

Tabla 133. Correspondencias entre clase Cuestionario y Realizacion de Evaluaciones
CLASE Cuestionario
SERVICIOS Y SUS empezar_cuestionario | 59. Responder Cuestionario

CORRESPONDENCIAS | empezar_cuestionario | 60. Comenzar Cuestionario

terminar_cuestionario | 62. Terminar Cuestionario

El servicio empezar_cuestionario es el disefio de los casos de uso 59.-Responder
Cuestionario. y 60.-Comenzar Cuestionario.. Se define una Navegacién Condicional a la SIU
empezar_cuestionario para llegar a la Unidad de Interaccién que tiene las acciones de
respuesta, MDIU Plantilla_CuestionarioAcc. Este servicio también asigna el valor “R” de “En
respuesta” al Estado del cuestionario. Para poder ejecutarlo se debe cumplir con la
Precondicién de que el estado sea “Preparado” o “En Respuesta”.

El servicio terminar_cuestionario cambia el estado del cuestionario a “Finalizado”, para
gue pueda ser validado por el empleado supervisor. Tiene como Precondiciones que el estado
sea “En Respuesta” y que el nimero de respuestas sea igual al de preguntas de la plantilla de
cuestionario.

En la siguiente tabla se detalla la clase Respuesta_Empleado.

Tabla 134. Correspondencias entre clase Respuesta_Empleado y Realizacion de
Evaluaciones
CLASE Respuesta_Empleado
ATRIBUTOS - Id_RespuestaEmpleado - Atributo identificador de

Respuesta_Empleado; tipo de dato
Autonumérico.

- id_Cuestionario - Atributo identificador de
Respuesta Empleado  definido en
Cuestionario; tipo de dato
Autonumérico.

-id_Pregunta - Atributo identificador de
Respuesta_Empleado definido en la
clase  Pregunta; tipo de dato
Autonumérico.

- NIF - Atributo identificador de
Respuesta_Empleado definido en la
clase Empleado; tipo de dato String de
9 posiciones.

- PuntuacionObtenida - Atributo derivado obtenido a partir del
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atributo Puntuacion de la clase
Respuesta y del atributo Valor de la
clase Pregunta_Plantilla; tipo de dato

Real.
- Correccion - Atributo variable; tipo de dato Texto.
SERVICIOS Y SUS responder 61. Responder Pregunta de
CORRESPONDENCIAS Cuestionario
elige_respuesta 61. Responder Pregunta de

Cuestionario

borrar_respuesta 61. Responder Pregunta de
Cuestionario

La clase Repuesta_Empleado tiene ademads de su identificador propio, los atributos de
identificacion de las clases Cuestionario y Pregunta_Plantilla, ya que una vez que se crea la
instancia su relacién con estas dos clases es estatica.

En esta clase, se define como derivacién la puntuacién obtenida por el empleado con su
respuesta. Se hace mediante el atributo PuntuacionObtenida, que es el resultado de
multiplicar el atributo Puntuacion de la clase Respuesta y el atributo Valor de la clase
Pregunta_Plantilla.

El caso de uso 61.- Responder Pregunta de Cuestionario. se disefia con 3 servicios; el
servicio responder se puede lanzar cuando aun no hay respuesta a una pregunta de
cuestionario, el servicio elige_respuesta se disefia para poder modificar la opcidn de respuesta
elegida y el servicio borrar_respuesta se disefia para dar la posibilidad de eliminar la opcidn de
respuesta seleccionada.

Para ejecutar estos 3 servicios de definen Precondiciones para que el cuestionario esté
en estado de “En Respuesta” y que el empleado que contesta a la pregunta sea en realidad el
que estd asignado al cuestionario.

El agente que puede realizar estas acciones es el Empleado. Los servicios de la clase
Cuestionario son accesibles desde la /IU CuestionarioEmpleado y PIU CuestionarioEmpleado
Por su parte, los servicios de Respuesta Empleado son accesibles desde la SIU
empezar_cuestionario, que define una Navegacién Condicional que permite llegar a la MDIU
Plantilla_cuestionarioAcc.

Esta Unidad de Interaccién esta formada por la /IU Plantilla_cuestionarioAcc y la MDIU
Pregunta_PlantillaPIU, que a su vez se compone de una poblacidn de preguntas de plantillas,
una poblacidn de sus opciones de respuesta y la respuesta seleccionada por el empleado. Para
mostrar la respuesta elegida por el empleado a una pregunta de cuestionario se emplea una
Condicién de Filtrado. En la Figura 44 se muestra la definicion de esta MDIU y el mecanismo
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Filtering condition: |EXIST ( Respuesta.Pregunta | WHERE [ Respuesta Pregunta =
SelectedObject. Pregunta ) = TRUE
AND

Comments:

ILa respuesta del empleado corresponde a la Pregunta y al Cuestionario ;__ |

Filter condition

Definicion de la MDIU Pregunta_PlantillaPIU.

instancia de la clase Respuesta_Empleado que

Por si parte, los casos de uso referentes a la Consulta de detalles de Cuestionarios,

Evaluacion y Evaluaciones de Conocimientos no se modelan mediante servicios en alguna de

las clases disefiadas. Sélo tienen representacion en el modelo de Presentacidn. En la siguiente

tabla se presenta la correspondencia entre el Caso de Uso y las instancias del Modelo de

Presentacidn que los representan.
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Tabla 135. Correspondencias entre Instancias del modelo de presentacidn y Realizaciéon
de Evaluaciones

CASO DE USO INSTANCIAS DEL MODELO DE PRESENTACION

63. Consultar Detalles Cuestionario | MDIU Plantilla_CuestionarioCon:

Maestro -> IIU Plantilla_CuestionarioAcc

Detalle -> MDIU Pregunta_PlantillaPIUCon:
Maestro -> PIU Pregunta_PlantillaCon
Detalle ->PIU Respuesta_EmpleadoCon
Detalle ->PIU RespuestaCon

64. Consultar Detalles Evaluacién MDIU Valoracion:
Maestro -> IIU Valoracion
Detalle ->MDIU Valoracion_Conocimiento

65. Consultar Detalles Evaluacién MDIU Valoracion_ConocimientoCo:
de Conocimiento Maestro -> PIU Valoracion_Conocimiento

Detalle -> PIU PesoCuestionario

Los atributos de Valoracion_Conocimiento y de Cuestionario pueden ser consultados por
el AdministradorValoracion, el ResponsableAdministrador de la administracion
correspondiente, el Empleado que los realiza y el EmpleadoSupervisor que los valida. Ademas,
los tres primeros agentes pueden consultar también los atributos de la clase Valoracion.

Validar Cuestionario

El modelado de los Casos de Uso referentes a la Validacion de Cuestionarios se realiza
mediante las clases Cuestionario y Respuesta_Empleado. En la siguiente tabla se muestran los
servicios de la clase Cuestionario implicados en la Validacion de Cuestionarios.

Tabla 136. Correspondencias entre clase Cuestionario y Validacién de Cuestionarios
CLASE Cuestionario
SERVICIOS Y SUS validar_cuestionario: 66. Aprobar Cuestionario
CORRESPONDENCIAS | corregir_cuestionario: 68. Solicitar correccidn Cuestionario

El servicio validar_cuestionario cambia el estado del cuestionario a “Validado” y asigna
valor a las fechas de correccidon y de validacidn. El cambio de estado a “Validado” hace que el
atributo PorcentajeObtenido obtenga su valor definitivo y se consiga la puntuacién de las
evaluaciones de conocimiento y las evaluaciones globales.

El servicio corregir_cuestionario cambia el estado del cuestionario a “En Respuesta” y
asigna valor a las fechas de correccidn. Estos dos servicios tienen que cumplir la Precondicidn
de que el estado del cuestionario sea “Finalizado”.
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En la siguiente tabla se muestran los servicios de la clase Respuesta_Empleado
implicados en la Validacion de Cuestionarios.

Tabla 137. Correspondencias entre clase Respuesta_Empleado y Validacidn de
Cuestionarios
CLASE Respuesta_Empleado
SERVICIOS Y SUS motivo_correccion 67. Comentar Respuesta de Empleado
CORRESPONDENCIAS

El servicio motivo_correccion permite afiadir al empleado supervisor una explicacién por
la que se sugiere la correccidn de una respuesta, siempre que se cumpla la validacion de que el
cuestionario esté en estado “Finalizado”.

Los 3 servicios de la validacion de cuestionario son accesibles desde la SIU
comenzar_revision, para el que se ha definido una Navegacion Condicional que lleva a la MDIU
Plantilla_cuestionarioAcc, presentada en la Figura 44.

En el siguiente capitulo se presenta el Espacio de la Solucidn, donde se cuenta cémo se
obtiene el cddigo mediante las herramientas Olivanova, las acciones que hay que realizar para
conseguir la aplicacién final y se presentan las transformaciones del modelo conceptual al
modelo de implementacién, la aplicacion final.
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5. ESPACIO DE LA SOLUCION

En el capitulo 3 se han presentado los requisitos funcionales de los Sistemas de
Informacién de este Proyecto Final de Carrera. En términos de de OO-Method, Ia
Especificacion de Requisitos se corresponde con el Modelo Independiente de Computacion
(CIM), mientras que el Esquema Conceptual desarrollado es el Modelo Independiente de
Plataforma (PIM). La transformaciéon entre uno y otro modelo se realizado manualmente,
mediante un proceso de analisis.

En una ingenieria de desarrollo de aplicaciones tradicional, partiendo del esquema
conceptual ya definido, se crearia manualmente el Modelo Especifico de Plataforma (PSM)
para posteriormente conseguir de forma también manual el Modelo de Implementacion (IM),
o aplicacién final. En el desarrollo dirigido por modelos, esta transformacion se debe realizar
de la manera mas automadtica posible. En este capitulo se presenta cédmo se realiza esta
transformacion.

5.1. Transformacion de PIM a PSM en 00-Method

00-Method sugiere que esta transformacién se haga de forma sistematica y automatica.
El proceso por el que se traduce el esquema conceptual a una aplicaciéon se llama Compilacién
de modelos conceptuales. El esquema conceptual supone un nivel de abstraccién superior al
codigo fuente, de igual forma que éste es también un nivel superior al cddigo maquina. De ahi
que se utilice el término compilacidon para nombrar a este proceso.

Los lenguajes de programacion convencionales no incorporan detalles de la arquitectura
hardware, como la organizacién fisica de la memoria o el uso de registros. Es el compilador el
que afiade estos requisitos cuando se genera el lenguaje maquina. De forma andloga, el
compilador de modelos debe afiadir ciertas caracteristicas de la plataforma software destino al
codigo fuente generado, las cuales no se especifican en el esquema conceptual, tales como
mecanismos de control de la ejecucidn o estrategias de accesos a datos.

Los esquemas conceptuales son totalmente independientes de la plataforma software
destino. Esto significa que un mismo esquema conceptual puede compilarse para distintas
plataformas. La transformacién a la aplicacién final se basa en la representacion software del
conjunto de elementos conceptuales. Por tanto, caracterizar un Compilador de Modelos
consiste en determinar las correspondencias entre los elementos conceptuales y sus
representaciones software de forma precisa, teniendo en cuenta la arquitectura en la que se
van a ejecutar [19].
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La compilacién de un modelo conceptual en una aplicacion debe ser un proceso
determinista que pueda aplicarse de forma sistematica [32]. Para ello, se deben cumplir los
siguientes requisitos:

- La manera en que el esquema conceptual se representa en un entorno de desarrollo
cualquiera debe estar determinada, considerando los aspectos estaticos, dindmicos
y de presentacién.

- Se debe definir la arquitectura de la aplicacidn resultante.

- Se debe establecer una estrategia de ejecucidon que garantice la equivalencia funcional
entre la especificacion y su implementacion.

Estrategia de ejecucion de aplicaciones

En el proceso de compilacion de modelos conceptuales se debe establecer cémo las
aplicaciones representaran los elementos definidos en el modelo conceptual. Es decir, se debe
asegurar que la semantica de los elementos conceptuales se respeta, para que la aplicacion
resultante del proceso de transformacion (en el espacio de la solucion) haga realmente lo
disefado en el esquema (en el espacio del problema).

0O0O-Method propone definir los elementos de modelado, en lugar de los entornos en
que las aplicaciones pueden ejecutarse. El resultado es el Modelo de Ejecucion Abstracto, que
sigue centrando la atencidn en qué representa y no en cdmo se representa. Ademas, tiene las
ventajas de que puede emplearse independientemente de una plataforma destino especifica y
asegura la equivalencia funcional entre el esquema conceptual y su correspondiente aplicacion
software obtenida como resultado del proceso.

Arquitectura de las aplicaciones

La estrategia de ejecuciéon de aplicaciones fija un conjunto de mecanismos que
especifican lo que debe implementar una aplicacién, pero no especifican el cémo. La
arquitectura de la aplicacidon es la que debe proporcionar medios que indican la manera en que
se implementa una aplicaciéon. Por tanto, la definicion de una u otra arquitectura es el primer
escenario diferencial en el proceso de compilacion de modelos conceptuales.

La arquitectura de una aplicacion debe tener los mecanismos adecuados para
representar cada elemento del modelo conceptual, como las clases, los servicios o las
relaciones. Estos mecanismos deben interactuar en tiempo real para proporcionar una
ejecucion de la aplicacion equivalente a lo definido en el modelo conceptual. Ademas de esto,
también deben proveer de mecanismos auxiliares como el control de errores, los protocolos
de comunicacién o el acceso a datos.

0OO-Method aprovecha que hay un consenso amplio en el mundo del desarrollo de
software para la construccién de aplicaciones en tres capas para definir arquitecturas software
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basadas en este esquema. La arquitectura de tres capas consiste en diferenciar una aplicacién
en los siguientes tres niveles:

1. Capa de presentacidén, que contiene los componentes para crear la interfaz de
usuario.

2. Capa de negocio, en la que estan los servicios que implementan la funcionalidad de
una aplicacion.

3. Capa de persistencia, que tiene los mecanismos para asegurar el almacenamiento de
los datos tratados por la aplicacion.

La Figura 45 presenta graficamente la arquitectura de tres capas y la comunicacién entre
cada una de ellas.

Interfaz de Usuario Recoge las acciones del usuario
y se las pasa a la capa de Ldgica
de Negocio,

Logica de Negocio Operaciones de manipulacion de datos
a partir de las acciones recbidas por
parte de la Interfaz de Usuario.
Datos Comprende el modelo de datos
y su conexion con el SGBD y
el repositorio.
Figura 45. Esquema de la arquitectura de tres capas [33]

La arquitectura de aplicacién seleccionada para el proceso de compilacion de modelos
conceptuales debe proporcionar los mecanismos adecuados tanto para adaptar Ia
funcionalidad de cada uno de los 3 niveles como para asegurar la comunicacién entre ellos.
Ademas, la generacién de cada uno de los niveles puede hacerse de forma independiente del
resto.
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Estrategia de transformacion

El tercer aspecto que completa el proceso, es la estrategia de transformacidn, entendida
como la forma en que se pasa del Modelo Conceptual al Modelo de Aplicacidn. Se basa en la
definicion de:

1. Correspondencias, que establecen relaciones entre los elementos del Modelo
Conceptual y el Modelo de Aplicacion.

2. Transformaciones, que determinan cémo se obtiene la aplicacién a partir de cada
elemento del Modelo de Aplicacién [32].

El objetivo de las correspondencias es definir cémo los elementos del Modelo
Conceptual se pueden crear en el Modelo de Aplicacién. Es posible que un elemento
conceptual tenga varias posibles traducciones a elementos software, o viceversa. Por tanto, en
la definicidn de las correspondencias, se debe elegir la mejor alternativa posible.

Las transformaciones definen cémo obtener un fragmento de cddigo a partir de un
elemento del Modelo de Aplicacién. Cada elemento del Modelo de Aplicacidn debe tener una
transformacion asociada.

Para definir completamente la estrategia de transformacién, pueden ser necesarias
varias iteraciones de definicion de correspondencias y transformaciones.

Por ultimo, se debe tener en cuenta que debe existir un equilibrio entre la Arquitectura
de la Aplicacién y las transformaciones, puesto que cuanto mejor definida y mas completa sea
la primera, mas sencillas serdn la transformaciones.

OLIVANOVA Transformation Engines

OLIVANOVA Transformation Engines son las implementaciones de diferentes procesos
de compilacién O0O-Method. Cada uno de ellos, implementa un repositorio del Modelo
Conceptual, un repositorio del Modelo de Aplicacién, una coleccidn de correspondencias y una
colecciéon de mapeos [32].

En la Figura 46 se presenta el esquema de un Transformation Engine.
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= o

Code Genafator
Platfierm Spacific Model
[targeted architectura)
MDA &
Model Execution
OlivaNova Modeler Application Code

Domain Logic

Data Access
Platform Independent Model

Figura 46. Esquema OLIVANOVA Transformation Engine [34].

El esquema conceptual se carga a partir de un fichero XML generado por OLIVANOVA
Modeler. Las correspondencias son operaciones que leen datos del repositorio del modelo
conceptual y lo asignan al repositorio del modelo de aplicacién, junto con los valores
correspondientes de las propiedades. El repositorio del modelo de aplicacién contiene
elementos asociados a cada elemento conceptual y a informacién necesaria para la estrategia
de ejecucion de aplicacién para la plataforma software.

Las transformaciones leen datos del repositorio del modelo de aplicaciéon y de las
propiedades de cada elemento del modelo para generar y ensamblar los fragmentos de cddigo
gue haran la aplicacién final.

5.2 Obtencion de cédigo con el sistema Olivanova STAR

Hasta este punto, se ha empleado la herramienta Olivanova Modeler para construir el
Modelo Conceptual (PIM) de los sistemas de informacion que se disefian en este Proyecto
Final de Carrera. La transformacién del modelo a cddigo ejecutable se hace de forma
automatica mediante las Olivanova Transformation Engines. La herramienta Olivanova STAR es
la encargada de recibir las peticiones de transformacién a cédigo fuente.

El proceso para utilizar el sistema STAR comienza con la validaciéon del esquema
conceptual. El validador detecta defectos [35] en el modelo, presentando un informe con los
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constructores conceptuales asociados a cada defecto. Una vez corregidos los defectos y con el
modelo validado, se genera un fichero XML con la informacién del modelo conceptual
disefado. Este fichero XML es la entrada del sistema STAR. En la Figura 47, se muestran las
propiedades generales de una peticion de generacién de cddigo. Ademds de esta informacion,
se deben configurar los perfiles transformacién, que contienen la informacién para que los
Olivanova Transformation Engines generen el cddigo fuente.

’v:f STAR. CARE Remote Transformation System _ ||:||£|

|| General

.J‘ General properties

Uszer account:
[UPPFC

Fieply addrezs:

|die3ngn@fiv.upv.es

Project file:
|E:\Users\Diego\Du:uc:urnentS\F‘rn_l,lecto\nlivanova\.&daptaj I

Project;

|\-"a|n:uracionF'uesto$Trabaio

5TAR Project Reference:
[

Password:

S
0
4
:
N
0

LY

+ %
.8

70O ve> | O |

Figura 47. Propiedades generales del Sistema Star.

Los servicios de transformacidn ofrecidos, clasificados por la capa que implementan son
los siguientes [34]:

A. Para la capa de ldgica de negocio:
1. CH#.NET2.0
2. JAVA/EJB2

B. Paralacapa de presentacion:

1. ASP.NET2.0
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2. C#/.NET2.0

3. JSF (Java Server Faces)

Adicionalmente, se puede solicitar también la generaciéon automatica de documentacién
del modelo y el célculo del tamafo del programa resultante en puntos de funcién. En la Figura
48, se pueden ver los perfiles seleccionables en el sistema STAR.

= Add profile... =10l

Available zervices:

----- ) Bussiness Lagic
o o] E Ui Logic Transformation Engine Transactional CH.Net 2.0 .lﬁ B LT_TRC S 2
z Business Logic Transfarmation Engine Transactional EJB2 Architecture JAWA, Platfal Service: |

dzer Interface Business Logic Transformation

dzer Interface Transformation Engine Deskiop CH.Met 2.0 Engine Transactional Cit.Net 20
&) User Interface Transformation Engine Web A5P Net 2.0 [Servicetppe: |
i ‘é Idzer Interface Transfarmation Enagine Java Server Faces Bussiness Logic
----- ) Documentation -
L5 DlivalM ova Documentation b anager CH.MET Framework 2.0

----- i tither Services

L8, Function Paint counter (IFPUG standard) it

Produce the buginess logic layer of the
application. The resulting application iz
a .MET component written in Microzaft

C# Frametwfark 2.0,
4| | 2
ar. | Cahicel |
A
Figura 48. Perfiles disponibles en Olivanova STAR Client.

Para el caso concreto de este PFC, se ha elegido C# .NET 2.0 para la capa de negocio y
Desktop C# .NET 2.0 para la capa de presentacidn. Estos perfiles se deben configurar para
solicitar la transformacion. En el perfil correspondiente a la capa de negocio, es necesario
especificar el nombre de la aplicacién, la Base de Datos que se va a utilizar para la capa de
persistencia, el tipo de conexidén a ella y el nombre de la conexidn. El resto de las propiedades
estan especificadas por defecto por el sistema STAR y pueden ser modificables por el usuario,
por ejemplo la versién del transformation engine utilizado para la generacion del cddigo. Para
la capa de presentacidn, se debe especificar el nombre de la aplicacién que presenta la interfaz
y el nombre de la aplicacién que implementa la capa de negocio.

La Figura 49 muestra los valores de las opciones de transformacién seleccionados para la
capa de negocio. Los datos personalizados son el nombre de la aplicacién VPTrabajoSrv, el del
NameSpace VPTrabajoSrvNS, el tipo de base de datos SQLServer 2000 vy el tipo de conexidn a la
base de datos ODBC y la cadena de conexion DSN=VPTDB. El resto de opciones son las
especificadas por defecto.

Las opciones de transformacion de la capa de presentacidn son la vista seleccionada
para la compilacion del modelo, V_Desktop, el nombre de la aplicacidn cliente VPTrabajoClient
y su NameSpace VPTrabajoClientNS y el nombre de la aplicacidn servidor a la que se conecta
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VPTrabajoSrv y VPTrabajoSrvNS. El resto de propiedades son las que se especifican por
defecto. La Figura 50 muestra las propiedades de esta transformacion.

a:’;‘ STAR [C:hUsers'Diego’Documents’Proyecto’olivanova' Adaptacion a Casos de Usot - |EI|1|

LR Transformation options

Froperty Walue o
Transformer Yersion Last

Application Mame WPTrabajoSre

Application NameSpace WPTrabajoSreM S

DE Type SOLS erver 2000

DB Conrnection Type aoeC

DE Conrnection String DEN=¥PTDE

State Tranzition Diagram co... | Yes

Last Modification Date supp... | Yes

Double Byte support Mo

Distributed Transaction Coo... |Yes

Database naming algorithm Default algorithm

Autonurnerics set bp DB Mo

Samarzta zodib lsas (AP

Werzion of the transfarmer ta be uzsed. For generating with the
last transformer wersion, the default walue ‘Last' must be entered.
But, for generating with previous werzions of the hransfarmer,
introduce the appropriate version number [example 1.0.2.8 or
1.0.2.8.a)

+ x |ﬁ 9 MNewt > | :—) |

OLIVANOVA

Q@ @R

Figura 49. Opciones de transformacion de C# .NET 2.0.

’\.'? STAR [C:'Users'Diego’, Documents’ Proyecto’ olivanova’ Adaptacion a Casos de Usot - |El|l|

@ General

g BLT_TRCS2 g Transformation options
W UIT_Cs2 L

Froperty Walue
Last

Tranzformer Yersion

Yigw

Application Mame WPTrabajoClient

Application MameSpace WPTrabajoClientM s
Server Mame WPTrabajoSr
Server Application MameSp... |%YPTrabajpSrNS
Uszer Language Spanizh

Mext Previous Apply Using 3 buttons
11U Diigplay S et Layout Independent fields

Object-Action Interaction Disabled

Maodel Yiew to be transformated. [F no view iz provided, a default
view wil be assumed.

S
0
2
3
N
0

BRI A ) S =

Figura 50. Opciones de transformacion de Desktop C# .NET 2.0.
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5.3. Preparacion de Base de datos

Una vez configurados todos los pardmetros necesarios para la compilacién del modelo
0O0O-Method, esta configuracion junto con el modelo definido se envian a al compilador de
modelos Olivanova mediante dos archivos en formato XML. Con esta informacion el
compilador genera el cddigo final de la aplicacidn en la plataforma seleccionada y lo envia en
dos archivos comprimidos, uno por cada perfil especificado (Légica de Negocio e Interfaz de
Usuario).

En el paquete que tiene la implementacion de la capa de negocio, se incluye archivos del
cddigo fuente estructurado en directorios y el archivo de proyecto de Microsoft Visual C#, que
es VPTrabajoClient.csproj. Este paquete también contiene los scripts necesarios para
implementar la capa de persistencia.

B BLT_TRCS21 =]
‘va | . = Codign ~ 20100601 - BLT_TRCS21 ~ - & |Buscar o)
Organizar ¥ s ¥istas = [B]Abrir [ Correo electrénico | 23 Compartir (€3 Grabar (7]
Mombre = |v| Fecha modificacion |v| Tipo |v| Tamario |v| Etiquetas |v|
q g 1 g
Action Collection Data Executive Instance Ly 0IDs

Cﬁ: (o
| = sy
Others Query Server HML AssemblyInfo.cs  Com,ONME.OM, ..
LEE .1} = .1}
Key.snk Log.xml WPTrabajoSrv.c... YPTrabajoSrv.c... WPTrabajoSry.sin

Figura 51. Contendido del paquete de C# .NET 2.0.

El Sistema Gestor de Bases de Datos que se utiliza, tal como se indicé en la configuracion
del perfil es SQL Server 2000. Por tanto, los Scripts que ha generado el Transformation Engine
correspondiente son instrucciones SQL que se deben ejecutar sobre SQL Server.

El primer paso es crear la Base de Datos que se va a utilizar. En este caso concreto se
llama “VPTDB”. Con la base de datos creada, se pueden ejecutar los scripts desde el SQL Server
Management Studio. Con la opcién Consulta de motor de la base de datos, se copia el
contenido del script en el area de comandos, se selecciona la base de datos sobre la que se van
a ejecutar y se ejecutan los scripts. Para que la base de datos esté completa, se deben ejecutar
los 5 scripts de creacién en el siguiente orden: “CreateTable.sql” para crear las tablas,
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“PrimaryKeys.sql” para las claves primarias, “ForeignKeys.sql” para las claves ajenas,

“Indexes.sql” para los indices y “CreateAgents.sqgl” para los agentes.

B Microsoft SOL Server Management Studia |2 x]
archivo  Edtar Wer Consula  Proecto  Herramientas  Veptana  Comunidad  Ayuda
2 e coraes ||| £ £ B [ 15 W | (B B
8 2] 17 | veros Leeces v B IGH [ |45 |57 0 B 550N = S [EE
Consulta de mator de base de datos = s
j DIEGO1.¥PTDB - CreateTable.sql| DIEGO1.master - SQLGueryl.sal | Resumen | - X
Conectar~ | 47 CREATE TABLE TM AreaConocimientoPregunta (fk Conocimiento_1 INT HOT NULL, fk Pregunta 1 INT HOT NULL): =
1 | {3 DIEGOI {SQL Server 9.0.1393 - DiegoliDiego)
) [ Bases de datos CREATE TABLE Categoria (Tipo CHRR(2] NOT NULL, estadoocbj CHRER(1S] NOT NULL, fum DATETIME NOT NULL, SalarioNensusl DEC
1 Bases de datos del sistema
[ £ Instanténeas de bases de dates CREATE TABLE ComplementoDestino (id Complementobestino INT NOT NULL, estadook) CHAR(1S) HOT NULL, fum DATETIME NOT NI
|J WaloracionDB
|J WPTDE CREATE TAELE Calculadoras (id_Caleuladora INT NOT NULL, fk_Categoris 1 CHAR(Z) NOT NULL, fk_CowplewentaoD 1 INT NOT UL
| #PTrabajoDB
[ Sequridad CREATE TABLE Puesto (id Puesto INT NOT WULL, estadoobj CHAR[15) NOT NULL, fwa DATETIME NOT NULL, NowbrePuesto VARCHAR
3 Objetos de servidar
[ Réplica CREATE TABLE Comunidadiutonome [id Comunidediutonoma INT NOT NULL, estadookj CEAR(1S) NOT NULL, fws DATETINE NOT HULL
[ Administracién
[ Natfication Services CREATE TABLE NHebitentes (id NHebitantes INT NOT NULL, estadoob] CHAR(15) NOT NULL, fuwn DATETIME NOT NULL, LimiteInfe:

[ Agenite SOL Server {Agent XPs deshabiltado)

4 |

CREATE TABELE Plantilla iid Plantilla INT NOT NULL, estadookj CHAR(15) MOT NULL, fum DATETIME NOT NULL, LimiteInferior:

CREATE TABLE Usuario (MNowbre usuario VARCHAR(64) NOT MNULL, PassWord VARCHAR(30) NOT NULL, estadoobj CHAR(15) NOT WULL

3

3 Mensaies
L o
1| ] Etunsu\ta completada con enores. ‘D\Eﬁm [90RTM)  |Diegol‘Diego (53] |VF'TDE |DD.DD 01 |Ofilas
Listo Lin1 Col 1 Carl NS
Figura 52. Ejecucidn de script de creacién de tablas

Configuracion ODBC

Una vez creada la base de datos, se debe configurar la conexién entre ésta y la
aplicacion final. Esto se consigue mediante ODBC. ODBC son las siglas de Open DataBase
Connectivity, que es un estandar de acceso a Bases de Datos desarrollado por Microsoft
Corporation. El objetivo de ODBC es hacer posible el acceder a cualquier dato de cualquier
aplicacion, sin importar qué Sistema Gestor de Bases de Datos (DBMS por sus siglas en inglés)
almacene los datos [32].

Para configurar un ODBC, se debe acceder al Administrador de origenes de datos ODBC
de Windows. Se llega a él a través de Inicio -> Panel de Control -> Herramientas Administrativas
-> Origenes de datos ODBC. En este administrador se debe seleccionar la pestafia de DSN de
Usuario y la opcién Agregar. Dentro de esta opcidn, se especifica el nombre del ODBC, del
servidor de bases de datos y de la base de datos predeterminada. Para el caso de este PFC, el
nombre del ODBC es “VPTDB”, como se especificd en el perfil seleccionado para la capa de
persistencia (Figura 49), y la base de datos predeterminada es la recién creada “VPT".
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8 Administrador de origenes de datos DDBC 7] x|

Controladores I Trazas | Agrupacion de conexiones | Acerca de
DS de usuarnia | 05SH de sistema I DSH de archivio

Origenes de datos de usuario:

M ombre | Controladaor Agregar... I
dBASE Filez Micrazoft Access dBASE Driver [°.dbf, * nds

Excel Files Microzoft Excel Driver [ #lz, *wlsx, ® slem, © s Quitar |
M5 Access Databaze Microsoft Access Dver [*.mdb, ® accdb] Configurar
“aloracionD B SAL Server —I‘
SEL Server

WP TrabajoDB SOL Server

1| | ]

IIn Origen de datos de usuanio ODEC almacena informacidn de conesicn
°|  al proveedor de datos indicado. Un Ongen de datos de usuano sdlo ez
—  vizible y utilizable en el equipo actual por &l usuarnio indicado.

Aceptar Canicelar Aplizar Ayuda

Figura 53. Administrador de origenes ODBC con vptDB.

5.4. Compilacion del cédigo y puesta en marcha

Con la base de datos ya preparada y la conexion ODBC configurada, es el momento de
centrarse en la compilacion del cédigo. En términos de la arquitectura de tres capas, ya se
tiene la capa de persistencia y el mecanismo de comunicacidn entre ésta y el nivel de la ldgica
de negocio. Por tanto, falta por conseguir el software final de las capas de negocio y de
presentacién, asi como la intercomunicacién entre ellas.

El proceso de compilacidn del cddigo recibido se realiza con Microsoft Visual Studio
2005. A continuacién se detallan los pasos llevados a cabo para lograr el funcionamiento de la

aplicacion:

1.- Se abre el proyecto que contiene el cddigo de la légica de negocio. Para ello, se
ejecuta la opcidn Archivo -> Abrir -> Proyecto o solucion y se selecciona el elemento
“VPTrabajoSrv.csproj”. Después de este paso, se ha creado en el Explorador de
soluciones una solucién llamada “VPT” que contiene al proyecto seleccionado.
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2.- En el menu contextual de la solucién, se ejecuta la accidon Agregar -> Proyecto

existente y se selecciona el elemento “VPTrabajoClient.csproj”, que es el proyecto de la

capa de presentacién. Esto afiade a la solucion, el proyecto “VPTrabajoClient”.

3.- Se deben configurar las dependencias entre ambos proyectos y el orden de

generacion. En el menu contextual de la solucidn, se selecciona la accién Dependencias

del Proyecto y se marca que el “VPTrabajoClient” depende de “VPTrabajoSrv”, lo que

indica que la compilacién del primero depende de la del segundo. El orden de

generacidon sera, por tanto, la compilacién de “VPTrabajoSrv” y después la de

“VPTrabajoClient”.

Dependencias del proyecto e |

Qrden de generacion I

Proyectas:

|uPTrabajoClient |

Depende de:
[w] WPTrabajosry

Acepkar I Cancelar

Figura 54. Dependencias del proyecto.

4.- Antes de lanzar la compilacion, se debe agregar el proyecto de la capa de negocio

como referencia del proyecto de la capa de presentacién y establecer este Ultimo como

proyecto de inicio. En el menu contextual de “VPTrabajoClient” se selecciona la accidn

Agregar Referencia; dentro de este menu se selecciona la pestafia proyectos y se marca

“VPTrabajoSrv”. Por ultimo, en el mismo menu contextual, se selecciona la opcion

Establecer como proyecto de inicio. Al concluir estos pasos, el Explorador de soluciones

gueda como en la Figura 56.
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@0 Agregar referencia x|
MET | com  Proyectos | Examinar | Recients |
Mombre de provecto = I Directorio del proyvecto
&PTrabajosey CihUsers|DiegolDocumentstProyectol Codigo',. .
Aceptar Cancelar
Figura 55. Dependencias del proyecto.
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Figura 56. Solucién VPT.
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5.- En el momento de la compilacion, se debe configurar la plataforma destino y el
resultado final, que puede ser “Release” para obtener el cédigo final o “Debug” para
corregir errores. Para ello se selecciona la accidn Generar -> Administrador de
Configuracion, donde marcamos el proyecto como “Release” y a ejecutar en “Any
Platform. Hecho esto, se ejecuta Generar -> Generar solucion.

Configuracion de soluciones activas: Plataforma de soluciones activas:

IReIease j Inny CPU j

Contextos del provecto (ackive las configuraciones del proyecto para generar o implementar):
Provecto | Configuracion | Plataforma | (GEMEFar |
WPTrabajoClient Release Any CPIU [l
WPTrabajosry Release ;I Any CPL ;I [l

Cerrar

Figura 57. Configuracion de la compilacion para plataforma .Net.

Si no ha habido ningln error de compilaciéon ni de generacion de la aplicacion, se
obtiene como resultado un archivo ejecutable con la aplicacion en el directorio bin\Release del
paguete que contiene la capa de presentacion con el nombre VPTrabajoClient.exe. En el
directorio bin\Release del paquete con la légica de negocio se ha creado una libreria
VPTrabajoSrv.dll. Ademdas se ha creado un componente COM+ con la aplicacién
correspondiente a la l6gica de negocio.

(%) Servicios de componentes ;Iglll
. Archivo  Accion Wer  Ventana  Ayuda |;|i|l|
€= 7@ RE o[\l O]k

1] Raiz de consola

@ @ P { @ Acciones
N S.Pfrvicio.s de componentes ;’ k. 3’ -:’ Aplicaciones COM+ .
[=1 | | Equipos
= (& MiPC
| Aplicaciones COM+
~| Configuracion DiZoM
| Procesos en ejecucisn

) ) )
| Coordinadar de transz ;’ ;’ ;’ #

+ MET Ultilities Aplicacidn del  Escuchade cola Explorador de ) o
sistema de component... COM+ Acriones adicionales 4

[ =2 Wisar de eventos (local) Herrarnigntas Microsaft, ValoracionSry YPTrabajosry
_-\y Wistas personalizadas COM+ SqlSery...
& Registros de Windows
|:| Registros de aplicaciones v sel )
{_1 Suscripciones s@
4 Servicios (Jocales)
wpESry
K — i
| | |
Figura 58. Explorador de componentes COM+ con “VPTrabajoSrv”.
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5.5. El modelo de Implementacion

Una vez generada la aplicacidn, se ejecuta el archivo VPTrabajoClient.exe. Para entrar en
la aplicacidn, es necesario registrarse como uno de los usuarios agentes.

x
Perfil I Usuario L‘
Login Usuario_Editor
v Administrador SIEFAP
Contrasefia | Administrador SIESMACRe
Usuario Andnimo
|dioma Empleado
Empleado Supervisor
Responsable de Administracid
Atajo | | Aceptar I Cancelar

Figura 59. Ventana de identificacidn de la aplicacién.

En el modelo de presentacién del esquema conceptual se disefia el siguiente Arbol de
Jerarquia de Acciones (HAT, por sus siglas en ing

és) para la vista V_Desktop que se solicité en
el sistema STAR para la compilacidon del modelo (Figura 50). La especificacion de este HAT se
muestra en la Figura 60 y el resultado de su compilacién se puede ver en las Figura 61 y Figura
62.
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o & ComplementoDestino
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B Administracion
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&-B5 Contenido
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¢
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Figura 60. Arbol de Jerarquia de Acciones (HAT).

Cada agente tiene una vista distinta del menu de jerarquia de acciones segun la
visibilidad que tiene sobre las clases y sus atributos y servicios. El menu de jerarquia de
acciones del modelo de Implementacién para el agente AdministradorSalarios es el siguiente:

[ vPTrabajoClient

Archivo | SIESMACRe | Gestidn de usuarios Ventana  Ayuda

Calculadora 4
| Categona » l 4§  Crear Categoria
ComplementoDestine  » | & Consultar valor de los salarios
Puesto » |=%  Categoria
ComunidadAutonoma  »
MHabitantes 4
Plantilla »
Figura 61. Menu inicial para el agente AdministradorSalarios.

La Figura 62 muestra el menu de jerarquia de acciones del modelo de Implementacién
para el agente AdministradorValoracion.

¥PTrabajoClient
Archivo  SIESMACRe | SIEFAP | Gestidnde usuarios Ventana  Ayuda
Administracion

Empleado

‘Contenido Conocimientos | A4 Crear Conocimiento

Evaluaciones Preguntas %4 Conocimiento

Cuestionarios Plantillas de Cuestionario =% Conocimiento

Figura 62. Menu inicial para el agente AdministradorValoracion.

Para demostrar que la transformacién ha creado una aplicacion utilizable y equivalente
al disefio del esquema conceptua, en este PFC se explican algunas acciones de la ldgica de
negocio de la aplicacidn, que muestran el funcionamiento de todos los tipos de elementos
conceptuales empleados. Son las siguientes:

A. Con el agente AdministradorValoracion

1. Se da de alta un Empleado y se muestra su informacion.
2. Serealiza la navegacion de este Empleado a su Departamento.
3. Desde el Departamento se navega a poblacién de sus empleados.
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B. Con el agente Usuario_Editor

1. Se crea una Preguntay se asocia a un Conocimiento.
2. Se muestra la pregunta recién creada, junto con sus respuestas.

C. Con el agente ResponsableAdministracion
Se crea una Evaluacién global para el Empleado creado.
Se crea una Evaluacién de Conocimiento para esta Evaluacién global.
3. Se asocia un Cuestionario a esta evaluacién de conocimiento y se cambia a estado
“Preparado”.
D. Con el agente Empleado
1. Se responde al Cuestionario de la Evaluacion de conocimiento.

E. Con el agente EmpleadoSupervisor

1. Se valida el Cuestionario “Finalizado” por el empleado y se cambia a estado
“Validado”.

F. Con el agente Empleado

1. Se consultan los detalles de la evaluacién, la evaluacién del conocimiento vy el
cuestionario.

A.1. Alta de Empleado

El alta de empleado se realiza a través de la Unidad de Interaccidn de Servicio (SIU, por
sus siglas en inglés) create instance de la clase Empleado. La Figura 63 muestra la
especificaciéon de este servicio en la clase Empleado. A partir de esta especificacion, el
compilador de modelos genera una aplicacion totalmente funcional.

162



Aplicacién practica de MDA con Olivanova para una aplicacion de evaluacion de recursos humanos

Class 3

Allributesl Derivationsl [Value expressions] Services 'Transactionsl Consltainlsl Agentsl Relationships I Altemateld.l Generall

 Events & Transactions

Services: Inbound Arg. | Outbound Arg.l

Na i_l Name l Data type | ;LJJ
‘@ é., p_aagiDepartamento  Departamento -;/{]

F delete_instance Destroy 1Y p_atrtNombre Sting

B edit_instance _& [y p_atidpellidos String iQJ

B convertir_supervisor ﬁ 1Y p_atNIF String £

& InsEmpleado Shared with Departa... & p_atiFechaNacimie... Date ld

B desactivar_empleado :ﬂ & p_atiSexo String -

F DelDepartamento Shared with Departa... = Y p_password password =

¥ desactivar_empleado? ;:—;J

B convertir_responsable g

B setPassword Password l;"J ‘ﬂ

# BORR&R_EMPLEA... Tran [Destray)

B ACTIVAR_EMPLEA.. Tran ﬂ < | —'] ﬁ

 Event [~ New [~ Intemal use ﬂ Name: | _‘_’l

¢ Transaction [ Destroy

" Dperation Data type: I 'I = Mol
Name: | Alias : I
Alias: [ Default value : [ __I A_J
Ld -

Help message: =1 | Help message: = ’

' =gl ! =l A
Comments: =] ‘u Comments: 4] A

= 17|

Class: IE Empleado :I Aceptar I Cancelar |

Figura 63. Argumentos de entrada del servicio create_instance de la clase Empleado.

La Figura 64 muestra la entrada de este servicio. Los datos obligatorios para su
ejecucién se muestran sobre fondo amarillo, mientras que los que no son obligatorios se
muestran sobre fondo blanco.

Para el argumento departamento se disefia una Carga de Poblacién (Population Preload
en inglés) en el esquema conceptual, que se representa en la aplicacion como un desplegable.

!_“Alta de empleado ] =10 x|

Departamento IUTI Justicia LI Nombre IEmpIeado

Apellidos IPara la Documentacion

NIF [123456784 Sexo del Emple... [H
Fecha de naci... I 014072010 El password I""
Confirmar I"’1

| Aceptar I Cancelar

Figura 64. Entrada del servicio de creacién de empleado.
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La Figura 65 es la salida de la ejecucidn del servicio. La especificacidon de este mensaje en
el modelo conceptual se pude visualizar en la Figura 66. De esta manera se puede observar
que el nombre del empleado, los apellidos y el DNI se obtienen de la base de datos en tiempo
de ejecucion del servicio.

Alta de empleado P ;‘E’ﬁ

Mensaje

El empleado Empleado Para la Documentacioncon DNI 123456784 se ha dado de i i
alta en el sistema en estado activo.

Figura 65. Salida del servicio de creacién de empleado.

=
Cerrar |
x|

Outbound argument value expressions

Service: lf create_instance El Argument: IO 0_mensaje Z|

~Value expressions

Condition Effect
@“ "El empleado " + Nombre + " "' + Apellidos + "con DNI " + NI...

Condition:

Ll L A | |4

Effect:
"El empleado "' + Nombre +

+ Apellidos + "con DNI " + NIF + "' se ha dado de alta en el sistema en estado activo."

Comments:

~

Hu»_
b bk

Figura 66. Argumento de salida del servicio create_instance de la clase Empleado.

El empleado recién creado se muestra en la Unidad de Interaccién de Instacia (lIU, por
sus siglas en inglés) Empleado. La IIU Empleado esta formada por el Conjunto de atributos
mostrados (Display Set - DS, por sus siglas en inglés) Empleado, el Patrén de acciones (Action
Pattern - AP por sus siglas en inglés) Empleado y el Patrén de navegacién (Navigation Pattern -
NP por sus siglas en inglés) Empleado. Las Figura 67, Figura 68 y Figura 69 muestran la
definicion de los patrones del /IU Empleado. El DS_Empleado muestra atributos de la clase
Empleado y atributos de las clases que tiene relacionadas. El patrén de acciones Empleado
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muestra unidades de interaccién de servicio (SIUs) para los servicios definidos en la clase
Empleado. El patron de navegacién muestra las navegaciones a las clases relacionadas a la
clase Empleado: Deaprtamento, Valoracion y Cuestionario.

Editing Display Set DS_Empleado [Class: Empleado]

Model IH.A.T. | Ausiiaries | 1U. | Propetties  Definition |

=] Admmlstrado_rValoraclon ;I Attiibutes AliEote
[ CalculoSalario
B Usuario B Empleada Path [ Alias
B Usuario_E ditor ©NF NIF
] ValoracionEmpleados & Bpelidos Apelidas
= Admini.sll'aciones © Nombre Vs
g Ezzz:i:;::ri::s < FechaNacimiento Fecha de nacimie...
£ Empleados < Sexo Sexo del Empleado
= Empleado € Salario Salario
-] Attibutes iﬁ < Estado Estado Empleado ﬁ
-] Ausiiary Pattems < Departamento.Administracion.id_4...  id Administracion
-] Services m < Departamento.Administracion.Nom...  Nombre Administr... _
= E IU_Empleada < Departamento.id_Departamento id Departamento ==
: A_Empleado < Departamento.Nombre Nombre Departa... =
i (e e] mple il =S
- b N_Empleado
@ PIU_Empleado ﬁ g
#- EmpleadoSupervisor
#-=] ResponsableAdministracion
-] Evaluaciones
#-[) PCuestionario
#-[] Preguntas =
= « 2]
kil [

IE Empleado :I _@
_% |_@ | = | ® | o« |

Figura 67. Display Set Empleado.

Editing Action A_Empleado [Class: Empleado]
Model | H.AT. | Auiliaries | 1U. | Properties  Definiton |
B Administradaryaloracion Al Interachanilirits Actions
[ CalculoSalario
= Usualio _ [ CalculoSalario Al Pattem | Alias | Navig... | 4'
B USUGHO__Ed'lO' = Usuario EISIU_crea... Afiadir empleado No
(] ValoracionE mpleados B Usuaria_Editor FISIU_BOR... Bajade empleado No G
&= Adm1n|§t(aclones =1~ ValoracionEmpleados Esm edit_... Editar Empleado No -j
& Conocimientos (3 Administraciones ZSIU_coni. Convertir en Supervisor No
&3 Cuestionarios (= Conocimientos ZSIU_con... Convertir en Responsable  No
SR En péeadlos 4 (3 Cuestionarios ESIU—desa Desactivar empleado No
=) mpleado =] Empleados e 3
) Attibutes = [ Empleada ‘ﬂ Fsiu_acT... Actwe_ﬂ Empleado No ﬁ
B0 Ausiiary Pattems 5 ACTIVAR. ESIU_selP”. Cambiar password No
(] Services - # BORRAR_ [II =
- F convertir_re ==
i | #- F convertir_s —
@3 DS_Empleado F create_inst "I =
& N_Empleado #- # DelDepartz
[ PIU_Empleado # delete_inst Sﬂ g
- EmpleadoSupervisor #- F desactivar_
-] Responsableddministracion - # desactivar_
[#-[] Evaluaciones F edit_instan—
-2 PCuestionario & IU_Emple:
#-[2 Preguntas — #- F InsEmpleac
s -8 PIU_Emple
_‘J I ’I— ¥ setPaxswole
lE Empleado _'J < | £ ,@
+ |_@ | » | & | o

Figura 68. Action Pattern Empleado.

165



Aplicacién practica de MDA con Olivanova para una aplicacion de evaluacion de recursos humanos

Editing Navigation N_Empleado [Class: Empleado]

Model | HA.T. | Ausiiaries | 1U. | Propetties  Defition |

B Administradoraloracion 4| Iearactioe s Navigation

] CalculoSalario

B Usuario ™ Empleado Pattern | Path | Alias [ Navig... | i’
= Usuario_E ditor S 1IU_Depa... Departamento Departam... No

= ValmacprTEmleeados @PIU_\/anM Yaloracion Evaluacio.. No E
- Administraciones @PIU_Cue... Cuestionario Cuestiona.. No j

[#-[=] Conacimientos

(=] Cuestionarios

- Empleadas

=] Empleado

#-] Attributes

i ] Ausiiary Pattems

i ] Services

- B IIU_Empleado
T3 &_Empleado
@@ DS_Empleado

III Illk Hi

i E F'IU_mpIeado
™ EmpleadoSupervisor
= ResponsableAdministracion

2 > B s
e

[+~ Evaluaciones
#-[2] PCuestionario
#-[] Preguntas =
< [
IE Empleado zl _@
¢ |_@ | = | ® | o«

Figura 69. Navigational Pattern Empleado.

El resultado de la transformacion de de la /U Empleado del esquema conceptual al
modelo de aplicacién se muestra en la Figura 70. En la parte central, se muestran los atributos
del empleado, mientras que en la parte superior estd el atributo identificador. La columna
derecha se reserva para los servicios disponibles mediante el patréon de acciones definido y la
parte inferior muestra las opciones de navegacién a otras Unidades de Interaccion.

_Iojx
| Empleado |1 23456784

NIF |123456784 Apelidos |Para la Documentacién
Nombre IEmpleado Fecha de naci... |01 0772010

AF

1

Sexo del Emple... |H Salario I 0 ~
L

r

~

E stado Empleado IA id Administracién |3

Nombre Admini... |Justicia 4] 3]

id Departamento |3

Nombre Depart... |UTI ..‘..I 2

Departamento Evaluaciones Cuestionatios

Cerrar I

Figura 70. IIU Empleado.
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A.2. Departamento del empleado

Al igual que en la definiciéon de la IIlU Empleado, para la /U Departamento se ha
especificado un conjunto de visualizacidn, un patrén de accidénes y un patrdon de navegaciones
en la vista de presentacion del esquema conceptual del sistema. A partir de esta especificacion
se ha generado automaticamente la /IU Departamento. La Figura 71 muestra la /IU
Departamento, a la que se llega desde la navegacién del empleado de la IIU Empleado. Se
puede observar en el titulo de la ventana que se muestra el identificador del empleado desde
el que se ha llegado a esta IIU.

QDepartamento. Empleado: 123456784 N =10l x]
| Departamento |E= > I

id Administracion AP
Norbre Adrini.. [Justicia S
= L

id Departamento |3 &
.

Nombre Depart... {UTI __A_] = -
4 s

Numero de Em... I 5 Presupuesto As... I 0
Presupuesto Di... I 200

Empleados

Cerrar l

Figura 71. [IU Departamento.

A.3. Empleados del departamento

La Figura 72 es la Unidad de Interaccién de Poblacién (PIU, por sus siglas en inglés)
Empleado, a la que se llega desde la navegacién del departamento de la //U Departamento. Se
puede observar en el titulo de la ventana que se muestra el identificador del departamento
desde el que se ha llegado a esta PIU.

En la cabecera de la PIU Empleado se pueden observar seis carpetas que permiten filtrar
la informacidn a presentar mediante el uso de filtros definidos en la PIU. En la primera carpeta
se observar que también aparece un desplegable con criterios de ordenacién. Para obtener
esta unidad de interaccidén, ha sido necesario especificar en el esquema conceptual los
conjuntos de visualizacidn, los filtros, los criterios de ordenacion de las instancias desplegadas,
las acciones y las navegaciones. La Figura 73 muestra la definicién del PIU en el esquema
conceptual, con el Display Set Empleado, seis Filtros y diez Criterios de ordenacién.
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@Empleadus activos. Departamento: 3

Filtro por Nombre | Filtro purApeIﬁdos] Filtra por NIF| Filtro por Sexo] Filtro por fecha de nacimienlol Empleados Inaclivosl

=lolx|

Nombre I Buscar | I
Criterio de orde... IFillvo definido j A3
NIF | Apellidos I Nombre Fecha de | Sexo ‘ Salario | 'E_slaldo‘ 'Ad " 1 Nombre Administracién | !ﬂ ) | Nombre Departamenta ®

A
2 Cruz Cruz Jorge 25/07/1982 H 200 | A 3 | Justicia 3(UTI 3
5 Ruiz Ruiz Laura 01/02/1970 | M ol 3 |Justicia 3|uT r.
6 Andrade Juana 24/07/1988 | M 0a 3| Justicia 3|uT =
E4 Cuatro Empleado 01/04/2010 |V 04 3| Justicia 31Ut 14
EE Seis Empleada 05/05/2010 |V 0|A 3| Justicia 3/UTI R
6/6

Empleado Cuestionarios Evaluaciones

Cerrar I
Figura 72. PIU Empleado.

Editing Population IU PIU_Empleado [Class: Empleado] ]

Model IH.A.T. | Ausiiaries | 1U. |

@3 DS_Empleado
& F_Empleadodpelidos
& F_EmpleadoFNac
& F_Empleadolnactivo
&P F_EmpleadoNIF
%P F_EmpleadoNombre
P F_EmpleadoSexo
»»»» é N_EmpleadoPIU
0C_Empleadadpelidosisc
0C_EmpleadadpellidosDesc
OC_EmpleadoFNachsc
OC_EmpleadoFNacDesc
OC_EmpleadoNIFAsc
0C_EmpleadoNIFDesc
0C_EmpleadoNombredsc
0C_EmpleadoNombreDesc
0C_EmpleadoS alariadsc
OC_EmpleadoSalarioDesc

E_l FmnleadnSunervisnr ’_Iv
4 »

HHEHHHH TS

Propetties  Definition |App|ied pat!emsl

] Ausiliary Pattems 7| Displag sets

-] Services o

o —

-5 lIU_Empleado il D

E}'E PIU_Empleado: !ﬁ
TEq 4 _Empleado m

eYad

Order criteria :

20 DS_Empleado

Filters :

H OC_EmpleadoNIFAsc

H OC_EmpleadoNIFDesc

H 0OC_EmpleadoNombredsc
H 0C_EmpleadoNombreDesc
H 0C_Empleadodpelidosisc
H 0C_EmpleadodpelidosDesc
4

H OC_EmpleadoFNact
H OC_EmpleadoFNacC
H 0OC_EmpleadoSalaric
H 0C_EmpleadoSalaric

Filter

Order Criteria

»

7 F_EmpleadoNombre
P F_Empleadadpelidos
P F_EmpleadaNIF

P F_EmpleadoSexo

IE Empleado

el Rlrle [

|

P F_EmpleadoFNac
4

o

E
4 H

=
k2

$ | @ | =» | & | o« |

Figura 73. Definicion de PIU Empleado en el esquema conceptual.

A modo de ejemplo, la Figura 74 presenta la definicion del filtro de empleado por
Nombre. En esta figura se puede observar que la variable de filtro es un String que sera
ingresado por el usuario del sistema en tiempo de ejecucién para restringir las instancias
mostradas en la PIU Empleado de acuerdo al nombre de los empleados que estén activos.
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Editing Filter F_EmpleadoNombre [Class: Empleado]

Model IHAT. | Ausiiaries | 1U. | Properties  Definition I
] Auiliary Patterns | Formula:
-] Services Nombre LIKE v_Nonbre AND Estada = "4"

& IU_Empleado
=] PIU_Empleado
Eq A_Empleado
~@Q@ DS_Empleado
& F_Empleadadpelidos

© F EmploadofN i~ Variables
_EmpleadoFNac 5
5 Name | Alias | Data type | Style type | Style
F_Empleadolnact
& Empleclnociivo ﬁ,v_Nomble Nombre Stiing

§ F_EmpleadoNIF

P F_EmpleadoNombre

P F_EmpleadoSexo
&b N_EmpleadoPIU
0C_Empleadasdpelidosisc
0C_EmpleadadpelidosDesc
0C_EmpleadoFNachsc
0OC_EmpleadoFNacDesc P | l
OC_EmpleadoNIFAsc
0C_EmpleadoNIFDesc
0C_EmpleadoNombredsc Name: I
0C_EmpleadoMNombreDesc b Alias: I
0C_EmpleadoSalariodsc
0C_EmpleadoSalarioDesc

: Data type: I "I
™1 FmnleadnSunervisar r" 4
4 » -
—J Default value: I £ l ; I

=
Ls [o [ % ple |t

HHEHHHH SR

IE Cuestionario z]
 |_@ | = | & |[[ o |
Figura 74. Definicion del Filtro Nombre de la clase Empleado en el esquema conceptual.

La Figura 75 presenta la especificaciéon de un criterio de ordenacién, concretamente del
OC EmpleadoFNacAsc, que permite ordenar a los empleados por fecha de nacimiento de
forma ascendente.

Editing Order Criteria OC_EmpleadoFNacAsc [Class: Empleado]

Model |H.A.T. | Ausiiaries | 1U. | Properties  Definition

-] Ausiliary Pattemns :_] i ot

-] Services

£ IIU_Empleado 7 Emploads s — :

= PIU_Empleado

A_Empleado

~GQ DS_Empleado

& F_Empleadodpelidos

P F_EmpleadoFNac

& F_Empleadolnactivo

& F_EmpleadoNIF

& F_EmpleadoNombre

P F_EmpleadoSexo

&b N_EmpleadoPIU
0C_Empleadadpelidosésc
0C_EmpleadabpellidosDesc
0OC_EmpleadoFNachsc
0C_EmpleadoFNacDesc
OC_EmpleadoNIFAsc
0C_EmpleadoNIFDesc
0C_EmpleadoNombredsc |
0C_EmpleadoNombreDesc
0C_EmpleadoS alariodsc
0C_EmpleadoSalarioDesc

ijnlaadnSunmvisnv s ’Jv 4 I Iﬂ

E Cuestionario LI j
% | @ [ x | & | x|

Figura 75. Definicidon de OC EmpleadoFNacAsc de la clase Empleado en el esquema

< FechaNacimiento Ascending

& > [o] |
o B 1

HHEHHHEHHEHEH

conceptual.
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B.1. Creacion de Pregunta

Con el agente Usuario_Editor se crea una pregunta a través de la S/U CREA_PREGUNTA
de la clase Pregunta. En esta SIU es obligatorio rellenar los argumentos de la pregunta y de al
menos una respuesta, aunque se pueden informar hasta 5.

El servicio CREA_PREGUNTA se disefia en el modelo conceptual con argumentos que
pueden tomar valor nulo, como muestra la Figura 76.

Class il

Atlributesl Detivationsl [Value expressions]  Services ITransactionsI Constraintsl Agentsl Relationships ] Altemateld.l Generall

— Events & Transactions

Semices Inbound Arg. | Outbound Arg. |
Name ] Features ] ﬂ Name I Data type _A_] il
F create_instance New .@ [ p_Texto Text @
B delete_instance Destroy é i_rid_Respuestal Autonumeric
¥ edit_instance ﬂ & i Textol Text ﬁl
¥ InsPregunta Shared with Conocimi... ﬂ & i_rPuntuacion Real £
# DelPregunta Shared with Conocini... é i_rid_Respuesta2 Autonumeric ﬁ
F InsPregunta2 Shared with Conocini... :ﬂ & i Texto? Text -
# CREA_PREGUNTA  Tran (New) = 4 i_rPuntuacion2 Real =
i_rid_Respuesta3 Autonumeric =
g & i_rTextad Text
l:‘J : i_rPuntuacion3 Real ‘!J
i rid Resnuestad Autonumeric Y.
o < | .'_I_I 4
®o IV New [ Intenal use :I Name: |i_rid_Respuesta3 :I
@ Transaction | [~ Destroy
" Operation Datatype: IAulonumeric 'I vV Null
Name: |CREA_PREGLINTA Alias : |rid_Respuesta3
Alias: |Crea_Pregunla Default value : |

143

Help message: lCrea la pregunta y le afiade sus E Help message: l/-\!libulo identificador de la tercera i‘l

Comments: Crea la pregunta y le afiade sus =~ | Comments: Atributo identificador de latercera = |
respectivas respuestas. Ll respuesta de la prequnta. L]

128015
et

Class: IE Pregunta j Aceptar I Cancelar I

Figura 76. Atributo de entrada i_rid_Respuesta3 del servicio CREA_PREGUNTA con
posible valor nulo.

Se definen ademas reglas del tipo Evento-Condicidn-Accion (Event-Condition-Action en
inglés) que obliga a que si se rellena el texto de una Respuesta, se debe rellenar también su
puntuacion, como se observa en la Figura 77 mediante la clausula SetMandatory especificada
utilizando el lenguaje formal OASIS.
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Editing Service CREA_PREGUNTA L

Model IH.A.T. | Ausiiaries | 1U. | Properties  Dependencies |

= Emplead-os | ~ Event-Condition-Action Rules
= Evaluan_:lone_s Event Condion | _@
[ PCuestionario T SIS BHRI) v = TRUE
EI Preguntas [“]:i_rid_Respuesta3.Setictive(v v=TRUE ﬁl
= Pregunta Ee :

0 Atibutes [x]:!_ lfd_F!espuesla4.53b&cl,ve[v] v =TRUE
.C Auiiary Patterns []:i_rid_Respuesta5.Setbctive(v) v =TRUE
B Services
= E4_PREGUNTA;
(] Arguments
-] SIU_CREA_PRE
create_instance 4 I
delete_instance
DelPregunta i~ Actions

ediinstance i Texto2 SetMandatory| TRUE )

InsPregunta k i
InsPrequnta2 i_rPuntuacion2.SetMandatory| TRUE )

|U_Pregunta
|U_PreguntaCon
MDIU_Pregunta
MDIU_PreguntaPIU
PIU_Pregunta
spuesta

o-E-H-E

AR R R R R

et [

nalfl e @ & @ @ mem

i

o 0 O B B
3 E3 R CS R s )

pus)
@

-

b —
=
b4

E3)

IE Empleada

$ | @ | I & [ o« |

Figura 77. Event-Condition-Action de SIU CREA_PREGUNTA.

La Figura 78 muestra el funcionamiento erréneo del alta de pregunta cuando se informa
el texto de una respuesta, pero no la puntuacidn asociada.

_loix

. Preguntal Respuesta 1 ] Respuesta2 Respuesta3 I Respuesta 4| Respuesta 5'

rid_Respuesta3 Auto v
i_rMexto3 'Respuesta Documentacion 3 .‘_I 3}]
v

|

Puntuacion3 I

| Aceptar I Cancelar |

oo T
Argument Puntuacion can't be null in Crear Respuesta of Respuesta.
Detalles | | Cerrar I

Figura 78. Entrada de S/IU CREA_PREGUNTA.
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Para esta SIU también se disefia una Navegacion Condicional (Conditional Navigation)
para poder afiadir mds respuestas si la ejecucidn del servicio es correcta. La Figura 79 muestra
su especificacién en el modelo conceptual y la Figura 80 su representacion en la aplicacidn
final que ha sido generada por el compilador de modelos.

Editing Service IU SIU_CREA_PREGUNTA [CREA_PREGUNTA of Class: Pregunta]

Model IHA.T.l Augiiaries | 1U. | F’roperliesl Definilionl Outbound &rguments ~ Conditional Navigation S!aleVeriﬁcalionl

nistradorValoracion :J
LloS alario

fio Success I Error I
rio_Editor
acionEmpleados Condition

dministraciones Formula Question

Conocimientos = [Dardealta 2

Cuestionarios

t mpleados
valuaciones
PCuestionario

-

T | |4

1 Ausiliary Patterns
F-(] Services

- # CREA_PREGUNTA Interaction Unit | Answer |
-] Arguments — ZSIU_CIeate_instance [Respuesta] Si
- 7] SIU_CREA_PREGUNTA EER PIU_Pregunta [Pregunta] No
F create_instance
F delete_instance
# DelPregunta
F edit_instance

# InsPrenunta ~.
[ .

IE Pregunta ll

Destination

A1 |1 |36 [ |4
blo

g8y 0 o s

[ o |

Figura 79. Especificacion de la navegacion condicional de la SIU CREA_PREGUNTA.

£ | @ | = | ®
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~la(x

| Preguntal Respuesta 1 I Respuesta 2 Respuesta 3 I Respuesta 4| Respuesta 5|
rid_Respuesta3  Auto v
i_rTexto3 Respuesta Documentacion 3 :J t\;)l

/|

Puntuacion3 I B

| Aceptar I Cancelar I

Pregunta

¢Dar de alta mas respuestas?

| Aceptar I Cancelar

Figura 80. Representacién de la Conditional Navigation de la SIU CREA_PREGUNTA.

La Figura 81 muestra la entrada de la SIU create_instance de la clase Respuesta, a la que
se llega navegando de la ejecucion del servicio anterior.

Pirearrespuesta 1=
Pregunta lH— ‘A
id_Respuesta  Auto v
Texto Respuesta Documentacion 4 ;] =)

Puntuacion I 8

| Aceptar I Cancelar |

Figura 81. Entrada al servicio de creacion de respuesta.

B.2. Detalles de Pregunta

Para los detalles de una pregunta se disefia la Unidad de Interaccién Maestro-Detalle
(MDIU, por sus siglas en inglés) Pregunta. La unidad de interaccién maestra es la /U Pregunta y
la de detalle es la PIU Respuesta. La Figura 82 muestra la especificacién de la MDIU en el
esquema conceptual.
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Editing Master/Detail IU MDIU_Pregunta [Class: Pregunta]

Model | HAT. | Ausiiaries| 1U. | Propeties  Definiion |

- Administradory aloracion ﬂ S = g J
O] CalouloSalario Interaction Units Master unit &
& B Usuario -] Pregunta = IIU_Pregunta [Preguntas v E
-3 Usuario_E ditor [: _Fregunta [Preg 1 —l

=[] ValoracionEmpleados Detail uhits

[ Administraciones
+-[] Conocimientos Pattern | Path | Alias | Navig... | .ﬂ

[ Cuestionarios PIU_Res.. Respuesta Respuesta  No

] Evaluaciones
[ PCuestionario
= Preguntas
£ Pregunta

-] Attibutes
-] Auiiary Pattems
-] Services
#-5 IIU_Pregunta
-5 IIU_PreguntaCon
== )
| £ |IU_Pregunta
: E PIU_Respuesta

& MDIU_PreguntaPIU _|
E PIU_Pregunta

#-F Resnuesta |ﬂ
K s
E Pregunta E' _ﬂ

e | @ | x| o

Figura 82. Especificacion de MDIU Pregunta.

s e

& > [o &
(]

|U_Pregunta

La Figura 83 muestra como se ha generado la pregunta especificada anteriormente con
sus respuestas asociadas.

Preguntas I -21

id_Pregunta |1 4 Ntimero de res... I 4 A
Pregunta de documentacidn _‘_I ‘:\)I L
a

Texto de la pre...

F’untuacionrné...l 80 Conocimientos I 1 "

Platilla_cuestionario Respuesta Conocimientos

Criterio de orde... ]Ninguno j
id_Preg| id_Respl| Texto Puntuacion
14 1| Respuesta Documentacion 1

14
14
14

Respuesta Documentacién 2
Respuesta Documentacién 3
Respuesta Documentacion 4

W N

Respuesta  Preguntas

Cerrar I

Figura 83. Representacién de la MDIU Pregunta.
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C.1. Creacion de Evaluacion

La Figura 84 muestra la entrada del servicio de creacidn de evaluacidn, ejecutada en este
caso con el agente ResponsableAdministracion de la Administracidon Justicia, a la que
pertenece el empleado que se ha creado.

RETET
id_Ewvaluacion Auta v Puntos I 1000
Empleado [123456784 2{

Descripcidn Evaluacion para la Documentacion Al t\})l
W

=
| Aceptar I Cancelar I

Figura 84. Entrada del servicio de creacién de una evaluacién.

La Figura 85 muestra la salida de la ejecucién de este servicio. Al igual que los otros
servicios mostrados anteriormente, este servicio ha sido generado por el compilador de
modelos a partir de la especificacidn de una unidad de interaccién de servicio para crear una
evaluacion en el esquema conceptual, con sus respectivos argumentos de entrada y salida.

_lnix

Mensaje E valuacion creada

Figura 85. Salida del servicio de creacidn de una evaluacion.

C.2. Creacion de Evaluacion de Conocimiento

El servicio de creacién de evaluacién de conocimiento se ejecuta con el agente
ResponsableAdministracion. La diferencia entre este agente y el AdministradorValoracion es
qgue el primero tiene visibilidad sobre las instancias de la clase de la Administracion a la que
pertenece, mientras que el segundo tiene visibilidad sobre todas las instancias. La Figura 86
muestra la poblacidn de conocimientos para el agente ResponsableAdministracion y la Figura
87 muestra los conocimientos accesibles para el AdministradorValoracion. En estas figuras se
puede apreciar claramente la diferencia antes mencionada, ya que en la primera figura sdlo se
ven conocimentos de la Administracién de Justicia y en la segunda se ven también
conocimientos de la Conselleria de Sanidad, Hacienda y otras Administraciones de prueba.
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=l0lx|

Buscar I

% Conocimiento

F_Conocimiento '

Administracion I 2{

Ciiterio de orde... |Filto definido =l A
Administracién | Nambre del conocimienta | Descripcién Nombre del Sdper Nimero de preguntas ®

%
Justicia Conocimiento 1.2 Conocimiento 1 1 i
Justicia Conocimiento 1.1 Conocimiento 1 1
Justicia Conocimiento 1 2 .
Justicia Conocimiento 1.1.1 Conocimienta 1.1 2 .
Justicia Conocimiento 2 3

6/6

Conocimiento  Superconocimiento  Subconocimientos  Plantillas de cuestionario  Preguntas

Cerrar I

Visibilidad de PIU Conocimientos para ResponsableAdministracion.

Figura 86.

i =101 x|

@Conocimiento
F_Conocimiento l

Administracion l_ 21
Criterio de orde... |Fi|tro definido L‘ 5
Administracién Mombre del conocimiento Descripcién Nombre del Stiper %
Conselleria de Sanidad Habilidades Matematicas asdf 3
Conselleria de Sanidad Estadistica asdfsdfsdf Habilidades Matematicas A
Hacienda Ldgica Conocimientos de légica Habilidades Matematicas -
Conselleria de Sanidad Ldgica Ldgica de la salud Habilidades Matematicas ~
Conselleria de Sanidad Distribuciones poblacionales | Distribuciones de la poblacién | E stadistica A
Conselleria de Sanidad pepe
aaa asd aaa
Conselleria de Sanidad asdf pepe
Justicia Conocimiento 1
Justicia Conocimiento 1.2 Conocimiento 1
Justicia Conocimiento 2
Justicia Conocimiento 1.1 Conocimiento 1
Justicia Conocimiento 1.1.1 Conocimiento 1.1
Conselleria de Sanidad Logica 2 Légica
Justicia Conocimiento 1.2.1 Pruebas 2 Conocimiento 1.2

15/15

Conocimiento  Superconocimiento  Subconocimientos  Plantillas de cuestionario  Preguntas

Cerrar I

Visibilidad de PIU Conocimientos para AdministradorValoracion.

Figura 87.

Para restringir la visibilidad de la informacién desplegada en la unidad de interaccién de
poblacién de conocimiento para los distintos agentes, es necesario especificar una férmula en
la clase conocimiento. La formula que define la visibilidad sobre conocimientos del agente
ResponsableAdministracion se muestra en la Figura 88. En esta formula se puede apreciar que
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el ResponsableAdministracion puede ver los conocimientos de tengan como administracién la
misma a la cual el pertenece dicho agente.

.Attlibutesl Derivationsl [+ alue e:-:pressinns]l Sewicesl Transactionsl Canstraints  Agents | Relationships I .fl\.ltemateld.l Generall
Server clazs:

IE Conocimiento j ﬂ iﬂ

Services : Class Responzableddministracion iz

Service | Temporality | - g

F Conocimiento.crear_instancia Mo

F Conocimiento.delste_instance Mo
F Conocimiento.DelPregunta Mo
F Conocimiento.edit_instance Mo
F Connrimientn InsPlatila moe K LI

Attributes : Clasz Responzableddminiztracion has

b Conocimisnto. D eszcripcion

_.0 Conocimiento.id_Conocimignto
_'0 Conocimisnto. M annbre

_.0 Canacimisnto, M Preguntas

Raoles : Clasz Responzableddminiztracion has

— Conocimiento.Administracion -
-+ .. . . .

— Conocimiento. Platilla_cugstionario

-+ .

— Conocimiento. Pregunta

— Conocimiento. S ubconocimienta

— Conocimiento. SuperConocimiento

— Canncimientn Waloracion. Conocimientn j
Farmula: V¥ Redefinition Help mezsage:

AGEMT . Departamento Administracion = Administracion

&l

Ll @l Rrle [Flrle[@

Class: IE Responsable Administracion j Aceptar I Cancelar |

Figura 88. Definicion de la visibilidad del agente ResponsableAdministracion sobre la clase
Conocimiento.

La Figura 89 muestra la entrada del servicio de creacién de evaluacién de conocimiento,
para el que se elige el “Conocimiento 12”. La Figura 90 es la salida de este servicio.

;’Crear Evaluacion de Conocimiento 10! x|
Evaluacitn [10 7‘31

Empleado |1 23456784, zj 123456784 Empleado Para la Documentacion

Conocimiento l 12 @
PorcentajePunt... I 0

Aceptar Cancelar

Figura 89. Entrada de servicio de creacion de evaluacion de conocimiento.
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Figura 90. Salida de servicio de creacion de evaluacién de conocimiento.

En la Figura 91 se puede observar la MDIU Valoracion, formada por una instancia de
evaluacidn y la poblacién de evaluaciones de conocimiento relacionadas. El atributo puntos de
la evaluacidn de conocimiento es derivado como resultado del 100% del atributo puntos
totales de la evaluaciéon y se corresponde con el atributo derivado PuntosConocimiento
definido en la clase Valoracion_Conocimiento, como se muestra en la Figura 92.

=
Evaluacion Glo... I 2{
el Z
| = 4
i
Depattamento  [UTI = i’l 2
[ ~
I b ®
i Descripcidn Evaluacion para la Documentacidn __AJ _"i)l 5
Fecha Creacion | 04/07/2010 ~| Fecha Fin [ =l
Puntos totales I 1000 Puntos obtenidos I 0 =

Empleado Detalles de Evaluacién  Evaluaciones de Conocimiento

Filto por empleado | Filtro por conocimienta |

Empleado [— 2{ Buscar I

Ciiterio de orde... IFiItro definido L] 5
NIF ] Evaluacil Nombre l Apellidos 1 Conociml Nombre del Conacimiento Puntes | Porcg x
®
A
43
4 »

11

Conocimiento  Empleado  Cuestionarios

Cerrar I

Figura 91. MDIU Valoracion.
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Class ]

Attributes  Derivations | [¥alue expressions]l Servicesl Transactionsl Constraintsl Agentsl Relationships I Alternate Id.l Genetall
Attribute :
IO PuntosConocimiento _v_]

i~ Derivation formulas

Condition Formula
. #EXIST [Conocimiento. Superconocimiento) = FALSE Yaloracion.Puntos * PorcentajePuntos / 100
!L"b' GETONE [ Conocimiento. SuperConocimiento. Y aloracion_Co...
Condition:

EXIST [Conocimiento.Superconocimiento) = FALSE

Formula:
' aloracion.Puntos * PorcentajePuntos / 100

Pl il Ls bl |oe b |4

r~ Comments

Puntos que representa el conocimiento en la valoracion del empleado.

15
e

I

Class: IE Valoracion_Conocimiento j Aceptar I Cancelar |

Figura 92. Derivacidn del atributo PuntosConocimiento de la clase
Valoracion_Conocimiento.

En la Figura 93 se observa la representacion de una restriccidn de integridad que no se
cumple, que corresponde a que el porcentaje esté entre cero y 100.

ﬂEditar Evaluacion de Conocimientos

L =10l x|

Evaluaciénde .. |12 f123456784  [10 P

PorcentajePunt... I 110

| Aceptar I Cancelar

El porcentaje de puntos del conocimiento no puede ser menor de cero

i ni mayor que 100.
el Conocimiento |
Detalles I | Cerrar I
Figura 93. Restriccidn incumplida al ejecutar servicio de edicién de evaluacién de

conocimiento.
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Esta restriccibn estd especificada en el esquema conceptual en la clase
Valoracion_Conocimiento, como se observa en la Figura 94.

Class )

Atlributesl Derivationsl [Value enpressions]l Sewices] Transactions  Constraints IAgentsI Relationships l Altemateld.l Generall

Static Constraints I

i~ Formula
Yaloracion.Estado ="

0OR PuntosConocimiento = SUM [ Valoracion.V aloracion_Conocimiento. PuntosConocimienta] WHEF

E

KN —
Formula:
PorcentajePuntos >= 0.0 AND PorcentajePuntos <= 100.0

Error message:

" El porcentaje de puntos del conocimiento no puede ser menor de cero ni mayor que 100, "

= ;
Lol EEdls e b4 bt %

~ Comments
Class: IE Valoracion_Conocimiento _v_I Aceptar | Cancelar |
Figura 94. Restriccidn definida en la clase Valoracion_Conocimiento.

C.2. Creacion de Cuestionario

Se crea un cuestionario para la evaluacidon de conocimiento. En la Figura 95 se muestra
la entrada del servicio de creacién de cuestionario. En este servicio se informan la plantilla de
cuestionario, el empleado, el empleado supervisor y la evaluaciéon de conocimiento con las que
se va a asociar.
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FCrear Cuestionario b =10 x|
Identificador de... Auto v
Plantilla de Cue... [5 [ vl
Empleado IW 2{
Supervisor r?— z"
Peso del Cuesti... |—1UC

Valoracién de .. [12 [123456788 A
I Aceptar I Cancelar
Figura 95. Entrada de servicio de creacidn de cuestionario.

La Figura 96 representa la /U Cuestionario. Se puede observar, entre otros atributos,
gue la fecha de creacidn y el estado del cuestionario toman el valor por defecto que se define
en el esquema conceptual.

_loix

| Cuestionaio 123456788 |1
NIF del empleado |1 23456784, MNombre del en... lEmpIeado - 2
Apellidos del e... |Para la Documentacion NIF del supervi... l? &
Nombre del sup... |.6.ndrea Apellidos del su... lPiscinas “
id_Cuestionario ,1— ;
Nombre del cu...  |Plantilla 4 ;| i}l .
1 %

Descripcidn | ‘-\}l

id_Conocimiento |1 2

Conocimiento Conacimienta 2 :_] "‘\;"l

Estado del cue... |E FechaComienzo |
Fecha Correcci... I— Fecha Creacion IM
Fecha Fin [_ Fecha Validacion [_
Ndmero de pre... l—f Puntuacion Ma... |'—26
Namero de res... I_U Porcentaje de ... l—U

Conocimiento  Empleado  Empleado Supervisor  Plantilla de cuestionario  Ev. Conocimiento

Cerrar |

Figura 96. IIU Cuestionario.
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D.1. Realizacion de Cuestionario

La Figura 97 muestra la visibilidad que tiene el empleado 12345678A sobre los
cuestionarios. Sélo tiene un cuestionario asignado y, por tanto, es el Unico al que tiene acceso.
El estado del cuestionario es “Preparado”, por lo que se puede contestar. Se puede observar
también la entrada del servicio empezar_cuestionario de la clase Cuestionario.

=lnix|

F_CuestionarioE mpleado l
Empleado I ﬂ Buscar |

NIF | id_Cuest| Nombre Apeliidos | Estado | Plantila | Nombre del cuestionario | &
3

r
-

11

Cerrar I

Conocimiento  Empleado  Plantilla de cuestionario  Ev. Conocimiento

~ioix
Cuestionario I 123456784 l 1 2‘&_]

| Aceptar I Cancelar |

Figura 97. PIU Cuestionario para el empleado 12345678A.

La SIU empezar_cuestionario tiene una navegacion condicional que lleva a la MDIU
Plantilla_cuestionarioAcc mostrada en la Figura 44. La Figura 98 muestra la transformacién de
esta unidad de interaccidén en la aplicacién final.
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[ vPTrabajoClient - [Cuestionario a responder] =& x|
*T Archivo SIEFAP  Ventana  Ayuda -8 x

Platila_cuestio... [6 1 2{

id_Platla_cues.. [6 Versign del Cue... [1

Nombre del cu.. |Planﬁla ) =

Descipcién =9

17|

id_Conacimienta [12

Conocimiento  [Conocimienta 2 =

Nimero de pre... T Puntuacion M&... 20

id_Platil| Yersion | Nombre del cuestionario Texto de la prequnta | valor

11

Plantilla de Cuestionario Pregunta |

id_Pregunta | id_Respl Testo Apelidos | id_Cuest] Testo de la pregunta | Texo| 4%

00

Cuestionario Pregunta_Plantila Respuesta

Cerar

| 2 Empleado : 123456784 | esES

Figura 98. MDIU Plantilla_cuestionarioAcc.

En la Figura 99 se puede observar la entrada del servicio responder de la clase
Respuesta_Empleado y, en la Figura 100, se observa la respuesta dada por el empleado,
filtrada con la férmula definida en el MIDIU Plantilla_cuestionarioAcc.

Platila_cuestio... [6 fi Fal
id_Platilla_cues... IB Version del Cue... '1

Normbre del cu... [Plantila 4 = ﬂ
[ P

Descripcién | 2'
| d

id_Conocimiento |1 2

Conocimiento |Cunocimienlo 2 = :\j

id_PlatiIk; Version | Nombre del cuestionario Texto de la pregunta
1 | Plantila 4 Pregunta 5

I Plantilla de Cuestionario Pregunta

id_Pregunta | id_Hespll Texto Apellidos

01
Cuestionario Wh— .21
Pregunta_Plant.. [6 1 21
Respuesta |11 |1 ‘21
id_RespuestaE... Auto v
=
Figura 99. Entrada del servicio responder.
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[ vPTrabajoClient - [Cuestionario a responder] 18] x|
' Archivo SIEFAP  Ventana  Ayuda -8 x

Platila_cuestio... [ 1 2{

id_Platila_cues... [ Versién del Cue... [1

Nombre del cu... |ﬁann'||a ) =

Descripcién | =| 3}]

17

id_Conacimienta. [12

Conocimienta  |Conocimienta 2 =

Nimero de pre... 1 Puntuacion Ma... 20
id_Platily Version | Nombre del cuestionaiio | Texto de la pregunta Valor

11

Plantila de Cuestionario Pregunta

| id_Cuest] Testo de la pregunta | Texto de la respuesta | Mo
11 1 1| Pregunta 5 PSR xp
s
Cuestionario Pregunta_Plantila Respuesta
Cerrar

8 Empleada : 123456784 | esES

Figura 100. MDIU Plantilla_cuestionarioAcc con respuesta seleccionada.

E.10. Validacion de Cuestionario

Con el agente EmpleadoSupervisor, se ejecuta el servicio validar_cuestionario de la clase

Cuestionario. La especificacion de este servicio en el modelo funcional se muestra en la Figura
101.

_iBix]

Classes: IE Cuestionario ZI Services : |} validar_cuestionario ;]

FechaCorreccion = systemDate[ ]
FechaValidacion = systemDate[ )

Figura 101. Modelado funcional del servicio validar_cuestionario.
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El cuestionario esta en estado “Finalizado”, como exige su precondicidn y pasa a estado
“Validado”. La Figura 102 muestra la poblaciéon de cuestionarios sobre los que el supervisor
tiene visibilidad, ademas de la entrada del servicio de validacion de cuestionario.

%Cuestionario — ;IQIEI

F_CuestionarioEmpleado I

Empleado I 2{ Buscar (, I

| Elsltado| F"Iantill A

NIF | id_Cuest| Nombre Apelidos

ﬂvalidar_cuestionario

Cuestionario  [123456764 |1 3 valic

| Aceptar I Cancelar |

313

Cerrar I

Figura 102. Ejecucidn de servicio de validacién de cuestionario.

Conocimiento  Empleado  Plantilla de cuestionario  Ev. Conocimiento

F.11. Detalles de Evaluacion, Evaluacion de Conocimiento y Cuestionario

Por ultimo, se muestra nuevamente la transfomacién de la MDIU Valoracion en la Figura
103, la MDIU Valoracion_ConocimientoCo en la Figura 104 y la lIlU Cuestionario en la Figura
105. En la primera figura, se puede observar la evaluacién global y la evaluacién de
conocimiento relacionada. Al estar el cuestionario validado, los valores de puntos para ambas
toman el valor correspondiente que define su Derivacidn.
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[ vPTrabajoClient - [Evaluacién Global] —Blx
' Archivo SIEFAP  Ventana  Ayuda -8 x

Evaluscion Glo... [10 Ll

\dentficador  [10° Estada e
NIF [123456785  Nombre [Empleado
Apelidus [Paala Ducunertacion
Administracien  [Justicia =
| i
Depattamento  [UTI = 3}]
17|
! "
Fecha Creacion | 04/0772010 =] FechaFin — =
Puntos totales 1000 Puntos obtenidos [ 1000

Empleado Detalles de Evaluacin Evaluaciones de Conocimiento

Filtio por empleado | Filio por conacimiento |

Emploado | [ |

Ciitrio de orde... [Fitro definido k2|
NIF | Evaluaci| Nombre | Apelicos | Conocim| Nombre del Conocimi A, (S Ee, [ e [ [ s B o
123456784 10| Empleado Para la Documentacisn 12| Conocimiento 2 1.000 100 1.000 100 5 1 1 0 0

1t

Conaciniento Empleadn  Cuestionarios

Cerar
8 Empleado : 123456784 | es-ES

Figura 103. MDIU Valoracion.

En la siguiente figura, se puede observar la evaluacién de conocimiento y el cuestionario
asociado a ella.

[ vPTrabajoClient - [Evaluacién de Conocimiento. Evaluacién Global: 10] (& x|
'1 Archivo  SIEFAP  Ventana  Ayuda -

{Filiio por empleado’| Filtro por i :
Empleado Zi —

Citerio de orde... [Fitro definido 4|

NIF | Evaluaci] Nombre | Apelidos | Conocim| Nombre del Conocimiento | Puntos | Parcentaje | Puntos | Porcentaje | Nivel | Cuestion| Cuestion| Cuestion| Cuestion

11

Conocimiento  Empleado  Cuestionarios.

Filto por Cuestionario | Fila por Evaluacién de Conacimienta
Cuesionaio [ [ A Buscar |,

Cuestion| Evaluaci| Descipcisn del Cuestionario | Conocimiento | NIF Empleado | Pesodel

11

Cenar

Cuestionario  Evaluacién de Conocimiento

Figura 104. MDIU Valoracion_ConocimientoCo.

La siguiente figura muestra la informacion del cuestionario. A diferencia de cuando se
crea el cuestionario, ahora se muestra el valor de las fechas de comienzo, correccién y fin, el
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valor de la puntuacién obtenida y del nUmero de respuestas. Se observa que el estado del
cuestionario es ahora “Validado”, que esta representado con la letra V.

ﬂtuestionario. PesoCuestionario: 123456784 1 12 123456784 10 =101 x|
Cuestionario |1 LI
NIF 123456784 id_Cuestionario [T .
Nombre |Empleado Apellidos |F'ara la Documentacion S
Estado del cue... IV Plantilla de cue... IE_ s
Nombre del cu... |Plantilla 4 A =

Descripcion ;I "’\?I

id Conocimiento |1 2

Conocimiento Conocimiento 2 | *\-}I

Numero de pre... |_1 Nimero de res... |—1
Puntuacidn Ma... I-—ZO Puntuacion [—20
Fecha Comienzo M FechaCorreccion ,W
FechaFin [o470772010

Conocimiento  Empleado  Plantilla de cuestionario  Ev. Conocimiento

Cerrar |

Figura 105. IIU Cuestionario.

Finalmente, la Figura 106 muestra la espeficacién de una Precondicién para el servicio
terminar_cuestionario que impide que se lance su ejecucion si el estado del cuestionario no es
“En Respuesta”.
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x
Classes: IE Cuestionario _v_I Services: I’ terminar_cuestionario ;I V[d
Formula | Aagent classes | Error message ] Comments | ﬂ
P NRespuestas = Plantilla_cuestionario.NPr... "MNo se hanrespon...  Precondicién quec...
P p_thisCuestionario.Estado = "R" " El cuestionario de... =
|
Agents: Formula:
= - —— >
= Empleado Ip_lhlsCueshonano.Estado ="R"{ B | \ |
Error message: _?I
" El cuestionario debe estar en estado de 'En Respuesta’” o a2l
£z
Comments:
| 2] o |

Figura 106. Precondiciones para el servicio terminar_cuestionario de la clase Cuestionario.

En la Figura 107 se ve cémo se representa el incumplimento de esta precondicion.

| [Rcuestonano 1=

F_CuestionarioE mpleado I

Empleado I 2’ Buscar 1, I

| id_Cuest| Nombre | Apelidas

1 | Empleado Para la Documen

.
L
L
x

123456788 |1

T

Cuestionario

l Aceptar I Cancelar I
i

El cuestionario debe estar en estado de 'En Respuesta’.

»
Detalles || Cerrar I

11

Cerrar |

Figura 107. Precondicién incumplida para SIU terminar_cuestionario.

Conocimiento  Empleado  Plantilla de cuestionario  Ev. Conocimiento
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Una vez explicado como se llega al Espacio de la Solucion mediante las herramientas
Olivanova y la correspondencia entre elementos del Espacio del Problema y del Espacio de la
Solucién, en el siguiente capitulo de este documento nos centraremos en presentar las
conclusiones obtenidas en este Proyecto Final de Carrera.
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6. CONCLUSIONES

En este capitulo de conclusiones se analizan aquellos aspectos relevantes identificados
durante la realizacién de este Proyecto Final de Carrera y que estdn ligados a la tecnologia
MDD utilizada para la realizacion del mismo: OO-Method y las herramientas Olivanova. Luego,
de acuerdo a la experiencia adquirida, destacamos situaciones especiales que hemos
identificado en el uso de las herramientas industriales que implementan la tecnologia OO-
Method. A su vez, planteamos posibles mejoras que podrian ser integradas a estas
herramientas y al proceso de compilacion en versiones futuras.

Ademas, se analizan los objetivos planteados al comienzo de este trabajo y se
contrastan con los resultados obtenidos. Ademas, se presentan posibles ampliaciones del
trabajo realizado. Estas extensiones van dirigidas tanto al producto software construido como
las posibilidades de implantacién de en entornos de produccion.

6.1 00-Method y Olivanova

Este proyecto ha partido de la base tedrica de que es posible generar cédigo 100%
operativo a partir de modelos conceptuales. Para una aplicacidn practica de esta teoria, se ha
utilizado la herramienta Olivanova Model Execution, basada en la metodologia O0-Method.

Con esta herramienta se consigue el objetivo de crear cdédigo de manera automatica a
partir de un modelo conceptual. Las ventajas mds importantes de emplear esta tecnologia de
desarrollo, como se presuponia en la teoria son estas:

- Método de construccién de software mas centrado en la funcionalidad del sistema, lo
que permite entender mejor el espacio del problema dejando a un lado elementos
técnicos del espacio de la solucién. Esto permite acortar los tiempos de desarrollo y
afiade facilidad de entendimiento entre el analista y el usuario o promotor de la
aplicacion.

Facilidad de deteccién y resolucién de incidencias. A lo largo de este PFC se han
generado distintos prototipos de la aplicacidn final. En la fase de pruebas de éstos, la
deteccién de incidencias ha consistido en encontrar los defectos de disefio en el
esquema conceptual y solucionarlos en el mismo esquema. Por tanto, este trabajo se
realiza completamente sobre el Espacio del Problema. El hecho de dejar de lado
aspectos técnicos es de gran ayuda para resolver las deficiencias del disefio.
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- La creacidn de un solo esquema conceptual sirve para obtener distintos productos
software finales con igual funcionamiento légico. El esquema conceptual es un modelo
independiente de plataforma y para el modelo de implementacién en este PFC se ha
elegido la tecnologia .NET. Sin embargo, también se ha trabajado sobre tecnologia
Java.

Sin embargo, es importante destacar que el cédigo generado es dificil de entender por
personas que no sean expertas en como el proceso de compilacién genera el cdodigo fuente
final. En el proceso tedrico de generacion de cédigo a partir de modelos, esto no implica un
mayor problema; en particular, a lo largo del desarrollo de este PFC no hemos tenido la
necesidad de manipular directamente el cddigo generado, pues todas las modificaciones se
han realizado en el nivel del modelo conceptual.

Para implantar el producto software son necesarios unos requisitos especificos en el
sistema destino. Estos requisitos comprenden el tipo y versiones de servidor de aplicaciones, el
Sistema Gestor de Base de Datos (SGBD), el tipo de conexidn entre aplicaciéon y base de datos
y librerias necesarias para la ejecucidén correcta. Estos requisitos se definen en funcién de la
Transformation Engine seleccionada. En este PFC se han cumplido estos requisitos y el
resultado es una aplicacidn generada 100% funcional a partir de las especificaciones del
esquema conceptual.

Sin embargo, en organizaciones reales, donde existen entornos de produccién ya
implantados, los servidores de aplicaciones, de bases de datos y entornos de trabajo estan
definidos con anterioridad. Esto puede provocar que existan requisitos especiales asociados a
la generacién del producto software final y su ejecucidn que no puedan ser especificados
mediante las posibilidades de configuracidn de la Transformation Engine, y por lo tanto, serd
necesario adaptar fragmentos del cddigo final generado. Asi, el no contar con un buen
conocimiento del cédigo generado puede presentar un inconveniente importante. Este
inconveniente se daria sélo en el caso de que las circunstancias obligasen a trabajar a nivel de
codigo generado; pues si se puede trabajar a nivel de modelo conceptual, las modificaciones se
realizan de forma correcta y automatica sobre la aplicacidn final. En este punto, asumimos la
eventual aparicién de funcionalidades que no puedan ser modeladas y deban ser
implementadas manualmente.

6.2 Situaciones detectadas y posibles mejoras

Cabe destacar también que este trabajo se ha realizado con una tecnologia de desarrollo
de ultima generacidn y, por tanto, bastante reciente. A pesar de que esta tecnologia es
totalmente estable, es posible encontrar algin defecto a nivel de validacién del modelo que
permita que la transformacién del modelo genere cédigo fuente con algun fallo.
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Estos defectos que no se detectan en la validacidn, bien pueden impedir la compilacidn,

bien pueden causar algun fallo inesperado en tiempo de ejecucidn, o bien puede afectar a la
funcionalidad de la aplicacién.

Veamos un ejemplo de cada uno de estos defectos:

- En el modelo funcional, al disefiar una evaluacién por situaciéon de un atributo, se

definen para un mismo atributo dos posibles valores finales, dependiendo del valor

gue tiene antes de ejecutarse un servicio. Ademas, se define una condicién para una

de estas evaluaciones, como se ve en la Figura 108.

Functional Model x|

Class: Attribte: Ewent:
IE YW aloracion j # Esztado I F cambiar_estado j
Attribute | Event | | Effect | Condition | Currenk v... |
= Esztado carnbiar_estado = "F Estado ="4" A ﬂ
= Estado cambiar_estado = N “E" =
Figura 108. Defecto de modelado en evaluacién de atributos por situacion

En el cédigo generado, estas dos evaluaciones se definen como dos instrucciones “if”,

la segunda de las cuales tiene una parte “else” que no toma valor, como se observa en

el siguiente fragmento de cdodigo:

try
{

// Current Value: "A"

// Condition: Estado = "A"

if (Instance.EstadoAttr == new ONString (@"A") &&
Instance.EstadoAttr == new ONString (Q"A"))

// Effect: "F"

lEstadoAttr = new ONString(@"F");

// Current Value: "E"

if (Instance.EstadoAttr == new ONString (Q@"E"))
else

// Effect: "A"

lEstadoAttr = new ONString(@"A");

Esto impedia la compilacién de la aplicacidn, pero se soluciona facilmente eliminando

la parte “else” a nivel de cddigo generado.

- En una de las primeras versiones de la aplicacién, se disefié en el esquema conceptual

qgue los mensajes de salida de eventos de destruccién de instancia tomasen valor del

argumento de entrada de tipo objeto que se iba a eliminar. En el momento de

ejecucion, la aplicaciéon producia una excepcidon no controlada porque el objeto de

donde quiere recuperar atributos ya no existe. La solucidn a este problema, fue tomar

el valor de la salida de los atributos del objeto de la instancia de la clase directamente.

Un ejemplo de esto me ocurrié en el servicio de borrado de la clase Categoria; el error

aparecia cuando el argumento de salida tomaba el valor p_thisCategoria.Tipo,
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mientras que la solucién fue disefiar el mensaje de salidad de forma que toma el valor
Tipo.

- Un tercer tipo de defecto encontrado en este PFC, estd asociado a las restricciones de
integridad de clases que contienen atributos de otras clases relacionadas. En este caso,
la restriccion definida se comprueba en la creacidn y destruccidn del objeto de clase
relacionada, pero no en el resto de servicios que cambia valor de atributos de la clase
relacionada. De este modo, es posible que una restriccion se incumpla sin que ello
provoque un fallo en la aplicacidon. Para solucionar este problema, se han creado
precondiciones en los servicios que modifican valores de atributos que aparecen en la
restriccion.

A lo largo del periodo de trabajo de este PFC se ha comprobado que la tecnologia
Olivanova suele ser actualizada permanentemente para corregir los defectos identificados y
afiadir nueva expresividad de modelado al modelo conceptual.

Algunas de estas nuevas funcionalidades que han facilitado el modelado de la aplicacién
final han sido:

- La incorporacion de claves alternativas para una clase, lo que permite implementar
reglas de unicidad.

- La definicion de instrucciones If-else en la definicidon de transacciones.

- La definicién en el modelo conceptual del servicio de modificacién de contraseiia que
se crea de forma automatica para los agentes del modelo.

Estos tres elementos conceptuales no existian al comienzo de este PFC, pero dada su
expresividad, se han utilizado para reemplazar otros elementos funcionalmente equivalentes
pero mds complejos.

Con la experiencia adquirida con herramientas Olivanova en este PFC, se ha identificado
la carencia de dos elementos que, bajo nuestro criterio, pueden enriquecer a expresividad del
modelado conceptual. Uno de estos elementos es la posibilidad de redefinir la visibilidad de
agentes en clases jerdrquicas, ya que la clase especializada puede redefinir la férmula que
limita su visibilidad, pero no puede eliminar de su interfaz atributos o servicios heredados de la
definicidn de la interfaz de la clase padre.

Otro elemento que que puede resultar interesante para mejorar el modelado
conceptual en una herramienta industrial que implemente OO-Method es la posibilidad de
acceder a la poblacidn de elementos de una clase en los servicios de creacidn de instancias. Asi
se podrian definir precondiciones para el objeto que se va a crear comparandolos con los
objetos ya existentes. Este elemento seria especialmente util para comprobar que el intervalo
de una instancia que se va a crear no se solapa con el intervalo de instancias ya existentes.
Actualmente esta funcionalidad se puede expresar mediante transacciones globales, pero el
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modelado seria mds simple si se pudiese hacer desde los propios servicios de creacién de las
clases.

En resumen, es totalmente posible generar cédigo 100% operativo a partir de modelos
conceptuales con la tecnologia Olivanova, con las ventajas que eso conlleva. Ademds, es una
tecnologia que esta en constante evolucidn, afiadiendo nueva funcionalidad al modelado y
subsanando de forma constante los pocos inconvenientes de versiones antiguas que puedan
aparecer.

Como en otras tecnologias de desarrollo de aplicaciones, es necesario adquirir
experiencia para conocer cémo se pueden modelar los requisitos de un sistema o cémo elegir
los elementos conceptuales mas adecuados para ciertos requisitos. Los inconvenientes
encontrados a lo largo del PFC los he ido solventando modificando el esquema conceptual,
obteniendo en la aplicacién final una representacion mas precisa de los requisitos del sistema
conforme aprendia como se realizaban transformaciones de los elementos de modelado que
he utilizado en el esquema conceptual.

En el plano personal, considero que el haber trabajado con 00-Method me ha permitido
conseguir una mejor capacidad de analisis y especificacién de requisitos de sistemas de
informacidn que me ayudan en mi vida laboral. Ademas he aprendido a emplear esta
tecnologia de desarrollo de aplicaciones de ultima generacion, que puede ser Gtil a la hora de
buscar nuevas oportunidades de carrera profesional.

6.3 Cumplimiento de objetivos y ampliaciones del PFC

El sistema Excarpsus es un reto muy ambicioso y complejo de implantacién de nuevos
sistemas de valoracion de puestos trabajo en la Administracién Publica. El alcance de este
proyecto ha sido la Estimacion de Salarios y la Evaluacién de empleados, obteniendo dos
sistemas de informacién para su aplicacion.

Los objetivos que se marcaron en relacién al sistema Excarpsus se han cumplido en la
aplicacién final, ya que se permite definir unos criterios claros y precisos para la asignacion
salarial y realizar evaluaciones a los empleados de las administraciones publicas para conocer
si los cumplen. Haciendo un debido uso de la informacién que proporciona la aplicacion
generada, se puede evaluar si se cumplen los criterios de equilibrio interno y de equidad
externa en la politica de atribuciones salariales.

La aplicacién construida también tiene una pequefia funcionalidad dirigida a todos los
ciudadanos para permitir el conocimiento de estadisticas salariales en la Administracion
Pdblica; de esta manera se cumple también con el objetivo dirigido a la ciudadania.
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Ademas de la funcionalidad de la aplicacion creada en este PFC, se puede construir un
sistema de informacidon para el Calculo automdtico de retribuciones a partir de las
evaluaciones que se realizan a los empleados, con lo que se completarian todos los puntos que
trata el modelo Excarpsus. Por tanto, se podria ampliar el trabajo realizado hasta ahora en este
sentido.

En el punto en que se encuentra el trabajo realizado en este PFC, se puede plantear
nuevos proyectos, que serian los siguientes:

- La implantacién de los sistemas creados en un sistema de real produccion de una
Administracion Publica, y el asesoramiento en la correcta utilizacion de los mismos
hasta su mantenimiento.

- La implantacion de los sistemas creados en un entorno multiusuario, donde aparezcan
todos los agentes que se han creado en el disefio. La arquitectura de la aplicacién
generada permite el entorno multiusuario, al estar separada la aplicacién de la capa de
negocio y la de presentacién y tener definidos 7 agentes con distinta funcionalidad.
Por tanto, eso seria un reto de comunicacién entre servidores de aplicacion
centralizados y de acceso al servidor via cliente o navegador.

También se podria adaptar la aplicacién al sector privado realizando pequefias
modificaciones. Los criterios de evaluacién de empleados deben ser mas parecidos entre
distintas Administraciones Publicas que entre dos empresas privadas, pero los sistemas de
informacidn generados se podrian adaptar a los requerimientos de cada empresa privada en
particular. Gracias al enfoque de desarrollo dirigido por modelos utilizado en este PFC, realizar
estas adaptaciones tiene un impacto menor en relacidon a un entorno de desarrollo tradional,
ya que, los cambios se definen en el modelo de la aplicacién y el cédigo se genera
automaticamente. Esto facilita la reutilizacién de los aspectos funcionales establecidos en el
modelo, y reduce el costo asociado a aspectos de implementacién que deben ser considerados
al realizar cambios directamente en el cédigo de la aplicacion.

En definitiva, en este PFC se ha cumplido el objetivo de crear una herramienta de
evaluacién de recursos humanos para la Administracidon Publica que sirva de soporte para el
modelo Excarpsus. Sin embargo, consideramos que este trabajo no es el punto final en el
desarrollo de un sistema adecuado para la gestidon de recursos humanos, por el contrario, lo
vemos como un solido punto de partida para futuros proyectos dirigidos en esta linea. Es
precisamente en esta direccion, donde las tecnologias de desarrollo dirigido por modelos se
posicionan por sobre esquemas tradicionales de desarrollo, donde los artefactos de modelado
no sdlo apoyan el proceso de desarrollo, reduciendo los tiempos en la generacién del software
final y los errores de la programacion manual. Los modelos también son un artefacto escencial
en la transmision del conocimiento, que apoyan la reutilizacién de la experiencia de proyectos
previos y permiten una mejor discusién de las ideas y soluciones propuestas.
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El uso de OO-Method ha facilitado en gran medida la tarea de crear un sistema de
informacidn a medida para un proyecto de gestion de recursos humanos que no tenia soporte
informatico. El alcance de este trabajo ha resultado ser muy superior al que se planteaba en
entornos de desarrollo tradicional de aplicaciones. El producto final de este proyecto es un
sistema de informacién perfectamente utilizable, que no presenta errores en el espacio de la
solucidn.

Por este motivo, se considera perfectamente abordable realizar las ampliaciones
expuestas mediante la construccién y adaptacion de modelos conceptuales al esquema ya
realizado. Este esquema es también util como documentacidon de la funcionalidad de la
aplicacion final y para el entendimiento de la aplicacion por parte del usuario del sistema. Con
un usuario mas involucrado en el uso del producto desarrollado en este proyecto, se potencia
la demanda de nueva funcionalidad y nuevos desarrollos dirigidos por modelos.

En resumen, mediante una tecnologia de desarrollo dirigido por modelos como son los
sistemas Olivanova, se ha conseguido un producto software perfectamente funcional para la
gestion de recursos humanos en Administraciones Publicas. Ademas, la tecnologia empleada
permite la reutilizacién de partes de este producto para distintos entornos y favorece la
ampliacion del alcance de los sistemas de informacién desarrollados a través de nuevos
proyecto y tomando como base lo ya realizado en este Proyecto Final de Carrera.
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Anexo I. Inventario del mapeo entre casos de uso y elementos conceptuales.

En este anexo se muestran 6 tablas con el mapeo entre los casos de uso de los sistemas de informacidn SIEFAP y SIESMACRe y los elementos
conceptuales empleados en el disefio.

La jError! No se encuentra el origen de la referencia. muestra los casos de uso del sistema SIESMACRe, la clase que se crea para su disefio, las
relaciones con otras clases, los atributos derivados que se ven afectados en su valor cuando ocurre el caso de uso y las restricciones disefiadas para la clase.
Si aparece el nombre de una clase entre corchetes, indica que el atributo al que precede pertenece a la clase entre corchetes y no a la del caso de uso.

Tabla 138. Casos de uso de SIESMACRe vy clases, relaciones, atributos derivados y restricciones que participan en su disefio.
Casos de Uso Clases Relaciones Atributos derivados Restricciones
i . - SalarioAnual Salario mensual > 0
1. Alta de Categoria Categoria
2. Baja de Categoria Categoria ) ) -
L . i ; - SalarioAnual .
3. Modificacion de salario de Categoria Categoria Salario mensual >0
L . i ; - SalarioAnual
4. Actualizacion de salario de Categoria Categoria -
. i ’ - SalarioAnual
5. Consulta de salario de Categoria Categoria -
- ValorAnual
6. Alta de Complemento de Destino ComplementoDestino ValorMensual >0
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7. Baja de Complemento de Destino

ComplementoDestino

ValorAnual

8. Modificacion de valor ecénomico ComplementoDestino ValorMensual >0
ValorAnual

9. Actualizacion de valor economico ComplementoDestino -
ValorAnual

10. Consulta de valor economico

ComplementoDestino

Percentiles y media >0

11. Alta de Puesto de Trabajo Puesto Orden de percentiles
12. Baja de Puesto de Trabajo Puesto ) )

13. Modificacion de nombre de Puesto de ) )
Trabajo Puesto

14. Modificacion de la media del salario del )

Puesto de Trabajo Puesto Media >0

15. Modificacidn de los percentiles del -

salario del Puesto de Trabajo Puesto Orden de percentiles
16. Actualizacion de la media del salario Puesto ) )
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17. Actualizacidn de los percentiles del
salario Puesto

18. Consulta de la media del salario Puesto

19. Consulta de los percentiles del salario | Puesto -

20. Alta de Comunidad Auténoma ComunidadAutonoma -

21. Baja de Comunidad Auténoma ComunidadAutonoma

22. Modificacion de nombre de Comunidad -
Autonoma ComunidadAutonoma

23. Modificacion del factor de Comunidad - - -
Autonoma ComunidadAutonoma

24. Consulta del factor de Comunidad
Autonoma ComunidadAutonoma -

25. Alta de intervalo de Numero de - - Limite inferior >0
Habitantes Nhabitantes Limite inferior <= Limite superior
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26. Baja de intervalor de Numero de
Habitantes

Nhabitantes

27. Modificacion de intervalo de Numero
de Habitantes

Nhabitantes

Limite inferior >0
Limite inferior <= Limite superior

28. Modificacion del factor de intervalo de
Nimero de Habitantes

Nhabitantes

29. Consulta del factor de intervalo del
Nimero de Habitantes

Nhabitantes

Limite inferior >0

30. Alta de intervalo de Plantilla Plantilla Limite inferior <= Limite superior
31. Baja de intervalo de Plantilla Plantilla )
Limite inferior >0
32. Modificacidén de intervalo de Plantilla Plantilla Limite inferior <= Limite superior
33. Modificacién del factor de intervalo de )
Plantilla Plantilla
34. Consulta del factor de intervalo de )
Plantilla Plantilla
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35. Obtencion de informe Calculadora - -

SalarioMensual
SalarioAnual
ValorCDMensual
ValorCDAnual
ValorCEMensual
ValorCEAnual
PagaExtra
Categoria IngresosAnuales
36. Calculo del salario Calculadora ComplementoDestino IngresosMensuales

Media

Percentil10
Puesto Percentil25
ComunidadAutonoma Percentil50
NHabitantes Percentil75
37. Obtencion de estadisticas Calculadora Plantilla Percentil90
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La Tabla 139 muestra los casos de uso del sistema SIESMACRe vy el servicio que se crea para su disefio. Del servicio se muestran también los
argumentos de entrada, los argumentos de salida y las precondiciones que se deben cumplir para que se ejecute. Si aparece el nombre de una clase entre
corchetes, indica que el atributo al que precede pertenece a la clase entre corchetes y no a la del caso de uso.

Tabla 139. Casos de uso de SIESMACRe y servicios con sus entradas, salidas y precondiciones que participan en su disefio.
Casos de Uso Servicios Precondiciones Entradas Salidas
1. Alta de Categoria | crear_categoria - Tipo, Salario Mensual Mensaje
2. Baja de Categoria | borrar_categoria - Categoria Mensaje
3. Modificacién de
salario de Categoria | modificar_salario - Categoria, Salario Mensual -
4. Actualizaciéon de - a_porcentaje >0
salario de Categoria |actualizar_salario - a_cambio ="A" or "R" Categoria, porcentaje, cambio -
5. Consulta de salario
de Categoria consultar_salarios - Categoria Salario mensual y anual
6. Alta de
Complemento de - id_ComplementoDestino,
Destino crear_complementoDestino ValorMensual Mensaje
7. Bajade
Complemento de )
Destino borrar_complementoDestino Complemento de Destino Mensaje
8. Modificacion de Complemento de Destino, Valor
valor economico modificar_valor - mensual -
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actualizar_valor

- a_porcentaje>0
B a_CambiO = "A" or llRll

Complemento de Destino,
porcentaje, cambio

10. Consulta de valor
economico

consultar_valores

Complemento de Destino

Valor mensual y anual

11. Alta de Puesto de

Nombre del puesto, mediay

Trabajo crear_puesto percentiles Mensaje

12. Baja de Puesto de )

Trabajo borrar_puesto Puesto de Trabajo Mensaje

13. Modificacion de

nombre de Puesto de -

Trabajo modificar_nombre Puesto de Trabajo, nombre Mensaje

14. Modificacion de

la media del salario - -
del Puesto de Trabajo | modificar_media Puesto de Trabajo, media

15. Modificacion de

los percentiles del

salario del Puesto de | AUMENTAR_PERCENTILES i i
Trabajo DISMINUIR_PERCENTILES Puesto de Trabajo y percentiles

16. Actualizacion de - a_porcentaje >0 )
la media del salario | actualizar_media - a_cambio ="A" or "R" Puesto, porcentaje, cambio

17. Actualizacidon de

los percentiles del - a_porcentaje >0 -
salario actualizar_percentiles - a_cambio ="A" or "R" Puesto, porcentaje, cambio

18. Consulta de la

media del salario consultar_media - Puesto Media

205




Aplicacion practica de MDA con Olivanova para una aplicacion de evaluacidn de recursos humanos

percentill0, percentil25,
19. Consulta de los percentil50, percentil75y
percentiles del salario | consultar_percentiles - Puesto percentil90

20. Alta de
Comunidad
Auténoma ALTA_COMUNIDADFACTOR - Nombre de la Comunidad, factor Mensaje

21. Bajade
Comunidad
Auténoma borrar_comunidad - Comunidad Mensaje

22. Modificaciéon de
nombre de
Comunidad
Auténoma modificar_nombre - Comunidad, nombre Mensaje

23. Modificacién del
factor de Comunidad
Auténoma modificar_factorCCAA - Comunidad, factor -

24. Consulta del
factor de Comunidad
Auténoma consultar_factorCCAA - Comunidad FactorCCAA

25. Alta de intervalo
de Nimero de
Habitantes ALTA HABITANTESFACTOR - Limite inferior, limite superior, factor | Mensaje

26. Baja de intervalor
de Nimero de
Habitantes borrar_Nhabitantes - Intervalo habitantes Mensaje
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Limite inferior entrada <=

Intervalo, limite inferior, limite

de Habitantes MODIFICAR_LIMITESNH Limite superior de entrada | superior Mensaje
28. Modificacion del

factor de intervalo de

Numero de

Habitantes modificar_factorNH - Intervalo, factor -
29. Consulta del

factor de intervalo

del Numero de

Habitantes consultar_factorNH - Intervalo factorNH
30. Alta de intervalo

de Plantilla ALTA_PLANTILLAFACTOR - Limite inferior, limite superior, factor | Mensaje
31. Baja de intervalo

de Plantilla borrar_plantilla - Intervalo plantilla Mensaje
32. Modificacion de Limite inferior entrada <= Intervalo, limite inferior, limite

intervalo de Plantilla | MODIFICAR_LIMITESPLANT | Limite superior de entrada | superior Mensaje

33. Modificacion del
factor de intervalo de
Plantilla

modificar_factorPlant

Intervalo, factor

34. Consulta del
factor de intervalo de
Plantilla

consultar_factorPlant

Intervalo

factorPlantilla

35. Obtencion de
informe

crear_calculadora

- Categoria

- Complemento de destino
- Complemento especifico
- Puesto de Trabajo

- Comunidad Auténoma

- Valor anual y mensual de la
Categoria

- Valor anual y mensual del
Complemento de destino

- Valor anual y mensual del
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- Intervalo de nimero de habitantes | Complemento especifico

- Intervalo de Plantilla de empleados |- Valor anual de la Paga Extra
- Ingresos totales mensuales y
anuales

- Media del puesto de trabajo
- Percentiles 10, 25, 50, 75y 90
del puesto de trabajo

- Posicion respecto a mediay
percentiles

- Categoria
crear_calculadora - - Complemento de destino -
- Complemento especifico

36. Calculo del salario

crear_calculadora - - Puesto de trabajo -
- Comunidad Auténoma
37. Obtencién de - Nimero de habitantes
estadisticas - Plantilla de empleados
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La Tabla 140 muestra los casos de uso del sistema SIESMACRe, los agentes que los pueden lanzar, las instancias del modelo de presentacién que
participan en el disefio del caso de uso, y si la Unidad de Interaccién de Servicio (SIU, por sus siglas en inglés) se puede ejecutar directamente desde el Arbol
de Jerarquia de Acciones (HAT, pos sus siglas en inglés), el nodo en que se encuentra.

Tabla 140. Casos de uso de SIESMACRe, agentes que los pueden lanzar y elementos del modelo de presentacion que participan en su disefo.

Casos de Uso Presentacion Agente HAT

IIU Categoria, PIU Categoria,
1. Alta de Categoria SIU crear_categoria AdministradorSalarios | SIESMACRe.Categoria

IIU Categoria, PIU Categoria,
2. Baja de Categoria SIU borrar_categoria AdministradorSalarios -

IIU Categoria, PIU Categoria,
3. Modificacion de salario de Categoria SIU modificar_salario AdministradorSalarios -

IIU Categoria, PIU Categoria,
4. Actualizacidn de salario de Categoria SIU actualizar_salario AdministradorSalarios -

IIU Categoria, PIU Categoria,
5. Consulta de salario de Categoria SIU consultar_salarios AdministradorSalarios | SIESMACRe.Categoria

[IU ComplementoDestino, PIU
ComplementoDestino, SIU
6. Alta de Complemento de Destino crear_complementoDestino AdministradorSalarios | SIESMACRe.ComplementoDestino

[IlU ComplementoDestino, PIU
ComplementoDestino, SIU
7. Baja de Complemento de Destino borrar_complementoDestino | AdministradorSalarios -

[IU ComplementoDestino, PIU
ComplementoDestino, SIU
8. Modificacion de valor economico modificar_valor AdministradorSalarios -
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9. Actualizacién de valor economico

[IU ComplementoDestino, PIU
ComplementoDestino, SIU
actualizar_valor

AdministradorSalarios

10. Consulta de valor economico

[IU ComplementoDestino, PIU
ComplementoDestino, SIU
consultar_valores

AdministradorSalarios

SIESMACRe.ComplementoDestino

11. Alta de Puesto de Trabajo

IIU Puesto, PIU Puesto, SIU
crear_puesto

AdministradorSalarios

SIESMACRe.Puesto

12. Baja de Puesto de Trabajo

IIU Puesto, PIU Puesto, SIU
borrar_puesto

AdministradorSalarios

13. Modificacién de nombre de Puesto de Trabajo

IIU Puesto, PIU Puesto, SIU
modificar_nombre

AdministradorSalarios

14. Modificacion de la media del salario del Puesto de
Trabajo

IIU Puesto, PIU Puesto, SIU
modificar_media

AdministradorSalarios

15. Modificacion de los percentiles del salario del
Puesto de Trabajo

IIU Puesto, PIU Puesto, SIU
AUMENTAR_PERCENTILES, SIU
DISMINUIR_PERCENTILES

AdministradorSalarios

16. Actualizacion de la media del salario

IIU Puesto, PIU Puesto, SIU
actualizar_media

AdministradorSalarios

17. Actualizacion de los percentiles del salario

IIU Puesto, PIU Puesto, SIU
actualizar_percentiles

AdministradorSalarios

18. Consulta de la media del salario

IIU Puesto, PIU Puesto, SIU
consultar_media

AdministradorSalarios

SIESMACRe.Puesto

19. Consulta de los percentiles del salario

IIU Puesto, PIU Puesto, SIU
consultar_percentiles

AdministradorSalarios

SIESMACRe.Puesto
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20.

Alta de Comunidad Auténoma

[IU ComunidadAutonoma, PIU
ComunidadAutonoma, SIU
ALTA_COMUNIDADFACTOR

AdministradorSalarios

SIESMACRe.ComunidadAutonoma

21.

Baja de Comunidad Auténoma

[IU ComunidadAutonoma, PIU
ComunidadAutonoma, SIU
borrar_comunidad

AdministradorSalarios

22.

Modificacion de nombre de Comunidad Auténoma

[IU ComunidadAutonoma, PIU
ComunidadAutonoma, SIU
modificar_nombre

AdministradorSalarios

23.

Modificacion del factor de Comunidad Auténoma

[IU ComunidadAutonoma, PIU
ComunidadAutonoma, SIU
modificar_factorCCAA

AdministradorSalarios

24,

Consulta del factor de Comunidad Auténoma

[IU ComunidadAutonoma, PIU
ComunidadAutonoma, SIU
consultar_factorCCAA

AdministradorSalarios

SIESMACRe.ComunidadAutonoma

25.

Alta de intervalo de Numero de Habitantes

IIU NHabitantes, PIU
Nhabitantes, SIU
ALTA_HABITANTESFACTOR

AdministradorSalarios

SIESMACRe.Nhabitantes

26.

Baja de intervalor de Numero de Habitantes

[IU NHabitantes, PIU
Nhabitantes, SIU
borrar_Nhabitantes

AdministradorSalarios

27.

Modificacion de intervalo de Nimero de Habitantes

[IU NHabitantes, PIU
Nhabitantes, SIU
MODIFICAR_LIMITESNH

AdministradorSalarios
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28. Modificacion del factor de intervalo de Nimero de
Habitantes

[IU NHabitantes, PIU
Nhabitantes, SIU
modificar_factorNH

AdministradorSalarios

29. Consulta del factor de intervalo del Numero de
Habitantes

[IU NHabitantes, PIU
Nhabitantes, SIU
consultar_factosNH

AdministradorSalarios

SIESMACRe.Nhabitantes

30. Alta de intervalo de Plantilla

[IU Plantilla, PIU Plantilla, SIU
ALTA_PLANTILLAFACTOR

AdministradorSalarios

SIESMACRe.Plantilla

31. Baja de intervalo de Plantilla

[IU Plantilla, PIU Plantilla, SIU
borrar_plantilla

AdministradorSalarios

32. Modificacion de intervalo de Plantilla

IIU Plantilla, PIU Plantilla, SIU
MODIFICAR_LIMITESPLANT

AdministradorSalarios

33. Modificacion del factor de intervalo de Plantilla

[IU Plantilla, PIU Plantilla, SIU
modificar_factorPlant

AdministradorSalarios

34. Consulta del factor de intervalo de Plantilla

[IU Plantilla, PIU Plantilla, SIU
consultar_factorPlant

AdministradorSalarios

SIESMACRe.Plantilla

35. Obtencion de informe

IIU Calculadora, PIU
Calculadora, SIU
crear_calculadora

Usuario_Anonimo
AdministradorSalarios

SIESMACRe.Calculadora
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[IU Calculadora, PIU
Calculadora, SIU
crear_calculadora

SIESMACRe.Calculadora

37. Obtencion de estadisticas

IIU Calculadora, PIU
Calculadora, SIU
crear_calculadora

SIESMACRe.Calculadora

La Tabla 141 muestra los casos de uso del sistema SIEFAP, la clase que se crea para su diseio, las relaciones con otras clases, los atributos derivados

que se ven afectados en su valor cuando ocurre el caso de uso y las restricciones disefiadas para la clase. Si aparece el nombre de una clase entre corchetes,

indica que el atributo al que precede pertenece a la clase entre corchetes y no a la del caso de uso.

Tabla 141. Casos de uso de SIEFAP y clases, relaciones, atributos derivados y restricciones que participan en su disefo.
Casos de Uso Clases Relaciones Atributos derivados Restricciones
Valor por defecto de )
1. Alta de Empleado Empleado Departamento Estado
2. Activar Empleado Empleado Departamento ) )
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3. Desactivar Empleado Empleado - Estado Estado del responsable = "A"
Valoracion,
Valoracion_conocimient - -
4. Baja de Empleado Empleado o, Cuestionario
5. Modificacion de detalles de Empleado Empleado - ) Salario>=0
Valor por defecto de )
6. Convertir Empleado en Supervisor Empleado Empleado_supervisor fecha
6. Convertir Empleado en Supervisor Empleado_supervisor - ) )
7. Abandonar Rol de Supervisor Empleado_supervisor - ) )
ResponsableAdministra )
8. Convertir Empleado en Responsable Empleado cion Estado ="A"
ResponsableAdministraci ) )
9. Abandonar Rol de Responsable 6n -
10. Crear usuario Usuario - ) )
11. Borrar Usuario Usuario -
12. Convertir Usuario en Administrador AdministradorValoracio i i
(SIEFAP) Usuario n
12. Convertir Usuario en Administrador ) )
(SIESMACRE) Usuario AdministradorSalarios
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13. Abandonar Rol de Administrador

(SIEFAP) AdministradorValoracion | Usuario
13. Abandonar Rol de Administrador ) )
(SIESMACRe) AdministradorSalarios Usuario

14. Convertir Usuario en Editor

Usuario

Usuario_Editor

15. Abandonar Rol de Editor

Usuario_Editor

Usuario

16. Alta de Departamento Departamento Administracion

17. Baja de Departamento Departamento - ) )

18. Modificacion del nombre de ) }

Departamento Departamento -

. - PresupuestoAsignado >=0

19. Asignar Presupuesto a Departamento Departamento -

20. Consulta de Presupuesto de )

Departamento Departamento Empleado PresupuestoDispuesto

21. Consulta de Empleados de )

Departamento Departamento Empleado Nempleados

22. Alta de Administracién Administracion - - -
Departamento -> )

23. Baja de Administracion Administracion Empleado Nempleados

24. Modificacion del nombre de
Administracion

Administracion

25. Asignar Presupuesto a Administracion

Administracion

PresupuestoAsignado >=0

215




26

Aplicacion practica de MDA con Olivanova para una aplicacion de evaluacidn de recursos humanos

. Consulta de Presupuesto de la

Adminsitraciéon Administracion Departamento PresupuestoDispuesto
27. Consulta de empleados de la )
Administracion Administracion Departamento Nempleados
28. Crear Conocimiento Conocimiento Administracion
29. Modificar Conocimiento Conocimiento SuperConocimiento
30. Eliminar Conocimiento Conocimiento -
SuperConocimiento, - -
31. Crear Subconocimiento Conocimiento Administracion
Conocimiento, Estado, ) . [Respuesta] Puntuacion >=0
32. Crear Pregunta Pregunta Respuesta PuntuacionMaxima
. - [Respuesta] Puntuacion >= 0
33. Modificar Pregunta Pregunta Respuesta
[Pregunta] Nrespuestas )
34. Crear Respuesta Respuesta Pregunta y PuntuacionMaxima
3 [Pregunta} Nrespl'.lestas Puntuacion >= 0
35. Modificar Respuesta Respuesta Pregunta y PuntuacionMaxima
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[Pregunta] Nrespuestas
36. Eliminar Respuesta Respuesta Pregunta y PuntuacionMaxima
[Pregunta]
37. Asignar Pregunta a Conocimiento Pregunta, Conocimiento | Conocimiento Nconocimientos
[Preguntal
38. Desasignar Pregunta de Conocimiento. | Conocimiento Pregunta Nconocimientos
39. Crear Plantilla de Cuestionario Plantilla_Cuestionario Conocimiento Estado
40. Modificar Plantilla de Cuestionario Plantilla_Cuestionario Pregunta_Plantilla
- [Plantilla de
Cuestionario]
Npreguntas
- [Plantilla de Valor >=0
41. Asignar Pregunta a Plantilla de Plantilla_Cuestionario, |Cuestionario]
Cuestionario Pregunta_Plantilla Pregunta PuntuacionMaxima
- [Plantilla de
Cuestionario]
Npreguntas
- [Plantilla de
42. Desasignar Pregunta de Plantilla de Cuestionario]
Cuestionario Pregunta_Plantilla - PuntuacionMaxima
- [Plantilla de
Cuestionario] Valor>=0
43. Cambiar valor de Pregunta Pregunta_Plantilla - PuntuacionMaxima
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44, Asignar Plantilla de Cuestionario a } -
Conocimiento Plantilla_Cuestionario Conocimiento
Valor por defecto de
fecha de inicio - Puntos > Suma de puntos de
Valor por defecto de valoraciones de conocimiento
45. Crear Evaluacion Valoracion Empleado estado
- 0 <= PorcentajePuntos <=
100
PuntosConocimiento - Suma de
Empleado, Valoracion, PuntosConocimiento <=
46. Crear Evaluacion de Conocimiento Valoracion_Conocimiento | Conocimiento [Valoracion] Puntos
47. Editar Evaluacion Valoracion -
- Puntos = Suma de puntos de
- valoraciones de
48. Cambiar estado Valoracion - Superconocimientos
- 0 <= PorcentajePuntos <=
100
PuntosConocimiento - [Valoracién] Puntos >= Suma
de puntos de valoraciones de
49. Editar Evaluacion de Conocimiento Valoracion_Conocimiento | Valoracion Conocimiento
Valoracion_Conocimien ) )
50. Eliminar Evaluacién Valoracion to
51. Eliminar Evaluacién de Conocimiento Valoracion_Conocimiento -
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52. Crear Cuestionario

Cuestionario

Empleado,
EmpleadoSupervisor,
PlantillaCuestionario,
PesoCuestionario

Valor por defecto de
estado y de
FechaCreacion

- Puntuacién >=0

- [PesoCuestionario] Peso >0
- [Cuestionario] Empleado =

[Valoracion] Empleado

[Valoracion_Conocimie

Cuestionario, nto] Peso>=0
53. Asignar Cuestionario a Evaluacion de ValoracionConocimient | NCuestionariosTotales
Conocimiento PesoCuestionario o
Cuestionario, [Valoracion_Conocimie
54. Desasignar Cuestionario de Evaluacion ValoracionConocimient | Nto] -
de Conocimiento PesoCuestionario ) NCuestionariosTotales
[Valoracion_Conocimie
nto
] Peso>=0

55. Editar Cuestionario (Cambiar peso)

PesoCuestionario

PorcentajePuntuacionO
btenida

56. Dejar Cuestionario Preparado

Cuestionario

Estado = "P"

57. Asignar Supervisor a Cuestionario

Cuestionario,
EmpleadoSupervisor

58. Eliminar Cuestionario

Cuestionario

[Valoracion_Conocimie
nto]
NCuestionariosTotales

59. Responder Cuestionario

Cuestionario

60. Comenzar Cuestionario

Cuestionario

Estado = "R"
FechaComienzo
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61.1. Responder Pregunta de Cuestionario

Respuesta_Empleado

Cuestionario,
Pregunta_Plantilla,
Respuesta

PuntuacionObtenida

Respuestas de Cuestionario
<= NUumero de preguntas

Cuestionario,
Pregunta_Plantilla,

PuntuacionObtenida

Respuestas de Cuestionario
<= Numero de preguntas

61.2. Responder Pregunta de Cuestionario | Respuesta_Empleado Respuesta
PuntuacionObtenida -
61.3. Responder Pregunta de Cuestionario Respuesta_Empleado -
. . . ) ) Estado = "F" -
62. Terminar Cuestionario Cuestionario -
63. Consultar Detalles Cuestionario - -
Empleado,

Cuestionario

EmpleadoSupervisor,
PlantillaCuestinario,
PesoCuestionario

64. Consultar Detalles de Evaluacion

Valoracion

Empleado
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65. Consultar Detalles de Evaluacion del
Conocimiento

Valoracion_Conocimiento | Valoracion, Empleado

- PorcentajeObtenido

- Estado ="V" ;
- Fecha de correccion
66. Validar Cuestionario Cuestionario EmpleadoSupervisor - Fecha de validacién
- Estado = "R" -
67. Comentar Respuesta de Empleado Respuesta_Empleado Cuestionario - Fecha de correccién

68. Solicitar Correccién Cuestionario Cuestionario EmpleadoSupervisor

La Tabla 142 muestra los casos de uso del sistema SIEFAP y el servicio que se crea para su diseio. Del servicio se muestran también los argumentos
de entrada, los argumentos de salida y las precondiciones que se deben cumplir para que se ejecute. Si aparece el nombre de una clase entre corchetes,
indica que el atributo al que precede pertenece a la clase entre corchetes y no a la del caso de uso.

Tabla 142. Casos de uso de SIEFAP y servicios con sus entradas, salidas y precondiciones que participan en su disefio.

Casos de Uso Servicios Precondiciones Entradas Salidas
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NIF, Nombre, Apellidos,

) s Mensaje
1. Alta de Empleado create_instance - Fecha de nacimiento, Sexo
. Mensaje
2. Activar Empleado ACTIVAR_EMPLEADO Estado <>"A" Empleado, Departamento
. ) Mensaje
3. Desactivar Empleado desactivar_empleado Estado <> "I" Empleado
- - Mensaje
4. Baja de Empleado BORRAR_EMPLEADO Empleado
Empleado, Nombre,
Apellidos, Fecha de Mensaje
5. Modificacion de detalles de Empleado | edit_instance Estado ="A" nacimiento, Salario, Sexo
. . ) ) Mensaje
6. Convertir Empleado en Supervisor convertir_supervisor Estado = "A" Empleado
. . . . Estado = "A . Mensaje
6. Convertir Empleado en Supervisor reconvertir_supervisor FechaFin <> NULL Empleado_supervisor
. ' Estado.= A ' Mensaje
7. Abandonar Rol de Supervisor abandonar_supervisor FechaFin = NULL Empleado_supervisor
. ) Mensaje
8. Convertir Empleado en Responsable convertir_responsable Estado ="A" Empleado
o ) Mensaje
9. Abandonar Rol de Responsable abandonar_responsable - ResponsableAdministracion
. ) ) Mensaje
10. Crear usuario crear_usuario - Nombre_usuario, password
Mensaje

11. Borrar Usuario

borrar_usuario

Usuario
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12. Convertir Usuario en Administrador

. - . M j
(SIEFAP) convertir_administrador - Usuario ensaje
12. Convertir Usuario en Administrador | convertir_AdministradorSalar Mensaje
(SIESMACRE) ios - Usuario
13. Abandonar Rol de Administrador Mensaje
(SIEFAP) abandonar_administrador - AdministradorValoracion
13. Abandonar Rol de Administrador Mensaje
(SIESMACRe) abandonar_AdmSalarios - AdministradorValoracion
14. Convertir Usuario en Editor convertir_editor - Usuario Mensaje
15. Abandonar Rol de Editor abandonar_editor - Usuario_Editor Mensaje
. L . Mensaje

16. Alta de Departamento create_instance - Administracion, Nombre

. ' Numero de empleados Mensaje
17. Baja de Departamento delete_instance activos =0 Departamento
18. Modificacion del nombre de N Mensaje
Departamento modificar_nombre - Departamento, nombre

. . Departamento, Mensaje
19. Asignar Presupuesto a Departamento | asignar_presupuesto - presupuesto
20. Consulta de Presupuesto de PresupuestoAsignado,
Departamento consulta_presupuesto - Departamento PresupuestoDispuesto
21. Consulta de Empleados de Numero de empleados
Departamento consultar_empleados - Departamento
22. Alta de Administracién create_instance - Nombre Mensaje

23. Baja de Administracion

BORRAR_ADMINISTRACION

Administacion

Mensaje, Numero de
empleados
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24. Modificacion del nombre de
Administracion

modificar_nombre

Administracion, Nombre

Mensaje

25. Asignar Presupuesto a
Administracion

asignar_presupuesto

Administracion,
Presupuesto

Mensaje

26. Consulta de Presupuesto de la
Adminsitracion

consulta_presupuesto

Administracion

PresupuestoAsignado,
PresupuestoDispuesto

27. Consulta de empleados de la
Administracion

consultar_empleados

Administracion

Numero de empleados

Nombre, Descripcién, Mensaje
28. Crear Conocimiento crear_instancia - Administracion
Conocimiento, Nombre, Mensaje
29. Modificar Conocimiento edit_instance - Descripcion
- No tiene Preguntas
asociadas
- No tiene Plantilla de
Cuestionario .
. Mensaje
- No tiene
Subconocimientos
- No tiene Valoraciones de
30. Eliminar Conocimiento delete_instance Conocimiento Conocimiento
- La administracién del
SuperConocimiento debe | SuperConocimiento, .
. S, Mensaje
ser la misma que la de Nombre, Descripcién,
31. Crear Subconocimiento crear_instancia entrada Administracion
- Texto, Conocimiento, Mensaje

32. Crear Pregunta

CREA_PREGUNTA

- Texto y puntuacion de
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Respuestas

33. Modificar Pregunta edit_instance Estado = "N" Pregunta, texto

Texto, puntuacion,
34. Crear Respuesta create_instance [Pregunta] Estado ="N" pregunta

Pregunta, Respuesta, texto,
35. Modificar Respuesta edit_instance [Pregunta] Estado ="N" puntuacién

[Pregunta] Estado ="N"
La Respuesta no debe ser
la dltima asociada a la

36. Eliminar Respuesta delete_instance Pregunta Respuesta
Mensaje
37. Asignar Pregunta a Conocimiento InsPregunta - Pregunta, conocimiento
- No se pueden desasignar
Preguntas de
Conocimiento que estén
siendo utilizadas en
Plantillas de Cuestionario
de ese Conocimiento. i
- No se puede desasignar
Preguntas que sdélo estdn
38. Desasignar Pregunta de relacionadas con un
Conocimiento. DelPregunta Conocimiento Conocimiento, Pregunta
Conocimiento, Nombre, Mensaje
39. Crear Plantilla de Cuestionario create_instance - Descripcion
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- [Plantilla de Plantilla_Cuestionario, )
40. Modificar Plantilla de Cuestionario edit_instance Cuestionario] Estado = "N" | Nombre, Descripcion
- [Plantilla de

41. Asignar Pregunta a Plantilla de
Cuestionario

create_instance

Cuestionario] Estado ="N"
- Conocimiento de
Plantilla_Cuestionario =
Conocimiento de Pregunta

Plantilla_Cuestionario,
Pregunta, Valor

42. Desasignar Pregunta de Plantilla de - [Plantilla de
Cuestionario delete_instance Cuestionario] Estado = "N" | Pregunta_Plantilla
- [Plantilla de

43. Cambiar valor de Pregunta

edit_instance

Cuestionario] Estado ="N"

Pregunta_Plantilla, Valor

44. Asignar Plantilla de Cuestionario a
Conocimiento

InsPlatilla_cue

La Plantilla de
Cuestionario no debe
tener Preguntas

Plantilla_Cuestionario,
Conocimiento

Empleado, descripcion,

L . Mensaje
45. Crear Evaluacion create_instance - puntos
-Si
Valoracidon_Conocimiento
es de Subconocimiento, el
Superconocimiento debe
estar asociado .
Mensaje

46. Crear Evaluacion de Conocimiento

create_instance

- Estado Valoracion ="E"
Empleado.Departamento.
Administracion =
Conocimiento.Administrac

Valoracion, Empleado,
Conocimiento, Porcentaje
de puntos
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ion
- Empleado =
Valoracion.Empleado

47. Editar Evaluacion

edit_instance

- Estado Valoracién = "E"

Valoracion, Puntos,
Descripcion

48. Cambiar estado

cambiar_estado

- Si Estado = "E", Puntos =
Suma de puntos
valoraciones de
conocimiento

- Estado="E" 0o "A"

Valoracion

49, Editar Evaluacion de Conocimiento

edit_instance

Estado Valoracion = "E"

Valoracion_Conocimiento,
Porcentaje de puntos

Mensaje
50. Eliminar Evaluacién BORRAR_EVALUACION Estado ="E" Valoracion
- No puede haber
valoraciones de
subconocimiento Mensaje

51. Eliminar Evaluacion de Conocimiento

BORRAR_VCONOCIMIENTO

- Estado de la valoracion =
IlEll

Valoracion_Conocimiento

52. Crear Cuestionario

CREAR_CUESTIONARIO

EmpleadoSupervisor.Fech
aFin = NULL

PlantillaCuestionario,
Valoracion_Conocimiento,
Empleado,
EmpleadoSupervisor, Peso
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53. Asignar Cuestionario a Evaluacion de
Conocimiento

create_instance

- Ev. de conocimiento
debe ser de Conocimiento
sin Subconocimientos.

- Estado de la Evaluacién =
ngn

- El Conocimiento del
Cuestionario y Ev. de
Conocimiento debe ser el
mismo

- El Empleado del
Cuestionarioy Ev. de
Conocimiento debe ser el
mismo

Cuestionario,
Valoracion_Conocimiento,
Peso

54. Desasignar Cuestionario de
Evaluacién de Conocimiento

delete_instance

Estado de la Evaluacion =
IIEII

Valoracion_Conocimiento,
Cuestionario

55. Editar Cuestionario (Cambiar peso)

edit_instance

- Estado de la Evaluacion =
IlEll

PesoCuestionario, Peso

Mensaje

56. Dejar Cuestionario Preparado

cambiar_estado

- Debe existir el Empleado
Supervisor

- Estado del cuestionario =
IlEll

Cuestionario,

Mensaje

57. Asignar Supervisor a Cuestionario

ASIGNAR_SUPERVISOR

- [Cuestionario] Estado <>
iy

- Empleado
Supervisor.FechaFin =
NULL

EmpleadoSupervisor,
Cuestionario

Mensaje
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- Las valoraciones en que
participa el Cuestionario

deben estar en estado de Mensaje
58. Eliminar Cuestionario BORRAR_CUESTIONARIO Edicidn Cuestionario
59. Responder Cuestionario
- Estado del cuestionario = )
60. Comenzar Cuestionario empezar_cuestionario "P" o "R" Cuestionario
Cuestionario,
61.1. Responder Pregunta de - Estado del cuestionario = | Pregunta_Plantilla, -
Cuestionario responder "R" Respuesta
61.2. Responder Pregunta de - Estado del cuestionario = | Respuesta_Empleado, -
Cuestionario elige_respuesta "R" Respuesta
61.3. Responder Pregunta de - Estado del cuestionario = -
Cuestionario borrar_respuesta "R" Respuesta_Empleado
- Numero de Respuestas =
Numero de Preguntas .
8 Mensaje

62. Terminar Cuestionario

terminar_cuestionario

- Estado del cuestionario =
IlRll

Cuestionario

63. Consultar Detalles Cuestionario

Cuestionario,
Valoracion_Conocimiento

- id, Version y Nombre
de Plantilla de
Cuestionario

- NIF, Nombre y
Apellidos de Empleado
- NIF, Nombre y
Apellidos de
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Supervisor

- Estado, peso y
Fechas de Comienzo,
Fin, Correcciény
validacidn de
Cuestionario

- Numero de
preguntas y
puntuacion maxima de
Plantilla de
Cuestionario

- Numero de
respuestas, Porcentaje
obtenido y Puntuacion
del Cuestionario

- NIF, Nombre y
Apellidos del
Empleado

- Estado, Fecha de
Creacidn, Fecha de
Fin, Puntos totales y
Puntos obtenidos de la
64. Consultar Detalles de Evaluacion Valoracion Valoracion
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65. Consultar Detalles de Evaluacion del
Conocimiento

Valoracion_Conocimiento

- NIF, Nombre y
Apellidos del
Empleado

-id y Puntos de
Valoracién

-id, Nombrey
Descripcion de
Conocimiento

- Porcentaje de
Puntuacién,
PuntosConocimiento,
Nivel y Puntos
Obtenidos de
Valoracion_Conocimie
nto

- Cuestionarios totales,
pendientes, finalizados
y validados de
Valoracion_Conocimie
nto

Mensaje
- Estado de Cuestionario =
66. Validar Cuestionario validar_cuestionario "F" Cuestionario
- Estado de Cuestionario = | Respuesta_Empleado, -
67. Comentar Respuesta de Empleado motivo_correccion "F" correccion
- Estado de Cuestionario = Mensaje

68. Solicitar Correccion Cuestionario

corregir_cuestionario

IIFII

Cuestionario
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La Tabla 143 muestra los casos de uso del sistema SIEFAP, los agentes que los pueden lanzar, las instancias del modelo de presentacidon que
participan en el disefio del caso de uso, y si la Unidad de Interaccién de Servicio (SIU, por sus siglas en inglés) se puede ejecutar directamente desde el Arbol
de Jerarquia de Acciones (HAT, pos sus siglas en inglés), el nodo en que se encuentra.

Tabla 143. Casos de uso de SIEFAP, agentes que los pueden lanzar y elementos del modelo de presentacidn que participan en su disefio.
Casos de Uso Presentacion Agente HAT

[IU Empleado, PIU Empleado, lIU

Departamento, PIU Departamento, ResponsableAdministracion,
1. Alta de Empleado SIU create_instance AdministradorValoracion SIEFAP.Empleado

[IU Empleado, PIU Empleado, SIU ResponsableAdministracion, )
2. Activar Empleado ACTIVAR_EMPLEADO AdministradorValoracion

[IU Empleado, PIU Empleado, 11U ResponsableAdministracion, .
3. Desactivar Empleado desactivar_empleado AdministradorValoracion

[IU Empleado, PIU Empleado, SIU ResponsableAdministracion, )
4. Baja de Empleado BORRAR_EMPLEADO AdministradorValoracion
5. Modificacidn de detalles de [IU Empleado, PIU Empleado, l1U ResponsableAdministracion, )
Empleado edit_instance AdministradorValoracion

[IU Empleado, PIU Empleado, l1U ResponsableAdministracion, )
6. Convertir Empleado en Supervisor convertir_supervisor AdministradorValoracion

[lU EmpleadoSupervisor, PIU

EmpleadoSupervisor, SIU ResponsableAdministracion, -
6. Convertir Empleado en Supervisor reconvertir_supervisor AdministradorValoracion

[lU EmpleadoSupervisor, PIU

EmpleadoSupervisor, SIU ResponsableAdministracion, -
7. Abandonar Rol de Supervisor abandonar_supervisor AdministradorValoracion
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8. Convertir Empleado en Responsable

[IU Empleado, PIU Empleado, SIU
convertir_responsable

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

9. Abandonar Rol de Responsable

[IU ResponsableAdministracion, PIU
ResponsableAdministracion, SIU
abandonar_responsabe

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

10. Crear usuario

IIU Usuario, PIU Usuario, SIU
crear_usuario

AdministradorValoracion,
AdministradorSalarios

Gestion de usuarios.Usuario

11. Borrar Usuario

IIU Usuario, PIU Usuario, U
Usuario_Editor, PIU Usuario_Editor,
[IU Usuario_Administrador, PIU
AdministradorValoracion, 11U
AdministradorSalarios, PIU
AdministradorSalarios, SIU
borrar_usuario

AdministradorValoracion,
AdministradorSalarios,
Usuario

12. Convertir Usuario en Administrador
(SIEFAP)

[IU Usuario, PIU Usuario, SIU
convertir_administrador

AdministradorValoracion

12. Convertir Usuario en Administrador
(SIESMACRE)

[IU Usuario, PIU Usuario, SIU
convertir_AdministradorSalarios

AdministradorValoracion

13. Abandonar Rol de Administrador
(SIEFAP)

[IU Usuario_Administrador, PIU
AdministradorValoracion, SIU
abandonar_administrador

AdministradorValoracion

Gestion de
usuarios.AdministracionValoracion

13. Abandonar Rol de Administrador
(SIESMACRe)

IIU AdministradorSalarios, PIU
AdministradorSalarios, SIU
abandonar_AdmSalarios

AdministradorValoracion

Gestion de usuarios.AdministracionSalarios

14. Convertir Usuario en Editor

IIU Usuario, PIU Usuario, SIU
convertir_editor

AdministradorValoracion

15. Abandonar Rol de Editor

[IU Usuario_Editor, PIU
Usuario_Editor, SIU
abandonar_editor

AdministradorValoracion

Gestion de usuarios.Usuario_Editor
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16. Alta de Departamento

IIU Departamento, PIU
Departamento, SIU create_instance

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

SIEFAP.Administracion.Departamento

17. Baja de Departamento

IIU Departamento, PIU
Departamento, SIU delete_instance

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

18. Modificacion del nombre de
Departamento

IIU Departamento, PIU
Departamento, SIU
modificar_nombre

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

19. Asignar Presupuesto a
Departamento

IIU Departamento, PIU
Departamento, SIU
asignar_presupuesto

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

20. Consulta de Presupuesto de
Departamento

IIU Departamento, PIU
Departamento, SIU
consulta_presupuesto

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

SIEFAP.Administracion.Departamento

21. Consulta de Empleados de
Departamento

IIU Departamento, PIU
Departamento, SIU
consultar_empleados

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

SIEFAP.Administracion.Departamento

22. Alta de Administracion

[IU Administracion, PIU
Administracion, SIU create_instance

AdministradorValoracion

SIEFAP.Administracion

23. Baja de Administracion

IIU Administracion, PIU
Administracion, SIU
BORRAR_ADMINISTRACION

AdministradorValoracion

24. Modificacion del nombre de
Administracion

IIU Administracion, PIU
Administracion, SIU
modificar_nombre

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

25. Asignar Presupuesto a
Administracion

IIU Administracion, PIU
Administracion, SIU
asignar_presupuesto

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

26. Consulta de Presupuesto de la
Adminsitracion

IIU Administracion, PIU
Administracion, SIU

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

SIEFAP.Administracion
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27. Consulta de empleados de la
Administracion

IIU Administracion, PIU
Administracion, SIU
consultar_empleados

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

SIEFAP.Administracion

28. Crear Conocimiento

[IU Conocimiento, PIU Conocimiento,
SIU crear_instancia

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion,
Usuario Editor

SIEFAP.Contenido.Conocimientos

29. Modificar Conocimiento

IIU Conocimiento, PIU Conocimiento,
SIU edit_instance

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion,
Usuario Editor

30. Eliminar Conocimiento

IIU Conocimiento, PIU Conocimiento,
SIU delete_instance

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion,
Usuario Editor

31. Crear Subconocimiento

[IU Conocimiento, PIU Conocimiento,
SIU crear_instancia

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion,
Usuario Editor

SIEFAP.Contenido.Conocimientos

32. Crear Pregunta

IIU Pregunta, PIU Pregunta, MDIU
Pregunta, MDIU PreguntaPIU, SIU
CREA_PREGUNTA

Usuario_Editor

SIEFAP.Contenido.Preguntas

33. Modificar Pregunta

IIU Pregunta, PIU Pregunta, MDIU
Pregunta, MDIU PreguntaPIU, MDIU
Pregunta

Usuario_Editor

34. Crear Respuesta

SIU CREA_PREGUNTA [Pregunta], lIU
Respuesta, PIU Respuesta, MDIU
Pregunta, MDIU PreguntaPIU, SIU
create_instance,

Usuario_Editor
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IU Respuesta, PIU Respuesta, MDIU
Pregunta, MDIU PreguntaPIU, SIU
35. Modificar Respuesta edit_instance Usuario_Editor

IU Respuesta, PIU Respuesta, MDIU
Pregunta, MDIU PreguntaPIU, SIU

36. Eliminar Respuesta delete_instance Usuario_Editor
IIU Pregunta, PIU Pregunta, MDIU
Pregunta, MDIU PreguntaPIU, lIU Usuario_Editor,
Conocimiento, PIU Conocimiento, SIU | AdministradorValoracion,
37. Asignar Pregunta a Conocimiento InsPregunta ResponsableAdministracion

IIU Pregunta, PIU Pregunta, MDIU

Pregunta, MDIU PreguntaPIU, lIU Usuario_Editor,
38. Desasignar Pregunta de Conocimiento, PIU Conocimiento, SIU | AdministradorValoracion,
Conocimiento. DelPregunta ResponsableAdministracion

[IU Plantilla_Cuestionario, PIU
Plantilla_Cuestionario, MDIU Plantilla
39. Crear Plantilla de Cuestionario de cuestionario, SIU create_instance | Usuario_Editor

[IU Plantilla_Cuestionario, PIU
Plantilla_Cuestionario, MDIU Plantilla
40. Modificar Plantilla de Cuestionario de cuestionario, SIU edit_instance | Usuario_Editor

SIU create_instance
[Plantilla_Cuestionario] IlU
Plantilla_Cuestionario, PIU
41. Asignar Pregunta a Plantilla de Plantilla_Cuestionario, MDIU Plantilla
Cuestionario de cuestionario, SIU create_instance | Usuario_Editor
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42. Desasignar Pregunta de Plantilla de
Cuestionario

[IU Plantilla_Cuestionario, PIU
Plantilla_Cuestionario, MDIU Plantilla
de cuestionario, SIU delete_instance

Usuario_Editor

43. Cambiar valor de Pregunta

[IU Plantilla_Cuestionario, PIU
Plantilla_Cuestionario, MDIU Plantilla
de cuestionario, SIU edit_instance

Usuario_Editor

44. Asignar Plantilla de Cuestionario a
Conocimiento

[IU Plantilla_Cuestionario, PIU
Plantilla_Cuestionario, MDIU Plantilla
de cuestionario, SIU InsPlatilla_Cue

Usuario_Editor,
AdministradorValoracion,
ResponsableAdministracion

45, Crear Evaluacion

IIU Valoracion, PIU Valoracion, MDIU
Valoracion, SIU create_instance

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

SIEFAP.Evaluaciones

46. Crear Evaluacion de Conocimiento

IIU Valoracion, PIU Valoracion, MDIU
Valoracion, IIU
Valoracion_Conocimiento, PIU
Valoracion_Conocimiento, MDIU
Valoracion_ConocimientoCo, SIU
create_instance

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

SIEFAP.Evaluaciones.Ev. Conocimiento

47. Editar Evaluacion

IIU Valoracion, PIU Valoracion, MDIU
Valoracion, SIU edit_instance

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

48. Cambiar estado

[IU Valoracion, PIU Valoracion, MDIU
Valoracion, SIU cambiar_estado

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion
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49, Editar Evaluacion de Conocimiento

[IU Valoracion_Conocimiento, PIU
Valoracion_Conocimiento, MDIU

Valoracion_ConocimientoCo, SIU

edit_instance

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

50. Eliminar Evaluacion

IIU Valoracion, PIU Valoracion, MDIU
Valoracion, SIU
BORRAR_EVALUACION

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

51. Eliminar Evaluacion de
Conocimiento

[IU Valoracion_Conocimiento, PIU
Valoracion_Conocimiento, MDIU

Valoracion_ConocimientoCo, SIU

BORRAR_VCONOCIMIENTO

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

52. Crear Cuestionario

[IU CuestionarioAdministrador, PIU
CuestionarioAdministrador, 11U
Valoracion_Conocimiento, PIU
Valoracion_Conocimiento, MDIU
Valoracion, MDIU
Valoracion_ConocimientoCo, SIU
CREAR_CUESTIONARIO

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

SIEFAP.Cuestionarios.Gestion

53. Asignar Cuestionario a Evaluacion
de Conocimiento

[IU CuestionarioAdministrador, PIU
CuestionarioAdministrador, 11U
Valoracion_Conocimiento, PIU
Valoracion_Conocimiento, MDIU
Valoracion, MDIU
Valoracion_ConocimientoCo, PIU
PesoCuestionario, SIU
create_instance

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

54. Desasignar Cuestionario de
Evaluacion de Conocimiento

[IU CuestionarioAdministrador, PIU
CuestionarioAdministrador, PIU
PesoCuestionario, MDIU

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion
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Valoracion_ConocimientoCo, SIU
delete_instance

55. Editar Cuestionario (Cambiar peso)

[IU CuestionarioAdministrador, PIU
CuestionarioAdministrador, PIU
PesoCuestionario, MDIU
Valoracion_ConocimientoCo, SIU
edit_instance

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

56. Dejar Cuestionario Preparado

[IU CuestionarioAdministrador, PIU
CuestionarioAdministrador, SIU
cambiar_estado

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

57. Asignar Supervisor a Cuestionario

[IU CuestionarioAdministrador, PIU
CuestionarioAdministrador, SIU
ASIGNAR_SUPERVISOR

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

58. Eliminar Cuestionario

[IU CuestionarioAdministrador, PIU
CuestionarioAdministrador, SIU
BORRAR_CUESTIONARIO

ResponsableAdministracion,
AdministradorValoracion

SIU empezar_cuestionario, SIU
responder, SIU elige_respuesta, SIU
borrar_respuesta, SIU

59. Responder Cuestionario terminar_cuestioario Empleado
[IU CuestionarioEmpleado, PIU
CuestionarioEmpleado, SIU

60. Comenzar Cuestionario empezar_cuestionario Empleado
PIU Responder, MDIU
Pregunta_PlantillaPIU, l1U
Respuesta_Empleado, PIU

61.1. Responder Pregunta de Respuesta_Empleado, SIU

Cuestionario empezar_cuestionario, SIU responder | Empleado
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61.2. Responder Pregunta de
Cuestionario

PIU Responder, MDIU
Pregunta_PlantillaPIU, IIU
Respuesta_Empleado, PIU
Respuesta_Empleado, SIU
empezar_cuestionario, SIU
elige_respuesta

Empleado

61.3. Responder Pregunta de
Cuestionario

[IU Respuesta_Empleado, PIU
Respuesta_Empleado, MDIU
Pregunta_PlantillaPIU, SIU
empezar_cuestionario, SIU
borrar_respuesta

Empleado

62. Terminar Cuestionario

[IU CuestionarioEmpleado, PIU
CuestionarioEmpleado, SIU
terminar_cuestionario

Empleado

63. Consultar Detalles Cuestionario

- MDIU Plantilla_CuestionarioCon:

Master -> IIU
Plantilla_CuestionarioAcc
Detail ->MDIU
Pregunta_PlantillaPIUCon:

Master -> PIU
Pregunta_PlantillaCon

Detail ->PIU
Respuesta_EmpleadoCon

Detail ->PIU
RespuestaCon

Empleado
EmpleadoSupervisor
AdministradorValoracion
ResponsableAdministracion

SIEFAP.Cuestionarios.Listado de
Cuestionarios
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64. Consultar Detalles de Evaluacion

- MDIU Valoracion:
Master -> IIU Valoracion
Detail ->MDIU
Valoracion_Conocimiento

Empleado
AdministradorValoracion
ResponsableAdministracion

SIEFAP.Evaluaciones.Detalles Evaluaciones

65. Consultar Detalles de Evaluacion
del Conocimiento

- MDIU Valoracion_ConocimientoCo:

Master -> PIU
Valoracion_Conocimiento
Detail -> PIU PesoCuestionario

Empleado
EmpleadoSupervisor
AdministradorValoracion
ResponsableAdministracion

Empleado
EmpleadoSupervisor
AdministradorValoracion
ResponsableAdministracion

SIEFAP.Evaluaciones.Ev.
Conocimiento.Evaluaciones de
Conocimiento

66. Validar Cuestionario

[IU CuestionarioEmpleado, PIU
CuestionarioEmpleado, SIU
validar_cuestionario

EmpleadoSupervisor

67. Comentar Respuesta de Empleado

SIU comenzar_revision -> MDIU
Plantilla_CuestionarioAcc -> MDIU
Pregunta_PlantillaPIU -> PIU
Respuesta_Empleado -> SIU
motivo_correccion

EmpleadoSupervisor
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[IU CuestionarioEmpleado, PIU
CuestionarioEmpleado, SIU
68. Solicitar Correccién Cuestionario corregir_cuestionario EmpleadoSupervisor
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